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Resumen

Este proyecto se enfoca en la comparacion del uso de herramientas digitales por parte de

docentes de Educacion General Basica Elemental en dos instituciones educativas de la ciudad de

Quito, los dos planteles cuentan con contextos diferenciados: una unidad educativa fiscal y una

privada. El estudio se desarrollara especificamente en los grados de segundo, tercero y cuarto

afo de Educacion General Basica. Con el propodsito de analizar el buen uso de las herramientas

digitales en el aula considerando las condiciones pedagdgicas, tecnolégicas y organizativas que

caracterizan a cada entorno educativo. El estudio surge ante la necesidad de comprender cémo

las diferencias institucionales, pedagdgicas y tecnoldgicas influyen en la seleccion,

implementacién y uso de herramientas digitales por parte de los docentes. Asimismo, busca

identificar similitudes y diferencias entre ambos contextos educativos, reconociendo que la

integracion de TIC no depende Unicamente de la disponibilidad de recursos, sino también de

factores como la formacion docente, la planificacién pedagdgica y las caracteristicas propias de

cada institucion. La investigacién se llevara a cabo en la Unidad Educativa Fiscal “Dr. Manuel

Benjamin Carrién Mora”, ubicada en el sector Comité del Pueblo, y en la Unidad Educativa

Privada El Sauce School, localizada en el valle de Tumbaco. Ambas instituciones presentan

diferencias significativas en cuanto a acceso a recursos tecnoldgicos, infraestructura,

metodologias pedagdgicas y posibilidades de integracion de Tecnologias (TIC) dentro del

proceso de ensefianza. A través de un analisis comparativo, esta investigacion aportara

informacion relevante sobre las practicas docentes actuales y el impacto de las herramientas

digitales en la educacion basica elemental, contribuyendo a la comprension de los desafios y
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oportunidades que enfrenta la integracién tecnoldgica en contextos educativos diversos del
Ecuador.

Abstract

This Project aim is to understand how the use of digital tools will benefit school teachers and to
be able to have a comparison between school teachers. Both are educational institutions from
Quito. Both have several differences. Their main difference is that one institution is public, the
other one is private. Such difference makes a huge impact in the way teachers use such tools.
This study will be developed specifically in second, third, and fourth grade. The purpose of this
is to analyze the correct use of digital tools in each academic environment. This study is
necessary because we need to understand how each of the educational institutions will defer on
the tools usage and applications. The different educational institutions vary between
technological, academic and pedagogical tools, thus, undermining or overusing them. This
might influence their selection and use by the teachers. This study also aims to identify various
similarities and differences between both educational contexts. Therefore, we can recognize the
technological implementation of TICs. This not only depends on the educational institution but
also relays on the availability and knowledge of distinct resources and the availability and ability
of teachers and their previous background using such tools. We can understand that the
teacher's background plays an important role in the future pedagogic development as well as
the different characteristics of each educational institute. This study will take place in 2 very
different education institutions; the first one is a public school named: “Dr. Manuel Benjamin

Carrién Mora”. Located in El Comité del Pueblo. The second one is a private school named: “El
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Sauce School”, located in Tumbaco. Both educational Institutions have several differences,

starting by their access to technology, infrastructure, and they also differ in their pedagogic

methodologies. Despite their academic curriculum they both should be able to deliver the

“same” education to their students. This study will help us achieve the marked differences

we're looking for thus, consequently having a marked impact in teaching. Through a thorough

comparative analysis this study will help us obtain relevant information about the teacher’s

background, environment and their practices in which they implement the use of digital tools in

their own academic setting. This will contribute to a better comprehension of the challenges

and new opportunities that digital tools and their implementation face during this new era in

the diverse academic contexts in Ecuador.
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Introduccion

Identificacion del Entorno del Proyecto y Presentacion de la Organizacién

El proyecto de investigacién se desarrollard en dos instituciones educativas de la ciudad

de Quito, con contextos educativos diferenciados: un colegio privado y un colegio fiscal. El

estudio se enmarcard en el andlisis del uso de herramientas digitales por parte de los docentes

de Educacion General Basica Elemental, especificamente los grados de segundo, tercero y

cuarto afio, considerando las condiciones pedagdgicas, tecnoldgicas que caracterizan a cada

entorno educativo.

Por un lado, el proyecto se situara en la unidad educativa fiscal “Dr. Manuel Benjamin

Carrién Mora”, ubicada en el sector del Comité del Pueblo en Quito, que ofrece formacién desde

Educacion General Basica Elemental hasta Bachillerato, incluyendo Bachillerato General

Unificado y Técnico, en modalidad presencial y en jornadas matutinas, vespertinas y nocturnas.

Su objetivo es brindar una educacién integral, inclusiva y formativa, orientada a

fortalecer los aspectos éticos, morales y sociales del estudiantado. A través del Bachillerato

Técnico, la unidad educativa busca proporcionar herramientas que faciliten la insercion

temprana en el ambito laboral, considerando las necesidades socioeconémicas de su

comunidad.

El grupo objetivo de la investigacion estara conformado por los docentes tutores de

Educacion General Basica, pertenecientes a los paralelos A, B, C, D y E, cada uno con una carga

aproximada de 25 a 30 estudiantes. El Proyecto Educativo Institucional (PEIl), segin el Ministerio

de Educacion (MINEDUC, 2019), sirve para la planificacion y organizacion que marcan la
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misién, objetivos y fundamentos pedagdgicos, administrativos y comunitarios de cada
institucién, considerando el lugar en el que se desarrolla. En el PElI de esta Unidad Educativa se
identifican limitaciones en infraestructura tecnoldgica y acceso a herramientas digitales, lo que
reduce el uso de TIC en actividades sincronas; sin embargo, se aplican en tareas para el hogar y
actividades asincrénicas planificadas.

Por otro lado, el estudio se desarrollara en la Unidad Educativa Privada El Sauce School,
de orientacién humanista, ubicada en el valle de Tumbaco. Esta organizacién se caracteriza por
una propuesta pedagogica centrada en el estudiante, sustentada en la metodologia DAAR
(Desarrollo Auténtico, Armdnico y Real) y en la implementacién del Aprendizaje Basado en
Proyectos como estrategia metodoldgica principal. La unidad educativa cuenta con una
distribuciéon de aproximadamente 25 alumnos por aula, lo que ayuda a proporcionar una
atencion personalizada y a implementar planificada y sistematica herramientas digitales en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. De igual manera, el contexto de la unidad educativa
permite administrar y asignar mayores recursos tecnolégicos e implementar en su planificaciéon
acciones que incorporen el uso de tecnologias digitales como apoyo al aprendizaje para lograr
que este se integre en el estudiante de manera significativa.

En este marco, el entorno del proyecto permitira establecer un analisis comparativo
entre dos realidades educativas contrastantes, considerando las condiciones institucionales, el
acceso a recursos tecnoldgicos y los enfoques pedagdgicos que influyen en la seleccién y uso

de herramientas digitales por parte de los docentes de Educacién General Basica Elemental. Este
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contraste aporta elementos relevantes para comprender las practicas docentes actuales y su

relacién con la integracion de tecnologias digitales en contextos educativos diversos.

Introduccion (Justificacion y Descripcion del problema de titulacion)

El incremento en el uso de herramientas digitales en la ensefianza, especialmente en

educacién basica elemental, ha surgido como una propuesta pertinente a los rasgos de tipo

cognitivo, y sociocultural del estudiantado actual. Sin embargo, su uso no se establece de forma

equitativa en todos los contextos educativos del pais, ya que existen diferencias significativas

asociadas a diversos factores tales como pedagdgicos, tecnolégicos y organizativos en cada

institucidon educativa. Las herramientas digitales constituyen pilares fundamentales de la

educacién contemporanea, ya que su adecuada implementacién favorece la motivacion, el

interés y la participacion de los estudiantes frente a los desafios propios del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Asimismo, contribuyen al desarrollo cognitivo e integral del alumnado mediante la

construccion y aplicacidn significativa de conocimientos. En este contexto, el presente estudio

surge ante la necesidad de comprender como se integran y utilizan las herramientas digitales

en el aula dentro de dos realidades educativas diferenciadas: la Unidad Educativa Privada El

Sauce School y la Unidad Educativa Publica Dr. Manuel Benjamin Carrién Mora. El andlisis

comparativo entre ambos contextos permitird identificar similitudes, diferencias y

condicionantes que influyen en el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

(TIC) en el nivel de educaciéon basica elemental.
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Se han seleccionado las unidades educativas mencionadas anteriormente como puntos
de andlisis, considerando su naturaleza administrativa y su contexto educativo. En este sentido,
se podra reconocer que el uso de herramientas digitales en un aula no se ve influenciado
solamente por la disponibilidad de las mismas, sino por varios factores como: formacion
docente, planificacion pedagégica y condicion propia de cada institucion educativa.

Las diferencias en la organizacion de unidades educativas tanto publicas como privadas
generan escenarios desiguales en el acceso y uso de TIC, lo que podria incidir en la experiencia
de ensefianza-aprendizaje. Esta realidad evidencia la necesidad de analizar como y cuales son
los factores que condicionan la aplicacion de dichas herramientas en el dia a dia de la
ensefianza en nuestro pais.

Propésito y Pregunta del Trabajo de Titulacion

El propdsito de la investigacion es conocer y relacionar las herramientas digitales
aplicadas en el aula; en el sistema educativo publico y privado, cuyos hallazgos podran servir
como base para el disefio de estrategias orientadas al fortalecimiento de las competencias
digitales docentes, asi como para la planificacion de programas de capacitacién y la
optimizacion de recursos tecnolégicos.

La investigacion se orienta a responder la siguiente interrogante central: ;Cémo se
manifiestan la integracion y el uso frecuente de las herramientas digitales en una unidad

educativa privada y una publica en el nivel de educacion basica elemental?
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Objetivo General
Determinar la relacion entre el uso de herramientas digitales y las practicas pedagogicas en
Educacion Basica Elemental, mediante un analisis comparativo entre la Unidad Educativa Privada
El Sauce School y la Unidad Educativa Publica Benjamin Carrién Mora.
Objetivos Especificos
® Analizar y comprender la relacién entre el uso de herramientas digitales y las practicas
pedagdgicas
@ Transmitir los hallazgos del estudio de manera accesible y reflexiva al cuerpo docente
encargado.
@ Fortalecer las competencias digitales docentes enfocado en la integraciéon pedagdgica de

las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) en el aula,
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Marco Teoérico

A nivel mundial, la educacion es reconocida como uno de los derechos humanos

fundamentales, no solo para el desarrollo individual, sino también para el progreso social. En

este sentido, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

(UNESCO, 2026) sefala que “la educacién es un derecho humano fundamental que permite

sacar a los hombres y las mujeres de la pobreza, superar las desigualdades y garantizar un

desarrollo sostenible”. Esta concepcién reafirma el papel de la educacion como un eje

transformador que posibilita la adquisiciéon de conocimientos, valores, costumbres y destrezas

necesarios para la participaciéon activa del individuo en la sociedad.

Sin embargo, es una realidad que este derecho no se manifiesta ni se percibe de forma

igualitaria en todos los seres humanos, sino que se organiza bajo diversas modalidades

educativas. Entre ellas, la educacién publica y la educacién privada difieren en aspectos clave

como la administracién, el financiamiento, el acceso, la infraestructura y el cuerpo docente.

En el contexto de nuestro pais, la educacion publica tiene como objetivo permitir el

derecho a la educacién de todos los ecuatorianos, independientemente de su estatus

socioeconémico o ubicacion de residencia en el territorio (Guaman Cuzco, 2024). Por su parte,

Reales Vega y Zambrano Vanegas (2023) definen la educacién privada como aquella gestionada

y financiada principalmente por entidades no gubernamentales, que abarcan todos los niveles

educativos, desde la educacion inicial hasta los estudios de posgrado.

Las diferencias entre las unidades educativas publicas y privadas pueden comprenderse,

en gran medida, a partir del concepto de segregaciéon educativa. Kriiger et a/. (2022) definen la
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segregacion educativa como la distribucion no equitativa de los estudiantes de diferentes

sectores educativos, que depende en gran medida de factores econdmicos, sociales o

culturales. Esto influye en las trayectorias educativas, las cuales presentan variaciones en su

calidad de los estudios.

Estas desigualdades también se evidencian en el ambito tecnoldgico, especialmente en

lo que respecta a la formacion y capacitacion docente. Como es de conocimiento general, tanto

unidades educativas publicas como privadas estan reguladas por el Ministerio de Educacién; las

instituciones privadas suelen contar con un mayor recurso que pueden invertir en la formacion

continua del cuerpo docente y en buscar una contratacion de perfiles especializados (Barrera &

Guaman, 2020). Este indicador influye directamente en la calidad de la ensefianza y en la

capacidad de los docentes para integrar de manera efectiva las TIC.

A pesar de estas diferencias, el uso de las Tecnologias de la Informacién y de la

Comunicacion en el contexto educativo permite diversas formas de aprendizaje, que pueden

implementar la planificacidon de actividades que se apoyan en el uso de dispositivos moviles,

tabletas, teléfonos inteligentes, calculadoras cientificas, proyectores, computadoras e internet

(Torras Virgili, 2021). Estos recursos han ampliado las posibilidades metodolégicas y han

transformado las dinamicas de ensefianza tradicionales.

El impacto de las TIC en una sociedad actual del conocimiento se demuestra de forma

tangible. En educacioén, su integracion se ha vuelto fundamental para atender las necesidades

de innovacién que requiere el alumnado, pese a los desafios y riesgos que implica su

implementacién inadecuada.
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La innovacion educativa implica la incorporacién de elementos y estrategias basados en
recursos que transforman los procesos de ensefianza/aprendizaje con el objetivo primordial de
mejorar las competencias, habilidades y desempefos de los estudiantes en las distintas areas
del conocimiento (Franco Tigua y Jiménez Ojeda, 2024). Diversos estudios demuestran el
impacto positivo de las tecnologias en el aprendizaje, lo que permite comprender cémo una
integracion pedagodgica adecuada de las herramientas digitales favorece la comprensién de
contenidos y el desarrollo de aprendizajes significativos.

Para que estos procesos innovadores sean efectivos, es fundamental la participacion
activa de todos los actores educativos, especialmente docentes y estudiantes. Asimismo, resulta
fundamental la integracion del contexto familiar, que cumple la funcién tan necesaria de
facilitar el acceso a los recursos tecnolégicos usados para enriquecer las competencias digitales
de los y las estudiantes (Ramon Pucurucu, 2024).

En concordancia con lo anterior, Franco Tigua y Jiménez Ojeda (2024), en su estudio
comparativo sobre la implementacion de tecnologias educativas en instituciones con
financiamiento publico y privado ecuatorianas, concluyen que las mismas demostraron un
impacto positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje en varias asignaturas.

La educaciéon elemental constituye una etapa clave en la formacién del estudiante, ya
que sienta los cimientos metodolégicos y cognitivos para su trayectoria educativa futura. Este
nivel abarca aproximadamente desde segundo hasta cuarto grado, con estudiantes cuyas
edades oscilan entre los 6 y 8 afios, una etapa caracterizada por el desarrollo de habilidades

fundamentales como la lectura, la escritura y el pensamiento matematico.
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En este sentido, el uso pedagogico de recursos digitales en la educacion elemental
favorece la participacién activa del alumnado, incrementa la motivacién y contribuye a la mejora
del rendimiento académico. La tecnologia educativa se consolida, por tanto, como un recurso
esencial para responder a las demandas de las nuevas generaciones, quienes crecen en un
entorno globalizado y altamente influenciado por el desarrollo tecnoldgico.

En conclusién, el sustento teérico evidencia que las tecnologias educativas representan
un recurso fundamental para el fortalecimiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje en el
contexto de la educacidn actual. Asimismo, diversos autores coinciden en que su correcta
integracion pedagdgica es determinante para lograr aprendizajes significativos, especialmente
cuando estan dirigidos a estudiantes de educacién elemental.

Metodologia
Responsabilidad Social, Etica y Comunicacién Educativa en Entornos Virtuales
El proyecto se desarrollara mediante un enfoque metodoldgico cuantitativo que
permitird analizar y comparar datos entre ambas instituciones de la siguiente manera:
® Recoleccién de datos mediante encuestas estructuradas dirigidas a docentes.
® Revisién documental de curriculos, planificaciones y recursos digitales institucionales.
® Analisis comparativo entre el contexto publico y privado.
® Procesamiento estadistico para identificar relaciones entre el uso de las TIC y las
practicas pedagodgicas.
Ademas, se contempla realizar:

e Disefio de recursos digitales (videopodcast, infografia, pizarra interactiva).
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® Uso de herramientas como Canva, Kahoot, PixVerse, Gemini e IsEazy para la produccion
y difusién de resultados.

® Implementacién de una sesidn estructurada de capacitaciéon docente para socializar los
hallazgos.

El proyecto combina: investigacion, anadlisis y aplicacidén practica, garantizando
coherencia entre el estudio y su impacto educativo.

Cédigo Etico para el uso de Inteligencia Artificial

Para el desarrollo de los recursos digitales contemplados en este proyecto, se emplearan
herramientas de inteligencia artificial como Gemini para la busqueda, organizacién y
estructuracion de contenidos, y PixVerse para la produccién de material audiovisual orientado
al proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas herramientas seran utilizadas exclusivamente
como apoyo tecnoldgico y no como sustitutas del criterio pedagoégico y profesional de los
investigadores.

En concordancia con los principios éticos para el uso de la inteligencia artificial, se
garantizarda la supervisién humana permanente durante todas las etapas de disefio, generacién
y validacion de los recursos educativos, asegurando que las decisiones finales recaigan en los
responsables del proyecto y no en los sistemas automatizados (UNESCO, 2023). Asimismo, se
verificara la calidad, pertinencia y veracidad de la informacién generada por las herramientas de
IA antes de su incorporacién a los productos finales, con el fin de prevenir errores, sesgos o

informacion inexacta (Molina Mera et a/., 2025).
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De igual manera, se promovera el respeto a los principios de equidad, inclusién y no
discriminacion durante la elaboracion de los materiales, evitando contenidos que puedan
vulnerar derechos o reproducir estereotipos sociales (Universidad Internacional de La Rioja
[UNIR], 2023). Ademas, se respetaran las normas de propiedad intelectual y proteccién de datos
personales, garantizando que las imagenes, textos y recursos utilizados en la construccién de
los materiales educativos cumplan con criterios de uso responsable y ético. Finalmente, la
inteligencia artificial sera concebida como una herramienta complementaria para fortalecer la
creatividad, la innovacién y la calidad de los recursos digitales desarrollados en el proyecto,
manteniendo siempre el protagonismo de las personas en el proceso educativo (Molina Mera
etal., 2025; UNESCO, 2023).

Disefio de Materiales Educativos Digitales

Se desarrollara una fase introductoria orientada a comprender las herramientas digitales
y su aplicacion dentro del contexto educativo. Durante esta etapa, se abordaran conceptos
relacionados con: los tipos de herramientas digitales, accesibilidad tecnoldgica, metodologias
digitales aplicadas y su implementacién en Educacion General Basica Elemental. En esta fase se
establecerd una base conceptual comun para los docentes participantes y se facilitara la
comprension de la tematica abordada en el estudio.

Se ejecutara un proceso de recoleccién y organizacion de informacion mediante la
aplicacién de encuestas dirigidas a docentes de las instituciones participantes. Con los datos
obtenidos, se realizara un analisis comparativo entre ambos contextos educativos, permitiendo

identificar diferencias, limitaciones y oportunidades en el uso pedagdgico de las TIC.
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Los hallazgos obtenidos serdn presentados al cuerpo docente a través de materiales
digitales, presentando la informacién de forma estructurada, visual y accesible. Los recursos
contemplados son: podcasts, revistas digitales e infografias. Todos estos materiales ayudaran a
reforzar los resultados del estudio a través de representaciones claras y de rapida comprension.

Este proceso busca promover la valoracién del uso pedagdgico de las TIC, incentivar la
metodologia junto con el uso de tecnologias y generar espacios de reflexidon sobre las
diferencias existentes entre instituciones educativas, considerando ademas las opiniones y
experiencias de los docentes participantes.

La propuesta se orienta a transformar los resultados de la investigacidon en recursos
dinamicos y audiovisuales que faciliten su comprensién y apropiacién por parte de los
docentes. Mas que presentar datos de manera tradicional, se busca comunicar los hallazgos
mediante formatos visuales, interactivos y reflexivos que conecten con la cultura digital actual.

Los materiales planteados pretenden sintetizar la informacidn, destacar comparaciones
entre contextos institucionales y evidenciar la brecha tecnoldgica desde una perspectiva critica.
De esta manera, los recursos no solo informan, sino que promueven analisis, debate y toma de
conciencia sobre la integracién de las TIC en el aula.

Este apartado se mantiene abierto a ajustes, entendiendo que la construccién del guion
multimedia puede ampliar o redefinir las estrategias de presentacion, siempre con el objetivo

de comunicar la investigacién de forma clara, atractiva y pedagdgicamente significativa.
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Plataformas de Gestion en Entornos Virtuales

En el marco del proyecto de accién educativa orientado al fortalecimiento de las

competencias digitales docentes, se propone la implementaciéon de un curso de capacitacién

enfocado en la integracidon pedagédgica de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién

(TIC) en el aula, dirigido a los docentes de Educacion General Basica elemental (de 2 a 4 afios)

de las instituciones educativas particulares El Sauce y la fiscal U.E. Dr. Manuel Benjamin Carrién

Mora.

Los docentes recibiran un curso con una duracion de 2 semanas por parte de los

investigadores. Esta accién educativa forma parte de un proceso mas amplio vinculado a la

capacitacion sobre el uso de herramientas digitales en instituciones educativas. La capacitacion

se plantea como una estrategia para ampliar el abanico académico, es decir, busca que los

participantes no se limiten a metodologias tradicionales, sino que incorporen nuevas

herramientas digitales, metodologias activas y recursos tecnoldégicos que amplien sus

posibilidades de accion en el aula, tanto en términos didacticos, evaluativos y comunicativos.

Antes de la realizacion de esta accidn, se debe considerar que los docentes participantes

pueden presentar diferentes niveles de competencia digital, asi como diversas condiciones de

acceso tecnoldgico.

En este periodo, los participantes accederan al contenido en un entorno blended

(sincrono y asincrono) a través de la plataforma Canva, donde tendran acceso a lecturas, videos

explicativos y evaluaciones, ademas de clases virtuales dos veces a la semana mediante

Microsoft Teams. Esto permitira a los docentes comprender el uso pedagdgico de diferentes
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herramientas digitales, favoreciendo su aplicaciéon contextualizada en sus aulas, considerando
las caracteristicas y necesidades de los estudiantes de basica elemental.

Asimismo, se formaran grupos de trabajo donde los participantes desarrollaran un
proyecto digital relacionado con la integracién de TIC en el aula, el cual estara directamente
vinculado con su contexto de actuacion docente, permitiendo una aplicacién practica y
pertinente de los conocimientos adquiridos.

Se realizardn dos evaluaciones (una por semana) para comprobar la comprension de los
contenidos. La evaluacién del curso se llevara a cabo del siguiente modo:

® 60% de la calificacién final sera el material digital creado.
® 20% de la calificacion sera la presentacién del material digital.
® 20% de la calificacidon sera la participacion en el debate.

También se incluirdan actividades interactivas, como juegos vinculados a la plataforma
Canva, con el fin de reforzar el aprendizaje de manera dinamica tales como:

® Videopodcast educativo.
® Infografia digital.
® Pizarra digital interactiva.

Actividad interactiva en Kahoot.

Contenido estructurado en formato SCORM mediante la plataforma isEazy.

Recursos documentales:
® Articulos académicos sobre integracion de TIC en educacién.

® Materiales tedricos sobre metodologias activas y aprendizaje mediado por tecnhologia.
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Recursos informativos:

® Sintesis visual presentada en la infografia y la pizarra digital
Recursos relacionales:

@ Espacios de didlogo y reflexion entre docentes.

® Intercambio de experiencias pedagdgicas relacionadas con el uso de herramientas
digitales en el aula.

Finalmente, cada grupo presentara su proyecto digital al finalizar la capacitacién,
evidenciando propuestas concretas adaptadas a la realidad educativa de las instituciones
Resultados
Responsabilidad Social, Etica y Comunicacién Educativa en Entornos Virtuales

El proyecto se desarrolla ante la necesidad de comprender las diferencias en el uso e
integracion de Herramientas Digitales en contextos educativos distintos, mas especificamente
entre la Unidad Educativa “Dr. Manuel Benjamin Carrién Mora” y la Unidad Educativa Privada El
Sauce School, ambas ubicadas en la ciudad de Quito.

Se ha identificado que, aunque las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) son
fundamentales en la educacién actual, la implementacién no se realiza de una manera
equitativa. Esto sucede debido a factores como la infraestructura tecnoldgica, la disponibilidad
de recursos y la formacion docente. En el caso de la unidad educativa publica, pueden existir
limitaciones tecnoldgicas que dificultan su uso en el aula, mientras que la unidad educativa

privada podria contar con mayores recursos y planificacién para su integracion.
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Esta situacion evidencia la necesidad de analizar, de manera comparativa, dichas
diferencias para comprender como influyen en las practicas pedagdgicas, asi como de
promover un proceso de retroalimentacion entre ambas instituciones que favorezca el
intercambio de experiencias y el fortalecimiento mutuo en la integracion de herramientas
digitales.

La finalidad del proyecto es analizar y comprender la relacién entre el uso de
herramientas digitales y las practicas pedagdgicas, mediante una comparacion entre contextos
educativos distintos (publico y privado).

Ademas, busca:

@ Generar conocimiento Util que sirva como base para mejorar la practica docente.

@ Disefar estrategias y recursos digitales que permitan fortalecer las competencias
digitales de los docentes.

® Socializar los resultados de forma clara, accesible y reflexiva, facilitando su aplicacion
en el aula.

En este sentido, ademas de evidenciar las diferencias existentes, también buscara
transformar los hallazgos en insumos practicos que contribuyan a la mejora educativa.

El proyecto contribuird a reducir y dar respuesta a las desigualdades en el uso de
herramientas digitales entre estas dos instituciones mediante la identificacién de factores que
limitan su integracion y la generacidn de estrategias orientadas a su mejora

Es por ello que permitira:



28

Disminuir la brecha en el acceso y uso de las TIC (al evidenciar diferencias y proponer
alternativas de aplicacion contextualizadas)

Optimizar el uso pedagogico de las herramientas digitales (promoviendo su
incorporacién desde una planificacién intencionada y no solo instrumental.)

Fortalecer las competencias digitales docentes (a partir de la reflexién sobre la practica
y una socializaciéon de experiencias entre ambas instituciones)

Acercar la practica educativa a la realidad digital del estudiante (favoreciendo
metodologias mas activas, participativas y significativas)

El proyecto no soélo identificard las problematicas, sino que generard insumos concretos

para su mejora, impactando positivamente en la calidad del proceso de ensefianza/aprendizaje.

Se desarrollard mediante un enfoque metodolégico cuantitativo que permitira analizar y

comparar datos entre ambas instituciones de la siguiente manera:

Recoleccién de datos mediante encuestas estructuradas dirigidas a docentes.

Revision documental de curriculos, planificaciones y recursos digitales institucionales.
Analisis comparativo entre el contexto publico y privado.

Procesamiento estadistico para identificar relaciones entre el uso de las TIC y las
practicas pedagodgicas.

Ademas, se contempla realizar:

Disefio de recursos digitales (videopodcast, infografia, pizarra interactiva).

Uso de herramientas como Canva, Kahoot, PixVerse, Gemini e IsEazy para la produccién

y difusién de resultados.
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® Implementacién de una sesidn estructurada de capacitacion docente para socializar los
hallazgos.

® El proyecto combina: investigacion, analisis y aplicacion practica, garantizando
coherencia entre el estudio y su impacto educativo.

Sauce School

Misién:

El Sauce School se consolidara como un referente nacional e internacional por su
compromiso con el desarrollo, basandose en un desarrollo auténtico, armoénico, y real.

El modelo parte de una educacién constructivista social, evaluacién orientada al
aprendizaje, docentes motivadores y una educacién personalizada. Nos basamos en la
prosocialidad para una mejor educacion.

Vision:

En el Sauce School, valoramos lo que fuimos,

Disfrutamos lo que somos y proyectamos lo que seremos.

Pilares institucionales

® Pilar del ser: Salud y nutricién, autoconocimiento, deportes, Braingym aprendiz de
profesiones, proyecto de vida.

@ Pilar de la comunidad: Prosocialidad, creatividad y servicio, programa de participacion
estudiantil, alianzas para el servicio comunitario.

@ Pilar de la Naturaleza, ciencia y tecnologia: Retos y Eco acciones, manejo de residuos,

conservacion y biodiversidad, energia limpia y asequible.
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@ Pilar de las Artes: Arte 2D, teatro, carpinteria, arte 3D, direccién de banda, proyectos
interdisciplinarios.

Unidad Educativa “Dr. Manuel Benjamin Carrién Mora”

Misién:

La Unidad Educativa “Dr. Manuel Benjamin Carrion Mora”, es una unidad educativa que
oferta los niveles de Preparatoria, Basica Elemental, Basica Media, Basica Superior, Bachillerato
General Unificado y Bachillerato Técnico, en las jornadas Matutina, Vespertina y Nocturna; en la
que se fomentan la identidad nacional, con una educacién activa, integral, creativa, analitica,
basada en valores morales y éticos, con una preparacion de excelencia, formando ciudadanos
lideres comprometidos con el progreso, justicia y conciencia ambiental.

Vision:

Es nuestro anhelo que la Unidad Educativa “Dr. Manuel Benjamin Carrién Mora”, se
convierta en una unidad educativa lider en formacidn integral de los y las estudiantes,
ofertando una educacién de calidad con calidez, para formar jévenes competitivos, ante las
exigencias cientificas y tecnolégicas del nuevo milenio, sin olvidar la identidad y las raices
culturales propias de nuestro pueblo, en perfecta armonia con los valores y principios
necesarios para formar seres humanos Utiles a la sociedad y guardianes de la naturaleza.

Ideario:

El compromiso de la Unidad Educativa “Dr. Manuel Benjamin Carrién Mora”, es promover

una educacion de calidad con calidez en sus educandos, al servicio del esfuerzo comun para



perfeccionar al ser humano y lograr una sociedad competitiva a las exigencias del nuevo

milenio

que les permita gozar del buen vivir, a través de los siguientes criterios:

Educacion para el trabajo en equipo.

Educacién para el cambio, desarrollo y transformacién individual y social.

Educacion para la autorreflexién.

Educacioén para conseguir una comunicacion efectiva.

Educacion para la perseverancia.

Educacion para la adaptabilidad al cambio.

Educacion para la autonomia del ser humano.

Educacion para la democracia.

Educacion para la practica de la criticidad.

Educacion para la paz.

Educacion para el equilibrio ecoldgico.

Educacion para el mejoramiento continuo y permanente.

Educacion para el respeto a los derechos humanos.

Educacién con una vision de género.

Educacion para el pensamiento estratégico.
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La misién y visidn de ambas instituciones educativas, a pesar de ser de distinto régimen

(tanto publico como privado), se manejan bajo los mismos pilares de educacién de excelencia y

calidad.
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De igual forma, los valores que se exponen en la misién y visidon se consolidan a través

del desarrollo de nuestro proyecto, el cual refleja: el compromiso, la calidad de aprendizaje y la

formacion integral de los estudiantes, formando profesionales con criterio, valores, habilidades

y actitudes capaces de aumentar su potencial. Este proyecto contribuye al cumplimiento de la

vision de ambas instituciones aportando sélidos conocimientos enfocados hacia la innovacién,

ciencia y tecnologia orientada al progreso, fortaleciendo el impacto positivo que las TIC brinda

a la comunidad educativa.

Es pertinente para la investigacion conocer ambas instituciones por medio de un andlisis

critico de su estructura como Unidad Educativa, como indica Sdnchez Huerta (2020) en su libro

Andlisis FODA o DAFO, donde plantea que el FODA es una técnica de planificacidon estratégica

que proporciona informacion de los participantes en la gestidn institucional y con su

conhocimiento, pueden aportar ideas valiosas para el futuro de la organizacion. Teniendo en

cuenta lo expuesto, es meritoria la necesidad de exponer cdmo se encuentran organizadas y

establecidas las instituciones que se comparan en el nhombrado proyecto.



Figura 1
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Andlisis FODA de /a Unidad Educativa “Dr. Manuel Benjamin Carrion Mora”

.

UNIDAD EDUCATIVA “DR. MANUEL BENJAMIN CARRION MORA"

FORTALEZAS

Oferta educativa compieta con Bachillerato
General y Técnico en tres jornadas

Em(oque en formacién integra\, valores y
conciencia social (PEI)

Existencia de sala de computacién como
recurso tecnoio’gico institucional

Lineamientos establecidos en seguridad y salud
escolar

Alta cobertura educativa e inclusién de diversos
grupos estudiantiles

DEBILIDADES

+ Limitada infraestructura tecnoldgica (ausencia
de WiFi institucional)

« Uso restrmg\do deTIC a espacios especfficos
(laboratorio)

+ Insuficiente integracién de TIC en la
p[cmificacic’)n pedagdgica

« Alta densidad estudiantil que dificulta
atencidn y acceso a recursos

Nota. Elaboracion propia.

il

ANALISIS
FODA

D

A

« Fortalecer la integracién pedagégica de las TIC

» Capacitacion docente en competencias
digitales y cultura preventiva

 Optimizar el uso de recursos existentes
(laboratorio de computacién)

« Implementar estrategias de promocién de salud y
prevencién de riesgos

« Innovar metodologias activas alineadas a las
demandas actuales

AMENAZAS

« Limitaciones presupuestarias del sistema
educativo publico

+ Problemas de conectividad y acceso a recursos
digitales

« Riesgos asociados a seguridad y salud en el
entorno escolar

« Factores sociales y econémicos que afectan el
proceso educativo

El andlisis FODA de la Unidad Educativa “Dr. Manuel Benjamin Carrién Mora” evidencia

que, a pesar de contar con una estructura organizativa sélida, una amplia cobertura educativa y

un enfoque en la formacion integral, existen limitaciones importantes en el ambito tecnoldgico

que influyen directamente en el proceso de ensefianza/aprendizaje.

Entre estas limitaciones destaca la ausencia de conectividad inaldmbrica y la dependencia de

una sala de computacién como Unico espacio para el uso de herramientas digitales, lo que

restringe la integracién de las TIC en el aula de manera continua y transversal.

Ademas, la alta cantidad de estudiantes por paralelo y la diversidad de modalidades

educativas representan un desafio para la implementacién de estrategias innovadoras, ya que

dificultan la atencién personalizada y el acceso equitativo a los recursos tecnologicos



disponibles. Estas condiciones evidencian que el uso de herramientas digitales no esta
completamente integrado en la planificacion pedagégica, sino que se presenta de forma
limitada y condicionada por la infraestructura.

El proyecto planteado se vuelve pertinente puesto que permite analizar estas
condiciones institucionales y comprender como influyen en las practicas docentes. A partir de
ello, se busca tanto identificar las limitaciones existentes, como proponer estrategias que
optimicen el uso de los recursos disponibles, como la sala de computacién, y que fortalezcan
las competencias digitales docentes desde un enfoque pedagdgico.

Las oportunidades identificadas, como la posibilidad de capacitacién docente y la
incorporacién progresiva de herramientas digitales, evidencian que la unidad educativa tiene
potencial para mejorar su integracion tecnologica. Pero, factores como la brecha digital, las
limitaciones presupuestarias y la sobrecarga docente representan desafios que deben ser

considerados al momento de plantear soluciones.

34
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Figura 2

Anadlisis FODA de la Unidad Educativa Particular “Sauce School”

UNIDAD EDUCATIVA "EL SAUCE SCHOOL"

I ORTALEZAS

-Voluntad de mejora
continua v con
compromiso con la
excelencia educativa.
-Recursos tecnolégicos
disponibles en el aula.
-Docentes capacitados
con experiencia v
seleccionados
cuidadosamente.
-Cultura de respeto,
convivencia e inclusién.
-Manejo de proyectos
RYE sobre nutricién,
salud y consevacién de
biodiversidad.

-Colegio bilingue y BI.
-Plan de emergencias y
preparacion de
suministros para reducir
el impacto ante riesgos
naturales.

QORTUNIDADES

-Demanda de la
integracion de TICs, lo
que abre posibilidades
de innovacién.
-Plataformas de
aprendizaje en linea.
-Demanda de
educacién bilingue.
-Capacitaciones
constantes sobre
educacion.

-Apoyo de Kevin
Barlett, fundador de
CGC, en técnicas de
ensenanza.
-Extracurriculares
intercolegiales.
-Diferentes talleres de
salud mental, sexual,
entre otros.

-Opciones de ocio y
esparcimiento.
-Salidas pedagdgicas.

DEBILIDADES

-Recursos econémicos
limitados.
-Infraestructura
eléctrica externa.

-Alta participacion de
los padres de familia en
la toma de decisione.
-Un solo tipo de fuente
de financiamiento.
-Poco espacio en el
campus para
estacionamiento.
-Division dentro del
cuerpo docente que
dificulta la creacién de
una sinergia
colaborativa.

-Los fondos se destinan
a aspectos que no son
prioritarios, lo que
limita la atencidén a
areas que requieren
una mejora urgente.

AMENAZAS

-Cortes de luz
frecuentes en el pais
que podrian afectar el
desarrollo de tareas.
-Inestabilidad
econdémica que limita
el acceso a recursos o
infraestructura.
-Creciente
competencia de otras
instituciones
educativas con
mayores o mejores
recursos tecnolégicos.
-Vulnerabilidad ante
riesgos naturales,
debido a su ubicacién
geografica.

-Tasa de matriculacion
inestable.

-Trafico y exceso de
velocidad en la via de
acceso.

Nota. Elaboracion propia.

El andlisis FODA de la Unidad Educativa Particular “Sauce School” revela una unidad

educativa con un posicionamiento favorable en términos pedagdgicos y formativos, sustentado

en la calidad de su planta docente, su enfoque bilinglie y una cultura institucional orientada a la

inclusion, el bienestar y la formacién integral. Sin embargo, a mayor profundidad, se evidencia

una disonancia critica entre el discurso de calidad y las condiciones estructurales que lo

sostienen.

Las fortalezas como la incorporacion de recursos tecnoldgicos y la implementacion de

programas innovadores (salud mental, biodiversidad, metodologias activas) no necesariamente

garantizan un impacto educativo real si no estan acompanadas de una gestién eficiente,

evaluaciones de desempefio y coherencia institucional. Debilidades como la inadecuada

asignacioén de recursos, la dependencia de una uUnica fuente de financiamiento y, especialmente,
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la fragmentacién del cuerpo docente, sugieren problemas de gobernanza y liderazgo que

pueden comprometer la sostenibilidad de dichas fortalezas.

Si bien las oportunidades identificadas responden a tendencias globales relevantes

(como la digitalizacién de la educacion, el aprendizaje en linea y la creciente demanda de

formacion bilingiie), el analisis no evidencia una capacidad instalada clara para capitalizarlas

estratégicamente. Esto resulta preocupante ya que varias de las amenazas externas, como la

inestabilidad econdémica, la creciente competencia educativa y la dependencia energética en un

contexto de cortes de luz, interactlian directamente con las debilidades internas, amplificando

el riesgo institucional. En particular, la dependencia de infraestructura eléctrica y la apuesta por

recursos tecnolégicos generan una vulnerabilidad operativa critica, que podria afectar la

continuidad pedagégica.

El FODA de esta unidad educativa presenta un diagnostico pertinente pero incompleto,

ya que no prioriza variables ni establece relaciones causales entre los factores internos y

externos. Esto limita su utilidad como herramienta de planificacién estratégica. Para que el

analisis sea realmente significativo, es indispensable evolucionar hacia un enfoque sistémico

que articule sus componentes, permitiendo identificar ejes criticos de intervencién (como la

mejora en la gestién administrativa, el fortalecimiento del liderazgo pedagégico y la

diversificacion de fuentes de financiamiento) y traducirlos en acciones concretas orientadas a

garantizar la coherencia entre la propuesta educativa y su viabilidad operativa en el mediano y

largo plazo.
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Es importante reconocer que el proceso educativo involucra a diversos actores, entre los
cuales se encuentran: los docentes, las instituciones educativas, los estudiantes, los
comparferos de trabajo, la profesidon docente en general y la sociedad. Cada uno de estos
agentes desempefa un rol fundamental dentro del sistema educativo, por lo que resulta
necesario definir compromisos y deberes especificos que fortalezcan la convivencia, la
colaboracion y la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En consecuencia, el presente documento tiene como objetivo establecer y desarrollar los
compromisos y deberes éticos que deben asumir los distintos agentes implicados, con el fin de
garantizar una practica educativa coherente, responsable y acorde a las exigencias de la
sociedad actual, promoviendo el uso adecuado de las TIC y contribuyendo a la formacion de
ciudadanos criticos, responsables y comprometidos con su entorno.

1. Compromisos y deberes en relacién con los docentes

a. Mantener un trato respetuoso y profesional, reconociendo la diversidad de
enfoques pedagdgicos y experiencias.

b. Establecer una comunicacion asertiva, ética y constructiva entre los miembros
del cuerpo docente.

c. Fomentar el trabajo colaborativo, mediante el intercambio de conocimientos,
estrategias y buenas practicas educativas.

d. Actuar con honestidad, responsabilidad y coherencia, en concordancia con los

principios éticos de la profesién docente.
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Cumplir con la lealtad institucional, respetando las normativas, acuerdos y

lineamientos establecidos por la institucion.

Ejercer un pensamiento critico y reflexivo orientado al mejoramiento continuo de

la practica pedagdgica.

Promover la retroalimentacién profesional constructiva, basada en el respeto y la

mejora conjunta.

Asumir el compromiso de formacién continua y actualizacién profesional, tanto a

nivel individual como colectivo.

Contribuir activamente a la construccion de un clima organizacional arménico,

basado en la confianza y el respeto mutuo.

Evitar conductas que puedan generar conflictos o afectar la convivencia

profesional dentro de la institucién.

Participar de manera responsable en procesos institucionales de planificacién,

evaluacion y toma de decisiones.

Demostrar disposicién hacia la innovacidon pedagdgica y el aprendizaje

colaborativo.

2. Compromisos y deberes en relacion con las instituciones educativas

Otorgar reconocimientos o certificados a la institucion, por su participacién en el

proyecto.

Velar por el buen uso de la informacién y el conocimiento en areas relacionadas

con herramientas digitales.
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Asegurar que las estrategias pedagdgicas, como la metodologia, sean
cientificamente validas y no alarmantes en cuanto a la informacion.

Examinar las practicas docentes con imparcialidad, con la finalidad de mejorar la
calidad de la informacién sin perjudicar el desempefno de los docentes.
Asegurar que la comparacion de herramientas digitales se realice bajo normas
académicas, sin alterar la imagen del plantel educativo.

Realizar cronogramas de actividades pedagdgicas sin alterar, ni juzgar el

curriculo establecido en la basica elemental.

3. Compromisos y deberes en relacién con el alumnado

a.

Salvaguardar la calidad del proceso de aprendizaje integrando herramientas
digitales respondiendo a una necesidad real del alumno

Respetar el ritmo de aprendizaje de cada alumno implementando metodologias
que puedan responder al desarrollo individual.

Vincular la practica educativa con la realidad del estudiante incorporando
herramientas que respondan al contexto sociocultural y digital del alumnado
Fomentar el uso responsable y ético de las tecnologias y herramientas digitales
orientando al alumno a las practicas adecuadas relacionadas al uso de la
informacién

Evitar una sobrecarga de utilizacion de tecnologia sin una justificacién

pedagdgica utilizando una planificacién adecuada e intencionada
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4. Compromisos y deberes en relacion con los comparieros

a.

Aporte de conocimientos. Aportar los conocimientos propios para el crecimiento
en conjunto de toda la unidad educativa con el fin de mejorar la experiencia del
profesorado con respecto al uso de las TIC.

Promover el trabajo colaborativo entre los trabajadores. Incentivar el trabajo
colaborativo entre compafieros mediante un intercambio de conocimientos y
estrategias digitales, fortaleciendo asi el proceso de ensefianza y colaboracién,
mejorando el clima laboral y las oportunidades igualitarias

Brindar acompanamiento. Brindar apoyo a los comparieros en la implementacién
de herramientas digitales en la clase, facilitando asi la resolucién de dudas,
ademas de un aprendizaje continuo

Compartir recursos. Compartir material pedagégico, estrategias y metodologias
que aporten al fortalecimiento del profesorado con el uso de las TIC. Para
mejorar el aprendizaje de todos los grupos.

Participar en capacitaciones. Participar activamente en capacitaciones con el
objetivo de fortalecer el aprendizaje colaborativo para dar igualdad de
condiciones a todos los colaboradores.

Respetar las opiniones de todos los participantes. Respetar y valorar los aportes,
opiniones o ideas de cada compafero, manteniendo asi una comunicaciéon

asertiva.

5. Compromisos y deberes en relacién con la profesién
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a. Capacitacion constante en TIC y herramientas tecnoldgicas que permitan mejorar
la participacion entre los docentes y los estudiantes en el proceso de ensefianza
y aprendizaje, puesto que la educacién cambia y quedarse atrds afecta
directamente a los estudiantes.

b. Mantener actualizado el conocimiento en las herramientas y mecanismos
institucionales para evaluar la efectividad de las estrategias implementadas por
los docentes segun su profesién, incluyendo asi planes de mejora, metodologias,
aprendizaje significativo y evaluacién institucional.

c. Desarrollar acciones de formacion continua dirigidas a docentes, directivos,
personal administrativo y estudiantes.

d. Incentivar la participacion de los estudiantes en actividades, proyectos y espacios
de toma de decisiones escolares para asi fortalecer su sentido de pertenencia,
compromiso y responsabilidad.

e. Promover el pensamiento critico, la convivencia y los valores, contribuyendo al
desarrollo de habilidades sociales, la toma de decisiones conscientes y la
construccion de una sociedad mas justa.

Compromisos y deberes en relacién con la sociedad

a. Fomentar el buen uso de las herramientas tecnolégicas, creando un entorno

virtual con respeto y cortesia a toda la sociedad que hoy en dia forma parte del

mundo digital, es decir, evitando el ciberacoso.
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b. Respetar los datos personales e informacion que difunde la sociedad al momento
del uso de las redes sociales, evitando actos de fraude o suplantacion de
identidad, promoviendo la proteccién y la privacidad.

c. Incentivar a los estudiantes a actuar como buenos ciudadanos digitales activos
responsables del manejo correcto de la tecnologia, que puedan difundir
informacién sana y necesaria.

La investigacién se justifica en la creciente necesidad de comprender y optimizar la
integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en los procesos
pedagdgicos de la Educacidon General Basica Elemental, particularmente en contextos educativos
con condiciones estructurales diferenciadas. El estudio se desarrolla en dos instituciones
educativas de la ciudad de Quito (una de caracter fiscal y otra particular), lo que permite
analizar comparativamente las practicas docentes en torno al uso de herramientas digitales,
considerando las desigualdades en infraestructura tecnolégica, acceso a recursos y
planificaciéon institucional.

Las evidentes diferencias no sélo evidencian una brecha digital entre ambos contextos,
sino que también inciden directamente en la calidad de las practicas pedagdgicas y en las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes. En la unidad educativa fiscal, las limitaciones
tecnoldgicas pueden restringir la implementacion efectiva de estrategias innovadoras mediadas
por TIC, mientras que, en la unidad educativa particular, la disponibilidad de recursos favorece

su integracion sistematica.
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La investigacién se centra en los docentes tutores como agentes fundamentales del
proceso educativo, reconociendo que sus competencias digitales, percepciones y practicas
determinan en gran medida el uso pedagdgico de las TIC. En este sentido, resulta
imprescindible no solo recopilar y analizar informacion relevante, sino también transformarla
en insumos significativos que puedan ser comprendidos, reflexionados y aplicados por la
comunidad educativa.

En respuesta a esto, el disefio de recursos digitales se plantea como una estrategia
metodoldgica y pedagdgica clave, orientada a la sistematizacién y difusién de los hallazgos de
la investigacién. Estos recursos permitiran presentar la informaciéon de manera estructurada,
visual y accesible, facilitando su interpretacién y promoviendo procesos de reflexion critica en
los docentes. Desde una perspectiva curricular, esta propuesta se alinea con la necesidad de
innovar en las formas de comunicar el conocimiento, favoreciendo el aprendizaje significativo y
el fortalecimiento de las competencias digitales del profesorado.

Este proyecto no solo responde a una problematica actual y relevante dentro del ambito
educativo, sino que también constituye un aporte significativo para la mejora de las practicas
docentes, al proporcionar herramientas que potencian el uso pedagogico de las TIC y
contribuyen a la reduccion de brechas existentes entre distintos contextos educativos.

En funcién de lo expuesto anteriormente, se plantea la elaboracion de una guia de
buenas practicas en la comunicacion en entornos virtuales de aprendizaje, con el propdsito de

establecer criterios claros para la interaccidn, organizaciéon y gestion de actividades en
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plataformas digitales, fortaleciendo asi la coherencia pedagdgica y el uso efectivo de las TIC en
los procesos formativos por medio de los canales de comunicacién.
1. Uso del correo institucional, Microsoft Teams y Canva como canales de comunicacion
con el docente:
Para cualquiera de estos medios tenemos que tomar en cuenta los siguientes puntos:
® Usar un lenguaje formal y respetuoso: No usar abreviaturas, stickers o
emoticones, usar un texto limpio y con un saludo formal, por ejemplo: “Buenos
dias, tardes o noches”.
® Escribir en un horario apropiado, es decir, no fuera de horarios laborales: enviar
correos o mensajes en horarios apropiados, mejor si es en horarios laborales,
como por ejemplo de 8h00 a 17h00. No enviar mensajes ni correos en horas de
la noche o de la madrugada para respetar el tiempo del docente.
® Redactar un mensaje claro: Es importante que el correo incluya un asunto claro y
entendible, ademas de explicar el motivo del mensaje de una forma ordenaday
bien escrita. También es importante identificarse en el correo, decir quién es, a
qué clase pertenece y poner su cédigo de estudiante si cuenta con uno.
® Respetar los horarios de respuesta: Tener en cuenta que el profesor puede
tomarse hasta una semana para responder un correo y no abrumarse con
mensajes. El docente siempre nos dara una respuesta adecuada en un tiempo
prudente.

2. Uso adecuado de Teams para comunicarse con el docente
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Teams puede ser un gran canal de comunicacién con el docente si se usa
respetuosamente, por ejemplo: apagar el micréfono en clases para que el ruido exterior no
interrumpa la clase; si deseamos hablar con el docente de un caso en especifico, escribirle a su
chat personal, tomando en cuenta los puntos ya sugeridos anteriormente, y pedirle un tiempo
después de clase para conversar. No usar el chat general para cosas personales, sean
inconvenientes en la materia, chistes o promociones de cualquier tipo.

3. Uso adecuado de la plataforma Canva para comunicarse con el docente

Para la comunicacién por este medio digital es importante tomar en cuenta los mismos
puntos que se nombraron anteriormente, ademas de cumplir con una fotografia profesional en
el portar, escribir en horas laborables, ser claro y conciso, cuidar la ortografia y el lenguaje.
También hay que tomar en cuenta que en Canva podemos tener chats grupales y también
individuales. Tenemos que tomar en cuenta estas recomendaciones a la hora de comunicarnos
con el docente.

4. Uso de Microsoft Teams en sesiones de clase en linea
® Para acceder a la plataforma Teams se debe utilizar Gnicamente el correo
institucional proporcionado por cada una de las instituciones y asi poder tener el
acceso directo a todas las herramientas proporcionadas por la aplicacion.
@ Con su correo institucional, para acceder directamente a las clases en vivo, debe
mantener la camara encendida y el micréfono inactivado en las reuniones
(activarlo en caso de participacion o preguntas dirigidas directamente al profesor

encargado). En las participaciones debe utilizar un vocabulario adecuado.
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® En su foto de perfil o en la imagen que utilizara en Teams debe estar acorde con
el ambito de estudio.
® Los equipos tecnoldgicos que utilizard deben estar actualizados para asi poder
evitar problemas al momento de acceder a las clases y que sus herramientas se
utilicen de manera correcta al momento de interactuar con los demas.
® Aplica técnicas de estudio apropiadas a los temas que se trataran y que se van a
recibir, asi se puede tener una idea clara de los contenidos y de la metodologia
de clase.
® Participa en clases por medio de la llamada o el chat, no solo sirve para aclarar
dudas, sino que también serd una evidencia del nivel de participacion e interés
por la clase.
5. Uso de la plataforma Canva en foros de participacion
Es importante considerar que la participacion en los foros virtuales, se constituye como
la entrega de contenidos a través del intercambio de saberes y conocimientos. La participacion
en los foros debe ser de manera interactiva, efectiva y profesional, por lo tanto, no debe
limitarse a una simple exposicion de ideas, sino transformarse en un didlogo constructivo que
potencie el pensamiento critico.
Para lograrlo, es fundamental que el participante asuma un rol activo, fundamentando
sus opiniones en fuentes académicas y manteniendo siempre un lenguaje respetuoso que

facilite la cohesion del grupo. De esta manera, el foro deja de ser una tarea unidireccional para
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convertirse en una verdadera comunidad de aprendizaje donde la retroalimentaciéon constante
es el motor del crecimiento intelectual.
Para que la participacion del foro sea exitosa, se deben considerar las siguientes
recomendaciones:
® Las buenas prdcticas de respeto y estima deben ser reflejadas con un saludo
inicial.
® El nimero de participaciones ayuda a que se mantenga la fluidez y la
interactividad en el grupo. Cada participante tiene el compromiso de interactuar
de manera frecuente y oportuna, profundizando conocimientos y abriendo
nuevos canales de informacion.
® Se debe evitar la redundancia; los comentarios deben ser concisos y entendibles
y originales. No se permitira el uso de IA para dar un comentario completo.
® Los documentos entregables como pdf, Word, imagenes deben ser legibles y
estar dentro del estandar para evitar errores de descarga o visualizacion.
6. Uso de la plataforma Canva para la realizaciéon de evaluaciones
La importancia de la elaboracién de las evaluaciones en la actualidad es que
transformemos las pruebas tradicionales en practicas interactivas y motivadoras para los
estudiantes.
Es importante cumplir con las siguientes recomendaciones para el uso correcto de la

plataforma Canva al momento de realizar las evaluaciones:
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® Antes de disefar una evaluacién debes analizar lo que deseas medir (conocimientos,
creatividad, habilidades, etc.). Esto te servird para realizar preguntas correctas y
adecuadas.

® Las evaluaciones deben tener preguntas y opciones de respuesta claras, precisas y
entendibles, para evitar confusidn por parte de los estudiantes.

® El uso de las plantillas educativas debe ser adaptable al contenido que quieras evaluar.
Canva posee multiples plantillas; por eso, es indispensable utilizarlas correctamente.

® Las preguntas deben ser creativas, es decir, debes incorporar imagenes, graficos,
iconos, animaciones, esto te ayudara a despertar el interés de los alumnos al momento
de responder.

® Debes mantener el disefio de la evaluacién legible y limpio, es decir, evitar hacer
preguntas con demasiado texto y colores. Que su tipografia sea clara, que tenga un
buen contraste y espacio al momento de leer.

® Determina un limite de tiempo en las evaluaciones para que el estudiante respete el
horario y si no quieres que obtenga bajas calificaciones, debes configurar preguntas de
opciones multiples que faciliten dar respuestas correctas.

7. Uso de la plataforma Canva para la entrega de tareas
La entrega de tareas debe realizarse de manera clara, ordenada y dentro de los plazos
definidos en la plataforma. Se mantiene claro que cada actividad debe ser subida en el espacio
correspondiente, respetando las indicaciones establecidas en cuanto a formato, estructura y

denominacién de archivos. Los documentos deben ser legibles, completos y correctamente
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identificados, evitando versiones incompletas o errores de archivo que dificulten su revisién. En
caso de adjuntar mas de un archivo, estos deben estar nombrados y organizados de forma
coherente y facilitar su acceso.

Las tareas presentadas deben reflejar un trabajo propio del docente participante,
evidenciando el analisis y aplicacion de los contenidos abordados. No se permitira el uso de
herramientas de inteligencia artificial generativa u otros medios que sustituyan la elaboracion
personal y manual de las actividades.

Ante cualquier inconveniente técnico o situacion que afecte la entrega, se debe notificar
oportunamente a través de los canales establecidos previamente, manteniendo un lenguaje
formal y profesional. El cumplimiento de estos criterios contribuye al adecuado desarrollo de

las actividades dentro del entorno virtual.
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Disefio de Materiales Educativos Digitales

Recursos digitales educativos planteados:

La presente investigacion plantea el disefio de dos recursos digitales educativos

especificos: el videopodcast y la infografia. Esta seleccién se fundamenta en la necesidad de

adaptar las herramientas a los objetivos de calidad y los contextos particulares del estudio.

Recurso 1: El Videopodcast
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Se ha optado por un videopodcast de tipo entrevista debido a sus beneficios en

términos de empatia, autenticidad y la posibilidad de observar las reacciones de los

participantes.

Estructura y Produccién

@ Participantes: docentes de ambas instituciones, a quienes se les contextualizara sobre el
publico objetivo y la relevancia del estudio.

® Logistica: La grabacidn se realizara en un entorno controlado (auditorio o cabina) para
garantizar una acustica 6ptima y libre de ruidos externos.

@ Guion: Se utilizara un guion estructurado pero flexible que defina los interlocutores y
establezca tiempos de respuesta de aproximadamente un minuto.

® Tono: El entrevistador mantendra una postura neutral, evitando juicios de valor para
fomentar respuestas honestas que busquen el "porqué" de las realidades educativas sin
discriminar.

2. Contenido Narrativo
El recurso se titulara sugerentemente: "Ecos en un estudio comparativo". Su estructura
comprende:

® Introduccién: Bienvenida, presentacion de las docentes y exposicion del objetivo del
trabajo.

e Desarrollo (Bloque I): Analisis del escenario educativo, infraestructura tecnoldgica (tiza,

pantallas, laboratorios) y el apoyo de los padres de familia.
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o Desarrollo (Bloque Il): Exploracién de la pedagogia, innovacion, inclusion, diversidad y

los desafios diarios en el aula.

o Cierre: Resumen de puntos de convergencia y divergencia, seguido de una reflexion

final o frase motivacional de las docentes.

3.  Postproduccion y Difusién

Para dinamizar el contenido, se incluiran apoyos visuales como fotografias o clips de los

entornos institucionales, ademas de graficos con datos numéricos (como la ratio de estudiantes

por aula). La edicién contara con musica acorde al ambito educativo al inicio y al final. La

difusién del material contara con todos los permisos institucionales requeridos.

Recurso 2: La Infografia

Para la revision y sintesis de la informacion sobre metodologias digitales, se disefara

una infografia. Este recurso es idéneo por su capacidad de abstraccién y sintesis, bajo la

premisa de que "menos es mas".

@ Atributos: Utilizard una cromatica de color estratégica e imagenes ilustrativas que

reflejen la realidad de las instituciones estudiadas.

@ Eficacia: Responde a la preferencia actual por contenidos visuales sobre textos extensos,

facilitando la comprension rapida de la informacion textual real.

Recurso 3: Pizarra Digital

Se plantea la creacion de una pizarra digital interactiva orientada a reflexionar sobre el

rol del docente en la era digital. A través de un enfoque visual y comparativo, se busca analizar
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la integracién de herramientas tecnolégicas en la educacion basica elemental, considerando sus
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.

La actividad pretende promover el pensamiento critico docente y la organizacién clara
de ideas sobre el uso pedagogico de las tecnologias.

4. Preguntas de reflexion:

¢Cudl es el uso pedagdgico de las herramientas TIC al comparar una unidad educativa
privada y una publica en Ecuador?

El objetivo de esta pregunta es comprender cémo las herramientas digitales (TIC) son
introducidas en el salén de clases para poder determinar si existen distintas barreras como la
social, cultural y econémica. Ademas de visualizar si en efecto la educacién actual exige nuevas
metodologias. También se busca determinar si el uso de la tecnologia es factible para las dos
instituciones, teniendo en cuenta la disponibilidad del recurso, la formacién docente, ademas
de la planificacién pedagdgica, las cuales permiten su aplicacién en el aula.

El nivel en el que se basa esta comparaciéon es una de las etapas fundamentales para el
desarrollo de habilidades tanto cognitivas como sociales. La integracion de dichas herramientas
digitales podria incrementar la participacién activa del estudiante, ademas de que se genera un
aprendizaje mas significativo. Por esta razén, se busca interactuar sobre cd6mo se manifiesta la
integracion de herramientas digitales en distintos contextos educativos y como estas influyen
en las practicas pedagdgicas docentes, para identificar similitudes, diferencias y condicionantes
que aporten a la mejora de la educacion.

Preguntas de reflexién del proyecto
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iEl uso de herramientas digitales contribuye a la mejora de la practica pedagédgica activa
y significativa en Basica Elemental?

De hecho, se considera que la integracién de herramientas digitales en el aprendizaje si
permite promover metodologias activas y centradas en el estudiante, ya que motivan la
participacion. Por ejemplo, el uso de recursos multimedia, como videos o plataformas virtuales,
facilita la comprension y fortalece las habilidades cognitivas y sociales, las cuales son propias
de la edad. Al mismo tiempo, se tiene que tomar en cuenta que esta practica tiene que ser
justificada por una planificacidon pedagédgica.

Como Franco Tigua y Jiménez Ojeda (2024) nos recalcan, la incorporacion de
tecnologias educativas mejora los procesos de ensefianza, fortaleciendo el conocimiento en los
estudiantes mediante prdcticas interactivas que motivan la participacién. ;jLas herramientas
digitales en el aula favorecen la motivacion y la participacion del estudiante en los procesos de
aprendizaje? La incorporacién de herramientas digitales en la practica docente desarrolla una
mayor participacion del alumno en el aula, ademas de su autonomia, lo que convierte la
educacién mediada por TIC en una metodologia centrada en el estudiante, ya que cada alumno
es diferente y, por lo tanto, su forma de aprendizaje también. Pero al tener estas herramientas,
el estudiante puede interactuar de diferente manera y asi aprender de una manera favorable y
significativa.

El recurso tecnoldgico facilita la diversificacion de estrategias didacticas, el trabajo
colaborativo y la adaptaciéon de los contenidos a las necesidades individuales del alumno,

fortaleciendo el proceso de ensefianza y de aprendizaje.
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iLa incorporacién de recursos digitales responde a una planificacién docente
intencionada o depende principalmente del acceso tecnolégico disponible?

Se piensa que la integracion de recursos digitales en el proceso de ensefianzay
aprendizaje debe responder principalmente a una planificaciéon pedagdgica intencionada y
planificada, la misma que oriente su uso hacia el logro de objetivos educativos claros y
significativos. Sin embargo, en la practica educativa esta integracion también se ve
condicionada por el acceso tecnoldgico disponible, la infraestructura institucional y las
competencias digitales del docente.

En contextos donde existen limitaciones de conectividad o recursos tecnoloégicos, el uso
de herramientas digitales puede reducirse. Es por esto que la integracion efectiva de recursos
digitales se entiende como el resultado del equilibrio entre la intencidon pedagdgica del docente
y las condiciones tecnoldgicas del entorno educativo.

Preguntas reflexivas sobre la implementacién de TIC en el aula

iPor qué estoy usando las TIC: para mejorar el aprendizaje o solo para modernizar la
clase?

En la actualidad, los docentes usan las TIC como ayuda al fortalecimiento de la
ensefianza innovadora y de un aprendizaje que los estudiantes obtienen mediante los nuevos
desafios que se presentan dia a dia dentro y fuera del aula. Estas herramientas tecnoldgicas
aportan al mejoramiento del aprendizaje y proporcionan recursos indispensables que refuerzan

el conocimiento del alumno.
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Debemos reflexionar sobre el hecho de que la tecnologia ha evolucionado debido a la

necesidad de las personas que cada dia se presenta ante el uso de las TIC; sin embargo, alin en

la actualidad no todos implementan el uso tecnoldgico debido al desconocimiento de su

manejo y por no contar con los medios econémicos para la adquisicién de dispositivos

tecnoldgicos. Como docente, debo mejorar la ensefianza y fomentar el conocimiento; por ello

es importante promover la participacién y atender a diferentes estilos de aprendizaje.

;Las TIC fomentan la autonomia y el pensamiento critico del estudiante?

Las herramientas tecnoldgicas si fomentan la autonomia y el pensamiento critico del

estudiante, siempre y cuando tengan un punto de vista pedagdégico, dado que los estudiantes

puedan investigar, aprender, obtener informacion que les permita fortalecer su proceso de

aprendizaje.

Mediante el uso constante y con propésitos educativos, el estudiante maneja las TIC de

manera auténoma y segura promoviendo un andlisis, reflexionando cada actividad

encomendada, tomando decisiones y dando respuesta a los problemas presentados y que

pueden enfrentar retos que se presentan en la sociedad digital.

iCoémo reaccionan los estudiantes en el aula ante el uso de las TIC: son creativos y

participan o no tienen interés por aprender?

Los estudiantes hoy en dia ya conocen algunas herramientas digitales y el manejo de las

mismas. Cuando se utiliza de manera interactiva y significativa, podemos crear en los alumnos

el interés, la creatividad, el andlisis, asi como la participacion activa. Debemos recalcar que, si
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no vinculamos correctamente el manejo de las TIC en las actividades pedagodgicas, el estudiante
mostrard un desinterés y lo tomara como un entretenimiento.

Al reflexionar desde un punto de vista docente, se debe analizar que los estudiantes no
solo dependen de las herramientas tecnoldgicas para su participacion, sino también de la
manera como empleamos las estrategias didacticas para cumplir con las destrezas que se
emplean en las planificaciones. Si las TIC las ejecutamos con fines educativos y el docente se
compromete a dar un acompafamiento responsable, lograremos despertar el interés por
aprender y asumir los retos, donde su creatividad se fortalezca.

Preguntas de reflexién previas al guion multimedia:

;{Qué?

El contenido de la capacitacion se enfocara en la evolucién y adaptacion de los docentes
a la era digital (Educacidon 2.0). En el siguiente link se visualiza la planificacién de contenidos:
https://drive.google.com/file/d/1iHF9Qmif3UteyxiEQgvGnEQPt45zkQFh/view

iPara quién?

El material estd previsto para los maestros de Educacion General Basica Elemental
(segundo, tercero y cuarto afio) de dos instituciones educativas (una fiscal y una particular)
ubicadas en la ciudad de Quito. Se trata de profesionales responsables del acompafiamiento
integral de estudiantes en una etapa clave de alfabetizacién, desarrollo de habilidades
cognitivas y consolidaciéon de aprendizajes fundamentales. Aunque el grupo focal es comun en
cuanto al nivel educativo y rol pedagdgico, existen diferencias significativas en el contexto

institucional que influyen en sus necesidades y expectativas frente a los recursos digitales.


https://drive.google.com/file/d/1iHF9Qmif3UteyxiEQgvGnEQPt45zkQFh/view
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iPara qué?

El material se desarrolla con el propésito de transmitir los hallazgos del estudio de
manera accesible, clara y reflexiva al cuerpo docente de ambas instituciones, garantizando que
la informacién obtenida no quede Unicamente en el plano investigativo, sino que pueda ser
comprendida, analizada y aplicada en su practica pedagégica. Se busca manifestar los
resultados descubiertos de forma estructurada y visualmente accesible, organizando los datos
de manera légica y apoyandolos en recursos graficos que faciliten su interpretacion,
especialmente considerando los distintos niveles de competencia digital de los docentes.

Asimismo, el material pretende reforzar los resultados mediante una representacion
clara y de rapida comprension, permitiendo que los profesores identifiquen con facilidad las
principales conclusiones del estudio y puedan reflexionar sobre su propia realidad educativa. En
este sentido, el objetivo no es solo informar, sino favorecer la apropiacién significativa de los
hallazgos para contribuir a la mejora de las practicas relacionadas con el uso de herramientas
digitales en el aula.

{Cémo?

La produccion de los recursos digitales se planifico previamente considerando los
objetivos pedagodgicos, el perfil del publico docente y las diferencias contextuales entre ambas
instituciones. Antes del desarrollo, se definié que los materiales debian ser visuales, claros,
estructurados y de facil apropiacion, priorizando herramientas accesibles que no requirieran

conocimientos técnicos avanzados.
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Para la pizarra digital y la infografia se seleccion6 Canva, debido a su facilidad de uso,
variedad de plantillas y posibilidad de integrar texto, imagenes, iconos y esquemas visuales. En
el caso especifico de la infografia, se opt6 por este formato por su capacidad de sintetizar
informacioén investigativa en elementos graficos organizados, permitiendo presentar hallazgos,
ventajas, desafios y conclusiones de manera rapida y comprensible.

iComo recurso interactivo, se incorpord Kahoot!, con la intenciéon de generar
participacion activa y retroalimentacion inmediata durante la sesidn, favoreciendo un
aprendizaje dinamico y reflexivo.

Para el videopodcast se contemplo el uso de herramientas de inteligencia artificial como
PixVerse y Gemini, buscando innovar en la presentacion de resultados mediante un formato
audiovisual que promoviera el debate docente.

En sintesis, el “cdmo” respondid a una planificacion estratégica orientada a combinar
recursos visuales, interactivos y audiovisuales que facilitaran la comprensién de los hallazgos y
fomentaran una reflexién critica sobre la integracién de las TIC en el aula.

¢{Cuando?

Se propone estructurar la utilizaciéon de estos materiales didacticos a lo largo de una
sesién corta de 45 minutos, organizando las actividades de manera secuenciada y coherente
para favorecer la construcciéon progresiva del aprendizaje, promoviendo la comprension
significativa y la adecuada asimilacion de los contenidos de la siguiente manera:

® Introduccion del tema en conjunto con el video (5 minutos)
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® Acercamiento a la realidad mediante el uso de plataforma interactiva Kahoot (15
minutos)

® Espacio para generar debate/preguntas (10 minutos)

® Reflexién en conjunto con la infografia y conclusiones (10 minutos)

® Cierre de la clase (5 minutos)

Guion multimedia 1: Pizarra Digital

Titulo: Ser docente en una era digital

Descriptivo: Pizarra online, realizada en Canva, explorando el tema “cémo un docente
moderno busca la implementacion de herramientas digitales en la educacién basica elemental”.
Colocando texto explicativo, ademas de imagenes para resaltar los siguientes puntos: ventajas,
desventajas, oportunidades y amenazas.

Base diddctica: Contenido FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas).
Promoviendo la reflexion y el pensamiento critico del docente, facilitando un aprendizaje visual,
organizando ideas y comparando conceptos.

Tipo de recurso o actividad: pizarra online, imagenes y texto.

Parametrizacién: pizarra digital, comparativa, con imagenes que eleven la informacién,
enlaces que llevan a documentos sobre el tema a tratar.

Archivador:

e Canva Pizarra digital: https://canva.link/812xahx8r8mdavk
e Enlace juego interactivo: https://create.kahoot.it/details/34926c1f-ef69-4af8-

8bd6-644d3dd9cef7


https://create.kahoot.it/details/34926c1f-ef69-4af8-8bd6-644d3dd9cef7
https://create.kahoot.it/details/34926c1f-ef69-4af8-8bd6-644d3dd9cef7
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e Texto: Como ser docente en una era digital:
https://profuturo.education/observatorio/tendencias/como-ser-un-docente-
digital-sin-morir-en-el-intento/

¢ Imagen: https://pixabay.com/illustrations/ai-generated-origami-classroom-
8909905/

e Imagen:https://pixabay.com/illustrations/boy-student-thinking-thought-
9859970/

¢ Texto: Ventajas y desventajas de la tecnologia en el aula:
https://juanxxiiichana.com/blog/guias/nuevas-tecnologias-educacion-aula

Figura 4
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Guion multimedia 1. Pizarra Digital

Nota. Elaboracidn propia.


https://profuturo.education/observatorio/tendencias/como-ser-un-docente-digital-sin-morir-en-el-intento/
https://profuturo.education/observatorio/tendencias/como-ser-un-docente-digital-sin-morir-en-el-intento/
https://pixabay.com/illustrations/ai-generated-origami-classroom-8909905/
https://pixabay.com/illustrations/ai-generated-origami-classroom-8909905/
https://pixabay.com/illustrations/boy-student-thinking-thought-9859970/
https://pixabay.com/illustrations/boy-student-thinking-thought-9859970/
https://juanxxiiichana.com/blog/guias/nuevas-tecnologias-educacion-aula
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Guion multimedia 2: Infografia

Titulo: Aprendizaje con herramientas digitales

Descriptivo: Elaboracion de una infografia donde se destaca como el uso de

metodologias activas apoyadas en herramientas digitales potencia el pensamiento critico y el

interés académico de los estudiantes, quienes se convierten en actores activos del aprendizaje.

Sin embargo, también sefiala desafios como la falta de capacitacién docente, problemas

técnicos y la persistencia de métodos tradicionales, que limitan la integracién efectiva de las

TIC en el aula.

Base diddactica: Para un aprendizaje activo y mediado por tecnologias digitales, orientado

a desarrollar competencias clave en los estudiantes, como el pensamiento critico, la capacidad

de interaccién y el acceso a informacion diversa. Esta elaborada con objetivos educativos que

buscan transformar al estudiante en un actor protagonista del proceso de aprendizaje,

incrementando su motivacion y habilidades digitales. Asimismo, la infografia refleja la

necesidad de que los docentes cuenten con la capacitacion adecuada para cumplir con estos

objetivos y criterios, evidenciando que la formacién docente es un componente clave para

lograr un aprendizaje significativo y mediado por TIC.

Tipo de recurso o actividad:

Se realiz6 en la aplicacion de Canva, con una plantilla determinada; se utilizaron imagenes y

texto.

Parametrizacion:

® Texto de introduccién y descriptivo
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® Imdgenes relacionadas con el tema
® Simbolos graficos
Archivador:
e Enlace:
https://drive.google.com/file/d/1wVFXwBK50nSyyuT7qnKqZH_IUsW20kQX/view
o Plataforma:
https://www.canva.com/design/DAHCGWvYhfM/OBEv3GCJ_3iCw_F8piXOJA/edit
e Texto (recogida de informacién):
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&qg=Importancia+de+
de+utilizar+metodolog%C3%ADas+con+tic&btnG=#d=gs_qabs&t=1771806967

165&u=%23p%3DWdhRhMK-nl0J
Figura 5

Guion multimedia 2: Infografia
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Nota. Elaboracion propia.



https://drive.google.com/file/d/1wVFXwBK5OnSyyuT7qnKqZH_IUsW2OkQX/view
https://www.canva.com/design/DAHCGWvYhfM/OBEv3GCJ_3iCw_F8piXOJA/edit
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=Importancia+de+de+utilizar+metodolog%C3%ADas+con+tic&btnG=#d=gs_qabs&t=1771806967165&u=%23p%3DWdhRhMK-nl0J
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=Importancia+de+de+utilizar+metodolog%C3%ADas+con+tic&btnG=#d=gs_qabs&t=1771806967165&u=%23p%3DWdhRhMK-nl0J
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=Importancia+de+de+utilizar+metodolog%C3%ADas+con+tic&btnG=#d=gs_qabs&t=1771806967165&u=%23p%3DWdhRhMK-nl0J
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Guion multimedia 3: Videopodcast

Titulo: Clic educativo: Docentes con y sin Tic

Descriptivo: Se desarrollara un video podcast generado con apoyo de inteligencia
artificial, orientado a fomentar el debate y la reflexién critica en los docentes sobre la tematica
abordada.

Base diddctica: Nuestra base didactica se fundamenta en demostrar que, a través del
proceso investigativo realizado, se han obtenido resultados significativos, los cuales seran
expuestos de manera estructurada con el propésito de generar reflexiéon y andlisis critico en el
publico docente.

Tipo de recurso o actividad: En cuanto a los recursos empleados, se cuenta con un
guion estructurado y con imagenes generadas mediante inteligencia artificial, en las cuales se
tomo6 como referencia nuestra propia imagen para la creacién de los presentadores.

Parametrizaciéon: En una primera instancia se utilizé la plataforma Pixeverse para la
generacidon de imagenes y video; sin embargo, debido a la limitacién de créditos disponibles,
Unicamente fue posible producir el material visual estatico. Posteriormente, se opto por utilizar
Gemini, aunque esta herramienta también presentaba la restriccién de generacion limitada a
dos videos por dia. No obstante, mediante una adecuada planificacién y creatividad en la
integracion de los recursos obtenidos, se logré consolidar un videopodcast en formato
reducido.

Archivador:
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e Enlace: https://drive.google.com/file/d/1Ym6wWP7vYPmm_IS50hM-
luQnjtDUcYnIX/view?usp=drive_link
Guion:
Figura 6

Guion multimedia 3. Videopodcast
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Nota. Elaboracion propia.

Imagenes editor:


https://drive.google.com/file/d/1Ym6wP7vYPmm_IS5ohM-IuQnjtDUcYnIX/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Ym6wP7vYPmm_IS5ohM-IuQnjtDUcYnIX/view?usp=drive_link

Figura 7

Imagen del proceso de videopodcast
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Nota. Elaboracién propia.

Figura 8

Imagen del proceso de videopodcast

Nota. Elaboracién propia.
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Proceso:

El proyecto se basa en una capacitacién docente, donde se emplea la herramienta
tecnoldgica IsEazy. Anteriormente se realizé una pizarra digital en Canva, la cual muestra las
ventajas y las desventajas de la educacién actual.

Se desarroll6 ingresando los nombres de los integrantes. Entre varias opciones de la
galeria se escogi6 la diapositiva mas ideal, con una maquetacién de 2 a 3 celdas, afiadiendo
textos e imagenes, usando opacidad y color de fondo del slide celeste. Se afiadié el link de
Canva que se desliza hacia la pizarra digital en donde se observa la informacién recopilada de
la capacitaciéon para el docente.

Para la elaboracién de la infografia: Aprendizaje con Herramientas Digitales a través de
iskazy con 4 diapositivas, siendo 2 principales en las que se menciona la importancia del uso de
las herramientas activas en la educacién primaria, adicionalmente, se destaca cémo el uso de
metodologias activas apoyadas en herramientas digitales ayuda a potenciar el pensamiento
critico y el interés académico de los estudiantes, quienes se convierten en actores activos del
aprendizaje. Sin embargo, también sefiala desafios como la falta de capacitacidon docente,
problemas técnicos y la persistencia de métodos tradicionales, que limitan la integracién
efectiva de las TIC en el aula, a través de isEazy se elabora con una plantilla para explicar de
manera precisa el aprendizaje con herramientas digitales utilizando imagenes directamente del
stock del programa.

Ademas, para generar las diapositivas se tomé como base una plantilla del mismo

recurso, la cual es guia para la generacion de contenido y estandarizacion de color y fondo para
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un contraste visual adecuado que garantice la legibilidad y el cumplimiento de las pautas de

accesibilidad e-learning. Por ultimo, se derivan 2 diapositivas las cuales fueron creadas para

explicar que las herramientas digitales aplicadas en las metodologias tienen ventajas

y desventajas.

Para la presentacion del material digital: Clic educativo: Docentes y el uso de TIC, a

través de estas cuatro diapositivas se explica el proceso detras de la creacion del videopodcast.

Se muestra cédmo se carg6 el material multimedia (imagenes y videos) desde la

computadora como parte de la organizacion del recurso, asi como la selecciéon de plantillas

para estructurar la informaciéon de manera clara. También se evidencia la generacion de fondos

mediante inteligencia artificial y la incorporacién de logos e imagenes relacionados con las

herramientas utilizadas, con la intencién de dar coherencia visual y contextualizar el proceso.

Finalmente, se presenta el uso del generador de imagenes con IA, destacando la definicién de

indicaciones (prompts) para crear recursos graficos acordes a la tematica, explicando asi la

planificacion y la intencidon pedagégica detras del diseiio del videopodcast.

Enlace: https://iseazy.com/dl/1c9527a7dbc74399ba381608151588a8

Plataformas de Gestion en Entornos Virtuales

El contenido del curso estara organizado en dos semanas, combinando recursos teéricos,

visuales e interactivos que permitan a los docentes comprender y aplicar herramientas digitales

en el aula.

Las herramientas que se utilizaran son:


https://iseazy.com/dl/1c9527a7dbc74399ba381608151588a8
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® Videopodcast educativo introductorio sobre el uso de herramientas digitales en

educacion.

® Presentacion del tema mediante infografia digital que sintetiza los conceptos principales

sobre la integracion de TIC en el aula.

® Revisién de articulos académicos sobre integracién de TIC en educacion.

@ Desarrollo de contenidos interactivos en formato SCORM mediante la plataforma isEazy,

disponibles en Canva.

® Actividad interactiva mediante Kahoot para reforzar los conceptos revisados.

® Primera evaluacién para comprobar la comprension de los contenidos.

® Formacion de grupos de trabajo para iniciar el desarrollo del proyecto digital.

® Dos clases virtuales en Microsoft Teams, donde se utilizara una pizarra digital

interactiva para explicar los contenidos y promover el didlogo entre los participantes.

® El videopodcast introductorio fue elaborado utilizando Gemini, empleando herramientas

de inteligencia artificial para presentar el contenido de forma dinamica.

A tener en cuenta:

En relacién con la actividad: “revision de articulos académicos”, es importante precisar

que esta se planea desarrollar como una estrategia formativa guiada y orientada a fortalecer el

pensamiento critico y la fundamentacién tedrica de los docentes participantes.

Se tiene planificado que la revisién se realizara mediante un proceso estructurado, en el

cual los docentes participantes (quienes reciben la formacioén) llevaran a cabo la busqueda,

lectura y analisis de articulos académicos, bajo el acompafnamiento de los formadores del
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curso, quienes, a su vez, estableceran los criterios de busqueda y compartiran fuentes

confiables iniciales.

El propdsito de esta actividad es:

@ Fortalecer las competencias investigativas basicas de los docentes.

® Sustentar tedricamente el desarrollo del proyecto digital grupal.

® Se priorizara el uso de bases de datos académicas reconocidas, tales como Google

Scholar, ERIC, Scopus y SciELO.

Aplicacion de herramientas digitales en el aula

® Presentacion del tema sobre el disefio de actividades educativas utilizando herramientas

digitales.

® Lectura de materiales teéricos sobre metodologias activas y aprendizaje mediado por

tecnologia.

® Uso de infografias digitales y contenidos interactivos para reforzar la comprension de

los temas.

® Desarrollo de actividades practicas en formato SCORM mediante isEazy.

@ Actividad interactiva mediante Kahoot para reforzar el aprendizaje de forma dindmica.

® Segunda evaluacion para comprobar el aprendizaje de los contenidos revisados.

@ Desarrollo y finalizacion del proyecto digital grupal relacionado con la integracion de

TIC en el aula.

® Dos clases virtuales en Microsoft Teams, donde se utilizara la pizarra digital interactiva

para explicar ideas y acompanar el desarrollo del proyecto.
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Al finalizar esta semana, cada grupo presentara su proyecto digital, mostrando cémo

integrar herramientas tecnoldgicas en su practica docente.

® Los videos seran generados con PixVerse en donde se realizara el videopodcast de

introduccién a la capacitacién dirigida a los docentes.

@ Lainfografia se realizara en Canva, donde se explicardn breves conceptos sobre los

recursos digitales.

® Lainformaciéon y todos los contenidos estaran disponibles en Canva para poder realizar

las diferentes actividades académicas.

@ Las sesiones sincronicas se daran mediante Microsoft Teams, en la cual se grabaran en

vivo las capacitaciones y quedaran registradas para que puedan ser revisadas de manera

asincrénica por si algun docente no pudo estar presente en la sesién sincrona

® Los contenidos revisados y tratados en estas dos semanas también se encontraran

disponibles mediante isEasy, en donde la informacién académica se encuentra

visualmente mas atractiva y ordenada.

® En los juegos interactivos para reforzar los contenidos, aparte de utilizar Canva, también

se podran realizar ciertas de estas actividades mediante Kahoot.

® Las evaluaciones serdn realizadas a través de SCORM y la plataforma Canva (LMS).

® Los temas y lecturas seran realizados a través de Genially.



Figura 9

Presentaciones mediante la plataforma isEazy
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Figura 11

Presentaciones mediante la plataforma isEazy
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Ampliando horizontes

Es importante contar siempre con un plan B ante las planificaciones de acciones
educativas; la ensefianza es interactiva e impredecible, por lo que contar con acciones de
refuerzo que ayuden a mejorar imprevistos técnicos, fallas en tiempos, fallas en tecnologias,
fallas en las herramientas o materiales a utilizar.

Todo lo mencionado puede generar estrés y poco interés en el aprendizaje de los
estudiantes. Al ampliar nuestros horizontes con miras hacia la mejora continua, estamos

obteniendo:
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Mejorar la flexibilidad: los estudiantes, al contar con acceso a la tecnologia y darle un
buen uso a la misma, estan siendo preparados para manejar la informacién de manera
rapida y accesible para ellos y los docentes.

Reduccion de estrés: se conoce que los adolescentes son nativos tecnoldgicos y al
implementar las TIC en la educacién, estamos mejorando los niveles de confort en los
estudiantes.

Anticipacion de imprevistos: contar con estrategias, técnicas o recursos adicionales para
solventar problemas de falta de internet, cortes de luz, material digital obsoleto.

Ahora bien, las acciones y plataformas alternativas que podemos implementar serian:
Google Drive: es importante considerar los cortes de luz o los fallos de la internet. Si en
alguno de los casos se presenta alguno de estos imprevistos, se debe considerar un
servicio en la nube para que los estudiantes puedan cargar su material, recursos o
herramientas necesarios para una clase asincrénica y, asimismo, puedan acceder al
material de los docentes.

Mentimeter: como docentes, siempre se debe analizar y considerar que la interactividad
de los estudiantes es de vital importancia para una educaciéon basada en TIC. Al contar
con una plataforma que ofrece interactividad, recursos en tiempo real y contenido en la
nube, se ayuda a reducir el estrés y la incertidumbre.

Moodle: es indispensable analizar si en nuestra presentacion se presentan
inconvenientes al momento de ejecutar Scorm; la alternativa seria Moodle, debido a que

es una plataforma de aprendizaje que permite crear aulas virtuales y organizar cursos
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en linea. Esta plataforma ayuda al docente a compartir material didactico, a impartir sus
conocimientos, a evaluar a los estudiantes y a realizar el trabajo colaborativo y
participativo.

® h5p: es una herramienta digital que seria una opcién esencial en caso de que
tuviéramos problemas al momento de utilizar IsEazy. Debido a que tienen similitud para
crear, compartir contenidos interactivos sin necesidad de tener conocimientos técnicos.

® Adobe Express: pensemos que, al momento de impartir el curso, nuestra plataforma de
disefio grafico en linea, Canva, presentara inconvenientes. Una de las opciones a
reemplazar es Adobe Express, ya que es una aplicacion web y movil que se puede
manejar con facilidad, sin necesidad de conocimientos técnicos. Ayuda a la creacién de
contenidos profesionales mediante plantillas y funciones rapidas y sencillas de edicién.

@ Google Meet: en el mundo digital se han creado algunas plataformas de comunicacién e
interaccion en las que se comparte informacién, ideas, trabajos y conocimientos. En
nuestro curso, la plataforma de comunicacion a utilizar es Microsoft Teams, pero si al
momento no se pudiera ejecutar, una de las opciones seria Google Meet, dado que
también es una herramienta de comunicacion que tiene como propésito realizar
reuniones virtuales, clases, videoconferencias, tutorias entre un grupo de personasy
compartir videos, imagenes, diapositivas, etc.
Nuestro plan B son alternativas que se tomaran en cuenta en caso de suscitarse

problemas en el momento de impartir el taller a los docentes.

Estructura del curso en plataforma



76

LMS seleccionado: Canva. El curso se desarrollara en la plataforma Canva, al ser un

sistema de gestién de aprendizaje (LMS) basado en la nube, permite que los docentes puedan

acceder a todos los recursos, actividades, evaluaciones y sesiones del programa de

capacitacion. El acceso se realizard mediante usuario y contrasefia proporcionados previamente

por la institucién.

Estructura del curso: dentro de la plataforma Canva, el curso estara organizado en las

siguientes secciones:

1. Bienvenida

En esta seccién se dara la introduccion al curso.

Link: https://prezi.com/v/view/5AMuH1yWXev9zVFr5WCb/

Contenido:

® Videopodcast de bienvenida e introduccién al curso (Herramientas a utilizar: Gemini +

PixVerse)

® Presentacion general del objetivo del curso

® Normas de participacion

2. Plan de trabajo

Aqui los participantes podran visualizar la organizaciéon completa del curso. Contenido:

® Cronograma de las 2 semanas (Herramienta a utilizar: Canva para el disefio del

cronograma).

® Fechas de clases sincronas.

® Fechas de evaluaciones.


https://prezi.com/v/view/5AMuH1yWXev9zVFr5WCb/

@ Entrega del proyecto final.

3. Semana 1: Introduccion a las TIC en la educacion:

Estructura de la seccion:

- Sesidn en vivo

® Clases virtuales (2 sesiones)

(Herramientas a utilizar: Microsoft Teams + pizarra digital)

- Material de estudio

® Infografia sobre TIC

(Herramienta a utilizar: Canva)

® Articulos académicos

® Contenido SCORM interactivo

(Herramienta a utilizar: isEazy)

- Actividad interactiva

® Juego de refuerzo

(Herramienta a utilizar: Kahoot)

- Evaluacion

@ Cuestionario de comprension

(Herramientas a utilizar: SCORM + Canva)

- Trabajo colaborativo

® Formacion de grupos

® Inicio del proyecto digital

7



4. Semana 2 - Aplicacion de herramientas digitales

Estructura de la seccidn:

- Sesiodn en vivo

® Clases virtuales (2 sesiones)

(Herramienta a utilizar: Microsoft Teams)

- Material de estudio

® Lecturas sobre metodologias activas

® Infografias digitales

® Contenido SCORM

(Herramienta a utilizar: isEazy)

- Actividad interactiva

® Juego de refuerzo

® (Herramienta a utilizar: Kahoot)

- Evaluacion

® Cuestionario final (Herramientas a utilizar: Canva + SCORM)

- Proyecto final

® Desarrollo y entrega del proyecto digital

5. Proyecto final: Espacio destinado a la presentacion del trabajo final grupal.

Contenido:

® Instrucciones del proyecto

® Rubrica de evaluacion



® Entrega del proyecto
6. Conversaciones, debate y recursos: Espacio de interaccién y seguimiento.
Contenido:
® Grabaciones de clases
(Herramienta a utilizar: Microsoft Teams)
® Foros de discusion
(Herramienta a utilizar: Canva)
® Espacio de dudas y retroalimentacién
Integracién de herramientas: De manera resumida, durante el curso se integraran las
siguientes plataformas:
e Canva — Gestion del curso (LMS)

Microsoft Teams — Clases sincronas

iskazy — Contenidos SCORM

® Kahoot — Actividades interactivas

Canva — Infografias y recursos visuales

Genially — Presentacién de contenidos

PixVerse / Gemini — Creacion de videopodcast
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Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

En relacién con el objetivo general, se concluye que la propuesta de investigacién
constituye una alternativa pertinente para analizar la relacion entre el uso de herramientas
digitales y las practicas pedagogicas en Educacién Basica Elemental, ya que plantea una
comparacién entre contextos educativos con caracteristicas institucionales diferentes,
permitiendo generar informacion relevante sobre la integracién de las TIC en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Respecto al objetivo especifico orientado al andlisis y comprension de la relacién entre
herramientas digitales y practicas pedagdgicas en contextos educativos publicos y privados, se
concluye que el disefio metodoldgico propuesto permite abordar variables relacionadas con la
infraestructura tecnolégica, la planificacion docente y las competencias digitales, elementos
que podrian influir en la incorporacién pedagogica de las tecnologias dentro del aula.

En cuanto al objetivo especifico relacionado con el disefio de materiales digitales, se
concluye que la elaboracién de recursos como infografias, videopodcast y pizarras digitales
representa una estrategia adecuada para comunicar de manera accesible y reflexiva los futuros
hallazgos de la investigacion, favoreciendo la comprension de la informacion por parte de los
docentes y promoviendo espacios de andlisis sobre el uso educativo de las TIC.

Con relacién al fortalecimiento de las competencias digitales docentes, se concluye que
la propuesta desarrollada mediante plataformas y recursos tecnoldgicos presenta el potencial

de contribuir a la formacién y actualizacion profesional del profesorado, promoviendo la
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reflexion sobre la integracion pedagdgica de las TIC y el desarrollo de estrategias innovadoras
acordes con las necesidades de la educacién actual.
Recomendaciones

Ejecutar la propuesta de investigacion planteada con la participacion de las instituciones
seleccionadas, a fin de obtener informacién empirica que permita contrastar los supuestos
teoricos considerados durante el desarrollo del proyecto.

Incorporar instrumentos de recoleccion de informacién validados y adaptados al
contexto educativo de las instituciones participantes para garantizar la confiabilidad y
pertinencia de los datos obtenidos durante la investigacion.

Implementar y socializar los materiales digitales disefados dentro de la propuesta,
promoviendo espacios de reflexién y retroalimentacion que permitan valorar su utilidad como
herramientas de difusién y formacién docente.

Desarrollar procesos permanentes de capacitacion y actualizacion en competencias
digitales dirigidos al personal docente, favoreciendo la integracion progresiva de las TIC en las
practicas pedagdgicas y fortaleciendo la innovacién educativa en los diferentes contextos

institucionales.
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Anexos

Tabla 1. Encuesta

I = Nunca, /Muy bajo, 5 = Siempre/Muy alto)

1. ;Con qué frecuencia integra herramientas digitales

(plataformas, software educativo, apps) en sus sesiones

de clase semanales

2. ;Cémo califica su habilidad técnica para configurar y

gestionar entornos virtuales de aprendizaje?

3. ;Con qué frecuencia utiliza recursos multimedia

(videos, infografias interactivas, simuladores) para

explicar conceptos complejos?

4, ;Qué nivel de autonomia posee para resolver

problemas técnicos basicos durante el uso de tecnologia

en el aula?

Escala:

I = Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, ...... )
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Dimensidén 2: Practicas Pedagdgicas

5. Disefo mis actividades de aprendizaje centradas en la

participacion activa del estudiante mediante

metodologias activas.

6. Fomento el trabajo colaborativo entre mis estudiantes

utilizando espacios digitales o fisicos compartidos

7. Aplico estrategias de retroalimentacion inmediata

durante el proceso de ensefianza-aprendizaje

8. Adapto los contenidos curriculares segun los ritmos de

aprendizaje y necesidades especificas de mis alumnos.

(Escala. 1 = Muy deficiente, 5 = Excelente)

Dimensidn 3: Infraestructura tecnoldgica

9. ;Coémo evalua la infraestructura tecnoldgica

(conectividad, dispositivos) que le brinda la institucion

para su labor docente?

10. En qué medida considera que la metodologia

institucional actual favorece la innovacion educativa?

11. Evalue la eficacia de las capacitaciones recibidas por

la institucion en temas de competencias digitales.
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(Escala. 1 = Nada efectivo, 5 = Muy efectivo)

Dimensidn 4: Efectividad Percibida

12. ;Qué tan efectiva considera que es la integraciéon de TIC

para lograr los objetivos de aprendizaje en sus

estudiantes?

13. /En qué grado observa un aumento en la motivacion de

los estudiantes cuando utiliza herramientas digitales?

14. ;Coémo califica el impacto del uso de tecnologia en la

calidad de las evidencias de aprendizaje (tareas,

proyectos) entregadas por los alumnos?
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