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Resumen ejecutivo

La presente investigacion aborda los desafios pedagogicos y tecnoldgicos que
enfrentan los docentes del British School Quito al trabajar con estudiantes con necesidades
educativas especiales NEE G°3, mediante el uso de tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC). El estudio nace de la necesidad de comprender como los docentes
implementan estrategias inclusivas dentro del aula y cudles son las principales dificultades

que surgen durante este proceso.

La investigacion se desarrolld desde un enfoque cualitativo, utilizando entrevistas

semiestructuradas y observacion participante con docentes de Educacion Basica Elemental.

A través de sus experiencias, se identifico dificultades relacionadas con la adaptacion
curricular, el manejo de herramientas tecnoldgicas inclusivas y la necesidad de mayor

capacitacion y metodologias basadas en el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).

Los hallazgos reflejan que las TIC pueden convertirse en un apoyo importante para
fortalecer la participacion, motivacion y autonomia de los estudiantes con NEE G°3,
especialmente cuando se utilizan recursos interactivos, visuales y accesibles. Sin embargo,
también se evidencid que el uso de la tecnologia por si solo no garantiza procesos inclusivos,
ya que requiere planificacion pedagdgica, acompafiamiento institucional y formacion docente

continua.

Como propuesta de intervencion. Se disefid un prototipo de curso virtual dirigido a
docentes fundamentado en el aprendizaje basado en problemas (ABP) y el (DUA), utilizando
plataformas como Google Classroom, Zoom, Padlet y Genially. Este espacio busca fortalecer
las competencias pedagogicas y tecnoldgicas del profesorado, promover el intercambio de

experiencias y generar estrategias inclusivas adaptadas al contexto educativo ecuatoriano.



En conclusion, el estudio destaca la importancia de integrar las TIC de manera
pedagogica y accesible para responder las necesidades de los estudiantes con NEE G°3.
Ademas, se recomienda fortalecer los procesos de capacitacion docente, el trabajo

colaborativo y el disefio de recursos digitales inclusivos que fortalezcan una educacion mas

equitativa y de calidad.



Abstract

This research addresses the pedagogical and technological challenges faced by
teachers at British School Quito when working with students with Grade 3 Special
Educational Needs (SEN G°3) through the use of Information and Communication
Technologies (ICT). The study emerged from the need to understand how teachers implement
inclusive strategies in the classroom and identify the main difficulties that arise during this

process.

The research was conducted using a qualitative method through semi-structured
interviews and participant observation with Elementary Education teachers. Through their
experiences, difficulties related to curriculum adaptation, the management of inclusive
technological tools, and the need for further training in methodologies based on Universal

Design for Learning (UDL) were identified.

The findings reveal that ICT can become an important support tool to strengthen the
participation, motivation, and autonomy of students with SEN G°3, especially when
interactive, visual, and accessible resources are used. However, the study also showed that the
use of technology alone does not guarantee inclusive educational processes, as it requires

pedagogical planning, institutional support, and continuous teacher training.

The proposed intervention involves the development of a prototype virtual course for
educators, grounded in the principles of Problem-Based Learning (PBL) and Universal
Design for Learning (UDL). This course utilizes platforms such as Google Classroom, Zoom,
Padlet, and Genially. The virtual environment is designed to enhance teachers’ pedagogical
and technological skills, facilitate the exchange of experiences, and create inclusive strategies

tailored to the Ecuadorian educational context.



In conclusion, the study highlights the importance of integrating ICT in a pedagogical
and accessible manner to respond to the needs of students with SEN G°3. Furthermore, it is
recommended to strengthen teacher training processes, collaborative work, and the design of

inclusive digital resources that promote a more equitable and high-quality education.



1. Introduccién

1.1 Identificacion del entorno del proyecto y presentacion de la organizacion

El colegio British School Quito est4 ubicado en el sector de Tumbaco, Quito -
Ecuador. Fue fundado por medio de un acuerdo bilateral firmado el 9 de junio de 1995 por el
gobierno de la Republica del Ecuador y el Gobierno de su majestad del Reino Unido. El
colegio imparte la malla curricular britanica donde sus programas adoptan el Curriculo
Nacional Inglés, el cual, esta centrado en el estudiante para que pueda alcanzar su maximo

potencial con el fin de promover la excelencia académica y desarrollo personal.

En el 2014 el colegio se incorpor6 al grupo Orbital Education, organizacion fundada
en 2008, la cual opera grupos de colegios internacionales en diferentes paises, mismos que
atienden a estudiantes entre 2-18 afios, especificamente fomentando una poblacion estudiantil
diversa. Su curriculo binacional integra tanto el curriculo britdnico como el ecuatoriano,
permitiendo que los alumnos internacionales como nacionales tengan acceso a educacion de
calidad pensada en sus habilidades y necesidades. El plan de estudios permite celebrar la
diversidad, promoviendo el bienestar social, cultural y emocional para el alcance de potencial

académico.

El colegio oferta el programa de Early Years Foundation Stage (Inicial 1 y 2), basado
en el marco de Development Matters enfocado en la comunicacion, desarrollo personal y el
crecimiento fisico. Se trabaja en 7 areas de aprendizaje que son: comunicacion y lenguaje,
desarrollo fisico, desarrollo personal social y emocional, alfabetizacién, matematicas,
entendiendo el mundo y artes expresivas y disefio. Cuenta con un estudio amplio, equilibrado
y holistico para permitir que los nifios revisen los conocimientos y las habilidades a lo largo

de su tiempo, desarrollando su comprension en los diferentes contextos y aprendizajes.



Los siguientes grupos de estudiantes estan divididos en KS3 (afios escolares 7, 8, 9),
KS4 (afios escolares 10y 11) y KS5 (afios escolares 12 y 13), aqui su plan de estudios brinda
materias variadas con planes educativos aptos para grupos con habilidades mixtas. Se
desarrolla independencia y la aplicacion de su aprendizaje. También se lleva a cabo un
programa de desarrollo personal de habilidades (programa life skills) que tiene como objetivo
mejorar el desarrollo personal y social para desafios donde se necesite un pensamiento critico

y organizado.

En cuanto al departamento de soporte estudiantil, la institucion realiza evaluaciones
segun las pautas de su afio lectivo, si bien el colegio se reserva el derecho de denegar la
admision cuando no se cumplan los requisitos establecidos, una vez superada esta primera
entrevista y si el alumno necesita o requiere algun soporte adicional el departamento de SSD
(Departamento de Consejeria Estudiantil), conjuntamente con el equipo académico, ayudara a
las adaptaciones curriculares pertinentes para que los estudiantes alcancen los objetivos

planteados para cada afio escolar.

La institucidon reconoce que comprender la vision de los docentes sobre las estrategias
para atender las Necesidades Educativas Especiales (NEE) en G°3 de la educacion general
basica es un reto fundamental. Para lograrlo, es indispensable un trabajo conjunto entre el
DECE y el cuerpo docente que permita fortalecer el acompafiamiento y las adaptaciones
curriculares, asegurando una respuesta educativa inclusiva y alineada a las necesidades del

alumnado.

1.2 Introduccién (Justificacion y descripcion del problema de titulacién)

En el contexto ecuatoriano, la atencion a estudiantes con necesidades educativas
especiales (NEE) en el nivel de educacion basica elemental constituye uno de los desafios

mas complejos para el sistema educativo. Esta situacion demanda adaptaciones curriculares



significativas que no solo incluyen modificaciones de los contenidos, sino también, en las
metodologias de ensefianza y el acceso a la comunicacion educativa. En este escenario el
docente juega un papel fundamental ya que su competencia y gestion son claves para el éxito

de la integracion de las TIC en el aula.

Bajo este enfoque, autores como McMahon y Walker, (2024) enfatizan la importancia
del disefio universal para el aprendizaje (DUA) como un enfoque que permite personalizar la
ensefianza. No obstante, la realidad en Ecuador muestra que la brecha tecnologica no
responde solo a la falta de recursos, sino, a limitaciones metodologicas, aulas saturadas y una

capacitacion docente insuficiente.

Esta situacion ha provocado que las TIC se utilicen de manera limitada, inicamente en
la reproduccion de videos, desaprovechando su potencial para la autonomia del estudiante.
Esta desconexion entre la disponibilidad técnica y la practica pedagogica plantea una barrera
donde existe el reto de atender estudiantes con NEE G°3 y el desconocimiento de

adaptaciones digitales efectivas.

Ante la escasa recopilacion de experiencias docentes, en las cuales hayan logrado
implementar estrategias efectivas utilizando herramientas TIC adaptadas a las necesidades
especificas de los estudiantes, se vuelve imperativo rescatar la vision de los educadores para
comprender sus desafios reales. Por ello, la presente investigacion se propone como objetivo,
interpretar las percepciones de los docentes sobre las estrategias pedagdgicas mediadas por

TIC en el British School Quito.

Para asegurar la obtencion de este objetivo, el estudio se presenta como una propuesta
viable porque se cuenta con el acceso garantizado a la muestra y se ha estipulado los

protocolos éticos de confidencialidad. Ademas, la disponibilidad de recursos técnicos para la



ejecucion de entrevistas semiestructuradas garantiza la rigurosidad y el cumplimiento de la

investigacion en los tiempos previstos.

El British School Quito en la basica media cuenta con 18 docentes, de los cuales, 6
trabajan con estudiantes con NEE G°3. Estos docentes han compartido sus diferentes
experiencias y estrategias sobre como ellos utilizan las TIC para crear un ambiente inclusivo.
Gracias a las conclusiones de la investigacion y en caso de ser necesario, se dispondra de una
capacitacion para los docentes internacionales a través de un curso virtual que abarque
conceptos y actividades complementarias, donde ellos puedan comprender mas
profundamente su significado en el marco o contexto cultural del Ecuador y desarrollar

recursos y estrategias inclusivas.

Dentro del contexto institucional de caracter privado del British School Quito, la
implementacion de este curso virtual resulta viable y pertinente, considerando el creciente
requerimiento de actualizacion y capacitacion docente acorde con las normativas y

lineamientos educativos vigentes.

1.3 Proposito y pregunta del trabajo de titulacion
Esta investigacion tiene como proposito recopilar diferentes perspectivas de los
docentes de la institucion British School Quito, donde se muestran las vivencias que se
aplican con estudiantes con NEE G°3 y en base a los cuales se puede identificar qué desafios

pedagogicos y tecnologicos presentan. Por tanto, la pregunta de investigacion planteada es:

(Qué desafios pedagogicos y tecnologicos enfrentan los docentes de British School
Quito al implementar adaptaciones curriculares mediadas por TIC en Educacion Basica
Elemental, especialmente en lo que respecta a los estudiantes con necesidades educativas

especiales grado tres?



1.4 Objetivo general
Interpretar las percepciones de los docentes sobre las estrategias pedagdgicas
mediadas por TIC que emplean para afrontar los desafios de la educacion inclusiva de
estudiantes con NEE G°3 en Educacion Bésica Elemental en la institucion British

School Quito.

1.5 Objetivos especificos

e Identificar los desafios pedagogicos y tecnologicos que los docentes
perciben al disefiar los recursos educativos que permiten implementar
la educacion inclusiva en el aula.

e Describir la praxis docente a partir de sus experiencias en la
implementacion de estrategias pedagdgicas, tecnoldgicas y éticas de la
Institucion, para lograr la inclusion de estudiantes con NEE G°3.

e Analizar las percepciones de los docentes sobre como el uso de
recursos tecnoldgicos inclusivos influye en el aprendizaje de los

estudiantes con NEE G°3.

2. Marco Teorico
2.1 Educacion Inclusiva en el contexto ecuatoriano
La educacidn inclusiva profesional, hoy en dia se define a través del Disefio Universal
para el Aprendizaje como un sustento que garantiza que todos los estudiantes de instituciones
publicas y privadas que se encuentran en zonas rurales o urbanas, con diversas necesidades y
capacidades, tengan acceso a un curriculo flexible y esté al alcance de ofrecer multiples
formas de representacion, expresion, compromiso y responsabilidad (CAST, 2024). La

inclusion educativa responde a necesidades sociales, interculturales y personales orientada a



garantizar la participacion de los estudiantes en distintos niveles y contextos segin Valdivieso,

et al. (2022).

Adicionalmente, Maqueira, et al. (2023), menciona que, la educacion inclusiva se
precisa en atender las necesidades de las personas, sin distincidén o discriminacidon por su
creencia, raza étnica, u otras, tomando como principal enfoque a aquellos segmentos que

historicamente han sufrido de la privacion del derecho a la educacion (p. 213).

De acuerdo con Ainscow, et al. (2006) es importante destacar la confluencia de la
presencia, aprendizaje y participacion en la inclusion educativa, la cual, requiere de algunas
reformas administrativas que aspiran disminuir las barreras que se presentan en los centros

educativos.

2.2 Grados de discapacidad en el sistema educativo ecuatoriano
Segun el Ministerio de Educacion del Ecuador, las adaptaciones curriculares se
organizan de acuerdo con el nivel de modificacion que requiere el curriculo para responder a
las necesidades educativas de los estudiantes con NEE. Esta clasificacion permite ajustar el
proceso educativo de manera progresiva, garantizando el acceso, la participacion y el

aprendizaje dentro del sistema educativo regular.

El Ministerio de Educacion (2025) asegura que, las adaptaciones curriculares se

organizan de acuerdo con el nivel de modificacion que requiere el curriculo.

En este sentido, las adaptaciones de grado 1, denominadas de acceso al curriculo, se
centran en la eliminacion de barreras fisicas, comunicativas y materiales que dificultan la
participacion del estudiante, mismas que no implican cambios en los objetivos ni en los
contenidos de aprendizaje, sino que facilitan las condiciones necesarias para que el estudiante

pueda desenvolverse en igualdad de oportunidades dentro del aula.
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Por su parte, las adaptaciones de grado 2, consideradas no significativas, implican
ajustes en la metodologia de ensefianza y en los procesos de evaluacion, como la
modificacion de tiempos, estrategias o instrumentos. Sin embargo, los objetivos, destrezas y
contenidos curriculares se mantienen igual, promoviendo la inclusion sin alterar la

planificacion curricular general.

Con respecto, a las adaptaciones de grado 3, conocidas como significativas, requieren
la modificacion de los elementos esenciales del curriculo, tales como los objetivos, las
destrezas con criterios de desempefio y los contenidos. Las cuales se aplican cuando el
estudiante presenta un desfase pedagdgico considerable en relacion con su edad y nivel
educativo, lo que demanda una planificacion individualizada orientada a sus posibilidades y

ritmo de aprendizaje.

En la actualidad, las estrategias tecnologicas y pedagogicas, cuando se aplican
correctamente, favorecen tres dimensiones: la interaccion sincronica con la escuela de origen,
la accesibilidad de materiales adaptados y el acompafiamiento continuo del proceso educativo.
Ademéds, promueve la autonomia del estudiante y facilita la colaboracion con la familia (de

Tomas, et al. 2024).

Para concluir, la percepcion de los docentes sobre su propia competencia
(autoeficacia), las barreras institucionales que tienen (falta de tiempo, recursos, apoyo
directivo) y sus creencias pedagogicas sobre el rol de la tecnologia, son factores
determinantes que deben ser analizados para comprender el estado actual de la integracion de

las TIC para la educacion de los estudiantes con NEE.
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2.3 Disefio universal para el aprendizaje (DUA) y disefios de aprendizajes

mediados por TIC

Los principios del DUA, basados en la representacion, la accion y expresion, asi como

la motivacidn, permiten adaptar los procesos educativos a las necesidades de estudiantes

diversos, fortaleciendo la inclusion académica (Chéavez Taipe et al., 2025; Parodia, Leiva et

al., 2022).

Las TIC proporcionan herramientas que facilitan en gran medida la aplicacion del

DUA. A través de ellas, se puede ofrecer oportunidades de aprendizaje individualizado para

cada uno de sus principios. Para el acceso a la informacién en relacidon con el principio de

representacion, es viable utilizar diferentes formatos, como audio, video y texto, en diferentes

dispositivos. El cuerpo docente debe usar estas herramientas de manera creativa y

contextualizada, procurando que el contenido a trabajar sea del interés del estudiante. Es

decir, el uso adecuado de TIC contribuye a disminuir las barreras en el aprendizaje, fortalecer

la autonomia por parte de los estudiantes y asi incentivar la participacion dentro del aula

(Mendias, Espigares, & Fernandez, 2025).

De igual manera Campozano (2025), sostiene que, las TIC han revolucionado el
ambito educativo, ofreciendo oportunidades para enriquecer el proceso de ensefianza
aprendizaje, considerando los desafios que representa, como; el rendimiento académico, el

acceso, la capacitacion docente y la infraestructura.

A la vez, estudios han demostrado que, los dispositivos interactivos, promueven la
inclusion de estudiantes con dificultades de aprendizaje, permitiéndoles participar en

actividades educativas, Vargas, et al. (2024).

En el estudio de Tituafia, et al. (2024), se observa que los docentes poseen un buen

dominio general de competencias digitales, en especial manejan con habilidad el factor
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instrumental, es decir, conocen herramientas como el paquete de Microsoft Office, el uso de
computadores y dispositivos moviles, sin embargo, carecen de estrategias para la aplicacion

de tecnologias en el contexto docente.

En la misma linea Rubiano y Lozano (2024) sostienen que, las TIC por si solas, no
pueden resolver los desafios educativos. Estas herramientas deben ser vistas como un
componente dentro de un enfoque pedagdgico mas amplio, que incluya la diversificacion de
estrategias didacticas orientadas a la inclusion. En este sentido, la combinacioén de TIC con
metodologias pedagogicas bien disefiadas, pueden promover un entorno de aprendizaje mas
equitativo, donde, los estudiantes no solo logren mejorar su rendimiento académico, sino

también su contribucion y socializacidn en el aula.

3. Metodologia

Esta investigacion se basa en un enfoque cualitativo, cuyo proposito es explorar los
retos docentes en la implementacion de la educacion inclusiva mediada por TIC para
estudiantes con NEE G°3, en Educacion Bésica Elemental del British School Quito. Segun
Hernéndez, et al. (2014) “utiliza la recoleccion y andlisis de los datos para afinar las preguntas

de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion” (p.7).

En el estudio se realizara entrevistas semiestructuradas, las cuales buscan conocer las
percepciones de los docentes de la Institucion y entender los desafios pedagdgicos desde su

perspectiva con los estudiantes.

La poblacion seleccionada consta de dieciocho profesores del British School Quito y
la muestra esta conformada por seis docentes de esta institucion. Se espera recopilar las
entrevistas de todos los profesores. Por lo tanto, la técnica de muestreo es no probabilistica
porque se eligieron deliberadamente los participantes con caracteristicas especificas para

alcanzar los objetivos del estudio, siendo una muestra intencional.
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Para alcanzar los objetivos planteados, se establecen las siguientes tareas:

La educacion inclusiva tiene como objetivo ofrecer a todos los estudiantes un entorno
educativo comun que valore y respete sus diferencias individuales. En el caso de estudiantes
con adaptaciones pedagdgicas, son fundamentales para garantizar su colaboracion en el aula

Castillo, et. al. (2021).

Para proponer soluciones desde la practica docente, es necesario visibilizar varias
problematicas que permitan acompanar de mejor manera en el proceso educativo a los
estudiantes con necesidades educativas especificas. Se observa dificultades en cuanto al
curriculo, debido a la falta de adaptaciones de los contenidos, metodologias inflexibles y

evaluaciones no ajustadas a la diversidad Garrido (2024).

Por lo tanto, el primer objetivo en la siguiente investigacion es identificar los desafios
pedagogicos y tecnoldgicos que los docentes perciben al disefar los recursos educativos que

permiten implementar la educacién inclusiva en el aula.

Para cumplir este objetivo, en la investigacion se disponen las siguientes tareas:

Tabla 1

Planificacion de tareas de inicio

Incidencia en la Fecha )
Tarea Fecha fin Verificable
institucion inicio

Indagar los desafios _
' . Permiso al Sr. Rector
tecnologicos que percibe

de la institucion para Resultados de
la planta docente o 09/01/2026  06/02/2026 )
‘ . la aplicacién de la la entrevista.
mediante entrevista
entrevista.

semiestructurada
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Incidencia en la Fecha

Tarea Fecha fin Verificable
institucion inicio
Analisis del resultado de
las entrevistas para
Interpretacion
conocer las
) de la matriz de
percepciones docentes '
N/A 06/03/2026 10/03/2026 percepciones y
sobre el uso de las TIC
. recursos
en la atencién a
empleados.
estudiantes con NEE
G°3.
Comparacion de la Informe final
informacion cualitativa de
) Abordar el resultado ) o
obtenida sobre los . . investigacion
' de la informacion 16/03/2026  21/03/2026 '
desafios pedagogicos y . con la matriz
obtenida.

tecnologicos basados en

las tareas anteriores.

de desafios

identificados.

Tabla 1 Planificacion de tareas de inicio

El segundo objetivo se basa en un enfoque cualitativo para describir la praxis docente

a partir de sus experiencias en la implementacion de estrategias pedagogicas, tecnologicas y

éticas de la Institucion, para lograr la inclusion de estudiantes con NEE G°3.

Segun Cevallos y Fernandez (2022), las estrategias como la estimulacién del lenguaje,

el contacto visual y el reconocimiento de emociones mediante recursos visuales o juegos, son

practicas fundamentales que ayudan a fortalecer el desarrollo cognitivo, comunicativo y

afectivo de los estudiantes con NEE.

Para lograr este objetivo, se realizard una serie de entrevistas semiestructuradas con

seis docentes seleccionados mediante un muestreo intencional, que trabajan directamente con

estudiantes con necesidades educativas grado tres, y sus respuestas permitiran entender como

se implementan las estrategias pedagdgicas y qué herramientas tecnoldgicas se utilizan en la
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practica diaria. Ademas, se llevara a cabo una observacion participante en las clases para

identificar como se aplican realmente las estrategias pedagdgicas mediadas por TIC y como

estas ayudan a los estudiantes a superar los desafios educativos.

El analisis de los datos se realizard a través de una interpretacion del contenido para

identificar patrones y temas recurrentes en las practicas pedagogicas, mediante las siguientes

tareas:

Tabla 2

Planificacion de actividades del proyecto

Incidencia
Fecha
Tarea en la Fecha fin Verificable
inicio
institucion
Entrevista semiestructurada
enfocada en indagar las
) ) Resultados de la
estrategias pedagogicas y N/A 19/01/2026  06/02/2026 '
entrevista
tecnoldgicas inclusivas
utilizadas por los docentes
Registro de nudos criticos.
Matriz de la
Sobre las practicas
‘ . N/A 09/03/2026 10/03/2026 informacién
pedagogicas utilizadas _
obtenida.
dentro del aula de clase.
Informe de
Andlisis e interpretacion de o
N/A 11/03/2026 17/03/2026 analisis
resultados o
cualitativo

Tabla 2 Planificacion de actividades del proyecto

Para el tercer objetivo, el método cualitativo va a permitir obtener informacion sobre

como los recursos tecnologicos influyen en el aprendizaje de los estudiantes con NEE G°3. Se

realizardn entrevistas semiestructuradas a los docentes para conocer las percepciones sobre el
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impacto del uso de TIC en el aula y como estas han ayudado o limitado la inclusion de los

estudiantes en el aprendizaje.

En base a los resultados obtenidos, se analizard cdmo estos recursos ayudan en
procesos de inclusion educativa y se identificara ciertos elementos pedagdgicos que son mas

significativos para mejorar la practica docente y el aprendizaje en el aula.

Segun la UNESCO (2025), para lograr mejorar los objetivos para la integracion de las
TIC en la educacion, es necesario desarrollar la alfabetizacion y las competencias digitales,

centrandose en los docentes y los educandos.

Por lo tanto, el tercer objetivo estratégico de esta investigacion es analizar las
percepciones de los docentes sobre como el uso de recursos tecnologicos inclusivos influye en

el aprendizaje de los estudiantes con NEE G°3.

A continuacion, se detallan las actividades que permitiran completar con este objet
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Tabla 3

Cronograma de actividades

Incidencia en Fecha
Tarea Fecha fin Verificable
la institucion inicio
Entrevistas semiestructuradas a docentes. N/A 19/01/2026 06/02/2026  Resultados de la entrevista.
Analisis de los resultados de las entrevistas para Informe sobre el impacto del uso
conocer el impacto del uso de herramientas tecnoldgicas  N/A 06/03/2026 10/03/2026  de herramientas tecnologicas en los
en los estudiantes con NEE G°3. estudiantes.
Resumen y andlisis de las
. . - . discusiones: Se documentara un
Reunién de reflexion grupal con los docentes del British ~ Permiso al
‘ ‘ resumen detallado de las
School Quito, donde se les pedird que compartan sus Rector para o '
o _ ‘ 16/03/2026 20/03/2026  discusiones de la reunion, que sera
experiencias y percepciones sobre el uso de poder ingresar a ) o
analizado cualitativamente para
herramientas tecnologicas inclusivas en el aula ciertas clases ) ] o
identificar las principales
percepciones
Analisis de los trabajos de los estudiantes. N/A 23/03/2026 27/03/2026  Rubricas cualitativas de analisis.

Tabla 3 Cronograma de actividades
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3.1 Responsabilidad social, ética y comunicacion educativa en entornos virtuales

El proyecto lo hemos elegido por la necesidad que surge de dar a conocer las
diferentes dificultades de los docentes nacionales e internacionales del British School Quito
en cuanto a que, aunque existe la voluntad pedagogica, los docentes enfrentan brechas en el
manejo de herramientas tecnologicas especificas para estudiantes con NEE G°3. Se busca una
competencia €tica y técnica que garantice el derecho a la educacion inclusiva en el contexto

legal y cultural de Ecuador.

La finalidad es compilar informacion de los desafios de los docentes de la institucion
y de ello brindarles un curso virtual disefiado por los autores, que contenga y proporcione
estrategias y nuevos recursos tecnologicos adaptados a estas necesidades; asi como también,
compartir los recursos que actualmente ya estan utilizando los docentes para que entre ellos
haya un intercambio de sus experiencias. Se pretende empoderar a los docentes en crear estos
entornos de aprendizaje accesible, fomentando la autonomia de los estudiantes con NEE G°3

y donde puedan usar las TIC como una herramienta y no una barrera.

3.2 Disefio de materiales educativos digitales

El British School Quito, con su enfoque inclusivo y un curriculo binacional, ofrece un
entorno educativo flexible que busca garantizar el acceso igualitario a todos los estudiantes,
independientemente de sus necesidades. El uso de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) sera fundamental en este proyecto para disefar recursos educativos
digitales que apoyen el aprendizaje de los estudiantes con NEE G°3, permitiéndoles acceder a
contenidos adaptados que favorezcan su autonomia y participacion. Por medio de tres
sesiones de 60 minutos, se pretende recopilar informacion desde la perspectiva de los
docentes acerca de dificultades (académicas y emocionales), herramientas (pedagogicas y
tecnologicas) y estrategias que utilizan con los estudiantes con NEE G°3.
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Ademas, se pretende proporcionar a los docentes herramientas digitales que les
permitan superar las barreras pedagdgicas y tecnologicas que enfrentan al integrar a estos
estudiantes en el proceso educativo, optimizando su experiencia de aprendizaje dentro de un

marco inclusivo y accesible.

3.3 Plataformas de Gestion en Entornos Virtuales

En el contexto del British School Quito, se identifica la necesidad de fortalecer las
competencias pedagogicas y tecnoldgicas de los docentes de basica media en relacion con la
atencion a estudiantes con NEE G°3. La diversidad cultural del claustro docente (nacional e
internacional) genera distintas perspectivas sobre la inclusion. Por ello, se proyecta un curso
de formacion continua en la plataforma Google Classroom, que permita homologar
conceptos, compartir experiencias y disefiar estrategias inclusivas alineadas al ODS 4
(Educacion de Calidad), impartidos desde la plataforma de creacion de contenido Canva,
Google Forms, entre otras, utilizando un entorno virtual de aprendizaje que promueva la

cultura inclusiva, la equidad y la participacion.

4. Resultados

4.1 Responsabilidad social, ética y comunicacion educativa en entornos virtuales

El proyecto exige el disefio y la implementacion de un curso virtual de tres semanas,
con una carga de 15 horas, distribuidas entre actividades sincronas y asincronas y enfocadas
en la resolucion de problemas reales desde la Optica de la inclusion. Se utilizan herramientas
tecnologicas seleccionadas por su pertinencia pedagdgica: Google Classroom como LMS
central, Zoom para la interaccion sincrona, Genially para contenidos interactivos, Padlet para
trabajo colaborativo, Google Forms para evaluacion e Issuu para documentacion accesible. El
disefio esta articulado alrededor del ABP y del DUA, con fases de inicio, desarrollo,

aplicacion y cierre que permiten la construccion gradual de soluciones y la reflexion critica.
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Ademas, se contemplan planes de contingencia (Plan B) y herramientas de apoyo para
asegurar la participacion de todos los docentes, con recursos de apoyo y criterios de
evaluacion claros y transparentes a través de ribricas especificas. En este marco, se establece
una secuencia pedagdgica que garantiza coherencia entre objetivos, actividades, evaluacion y
resultados esperados, manteniendo un enfoque centrado en la inclusién y en la calidad

educativa.

4.1.1 Compromisos y deberes en relacion con el alumnado

Garantizar la accesibilidad: Garantizar adaptaciones curriculares significativas
mediante el uso de las TIC, asegurando que los estudiantes con Necesidades Educativas
Especificas (NEE) de Grado 3 accedan a contenidos de alta calidad en igualdad de

condiciones.

Respetar la autonomia: Emplear recursos tecnologicos que fomenten la independencia
del estudiante, potenciando sus capacidades individuales. Se debe buscar un equilibrio entre el
acompafiamiento docente y el desarrollo de la autonomia, evitando generar dependencia

asistencial.

4.1.2 Compromisos y deberes en relacion con las familias

Comunicacion transparente: Establecer canales de comunicacion que permitan
informar de manera oportuna y asertiva sobre el progreso del estudiante. Se busca fomentar
una relacion de confianza que facilite la implementacion de estrategias de apoyo en el hogar

(British School Quito, 2026).

Respeto cultural: Valorar y considerar el contexto cultural y las expectativas de las
familias (locales e internacionales), alineando las estrategias de inclusion con los valores

institucionales del BSQ.
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4.1.3 Compromisos y deberes en relacion con la institucion (BSQ)

Lealtad al proyecto educativo: Basados en el proyecto se busca alinear las
capacitaciones y las aulas virtuales propuestas con la mision y vision de la institucion y el

grupo Orbital educacion.

Optimizacion de recursos: Utilizar de manera responsable y ética la infraestructura

tecnologica proporcionada por el colegio tales como plataformas y recursos tecnoldgicos.

4.1.4 Compromisos y deberes en relacion con los compaiieros

Colaboracion profesional: Compartir con el equipo docente las estrategias y recursos

digitales que hayan resultado exitosos, con el fin de difundir practicas eficaces dentro del
grupo.

Apoyo mutuo: Fomentar la integracion de los docentes tanto nacionales como

extranjeros para que se acoplen al contexto ecuatoriano.

4.1.5 Compromisosy deberes en relacion con la profesion

Actualizacion continua: Mantener una formacidon permanente que permita a los

docentes estar al dia en nuevas tecnologias y pedagogias inclusivas.

Coherencia ética: Mantener una conducta profesional en la que se mantenga la
dignidad del docente de manera integral y con diferentes valores como paciencia, respeto,

entre otros, dentro y fuera del aula

4.1.6 Compromisosy deberes en relacion con la sociedad

Con la familia: Sostener una comunicacion constante, clara y empatica sobre el
progreso del estudiante para generar un ambiente de confianza y corresponsabilidad en el

proceso educativo.
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Con los compaiieros docentes: Conservar una actitud abierta al didlogo y la mejora

pedagdgica, evitando estrictamente cualquier practica excluyente o discriminatoria.

Con los estudiantes: Aplicar TIC adaptadas a las necesidades especificas de cada

estudiante con NEE G°3, respetando siempre su ritmo y estilo de aprendizaje personal.

En la tabla X se detallan los principios éticos fundamentales que emergieron del

discurso docente y sirvieron de base para el disefio del instrumento.

Tabla 4

Normativas de buenas practicas en comunicacion virtual

Buenas practicas en comunicacion virtual

Area Actividades a realizar Practicas a evitar
En foros de Fomentar un clima de respeto, confianza Comunicacién autoritaria o
debate los y participacion entre estudiantes y impositiva.

docentes deben de docentes.

Promover el pensamiento critico, Sobrecarga cognitiva

evitando juicios descalificadores hacia (textos extensos sin

sus demas compatfieros o docentes. adaptacion).

Utilizar preguntas abiertas que Ignorar intervenciones de

incentiven la reflexion. estudiantes con
dificultades.

Adaptar las instrucciones para los
estudiantes con NEE G°3 (lenguaje

claro, apoyos visuales, audios).

En redes sociales  Fomentar una comunicacion asertiva, Uso de lenguaje ambiguo o
educativas y empatica y respetuosa. excluyente.
mensajeria
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Establecer normas claras de interaccion

digital.

Utilizar un lenguaje accesible y adaptado
a los estudiantes.

Favorecer espacios de expresion de
dudas e inquietudes.

Promover la inclusion mediante

participacion equitativa

Falta de regulacion en la
interaccion de los
estudiantes.

Invisibilizacion de

estudiantes con NEE G°3.

En clases
virtuales

sincronicas

Utilizar multiples canales de

comunicacion (audio, chat, visual).

Favorecer la participacion activa
(preguntas, encuestas, interaccion).

Respetar los ritmos de aprendizaje.

Brindar retroalimentacion inmediata y

personalizada

Clases magistrales sin

interaccion.

Falta de adaptacion a
necesidades individuales.
Ignorar sefiales de

desconexion o dificultad.

En plataformas

virtuales (Google

Organizar los contenidos de manera

clara y estructurada.

Plataformas

desorganizadas.

Classroom) Incluir recursos accesibles (videos con Contenidos no accesibles.
subtitulos, audios, infografias).
Disefiar actividades colaborativas. Falta de interaccion
docente—alumno.
Enla Retroalimentacion clara, constructivay ~ Retroalimentacion
retroalimentacion  motivadora. generalizada.
docente Enfoque en el proceso, no solo en el Criticas negativas sin

resultado.
Uso de lenguaje positivo.
Personalizacion segun las necesidades

del estudiante

orientacion.

Falta de seguimiento.

Tabla 4 Normativa de buenas préacticas online
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4.2 Disefio de materiales educativos digitales
Como resultados del disefio de materiales educativos digitales, se ha considerado

necesario definir objetivos para el uso de los recursos digitales, como:

OE1: Definir conceptos relacionados con NEE G°3 basados en las experiencias de los

docentes y sus perspectivas en cuanto a los desafios dentro del aula con estos estudiantes.

OE2: Indagar sobre el marco legal de la educacion inclusiva en el Ecuador y la

importancia de este en instituciones educativas.

OE3: Desarrollar un recurso audiovisual educativo por cada sesion para sintetizar los

desafios docentes.

Ademas, se ha definido los recursos digitales educativos que acompafiaran el proceso

de mediacion pedagogico e intervencion educativa de los alumnos:

En el contexto actual, la implementacion de herramientas tecnoldgicas no solo
responde a la necesidad de mejorar el acceso al conocimiento, sino también a la necesidad de
desarrollar habilidades digitales y promover motivacién en los estudiantes para la
construccion de significados cognitivos a través de recursos digitales. Estas tecnologias deben
estar alineadas con los objetivos educativos propuestos en el curriculo y facilitar el desarrollo
de habilidades cognitivas, habilidades socioemocionales y la autonomia en los estudiantes.
Ademas, es esencial que el aprendizaje se haga activo y significativo para los estudiantes, tal

como se contempla en las teorias de Ausubel (1983).

De esta manera, hemos definido los recursos digitales educativos que acompafaran el

proceso de mediacion pedagdgico e intervencion educativa de los alumnos:

S1: Para la primera sesion se utilizara una plataforma de aprendizaje basada en juegos

interactivos que permitira a los docentes revisar los conceptos clave relacionados con la
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educacion inclusiva y las NEE G°3. La dindmica de preguntas y respuestas fomentara la

participacion, el aprendizaje competitivo y la reflexion colectiva sobre los temas tratados;

S2: Para la segunda sesion una infografia interactiva, y presentaciones de
audiovisuales, que servira para presentar los temas clave relacionados con los desafios

tecnoldgicos y pedagogicos en la educacion inclusiva; vy,

S3: Para la tercera sesion un taller sobre la utilidad de la plataforma de aprendizaje
Google Classroom mediante infografias, en el cual se abordaran conceptos, visualizara las
actividades e instrumentos educativos y se analizara las diferentes metodologias de ensefianza

y evaluacion, mediante el uso de las TIC.

Por otra parte, es importante es reflexionar sobre como el proceso de mediacion
pedagogica y el uso de recursos tecnologicos contribuyen al desarrollo de la memoria
perceptiva y atencidn ejecutiva en los estudiantes, como lo sostiene Rosler (2008). Este
enfoque permite que los estudiantes no solo se involucren de manera pasiva, sino que se
conviertan en protagonistas activos de su aprendizaje, mejorando su participacion en
actividades colaborativas y cooperativas. A través de estas herramientas, se busca fomentar un
aprendizaje a largo plazo, permitiendo que los estudiantes adquieran competencias tanto

cognitivas como socioemocionales, y se motiven a aplicar lo aprendido en situaciones reales.

De este modo, para abordar los desafios docentes en educacion inclusiva para
estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE) G°3, una de las principales
preguntas que se necesitan responder dentro de la investigacion es, como las herramientas
educativas digitales utilizadas por los docentes intervienen en el proceso formativo de los

estudiantes.
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4.2.1 Material Multimedia:

La actividad esta dirigida a 6 docentes del British School Quito, conformado por 2
hombres y 4 mujeres cuyas edades varian entre los 25 a 35 afios; quienes imparten clases a

estudiantes de basica media donde cuentan con una alta infraestructura tecnologica.

Los docentes cuentan con canales internos de comunicacion en la institucion, (teams,
ISAMS y Whatsapp) también manejan contenido audiovisual por medio de formatos digitales
como videos tutoriales de plataformas como “white rose maths” (videos pregrabados de como
ensenar la clase), “TES” (cursos con diapositivas interactivas), “The National College”

(webinars grabados), entre otras.

Cabe mencionar que establecen una comunicacion formal con los padres de familia
mediante Canvas y Tapestry. En cuanto al material digital expuesto a los estudiantes con NEE
G°3 se destaca un entorno visual, tactil y tecnoldgico; ya que cada aula cuenta con una

pantalla inteligente que es para la presentacion de cada clase.

Se ha considerado diversas herramientas online como; Nearpod, Canva, Free to use,
Vidnoz, Freepik y Freesound, con el objetivo de conocer la percepcion de los docentes al
implementar la educacion inclusiva mediante material pedagogico y tecnoldgico dentro de

clases.

A continuacion, se presenta el prototipo de un material basado en varios ejes, donde el
primero se considera en conceptos fundamentales de NEE G°3, para después visualizar las
herramientas de accesibilidad digital que los docentes utilizan con los alumnos,

posteriormente vamos a comentar los desafios que se les han presentado.
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Tabla 5

Planificacion de material multimedia, aplicacion o sitio web, tema, recurso, tiempo

Planificacion de material multimedia

Aplicacion
Tema Recurso Tiempo
o sitio web
Encuestas - 1 minuto 30 segundos
Time to climb Juego Interactivo
Neapord /5 preguntas
Infografia - . Infografia _
Marco Tedrico 2 minutos
Canva Comunicativa
Educacion Audiovisual - video
Video - Canva inclusiva en 1 minuto 18 segundos

Interactivo
Ecuador

Tabla 5 Planificacion de material multimedia

El disefio de material educativo digital tiene como objetivo crear un espacio en el que
se expresen las dificultades que enfrentan los docentes al ensenar a estudiantes con NEE G°3,
asi como las estrategias que emplean para superarlas. Ademas, se busca explorar como los
docentes utilizan las herramientas digitales en su practica educativa. Este material multimedia
dindmico est4 disefiado para permitir la interaccion de los docentes con los contenidos,
facilitando la visualizacion de los desafios pedagogicos que intentamos descubrir y analizar.
La idea es que, al interactuar con el recurso, los docentes puedan reflexionar sobre las barreras

y soluciones en el contexto de la educacion inclusiva.

Dentro del disefio de este material multimedia, se proyecta el uso de herramientas que
permitirian conocer de manera mas interactiva, atractiva y visual, la percepcion de cada
docente en el ambito educativo inclusivo. Esto se enfocaria en el material pedagdgico y

tecnologico susceptible de ser usado dentro del aula con estudiantes con NEE G°3.
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Para la explicacion de la actividad, se propone la combinacion de diversas herramientas de
soporte, tales como Vidnoz, Freepik, Free to use y Freesound. Asimismo, se contempla el uso

de ChatGPT para la construccion y estructuracion del texto de la narracion.

Sin embargo, el ntcleo del prototipo se desarrollaria y expondria a través de dos plataformas

principales: Nearpod y Canva.

Una de las ventajas previstas en la aplicacion de estos materiales multimedia es que el acceso
a internet por parte de los docentes puede plantearse de manera tanto sincrona como asincrona

para el uso de dichas herramientas.

4.3 Plataformas de Gestion en Entornos Virtuales

Consideramos que hay un plan informativo donde se compartira las experiencias de los
docentes (nacionales e internacionales) y se pueda visualizar las dificultades que ellos
distinguen dentro de las aulas con respecto a la inclusion desde su punto de vista y como lo
perciben por parte del alumnado.

La metodologia por utilizar considera las que son utilizadas dentro de la institucion, es decir,
ABP (Aprendizaje Basado en Problemas) en Google Classroom, en donde podran desarrollar
diferentes actividades efectivas con los usuarios.

ABP (Aprendizaje Basado en Problemas) Contenido aula virtual:

Tema: Inclusividad y cultura

Pregunta: ;Como se visualiza la inclusividad desde distintas culturas?

ODS (Objetivos de desarrollo sostenible): Si bien conocemos estos objetivos dados por la
ONU que son universales dentro del aula virtual nos basaremos en el Objetivo 4: Educacion
de calidad, la educacion es la base para mejorar nuestra vida y el desarrollo sostenible.
Escenario: Se propone un escenario donde los profesores nacionales e internacionales

compartan su vision de inclusividad en su pais y su perspectiva de esta.
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Conceptos clave:

e Inclusion

e Diversidad

e  Cultura inclusiva

e Equidad

e Participacion y Pertinencia
e Educacion Inclusiva

Tipo de evaluacion:

Cada uno de los elementos de evaluacion contara con una rubrica en donde se proporcionen
los parametros de evaluacion claros, y precisos.

Son los siguientes:

e Foro de comunicacion.
e  Test de eleccion multiple
e Debate

e Encuestas de autopercepcion
El curso virtual tendra el siguiente porcentaje de evaluacion total del 100%:
e 60% de la calificacion final serd el resultado del test.

e 20% de la calificacion sera el resultado del debate.

e 20% de la calificacion sera el resultado de la encuesta

Elementos y actividades de la accion:

e Sesiones sincronas: Por medio de la plataforma Zoom, cada encuentro sera
semanal para el analisis de diferentes situaciones reales que los docentes

traigan a colacion. Se profundizara los conceptos claves necesarios para que
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los docentes puedan rendir los test de manera efectiva en base a la
informacion brindada.

e Debates reflexivos: Se realizaran foros mediante la plataforma Google
Classroom donde se compartan los desafios éticos y practicos de la inclusion
en las aulas de curriculo nacional e internacional.

e Feedback: Para poder tener una retroalimentacion se hara una encuesta de

satisfaccion y autoevaluacion en un formulario Google Forms.

4.3.1 Uso del entorno

Informacién: Bases de repositorios y guias del ministerio de educacion, politicas internas de

la institucion.

Mediante enlaces, podran acceder a informacion oficial en el caso de fechas de entregas de
trabajos, actividades, tendran acceso a una comunicacion permanente con los responsables
del curso virtual, tendran acceso a un foro abierto, especial para tratar temas o dudas

académicas.

Comunicaciéon: Canales de comunicacion via mensajes de diferentes plataformas e incluso
anuncios semanales para mantener un ritmo de trabajo constante donde haya interaccion
directa entre todos los usuarios.

Se gestionard una comunicacion permanente de manera directa en el caso, de que el usuario
tenga pendiente actividades y la fecha de entrega se aproxime.

Cooperacion: Los grupos de trabajo seran interdisciplinarios, para interactuar entre los
usuarios de diferentes grupos de basica media, teniendo en cuenta las materias que ellos
imparten en la institucion.

Otra forma de generar una cooperacion activa durante este curso serd de manera no oficial a

través de un grupo de WhatsApp para establecer un espacio de trabajo compartido.
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Administracion: Observacion de resultados de los diferentes trabajos grupales mediante
Google Forms y el material generado en las sesiones sincronicas.

Si los usuarios presentan una falla al acceso, se dispone de un nimero para servicio técnico.

4.3.2 Recursos de apoyo

Recursos metodologicos: El Disenio Universal para el Aprendizaje (DUA), sera la base, en
la que el desarrollo del curso virtual se enfocard, en la cual los usuarios mediante
herramientas y estrategias digitales, permitira el aprendizaje activo, colaborativo aplicado a
las necesidades educativas especiales grado 3 (NEE G°3).

Se dispone de un espacio donde se expondra la rabrica, y planificacién clara, concreta y
especifica del contenido proporcionado.

Recursos informativos: Los usuarios tendran facilidad para acceder a una hemeroteca, es
decir, una biblioteca digital con articulos que permita a los usuarios explorar nuevas maneras
o estrategias de manejo de clase (Tes/ The National College plataformas utilizadas en la
institucion para formacion continua).

Recursos documentales: Los usuarios, tendran acceso a documentos anexados de
informacion clara, sobre el marco tedrico legal de la educacion inclusiva NEE en Ecuador y
contraste cultural. Los archivos, seran encriptados, y subidos en el sitio web issuu, también
seran encriptados en el curso virtual como material de apoyo.

Estos documentos podran ser descargados desde cualquier lugar, con acceso exclusivo a los
usuarios.

Recursos relacionales: En este curso virtual se estructurara un aprendizaje colaborativo,
dindmico, interinstitucional el cual se enfoca en la profundizacién de los contenidos de
capacitacion recibidos por los entes regulatorios en el Ecuador como son Ministerio de

Educacion, Deporte y Cultura (MINEDUC). También a través de la interaccion generada en
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foros los usuarios podran establecer o generar una red de contactos personales para
intercambiar informacion (Networking).

Al finalizar este curso virtual podran acceder a un certificado virtual el que podré ser
descargado en cualquier momento, y de libre uso académico para los usuarios, por ejemplo,

en la red social LinkedIn, y compartir la experiencia sobre este curso virtual.

4.3.3 Fundamentacion Pedagogica y Tecnologica

El proyecto se sustenta en dos pilares fundamentales:

Fundamentacion Pedagogica: Se fundamenta en el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
que centrara la accion educativa en la resolucion de desafios reales de inclusion. Bajo esta
metodologia, seran los propios docentes (estudiantes del curso) quienes seleccionaran el
problema especifico que desean resolver, basandose en sus vivencias en el aula con
estudiantes con NEE G°3. El equipo facilitador proporcionara pautas orientativas y un
conjunto de opciones tematicas, pero la decision final recaera en el estudiante, garantizando

asi un aprendizaje altamente contextualizado y significativo.

Ademas, se estructura bajo los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA):
o  Multiples formas de representacion: Uso de videos con subtitulos, infografias y
documentos de lectura accesibles.
e Multiples formas de accion y expresion: Foros de debate, creacion de proyectos
colaborativos y encuestas interactivas.
o Multiples formas de implicacion: Trabajo colaborativo interdisciplinario,
conexion con la realidad cultural del docente y retroalimentacion constante.
Fundamentacion Tecnolégica: El uso de Google Classroom como Sistema de Gestion de
Aprendizaje (LMS)centraliza los recursos y actividades. Se justifica su eleccion por su

accesibilidad, integracion con herramientas de Google Workspace y facilidad para el disefio
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de entornos hibridos. Zoom se emplea para garantizar una interaccionsincrona efectiva y dada

el uso permanente que ha tenido por parte de los estudiantes.

4.3.4 Planificacion de la Accion Educativa

Tiempos y Estructura del Contenido

El curso tendra una duracion de 3 semanas, con una carga horaria total de 15 horas (6 horas

sincronas y 9 horas asincronas).
Tabla 6
Planificacion del curso online

Semana Tema principal

Estructura del contenido

1 Inclusividad y Cultura

Video introductorio, lectura de profundizacion
sobre el marco legal ecuatoriano (MINEDUC),

sesion sincrona (2h), foro de debate diagnostico.

2 Estrategias TIC y DUA
para NEE G°3

Estrategias TIC y DUA para NEE G°3 | Infografias
interactivas, revision de casos practicos (repositorio
Tes/The National College), sesion sincrona (2h)
orientada al andlisis de problemaéticas reales y a

la formulacion de propuestas de solucion
pedagogica, en el marco del Aprendizaje Basado en

Problemas (ABP).

3 Aplicacion y Evaluacion

Aplicacion y Evaluacion | Construccion del
proyecto colaborativo, test de eleccion multiple,
sesion sincrona (2h) de presentacion, encuesta de

autopercepcion

Tabla 6 Planificacion de curso online

4.3.5 Herramientas Tecnoldgicas Seleccionadas

e LMS (Google Classroom): Centralizacion de materiales, foros de debate y recepcion

de tareas.

e Zoom: Plataforma para las 3 sesiones sincronas semanales.
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Genially: Para la creacion de presentaciones interactivas e infografias sobre conceptos
clave (Inclusion, DUA, Equidad).

Issuu: Para alojar documentos encriptados de manera accesible (marco teérico legal).
Google Forms: Para la ejecucion del test de eleccion multiple y la encuesta de
autopercepcion.

Padlet: Herramienta colaborativa asincrona para la recopilacion de perspectivas

culturales sobre inclusion.

4.3.6 Plan B: Ampliando Horizontes

Para asegurar el dinamismo y la atencion a la diversidad de los docentes participantes, se

contemplan las siguientes herramientas de contingencia:

Mentimeter: Se integrara en las sesiones sincronas si se detecta baja participacion,
creando nubes de palabras para reactivar conocimientos previos sobre "Cultura
Inclusiva".

Kahoot!: Se utilizara como herramienta de gamificacion formativa si se evidencia

dificultad en la asimilacion de los conceptos del marco legal de NEE G°3.

Disefio de la Clase Hibrida Sincrona Modelo (ABP)

Tema: ;Como se visualiza la inclusividad desde distintas culturas en el aula con NEE G°3?

Duracion: 120 minutos.

Modalidad: Sincrona (Zoom) con apoyo de LMS (Google Classroom).

Fase de Inicio (20 min) - Activacion de conocimientos previos:

Actividad: Bienvenida y uso de Mentimeter. Se pide a los docentes que ingresen 3 palabras

que definan "Inclusion" en su pais de origen.

DUA: Implicacion (relevancia cultural).

Fase de Desarrollo (40 min) - Aprendizaje colaborativo:
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Actividad: Exposicion breve mediada por Genially sobre los desafios de las NEE G°3.
Posteriormente, se divide a los docentes en *Breakout Rooms* de Zoom (grupos
interdisciplinarios).

DUA: Representacion (apoyo visual y auditivo).

Fase de Aplicacion (40 min) - Actividad ABP:

Actividad: Cada grupo recibe un caso real (anonimizado) de un estudiante con NEE G°3 del
British School Quito. Utilizando un tablero colaborativo (Padlet), deben proponer una
adaptacion curricular tecnologica basandose en los recursos del repositorio del BSQ.

DUA: Accidn y expresion (uso de herramientas interactivas para construir conocimiento).

Fase de Cierre Reflexivo (20 min):

Actividad: Plenaria donde un representante por grupo expone su solucion. Se realiza una
retroalimentacion guiada por el facilitador. Se indican las tareas asincronas en Google
Classroom.

Estrategias Inclusivas para NEE Grado 111

El curso capacita a los docentes para implementar estrategias como:
e Uso de software de lectura inmersiva y dictado por voz para estudiantes con
compromisos motores 0 cognitivos severos.
Adaptaciones curriculares significativas (Grado I1I) mediante la simplificacion de
objetivos y la incorporacion de interfaces de alta accesibilidad.

e Disefio de material multisensorial digital interactivo.

4.3.7 Sistema de Evaluacion y Ribricas

El sistema de evaluacion es continuo y formativo, distribuido de la siguiente manera: Test

(60%), Debate (20%) y Encuesta de autopercepcion (20%).
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Tabla 7

Rubrica de Evaluacion para el Debate Reflexivo (20%)

Criterio

Excelente (Spts)

Bueno (3pts)

En desarrollo (1pt)

Aporte Critico

El aporte integra

El aporte menciona

El aporte carece de

conceptos de DUA, los conceptos, pero sustento teodrico sobre
NEE G°3 y contrastes el andlisis cultural es  inclusion o DUA.
culturales de manera  superficial.
profunda.

Interaccion Responde a al menos ~ Responde a un No interactua con las
dos compafieros compafiero de forma respuestas de sus pares.
fomentando el didlogo descriptiva.
constructivo.

Uso de TIC Propone herramientas  Menciona No hace referencia al uso
digitales viables y herramientas de tecnologias para la

justificadas para el

Ccaso.

digitales, pero sin
justificar su

pertinencia.

inclusion.

Tabla 7 Rubrica de evaluacion del debate online

(Nota: Para la redaccion de rutas o enlaces web, se utilizara el formato estandar, escapando
caracteres especiales si el entorno lo requiere, por ejemplo:

“https://classroom.google.com/c/\~curso123").

4.3.8 Impacto Educativo del Proyecto Autores:

La implementacion de este curso virtual generara una red de aprendizaje colaborativo
(Networking) entre docentes nacionales e internacionales. Al homologar los criterios de
inclusion y el uso de TIC bajo el marco legal ecuatoriano y los estandares internacionales del
British School Quito, se garantiza una intervencion pedagdgica equitativa. El impacto directo
recaera en los estudiantes con NEE G°3, quienes recibirdn una educacion adaptada, accesible

y de calidad, cumpliendo a cabalidad con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4.
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Tabla 8

Cronograma de implementacion de curso online

CRONOGRAMA a ACTIVIDAD
<
a
o
]
PROGRAMA) =
=
LEERA I A HERRAMIENTA
- DETALLE
< TIC
SEMANA SEMANA SEMANA % <Zn
1 2 3 6 8
£ 5
2z
Contextualizacion Asincrona | ¢ Visualizacion: * Vyond
y Marco Legal Video animado de * [ssuu
introduccion al curso y |+ Google Classroom
metodologia ABP.
* Lectura: Revision
autobnoma de
X
documentos legales
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sobre NEE G°3.

* Interaccion:
Participacion en el
foro diagnostico sobre

barreras de inclusion.

Perspectivas
Culturales de la

Inclusidon

Sincrona

* Activacion:
Creacion de nube de
palabras sobre
"Cultura Inclusiva".

* Desarrollo:
Masterclass interactiva
sobre conceptos clave
y DUA.

* Cierre: Debate
grupal sobre los
desafios éticos en

aulas diversas.

* Mentimeter
* Genially

e ZoOom

Estrategias TIC y
Exploracion de

Casos

Asincrona

* Exploracion:
Revision de la

hemeroteca digital y

» Tes/National

College
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casos de estudio
reales.

* Analisis: Revision
de infografias
interactivas sobre
adaptaciones

curriculares.

* Preparacion: Lluvia

de ideas individual
sobre problemas del

aula.

* Genially

* Google Classroom

Fase 1 ABP:
Eleccion del

Problema

Sincrona

* Orientacion: El
facilitador da pautas
generales del ABP.

* Colaboracion:
Trabajo en Breakout
Rooms
interdisciplinarios.

* Decision
Autonoma: Los

estudiantes eligen y

» Zoom (Breakout
Rooms)

» Padlet
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definen el problema
real que resolveran.
* Registro:
Documentacion del
problema elegido en

un muro colaborativo.

Fase 2 ABP:
Construccion de

Soluciones

Asincrona

* Produccién: Disefio
grupal de la propuesta
de solucion mediada
por TIC y DUA para
el problema
seleccionado.

* Evaluacion:
Resolucion individual
de la prueba de
eleccion multiple

(60% de la nota).

* Google Docs/Slides
* Google Forms

* Google Classroom

Fase 3 ABP:
Presentacion y

Cierre

Sincrona

* Socializacion:
Exposicion en plenaria

de las soluciones

e ZoOom

* Google Forms
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diseniadas por cada
grupo.

* Feedback:
Retroalimentacion
entre pares y del
facilitador.

* Cierre: Llenado de
la encuesta de
autopercepcion y

satisfaccion.

Tabla 8 Cronograma de implementacién del curso online
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4.3.9 Justificacion del uso de LMS (Google Classroom):

Como parte del diseno de este prototipo de curso virtual, se utilizara la plataforma Google
Classroom como entorno virtual de aprendizaje. Esta eleccion se basa en su accesibilidad,
facilidad de uso y compatibilidad con distintos dispositivos electronicos, lo que permite a los
docentes participantes ingresar desde cualquier lugar y en cualquier momento. A través de
esta plataforma, los maestrantes podran acceder a los contenidos del curso, desarrollar
actividades, resolver evaluaciones tipo test y participar en foros de debate, elementos
fundamentales dentro del enfoque de Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), ya que

favorecen la interaccion, la reflexion y el aprendizaje colaborativo.

Ademas, la plataforma permite la organizacion estructurada de los contenidos, la entrega
de actividades y el seguimiento del proceso de aprendizaje de los participantes. Sin embargo,
debido a que la plataforma no cuenta con un sistema de soporte personalizado permanente, se
brindara un acompafiamiento virtual externo para atender dudas técnicas o académicas,
garantizando asi el adecuado desarrollo del curso y el acompafiamiento continuo a los

participantes.

Herramientas: Google Classroom y Google Forms.
4.3.10 Guia de navegacion para el usuario
Para acceder a Google Classroom, es necesario contar con una cuenta de Gmail en este caso

institucional de cada docente, (https://classroom.google.com/u/1/h). Como se muestra en la

Figura 7.
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4.3.11 Plan de evaluacion Continua
60% Test (Google Forms)
20% Debate (foro)
20% Encuesta (autoevaluacion).

100% Total

Figura 1

Distribucion de Evaluacién

DE GERENCIA

+34 891226033
v, g 2074

Distribucion de evaluacion

Figura 1 Distribucion de evaluacion

M Test (Google Forms)
M Debate (Foro)

M Encuesta (autoevaluacion)
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4.3.12 Configuracion del espacio de aprendizaje

Tabla 9

Cronograma de curso online

+34 651 226033

, CRONOLOGI .
SECCION A CONTENIDO HERRAMIENTA DESCRIPCION IMAGEN O ENLACE
Bienvenida SEMANA 1 Video de Google Drive. Se presentara el

16 de marzo de

(asincrona) 2026 —

20 de marzo de
2026

presentacion del
curso virtual
donde se explique
los objetivos y el

tema general.

Texto de
bienvenida como

pie de video.

proposito del curso
enfocado a la
capacitacion docente
para lograr una
educacion inclusiva con
TIC para estudiantes
con NEE G°3.

W

https://drive.google.com/file/d/1sGfUv

3QoBMnBwPcmTIb4RI3K 7KTIWd

R/view?usp=sharinghttps://drive.qgooqgl

e.com/file/d/1sGfUv3QoBMnBwPcm

TIb4RI3K 7KTIWdR/view?usp=shari

ng
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+34 681226033

PLAN DE TRABAJO

Sesion 1

(sincrona)

SEMANA 1

16 de marzo de
2026 —

20 de marzo de
2026

Inclusividad y
Cultura:
definiciones de
NEE G°3en el
contexto de
Ecuador y British

School.

Sesion en vivo

Documento de

apoyo
Cuestionario

Foro de debate

Sesidn en vivo: Zoom

Documento: PDF en

Google Drive

Evaluacién: Google

Forms

Foro: Google Classroom

Plataforma Google
Classroom crear un
"Material” donde se
encuentre un
documento (infografias
creadas por CANVA)

De igual manera se
evaluara con un Quiz
assigment dado por

Google Classroom.

B Assignmen

l:) Quiz assignment

Pestafia para subir la informacién

como infografias y presentaciones.

@ Assignment

& vt
m Guestion
O

Material

feuse post

n

B Tople
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Con esta herramienta se realizaran las

evaluaciones posteriores

Sesion 2

(sincrona)

SEMANA 2

23 de marzo de
2026 —

27 de marzo de
2026

Estrategias TIC y
DUA para NEE
G°3

Clase sincrona

Recursos digitales
accesibles

Actividad
colaborativa

Videoconferencia: Zoom

Pizarra colaborativa:

Jamboard

Recursos: Google Drive

Disefio de estrategias
inclusivas aplicadas a

su contexto educativo.

Decative Docentas en Educacban lncusive Medados por TIC

Mestog agwita

Mesteg Securdy

Creacion de reuniones virtuales en la
plataforma Zoom, para que sea creada

cada semana.

https://www.canva.com/design/DAHB

-IRr71IM/y3FoNv_RLdOIT4y-

0C3Ytg/edit?utm content=DAHB-

IRr7IM&utm campaign=designshare
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&utm medium=Ilink2&utm source=sh

arebutton

Enlace a infografia a utilizar durante la

sesion.
Sesion 3 SEMANA 3 Aplicaciony Sesion: Zoom Aplicacion del DUA en | CiEp ;
(sincrona) 6 de abril del Evaluacion una planificacion de
Evaluacion: Google A
., . clase real. s
2026 - Sesion en vivo o
Forms i
10 de abril de Caso practico ; -
2026 P Material: PDF interactivo

Evaluacion final
(test)

Creando un Assigment se subira el
material pdf donde los docentes
podran encontrar los enlaces a

materiales interactivos
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Foro de

comunicacion

(asincrona)

ABIERTO
DURANTE
LAS3
SEMANAS
desde el 16 de
marzo hasta el
10 de abril

Comunicacién de
dudasy

respuestas a cargo
del administrador

del curso virtual.

Espacio libre de texto:

¢ Se te ha presentado

algan inconveniente?

Google Classroom

Comunicacion interna 'y

externa con el usuario.

n/og o

b Agwow + Conwe

Se colocara un mensaje: Para soporte
técnico, puedes contactarte al siguiente
namero tIf. +593 960685036.

Puedes comunicar sobre algln
inconveniente con el curso virtual, en

este foro.
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y

Debate

(asincrona)

Espacio
habilitado en

cada semana

DEBATE 1
DEBATE 2

DEBATE 3

desde el 16 de
marzo hasta el
10 de abril

Se afiaden
situaciones reales
dentro del aula,
mas preguntas, de
percepcién para el

docente.

Espacio en Google

Classroom.

Caso:

En un curso de
Educacion Basica, un
estudiante con NEE
presenta dificultades
para leer en voz alta.
Durante una actividad,
algunos comparieros se
rien cuando se
equivoca, lo que
provoca que el
estudiante no quiera

participar mas.

Pregunta para el
debate:

¢ Cémo deberia actuar
el docente para
fomentar la inclusion y
apoyar al estudiante en

esta situacion?

Tabla 9 Cronograma de curso online
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5. Conclusiones:

A partir del desarrollo de este proyecto hemos logrado reconocer las multiples
dificultades de los docentes al trabajar con estudiantes con necesidades educativas
especiales (NEE) grado 3 en Educacion Basica Elemental. Cada experiencia
recopilada en el BSQ brindd una perspectiva donde las estrategias pedagogicas
mediadas por TIC son una herramienta de gran ayuda al momento de fomentar una
participacion permitiendo un mejor proceso de aprendizaje. No obstante, hay que tener
en cuenta los retos que implica para los docentes, asi como la adaptacion curricular,
formacion continua, necesidades y ritmos de cada estudiante que nos lleva a una

demanda de sensibilidad, compromiso y ética.

El proyecto permitid identificar que uno de los principales desafios percibidos por los
docentes radica en el disefio y adaptacion de recursos educativos digitales que
respondan adecuadamente a las necesidades de estudiantes con NEE G°3. Entre las
dificultades mas recurrentes se encontraron las limitaciones de tiempo para la
planificacion, el desconocimiento de herramientas tecnoldgicas inclusivas y la
necesidad de mayor capacitacién en metodologias adaptativas. Sin embargo, también
se evidenci6 una disposicion positiva por parte del profesorado para innovar y buscar
estrategias que permitan generar ambientes de aprendizaje mas accesibles y
participativos.

Las experiencias docentes analizadas reflejan que la praxis educativa inclusiva se
construye desde la experimentacion, la reflexion continua y el trabajo colaborativo
entre docentes. La implementacion de estrategias pedagdgicas, tecnoldgicas y éticas
permitié observar avances en la participacion, motivacion y autonomia de los

estudiantes con NEE G°3, especialmente cuando se utilizaron recursos interactivos,
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visuales y multimodales. Ademas, se reconoci6 que el acompafiamiento institucional y
el intercambio de experiencias entre pares fortalecen la confianza docente para
desarrollar préacticas mas inclusivas y contextualizadas.

e El andlisis de las percepciones docentes evidencio que el uso de recursos tecnologicos
inclusivos influye positivamente en el aprendizaje de los estudiantes con NEE G°3,
principalmente al favorecer la comprension de contenidos, mantener la atencion y
estimular la participacion dentro del aula. Los docentes sefialaron que herramientas
digitales como plataformas interactivas, infografias y materiales audiovisuales
facilitan procesos de aprendizaje méas dinamicos y adaptados a las necesidades
individuales. No obstante, también se concluy6 que el impacto de las TIC depende de
una adecuada mediacion pedagdgica, evitando que la tecnologia sea utilizada

Gnicamente como un recurso complementario sin una intencién educativa clara.

6. Recomendaciones:

e Sesugiere implementar programas de capacitacion enfocados en el disefio de recursos
digitales accesibles e inclusivos, considerando metodologias activas y principios del
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). Asimismo, seria pertinente que las
instituciones educativas generen bancos de recursos y espacios colaborativos donde
los docentes puedan compartir materiales, experiencias y estrategias que faciliten la
adaptacion curricular y tecnologica dentro del aula.

e Esrecomendable fortalecer las comunidades de aprendizaje entre docentes,
promoviendo el trabajo interdisciplinario y la reflexidn colectiva sobre las practicas
inclusivas implementadas en el aula. Ademas, se considera necesario incentivar

procesos de acompafiamiento pedagdgico y retroalimentacion continua que permitan
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evaluar las estrategias aplicadas y realizar ajustes oportunos en funcién de las
necesidades de los estudiantes con NEE G°3.

Se recomienda fomentar el uso planificado y pedagdgicamente intencionado de
recursos tecnolégicos inclusivos, priorizando herramientas que favorezcan la
interaccion, la accesibilidad y el aprendizaje significativo. Del mismo modo, resulta
importante evaluar periodicamente el impacto de las TIC en el desempefio y
participacion de los estudiantes, con el fin de identificar fortalezas, limitaciones y

oportunidades de mejora en los procesos educativos inclusivos.
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FODA /

Existencia de un marco institucional que valora la educacion inclusiva y la formacion continua de docentes. \
Disponibilidad de un entorno hibrido y de herramientas TIC para la gestion del aprendizaje.

Diversidad cultural en el claustro docente que facilita la construccion de criterios inclusivos desde multiples perspectivas.
Compromiso con estandares internacionales y con el ODS 4: Educacion de Calidad.

Curriculo internacional reconocido: britanico +1B

Formacion de valores que fortalecen a la comunidad educativa multicultural.

N

/
Potencial de construir una red de aprendizaje colaborativo entre docentes nacionales e internacionales. \
Capacidad para generar evidencia (casos, rubricas, materiales didacticos) que puede difundirse y replicarse.
Ampliacion de alianzas con entidades de formacion y desarrollo profesional mediado por TIC.
Acceso a universidades globales.

Expansion de programas internacionales para los estudiantes
Creciente demanda de educacion inclusiva 'y con NEE

N/

Variabilidad en el dominio de las TIC entre docentes participantes. \
Necesidad de consolidar criterios claros y docentes facilitadores con experiencia en ABP y DUA.
Dependencia de plataformas especificas y la gestion de contenidos en entornos hibridos.

Costos elevados (educacion privada)

Dependencia de estandares internacionales

Elevada rotacion de docentes internacionales que desconocen el contexto local.

Falta de comunicacion entre el personal administrativo vy el equipo académico.

Y4

O
O
O
o

Figura 2 FODA k

AN

Cambios en normativas educativas o en politicas institucionales que afecten la implementacion.
Desafios de aprendizaje a distancia que pueden afectar la participacién y la calidad de la formacion.
Competencia con otras iniciativas de formacidn que puedan dispersar el interés o desviar recursos.
Situacion econémica del pais.

Competencia con otros colegios internacionales

Brechas en la integracion técnica de diversas plataformas

Complejidad en la integracion de los estudiantes con NEE G°3 que requieren personalizacion extrema /
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GUIA DE BUENAS PRACTICAS EN LA
COMUNICACION EN ENTORNOS VIRTUALES
DE APRENDIZAJE

[Vl ‘l"‘lll‘\(,lllll“lll‘ '!n'\ﬂlllll' una Hl)ll\ ({l‘ ‘Hll‘lnl'l 'IH‘I(”I an llul‘ orlente III noe 1on (Illl_‘l'll'!‘ I\III aunas
comunicacidn ética, .u:rml“u‘ y pertinante i sto pnvnmlnl glu‘.’lr\\lzm‘ -‘qulrl.ul y ruln‘lm{ vduc.dl\'.l an entornos

Inulllltu]lumll!u como el l"rilinh Sr‘mol Qunm.

PRINCIPIOS ORIENTADORES

Enel ontjmo vlmul e thn"m lo princi lon ov'anudo'u quet gulun lu
prlellu oconte, los cualos, no m o nu locan los crlurlo- para una
omunicacion octlvn iN0 Quo tam bidn promu an a ri lenc 0n activa
J os estudianten, ol respato por la leuSJ IWOIIL nd IL
npnndlujn -f use y manejo résponsa ble JL. tecno oﬁl con el
mantaner uni aducncion inclusiva y contrada an ol astudinnte,

FOROS DE ENTORNO VIRTUAL

bi t yparTclp tivo, pramoviendo
o| pannmlmto urlllao la Ine|unién1 l;ljb col ornllva
— Evitar aat‘tu n -ulnrlmln. oxoano dg in ongu‘dn 4in upur

,—u

ﬂG

EN REDES SOCIALES EDUCATIVAS Y MENSMERIA

f; tar Un 4

anertiva, ompédtica y respetuosg,

ranpetar [us normey clu a8 de muujcel?n I(Itor(uth\nu’
wtilizar |cn¢um QWQII{ ay;

expresion
Su tiane que cvltnrn uso g‘

comunioativo o invinil

oracar espaci
Fanulnqul-tuJu |
g je wm Iguoo uxeluyente, cnos
jlc estudiantes cozh

ilzacion

1on y

Se recomionda usar diversos |
participacion activa, mpount[o lo vilm J'Ja apm\dluje ¥y ofnclcnio
rotroalimantacidn oportuna y ponu‘u izada dantro de un amblente carouno.
simiamo, ¢ importante evitar clases .T" ain interaccidn, la fnﬁ: de
ndnpmidn W lay noanlJan individuale y no atender nm|n
eaconoxion o dificultad,

OQanlur contenidos ulamn. ucuull"u y nollboutlvu.
Fomentar |a comunicacion activa,
Evitar dosorden, insccasibilidad y poca [nteraccion.

RETROALIMENTACION DOCENTE

Dar ntmlllmnualdn cl ra, positiva y ccumdl on n|
proceso, m]apla[;u o ol(la uwdlanu
i 3& Evitar comontarloﬁm on, critican oin orlontacidn y la
< ’ ta de seguimionto,

ENFOQUE INCLUSIVO ESPECIFICO NEE G* 3

N

Usar TIC y distintos canalas do ieacién para f [n 3
bidad yastoncmia del apedianee 200
A nr constantamente y coordinar con familia y

profulw]u para ovitar al wilamionto,

Figura 7 Guia de buenas précticas en entornos virtuales
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