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RESUMEN

El proyecto desarrolldé una propuesta técnica orientada a fortalecer la seguridad
institucional del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Rumifiahui (GADMUR),
enfocandose en el area de Talento Humano mediante el disefio de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) alineado a la norma ISO 45001:2018. La
investigacion tuvo un enfoque aplicado, descriptivo y propositivo, a partir del diagndstico del
estado del SGSST, identificindose brechas relacionadas con la falta de lineamientos
normalizados, documentacion estructurada y evaluacion sistematica de riesgos laborales.

Como resultado, se elabor6 un Manual del SGSST que incorpor6d politicas,
procedimientos y mecanismos de control orientados a la prevencion de riesgos y a la mejora
continua, conforme a la estructura establecida por la norma ISO 45001:2018. De manera
complementaria, se disefiaron Procedimientos Normalizados de Trabajo (PNT) aplicables a
procesos criticos, tales como la gestion de incidentes, auditorias internas, participacion y
consulta de los trabajadores, capacitacion, control operacional y manejo de la informacion
documentada.
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ABSTRACT

The project developed a technical proposal aimed at strengthening the institutional
security of the Decentralized Autonomous Municipal Government of Rumifiahui (GADMUR),
focusing on the Human Resources area through the design of an Occupational Health and
Safety Management System (OHSMS) aligned with the ISO 45001:2018 standard. The
research employed an applied, descriptive, and propositional approach, beginning with a
diagnosis of the existing OHSMS. This diagnosis identified gaps related to the lack of
standardized guidelines, structured documentation, and systematic assessment of occupational
risks.

As aresult, an OHSMS Manual was developed, incorporating policies, procedures, and
control mechanisms focused on risk prevention and continuous improvement, in accordance
with the structure established by the ISO 45001:2018 standard. Additionally, Standard
Operating Procedures (SOPs) were designed for critical processes, such as incident
management, internal audits, worker participation and consultation, training, operational
control, and the management of documented information.
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