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RESUMEN

La presente investigacion hatenido como objetivo desarrollar un plan de factibilidad para
determinar la viabilidad de implementar la empresa importadora de envases de vidrio en

la ciudad de Ambato siendo esta la principal ciudad comercial del centro del pais.

Para sustentar el estudio se ha considerado un analisis de entorno, el debido analisis de

mercado, la viabilidad administrativa, comercial y financiera.

Entre los resultados mas relevantes se ha podido identificar que existe una demanda
insatisfecha en la zona centro del pais, pues las “mipymes” ubicadas en el sector no tienen
opciones de comercializacion directa en donde adquirir los insumos-productos de vidrio

para sus respectivas industrias.

La empresa importadora de envases de vidrio no tiene competencia directa en el sector lo

gue genera una ventaja competitiva sobre la misma.

Los productos-insumos de vidrio se importaran desde China a precios accesibles,
esperando de esta manera captar el 5% de la demanda insatisfecha que para el afio 2016
son de 191.168 unidades las mismas que seran distribuidas en los 7 modelos diferentes

obtenidos en el estudio de mercado.

Una vez realizado el estudio financiero considerando todas las variables y proyecciones
de ventas, costos y gastos, se pudo obtener que el proyecto es factible con y sin

financiamiento, por lo tanto se debe aceptar su implementacion.



ABSTRACT

This research has aimed to develop a feasibility plan to determine the feasibility of
implementing the importer of glass containers in the city of Ambato witch is the main

commercial city in the center of the country.

To support the study has been considered an analysis of environment, because market

analysis , administrative , commercial and financial viability.

Among the most important results it has been identified that there is an unmet demand in
the central region of the country as the " mipymes " located in the area have direct

marketing options where purchased inputs - glass products for their respective industries.

The importer of glass containers has no direct competition in the sector which generates

a competitive advantage over it.

Products - supplies glass imported from China at affordable prices , hoping in this way to
capture 5% of the unmet need that for the year 2016 are 191,168 units the same that will

be distributed in 7 different models obtained during the market research.

Once the financial study done considering all the variables and projected sales , costs and
expenses , it could be obtained that the project is feasible with and without financing,

therefore must accept its implementation.
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CAPITULO |

ANTECEDENTES

1.1 TEMA DE INVESTIGACION

“PLAN DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
IMPORTADORA DE ENVASES DE VIDRIO PARA LA COMERCIALIZACION EN
LA ZONA CENTRO DEL PAIS”

1.2 PLANTEAMIENTO, FORMULACION Y SISTEMATIZACION DEL
PROBLEMA

1.2.1 Planteamiento del Problema

Considerando que la globalizacion es un proceso de interaccion econdémica, tecnolégica,
social y cultural en todo el planeta, debemos manifestar que también tiene connotaciones
historicas con multiples facetas dentro de lo politico, e inclusive medioambiental, por lo
que ofrece grandes oportunidades para las relaciones internacionales y consecuentemente

con el comercio internacional.

Es notorio, las nuevas corrientes de pensamiento dentro de las relaciones internacionales,
donde se han planteado la eliminacion de fronteras tanto geograficas como tecnoldgicas,

esto debido al intenso comercio tanto a nivel de exportaciones como importaciones.

El flujo de materias primas, productos terminados, tecnologia, servicios, que se realizan
en ambas direcciones, dentro de los paises a nivel mundial, facilitan la realizacion de
procesos productivos y cubren necesidades para el desarrollo armonico y sistematico de

las regiones.

Las importaciones también activan la economia lo cual es de mucha importancia en el

entorno globalizado que se vive en la actualidad.
14



En la antigliedad a las importaciones se las concebia como salidas de capital, pero hoy en
dia las importaciones son oportunidades para mejorar el intercambio comercial entre

paises.

Las importaciones son consideradas como transacciones lucrativas de bienes y servicios
dentro de las estrategias del comercio internacional, permiten el desarrollo de empresas,
fabricas, negocios, toda vez que constituyen los motores que movilizan materias primas,
productos terminados, y servicios especializados dentro de los paises; de una economia a

otra.

Con la importacion el pais se abastece de materias primas faltantes, lo que es importante

en el desarrollo de las industrias que demandan de estos bienes.

Con este analisis, y al ser Ecuador un pais con baja industrializacion, la importacion de
materias primas, bienes y/o servicios, productos terminados, suministros y accesorios,
representan elementos potencializadores de la economia nacional, ya que varios sectores
se veran beneficiados por considerar que en muchos de los casos estos materiales han

servido para la elaboracion de productos terminados listos para la exportacion.

Por lo tanto, si son bien utilizadas estas ventajas que son producto del comercio
internacional, nuestro pais puede sacar muchos beneficios, toda vez que las importaciones
en un sistema de economia globalizada, presentan muy significativas oportunidades de
desarrollo a la economia nacional y nosotros seremos responsables de crear el marco

econdémico y empresarial adecuado a fin de aprovechar estos beneficios.

Por medio de la importacion de bienes, productos y servicios, las empresas e industrias
ecuatorianas, adquieren maquinarias, materias para poner en marcha sus procesos
productivos; es principalmente en éste ambito en donde se considera que al importar

mercancias con tecnologia avanzada se alienta a la produccion nacional.

Un significativo nimero de empresas ecuatorianas, consideran que la importacion de
estos productos, disminuyen los costos de produccién, obteniendo beneficios directos a
los empresarios y a los consumidores. Hay que considerar que en los ultimos afios ha
existido una campafia nacional de incentivos a la produccién nacional, en la que

determinados sectores productivos han visto la necesidad de importar insumos,
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materiales, equipos, y accesorios, toda vez que en el pais la fabricacion de los mismos,
no existe 0 es muy escasa, y una de las causas son los altos costos de produccién que

implican los mismos.

Por tal motivo, el tema de estudio, estd enfocado a la importacion de envases de vidrio
para la comercializacion en la zona centro del pais; enfocandonos principalmente en la
venta de los mismos al sector de las “mipymes “ (micro, pequefias y medianas empresas),
y a la promocion de los mismos a través de diversos medios publicitarios. (Vasquez,
2013) (Luna, 2010) (Navarro, 2009).

1.2.2 Formulacion del Problema

¢Es viable la importacion de envases de vidrio para la comercializacion en el sector de
las “MIPYMES” de la zona centro del pais?

1.2.3 Sistematizacién del Problema

Cuales son las principales fortalezas y debilidades de las “MIPYMES”?

e Cuales son las principales oportunidades y amenazas que el entorno presenta?

e Cudles son los objetivos a alcanzar por el grupo de empresarios que conforman
las “MIPYMES”?

e COmo se debe posicionar los productos importados en el mercado?

e Cudles son las estrategias de valor que permitiran alcanzar el posicionamiento
deseado?

e Cuales seran los ingresos y costos que generara la implantacion de la estrategia?

e Cuales son las caracteristicas del mercado?

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo General
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e Elaborar un plan de factibilidad para la creacién de una empresa importadora de
envases de vidrio que permita la comercializacion en la zona centro del pais,

generando un nivel de rentabilidad adecuado para la empresa.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Plantear el tema de investigacion para el desarrollo del plan de tesis respectivo.

e Realizar un estudio del macro y micro ambiente de la zona centro del pais.

e Elaborar una investigacion de mercados en la zona centro del pais sobre la oferta
y demanda de los productos a importarse.

e Realizar el estudio técnico del producto a importarse y de la zona a
comercializarse.

e Determinar el estudio administrativo empresarial.

e Elaborar el respectivo estudio econdémico financiero requerido para la ejecucion
del proyecto.

e Establecer las conclusiones y recomendaciones que se obtendran al término del

desarrollo del plan de factibilidad.

1.4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En el mundo en que vivimos, en donde la competitividad es muy notoria, y en donde se
han establecido duras competencias entre los productores de bienes y servicios a través
de los tiempos y luego de la revolucidn industrial, el hombre siempre ha ido buscando
maneras de producir mayor cantidad pero a menor costo. Ademas hay que considerar que

las mismas empresas e industrias han generado millones de empleos alrededor del mundo.

Cabe recalcar que con el paso del tiempo, el hombre ha ido evolucionando, y se ha
ingeniado formas y maneras de crear productos que satisfagan las necesidades humanas

y que tengan excelentes caracteristicas.
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En el Ecuador se fabrican productos de buena calidad, sin embargo ciertas industrias en
nuestro pais aun no existen, o son muy escasas como lo es la industria del vidrio.

La maquinaria para elaborar envases de vidrio es costosa y para que la produccion sea
rentable debe ser en gran escala es por ello que de inicio resulta mas conveniente

importarlos que fabricarlos.
En la actualidad hay un gran incentivo del gobierno hacia la creacion de las “mipymes”
y es por ello que el proyecto estd enfocado en abastecer de productos de vidrio a las

“mipymes” relacionadas al sector: alimenticio, cosmético, farmacéutico e industrial

existentes en la zona centro del pais.

1.5 MARCO REFERENCIAL

1.5.1 Marco Tebrico

El proyecto se enfoca a la creacion de un plan de factibilidad que permita la importacion

y comercializacion de envases de vidrio para las distintas zonas del centro del pais.

Plan de Factibilidad

La elaboracion del plan de factibilidad forma parte de un ciclo de vida del proyecto
planteado, mismo que va a ser ejecutado por fases, partiendo desde un concepto tedrico

o doctrinario hasta la evaluacion de resultados, asi:

1. Identificacion del problema: El hecho de ofertar envases de vidrio para la

comercializacion en la zona centro del pais a través de intermediarios importadores.

2. Identificacion del proyecto: Identificada la necesidad de cubrir la demanda de

envases de vidrio de manera directa se plantea el proyecto, constituyéndose en las
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alternativas de accién para resolver el problema con el resultado de obtener una

demanda satisfecha en la zona centro del pais.

3. Elaboracion del proyecto: Sobre la base del desarrollo del proceso sistematico de:
recoleccion, analisis, tratamiento y organizacion de informacién, que permita

presentar “el plan de investigacion o tesis” que contendra basicamente:
antecedentes, el problema, objetivos principales, objetivos secundarios,
planteamiento de hipotesis, conclusiones y recomendaciones que permitan la

demostracion o concrecion de la hipdtesis - tesis.

4. Organizacion, implantacion y operacion: Son el conjunto de decisiones — acciones
que se han ejecutado para la puesta en marcha de la instalacion fisica del proyecto

(recursos humanos, financieros y tecnol6gicos).

5. Evaluacion: Todo el proceso investigativo desarrollado permite especificar y
demostrar que la ejecucion del proyecto es viable o no mediante el analisis de los
resultados obtenidos; concluyendo de esta manera el proyecto y compensando los
esfuerzos y costos generados durante toda la investigacién, para la obtencion de los

beneficios alcanzados.

El proyecto contribuird al mercado de la siguiente manera:

1. En el aspecto social generara fuentes de empleo en el sector; de esta manera la

calidad de vida de los trabajadores y sus familias mejorara.

2. Para que la comercializacion de los mismos sea Optima se brindara asesoramiento a
los consumidores siendo asi un incentivo para la superacion empresarial de los

mismos.

3. Debido a la calidad y disefio de los envases importados se tendra una gran
diferenciacion de ciertos envases que se producen en el pais; obteniendo de esta

manera una ventaja sobre la competencia.
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4. Al obtener una ventaja competitiva el mercado al que nos hemos enfocado tendra

preferencia por adquirir nuestro producto.

1.5.2 Marco de Referencia

Administracion: Proceso de ensamblar y usar conjuntos de recursos de manera
dirigida hacia una meta para lograr tareas, es un escenario organizacional.
Alianza estratégica: Acuerdos de cooperacion entre dos 0 mas empresas.
Amenaza de competidores: El analisis de la amenaza de la entrada de nuevos
competidores nos permite establecer barreras de entrada que impidan el ingreso
de dichos competidores; como la basqueda de economias de escala, la obtencion
de tecnologias y conocimientos avanzados- especializados que permitan disefiar
estrategias diferenciadas a las de los competidores.

Anadlisis financiero: Técnica de evaluacion del comportamiento operativo de una
empresa, diagnostico de la situacion actual y prediccion de eventos futuros y que
en consecuencia se orienta hacia la obtencidn de objetivos previamente definidos.
Clientes: Persona u organizacion que realiza una compra. Es la parte mas
importante de la compariia porque de los mismos depende el surgimiento de la
misma.

Comercio electrénico: Sistema de realizar negocios en linea a través del internet.
Competencia perfecta: Se caracteriza porque existen muchos compradores y
vendedores de un producto que por su tamafio no puede influir en el precio, el
producto es idéntico y homogéneo.

Competidor: Situacion de empresas que rivalizan en un mercado ofreciendo o
demandando un mismo producto o servicio.

Consumidores: Individuo que requiere satisfacer cierta necesidad a través de la
compra u obtencion de determinados productos, para lo cual debe llevar a cabo

algun tipo de operacidn economica. Estas operaciones pueden ser muy bésicas y
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simples o extremadamente complejas e involucrar a corporaciones de gran
tamanio.

Costos: Valor monetario de los recursos que se entregan o prometen entregar, a
cambio de bienes o servicios que se adquieren.

Demanda: Cuantia global de las compras de bienes y servicios realizados o
previstos por una colectividad.

Egresos: Salida de recursos financieros, motivada por el compromiso de
liquidacion de algin bien o servicio recibido o por algun otro concepto.
Desembolsos o salidas de dinero, aun cuando no constituyan gastos que afecten
las pérdidas o ganancias.

Elasticidad: Es la variacion relativa porcentual de la cantidad demandada ante
un cambio porcentual que se produce en el precio.

Empresa: Organismo formado por personas, bienes materiales, aspiraciones y
realizaciones comunes para dar satisfacciones a su clientela.

Estrategia: Arte, traza para dirigir un asunto.

Flujo de caja: Son los flujos de entradas y salidas de caja o efectivo, en un periodo
dado. El flujo de caja es la acumulacion neta de activos liquidos en un periodo
determinado y, por lo tanto, constituye un indicador importante de la liquidez de
una empresa.

Flujo de efectivo: En contabilidad el estado de flujo de efectivo (EFE) es un estado
contable basico que informa sobre los movimientos de efectivo y sus equivalentes,
distribuidas en tres categorias: actividades operativas, de inversion y de
financiamiento.

Gastos: Comprende todos los costos expirados que pueden deducirse de los
ingresos. En un sentido mas limitado la palabra gasto se refiere a gastos de
operacion, de ventas o administrativos, a intereses 0 a impuestos.

Hipotesis: Es una proposicion que establece relaciones entre los hechos; para otros
es una posible solucion al problema; o también es considerada una relacion entre
las variables; aunque hay quienes afirman que es un método de comprobacion.
Investigacion de mercados: La investigacion de mercados es una herramienta

indispensable para el ejercicio del marketing. Este tipo de investigacion parte del
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andlisis de algunos cambios en el entorno y las acciones de los consumidores.
Permite generar un diagnostico acerca de los recursos, oportunidades, fortalezas,
capacidades, debilidades y amenazas de una organizacion.

Ingresos: Cantidad de dinero que se percibe.

Macroentorno: Esta formado por un conjunto de fuerzas y condiciones ajenas a la
organizacion que influyen potencialmente en su desempefio.

Marco de muestreo: Una lista fisica de todas las unidades de una poblacién o un
procedimiento para producir resultados comparables a los de una lista completa.
Marketing: Sistema total de actividades de negocios proyectado para planear,
asignar precios, promover Yy distribuir productos satisfactores de necesidades a
mercados meta con el fin de lograr los objetivos de la organizacion.

Mercado: Sitio publico destinado permanentemente, o en dias sefialados, para
vender, comprar 0 permutar bienes o servicios.

Microentorno: Conjunto de factores existentes dentro de la organizacion las
mismas que influyen en la forma de operar de la empresa.

Muestra: Es una proporcion de la poblacion seleccionada.

Necesidades: Aquello a lo cual es imposible sustraerse, faltar o resistir. Carencia
de las cosas que son menester para la conservacion de la vida.

Oferta: Conjunto de bienes o mercancias que se presentan en el mercado con un
precio concreto y en un momento determinado.

Poblacion: Son todas las unidades sobre las que se buscan informacion.

Politico, econdmico y legal: Conjunto de factores, incluidas la politica monetaria
y fiscal, la legislacién y las regulaciones, que afectan a las actividades de una
organizacion.

Proceso: Conjunto de las fases sucesivas de un fendmeno natural o de una
operacion artificial.

Produccion: Actividades comprendidas en la creacion de un producto.
Proveedor: Persona o empresa que provee o abastece de todo lo necesario para un
fin a grandes grupos, asociaciones, comunidades, etc.

Proyecto: Procedimiento cientifico destinado a recabar informacién y formular
hipétesis sobre un determinado fendmeno social o cientifico. Como primer paso
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se debe realizar el planteamiento del problema, con la formulacion del fendmeno
que se investigara.

¢ Rentabilidad: Obtencion de beneficios o ganancias provenientes de una inversion
0 actividad economica.

e Segmentacion: Proceso de dividir un mercado en grupos mas pequefios que tengan
caracteristicas semejantes.

e Sustitutos: Bienes, productos o servicios que pueden sustituir a otros. Cuando
sube el precio de un bien sustituto, la demanda de otro bien sustituto aumenta.

e Sustitutos perfectos: Productos idénticos.

e TIR: Tasa interna de retorno. Es la tasa que mide la rentabilidad del proyecto, el
criterio de la TIR es que evallUa el proyecto en funcion a una Unica tasa de
rendimiento por periodo, con la cual la totalidad de beneficios actualizados son
exactamente iguales a los costos expresados en moneda actual.

o Utilidad: Beneficio o satisfaccion que una persona obtiene del consumo de un bien
0 servicio.

e VAN: Se define como el resultado de la diferencia entre los ingresos actualizados
y los costos actualizados a una determinada tasa de descuento menos la inversion

inicial. (Rosenberg, 2011) (Hernandez, Metodologia De La Investigacion, 2012)

1.6 HIPOTESIS DEL TRABAJO

Mediante la elaboracion de un plan de factibilidad, determinar la viabilidad del proyecto
y abastecer adecuada y oportunamente envases de vidrio a la demanda existente en la

zona centro del pais.

1.7 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para realizar la presente tesis la investigacion se apoyara en los siguientes métodos

investigativos, técnicas de investigacion y ayudas metodoldgicas.
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La investigacion presenta un enfoque cuantitativo ya que como lo manifiesta Roberto
Hernandez Sampieri : ** El enfoque cuantitativo usa la recoleccion de datos para aprobar
hipétesis, con base en la medicién numérica y el analisis estadistico, para establecer
patrones de comportamiento y probar teorias”. (Hernandez, Metodologia De La

Investigacion , 2012)

1.7.1 Métodos de Investigacion

Metodo deductivo: Es un método formal que afecta a la forma de los razonamientos
mas no al contenido; es aquel que parte de datos generales aceptados como validos para
llegar a una conclusion de tipo particular; es el razonamiento que parte de un marco
general de referencia hacia algo en particular. Este método se utiliza para inferir de lo

general a lo especifico, de lo universal a lo individual.

Método inductivo: Es el razonamiento que analiza una porcion de un todo, inicia de lo
particular a lo general; va de lo individual a lo universal, es un método de razonar que
consiste en sacar de los hechos particulares una conclusion general.

El objetivo de los argumentos inductivos es llegar a conclusiones cuyo contenido es méas
amplio que el de las premisas, a partir de verdades particulares que se concluyen en

verdades generales.

El método inductivo intenta ordenar la investigacion tratando de extraer conclusiones de

caracter universal desde la acumulacion de datos particulares.

Pasos en el método inductivo:

e Observacion y registro de los hechos.
e Andlisis y clasificacion de los hechos.

e Derivacion inductiva de una generalizacion a partir de los hechos.
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Metodo cientifico: Este método se encarga de producir conocimiento que se caracteriza

por ser: sistematico/ordenado, metodico, racional/reflexivo, critico.

Sistematico/ordenado: que significa que no se puede arbitrariamente eliminar

pasos, sino que rigurosamente se debe seguirlos.

e Metddico: implica que se debe elegir un camino (método: camino hacia), esto es

a través de una encuesta, entrevista u observacion.

e Racional/reflexivo: implica una reflexion por parte del investigador, hay que
alejarse de la realidad construida por uno mismo, alejarse de las nociones del saber

inmediato, lo cual permite llegar a la objetividad.

e Critico: es la perspectiva critica del problema planteado la misma que permite una
mejor comprension de la realidad para encontrar la solucién més adecuada al

problema investigativo sobre la base de toma de decisiones certeras.

Técnicas de Investigacion

Las técnicas de investigacion son los procedimientos e instrumentos utilizados para
acceder al conocimiento, con soporte basicamente en: observaciones, investigaciones,

encuestas y entrevistas.

Ayudas Metodoldgicas

Se utilizaran fuentes primarias como datos de “mipymes” que demanden envases de
vidrio existentes de la zona central del pais, todo ello con la finalidad de poder identificar

el comportamiento del mercado hacia la compra de dichos insumos, y como fuentes
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secundarias se utilizaran libros de exportacion, datos estadisticos y entrevistas a

especialistas en el tema que aporten considerablemente al desarrollo de la tesis en general.

Anélisis y Procesamiento de la Informacion

Después de emplear fuentas primarias y secundarias para la recoleccion de la informacion
deseada, se procedera a realizar el estudio respectivo de los datos obtenidos; los mismos
que serviran para el desarrollo del informe. Dicho informe sera expresado en tablas y

graficos con sus respectivos analisis.

Plan de Analisis de Datos

Para la recoleccion de datos que serviran para realizar el estudio sobre la implementacion
de la empresa importadora de envases de vidrio en la zona central del pais se realizaran

las siguientes actividades:

e Recoleccion de campo.
e Analisis de la informacion.

e Desarrollo de conclusiones de la investigacion.
El desarrollo de cada paso permitira que la informacion a obtenerse sea utilizada

correctamente con el fin que la autora pueda cumplir con los objetivos planteados en la

investigacion.
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CAPITULO II

MACRO Y MICRO AMBIENTE

2.1 MACRO AMBIENTE

2.1.1 Informacion general econdmica del Ecuador

e Capital: Quito.
e Ciudad mas poblada: Guayaquil.
e Idioma oficial: Espafiol.

e Gentilicio: ecuatoriano,-a.
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e [Forma de gobierno: Republica presidencialista democratica.
e Presidente: Rafael Correa.
e Vicepresidente: Jorge Glas.

e Moneda: D6lar estadounidense.

2.1.1.1 Geografia

La Republica del Ecuador esta ubicada sobre la linea ecuatorial, en la region
noroccidental de América del Sur, por lo que su territorio se encuentra en ambos
hemisferios. Limita al norte con Colombia y al sur y al este con Perq, y al oeste limita

con el Océano Pacifico. La extension del pais es de 283.561 kilometros cuadrados.

El territorio ecuatoriano incluye las Islas Galapagos a 1000 km al oeste de la costa con
una extension de 45.000 kilometros cuadrados.

Ecuador es surcado de norte a sur por una seccion volcanica de la Cordillera de los Andes,

con mas de 80 volcanes. (Wikipedia)

2.1.1.2 Demografia

La poblacién de la Republica del Ecuador al afio 2015 asciende a 16°358.156 habitantes

con una densidad poblacional de 63 habitantes por kmz.

Morona Santiago es la provincia con mayor tasa global de fecundidad con 4,4 hijos en el
2012; mientras que Pichincha es la que menos registra con 2,2 hijos.

La esperanza de vida al 2015 es de 75 afios. (INEC, Ecuador en Cifras)

2.1.1.3 Otros aspectos
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El castellano es la lengua oficial. EI quechua, el shuar y los demas idiomas ancestrales
son de uso oficial para los pueblos indigenas de acuerdo con lo establecido en la

Constitucion.

Es el pais que tiene la mas alta concentracion de rios por kildmetros cuadrados en el

mundo.

Gracias a la campafia “Ecuador Ama la Vida”, Ecuador se ha convertido en el cuarto pais

mas visitado en Sudamérica.

De acuerdo a la CEPAL, Ecuador es la tercera economia con mas rapido crecimiento en

Latinoamérica.

Ecuador es el principal exportador de banano en el mundo, y uno de los principales

exportadores de flores, atun, camaron, cacao, café, pescado, azlcar y arroz.

La economia del Ecuador se basa principalmente en la agricultura, la mineria y la pesca.
La exploracion y la exportacion de petréleo han desempefiado un papel preponderante en
la economia ecuatoriana desde la década de 1970.

Més de un tercio de la mano de obra se dedica a la agricultura, que representa
aproximadamente el 20% del producto nacional bruto. Los principales cultivos
comerciales que apoya a la economia en el Ecuador son café, banano y cacao, mientras

que cultivos de subsistencia son maiz, patatas, cebada, mandioca, arroz y trigo.

Las principales industrias existentes en el pais estan relacionadas con la elaboracion de
alimentos, cosméticos, fabricacion de textiles, productos de madera, productos quimicos
y plasticos, mientras que la industria del pais mas grande es la del petroleo y sus

derivados.

Las industrias comenzaron a desarrollarse desde la década de 1950 y especialmente desde
mediados de los afios 70. El principal centro industrial es Guayaquil, y el segundo més

importante es Quito. (Vasquez, 2013) (Luna, 2010).
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2.1.2 Entorno Econémico

2.1.2.1 Producto Interno Bruto

El producto interno bruto (PIB) es uno de los principales indicadores econdémicos de un
pais. Mediante este indicador se puede observar las épocas de crecimiento y
decrecimiento de la economia del Ecuador .

En el siguiente cuadro se observa la evolucion del PIB en el Ecuador desde el afio 2005.

Tabla 1: PIB- VARIACION % ANUAL.

2005 53
2006 4.4
2007 2.2
2008 6.4
2009 0.6
2010 3.5
2011 7.9
2012 5.6
2013 4.6
2014 3.7

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: B.C.E. Boletin mensual Banco Central del Ecuador. (BCE)
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lHustracion 1: PIB- VARIACION % ANUAL.

PIB- VARIACION %ANUAL
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& VARIACION% ANUAL| 53 | 4,4 | 22 | 6,4 | 06 | 35|79 | 56 | 46 | 3,7

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: B.C.E. Boletin mensual Banco Central del Ecuador. (BCE)

Tabla 2: PIB (MILES DE DOLARES).

2005 47,809,319
2006 49,914,615
2007 51,007,777
2008 54,250,408
2009 54,557,732
2010 56,481,055
2011 60,925,064
2012 64,362,433
2013 67,293,225
2014 69,766,239

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: B.C.E. Boletin mensual Banco Central del Ecuador. (BCE)
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Iustracion 2: PIB- MILES DE DOLARES.
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Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: B.C.E. Boletin mensual Banco Central del Ecuador. (BCE)

Se puede observar en la tabla y grafico que el PIB ha manifestado un crecimiento y
estabilidad en los dltimos afios; lo mismo promueve e incentiva a la apertura de nuevas
empresas y negocios en el pais.

Con el crecimiento del PIB, la empresa importadora de envases tiene oportunidad de

mercado para la implementacion del negocio en la zona central del pais.

2.1.2.2 Inflacion

La inflacion se define como un proceso de alza generalizada y prolongada de los precios.
(Economia48)

La importancia de la inflacion radica en que el alza o disminucién de la misma, influye
directamente en el incremento o disminucién de los precios de los bienes o servicios de

un pais, generando con ello variaciones en la economia del mismo.
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Tabla 3: INFLACION- VARIACION % ANUAL.

2007 2.28
2008 8.40
2009 5.16
2010 3.55
2011 4.47
2012 5.10
2013 2.72
2014 3.59

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: B.C.E. Boletin mensual Banco Central del Ecuador. (BCE)

Iustracion 3: INFLACION- VARIACION % ANUAL.
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Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: B.C.E. Boletin mensual Banco Central del Ecuador. (BCE)

33



Se puede observar que la inflacién en el Ecuador se ha manejado con cambios aceptables,
los porcentajes mas representativos en el periodo 2007-2014 son de 2,28% en el afio 2007
y de %8.40 en el afio 2008.

En el 2008 se presentd una variacion porcentual anual de 16.84% en el sector de alimentos
y bebidas no alcohdlicas, mientras que en el afio 2014 el mismo sector registra un 4,52%
de variacion porcentual anual; otros sectores que contribuyeron al incremento de los

precios fueron: educacidn, alojamiento, agua, electricidad, gas.

Determinados sectores son muy importantes dentro de la canasta basica y al incrementar

sus precios contribuyeron al incremento de la inflacion anual en el pais.

Al altimo registro presentado en el afio 2014, el pais presentd una variacion de inflacion
anual de 3,59%; valor que superd al registrado en el 2013 con 2,72%

A pesar de las variaciones registradas en la inflacion se puede considerar que las mismas
no estan perjudicando directamente a la economia del pais; cabe recalcar que en el afio de
1999 la inflacidn supero el 70% aspecto que fue grave para la economia.

A partir de 1999, los precios se estabilizaron notablemente debido a la dolarizacion en el
afio 2000.

En la actualidad tanto los precios como las tasas de interés no registran una variacion
significativa lo mismo que es favorable para el comercio ya que se puede acceder a

créditos para invertir en negocios.

Posterior al andlisis respectivo del comportamiento de la inflacion, se identifica que se ha
producido una estabilidad, la misma que ha incentivado al crecimiento empresarial e
industrial existente en el pais y por lo tanto la empresa importadora de envases de vidrio
presenta un oportunidad de mercado al ofertar productos- insumos de vidrio a sus

potenciales consumidores que presentan un poder adquisitivo.
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2.1.2.3 Balanza Comercial

La balanza comercial también se la conoce como balanza de mercancias, en ella se
registran los ingresos por exportaciones y los pagos por importaciones. Es el registro del
intercambio de mercancias de un pais con el resto del mundo. (Economia48)

Tabla 4: ECUADOR- BALANZA COMERCIAL.

2010 17,489.93 19,468.65| -1,978.73
2011 22,322.35 23,151.86 -829.50
2012 23,764.76 24,205.37 -440.61
2013 24,847.85 25,888.84| -1,040.99
2014 25,732.27 26,444.76 -7112.49

llustracion 4: ECUADOR- BALANZA COMERCIAL

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: B.C.E. Boletin mensual Banco Central del Ecuador. (BCE)

BALANZA COMERCIAL (MILES DE DOLARES).
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17.489,93|22.322,35|23.764,76 | 24.847,85 | 25.732,27

19.468,65|23.151,86|24.205,37 | 25.888,84 | 26.444,76

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: B.C.E. Boletin mensual Banco Central del Ecuador. (BCE)
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Como se pude observar, el pais presenta una Balanza Comercial negativa desde el afio
2010, ello representa que en el periodo 2010-2014 han habido méas importaciones que
exportaciones o mismo que genera un desequilibrio en la economia y la dinamica de

consumo del pais.

Dentro de la Balanza Comercial ingresan las exportaciones petroleras, las mismas que
han decaido ya que en la actualidad el precio del barril de petréleo es de $45 y Ecuador

debe sumar el factor adicional del diferencial o castigo por su menor calidad.

Una solucidén para este caso es que el Gobierno realice acuerdos comerciales con mas

paises con la finalidad de exportar productos hacia los mismos.

En Julio del 2014 Ecuador cerr6 un acuerdo comercial con la Unién Europea, lo cual se

espera que genere resultados positivos en la Balanza Comercial en los siguientes afios.

2.1.3 Factores Socioculturales

2.1.3.1 Poblacion Total

Tabla 5: COMPOSICION POBLACION TOTAL- (SEPT-2015).

PET 69.39%
MENORES DE 15 0
AROS 30.61%

PET= Poblacion en edad de trabajar.
Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: I.N.E.C- Ecuador en Cifras. (INEC, Ecuador en Cifras)
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lustracion 5: COMPOSICION POBLACION TOTAL- (SEPT-2015).

(SEPT-2015)

wPET = MENORESDE 15 ANOS

0%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: I.N.E.C- Ecuador en Cifras. (INEC, Ecuador en Cifras)

Hasta Septiembre del 2015 a nivel nacional se tiene:
Poblacién en Edad de Trabajar (PET) = 69%.
Menores de 15 afios = 31%.

2.1.3.2 Composicion de la Poblacion en edad de Trabajar (PET).

Tabla 6: COMPOSICION PET- (SEPT-2015).

PEA 67.14%

PEI 32.86%
PEA-= Poblacién Econémicamente Activa.

PEI= Poblacién Econdomicamente Inactiva.
Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: I.N.E.C- Ecuador en Cifras. (INEC, Ecuador en Cifras)

lustracion 6: COMPOSICION PET- (SEPT-2015).
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COMPOSICION PET (SEPT-2015)

W PEA wPEI

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: I.N.E.C- Ecuador en Cifras. (INEC, Ecuador en Cifras)

De la poblacion en edad de trabajar (PET), el 67% corresponde a una Poblacion
Economicamente; mientras que el 33% corresponde a la Poblacion Econdmicamente

Inactiva.

2.1.3.3 Composicion de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA).

Tabla 7: COMPOSICION PEA- (SEPT-2015).

EMPLEADOS 95.72%

DESEMPLEADOS 4.28%
PEA-= Poblacién Econémicamente Activa.

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: I.N.E.C- Ecuador en Cifras. (INEC, Ecuador en Cifras)
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llustracion 7: COMPOSICON PEA- (SEPT-2015).

& EMPLEADOS

COMPOSICION PEA (SEPT-2015)

u DESEMPLEADOS

4%

!

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: I.N.E.C- Ecuador en Cifras. (INEC, Ecuador en Cifras)

De la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), el 96% son personas con empleo, y el

4% son desempleados.

2.1.3.4 Empleo y Desempleo.

Tabla 8: EMPLEO Y DESEMPLEO.

DIC/09 6125135 423802
JUNIO/10 6174141 408318
DIC/10 6113230 323027
JUNIO/11 6224584 329205
DIC/11 6304834 276787
JUNIO/12 6588271 282571
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DIC/2012 6424840 276174
JUNIO/13 6725795 273951
DIC/13 6664241 288745
MARZ0/14 6706314 342096
JUNIO/14 6643458 324289
SEPT./14 6866776 278421
DIC/14 6921107 273414
MARZO/15 7091116 282967
JUNIO/15 7098584 332117
SEPT./15 7274221 325496

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: I.N.E.C- Ecuador en Cifras. (INEC, Ecuador en Cifras)

llustracion 8: EMPLEO Y DESEMPLEO.

40



EMPLEO Y DESEMPLEO
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Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: I.N.E.C- Ecuador en Cifras. (INEC, Ecuador en Cifras)

Se puede observar en el cuadro que el empleo en el pais ha incrementado en los Gltimos
afos; generando con ello una disminucién en el desempleo los mismos que son aspectos
favorables para la economia.

Sin embargo se debe considerar que dentro de este aspecto ingresa tambien el subempleo;
el mismo que ha incrementado desde Sept/2014 con un numero de 894.705 a Sept/2015
con 1°121.988 subempleados.

2.1.4. Comercio Bilateral, Ecuador-China. (Todos los productos).
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Tabla 9: ECUADOR- IMPORTACIONES DESDE CHINA (MILES DE DOLARES).

Todos los productos. 2810684 | 4508391 | 4585802

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas. (TRADEMAP)

Tabla 10: ECUADOR- EXPORTACIONES HACIA CHINA (MILES DE DOLARES).

Todos los productos. 391462 | 568770 501379

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas. (TRADEMAP)
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lNustracion 9: COMERCIO BILATERAL ECUADOR-CHINA (MILES DE
DOLARES).
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e EXPORTACIONES 391462 568770 501379

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas. (TRADEMAP)

Para el analisis del comercio bilateral entre los dos paises, se debe considerar que la
poblacion de China es de 1.357°000.000 de habitantes, por lo tanto la produccién que
existe en el pais es elevada comparada con la produccidn que existe en Ecuador.

En el caso de China al tener una produccion en gran escala, los costos de sus productos
disminuyen, generando de esta manera un incremento en sus exportaciones ya que sus
productos son cotizados en todo el mundo por los bajos costos.

Las mayores exportaciones que registra Ecuador en el afio 2014 son $25°730.109 a
Estados Unidos; mientras que ha China son $501.379. (TRADEMAP)

2.1.4.1. Comercio Bilateral, Ecuador-China. (Vidrio y manufacturados de vidrio).
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Tabla 11: ECUADOR- IMPORTACIONES DESDE CHINA (MILES DE DOLARES).

Vidrioy
manufacturados de 35807 46508 54536
vidrio.

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.

Fuente: Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas. (TRADEMAP)

Tabla 12: CHINA- EXPORTACIONES HACIA EL MUNDO (MILES DE DOLARES).

Vidrioy
manufacturados de 14893411 16202765 16040862
vidrio.

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas. (TRADEMAP)

Tabla 13: ECUADOR- IMPORTACIONES DESDE EL MUNDO (MILES DE DOLARES).

Vidrioy
manufacturados de 117335 114912 135205
vidrio.

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas. (TRADEMAP)
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Ilustracién 10: ECUADOR- IMP. DESDE CHINA Y EL MUNDO (MILES DE
DOLARES).

i Importaciones desde China i Importaciones desde el mundo.

2012 2013 2014

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estadisticas del comercio para el desarrollo internacional de las empresas. (TRADEMAP)

Se puede observar que entre las importaciones de Ecuador estan las de vidrio y
manufacturados de vidrio con un valor que asciende a los $135.205, esto se debe por la

escasa produccion de los mismos en el pais.

El 40.34% de las importaciones de vidrio y manufacturados de vidrio que ingresan a
Ecuador son de China.

Nota: No se registran exportaciones de vidrio y manufacturados de vidrio de Ecuador
hacia el mundo.

2.1.5. Ecuador en la Actualidad
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El Ecuador en el afio 2014 finaliz6 con una baja en el precio del petréleo, esto ocurre por
la sobre oferta de paises como Estados Unidos y paises del Medio Oriente, que abastecen

del producto al mercado mundial y afectan la economia del Ecuador.

En el 2014 se reviso el incremento salarial, lo cual permitié suplir la canasta familiar
basica que estaba en 645 dolares. El sueldo basico era de 340 dolares mas 14 dolares de

incremento, dando un total de 354 dolares.

En el 2015 grandes proyectos se han iniciado, como la construccion de centrales
hidroeléctricas, las mismas que en el 2017 daran resultados. Ademas, se implantaron
politicas como el cambio de las cocinas a (glp.) gas licuado de petroleo por las de
induccion, esquema mediante el cual el gobierno busca dejar de subsidiar 800 millones
de dolares; este proceso llevara a que los ecuatorianos valoren mas la energia eléctrica

basada en las ocho centrales hidroeléctricas construidas hasta el 2017, lo cual es positivo.

Otro de los aspectos interesantes a los que se enfoca el pais en el 2015 es el uso del dinero
electrénico, que segun el Banco Central del Ecuador se debe implementar este tipo de
dinero ya que hay personas que dafian mucho los billetes y esto le cuesta al pais de uno a
dos millones de dolares cada afio y medio; para evitar aquello se trabajara

electronicamente, mediante el uso de tarjetas de pago.

Sin embargo la economia en el 2015 entrard en una pequefia recesion debido a que no
existe un ingreso fuerte por la venta del barril del petréleo, se debe tener en cuenta que el
gasto publico es muy exagerado en el pais, se habla de 36.300 millones de délares del
presupuesto para este afo, quizas tanto el Gobierno como la comunidad penso que el
precio del barril de petroleo iba a seguir alto. El presupuesto del estado estaba elaborado
en base a un precio de barril de petrdleo de 79 dolares, sin considerar que en la actualidad
el precio de venta es de 45 ddlares menos el castigo que recibe el petréleo ecuatoriano

por la baja calidad.

Por parte de la empresa privada existen alternativas de produccion con el objetivo de
beneficiar la economia, que no solo dependan de un solo producto que en este caso es el

petréleo. Las medidas de restriccion comercial y el incremento de las exportaciones no
46



petroleras potenciaran el mejoramiento de la situacion externa del pais.

2.1.6. Tendencias 2015-2016

Los resultados para el afio 2015 dependeran de la efectividad de las medidas
restrictivas, de los mejores precios de productos primarios, del impacto de la disminucion
del precio del petréleo y de la necesidad de importar derivados del petrdleo.

En materia fiscal, se espera que la recaudacion tributaria mantenga la misma tendencia
que en los ultimos afios, ubicandose en 15.500 millones de ddlares en el 2015, lo que
serviré para cubrir en parte la proforma presupuestaria recientemente aprobada de 36.317
millones y ejecutar el plan anual de inversiones que es de 8.116 millones.

En cuanto a otros indicadores como inflacion y desempleo, se proyecta una tasa de
inflacién mayor a la 2014, con 3,9% y el mantenimiento de los bajos niveles de desempleo
inferiores al 5%. La tendencia a la baja del precio de los commodities, sobre todo
del petroleo, es un factor determinante para la situacion economica del pais asi como de
las politicas implementadas, para lo cual se espera que el gobierno planee politicas

econdmicas y financieras que permitan contrarrestar este  escenario.

Finalmente, se espera que la profundizacion del cambio de la matriz productiva siga
teniendo incidencia, lo que también repercutird en el dinamismo de la actividad
econdmica. (EKOS-NEGOCIOS)

2.2 MICRO AMBIENTE

2.2.1 Mercado de envases de vidrio en la zona centro del pais
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La zona centro del pais, también conocida como la zona #3 abarca las provincias de:
Bolivar, Chimborazo, Cotopaxi, Pastaza y Tungurahua; siendo Ambato el principal

centro de comercializacion en la zona.

La mayoria de personas pertenecientes a las provincias de la zona centro del pais trabajan
por su cuenta propia segun informacion adquirida en el INEC; es por ello que en la zona
3 existen un namero considerable de “mipymes” las mismas que pertenecen a varios

sectores de la industria.

““Las Mipymes son de gran importancia en la economia y desarrollo del pais ya que hasta
hoy son 472.150 unidades productivas de varias industrias las mismas que generan el
80% del empleo de todo sector productivo del pais” (Ministerio de Industrias y
Productividad, 2015)

La zona centro del pais es uno de los principales motores de desarrollo de la economia
del Ecuador, en donde se encuentran ubicadas distintas industrias, empresas, fabricas; las
mismas que utilizan diferentes tipos de envases de vidrio con la finalidad de envasar sus

productos y proceder a comercializarlos.

Al hablar de diferentes tipos de industrias estamos hablando de distintos sectores de la
produccion como por ejemplo la agro industria, medicina alternativa, apicola, bebidas,
cosmeético, productos naturales, alimenticio, pecuario, farmacéutico, establecimientos de

terapias alternativas (SPA).

Considerando que dentro del comercio de envases en la zona centro del pais el agro
industrial es uno de los mas importantes ya que este sector utiliza gran cantidad de envases
de vidrio para envasar productos elaborados provenientes del sector agricola, y
alimenticio como mermeladas, jaleas, jarabes, compotas, néctares, pulpas; y

posteriormente comercializarlos.

La demanda de envases en la zona centro del pais esta basada en los sectores industriales

mencionados anteriormente; debiendo a notar que las principales empresas que ofertan
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los productos y satisfacen la demanda establecida en la zona centro son, La Casa del

Quimico y Distécnica.

Es por ello que al establecer una importadora de envases de vidrio y comercializarlos en

la zona centro, el comercio formal e informal existente se veran favorecidos al poder

adquirir mas variedad de envases y a menor precio; sin necesidad de recurrir a otras

empresas intermediarias existentes en el pais.

Hay que considerar que la comercializacion de envases de vidrio se ha visto favorecida

en los ultimos tiempos por las campafias mundiales relacionadas con la defensa del medio

ambiente ya que el vidrio no contamina como el plastico; por este motivo un gran sector

de la poblacion que consume alimentos, bebidas, conservas, entre otros; prefieren los

productos en envases de vidrio.

2.2.2 Intermediarios de la comercializacion de envases de vidrio en el pais

Los intermediarios son personas o instituciones que median en el proceso de produccion;

bien sea entre el productor de materias primas y el fabricante, o bien entre el fabricante y

el consumidor final.

Los envases de vidrio son comercializados en el pais a través de las siguientes empresas

intermediarias:

Tabla 14: INTERMEDIAROS DE COMERCIALIZACION.

1 CEDRI CIA. LTDA.

DISTRIBUIDORA

GUAYAQUIL

2 CORNESA

DISTRIBUIDORA

GUAYAQUIL
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CRISTALERIA DEL

3 ECUADOR FABRICANTE GUAYAQUIL
4 ECOENVASE DISTRIBUIDORA |GUAYAQUIL
5 FRASCO S.A. IMPORTADORA |GUAYAQUIL
6 ECUAENVASES DISTRIBUIDORA |QUITO

7 DISPROQUIM DISTRIBUIDORA |QUITO

8 IMP. CASTRO CRESPO | IMPORTADORA |QUITO

9 NAVCA IMPORTADORA |QUITO

10 SONAR IMPORT S.A. IMPORTADORA |QUITO

11 LA CASA DEL QUIMICO |DISTRIBUIDORA |AMBATO

12 DISTECNICA DISTRIBUIDORA |AMBATO

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estudio Aplicado

intermediarios comerciales.

comerciantes al detal.

sola empresa; las demas son importadoras o distribuidoras.

que satisfacen la demanda del sector son distribuidoras.

CAPITULO I1I

Se puede dar cuenta que la fabricacion de envases que se tiene en el pais se centra en una

La zona centro no cuenta con ninguna importadora de envases es por ello que las empresas

Al existir una importadora de envases de vidrio en la zona centro del pais los demandantes

del producto podran satisfacer sus necesidades a menor precio por la eliminacion de

Cabe recalcar que dentro de la intermediacién de la comercializacion de estos envases

intervienen también mayoristas, minoristas, agentes de venta, representantes y
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INVESTIGACION DE MERCADOS

3.1 GENERALIDADES

Como bien se conoce, el mercado es un conjunto de personas con necesidades, deseos,
gustos que cubrir y con dinero de por medio para hacerlo.

Pese al concepto presentado, no es necesario que existan necesidades, deseos, gustos para
lanzar un producto; lo que si es necesario determinar es la manera en la que van a ingresar
al mercado; dado que la percepcion de los clientes es diferente pese a que se desee cubrir

las mismas necesidades, gustos y deseos.

La investigacion de mercados es una de las partes mas importante de un proyecto ya que
por medio de este se determina en este caso la cantidad y tipo de producto que necesitan
los clientes, asi como la informacién mas relevante de los proveedores y posibles
competidores en el mercado, el mismo que permite crear un panorama de viabilidad del

proyecto asi como los costos que se deben considerar.

3.1.1 Definicion de investigacion de mercados

La investigacion de mercado es la recopilacion, registro y analisis de la informacién de
datos relacionados con factores, problemas que existen en el mercado.

Por consiguiente, se define a la investigacion de mercados como un apoyo en la toma de
decisiones empresariales; es un paso precedente a la comercializacion de bienes o

servicios. (Rosenberg, 2011)
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3.1.2 Objetivo general de la investigacion de mercados

e ldentificar las empresas — clientes potenciales de la Empresa Importadora y

Comercializadora de envases de vidrio en la zona central del pais.

3.1.3 Objetivos especificos de la investigacion de mercados

e Conocer las empresas que demandan de envases de vidrio.

e Dividir las empresas por gremios 0 sectores para conocer cuantos y cuales son los
tipos de envases que tienen mayor demanda.

e Identificar a la competencia.

e ldentificar canales de distribucion dentro del sector de estudio para mejorar o crear

otros de mayor eficiencia.

3.1.4 Segmentacion del mercado

Como se puede dar cuenta, para ingresar al mercado es preciso segmentarlo, es decir
dividirlo en grupos homogéneos, para identificar el grupo que generaria una mejor y
mayor demanda, asi como es necesario conocer cuales son los productos y qué
necesidades cubren los mismos, determinandose el producto bésico referido a la

necesidad que se va a cubrir, sin considerar el producto como tal.

Para el caso de la empresa a crearse, el producto basico es cubrir la necesidad de tener
productos, envases de vidrio para comercializarlos directamente en la zona central del
pais, a la vez que se identifique la imagen corporativa de la empresa por la oferta de los

productos-insumos.

Para identificar al mercado meta al cual se pretende llegar con la creacion de la empresa
importadora de envases de vidrio en la zona central del pais se han identificado las

siguientes variables:
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Tabla 15: MACRO Y MICRO SEGMENTACION.

Provincias:

Bolivar

Chimborazo

Cotopaxi

Pastaza

Tungurahua

Parroquias:

"mipymes" del sector:

Personas que elaboran:

Urbanas

Rurales

Agroindustrial

Alimenticio

Apicola

Bebidas

Cosmetoldgico

Farmacéutico

Medicina alternativa

Pecuario

Compotas

Fermentos

Insecticidas

Jaleas

Jarabes

Mermeladas

Néctares

Productos cosméticos

"mipymes" que se encuentran fuera de la zona centro.

"mi pymes" que se encuentran en la zona centro.

Pulpas

Fuente: Estudio Aplicado

3.1.5 Definicién del universo

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.

El universo para la investigacion de mercado se obtiene de acuerdo a la cantidad de

“mypimes” del sector agroindustrial, alimenticio, apicola, bebidas, cosmetoldgico,
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farmacéutico, medicina alternativa, pecuario que se encuentran en la zona central del pais

y que demanden de envases de vidrio.

3.1.6 Seleccion de la muestra

Poblacion y Muestra.- Para la presente investigacion, la poblacion o universo de estudio
se define segun Selltiz como “Conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie
de especificaciones” (Hernandez, Metodologia de la Investigacion, 2012) y a la muestra
se le define segun Hernandez como un subgrupo de la poblacion. (Hernandez,
Metodologia De La Investigacion , 2012).

Para efectos de la presente investigacion, se trabajard con una muestra estratificada, la
misma que se define como grupos selectivos por caracteristicas comunes.

Se trabajara con la siguiente formula:

ZZ*N*P*Q
e?x(N—1) + Z2%P*Q

n=

Cuando se trata de un universo con una poblacién elevada, resulta poco factible poder
trabajar con uno y cada una de las personas que conforman la poblacidén por razones
econdémicas y operativas, por lo que es indispensable obtener un subconjunto de
elementos representativos de esta poblacion homogénea para trabajar con ella y eso se

constituye en la muestra.

En este trabajo investigativo se realizaron encuestas en las areas correspondientes en la
zona centro del pais, considerando un universo estimado de 128 pequefias y medianas

empresas las mismas que se encuentran en el sector.

Dicha informacion fue adquirida por datos estadisticos de la Coordinacion Regional

Centro del Ministerio de Industrias y Productividad.

Finalmente para efectos de este estudio, fue necesario obtener una muestra representativa
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confiable, por lo que se aplicé la formula para poblacién finita:

En donde:

n: Muestra o nimero de elementos representativos de la poblacion.

N: Es el tamafio de la poblacion o universo (nimero total de posibles encuestados).

Z: Es una constante que depende del nivel de confianza que se le asigne. El nivel de

confianza indica la probabilidad de que los resultados de la investigacion sean ciertos. En

este caso se ha escogido 90% de nivel de confianza que asignan un valor a Z de 1,65

Los valores Z mas utilizados y sus niveles de confianza son:

Tabla 16: NIVEL DE CONFIANZA.

Z

1,15

1,28

1,44

1,65

1,96

2,58

Nivel de Confianza

75%

80%

85%

90%

95%

95,5%

99%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

e: Es el error muestral deseado. El error muestral es la diferencia que puede haber entre

el resultado que se obtiene preguntando a una muestra de la poblacion y el que se

obtendria preguntando al total de ella. Se tomara un valor del 1%.

P: Probabilidad de ocurrencia 0,5

Q: Probabilidad de no ocurrencia 0,5

En donde:
n="?

N= 128
Z=1,65
P=0,5
Q=05

e= 0,1 Limites aceptables.
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Nivel de Confianza= 90%

1,652 x 128 * 0,5 * 0,5

=012+ (128 —1) + 1,652 0,5 % 0,5

87,12

n= 1950625 = 44,6626

n = 45 empresas a encuestar

3.1.7 Investigacion de campo

Se realiz0 la investigacién de campo basada en la matriz de cuestionario, luego de aplicar
la prueba piloto a los encargados de las “mipymes” existentes en la zona central del pais;
terminado este proceso se realizo el numero de encuestas establecidas en el calculo del

tamario de la muestra.
Las encuestas se realizaron en las provincias pertenecientes a la zona central del pais.

Las encuestas se realizaron a duefios y encargados de las “mipymes” que se encuentran

en las diferentes categorias industriales que demandan envases de vidrio.

3.1.8 Procesamiento de la informacion

e Lainvestigacion se desarroll6 considerando las siguientes fases:

e Analisis del tema de investigacion.
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e Revision bibliogréafica, que se inicié con la basqueda de antecedentes, revision de
leyes, documentos especializados, revistas, folletos de otras investigaciones.

e Disefio del cuestionario, para la recopilacion de la informacion.

e Tabulacion de la informacion, segun datos de las industrias.

e Lainformacion obtenida fue ordenada, procesada y posteriormente analizada.

e Se utilizaron cuadros que incluyen cantidades y porcentajes con sus graficas
respectivas, considerando histogramas que representan valores absolutos y
pasteles que representan valores relativos.

¢ Finalmente se elaboraron conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

3.1.9 Andlisis e interpretacion de los resultados

ANALISIS UNIVARIADO
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1. Direccion provincial del encuestado.

Elaborado

Tabla 17: DIRECCION PROVINCIAL.

BOLIVAR 8 18%
CHIMBORAZO 6 13%
COTOPAXI 7 16%
PASTAZA 11 24%
TUNGURAHUA 13 29%

45 100%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

lustracion 11: DIRECCION PROVINCIAL.

Direccion provincial:

u BOLIVAR u CHIMBORAZO COTOPAXI
u PASTAZA “ TUNGURAHUA
~18%

29% |
— ‘ 13%
-

16%

Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

por: Maria

Andlisis e interpretacion: Las encuestas se las realizd a representantes de empresas

ubicadas en las cinco provincias pertenecientes a la zona central del pais, en donde se

obtuvo como resultado una mayor cantidad de respuestas por parte de empresas

pertenecientes a las provincias de Tungurahua con un 29% y de Pastaza con un 24%.

2. Suempresa se encuentra ubicada en:
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Tabla 18: UBICACION DE LA EMPRESA.

ZONA URBANA 19 42%
ZONA RURAL 26 58%
45 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Ilustracion 12: UBICACION DE LA EMPRESA.

Ubicacion de la empresa:
wZONA URBANA & ZONA RURAL

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Andlisis e Interpretacién: De las empresas encuestadas, el 58% se encuentra en la zona

rural; es decir que la mayoria de las “mipymes” a las que se enfoca el estudio estan fuera

de la ciudad.

Debido a este indicador la empresa tendra que plantear estrategias de comercializacion

de envases en este sector y de esta manera captar mas clientela.

3. Lainfraestructura de su empresa es:
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Tabla 19: INFRAESTRUCTURA.

GRANDE 0 0

MEDIANA 29 64%

PEQUENA 16 36%
45 100%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

llustracion 13: INFRAESTRUCTURA.

Infraestructura:

S —

GRANDE MEDIANA PEQUENA

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Anélisis e interpretacion: De las empresas encuestadas la mayoria de las mismas son
medianas, por lo tanto este factor es positivo para la importadora y comercializadora de
envases de vidrio ya que al abastecer de insumos a este segmento empresarial las ventas
se incrementarian por lo que el consumo de una empresa mediana es mayor al de una

pequefia y micro empresa.

4. ¢Los productos que elabora en su empresa necesitan de envases de vidrio
para ser envasados? Si la respuesta es negativa su encuesta ha terminado.
Gracias.
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Tabla 20: VIDRIO PARA SER ENVASADOS.

Sl 41 91%
NO 4 9%
45 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estudio Aplicado

llustracion 14: VIDRIO PARA SER ENVASADOS.

Vidrio para ser envasados:

NO
9%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.

Fuente: Estudio Aplicado

Andlisis e interpretacion: De las empresas encuestadas el 91% demandan envases de

vidrio; siendo este un aspecto positivo para la importadora ya que el mercado al que

quiere llegar es potencial.

5. De qué origen Ud. prefiere los envases?
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Tabla 21: ORIGEN DE PREFERENCIA DE ENVASES.

NACIONALES 0 0%
IMPORTADQOS 41 100%
41 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

llustracion 15: ORIGEN DE PREFERENCIA DE ENVASES.

Fuente: Estudio Aplicado

IMPORTADOS

NACIONALES

d

Origen de preferencia de envases:

_1

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estudio Aplicado

Andlisis e interpretacion: Por el estudio realizado se puede observar que todas las 41

empresas encuestadas que demandan de envases de vidrio prefieren envases importados;
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este aspecto se debe a que la produccion nacional de envases de vidrio es muy escasa y

costos de produccién elevados.

6. De qué capacidad son los envases que usted mas demanda?. Seleccione una

alternativa.

Tabla 22: CAPACIDAD DE LOS ENVASES DEMANDADOS

25 ML. 4 10%
30ML. 2 5%
60ML. 5 12%
100 ML. 5 12%
250 ML. 8 20%
500 ML. 10 24%
1.000 ML. 7 17%
2000 ML. 0 0%
41 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estudio Aplicado

lustracion 16: CAPACIDAD DE LOS ENVASES DEMANDADOS.

Capacidad de los envases demandados:

25 ML, u 30ML. - 60ML.
“100 ML. w250 ML. 500 ML.
1.000 ML. = 2000 ML.
17%0
' 12%
]
24%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estudio Aplicado
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Anélisis e interpretacion: El grafico muestra mayor participacion de mercado en los
envases de 500ml con un 24% y de 250ml con un 20%. Mediante esta informacion la

importadora tendréa que abastecerse de mayor cantidad de estos insumos.

7. Por cual de los siguientes factores Ud. escoge los envases de vidrio?. Seleccione
una alternativa.

Tabla 23: FACTORES POR LOS QUE SELECCIONAN LOS ENVASES DE VIDRIO.

DISENO 0 0%

PRECIO 19 46%

R. CALIDAD/PRECIO 22 54%
41 100%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

lHustracion 17: FACTORES POR LOS QUE SELECCIONAN LOS ENVASES
DE VIDRIO.

Factores para escoger envases de vidrio:

uDISENO wPRECIO R. CALIDAD/PRECIO

0%

54%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado
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Anélisis e interpretacion: El 54% de las empresas encuestadas manifestaron que el

factor por el que escogen un determinado envase de vidrio es por la relacion calidad/

precio, es decir adquirir un buen envase de buen precio; el otro 46% manifestd que el

principal factor es el precio, dando con ello una pauta que el disefio no influye

directamente en la decision de compra de envases.

8. Por cudl de los siguientes factores Ud. determina la calidad de los envases?.

Seleccione una alternativa.

Tabla 24: FACTORES DETERMINANTES EN LA CALIDAD DE LOS ENVASES.

lustracion 18: FACTORES DETERMINANTES EN LA CALIDAD DE LOS
ENVASES.

DISENO 6 15%
PRECIO 24 59%
OBSERVACION 11 27%

41 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estudio Aplicado

e

Factores determinandes en la calidad de
envases de vidrio:

DISENO PRECIO

OBSERVACION

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado
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Andlisis e interpretacion: El principal factor determinante para la calidad de los envases

de vidrio es el precio, esto se debe a la creencia de que a mayor precio es mejor el producto

pero determinado aspecto no siempre es cierto; es por ello que la importadora conseguira

buenos proveedores de envases de vidrio que dispongan de insumos de buena calidad y

buenos precios para asi captar clientela en el mercado.

9. Cada qué tiempo realiza compras de envases de vidrio?. Seleccione una

alternativa.

Tabla 25: FRECUENCIA DE COMPRA DE ENVASES.

SEMANAL 1 2%
QUINCENAL 35 85%
MENSUAL 5 12%
TRIMESTRAL 0 0%

41 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

lustracion 19: FRECUENCIA DE COMPRA DE ENVASES.

Frecuencia de compra de envases de
vidrio:

& SEMANAL @ QUINCENAL MENSUAL & TRIMESTRAL

12% 0%/_ 3%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado
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Anélisis e interpretacion: Segun la investigacion se puede determinar que el 85% de las
empresas encuestadas realizan compras quincenalmente, el 12 % las realiza mensual y el
3% las realiza semanal; al adquirir esta informacion la importadora debera abastecer su

punto de venta cada semana o cada quince dias para asi satisfacer a la demanda.

10. Qué cantidad de envases de vidrio compra? Seleccione una alternativa.

Tabla 26: CANTIDAD MENSUAL DE COMPRA.

0-50 U. 2 5%
50-150 U. 7 17%
150-300 U. 8 20%
300-600 U. 11 27%
600- 1.000 U. 13 32%
1.000- 5.000 U. 0 0%
41 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

lHustracion 20: CANTIDAD MENSUAL DE COMPRA.

Cantidad mensual de compras de
envases:

1.000- 5.000 U.
600- 1.000 U.
300-600 U.
150-300 U.
50-150 U.
0-50 U.

Elaborado
por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
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Fuente: Estudio Aplicado

Andlisis e interpretacion: Mediante los resultados obtenidos en esta pregunta se puede
dar cuenta que la mayoria de empresas encuestadas compran en promedio de 600 a 1000
unidades mensuales, lo que es un indicador para establecer la cantidad de insumos que
la importadora debe tener disponible para la comercializacion.

11. Cual es el volumen de produccion de su producto mensualmente?. Seleccione

una alternativa.

Tabla 27: VOLUMEN DE PRODUCCION MENSUAL

0-50 U. 2 5%
50-150 U. 7 17%
150-300 U. 8 20%
300-600 U. 11 27%
600- 1.000 U. 13 32%
1.000- 5.000 U. 0 0%
41 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

lustracion 21: VOLUMEN DE PRODUCCION MENSUAL

Volumen de produccion mensual:

0% 5%

m0-50 U.

m50-150 U.

= 150-300 U.

m300-600 U.

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado
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Andlisis e interpretacion: El grafico muestra que el mayor volumen de produccién en

las empresas encuestadas es de 600 a 1000 unidades, representando un porcentaje del

32%. Al existir determinado volumen de produccion mensual la importadora dispondra

del stock necesario para abastecer la demanda del mercado.

12. En queé ciudad adquiere los envases de vidrio?. Seleccione una alternativa.

Tabla 28: CIUDAD DE ADQUISICION.

QUITO 16 39%
GUAYAQUIL 12 29%
CUENCA 0 0%
AMBATO 13 32%
41 100%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

lustracion 22: CIUDAD DE ADQUISICION.

Ciudad de adquisicion de envases de
vidrio:

« QUITO
= GUAYAQUIL
CUENCA

0% u AMBATO

por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Elaborado
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Andlisis e interpretacion: EI 39% de las empresas encuestadas se abastecen de envases

de vidrio en la ciudad de Quito, posteriormente el 32% se abastece en Ambato y el 29%

en Guayaquil. Cabe recalcar que en la ciudad de Ambato existen solo distribuidoras, por

lo tanto la empresa importadora no tendria una competencia directa en el sector.

13. Cual es su principal proveedor? Mencione uno.

Tabla 29: PRINCIPALES PROVEEDORES.

LA CASA DEL QUIM. 11 27%
NAVCA 5 12%
I.C.C 7 17%
FRASCO S.A 12 29%
DISPROQUIM 4 10%
DISTECNICA 2 5%
41 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estudio Aplicado

lHustracion 23: PRINCIPALES PROVEEDORES.

10% %

Principales proveedores:

u LA CASA DEL QUIM.

u FRASCO S.A
w DISPROQUIM
= DISTECNICA

por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Elaborado

Andlisis e interpretacion: En el grafico se puede observar las empresas donde adquieren

los envases de vidrio las “mipymes” de la zona centro, los proveedores mas relevantes
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para nuestro estudio son LA CASA DEL QUIMICO Y DISTECNICA ya que las dos
empresas son distribuidoras y se encuentran en la ciudad de Ambato. Es por ello que al
existir en el sector una empresa de comercializacion directa, los clientes preferiran
comprar en dicha importadora por el hecho de que la misma tendré precios de venta al

publico més bajos.

14. Cuéles son los beneficios proporcionados por su proveedor?. Seleccione una

alternativa.

Tabla 30: BENEFICIOS PROPORCIONADOS POR LOS PROVEEDORES.

DESCUENTOS 0 0%
PROMOCIONES 0 0%
CREDITO 24 59%
FLETE 11 27%
NINGUNA 6 15%
41 100%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

lustracion 24: BENEFICIOS PROPORCIONADOS POR LOS

PROVEEDORES.
Beneficios proporcionados por los
proveedores:
0% 0%
E
_— u DESCUENTOS
< u PROMOCIONES
CREDITO
0,
v °8%  FLETE
u NINGUNA

Elaborado

por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado
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Andlisis e interpretacion: Crédito es el principal beneficio que reciben las empresas por
parte de los proveedores, mientras que promociones y descuentos no brinda ningun
proveedor a sus clientes. Es por ello que entre los beneficios que proporcionara laempresa

importadora a sus clientes estaran también las promociones y descuentos.

15. Cual es la forma de pago hacia sus proveedores?

Tabla 31: FORMA DE PAGO HACIA LOS PROVEEDORES.

EFECTIVO 17 41%

TARJETA DE

CREDITO 0 0%

CHEQUE 24 59%
41 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

lustracion 25: FORMA DE PAGO HACIA LOS PROVEEDORES.

Forma de pago hacia sus
proveedores:

EFECTIVO

TARJETA DE
CREDITO

CHEQUE

Elaborado
por: Maria Estefania Vayas Fernandez.

Fuente: Estudio Aplicado
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Anélisis e interpretacion: La forma de pago de las empresas de la zona centro que
consumen envases de vidrio hacia sus proveedores son efectivo y cheque; de esta manera,
si el mercado esta acostumbrado a esta forma de pago es positivo para la importadora ya

que se manejardn mejores precio en los envases y contara con mayor liquidez.

Al mismo tiempo la importadora tendra la opcién de implementar el sistema de pago con
tarjeta y asi cooperar con el plan del gobierno hacia el uso del dinero electrénico.
16. De qué manera se contacta con sus proveedores? Seleccione una alternativa.

Tabla 32: CONTACTO CON LOS PROVEEDORES.

TELEFONO 17 41%

INTERNET 24 59%

VISITA.AG.VENDEDOR 0 0%
41 100%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

llustracion 26: CONTACTO CON LOS PROVEEDORES.

Contactacto con los proveedores:

0%

u TELEFONO
uw INTERNET
VISITA.AG.VENDEDOR
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Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Anélisis e interpretacion: EI 59% de las empresas contacta a sus proveedores via internet
y el 41% via telefénica; con estos porcentajes se puede mostrar que la empresa

importadora necesita una pagina web y teléfono para comercializar sus productos.

17. En que época del afio es la que mas vende sus productos?

Tabla 33: VENTAS POR EPOCAS DEL ANO.

FERIADOS 5 12%
ENERO/MARZO 4 10%
ABRIL/JUNIO 12 29%
JULIO/SEPTIEMBRE 15 37%
OCTUBRE/DICIEMBRE 5 12%

41 100%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado.
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lustracion 27: VENTAS POR EPOCAS DEL ANO.

.12% b._m%
29% '

« FERIADOS
= ENERO/MARZO
ABRIL/JUNIO

@ JULIO/SEPTIEMBRE
= OCTUBRE/DICIEMBRE

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Anélisis e interpretacion: Con esta informacién se puede observar que la época en la

que méas se demanda de envases de vidrio en la zona centro son en los meses de Julio,

Agosto, Septiembre; siendo asi, la importadora debera tener mas stock disponible en el

punto de venta en los meses manifestados anteriormente.

ANALISIS BIVARIADO

1. Cantidad mensual de adquisicion de envases por parte de los consumidores en

cada ciudad.

Tabla 34: CANTIDAD DE ADQUISICION POR CIUDAD.

TOTAL
0-50 |50-150 | 150-300 | 300-600 | 600-1000 GENERAL
AMBATO 5% | 17% 5% 2% 2% 32%
GUAYAQUIL 5% 10% 15% 29%
QUITO 10% 15% 15% 39%
TOTAL GENERAL 5% | 17% 20% 27% 32% 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Ilustracion 28: CANTIDAD DE ADQUISICION POR CIUDAD.
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Cantidad de adquisicion por ciudad
120%
100%
80% —
60% —
40% —
0% L
TOTAL
150- 300- 600-
0-50 | 50-150 300 600 1000 GENER
AL
i AMBATO 5% 17% 5% 2% 2% 32%
GUAYAQUIL 5% 10% 15% 29%
uQuITO 10% 15% 15% 39%
«“TOTAL GENERAL| 5% 17% 20% 27% 32% 100%
Elaborado por: Maria Estefania

Vayas Fernandez.

Fuente: Estudio Aplicado

Anélisis e interpretacion: Mediante este grafico se observa como dato relevante que la
mayor cantidad de envases se adquieren en Quito y Guayaquil, debido a que en dichas
ciudades existen importadoras directas lo que hace que tengan mejores precios de venta.

2. Cantidad mensual de adquisicion de envases por infraestructura de las

empresas.

Tabla 35: CANTIDAD DE ADQUISICION POR INFRAESTRUCTURA.

0-50 | 50-150 | 150-300 | 300-600 | 600-1000 -
MEDIANA 12% 24% 29% 66%
PEQUENA 5% | 1% 7% 2% 2% 34%

5% | 17% 20% 27% 32% 100%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Ilustracion 29: CANTIDAD DE ADQUISICION POR INFRAESTRUCTURA.
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Cantidad de adquisicion por infraestructura
1,2
1
08 —
0,6 u B
0,4
0,2 —
0 - -__-_-__.J__.J_
c00. | TOTAL
0-50 | 50-150 |150-300|300-600 | /oo GENLERA
u MEDIANA 12% | 24% | 29% | 66%
PEQUENA 5% | 17% | 7% 2% 2% | 34%
“TOTALGENERAL| 5% | 17% | 20% | 27% | 32% | 100%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado
Anélisis e interpretacién: La grafica muestra que la mayor cantidad de envases son
adquiridos por medianas empresas; esto es una pauta para que la importadora a mediano
plazo se enfoque mas en el mercado de medianas y grandes empresas ya que el consumo

por parte de las mismas es mayor al de las micro y pequefias.

3. Factores determinantes en la compra de envases de vidrio por infraestructura de

la empresa.
Tabla 36: ELECCION DE ENVASES POR INFRAESTRUCTURA.
o RELACION TOTAL
DISENO| PRECIO | - Al /PRECIO| GENERAL
MEDIANA 2% 12% 51% 66%
PEQUENA 34% 34%
TOTAL GENERAL 2% 46% 51% 100%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado
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Iustracion 30: ELECCION DE ENVASES POR INFRAESTRUCTURA

Factores para eleccion de envases de vidrio
120%
100%
80% —
60% — —
40% — —
20%
0% RELACION
8 TOTAL
DISENO PRECIO CAL./([)’RECI CENERAL
= MEDIANA 2% 12% 51% 66%
PEQUENA 349 349
u TOTAL GENERAL 2% 46% 51% 100%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Analisis e interpretacion: El dato mas representativo de la grafica muestra que el factor
: relacion calidad/ precio es el mas determinante en la compra de envases en las medianas
empresas; mientras que para las pequefas el factor mas influyente al momento de la

compra de envases de vidrio es el precio.

3.2 DEMANDA

Demanda es: ““La disposicion o el comportamiento de satisfacer una necesidad en funcion
de un precio determinado. Es decir, lo que la persona o consumidor esta dispuesto a

comprar a un precio dado™. (Canelos, 2011, pag. 79)

El analisis nos ayuda a cuantificar los requerimientos de los clientes en este caso de las
empresas que demandan envases de vidrio en la zona central del paisy que pueden ser

potenciales consumidores de la empresa.
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3.2.1 Demanda actual

Para el andlisis del presente proyecto, la demanda estara dada por la poblacion

segmentada, basandonos en el tamafio de la muestra.

El tamafio de la muestra para este andlisis fue de 41 empresas que demandan envases de

vidrio en la zona central del pais.

Tabla 37: DEMANDA ACTUAL.

Unidades Media de Unidades Porcentual | Valor ponderado
0-50 25 5% 1.25
50 - 150 100 17% 17
150 - 300 225 20% 45
300 - 600 450 27% 121.5
600 - 1.000 800 32% 256
1.000 - 5.000 3000 0
Promedio ponderado 440.75

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

De la investigacion efectuada se determind que 440.75 envases son el promedio de
unidades por cada compra que realizan las “PYMES”.
Tabla 38: VECES DE COMPRA AL ANO.

Frecuencia de compra | Cantidad | Porcentual | Compras al afio | Ponderado
Semanal 1 2% 52 1.04
Quincenal 35 85% 24 20.4
Mensual 5 13% 12 1.56
Total 41 100% | Total Ponderado 23

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

La grafica muestra que 23 son el nimero promedio de veces de compra anuales que

realizan las empresas que demandan de envases de vidrio en la zona central del pais.
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Tabla 39: CONSUMO MEDIO ANUAL (Unidades).

UNIDADES COMPRAS
Promedio ponderado | Total Ponderado | Compras anuales
440.75 23 10138

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

El promedio anual de compra que realiza cada PYME es de 10.138 unidades anuales.

3.2.2 Proyeccion de la demanda

Tabla 40: DEMANDA ZONA CENTRO.

Consumo medio Consumo total anual
Fuente | Ndmero anual (Uds.) (Uds.)
PYMES 128 10138 1297664
Grandes*20 15 202760 3041400
Micros/15 400 676 270400
Total 4609464

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Para el andlisis de la demanda proyectada se considerd el universo de las PYMES y
grandes empresas que se encuentran en la zona central del pais segin la informacién
obtenida por el Ministerio de Industrias y Productividad Coordinacion Regional Centro
del Pais.

A su vez se estimd un namero de 400 micro empresas ya que cierta informacion no es
exacta por el hecho de que a varios de los mismos se los considera parte del comercio

informal.

El célculo de las grandes empresas se lo multiplicé por 20 y de las micro se dividio para
15 ya que segun La Federacion Gremial de la Industria, (INDUSTRIA) las grandes
empresas producen 20 veces mas, mientras que las micro producen 15 veces menos.

Considerando la tasa de crecimiento anual en la zona industrial del pais segun el
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ministerio de la productividad (3.10%), la demanda proyectada esta dada de acuerdo al

siguiente detalle:

Tabla 41: PROYECCION DE LA DEMANDA EN UNIDADES

Afo
2015 2016 2017 2018 2019 2020

4609464 4752358 | 4899682 | 5051573 5208172 5369626

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

Iustracion 31: PROYECCION DE LA DEMANDA (UNIDADES).

Proyeccion de la Demanda (Unidades.)
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Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio Aplicado

3.2.3 Factores que afectan la demanda

En base a la investigacion de mercados se ha determinado que los siguientes factores

afectan la demanda:

e Preferencia del mercado hacia los envases de vidrio importados.
e Diferenciade precios entre las distribuidoras existentes en Ambato e importadoras

en Quito y Guayaquil.
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e Stock necesario de los diversos envases demandados con sus respectivas

capacidades.

e Productos que se adapten a los requerimientos del mercado en la relacion

calidad/precio.

e Ingreso de otra importadora a la zona central del pais.

e El precio de otros productos- insumos disponibles en el mercado.

e Beneficios de crédito proporcionados por la competencia directa e indirecta a los

consumidores.

e Disminucién en las ventas de las empresas demandantes de envases de vidrio.

3.3 OFERTA

La oferta es: ““La disposicion o el comportamiento del oferente a estar dispuesto a vender

su producto a un precio determinado”. (Canelos, 2011, pég. 81)

El proposito de efectuar el analisis de la oferta es poder determinar la cantidad y las

condiciones que una economia puede y quiere poner a disposicion del mercado ya sea un

bien o servicio.

3.3.1 Oferta historica

Tabla 42: OFERTA HISTORICA.

ARo Importaciones Tm
2008 2468.73
2009 1550.10
2010 1472.98
2011 5790.57
2012 11713.46
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2013 4758.65
2014 2834.77

Promedio 4369.89
Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: BCE. Productos y servicios/ comercio exterior/ totales por cédigo nandina.

(BCE, Banco Central del Ecuador)

lustracion 32: OFERTA HISTORICA.
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Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: BCE. Productos y servicios/ comercio exterior/ totales por cédigo nandina.
(BCE, Banco Central del Ecuador)

La oferta historica de envases de vidrio en el Ecuador estad representada en toneladas

métricas desde el afio 2008-2014 segun el Banco Central del Ecuador.

A pesar de que las importaciones de envases de vidrio en ciertos afios han disminuido se

obtiene como un promedio de 4369.89 toneladas métricas hasta el afio 2014.

3.3.2 Oferta actual

Tabla 43: OFERTA ACTUAL

ARo Toneladas
2015 4505.36

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado.
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Considerando la tasa te crecimiento anual en la zona industrial del pais (3.10%), la oferta
actual estd dada por dicha tasa de incremento multiplicada por el promedio de las

importaciones hasta el afio 2014.

3.3.3 Proyeccion de la oferta

Tabla 44: PROYECCION DE LA OFERTA NACIONAL (TM.).

ARo
2015| 2016 2017 2018 2019 2020
4505.36 | 4645.03 4789.02 4937.48| 5090.54| 5248.35
Proyeccion oferta zona centro del pais (TM.)
450.54| 464.50] 478.90 | 493.75| 509.05]  524.84
Proyeccion oferta zona centro en unidades
901073| 929006 | 957805 | 987497| 1018109| 1049671

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado.

La proyeccion de la oferta esta establecida en base a la tasa anual de crecimiento industrial
del pais. (3.10%).

La proyeccion de la oferta en la zona centro del pais tiene una participacion del 10% de

la oferta nacional segin la Camara de Comercio de la ciudad de Ambato.

El peso promedio de los envases de vidrio a importarse son de 230 g.; dato relevante para

la proyeccion de la oferta de la zona centro en unidades.
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llustracion 33: PROYECCION DE LA OFERTA NACIONAL (TM.).
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Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado.

Iustracion 34: PROYECCION DE LA OFERTA ZONA CENTRO (TM.).
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Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado.
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Ilustracion 35: PROYECCION DE LA OFERTA ZONA CENTRO (Uds.).
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Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado.

3.3.4 Factores que afectan la oferta

Entre los factores que afectan la oferta estan los siguientes:

Cambio de actividad econémica de la poblacion.
El cambio tecnologico.

La competencia.

Los bienes relacionados o sustitutos.

Variacion en tributos de importacion.

3.4 CUANTIFICACION DE LA DEMANDA INSATISFECHA
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Tabla 45: DEMANDA INSATISFECHA PROYECTADA EN MILES DE UNIDADES.

Afo 2016 2017 2018 2019 2020
Demanda en miles de unidades | 4752358 | 4899682 | 5051573 | 5208172 |5369626
Oferta en miles de unidades 929006 | 957805| 987497| 1018109 |1049671
Demanda insatisfecha 3823352 | 3941877 | 4064076| 4190063 | 4319955
Participacion en unidades (5%) | 191168| 197094| 203204 209504 | 215998

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado.

Se puede analizar que el proyecto tiene demanda insatisfecha, por lo que la importadora

de envases de virio cubrira el 5% de dicha demanda.

lHustracion 36: DEMANDA INSATISFECHA PROYECTADA EN MILES DE
UNIDADES.
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Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado.



Ilustracion 37: PARTICIPACION DEMANDA INSATISFECHA.
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Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

3.5 PLAN DE COMERCIALIZACION - 4P'S

Una de las finalidades de la formulacion de las estrategias de marketing es desarrollar y
explotar eficazmente las ventajas competitivas que posea la empresa. Estas ventajas
pueden apoyarse en las 4p’s que son producto, precio, plaza y promocion, las mismas que

se estableceran a continuacion:

3.5.1 Producto

Las estrategias de producto son los métodos que se utilizaran para incrementar las ventas

de los mismos.

Se importaran productos de calidad y que ingresen al mercado con precio menor al de la

competencia.

Los envases de vidrio seran importados desde China.
Como agregado se dara asesoramiento de disefios y usos respectivos de los mismos, se

entregaran catalogos de envases nuevos a los clientes.
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3.5.2 Precio

Tabla 46: PRECIO

IMP. QUITO | DIST. AMBATO | " reci© Precio dado
minimo
500ML $0.43 $0.60 $0.26 $0.52
250ML $0.33 $0.46 $0.20 $0.40
1000ML $0.68 $0.95 $0.42 $0.82
100ML $0.26 $0.36 $0.14 $0.31
60ML $0.82 $1.15 $0.09 $0.99
25ml $0.71 $1.00 $0.09 $0.86
30ml $0.78 $1.10 $0.09 $0.94

e El precio debe ser mayor que el minimo establecido, en este sentido, se determina
que un margen del 40% sobre el costo de compra en el exterior del producto seria

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

una barrera de precio por debajo de la cual la empresa no deberia comercializar el

producto.

e El precio de venta debe ser mayor que los importadores en Quito puesto que si el

cliente adquiere el producto en la capital, debe correr con los gastos del flete, pero

menor que los precios de venta en Ambato para generar ventaja competitiva.

La forma de pago sera en cheque, efectivo; y a mediano plazo se implementaran sistemas

para el pago electrénico.

frecuentes y dependiendo del volumen de compra.

Se considerara facilidades de pago a plazos para clientes
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3.5.3 Plaza- canal de distribucion

“La distribucion es el conjunto de operaciones y actividades que se ejercen desde el
momento en que los productos, bajo su forma normal de utilizacion, entran en el almacén
comercial del productor o del transformador, hasta el momento en que son entregados a
los consumidores o usuarios”. (Sanchez, 2011, pag. 107)

Tabla 47: CANAL DE COMERCIALIZACION A CLIENTES.

N _ N Consumidor
(mayorista). (intermediario). | -

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado.

El punto de venta es el intermediario en la comercializacion de los envases de vidrio, por

lo tanto estos son los elementos que deben observarse en el mismo:
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Tabla 48: ELEMENTOS EN EL PUNTO DE VENTA.

ASPECTOS IMPORTANCIA

Es la carta de presentacién del negocio, no se debe pasar
Apariencia exterior | por alto el impacto que este causa. Debe estar acorde con el
segmento y estrategias de negocio.

Identificacién Debe ser notorio y agradable a la vista.
Si una persona no se siente comoda en un sitio
probablemente no compre nada.

Limpieza

Estos cumplen una doble funcidn, por una parte muestran
Exhibidores lo mejor de los productos ofertados y por otra entretienen al
cliente mientras alguien lo atiende.

Para convencerle de comprar en ultima instancia esta el
vendedor. Este debe tener una apariencia conforme la
estrategia del negocio, en cuanto a vestimenta y calzado. Se
deben establecer cddigos de saludo y trato para el cliente,
amabilidad y cortesia.

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Mauricio Sanchez S: Marketing su esencia y real significado.

Apariencia del
personal

El proyecto se orienta a cubrir la zona central del pais con una matriz en la ciudad de

Ambato perteneciente a la provincia del Tungurahua.

Se manejara un inventario que permita la reposicion oportuna de la mercaderia, esto sera

mediante importaciones periddicas.

3.5.4 Publicidad y promocion

““La promocion se refiere a todas las acciones comunicacionales que puede desplegar
una empresa, a fin de recordarle al mercado que representa la mejor opcién para la

satisfaccion de sus necesidades y deseos”. (Sanchez, 2011, pag. 100)

Los tipos de comunicacion que se pueden adoptar son: la comunicacion personal y la

comunicacion de tipo masivo.
91



La venta personal se considera la mejor forma de realizar la comunicacion comercial, esta

basada en la relacién interpersonal entre el vendedor y el cliente, en la que se provoca un

encuentro fisico, psicoldgico y social entre ambos.

Tabla 49: TIPOS DE VENDEDOR.

Vendedor Directo: Encargado de la vgnt_a de los
envases de vidrio.
Encargado de la
venta: Recibe los pedidos.
Representante: Trata con distribuidores,
controla stocks.
el Posee una mformacmn técnica
y asesora e informa al cliente.
Repartidor: Encargado de la entrega de
envases al cliente.

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Mauricio Sanchez S: Marketing su esencia y real significado.

“La promocion de ventas consiste en promover un producto, a través de los canales de

distribucion, o en determinado sector de la poblacion para sensibilizarlo, sean o0 no

nuestros clientes”. (Sanchez, 2011, pag. 101)

Se busca con ésta accion comunicacional una respuesta inmediata por parte del grupo

estimulado.

Se suele utilizar para introducir un nuevo producto en el mercado, que en el caso de la

zona centro del pais la importadora de envases de vidrio sera nueva en el sector y a su vez

con esta accion comunicacional se tratara también de proporcionar méas informacion a los

clientes sobre determinados productos- insumos.
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Tabla 50: CLASIFICACION DE LAS PROMOCIONES.

PRINCIPALMENTE PRINCIPALMENTE
MOTIVADORAS COMUNICATIVAS.
TIPO DE AJENAS
PROMOCIO PSF?ISCI?IE) AL INFORMATIVAS MOTIVE‘gIONAL
N PRECIO
Pror(r;;cmn Rebajas Premios Publicidad Juegos, sorteos y
distribuidor | cupones. | financiacion. promacional. regalos.
Promocion Precios
hacia el de Premios, Entrega de Sorteos y concursos.
consumidor | paquete. | promociones. muestras.

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Mauricio Sanchez S: Marketing su esencia y real significado.

““La publicidad es el recurso mas utilizado por las empresas. Es una comunicacion de
tipo masiva, sus mensajes llegan al publico de forma rapida y generalizada. La
publicidad no vende un producto, sino las connotaciones psicologicas que rodean a dicho

producto y que son las que satisfacen las necesidades™. (Sanchez, 2011, pag. 101)

Con la publicidad no se da la comunicacion interpersonal ni se conoce al publico; la
comunicacion sera indirecta, se hara para un gran nimero de personas anénimas.

La empresa importadora realizara dos tipos de publicidad:

Publicidad promocional; con la finalidad de incentivar al consumidor al acto de compra,
la eficacia de este tipo de publicidad se medira por el volumen de ventas de los envases

de vidrio.
Publicidad de patrocinio; la empresa aportara dinero para el desarrollo de una actividad

determinada (deportes, acontecimientos culturales, etc.) Lo que se busca con el patrocinio

es una cierta notoriedad de la empresa en el mercado.
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Medios publicitarios

Entre los medios publicitarios que la empresa empleara sera la reparticion de tripticos y
folletos; los mismos seran entregados en las principales ferias de micro, pequefios y
medianos empresarios a nivel nacional, ademéas de informacion publicitaria en las
asociaciones de “mipymes” y finalmente mediante el internet ya que este es uno de los

medios de comunicacion mas usados en la actualidad.
La promocion durante los tres primeros meses se realizara con visitas a las empresas que
demanden de envases de vidrio con la finalidad de dar a conocer nuestros productos y

precios.

Implementacion de servicio posventa que permita conocer el grado de satisfaccion del

cliente, asi como asesoramiento e informacién de nuevos disefios.
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CAPITULO IV

ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico es una de las partes principales de los proyectos de inversion, en el que
se contemplan los aspectos técnicos operativos necesarios en el uso eficiente de los
recursos disponibles para la comercializacion de un producto o servicio deseado y en el
cual se analiza la determinacion del tamafio 6ptimo del lugar del proyecto, localizacion,

instalaciones y organizacion requeridos.

La importancia de este estudio se deriva de la posibilidad de llevar a cabo una valorizacion
econdmica de las variables técnicas del proyecto, que permitan una apreciacion exacta o
aproximada de los recursos necesarios para el proyecto; ademas de proporcionar

informacion de utilidad al estudio econémico-financiero.

Todo estudio técnico tiene como principal objetivo el demostrar la viabilidad técnica del
proyecto que justifique la alternativa técnica que mejor se adapte a los criterios de

optimizacion.

En la localizacion del proyecto es importante tomar en cuenta los siguientes factores:

e Vias de acceso: Es importante que las vias de acceso estén en buen estado con la
finalidad de que los clientes puedan llegar a la empresa comercializadora de
envases a adquirir los productos-insumos, en el caso de nuestro proyecto; Ambato
cuenta con carreteras pavimentadas de primer orden, las mismas que cooperan en
el comercio del sector.

e Medios de transporte: Los medios de transporte que ingresan a la ciudad de
Ambato son terrestres, en nuestro caso por las vias de acceso ingresaran camiones
con la respectiva mercaderia importada desde los aeropuertos mas cercanos que
son en Latacunga y Quito o desde el puerto de Guayaquil.
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Disponibilidad y costo de mano de obra: Existe mano de obra con experiencia, a
costos accesibles; para el giro del negocio que presenta este proyecto la mayoria
son hombres por las condiciones fisicas.

Distancias al puerto maritimo: La distancia de Ambato al puerto de Guayaquil es
de 264 kildmetros.

Distancias a los Aeropuertos: La distancia de Ambato al aeropuerto Internacional
Mariscal Sucre- Quito es de 170 kilometros y al aeropuerto Internacional
Cotopaxi- Latacunga es de 45 kilometros.

Disponibilidad del Terreno: No se necesita comprar un terreno para la ejecucion
de este proyecto, ya que la empresa importadora cuenta con terreno e
infraestructura necesaria; sin embargo en la infraestructura hay q realizar ciertas
adecuaciones.

Servicios basicos: Existen todos los servicios basicos en el sector.
Comunicaciones: Tiene un buen nivel de comunicaciéon y lo mas importante es
que al Internet se contrata con un proveedor certificado.

Factores ambientales: Ambato tiene un clima variado sin embargo el mayor
inconveniente es cuando llueve por la congestion de trafico que se genera en la
ciudad; pero este aspecto no impide la comercializacién de los envases de vidrio

ya que la empresa cuenta con parqueadero propio.

4.1 CARACTERISTICAS TECNICAS DEL PRODUCTO

Descripcion de Material para envases de vidrio de silicato sodocalcico O-I1

El vidrio de silicato sodocalcico esta entre las sustancias comunes mas inertes y ha sido

utilizado satisfactoriamente como un material de empaquetamiento seguro para productos

alimenticios por muchos afios.

Es reconocido que esta entre los mas seguros y de mayor calidad materiales disponibles

para empaquetamiento de bebidas, productos alimenticios, medicamentos y otros

materiales los cuales son consumidos por humanos.
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La FDA de los Estados Unidos determina a los envases de vidrio de silicato sodocélcico
como “Generalmente Reconocida Como Seguro” (GRAS) para el contacto con alimentos
y bebidas. También han recomendado que no puede ser razonable esperar que los envases
de vidrio de silicato sodocélcico se conviertan en un componente de comida o por otra
parte afectar las caracteristicas de la comida o bebidas en virtud de su condicién de uso

previsto.

O-1 reconoce su responsabilidad en evitar la presencia de contaminacion dentro de los
envases que producen y venden. Es muy comun, y es recomendado por O-1 que los
envases sean sometidos a una forma de limpieza en las instalaciones del envasador. Esta
puede tomar la forma del enjuague con agua, enjuague con producto o por soplado. Es
comudn que este proceso sea considerado un CCP por muchos clientes porque puede

ocurrir contaminacién del envase después de que sale del control de O-I.

Materia Prima de O-I para el Vidrio de Silicato Sodocalcico.

En el proceso de produccion de vidrio de O-1 las materias primas de la fabricacion de
vidrio son sometidas a un cambio quimico y fisico a nivel anatbmico y son transformadas
a una nueva sustancia (vidrio de silicato sodocalcico) cuyas caracteristicas son Unicas,

distintivas y controlables.

El proceso de produccion somete a las materias primas del envase de vidrio a periodos de
tiempo extendido a temperaturas superiores a 1350°C (2462°F). El proceso de fundicién
en altas temperaturas requerido para producir vidrio de silicato sodocalcico elimina
completamente los riesgos de higiene que son generalmente considerados en un sistema

HACCP para materias primas que son usadas para productos en contacto con comida.

El control de la materia prima suministrada es por medio de una combinacion de la
Certificacion del proveedor y el proceso de aprobacidn, sistema de calidad de la planta 'y
entrada de parte del proveedor de materia prima en los procedimientos de control de

calidad del producto. Los sistemas de calidad de O-1 también monitorean el desempefio
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de los proveedores de materias primas lo que incluye seguimiento de la documentacion y

cualquier medida de correccion donde esta sea requerida.

Principales Ingredientes Comunes del Vidrio de Silicato Sodocélcico.
e Arena- SiO2
e Ceniza de Sosa- Na2CO3
e Piedra Caliza- CaCO3

e Vidrio Reciclado ( Desperdicios). Informacion solicitada a los proveedores.

4.2 LOCALIZACION DEL PROYECTO

Tiene por objeto determinar el lugar fisico en el que el proyecto tendra influencia.

4.2.1 Macro localizacién

La Empresa Importadora y Comercializadora de envases de vidrio se ubicara en la

siguiente zona geogréfica:

e Pais: Ecuador.

e Region: Sierra.

e Provincia: Tungurahua.
e Ciudad: Ambato.

e Cantén: Ambato.

e Parroquia: La Matriz.
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Ilustracion 38: MACRO LOCALIZACION DEL PROYECTO.

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: paisturistico.com

4.2.2 Micro localizacion

Es definir la ubicacion exacta, en donde va a estar ubicada la Empresa Importadora y

Comercializadora de envases de vidrio

e Ciudad: Ambato
e Parroquia: La Matriz
e Calles: 12 de Noviembre 842 y Maldonado
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Croquis de ubicacién de la empresa importadora y comercializadora de envases de

vidrio.

Iustracion 39: MICRO LOCALIZACION DEL PROYECTO.
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Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente:www.googlemaps.com

4.2.3 Matriz de Localizacion por Método Cualitativo por Puntos

“Este Metodo consiste en definir los principales factores determinantes de una
localizacion, para asignarles valores ponderados de peso relativo, de acuerdo con la
importancia que se les atribuye. El peso relativo, sobre la base de una suma igual a uno,

depende fuertemente del criterio y experiencia del evaluador.

Al comparar dos o mas localizaciones opcionales, se procede a asignar una calificacion
a cada factor en una localizacion de acuerdo a una escala predeterminada como por
ejemplo de cero a diez.
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La suma de las calificaciones ponderadas permitira seleccionar la localizacion que

acumule el mayor puntaje”. (Sapag, 2012, pag. 209)

A continuacion se presenta la informacién recopilada de los factores locacionales que

influyen en cada zona de estudio.

Mercado Mayorista

1. Vias de acceso: ElI mercado mayorista cuenta con buenas vias de acceso ya que
toda la ciudad de Ambato tiene calles y carreteras de primer orden.

2. Disponibilidad de parqueo: ElI mercado mayorista no cuenta con mucha
disponibilidad de parqueo debido a las ferias y comercio existentes en el sector.

3. Cercania al mercado: EI mercado mayorista se encuentra por las afueras de la
ciudad, el sector es comercial pero se encuentra alejado de la zona méas comercial
de la ciudad de Ambato.

4. Mano de obra disponible: La mano de obra disponible en el mercado mayorista se
encuentra mas vinculada con sectores agricolas.

5. Instituciones Bancarias: En el mercado mayorista la existencia de instituciones
bancarias son menores que las existentes en el centro de la ciudad debido a que

por el sector se utilizan més las cooperativas indigenas.

Av. 12 de Noviembre

1. Vias de acceso: La Av. 12 de Noviembre cuenta con buenas vias de acceso ya que
toda la ciudad de Ambato tiene calles y carreteras de primer orden.

2. Disponibilidad de parqueo: La Av. 12 de Noviembre cuenta con un amplio
parqueadero privado para los futuros clientes de la empresa importadora.

3. Cercania al mercado: La Av. 12 de Noviembre cruza el centro de la ciudad.
Es una localidad clave en el comercio de la ciudad de Ambato.

4. Mano de obra disponible: La mano de obra disponible en la Av. 12 de Noviembre
es considerablemente buena ya que por ser en el centro de la ciudad se encuentra

mano de obra disponible para varios sectores.

101



5. Instituciones Bancarias: La mayoria de las Instituciones Bancarias existentes en
la ciudad de Ambato se encuentran cerca de la Av. 12 de Noviembre.

Terminal

1. Vias de acceso: El Terminal cuenta con buenas vias de acceso ya que toda la
ciudad de Ambato tiene calles y carreteras de primer orden.

2. Disponibilidad de parqueo: EI Terminal cuenta con disponibilidad de
parqueaderos privados debido a que es un sitio muy trascurrido por las personas.

3. Cercania al mercado: El Terminal se encuentra en el centro de la ciudad pero
alejado del sector comercial de Ambato.

4. Mano de obra disponible: La mano de obra disponible en el Terminal no es alta
debido a que no es una zona muy comercial y por lo tanto las personas prefieren
trabajar en sitios con mayor comercio.

5. Instituciones Bancarias: ElI Terminal no cuenta con instituciones bancarias, solo
un par de cajeros automaticos debido al peligro que existe en el sector por ser un
punto de partida y llegada de personas a la ciudad.

Luego de evidenciar con visita a los lugares, se muestra la siguiente tabla que muestra
el analisis del método cualitativo por puntos para cada micro localizacion.

Tabla 51: MATRIZ DE LOCALIZACION.

Calificacion | Ponderacion | Calificacién | Ponderacion | Calificacion | Ponderacion
Vias de
ACCESO 0.10 8 0.8 8 0.8 8 0.8
Disponibilidad | g 20 5 1.0 9 1.8 6 1.2
de parqueo
Cercaniaal | 35 6 2.1 9 3.15 7 2.1
mercado
Mano de Obra | o 19 7 0.7 8 0.8 6 0.6
disponible
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Instituciones | g o5 8 2.0 9 2.25 5 1.25
Bancarias

TOTALES | 1.00 6.6 8.80 5.95

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado.

Segun la matriz de localizacion del proyecto, entre los tres sectores en la ciudad de
Ambato; el lugar més adecuado para la comercializacion de envases de vidrio es la
Avenida 12 de Noviembre, con una ponderacion de 8.80 debido a que se cuenta con
aspectos relevantes como la cercania al mercado, disponibilidad de parqueadero, buenas
vias de acceso, mano de obra disponible, y la presencia de instituciones bancarias.

4.3 TAMANO DEL PROYECTO

“La importancia de definir el tamafio que tendra el proyecto se manifiesta principalmente
en su incidencia sobre el nivel de las inversiones y los costos que se calculen y, por tanto,
sobre la estimacion de la rentabilidad que podria generar su implementacion. De igual
manera, la decision que se tome respecto al tamafio determinard el nivel de operacion
que posteriormente explicara la estimacion de ingresos por venta”. (Sapag, 2012, pag.
181)

Al analizar las variables determinantes del tamafio del proyecto, se planted la necesidad
de considerar el comportamiento futuro de la cantidad demandada como una manera de
optimizar la decisién, no tanto en respuesta a una realidad coyuntural, sino como a una

situacion dindmica en el tiempo.

El tamafio del proyecto se enfoca en cubrir el 5% de la demanda insatisfecha, la misma

que presenta un incremento anual.
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Tabla 52: TAMANO DEL PROYECTO.

Ao 2016 2017 2018 2019 2020
Demanda insatisfecha 3823352 | 3941877| 4064076| 4190063| 4319955
Participacion en
unidades 191168 197094 203204 209504 215998
Peso (TM.) 43.96864 | 45.33162| 46.73692| 48.18592| 49.67954
Numero de contenedores
(40Y. 2 2 2 2 2

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado.

La tabla muestra el tamafio del proyecto en unidades desde el afio 2016 al afio 2020; las

mismas representan el 5% del total de la demanda insatisfecha.

Para el célculo de las toneladas métricas se estimo un peso promedio de los envases de

230g.

Anualmente se requeriran 2 contenedores desde China; cada uno de 40’ y de 28 toneladas.

Iustracion 40: TAMANO DEL PROYECTO.
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Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

4.3.1 Capacidad de importacion de los envases

Tabla 53: CAPACIDAD DE IMPORTACION.

Afo 2016 2017 2018 2019 2020
Demanda insatisfecha 3823352 | 3941877 | 4064076| 4190063 | 4319955
Participacion en unidades | 191168 | 197094| 203204| 209504| 215998
Peso (TM.) 43.96864 | 45.33162 | 46.73692 | 48.18592|49.67954
Numero de contenedores
(40. 2 2 2 2 2

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Debido a la participacion del 5% del total de la demanda insatisfecha, la capacidad de
importacion de los envases se la puede observar en unidades y en toneladas métricas las
mismas que fueron estimadas mediante un peso promedio de 230g. de cada envase de

vidrio.

Dentro de la economia a escala podemos decir que el volumen de importacion mientras
mas alto sea menor sera el costo unitario, es decir costos fijos absorbidos por mayor
cantidad de envases importados; por esta razon no se puede traer menos de un contenedor
y en nuestro caso por el calculo establecido, anualmente se requeriran 2 contenedores

desde China para cubrir la demanda insatisfecha; cada uno de 40’ y de 28 toneladas.

4.3.2 Factores determinantes de la importacion

Los principales factores determinantes para la importacion en el caso de la importadora

de envases de vidrio son los siguientes:

e Disponibilidad de recursos financieros.
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e Infraestructura de la empresa.

e Disponibilidad de existencias del proveedor en base a los requerimientos de la
empresa.

e Tiempo de entrega de las mercancias por parte del proveedor.

e Aceptabilidad del producto en el mercado, debido a que del nivel de ventas
generadas dependeran las importaciones consecuentes.

e Variacion de los costos de importacion.

4.4 INGENIERIA DEL PROYECTO

En la ingenieria del proyecto se describe el modelo de procesos de la empresa, se
establecen los pasos a seguir para llevar a cabo la instalacion y funcionamiento de la
compafiia, ademas los procesos a seguir para la importacion del producto y distribucion-

comercializacion del mismo.

4.4.1 Proceso de importacion

El proceso de importacidon a consumo de las mercancias inicia desde el momento mismo
en que se establece contacto con los proveedores en el exterior. La importacion se
realizara desde China ya que en este pais existen varios fabricantes y distribuidores de
este tipo de productos, los mismos que cumplen las condiciones técnicas y estandares de

calidad requeridos a un bajo costo.

Una vez establecido el contacto con los proveedores, se realiza el pedido de cotizaciones,
muestras, modelos, fichas técnicas y nuevos disefios; se analizara a su vez condiciones y
términos de pago, plazos de fabricacion y entrega, condiciones de entrega y modalidades

de embarque, para cada proveedor.

Obtenidos los resultados del analisis de cada proveedor, estableceremos los productos y

cantidades que requeriremos a cada proveedor, no necesariamente debe ser un solo
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proveedor, pueden ser varios, de acuerdo a nuestra necesidad y conveniencia y realizamos

la nota de pedido a cada proveedor.

Con la nota de pedido, nuestros proveedores nos remitiran las condiciones y plazos de
entrega, factura comercial y descripcién de las mercancias y embalajes.

Con esta informacion, podemos contactar a los proveedores de servicios de flete y
transporte, en este caso en particular, el transporte sera en modalidad maritima , para lo
cual contactaremos a las empresas que brindan este servicio hacia nuestro pais, y
requeriremos informacion de tiempo de entrega, costos y modalidad de transporte

(contenedor, carga suelta, carga consolidada, otros).

Asi mismo, con la informacion de los productos previstos por nuestros proveedores, como
son fichas técnicas, materia constitutiva y uso de cada producto, iniciaremos la
preparacion de la documentacion necesaria y legal para el proceso aduanero de

importacion.

Dicha documentacion debe ser preparada con anterioridad al embarque de las mercancias,

y para el presente caso, debe constar de los siguientes documentos obligatorios:

RUC del importador.

- Factura comercial.

- Seguro de Transporte.

- Documento de Transporte.

- Autorizacion previa (dependiendo del producto).
- Declaracion Aduanera Unica DAU

RUC del Importador: Es el mismo documento otorgado por el SRI de acuerdo a nuestra

naturaleza comercial, y entre nuestras actividades debe constar la de importacién de

productos.
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Factura Comercial: Es el documento emitido por nuestro proveedor, en el cual consta
la cantidad, descripcidn, precio unitario y total de nuestros productos, asi mismo debe
constar los términos de negociacion (INCOTERMS) y debe estar en el formato

establecido por los acuerdos de negociacion internacionales.

Dependiendo de las condiciones establecidas con el proveedor, el termino de negociacion
de nuestra factura ser& FOB (Free On Board) que establece que nuestro proveedor
entregara al transportista internacional nuestra mercancia en el puerto de embarque, o
EXW (Ex Works) que establece que nuestro transportista internacional lo recogera de la

fabrica de produccion.

Existen otros tipos de negociacion que no aplicaremos en nuestras importaciones debido

a la naturaleza del producto y nuestra condiciéon de compra.

Seguro de Transporte: La factura comercial nos permite realizar la contratacion de un
seguro de transporte, requisito obligatorio para la nacionalizacion aduanera de nuestras
mercancias. Este seguro lo podemos adquirir con la presentacion de la factura comercial

en cualquier compafiia de seguros o entidad bancaria en nuestro pais.

Documento de Transporte: Con la mercaderia entregada y lista en puerto, el
transportista procede a emitir el certificado de embarque o documento de transporte, quien
lo certifica dicho documento via correo electronico; el documento es remitido al
importador para que proceda a realizar el pago al proveedor, el pago al transportista y las

formalidades aduaneras correspondientes.

Para el presente caso, el transporte se lo realizara en modalidad maritima, el documento
de transporte o guia maritima original se entregara al importador o su representante en el
momento en que las mercancias arriben al pais y sean recibidas por la aduana para el

proceso de importacion.
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El tiempo estimado de traslado via maritima de la mercaderia desde China es de 30 dias
para llegar al puerto de Guayaquil, la mercaderia a su llegada ingresa a la Aduana, la

declaracion aduanera se la puede realizar con anticipacion para evitar costos de bodega.

Autorizacion Previa: El importador, previo al embarque de las mercancias, tendra que
conocer si las mismas son de prohibida o permitida importacion. Las mismas se
encuentran establecidas en la Resolucién No. 020 del COMEXI, publicado en el registro
Oficial N0.228 del 7 de Julio de 1999 y su correlacion mediante Resolucion No. 145 del
COMEXI publicada en el Registro Oficial No. 647 de Agosto 23 del 2002.

En caso de ser permitida la importacion, tiene que considerarse qué clase de mercancia
va a importar, porque dependiendo de su naturaleza, deberd cumplir el requisito de
autorizacion previa. En todo caso, conviene consultar el Arancel Nacional de
Importaciones vigente, para establecer si la mercancia necesita autorizacion previa al
embarque de alguna de las entidades de control y regulacion del estado (Ministerio de
Salud Publica, de Agricultura o de Gobierno, INEN, CONSEP, entre otros).

Declaracion Aduanera Unica DAU: El importador, una vez obtenidos los documentos
anteriores, debe presentar ante la aduana el formulario de importacion de sus mercancias,
establecidas en un formato que abarca todos los procesos aduaneros, la Declaracién
Aduanera Unica DAU.

La DAU permite informar el proceso que se llevara a cabo con las mercancias, en el
presente caso, como nuestros productos ingresaran al pais para su comercializacion,

nuestro régimen aduanero sera el régimen de Importacion a Consumo.

Importacion a consumo: Es la nacionalizacion y puestas a libre disposicion para uso o
consumo definitivo de mercancias extranjeras ingresadas al pais. A consumo pueden
importar tanto ecuatorianos como extranjeros. Pueden ser importadores casuales o
frecuentes los mismos que deben cumplir con todos los requisitos legales vigentes; si es

un importador frecuente debe registrarse como tal ante el Banco Central del Ecuador.
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Segun el Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones COPCI:

“Art. 147.- Importacion para el consumo.- Es el régimen aduanero por el cual las
mercancias importadas desde el extranjero o desde una Zona Especial de
Desarrollo Econémico pueden circular libremente en el territorio aduanero, con el
fin de permanecer en él de manera definitiva, luego del pago de los derechos e
impuestos a la importacion, recargos y sanciones, cuando hubiere lugar a ellos, y
del cumplimiento de las formalidades y obligaciones aduaneras.” (Cddigo

Organico de la Produccién, 2011)

El tramite de desaduanizacion se lo debe realizar obligatoriamente a través de los
servicios de un agente afianzado de aduanas, pues son autorizados para la transmision

electrénica de los datos de la declaracion aduanera a nombre del importador.

Al momento de realizar la declaracion aduanera de importacion, se establece por parte de

la aduana los impuestos y tributos que se deberan pagar para nacionalizar las mercancias.

Tributos de Importacion a Consumo: Todas las importaciones realizadas al pais deben
pagar los tributos correspondientes, entre los cuales constan impuestos y tasas

establecidos por ley.

Segun el Cadigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones COPCI:

“Art. 108.- Tributos al Comercio Exterior.- Los tributos al comercio exterior son:
a. Los derechos arancelarios;
b. Los impuestos establecidos en leyes organicas y ordinarias, cuyos hechos
generadores guarden relacion con el ingreso o salida de mercancias; y,

c. Las tasas por servicios aduaneros.” (Cédigo Organico de la Produccion, 2011)

Para nuestro caso, los tributos legales establecidos para la importacién a consumo son:

- Derechos Arancelarios (Ad-Valoren)

- Tasa del Fondo de la Infancia FODINFA
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- Impuesto al VValor Agregado IVA

- Salvaguardia

Para el calculo de los tributos se debe establecer la base imponible, este valor se lo obtiene
determinado el valor CIF de las mercancias, que comprende el valor FOB, es decir el
valor pagado en la factura, el flete o valor pagado al transportista internacional, y el seguro
de transporte. Todos los calculos de tributos, tasas e impuestos se los realiza respecto de

la base imponible.

Segun el Cadigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones COPCI:

“Art. 110.- Base imponible.- La base imponible de los derechos arancelarios es el valor
en aduana de las mercancias importadas. El valor en aduana de las mercancias
sera el valor de transaccion de las mismas mas los costos del transporte y seguro,
determinado segun lo establezcan las disposiciones que rijan la valoracion
aduanera. El costo del seguro formara parte del valor en aduana pero la péliza de
seguro no sera documento obligatorio de soporte exigible a la declaracién
aduanera.

Cuando la base imponible de los derechos arancelarios no pueda determinarse, conforme
al valor de transaccion de las mercancias importadas, se determinara de acuerdo a
los métodos secundarios de valoracion previstos en las normas que regulen el
valor en aduana de mercancias.

Para el célculo de la base imponible, los valores expresados en moneda extranjera, seran
convertidos a la moneda de uso legal, al tipo de cambio vigente a la fecha de la
presentacion de la declaracion aduanera.”. (Codigo Organico de la Produccion,
2011)

Derechos Arancelarios (Ad-Valoren) ADV: Un arancel que se impone en términos de
porcentaje sobre el valor de la mercancia. Por ejemplo, 5% de arancel, significa que el
arancel de importacion es 5% del valor de la base imponible de la mercancia en cuestion.
Tasa del Fondo de la Infancia FODINFA: Es un impuesto adicional a las importaciones
destinado a formar parte de los recursos del Fondo de Desarrollo para la Infancia

(FODINFA), el valor de esta tasa es del 0,5% sobre el valor CIF.
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Salvaguardia: Esta medida es aceptada por la Organizacion Mundial de Comercio

(OMC), entidad que permite aplicarla, para salvaguardar el equilibrio externo.

Al momento se encuentra vigente una medida de salvaguardia a varios productos y bienes

de consumo con una imposicion entre el 5% y 45% de la base imponible.
Impuesto al Valor Agregado IVA: Impuesto al valor agregado establecido en la Ley de
Régimen Tributario Interno, sobre el valor total de la base imponible, incluido los valores

por tributos al comercio exterior. El valor del IVA es del 12%.

En este caso, se calculara sumando el valor de la base imponible, méas los impuestos y
tasas aplicados (IVA=12%[CIF+ADV+FODINFA+SALVAGUARDIA]).

Una vez que se ha presentado la declaracion aduanera, pagados los impuestos y cumplidas

las formalidades aduaneras, se puede retirar las mercancias de la aduana.

Retirada la mercaderia de Aduanas se procede a transportar via terrestre hacia la bodega

ubicada en la ciudad de Ambato.

4.4.2 Diagrama de flujo de los procesos
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Tabla 54: DIAGRAMA DE FLUJO DE LOS PROCESOS.

PROCESOS DE IMPORTACION
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7l de ala - }
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aduana empresa
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4.4.3 Procedimiento para la comercializacion

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estudio aplicado
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Tabla 55: PROCESO PARA LA COMERCIALIZACION.

PROCESO: GESTION DE VENTAS

Fase

FINANCIERA

VENTAS

ADMINISTRATIVO

Inicio

Mostrar Catalogo

\ 4

Revisar inventario

|

sta conforme

on la compra?

> facturacion <t

Entrega €SI

O—)» Presentar factura

Esta bien
ralizado?

v

Revisar mercaderia

esea cambiar

Recibir mercaderia [«

a mercaderia?

Sl

\ 4

Ajuste Contable

Cambiar mercaderia

Devolucion a

Inventario

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estudio aplicado

CAPITULO V
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ESTUDIO ADMINISTRATIVO

5.1 LA EMPRESA

“La empresa es la unidad econdmica de decision, produccion y comercializacion de
bienes y servicios con personalidad juridica y social que tiene por fin crear o incrementar
la utilidad de esos bienes o servicios para obtener un beneficio econémico.” (Martinez,
2012, pag. 45)

El objetivo de este capitulo es proponer una estructura organizacional, la cual nos permita
cumplir los objetivos asi como la adecuada administracion de los recursos que optimice

la inversion y los costos de operacion.

La empresa tiene como actividad importar envases de calidad y venderlos en el mercado

local; satisfaciendo de esta manera las necesidades de los consumidores.

5.1.1 Nombre comercial

El nombre que se le daré a la empresa sera: “IMPORTADORA VAYAS FERNANDEZ”
la cual se dedicara a la importacion y comercializacion de envases de vidrio en la zona

centro del pais.

5.1.2 Logotipo

llustracion 41;: LOGOTIPO
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Importadora Vayas Ferndndez.

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Slogan: Importando para tu negocio.

5.1.3 Tipo de empresa

La empresa: “IMPORTADORA VAYAS FERNANDEZ” se ha identificado que sera

reconocida ante la ley como una Compafiia de Responsabilidad Limitada.

5.2 REQUISITOS DE CONSTITUCION

De acuerdo con la Superintendencia de Compafiias los requisitos para formar una

Compafiia Limitada (Cia. Ltda.) son los siguientes:

El nombre.- En esta especie de compafiias puede consistir en una razén social, una
denominacion objetiva o de fantasia. Debera ser aprobado por la Secretaria General de la
Oficina Matriz de la Superintendencia de Compaiiias, 0 por la Secretaria General de la
Intendencia de Compafiias de Guayaquil, o por el funcionario que para el efecto fuere
designado en las intendencias de comparfiias de Cuenca, Ambato, Machala y Portoviejo
(Art. 92 de la Ley de Compariias y Resolucion N°. 01. Q.DSC.007 (R.O. 364 de 9 de julio
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del 2001) y su reforma constante en la Resolucion No. 02.Q.DSC.006 (R.O. 566 de 30 de
abril del 2002).

Solicitud de aprobacion.- La presentacion al Superintendente de Compariias 0 a su
delegado de tres copias certificadas de la escritura de constitucion de la compafiia, a las
que se adjuntara la solicitud, suscrita por abogado, requiriendo la aprobacién del contrato

constitutivo (Art. 136 de la Ley de Compaifiias).

Socios.- Capacidad: Se requiere capacidad civil para contratar, no podran hacerlo entre
padres e hijos no emancipados ni entre conyuges. Art. 99 de la ley de Compafiias.

NUmeros minimo y maximo de socios.- La compafiia se constituira con 3 socios, como
minimo, segun el primer inciso del Articulo 92 de la Ley de Compafiias, reformado por
el Articulo 68 de la Ley de Empresas Unipersonales de Responsabilidad Limitada,
publicada en el Registro Oficial No. 196 de 26 de enero del 2006, o con un maximo de
quince, y si durante su existencia juridica llegare a exceder este numero debera

transformarse en otra clase de compafiia o disolverse (Art. 95 de la Ley de Compafiias)

Capital minimo.- El capital minimo con que ha de constituirse la compafiia es de
cuatrocientos dolares de los Estados Unidos de Ameérica. El capital debera suscribirse
integramente y pagarse al menos en el 50% del valor nominal de cada participacion. Las
aportaciones pueden consistir en numerario (dinero) o en especies (bienes) muebles o
inmuebles e intangibles, o incluso, en dinero y especies a la vez. En cualquier caso las
especies deben corresponder a la actividad o actividades que integren el objeto de la

compafiia (Arts. 102 y 104 de la Ley de Compafiias).

Si como especie inmueble se aportare a la constitucion de una compafia un piso,
departamento o local sujeto al régimen de propiedad horizontal sera necesario que se
inserte en la escritura respectiva copia auténtica tanto de la correspondiente declaracion
municipal de propiedad horizontal cuanto del reglamento de copropiedad del inmueble al
que perteneciese el departamento o local sometido a ese régimen. Tal dispone el Art. 19

de la Ley de Propiedad Horizontal. Asimismo, para que pueda realizarse la transferencia
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de dominio, via aporte, de un piso, departamento o local, sera requisito indispensable que
el respectivo propietario pruebe estar al dia en el pago de las expensas o cuotas de
administracion, conservacion y reparacion, asi como el seguro. Al efecto, el notario
autorizante exigirda como documento habilitante la certificacion otorgada por el
administrador, sin la cual no podra celebrarse ninguna escritura. Asi prescribe el Art. 9
del Reglamento a la Ley de Propiedad Horizontal, publicado en el R.O. 159 de 9 de
febrero de 1961.

Participaciones.- Comprenden los aportes del capital, son iguales, acumulativas e
indivisibles. La compafiia entregara a cada socio un certificado de aportacion en el que
consta, necesariamente, su caracter de no negociable y el nimero de las participaciones

que por su aporte le corresponde.

El objeto social: La compafiia de responsabilidad limitada podra tener como finalidad la
realizacion de toda clase de actos civiles o de comercio y operaciones mercantiles
permitida por la Ley, excepcidn, hecha de operaciones de banco, seguros, capitalizacion

de ahorro. Articulo 94 de la Ley de Compaiiias.

5.2.1 Procedimientos de Constitucién

e Reservar el nombre, presentando hasta cinco alternativas.
e Aprobacién por parte de la Superintendencia de Compaiiias.

e Apertura de la “Cuenta de Integracion del Capital” y depoésito correspondiente del
50% del capital minimo requerido, en cualquier institucion bancaria.

e Elaboracion de minuta de Constitucion de la Empresa, escrita por el Abogado.

e Elevar a Escritura Publica el documento.

e Aprobacién de la Escritura Publica en la Superintendencia de Compafiias.

e Publicacion extracto de la resolucion.

e Se margina la resolucion aprobatoria en la Notaria.

e Inscripcion de la Escritura en el Registro Mercantil.
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e Emision de la carta al banco para devolucion del dinero de la Cuenta de

Integracion del Capital.

5.2.2 Procedimiento de funcionamiento

Los permisos que generalmente la ley establece para iniciar las funciones en un negocio

de este tipo son los mencionados a continuacion:

e Solicitud para permiso de funcionamiento.
e Planilla de Inspeccion.
e Permiso de funcionamiento original.)

e Copias del permiso de funcionamiento del Cuerpo de Bomberos.

5.2.3 Requisitos para el registro mercantil

Para que una empresa sea inscrita en el Registro Mercantil, debe presentar:

e Escritura de constitucion de la empresa (minimo tres copias)
e Pago de patente Municipal.
e Exoneracion del impuesto del 1 por mil de activos.

e Publicacién en la Prensa del extracto de la escritura de constitucion.

5.2.4 Procedimientos tributarios

e Declaracion anual del Impuesto a la Renta (IR) (22%) (Formulario 101)

e Declaracion anual de retenciones del Impuesto a la Renta (Formulario 103)
e Declaracion de IVA. (Formulario 104).

e Anexo de accionistas, socios, participes, directores y administradores.

¢ Anexo Transaccional simplificado (ATS).

e Anexo de retenciones en la fuente por relacion de dependencia (RDEP).
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Para cumplir con los procedimientos y tramites expuestos de la constitucion y el
funcionamiento de la compafiia, se hace necesario presentar cierta documentacion en los

respectivos 6rganos de administracion encargados.

5.2.5 Requisitos para obtener el RUC

Personas Juridicas

e Copiade Cédula de Identidad del representante legal.

e Original del Certificado de Votacion

o Copia certificada del nombramiento del representante legal, inscrito en el Registro
Mercantil.

e Copia de planilla de agua, luz o teléfono, de uno de los dltimos tres meses
anteriores a la fecha de registro o;

o Comprobante del pago del impuesto predial, puede corresponder al del afio actual,
o del anterior.

e Copia certificada de la escritura publica de constitucion de la compafiia inscrita
en el Registro Mercantil.

e Carta de autorizacién firmada por el representante legal.

e Llenar el formulario RUC 01 Ay RUC 01 B, y adjuntar firma del representante
legal.

e Copia del contrato de Arrendamiento legalizado o sellado del Juzgado de

Inquilinato vigente a la fecha de inscripcion.(Servicio de Rentas internas, 2012).

5.2.6 Requisitos para obtener la Patente Municipal

e Formulario de declaracion del impuesto de patentes, original y copia.
e Escritura de Constitucion de la compafiia original y copia.

e Original y copia de la Superintendencia de Compafiias.

e Copiadel RUC.

e Copia de Cédula de Identidad del Representante Legal.
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e Certificado de los Bomberos.

e Tasa de trdmite para Patente (Municipio de Ambato, 2012).

5.2.7 Requisitos para el Servicio del Cuerpo de Bomberos

e Llenar un formulario y entregar a los bomberos
e Conducir a los inspectores al local del negocio para la verificacion.

e Presentar la Patente y el RUC.

5.2.8 Requisitos para obtener la Licencia Anual de Funcionamiento

e Formulario de solicitud de autorizacion de funcionamiento (LUAF), firmado por
el representante legal (Reverso).
e Copia del RUC (Municipio de Ambato)

Importante

La Licencia Unica Anual de Funcionamiento (LUAF), debe ser renovada anualmente,
con un plazo méaximo del 31 de marzo del afio siguiente, caso contrario el establecimiento

se sujetard a las sanciones respectivas.

5.3 LA IDEAYY MODELO DEL NEGOCIO

“Importadora Vayas Fernandez” tiene como enfoque importar envases de vidrio para

comercializarlos en la zona central del pais.

5.3.1 Direccionamiento estratégico
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Misién

Se describe el proposito de la empresa hacia donde se encamina a largo plazo y sirve
como motivacion para cumplir los objetivos planteados para diferenciarse de la

competencia.

MISION DE IMPORTADORA VAYAS FERNANDEZ

“Contribuir al comercio nacional provisionando de envases de vidrio de calidad al sector
MIPYMES con la finalidad de que empresas pertenecientes al sector cuenten con
productos que satisfagan sus necesidades para la produccion y comercializacion de sus

productos”.

Vision

Es la presentacion que tiene la empresa hacia los clientes, en el cual describe el proposito

como organizacion y su pretension dentro del entorno social.

VISION DE IMPORTADORA VAYAS FERNANDEZ
“Ser una empresa que dentro de 5 afios lidere el mercado en la comercializaciéon de
envases de vidrio en las principales provincias del pais, con un servicio eficiente, precios

competitivos y trato cordial a sus clientes”

5.4 OBJETIVOS

Obijetivos de supervivencia

Estos objetivos obligan a la empresa a realizar negocios que permita mantenerse en el
mercado, los factores que intervienen en la supervivencia de la empresa son

principalmente el producto y la competencia.
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1. Promocionar y comercializar los productos en ciudades cercanas en que existan
MIPYMES pertenecientes a sectores que demanden de envases de vidrio y que puedan

ser posibles clientes.

2. Crear ventajas competitivas como por ejemplo contar con variedad de envases de vidrio

que sean llamativos y diferentes para sus clientes.

Obijetivos de crecimiento

El crecimiento para una empresa es una necesidad para tener mayores beneficios y ganar
mercado, el emprender es indispensable debido a la competitividad que existe en la

actualidad.

1. Expandir la empresa a otros sitios en los cuales elaboren productos que demanden de
los productos de la empresa o que distribuyan envases de vidrio.
2. Ofrecer productos complementarios como: maquinarias o productos de envasado y

sellado de productos terminados.

Objetivos de rentabilidad

Se trata de obtener el mas alto rendimiento de la inversién sin descuidar la calidad de los

productos.

1. Ingresar al mercado con precios competitivos los cuales garanticen la rentabilidad de
la empresa sin descuidar la accesibilidad al cliente.
2. Establecer mejoramientos continuos con el propdésito de aumentar los indices de

importacion y comercializacion de envases.

Obijetivo de competitividad

La competitividad es una parte fundamental para una empresa debido a que es el resultado

positivo o negativo de la misma que define la participacion del mercado.

Impulsar y promocionar nuevos modelos de envases y sus posibles usos, con la finalidad

de incrementar las ventas de las mercancias que posee la empresa.
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5.5 PRINCIPIOS

Son normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la conducta de los

integrantes de un grupo de personas.

Imparcialidad:

Se refleja en las actuaciones de la empresa y sus funcionarios, en asuntos bajo la
responsabilidad de actuar de cada uno de los integrantes de la empresa para que sus
clientes tengan un trato igualitario y al mismo tiempo personalizado.

Aprendizaje continuo:

Es la capacidad de adquirir y transferir conocimiento por medio del estudio, ejercicio o

experiencia y poder aplicar en la empresa.

Moralidad:

Es actuar bajo las orientaciones de las normas constitucionales y legales vigentes, las del

direccionamiento estratégico corporativo y las propias de la empresa.

Igualdad:

Garantizar a todos los clientes un trato equitativo por parte de la empresa en todas sus

condiciones, sin discriminacion alguna.

Transparencia:

Es hacer visible la gestion de la entidad a través de la relacion directa entre el personal
existente. Involucra de por si la honestidad, manejo de personas, recursos, materiales e

informacion.
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5.6 VALORES CORPORATIVOS

Son el reflejo de comportamientos basados en principios, conductas o0 normas
consideradas como deseables, es decir, cualidades de todos los seres humanos para

cooperar con el crecimiento de la empresa.

Honestidad:
Es el comportamiento humano en el cual se actda con sinceridad de acuerdo con los

valores de la verdad y la justicia.

Respeto:

Es la consideracion y trato que se tiene hacia uno mismo y hacia los demas.

Puntualidad:
Es la capacidad que tiene una persona para cumplir una tarea o llegar a un lugar en un

determinado tiempo respetando el de los demas.

Lealtad:
Es una virtud de cumplimiento de honor y gratitud apegada a una persona o grupo de

personas. (Microsoft Encarta, 2013)

5.7 ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

Es la forma o0 modo en que se estructuran y ordenan las diversas unidades administrativas
que dependen del poder ejecutivo, directa o indirectamente, a través de las relaciones de
jerarquia y dependencia para lograr unidad de accion, de direccidn y ejecucion en las
actividades de la propia administracion encaminadas a alcanzar los objetivos

empresariales.
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Ilustracion 42: ESTRUCTURA ORGANICA POR PROCESOS (ORGANIGRAMA).

GERENCIA GENERAL
(GERENTE)

N\ \ N\
UNIDAD UNIDAD DE UNIDAD DE
ADMINISTRATIVA COMERCIALIZACION. OPERACIONES.
FINANCIERA.
J J J
N\ \ N\
SECRETARIA
VENDEDOR BODEGUERO
CONTADOR.

J

J

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Tabla 56: FUNCIONES

1. Aprobar presupuestos Computador Titulo Universitario
2. Interpretar estados Tres afios de
CIERENUE financigros Internet experiencia
GENERAL .
3. Evaluar contratos Teléfono
4.Dictar politicas internas
1. Elaborar presupuestos Computador Titulo Universitario
2. Mantener contacto con
los bancos Internet Contador
Tres afios de
ADMINISTRADOR | 3. Autorizar créditos Impresora experiencia
FINANCIERO | 4. Tramites de seleccion de
personal Telefax
5. Seguimientos de tramites
de importacion Calculadora
6. Pago a proveedores Archivadores
1. Atencion al cliente Titulo de Bachiller
VENDEDOR 2. Asesoramiento en la Computador Dos afios de
venta de envases experiencia
1. Almacenar mercaderia Insumos necesarios | Titulo de Bachiller
2. Cooperar en las ventas y para el ~
SOIDIZENING despacho de la mercancia almacenamiento de E;Se??::;:
la mercancia P

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado
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CAPITULO VI

ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO

6.1 INVERSION INICIAL

6.1.1 Inversion fija

La inversion en activos tangibles de la empresa estara representada por los recursos
necesarios para obtener maquinarias, equipos, vehiculos y demas activos fisicos que se
requieran tanto para la operacion de bodega, como la del &rea administrativa y contable,

es este sentido, se muestra las siguiente informacion:

Tabla 57: MAQUINARIAS, HERRAMIENTAS Y EQUIPOS.

Bodega $1.200,00
Empacadora $150,00 4 $600,00
Etiquetadora $50,00 5 $250,00
Otras herramientas $350,00 1 $350,00
Oficinas $5.100,00
Sistema telefonico $1.200,00 1 $1.200,00
Sistema de alarma vy

sequridad $1.250,00 1 $1.250,00
TV $700,00 2 $1.400,00
Equipo de sonido y voceo $1.250,00 1 $1.250,00

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado
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En lo relativo a equipos y herramientas (no hay maquinarias involucradas en los procesos
operativos de la empresa) se invierten 5.100USD y 6.300USD respectivamente, se
realizan estas inversiones en bodega con el fin de realizar las entregas de producto con
empaques seguros (el producto es de cristal) y etiquetas, la inversion destinada a oficinas

servir para garantizar seguridad y conectividad en la empresa.

Tabla 58: VEHICULOS.

Montacargas $10.000,00 1 $10.000,00

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Dado que se ingresara el producto en contenedores, se adquirira un montacargas
(10.000USD) para acomodar el mismo en bodega y mantener la integridad fisica del
producto, disminuyendo el riesgo de pérdida del mismo por quebraduras, en el proceso

de transporte, tanto en la recepcion del producto como en la entrega.

Tabla 59: EQUIPOS DE COMPUTACION.

dcomp”.tadf’ras $800,00 6 $4.800,00
e escritorio

PC $1.200,00 2 $2.400,00
Impresora $1.200,00 1 $1.200,00
copiadora

Sistema de red $2.500,00 1 $2.500,00

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado
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Con el fin de mantener conectividad en la organizacion, se implementar un sistema de
red que conecte los equipos de computacion detallados en el cuadro anterior, la inversion
en este sentido asciende a 10.900 USD.

Tabla 60: MUEBLES Y ENSERES.

Mesas de trabajo 50 6 $300,00
Escritorios 120 6 $720,00
Pallets 35 10 $350,00
Sillas 30 15 $450,00
Sillones 80 1 $80,00
Mesa de reunién 150 1 $150,00
Estanterias 120 8 $960,00
Vitrinas 250 1 $250,00

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Finalmente los muebles y enseres necesarios para la actividad operativa de la empresa,
incluido el mobiliario de bodega, asciende a 3.260 USD acorde a la tabla detallada

anterior.

El activo fijo detallado estard sujeto a depreciacion contable, para ello se tomard como
sistema de depreciacion base el método de linea recta que es aceptado por el SRI, la
siguiente tabla muestra los valores y porcentajes de depreciacion correspondientes a la

inversion en activo fijo detallada:
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Tabla 61: DEPRECIACION ANUAL.

Equiposde | 41990000  33,33% $3.633,33
Computacion
Muebles y $3.260,00 10% $326,00
enseres
Magquinaria,
herramientas y $6.300,00 10% $630,00
equipos
Vehiculos $10.000,00 20% $2.000,00

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Los porcentuales de depreciacion corresponden a los valores de vida Util aceptados por el
SRI en la depreciacién de linea recta (3 afios para equipos de computacion, 10 afios para
muebles, enseres, herramientas y equipos de oficina y 5 afios para vehiculos), con esta
informacion, se concluye que la depreciacion anual por los primeros tres afios es de
6.589.33USD. Con esta informacion se detalla la tabla de depreciacion del activo fijo

anual a continuacion:

Tabla 62: DEPRECIACION.

ARo 1 2 3 4 5
SIS $3.633,33| $3.633,33| $3.633,33

computacion

Muebles y enseres $326,00| $326,00] $326,00| $326,00f $326,00
Maquinarias,

herramientas y equipos $630,00| $630,00| $630,00f $630,00| $630,00
Vehiculos $2.000,00| $2.000,00| $2.000,00| $2.000,00| $2.000,00

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado
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En base a esta informacion, se determina la depreciacion total sufrida por los
componentes del activo tangible en el periodo de analisis de cinco afios, con el fin de
determinar el valor de rescate o reposicion contable al final del mentado periodo, la

siguiente tabla muestra el proceso:

Tabla 63: RESCATE DE ACTIVOS.

Equipos de computacion $10.900,00 $10.900,00 $0,00
Muebles y enseres $3.260,00 $1.630,00| $1.630,00
Maquinarias,  herramientas y| - gq 309 99 $3.150,00| $3.150,00
equipos

Vehiculos $10.000,00 $10.000,00 $0,00

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Como se puede observar, al final del periodo de anélisis, el activo fijo se repondra

contablemente a un valor de 4.780 USD.

6.1.2 Inversion diferida y gasto preoperativo

Si se considera que los intangibles de la empresa no incluiran activos diferidos, puesto
que ninguna de las inversiones en activos no fisicos a realizar, generan ingresos por si
mismas (tales como los derechos de regalias, patentes de produccion entre otras), sino
que son documentos habilitantes para la operacion de la empresa o la realizacion de la
importacion, por lo que se consideran un tipo de gastos preoperativos, se muestra el

detalle de los mismos:
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Tabla 64: REGISTROS Y PERMISOS

(FT"(')"EEN) electronica)  ¢65 00| $7.80|  $72,80|  $364,00
Actualizacion de datos. $20,00 $2,40 $22,40| $112,00
Patente Municipal $25,00( $125,00
Permiso de bomberos $25,00| $125,00
Permiso ambiental $40,00| $200,00

| $926,00

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Otro tipo de gastos preoperativos son las adecuaciones a realizar en el local arrendado
para que las condiciones fisicas de los ambientes sean ideales, esto debido a que al ser
una propiedad rentada, las construcciones se quedan en la misma y no le perteneceran a
la empresa sino al duefio del local al final del periodo de analisis, es decir, también son
gasto preoperativo, se detalla el aporte de estos a continuacion:

Tabla 65: ADECUACIONES

Area de bodega $30,00 100 $3.000,00
Area de
oficinas $15,00 80 $1.200,00

administrativas

Area de oficina

de bodega $10,00 20 $200,00
gﬁqaugg $15,00 50 $750,00

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado
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Los cerramientos necesarios para garantizar la seguridad de la empresa y la

infraestructura de servicios necesaria para la operacion, se describe en la siguiente tabla:

Tabla 66: OBRA CIVIL PREVIA

Cerramientos $15,00 200 $3.000,00
Infrge_structura de $20,00 20 $400,00
servicios

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Finalmente se consolida el gasto preoperativo componente de la inversion, como parte de
la inversion incluyendo en el mismo la garantia del arriendo por el local, la siguiente tabla

muestra el detalle:

Tabla 67: GASTO PREOPERATIVO

Gastos legales y relacionados $2.000,00
Registros y permisos $926,00
Garantia arriendo $900,00
Adecuaciones y obra civil $8.550,00

| $12.376,00]

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado
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6.1.3 Inversion de capital de trabajo

El otro componente de la inversion es el capital de trabajo que se entiende como la
cantidad de recursos liquidos necesarios para garantizar la operacion de la empresa en

tanto se generan los primeros ingresos; en este sentido se aplicara la formula:
Capital de trabajo = gastos mensuales x meses de desfase

Donde los meses de desfase, corresponden al tiempo estimado para que la empresa

percibe sus primeros ingresos, la siguiente tabla muestra el detalle:

Tabla 68: CAPITAL DE TRABAJO.

Fijos $3.905,47
Directos $2.395,98
Publicidad y ventas $650,85
Total mensual $6.952,30
Desfase meses 2,00

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Se considera que en dos meses se registraran los primeros ingresos de la empresa, en este

sentido, se tiene un capital de trabajo de 13.904,59USD como parte de la inversion inicial.

6.1.4 Inversion total inicial

Una vez determinados los componentes de la inversion y sus caracteristicas, se consolida

la misma en la siguiente tabla:

Tabla 69: INVERSION CONSOLIDADA.
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Activo Fijo $30.460,00
Gasto pre operativo $12.376,00
Capital de trabajo $13.904,59
Subtotal $56.740,59

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

La empresa requerird de 56.740,59 USD para desarrollar la actividad econémica del

presente estudio.

6.2 ESTRUCTURA DEL CAPITAL Y SU FINANCIAMIENTO

En lo relativo al financiamiento de la operacion, se plantea que el 30% de la inversion se
recaude a través de los accionistas de la empresa y el 70% mediante crédito bancario de
tipo productivo empresarial para PYMES cuya tasa referencial al 15 de Octubre del 2015,
se encuentra en 12.49% efectivo acorde al Banco Central del Ecuador; se establece el
70% para el capital externo debido a que la banca, pablica o privada, no admite un
financiamiento mayor a esta proporcion y pese a que la empresa mantendria un alto nivel
de apalancamiento en los primeros afios, se reduciria el riesgo asociado a la inversion lo
que mejora las probabilidad de lograr viabilidad financiera. La tabla siguiente muestra la

estructura de financiamiento propuesta:
Tabla 70: FINANCIAMIENTO.

Directo 30% $17.022,18

Externo 70% $39.718,42

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

La siguiente tabla muestra la cuota anual de pago para la liquidacion del crédito a solicitar:
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Tabla 71: CARACTERISTICA FINANCIAMIENTO.

Capital $39.718,42
Tiempo 5
Interés Tasa efectiva equivalente 12,49%
Cuota anual $11.153,15

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Finalmente se desarrolla la tabla de amortizacién e interés del crédito en funcion de la

cuota de pago Yy las tasas, la misma se muestra a continuacion:

Tabla 72: TABLA DE INTERES Y AMORTIZACION.

Saldo $39.718,42 | $33.527,28 | $26.562,68 | $18.728,00| $9.914,53 $0,00
Cuota $11.153,15| $11.153,15| $11.153,15| $11.153,15|$11.153,15
Interés $4.962,02| $4.188,56| $3.318,47| $2.339,69| $1.238,62
Amortizacion $6.191,14| $6.964,60| $7.834,68| $8.813,47| $9.914,53

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

6.3 FLUJOS DEL PROYECTO

6.3.1 Cuantificacién de los ingresos

En lo relativo a la gestion de ingresos, se utilizard la participacion de la demanda
insatisfecha prevista en el disefio del tamario del proyecto y los porcentajes de producto
establecidos en la investigacion de mercado que se adquiriran, la siguiente tabla muestra

los resultados:

Tabla 73: DISTRIBUCION DEL PRODUCTO EN UNIDADES.

500ML 45880 47303 48769 50281 51840
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250ML 38234 39419 40641 41901 43200
1000ML 32499 33506 34545 35616 36720
100ML 22940 23651 24384 25140 25920
60ML 22940 23651 24384 25140 25920
25ML 19117 19709 20320 20950 21600
30ML 9558 9855 10160 10475 10800

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

En funcidn de estas cantidades, se determina el precio del producto para establecer los
ingresos esperados, en este sentido, se muestra la siguiente tabla:

Tabla 74: PRECIO

IMP. DISTRIBUIDORA| Precio Precio

QUITO AMBATO minimo dado
500 ML $0,43 $0,60 $0,26 $0,52
250 ML $0,33 $0,46 $0,20 $0,40
1000 ML $0,68 $0,95 $0,42 $0,82
100 ML $0,26 $0,36 $0,14 $0,31
60 ML $0,82 $1,15 $0,09 $0,99
25 ML $0,71 $1,00 $0,09 $0,86
30 ML $0,78 $1,10 $0,09 $0,94

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estudio aplicado

Como puede observarse, se establece una estrategia de precio que cumpla las siguientes

condiciones:
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e El precio debe ser mayor que el minimo establecido, en este sentido, se determina

gue un margen del 40% sobre el costo de compra en el exterior del producto seria

una barrera de precio por debajo de la cual la empresa no deberia comercializar el

producto.

e El precio de venta debe ser mayor que los importadores en Quito puesto que si el

cliente adquiere el producto en la capital, debe correr con los gastos del flete, pero

menor que los precios de venta en Ambato para generar ventaja competitiva.

En este sentido, se plantea un promedio de los precios entre los importadores de Quito y

los distribuidores de Ambato, puesto que este valor se mantiene por encima del minimo

establecido y cumple las condiciones dadas. Con este valor se disefia el ingreso estimado

de la empresa en la siguiente tabla:

Tabla 75: INGRESOS.

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

6.3.2 Cuantificacion de gastos y costos

2016 2017 2018 2019 2020
500 ML $23.628,20 | $24.361,05| $25.116,04| $25.894,72| $26.697,60
250 ML $15.102,43| $15.570,51| $16.053,20| $16.550,90| $17.064,00
1000 ML $26.486,69 | $27.307,39| $28.154,18| $29.027,04| $29.926,80
100 ML $7.111,40| $7.331,81| $7.559,04| $7.793,40| $8.035,20
60 ML $22.595,90 | $23.296,24 | $24.018,24| $24.762,90| $25.531,20
25 ML $16.345,04 | $16.851,20| $17.373,60| $17.912,25| $18.468,00
30 ML $8.984,52| $9.263,70| $9.550,40| $9.846,50| $10.152,00

En lo relativo al costo directo, lo constituye el precio de compra en el lugar de origen de

los envases, estos se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 76: COSTO UNITARIO.

500 ML 0,18
250 ML 0,14
1000 ML 0,30
100 ML 0,10
60 ML 0,06
25 ML 0,06
30 ML 0,06

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Tomando en cuenta estos costos unitarios y las cantidades que se van a adquirir, detalladas

anteriormente, se determinan los costos directos en la siguiente tabla:

Tabla 77: COSTOS DIRECTOS.

2016 2017 2018 2019 2020
500 ML $8.258,40| $8.514,54| $8.77842| $9.050,58| $9.331,20
250 ML $5.352,76| $5.518,66| $5.689,74| $5.866,14| $6.048,00
1000 ML $9.749,70| $10.051,80| $10.363,50 | $10.684,80 | $11.016,00
100 ML $2.294,00| $2.365,10| $2.438,40| $2514,00| $2.592,00
60 ML $1.376,40| $1.419,06| $1.463,04| $150840| $1.555,20
25 ML $1.147,02| $1.18254| $1.219,20 $1.257,00| $1.296,00
30 ML $573,48|  $591,30|  $609,60|  $62850|  $648,00

[Total | $28.751,76| $29.643,00| $30.561,90| $31.509,42| $32.486,40

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

El otro componente de costo proviene de lo relativo a los costos debidos a la importacion,
se detalla los mismos tomando en cuenta que se realizara una importacion Unica de dos
contenedores al afio, con el fin de minimizar los costos y dado que se cuenta con una
bodega para colocar el producto, los detalles de calculo de los costos de la importacion
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se mostraron anteriormente, la siguiente tabla muestra la consolidacion de los costos de

importacion de los dos contenedores anuales para el periodo de analisis de la inversion:

Tabla 78: COSTOS DE LA IMPORTACION.

Costos Importacion $6.854,70 | $5.963,46| $5.044,56| $4.097,04| $3.120,06
Impuestos $7.656,19| $7.656,19| $7.656,19| $7.656,19| $7.656,19
Agente afianzado $177,00 $177,00 $177,00 $177,00 $177,00
Almacén por 2

O — $200,00 $200,00 $200,00 $200,00 $200,00
Flete Guayaquil Ambato

D R AT S $1.400,00| $1.400,00| $1.400,00| $1.400,00| $1.400,00

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Una vez determinados los costos de la empresa, se procede al analisis de los gastos

operacionales, inicialmente, se tabulan los gastos fijos operativos en los que se incurrira

para de forma mensual y anual:

Tabla 79: GASTOS FIJOS

Servicios $1.980,00
Luz $50,00 $600,00
Agua $15,00 $180,00
Teléfono $40,00 $480,00
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Internet $60,00 $720,00
:.”S“r.”os $30,00|  $360,00
impieza

Insumos

papeleria $30,00 $360,00
Arriendo $450,00 $5.400,00
Servicios

externos $225,00 $2.700,00

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.

Fuente: Estudio aplicado

Los servicios externos de la empresa incluyen asesoria financiera, contable y de RRHH a

contratar por un valor mensual de 150,00USD y el monitoreo de seguridad

correspondiente a la proteccion electronica de los bienes e inventarios de la empresa en

la bodega, por el que se pagard una mensualidad de 75,00USD lo que da un aporte

mensual total de 225,00 USD mensuales por servicios externos.

El otro componente de gasto mensual fijo son los salarios de los empleados de la misma,

para ello se disefia una tabla salarial con base a las siguientes caracteristicas:

Tabla 80: NIVELES SALARIALES.

Gerencia General

Jefaturas

WIN|F-

Conocimiento especifico

4

Conocimiento general

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Como puede observarse se tendran cuatro niveles salariales en la organizacion,

clasificados en funcion de la agregacion de valor relativa a la empresa, el disefio de la

curva salarial se realizara de forma geométrica, con la siguiente férmula de célculo:
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) n-1|maximo
razon = —_—
minimo

En base a esta formula y los parametros que se listan en la siguiente tabla:

Tabla 81: DISENO DEL INCREMENTO POR NIVEL.

Numero de niveles 4

Salario maximo $ 900,00
Salario minimo $ 354,00
Razon de incremento 1,364833737

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Se elabora la tabla de salarios para el tiempo de analisis de cinco afios, se tomara en cuenta
que de afio a afio, el sueldo del nivel uno se incrementard un 10% mientras que los otros
niveles se subirda un 5% anual a los sueldos, la siguiente tabla muestra el incremento

salarial por cada nivel previsto:

Tabla 82: SALARIOS FIJOS ANUALES.

1 2 3 4 5
4 $ 354,000 $ 371,70 $ 390,29| $ 409,80 $ 430,29
3 $ 48315| $ 507,31| $ 532,67| $ 559,31| $ 587,27
2 $ 65942 $ 692,39 $ 72701| $ 763,36 $ 801,53
1 $ 900,00/ $ 990,00| $1.089,00f $1.19790| $ 1.317,69

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.

Los roles de pago correspondiente a cada afio de analisis y los costos salariales anuales

Fuente: Estudio aplicado

totales, se muestran en la siguiente tabla:




Tabla 83: SALARIOS ANO 1

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.

Fuente: Estudio aplicado

Gerencia General $900,00f $ 75,00 $ 2950 $ 109,35 $ 1.113,85 $ 11138 | $ 13.366,20
g%f;;;;as eXCePl0| ¢ e5042| $ 5495 $ 2050 $ 80.12| $ 823,99 $ 82399 $ 988791
Conocimiento

especifico $ 483,15 $ 4026| $ 29,50 $ 58,70| $ 611,62 $ 611,62 $ 7.339,40
Conocimiento general $354,000 $ 2950| $ 2950 $ 4301 $ 456,01 $ 456,01 | $ 5.472,13
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Tabla 84: SALARIOS ANO 2

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.

Fuente: Estudio aplicado

Gerencia General $990,001 $ 82,50 $ 29,50 $ 82,50 $120,29( $ 1.304,79 $1.304,79( $15.657,42
g%f;;lé;as XCPO| 569239 $ 57,70]  $2050|  $5770| $ 8413  § 92142 $ 921.42|  $11.057,00
Conocimiento

especifico $ 507,31 $42,28 $ 29,50 $ 42,28 $ 61,64 $ 683,00 $ 683,00 $ 8.195,98
g:n“e‘ig'lm'e“m $371,70| $3098| $2950| $ 3098 $ 4516 $ 508,31 $ 50831  $6.099,74
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Tabla 85: SALARIOS ANO 3.

g:;ir:;:a $1.089.00| $ 9075| $2950| $ 9075 $ 13231 $1.43231 1 $ 143231 $ 17.187,76
Jefaturas

excepto bodega | ° '2701|  $6058) $ 2950)  $ 60,58 $88,33|  $96601| 1 $ 96601 $ 11.592,15
Conocimiento

cspocifice $53267| $ 4439 $2050| $ 4439| $6472| $ 71567 0 $ - $ -
g:n”e‘:g'lm'e”m $ 39029 $3252| $ 2950 $3252| $ 4742 $ 532,25 2 $1.06450| $ 12.774.05

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado
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Tabla 86: SALARIOS ANO 4

general

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Gerencia General $ 119790 $ 99,83 $ 29,50 $ 99,83 $14554 $ 157259 $ 157259 $ 18.871,14
g%fg;;;as excepto $ 76336 $ 6361| $ 2950 $ 63,61 $92,75| $ 1.012,84 $ 1.012,84| $ 12.154,05
Conocimiento

especifico $ 559,31 $ 46,61| $ 29,50 $ 46,61 $ 67,96 $ 749,98 $ -1 % -
Conocimiento $ 40980 $ 3415| $2950 $ 3415 $ 4979  $557,39 $ 111478 § 1337735
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Tabla 87: SALARIOS ANO 5

general

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Gerencia General | $1.317,69| $ 10981 $ 2950 $109,81|  $160,10| $1.72690 $1.726,90| $  20.722,85
g%fj;;;as eXCepo|  gg0153| $ 6679 $ 2050| $ 6679 $ 97.39| $ 1.062,00 $ 1.06200| $ 12.744,06
Conocimiento

oopooifico $587,27| $ 4894 $2050| $ 4894 $ 71,35 $ 786,01 $ | s .
Conocimiento $43029| $ 3586 $2950| $ 358 $ 5228| $ 58378 $1.167.57( $ 14.01082
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En funcion de la informacion de la tabla precedente se resume el valor de los gastos

salariales en la siguiente tabla:

Tabla 88: RESUMEN GASTOS SALARIOS

Salario | $ 36.065,64| $ 41.010,13| $41.553,96 | $44.402,54| $ 47.477,73

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Finalmente, se consolidan los gastos fijos organizacionales en la siguiente tabla, para su
registro posterior:

Tabla 89: GASTOS FIJOS.

Gastos fijos $10.800,00 | $10.800,00| $10.800,00| $10.800,00| $10.800,00

Sueldos
sl st fas $36.065,64 | $41.010,13 | $41.553,96 | $44.402,54 | $47.477,73

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Otros de los componentes de gasto de la empresa son los relacionados con las ventas, en
este sentido, se desarrollara el siguiente material publicitario de apoyo a las ventas:

Tabla 90: PUBLICIDAD Y PROMOCION.

Tripticos 250 $0,75 $187,50| $2.250,00

Folletos 250 $0,25 $62,50 $750,00

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado
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Ademas se pagara 4% de comision sobre venta bruta al personal encargado de las mismas,

la consolidacion de los gastos asociados a las ventas se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 91: GASTOS DE VENTAS TOTAL.

Comisiones (4%) |$4.810,17 |$4.959,28 | $5.112,99 |$5.271,51 | $5.434,99

Publicidad $3.000,00 | $3.000,00 |$3.000,00 |$3.000,00 |$3.000,00

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

6.3.3 Estado de pérdidas y ganancias

Proyectados todos los componentes de costos, gastos e ingresos de la empresa, se realiza

el estado financiero de Resultados, base para el analisis de viabilidad del proyecto, se

muestra el mismo a continuacion:

Tabla 92: ESTADO DE RESULTADOS CON FINANCIAMIENTO.

Ingresos $120.254,18 | $123.981,90 | $127.824,70 | $131.787,71 | $135.874,80
Costo fijos y variables $28.751,76 | $29.643,00| $30.561,90| $31.509,42| $32.486,40
Margen bruto $91.502,42| $94.338,90| $97.262,80 | $100.278,29 | $103.388,40
Costos operativos $46.865,64 | $51.810,13 | $52.353,96| $55.202,54 | $58.277,73
Depreciacion $6.589,33| $6.589,33| $6.589,33| $2.956,00| $2.956,00
Costos de la importacion $16.287,89| $15.396,65| $14.477,75| $13.530,23| $12.553,25
xﬁggn antes de gasto en| ¢») 750 56| $20.542,78 | $23.841,76| $28.589,52| $29.601,42
Costos de ventas $7.810,17| $7.959,28| $8.112,99| $8.271,51| $8.434,99
Margen operativo $13.949,39| $12.583,51| $15.728,77| $20.318,01| $21.166,43
Interés $4.962,02| $4.188,56| $3.318,47| $2.339,69| $1.238,62
Margen antes de impuesto $8.987,37| $8.394,95| $12.410,30| $17.978,32| $19.927,81
Trabajadores 15% $1.348,11| $1.259,24| $1.861,54| $2.696,75| $2.989,17
IR 22% $1,680.64| $1,569.86| $2,320.73| $3,361.95 $3,726.50

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado
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Adicionalmente se incluye el estado de resultados en ausencia de financiamiento externo,

lo que se refleja con costos de intereses cero en la siguiente tabla:

Tabla 93: ESTADO DE RESULTADOS SIN FINANCIAMIENTO.

Ingresos $120.254,18 | $123.981,90 [ $127.824,70| $131.787,71 | $135.874,80
Costo fijos y variables $28.751,76| $29.643,00( $30.561,90| $31.509,42| $32.486,40
Margen bruto $91.502,42| $94.338,90| $97.262,80|%$100.278,29|$103.388,40
Costos operativos $46.865,64| $51.810,13| $52.353,96| $55.202,54| $58.277,73
Depreciacion $6.589,33 $6.589,33 $6.589,33 $2.956,00 $2.956,00
Costos de la importacion | $16.287,89| $15.396,65| $14.477,75| $13.530,23| $12.553,25
D"efl;gg” antes de gasto en| o)1 750 56| $20.542,78| $23.841,76| $28.589,52| $29.601,42
Costos de ventas $7.810,17 $7.959,28| $8.112,99| $8.271,51( $8.434,99
Margen operativo $13.949,39| $12.583,51| $15.728,77| $20.318,01| $21.166,43
Interés $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Margen antes de impuesto | $13.949,39| $12.583,51| $15.728,77| $20.318,01| $21.166,43
Trabajadores 15% $2.092,41| $1.887,53| $2.359,32( $3.047,70| $3.174,96
IR 22% $2,608.54 $2,353.12 $2,941.28 $3,799.47 $3,958.12
_ $9,248.45 $8,342.87 $10,428.17 $13,470.84 $14,033.34

6.3.4 Flujo de caja

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Una vez obtenidos los estados de resultados, se determina el flujo de caja del proyecto,

puesto que son los documentos que incluyen las entradas y salidas reales de efectivo en

la empresa, el siguiente cuadro muestra el resultado:
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Tabla 94: FLUJO DE EFECTIVO CON FINANCIAMIENTO.

Utilidad neta $5,958.63 $5,565.85| $8,228.03| $11,919.63| $13,212.14
Depreciacion $6.589,33| $6.589,33| $6.589,33| $2.956,00| $2.956,00
Qg"dc;[gzac'c’” -$6.191,14 | -$6.964,60 | -$7.834,68| -$8.813,47| -$9.914,53
Inversion -$56.740,59

Préstamo $39.718,42

Recuperacion capital

de trabajo $13.904,59
Rescate activos $4.780,00

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Considerando la ausencia de financiamiento externo, se presenta el siguiente estado de

flujo de efectivo, para su andlisis posterior:

Tabla 95: FLUJO DE EFECTIVO SIN FINANCIAMIENTO.

Utilidad neta $9,248.45 $8,342.87 | $10,428.17 | $13,470.84| $14,033.34
Depreciacion $6.589,33 $6.589,33| $6.589,33 $2.956,00 $2.956,00
Amortizacion

crédito $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Inversion -$56.740,59

Préstamo $0,00

Recuperacion

capital de trabajo $13.904,59
Rescate activos $4.780,00

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado
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6.4 EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

En esta etapa del proyecto, se procede a efectuar la valoracion financiera del proyecto en
funcién de herramientas de analisis de viabilidad tedricas, para ello se disefia primero la
tasa TMAR o el costo del financiamiento propio de la empresa la siguiente tabla muestra

el resultado:

Tabla 96: TASA TMAR.

Rendimiento promedio 9,50%
Tasa libre de riesgo 5,44%
Beta 0,75

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

El rendimiento promedio corresponde al rendimiento promedio de las empresas del sector
comercial del Ecuador, de acuerdo a la Superintendencia de compaifiias, la tasa libre de
riesgo corresponde a la tasa pasiva vigente al 15 de Octubre de acuerdo al Banco Central
del Ecuador y el beta del sector corresponde al sector comercial de acuerdo a la Bolsa de

Valores de Quito; la siguiente férmula se usé para el célculo del TMAR:

TMAR = Rendimiento + beta x (rendimeinto — tasa libre de riesgo)

6.4.1 Con financiamiento

Una vez establecido el costo del capital propio, se determina el costo promedio ponderado
del capital CPPC, considerando la estructura de financiamiento de la empresa, la siguiente
tabla muestra la misma bajo un escenario con financiamiento externo del 70% detallado

previamente:
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Tabla 97: TASA CPPC

12,49% 70,00% 8,75%

12,55% 30% 3,76%

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Externa
Propia

Con el uso de esta tasa de financiamiento se actualizan los flujos de efectivo con
financiamiento determinados anteriormente, mediante la division del flujo futuro para el

factor de descuento anual, la siguiente tabla muestra el resultado:

Tabla 98: FLUJO EFECTIVO ACTUALIZADO CON FINANCIAMIENTO.

e':;gé‘t)ivo”eto del ¢17.02218| $6.356.82| $519050| $6.982.68| $6,062.16|$24,938.20

Flujo actualizado | -$17.022,18 $5,650.08| $4,100.58| $4,903.04| $3,783.42( $13,833.65

Flujo actualizado
acumulado

-$17.022,18 | -$11,372.10| -$7,271.52| -$2,368.48| $1,414.94( $15,248.58

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

La férmula usada para llevar a cabo la actualizacion de flujos, se muestra a continuacion:

Flujo futuron
(1+cpPpPC)*

Flujo actualizadon =

En funcidn de estos flujos actualizados, se determinan los indices de viabilidad financiera
necesarios para determinar la validez del proyecto, estos se muestran en el siguiente

cuadro:
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Tabla 99: INDICADORES FINANCIEROS.

VAN $15,248.58
TIR 37%
B/C 1,90

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Las formulas usadas para el calculo fueron las siguientes:

VAN = Suma de flujos actualizados

TIR = tasa CPPC que hace cero el VAN
B VAN — flujo afio 0
cC flujo afio 0

En funcion de las formulas anteriores se llegé a las siguientes conclusiones respecto a la

viabilidad financiera:

e EIl proyecto tiene un VAN positivo de 15,248.58USD, este es el valor de la
empresa a precios actuales, al ser un nimero positivo implica que la empresa

generaria ganancias al inversor por lo que es un proyecto viable.

e EIl proyecto tiene un TIR del 37%, lo que implica que la tasa CPPC puede
encarecerse hasta el 37% Yy solo entonces el proyecto perderia rentabilidad, dado
que la tasa CPPC de andlisis con financiamiento es de 12.51%, esto es inferior al
TIR determinado, por lo que el proyecto es financieramente viable.

e Larelacion B/C es 1.90 superior a uno, lo que significa que cada ddlar invertido
por los accionistas genera un retorno de 0.90 USD, esto significa que hay

ganancia, por lo que el proyecto es viable.
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6.4.2 Sin financiamiento

Finalmente se realiza el andlisis de factibilidad en ausencia de financiamiento externo,
para lo cual se calcula inicialmente la tasa CPPC con estructura de financiamiento que no
incluye capital externo, la siguiente tabla muestra el resultado:

Tabla 100: TASA CPPC.

Externa
Propia

12,49%
12,55%

0,00% 0,00%

100% 12,55%

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Haciendo uso de esta tasa y con la formula determinada anteriormente, se actualiza el
flujo de fondos en la siguiente tabla:

Tabla 101: FLUJO EFECTIVO ACTUALIZADO SIN FINANCIAMIENTO.

Flup neto de

efectivo

-$56.740,59

$15,837.78

$14,932.20

$17,017.51

$16,426.84

$35,673.94

Flujo

actualizado

-$56.740,59

$14,072.40

$11,788.85

$11,937.61

$10,238.80

$19,756.96

Flujo

actualizado

acumulado

-$56.740,59

-$42,668.20

-$30,879.35

-$18,941.74

-$8,702.94

$11,054.02

Elaborado por: Maria Estefania Vayas Fernandez.

Fuente: Estudio aplicado

Con la informacion de esta tabla y con las formulas determinadas anteriormente, se

calculan los indices de viabilidad financiera en la siguiente tabla:
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Tabla 102: INDICADORES FINANCIEROS SIN FINANCIAMIENTO.

VAN $11.054,02
TIR 19%
B/C 1,19

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

Esta tabla conduce a las siguientes conclusiones:

e EIl proyecto tiene un VAN positivo de 11,054.02USD, este es el valor de la
empresa a precios actuales, al ser un nimero positivo implica que la empresa

generaria ganancias al inversor por lo que es un proyecto viable.

e EIl proyecto tiene un TIR del 19%, lo que implica que la tasa CPPC puede
encarecerse hasta el 19% y solo entonces el proyecto perderia rentabilidad, dado
que la tasa CPPC de andlisis con financiamiento es de 12.55%, esto es inferior al

TIR determinado, por lo que el proyecto es financieramente viable.

e Larelacion B/C es 1.19 superior a uno, lo que significa que cada ddlar invertido
por los accionistas genera un retorno de 0.19 USD, esto significa que hay

ganancia, por lo que el proyecto es viable.

6.5 PUNTO DE EQUILIBRIO
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El nimero de unidades a vender para que la empresa justifique sus costos fijos, es decir,

tenga ganancia cero, se representa en el siguiente cuadro:

Tabla 103: PUNTO DE EQUILIBRIO.

Costos fijos $46,865.64| $51,810.13| $52,353.96| $55202.54| $58,277.73
Ingresos $120,254.18 | $123.981.90 | $127,824.70 | $131,787.71| $135,874.80
Costos directos $28,751.76 | $29,643.00| $30,561.90| $31,509.42| $32,486.40
Equilibrio ventas | $61,591.69| $68,080.82| $68,804.61| $72,548.28| $76,589.59
Equilibrioen 97,765 108,079 109,214 115,156 121,571
unidades promedio

Elaborado por: Maria Estefania VVayas Fernandez.
Fuente: Estudio aplicado

La tabla muestra que al precio promedio de los productos comercializados, la empresa
debe vender 97.765 unidades de producto para justificar sus gastos, y para los siguientes

afios son las unidades que se muestran.

CAPITULO VII
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 CONCLUSIONES

Durante la elaboracion del estudio de factibilidad, se ha cumplido con el objetivo general
de la investigacion y con los objetivos especificos; de la misma forma se ha cumplido con
la hipdtesis ya que se demostrd que el plan es factible.

Mediante el comercio bilateral entre Ecuador y China se puede observar que Ecuador
importa desde China $54.536 miles de dolares en vidrio y manufacturados de vidrio.

El estudio de mercado manifiesta que las “mipymes” existentes en la zona centro del pais
que demandan envases de vidrio tienen preferencia por los productos- insumos

importados.

El 32% de los envases de vidrio son adquiridos en la ciudad de Quito por existir

importadoras que tienen mejores precios que las distribuidoras de la ciudad de Ambato.

El proyecto se enfoca en cubrir el 5% de la demanda insatisfecha existente, es decir que
para el afio 2016 se importaran 191.168 envases de vidrio; todos ellos distribuidos en los

7 modelos mas demandados en el mercado.

Con respecto a la micro localizacion de la empresa se ha empleado la matriz de
localizacion por el método cualitativo por puntos, la misma manifiesta que el lugar mas
adecuado para la comercializacion de envases de vidrio es la Av. 12 de Noviembre en la
ciudad de Ambato.

El plan de importacion es una herramienta importante para identificar los procesos que se
deben seguir para que los envases ingresen a Ecuador para su comercializacion en la zona

central del pais.
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Del estudio financiero se establece que el proyecto es viable con y sin financiamiento;
esto por cuanto los indicadores obtenidos en los dos escenarios asi lo determinan. En base
al analisis del punto de equilibrio se determina que la empresa debe vender 97.765

unidades anuales para justificar sus gastos.

7.2 RECOMENDACIONES

Se sugiere implementar lo mas pronto posible el plan de importacion de envases de vidrio

para que sean comercializados en la zona centro del Ecuador.
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Es necesario tomar en cuenta todos los procesos establecidos en el plan de importacion y
comercializacion sugeridos dentro del proceso de la investigacion para que de esta manera

la comercializacion de los envases de vidrio tenga éxito.

Puesto que el proyecto se enfoca en cubrir el 5% de la demanda insatisfecha existente en
la zona central del pais, se recomienda que en afios posteriores se trate de incrementar el

porcentaje de cobertura.

Se sugiere que el marketing mix de la empresa importadora de envases de vidrio sea
debidamente implementado ya que asi se posicionaran de mejor forma los productos-

insumos en el mercado.

Hay que considerar que la publicidad y promocion son muy importantes, mediante estos
factores del marketing mix; futuros compradores pueden conocer a los productos-

insumos a comercializarse.

Es recomendable que el proyecto siempre cumpla las exigencias arancelas establecidas y

los requerimientos legales fijados por Ecuador.

Como los indicadores de evaluacién financiera en conjunto determinan que el proyecto

es viable, se recomienda que sea ejecutado.
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ANEXOS



ANEXO 1: CUESTIONARIO.

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DEL ECUADOR

Facultad de Ciencias Administrativas

OBIJETIVO: Elaborar un plan de negocios para la creaciéon de una empresa importadora de
envases de vidrio que permita la comercializacidn en la zona centro del pais, generando un
nivel de rentabilidad adecuado para la empresa.

1 Direccion provincial del encuestado.

Bolivar Chimborazo

] Cotopaxi ||
Pastaza |:| Tungurahua

2 Suempresa se encuentra ubicada en:

Zona urbana |:| Zona rural

3 Lainfraestructura de su empresa es:

Grande |:| Mediana Pequefia |:|

Los productos que elabora en su empresa necesitan de envases de vidrio para ser
4 envasados?

Si la respuesta es negativa su encuesta a terminado.

| U UL

]

Si No

5 De qué origen Ud. prefiere los envases?

]
I

nacionales importados

6 De qué capacidad son los envases que usted mas demanda?
Seleccione una alternativa

6oML. | | 1omL. | ]
1000ML. | | 2000ML. [ ]
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25 ML. 30ML.

1]
1]

250 ML. 500 ML.



7

10

11

12

Por cual de los siguientes factores Ud. escoge los envases de vidrio?
Seleccione una alternativa

Disefio |:| Precio |:| Relacion calidad/ precio D

Por cual de los siguientes factores Ud. Determina la calidad de los envases?
Seleccione una alternativa

Disefio I:I Precio I:I Observacion I:I

Cada qué tiempo realiza compras de envases de vidrio?
Seleccione una alternativa

Semanal |:| Quincenal |:| Mensual |:| Trimestral D

Qué cantidad de envases de vidrio compra?
Seleccione una alternativa

050U. | | s0-150uU.

600- 1.000 U.

150-300U. | |300-600U. | |
1.000-5000U. |

Cual es el volumen de produccién de su producto mensualmente?
Seleccione una alternativa

os0U. | | soasou. | | 1s0300u. | ]300-600U.[ ]
[ J1ooo-s000u.| ]

]
]

600- 1.000 U.

En qué ciudad adquiere los envases de vidrio?
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Seleccione una alternativa

Quito Guayaquil Cuenca Ambato H

13 Cual es su principal proveedor?

14 Cuales son los beneficios proporcionados por su proveedor?
Selecciones una alternativa

Descuentos I:l Promociones I:l Credito I:l Flete D
Ninguna |:|

15 Cual es la forma de pago hacia sus proveedores?

Tarjeta de
Efectivo crédito Cheque

16 De qué manera se contacta con sus proveedores?
Seleccione una alternativa

Teléfono I:I Internet I:I Visita de un agente vendedor D

17 En qué época del afio es la que mas vende sus productos?

Feriados |:| Enero-Marzo |:| Abril- Junio |:|Julio-8ept.D
Oct.- Dic. I:I
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ANEXO 2: SOLICITUD- MINISTERIO DE INDUSTRIAS.

SOLICITUD REGIONAL CENTRO DEL MINISTERIO DE INDUSTRIAS Y
PRODUCTIVIDAD

La solicitud para adquirir la informacion requerida se la hizo por parte de la empresa “La

Casa del Quimico” ya que dichos datos solo facilitan a empresas.
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Sr. Ing. RaliSalvador
Coordinador Zonal 3 del MIPRO

De mis consideraciones:

Por medio de la presente, solicito muy comedidamente, se me proporcione la informactn respectivadla
base de datos existente que el MIPRO posea, referente a las MIPYMES existentes y registradas en la
zona centro del Pas, as como la clasificacindgrupo a la que pertenecen cada una de ellas.

El motivo por el cual estoy solicitando esta informactn, es porque me encuentro desarrollande un Plan
de Negocios, que esti relacionado con la creactn e instalactn de una Importadora de Envases de vidrio,
que atendesila demanda existente en la 2ona centro del Pais.

Esta demanda bisicamente viene de los pequdios y medianos comerciantes formales unos e informales
otros, tanto nacionales como extranjeros en especial de Colombia, Ped} Venezuela y Cuba.

Tanto los productores como los comerciantes que se dedican a diferentes actividades, demandan de
este tipo de envases de vidrio, y lainica fibrica que hay en el Pais estiubicada en la ciudad de Guayaquil,
no produce la variedad y cantidad suficiente, para el envase de mermeladas, compotas, jaleas, réctares,
vinos, aguas medicinales, licores, yogur, colas, refrescos, aguas naturales, jarabes medicinales,
perfumes, extractos, aguas de colonia, aceites esenciales, aromas, productos quimicos agricolas y demés
articulos.

MNuestra empresa, estiubicada en la ciudad de Ambato, y tenemos algunos dios atendiendo la demanda
de este sector comercial, en todo lo relacionado a envases de vidrio, plistico, materias primas, productos
quimicos para el sector alimenticio, farmadutico, cosmitico, aseo personal y uso industrial.

Por la atencin, que se digne dar a la presente, y en espera que este pedido sea atendido
favorablemente, me suscribo de Ud. )

Atentamente
/
j ?ﬁ:‘ ? 4
’ oo/ /4, / 4
- Mutia Fernindez Haro~__ ¢ /y Dr Enrigde Vaya iépez,/
Gerente- Administrativo Gerénte- Eoico

Direccién: Av. Cevallos 11-08 y Eloy Alfaro
B_mail ln&N@hatmailes  *  Telf.:(03) 2423054 - 2422366

ANEXO 3: LEY DE COMPANIAS.

LEY DE COMPANIAS
H. CONGRESO NACIONAL
LA COMISION DE LEGISLACION Y CODIFICACION

Seccién V
DE LA COMPANIA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
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1. DISPOSICIONES GENERALES

Art. 92.- La compafiia de responsabilidad limitada es la que se contrae entre tres 0 mas
personas, que solamente responden por las obligaciones sociales hasta el monto de sus
aportaciones individuales y hacen el comercio bajo una razon social o denominacién
objetiva, a la que se afiadira, en todo caso, las palabras "Compafiia Limitada" o su
correspondiente abreviatura. Si se utilizare una denominacion objetiva sera una que no
pueda confundirse con la de una compariia preexistente. Los términos comunes y los que
sirven para determinar una clase de empresa, como "comercial”, "industrial”, "agricola”,
"constructora”, etc., no serdn de uso exclusivo e iran acompafiados de una expresion
peculiar.

Si no se hubiere cumplido con las disposiciones de esta Ley para la constitucion de la
compaiiia, las personas naturales o juridicas, no podran usar en anuncios, membretes de
cartas, circulares, prospectos u otros documentos, un nombre, expresion o sigla que
indiquen o sugieran que se trata de una compafia de responsabilidad limitada.

Los que contravinieren a lo dispuesto en el inciso anterior, seran sancionados con arreglo
a lo prescrito en el Art. 445. La multa tendra el destino indicado en tal precepto legal.
Impuesta la sancién, el Superintendente de Compaiiias notificard al Ministerio de
Finanzas para la recaudacion correspondiente.

En esta compariia el capital estara representado por participaciones que podran
transferirse de acuerdo con lo que dispone el Art. 113.

Nota:

El Art. 16 lit. d) del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion
Ejecutiva cambi6 la denominacion del Ministerio de Finanzas y Crédito Pablico por la de
Ministerio de Economia y Finanzas.

Art. 93.- La compafiia de responsabilidad limitada es siempre mercantil, pero sus
integrantes, por el hecho de constituirla, no adquieren la calidad de comerciantes.

La compaiiia se constituira de conformidad a las disposiciones de la presente Seccion.
Art. 94.- La compafia de responsabilidad limitada podrd tener como finalidad la
realizacion de toda clase de actos civiles o de comercio y operaciones mercantiles
permitidos por la Ley, excepcidn hecha de operaciones de banco, seguros, capitalizacion

y ahorro.
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Art. 95.- La compafiia de responsabilidad limitada no podra funcionar como tal si sus
socios exceden del numero de quince; si excediere de este maximo, debera transformarse
en otra clase de compafiia o disolverse.

Art. 96.- El principio de existencia de esta especie de compafiia es la fecha de inscripcién
del contrato social en el Registro Mercantil.

Art. 97.- Para los efectos fiscales y tributarios las compafiias de responsabilidad limitada

son sociedades de capital.

2. DE LAS PERSONAS QUE PUEDEN ASOCIARSE

Art. 98.- Para intervenir en la constitucion de una compariia de responsabilidad limitada
se requiere de capacidad civil para contratar. EI menor emancipado, autorizado para
comerciar, no necesitara autorizacion especial para participar en la formacion de esta
especie de compafiias.

Art. 99.- No obstante las amplias facultades que esta Ley concede a las personas para
constituir compafiias de responsabilidad limitada, no podran hacerlo entre padres e hijos
no emancipados ni entre conyuges.

Art. 100.- Las personas juridicas, con excepcion de los bancos, compafiias de seguro,
capitalizacién y ahorro y de las compafiias andnimas extranjeras, pueden ser socios de las
compaiiias de responsabilidad limitada, en cuyo caso se hara constar, en la némina de los
socios, la denominacion o razon social de la persona juridica asociada.

Art. 101.- Las personas comprendidas en el Art. 7 del Cdodigo de Comercio no podran
asociarse en esta clase de compafiias.

3. DEL CAPITAL

Art. 102.- (Reformado por el lit. g) del Art. 99 de la Ley 2000-4, R.O. 34-S, 13-111-2000).-
El capital de la compafiia estara formado por las aportaciones de los socios y no sera
inferior al monto fijado por el Superintendente de Compafiias. Estard dividido en

participaciones expresadas en la forma que sefiale el Superintendente de Compaiiias.

Al constituirse la compaifiia, el capital estara integramente suscrito, y pagado por lo menos
en el cincuenta por ciento de cada participacion. Las aportaciones pueden ser en
numerario 0 en especie y, en este ultimo caso, consistir en bienes muebles o inmuebles

que correspondan a la actividad de la compafiia. El saldo del capital debera integrarse en
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un plazo no mayor de doce meses, a contarse desde la fecha de constitucion de la
compafiia.

Nota:

La Resolucion No. 99.1.1.1.3.008 de caracter general de la Superintendencia de
Compafiias establece el monto minimo de capital suscrito en diez millones de sucres.
Art. 103.- Los aportes en numerario se depositaran en una cuenta especial de "Integracién
de Capital™, que sera abierta en un banco a nombre de la compafiia en formacion. Los
certificados de depdsito de tales aportes se protocolizardn con la escritura
correspondiente. Constituida la compafiia el banco depositario pondra los valores en
cuenta a disposicion de los administradores.

Art. 104.- Si la aportacion fuere en especie, en la escritura respectiva se hara constar el
bien en que consista, su valor, la transferencia de dominio en favor de la compaiiia y las
participaciones que correspondan a los socios a cambio de las especies aportadas.

Estas seran avaluadas por los socios o por peritos por ellos designados, y los avallos
incorporados al contrato. Los socios responderan solidariamente frente a la compafiia y
con respecto a terceros por el valor asignado a las especies aportadas.

Art. 105.- La constitucion del capital o su aumento no podré llevarse a cabo mediante
suscripcion publica.

Art. 106.- Las participaciones que comprenden los aportes de capital de esta compafiia
seran iguales, acumulativas e indivisibles. No se admitira la clausula de interés fijo.

La compafiia entregard a cada socio un certificado de aportacion en el que constara,
necesariamente, su caracter de no negociable y el nimero de las participaciones que por
su aporte le correspondan.

Art. 107.- La participacion de cada socio es transmisible por herencia. Si los herederos
fueren varios, estaran representados en la compafiia por la persona que designaren.
Igualmente, las partes sociales son indivisibles.

Art. 108.- No se admitiran prestaciones accesorias ni aportaciones suplementarias, sino
en el caso y en la proporcién que lo establezca el contrato social.

Art. 109.- La compafiia formara un fondo de reserva hasta que éste alcance por lo menos
al veinte por ciento del capital social.

En cada anualidad la compafiia segregara, de las utilidades liquidas y realizadas, un cinco

por ciento para este objeto.
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Art. 110.- Si se acordare el aumento del capital social, los socios tendran derecho de
preferencia para suscribirlo en proporcion a sus aportes sociales, a no ser que conste lo
contrario del contrato social o de las resoluciones adoptadas para aumentar el capital.
Art. 111.- En esta compafiia no se tomaran resoluciones encaminadas a reducir el capital
social si ello implicara la devolucidon a los socios de parte de las aportaciones hechas y
pagadas, excepto en el caso de exclusion del socio, previa la liquidacion de su aporte.
Art. 112.- La amortizacion de las partes sociales sera permitida solamente en la forma
que se establezca en el contrato social, siempre que, para el efecto, se cuente con
utilidades liquidas disponibles para el pago de dividendos.

Art. 113.- La participacion que tiene el socio en la compafiia de responsabilidad limitada
es transferible por acto entre vivos, en beneficio de otro u otros socios de la compafiia o
de terceros, si se obtuviere el consentimiento unanime del capital social.

La cesion se hara por escritura publica. El notario incorporara al protocolo o insertara en
la escritura el certificado del representante de la sociedad que acredite el cumplimiento
del requisito referido en el inciso anterior. En el libro respectivo de la compafiia se
inscribira la cesion y, practicada ésta, se anulara el certificado de aportacion

correspondiente, extendiéndose uno nuevo a favor del cesionario.

De la escritura de cesion se sentara razon al margen de la inscripcion referente a la
constitucion de la sociedad, asi como al margen de la matriz de la escritura de constitucion

en el respectivo protocolo del notario.

4. DERECHOS, OBLIGACIONES Y

RESPONSABILIDADES DE LOS SOCIOS

Art. 114.- El contrato social establecera los derechos de los socios en los actos de la
compafiia, especialmente en cuanto a la administracion, como también a la forma de
ejercerlos, siempre que no se opongan a las disposiciones legales. No obstante cualquier
estipulacion contractual, los socios tendran los siguientes derechos:

a) A intervenir, a través de asambleas, en todas las decisiones y deliberaciones de la
compafiia, personalmente o por medio de representante 0 mandatario constituido en la
forma que se determine en el contrato. Para efectos de la votacion, cada participacion dara

al socio el derecho de un voto;
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b) A percibir los beneficios que le correspondan, a prorrata de la participacion social
pagada, siempre que en el contrato social no se hubiere dispuesto otra cosa en cuanto a la
distribucion de las ganancias;

c) A que se limite su responsabilidad al monto de sus participaciones sociales, salvo las
excepciones que en esta Ley se expresan;

d) A no devolver los importes que en concepto de ganancias hubieren percibido de buena
fe; pero, si las cantidades percibidas en este concepto no correspondieren a beneficios

realmente obtenidos, estaran obligados a reintegrarlas a la compaiiia;

e) A no ser obligados al aumento de su participacion social.

Si la compaiiia acordare el aumento de capital, el socio tendra derecho de preferencia en
ese aumento, en proporcién a sus participaciones sociales, si es que en el contrato
constitutivo o en las resoluciones de la junta general de socios no se conviniere otra cosa;
f) A ser preferido para la adquisicion de las participaciones correspondientes a otros
socios, cuando el contrato social o la junta general prescriban este derecho, el cual se
ejercitara a prorrata de las participaciones que tuviere;

g) A solicitar a la junta general la revocacion de la designacion de administradores o
gerentes. Este derecho se ejercitara solo cuando causas graves lo hagan indispensables.
Se consideraran como tales el faltar gravemente a su deber, realizar a sabiendas actos
ilegales, no cumplir las obligaciones establecidas por el Art. 124, o la incapacidad de
administrar en debida forma;

h) A recurrir a la Corte Superior del distrito impugnando los acuerdos sociales, siempre
que fueren contrarios a la ley o a los estatutos.

En este caso se estara a lo dispuesto en los Arts. 249 y 250, en lo que fueren aplicables;
1) A pedir convocatoria a junta general en los casos determinados por la presente Ley.
Este derecho lo ejercitaran cuando las aportaciones de los solicitantes representen no
menos de la décima parte del capital social; v,

j) A ejercer en contra de los gerentes o administradores la accion de reintegro del
patrimonio social. Esta accion no podréa ejercitarla si la junta general aprobd las cuentas
de los gerentes o administradores.

Art. 115.- Son obligaciones de los socios:
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a) Pagar a la compafiia la participacion suscrita. Si no lo hicieren dentro del plazo
estipulado en el contrato, o en su defecto del previsto en la Ley, la compafiia podra, segun
los casos y atendida la naturaleza de la aportacion no efectuada, deducir las acciones
establecidas en el articulo 219 de esta Ley;

b) Cumplir los deberes que a los socios impusiere el contrato social;

c) Abstenerse de la realizacion de todo acto que implique injerencia en la administracion;
d) Responder solidariamente de la exactitud de las declaraciones contenidas en el contrato
de constitucion de la compariia y, de modo especial, de las declaraciones relativas al pago
de las aportaciones y al valor de los bienes aportados;

e) Cumplir las prestaciones accesorias y las aportaciones suplementarias previstas en el
contrato social. Queda prohibido pactar prestaciones accesorias consistentes en trabajo o
en servicio personal de los socios;

f) Responder solidaria e ilimitadamente ante terceros por la falta de publicacion e
inscripcion del contrato social; y,

g) Responder ante la compariia y terceros, si fueren excluidos, por las péerdidas que
sufrieren por la falta de capital suscrito y no pagado o por la suma de aportes reclamados
con posterioridad, sobre la participacion social.

La responsabilidad de los socios se limitara al valor de sus participaciones sociales, al de
las prestaciones accesorias y aportaciones suplementarias, en la proporcion que se hubiere
establecido en el contrato social. Las aportaciones suplementarias no afectan a la
responsabilidad de los socios ante terceros, sino desde el momento en que la compafiia,
por resolucion inscrita y publicada, haya decidido su pago. No cumplidos estos requisitos,

ella no es exigible, ni aun en el caso de liquidacion o quiebra de la compaiiia.

5. DE LA ADMINISTRACION

Art. 116.- La junta general, formada por los socios legalmente convocados y reunidos, es
el 6rgano supremo de la compaiiia. La junta general no podra considerarse validamente
constituida para deliberar, en primera convocatoria, si los concurrentes a ella no
representan mas de la mitad del capital social. La junta general se reunird, en segunda
convocatoria, con el nimero de socios presentes, debiendo expresarse asi en la referida

convocatoria.
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Art. 117.- Salvo disposicion en contrario de la ley o del contrato, las resoluciones se
tomaran por mayoria absoluta de los socios presentes. Los votos en blanco y las
abstenciones se sumaran a la mayoria.

Art. 118.- Son atribuciones de la junta general:

a) Designar y remover administradores y gerentes;

b) Designar el consejo de vigilancia, en el caso de que el contrato social hubiere previsto
la existencia de este organismo;

c) Aprobar las cuentas y los balances que presenten los administradores y gerentes;

d) Resolver acerca de la forma de reparto de utilidades;

e) Resolver acerca de la amortizacion de las partes sociales;

f) Consentir en la cesion de las partes sociales y en la admision de nuevos socios;

g) Decidir acerca del aumento o disminucion del capital y la prorroga del contrato social;
h) Resolver, si en el contrato social no se establece otra cosa, el gravamen o la enajenacion
de inmuebles propios de la compafiia;

i) Resolver acerca de la disolucion anticipada de la compafiia;

J) Acordar la exclusion del socio por las causales previstas en el Art. 82 de esta Ley;

k) Disponer que se entablen las acciones correspondientes en contra de los
administradores o gerentes.

En caso de negativa de la junta general, una minoria representativa de por lo menos un
veinte por ciento del capital social, podra recurrir al juez para entablar las acciones
indicadas en esta letra; v,

I) Las demas que no estuvieren otorgadas en esta Ley o en el contrato social a los gerentes,
administradores u otro organismo.

Art. 119.- Las juntas generales son ordinarias y extraordinarias y se reuniran en el
domicilio principal de la compafiia, previa convocatoria del administrador o del gerente.
Las ordinarias se reunirdn por lo menos una vez al afio, dentro de los tres meses
posteriores a la finalizacidn del ejercicio econdémico de la compafiia; las extraordinarias,
en cualquier época en que fueren convocadas. En las juntas generales sélo podran tratarse
los asuntos puntualizados en la convocatoria, bajo pena de nulidad. Las juntas generales
seran convocadas por la prensa en uno de los periddicos de mayor circulacion en el

domicilio principal de la compafiia, con ocho dias de anticipacion, por lo menos, al fijado
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para la reunion, o por los medios previstos en el contrato. Es aplicable a estas compafiias
lo establecido en el Art. 238.

Art. 120.- El o los socios que representen por lo menos el 10% del capital social podran
ejercer ante el Superintendente de Compafiias el derecho concedido en el Art. 213. Si el
contrato social estableciese un consejo de vigilancia, éste podra convocar a reuniones de
junta general en ausencia o por omision del gerente o administrador, y en caso de
urgencia.

Art. 121.- A las juntas generales concurriran los socios personalmente o por medio de
representante, en cuyo caso la representacion se conferira por escrito y con caracter
especial para cada junta, a no ser que el representante ostente poder general, legalmente
conferido.

Art. 122.- El acta de las deliberaciones y acuerdo de las juntas generales llevara las firmas
del presidente y del secretario de la junta.

Se formara un expediente de cada junta. El expediente contendra la copia del acta y de
los documentos que justifiquen que las convocatorias han sido hechas en la forma
sefialada en la ley y en los estatutos. Se incorporaran también a dicho expediente todos
aquellos documentos que hubieren sido conocidos por la junta.

Las actas podran extenderse a maquina, en hojas debidamente foliadas, o ser asentadas
en un libro destinado para el efecto.

Art. 123.- Los administradores 0 gerentes se sujetaran en su gestion a las facultades que
les otorgue el contrato social y, en caso de no sefialérseles, a las resoluciones de los socios
tomadas en junta general. A falta de estipulacion contractual o de resolucion de la junta
general, se entenderd que se hallan facultados para representar a la compafiia judicial y
extrajudicialmente y para realizar toda clase de gestiones, actos y contratos, con
excepcion de aquellos que fueren extrafios al contrato social, de aquellos que pudieren
impedir que posteriormente la compafiia cumpla sus fines y de todo lo que implique
reforma del contrato social.

Art. 124.- Los administradores o gerentes estaran obligados a presentar el balance anual
y la cuenta de pérdidas y ganancias, asi como la propuesta de distribucién de beneficios,
en el plazo de sesenta dias a contarse de la terminacion del respectivo ejercicio

econdmico; deberan también cuidar de que se lleve debidamente la contabilidad y
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correspondencia de la compafiia y cumplir y hacer cumplir la Ley, el contrato social y las
resoluciones de la junta general.

Art. 125.- Los administradores o gerentes, estaran obligados a proceder con la diligencia
que exige una administracion mercantil ordinaria y prudente.

Los que faltaren a sus obligaciones son responsables, solidariamente si fueren varios, ante

la compaiiia y terceros por el perjuicio causado.

Su responsabilidad cesara cuando hubieren procedido conforme a una resolucion tomada
por la junta general, siempre que oportunamente hubieren observado a la junta sobre la
resolucion tomada.

Art. 126.- Los administradores o gerentes que incurrieren en las siguientes faltas
responderan civilmente por ellas, sin perjuicio de la responsabilidad penal que pudieren
tener:

a) Consignar, a sabiendas, datos inexactos en los documentos de la compafiia que,
conforme a la ley, deban inscribirse en el Registro Mercantil; o dar datos falsos respecto
al pago de las aportaciones sociales y al capital de la compaiiia;

b) Proporcionar datos falsos relativos al pago de las garantias sociales, para alcanzar la
inscripcion en el Registro Mercantil de las escrituras de disminucién del capital, aun
cuando la inscripcion hubiere sido autorizada por el Superintendente de Compaiiias;

c) Formar y presentar balances e inventarios falsos; y,

d) Ocultar o permitir la ocultacion de bienes de la compafiia.

Art. 127.- La responsabilidad de los socios administradores de la compafiia se extinguira
en conformidad con las disposiciones contenidas en los Arts. 264 y 265 y en la Seccién
VI de esta Ley.

Art. 128.- Sin perjuicio de la responsabilidad penal a que hubiere lugar, los
administradores o gerentes responderan especialmente ante la compafiia por los dafios y
perjuicios causados por dolo, abuso de facultades, negligencia grave o incumplimiento de
la ley o del contrato social. Igualmente responderan frente a los acreedores de la compafiia
y a los socios de ésta, cuando hubieren lesionado directamente los intereses de cualquiera
de ellos.
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Si hubieren propuesto la distribucion de dividendos ficticios, no hubieren hecho
inventarios o presentaren inventarios fraudulentos, responderan ante la compafia y
terceros por el delito de estafa.

Art. 129.- Si hubieren mas de dos gerentes o administradores, las resoluciones de éstos se
tomardn por mayoria de votos, a no ser que en el contrato social se establezca
obligatoriedad de obrar conjuntamente, en cuyo caso se requerird unanimidad para las
resoluciones.

Art. 130.- Los administradores o gerentes no podran dedicarse, por cuenta propia o ajena,
al mismo género de comercio que constituye el objeto de la compafiia, salvo autorizacién
expresa de la junta general.

Se aplicara a los administradores de estas compafiias, la prohibicion contenida en el inciso
segundo del Art. 261.

Art. 131.- Es obligacion de los administradores o gerentes inscribir en el mes de enero de
cada afo, en el Registro Mercantil del cantén, una lista completa de los socios de la
compaiiia, con indicacion del nombre, apellido, domicilio y monto del capital aportado.
Si no hubiere acaecido alteracion alguna en la nomina de los socios y en la cuantia de las
aportaciones desde la presentacion de la tltima lista, bastara presentar una declaracién en
tal sentido.

Art. 132.- Son aplicables a los gerentes o administradores las disposiciones constantes en
los Arts. 129 al 133 inclusive, del Codigo de Comercio.

Art. 133.- El administrador no podrd separarse de sus funciones mientras no sea
legalmente reemplazado. La renuncia que de su cargo presentare el administrador, surte
efectos, sin necesidad de aceptacion, desde la fecha en que es conocida por la Junta
General de socios. Si se tratare de administrador Unico, no podré separarse de su cargo
hasta ser legalmente reemplazado, a menos que hayan transcurrido treinta dias desde la
fecha en que la presento.

La junta general podra remover a los administradores o a los gerentes por las causas
determinadas en el contrato social o por incumplimiento de las obligaciones sefialadas en
los Arts. 124, 125 y 131. La resolucion sera tomada por una mayoria que represente, por
lo menos, las dos terceras partes del capital pagado concurrente a la sesién. En el caso del

Art. 128 la junta general debera remover a los administradores o a los gerentes.
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Si en virtud de denuncia de cualquiera de los socios la compafiia no tomare medidas
tendientes a corregir la mala administracion, el socio o socios que representen por lo
menos el diez por ciento del capital social podran, libremente, solicitar la remocion del
administrador o de los gerentes a un juez de lo civil. Este procedera cifiéndose a las
disposiciones pertinentes para la remocion de los gerentes o de los administradores de las
compafiias andnimas.

Art. 134.- Toda accidn contra los gerentes o administradores prescribira en el plazo de
tres meses cuando se trate de solicitar la remocion de dichos funcionarios.

Art. 135.- En las compafiias en las que el nimero de socios exceda de diez podra
designarse una comision de vigilancia, cuyas obligaciones fundamentales seran velar por
el cumplimiento, por parte de los administradores o gerentes, del contrato social y la recta
gestion de los negocios.

La comision de vigilancia estara integrada por tres miembros, socios 0 no, que no seran
responsables de las gestiones realizadas por los administradores o gerentes, pero si de sus

faltas personales en la ejecucion del mandato.

6. DE LA FORMA DEL CONTRATO

Art. 136.- La escritura publica de la formacién de una compafia de responsabilidad
limitada serd aprobada por el Superintendente de Compafiias, el que ordenard la
publicacién, por una sola vez, de un extracto de la escritura, conferido por la
Superintendencia, en uno de los periddicos de mayor circulacién en el domicilio de la
compaiiia y dispondra la inscripcion de ella en el Registro Mercantil. EI extracto de la
escritura contendra los datos sefialados en los numerales 1, 2, 3, 4, 5, y 6, del Art. 137 de
esta Ley, y ademas la indicacion del valor pagado del capital suscrito, la forma en que se
hubiere organizado la representacion legal, con la designacion del nombre del
representante, caso de haber sido designado en la escritura constitutiva y el domicilio de
la compaiiia.

De la resolucion del Superintendente de Compafiias que niegue la aprobacion, se podra
recurrir ante el respectivo Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo, al cual el

Superintendente remitira los antecedentes para que resuelva en definitiva.
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Art. 137.- La escritura de constitucion sera otorgada por todos los socios, por si 0 por
medio de apoderado. En la escritura se expresara:

1.- Los nombres, apellidos y estado civil de los socios, si fueren personas naturales, o la
denominacién objetiva o razdn social, si fueren personas juridicas y, en ambos casos, la
nacionalidad y el domicilio;

2.- La denominacion objetiva o la razon social de la compaiiia;

3.- El objeto social, debidamente concretado;

4.- La duracion de la compaiiia;

5.- El domicilio de la compafia;

6.- El importe del capital social con la expresion del nimero de las participaciones en que
estuviere dividido y el valor nominal de las mismas;

7.- La indicacion de las participaciones que cada socio suscriba y pague en numerario o
en especie, el valor atribuido a éstas y la parte del capital no pagado, la forma y el plazo
para integrarlo;

8.- La forma en que se organizara la administracion y fiscalizacion de la compafiia, si se
hubiere acordado el establecimiento de un 6rgano de fiscalizacion, y la indicacion de los

funcionarios que tengan la representacion legal;

9.- Laforma de deliberar y tomar resoluciones en la junta general y el modo de convocarla
y constituirla; y,

10.- Los demas pactos licitos y condiciones especiales que 10s socios juzguen conveniente
establecer, siempre que no se opongan a lo dispuesto en esta Ley.

Art. 138.- La aprobacion de la escritura de constitucion de la compariia sera pedida al
Superintendente de Compafiias por los administradores o gerentes o por la persona en ella
designada. Si éstos no lo hicieren dentro de los treinta dias de suscrito el contrato, lo hara

cualquiera de los socios a costa del responsable de la omision.

Art. 139.- Los administradores o los gerentes podran ser designados en el contrato
constitutivo o por resolucién de la junta general. Esta designacion podra recaer en

cualquier persona, socio 0 no, de la compafiia.
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En caso de remocion del administrador o del gerente designado en el contrato constitutivo
0 posteriormente, para que surta efecto la remocion bastara la inscripcion del documento

respectivo en el Registro Mercantil.

Art. 140.- El pago de las aportaciones por la suscripcién de nuevas participaciones podra

realizarse:

1.- En numerario;

2.- En especie, si la junta general hubiere resuelto aceptarla y se hubiere realizado el
avallo por los socios, o los peritos, conforme lo dispuesto en el Art. 104 de esta Ley;

3.- Por compensacion de créditos;

4.- Por capitalizacion de reservas o de utilidades; vy,

5.- Por la reserva o superavit proveniente de revalorizacion de activos, con arreglo al

reglamento que expedira la Superintendencia de Compaiiias.

La junta general que acordare el aumento de capital establecerd las bases de las
operaciones que quedan enumeradas.

En cuanto a la forma de pago del aumento de capital, se estara a lo dispuesto en el segundo
inciso del Art. 102 de esta Ley.

Art. 141.- Cuando por disposicion contractual se designen funcionarios de fiscalizacion
en esta especie de compafiia, se aplicaran las disposiciones del Capitulo 9, Seccion VI.

Art. 142.- En lo no previsto por esta Seccion, se aplicaran las disposiciones contenidas en
la Seccion VI en cuanto no se opongan a la naturaleza de la Compafiia de responsabilidad

limitada.
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ANEXO 4: ARANCELES POR PARTIDA ARANCELARIA.

Adm. de nomendatura y caracteristicas de mercandas

DE CAPA A D33 L PERD INFERIO  NUMERC

Resultado : 9
s“!‘:‘"‘:ln:n.u Codigo de Tributo il’k‘%?_f&ﬁfllf F"":,"':"““" ] “"*\"i'g‘:‘:;i: 9% | Valor del Tribute vc-r:il;c?:nd;e
ributo Tributo o
0000 ARANCEL ADVALORI ~ BASE IMPONIBLE 01/Jun/2009 10 FECHA DI
0000 ANTIDUMPING  BASE IMPONIBLE 01/Jun/2009 ] FECHA DI
0000 FONDINFA BASE IMPONIBLE 01/1un/2009 0.5 FECHA DI
0000 ICE ADVALOREM  BASE IMPONIBLE 01/1un/2009 0 FECHA OI
- 0000 PORCENTAJE TECHC  BASE IMPONIBLE 01/Jun/2009 0 FECHA DI
ooon SALVAGUARDIA  BASE IMPONIBLE 01/1un/2009 ] FECHA DI
Tipa da Informacidn Asocisds s I| 0000 INCREMENTO ICE  BASE IMPONIBLE 01/1un/2009 ] FECHA DI
0000 AEC BASE IMPONIBLE 01/Jun/2009 o FECHA DI
‘ 0900 | A BASE [MPONIBLE 01/Jun/2009 I 12 FECNA,Dl'
4l >
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ANEXO 5: PARTIDA ARANCELARIA.

Licta de Codiga de Flemento Seccion S.A Capitule S.A. Partida 5.4 Subpanmida S.A. || Subpartida NANDINA Subparida ARLAN
Subportida ® Igual Entre &n 010902000 oo oo .$_
Codigo do Marma (Rase Lagal) 0,  Fetha de Consults ~=Todtes - Al ]
Tipo oe Norma MNombre de Noma
Deteripcion da Flamanto
Blsqueda en resutados Subpartica =
2| | ComsultarS
Resulad | 2 >
= Clue Codigo i A g0 da Unidad Fiaica F#Eha d8 Tnicio P T g T
ipe de Elamanta o . Descripcion Elamente Codige de Uni Fisica da Vigendn Facha da Fin da Vigencia
SECCION S.A xm L] 0 MANUFACTURAS DE PIEDRA, YESO FRAGUABLE, CE! 0L/Ene/2003
Subpanica NATIONAL(AR 7010.90.20.00 0000 0000 ~+DE CAPACIDAD SUPERIOR A 0,31 L PERO INFERIC NUMERC OE UNIDADES  O1/Abr/2002
|k Exportar Excel
Adm. de ¥ Tipo de 6n Asodada ala facd
Tipo de Informacién Asociada a la Marcancia
Condults de detalle da CLPOS Seleccianar
pementa de liberason ¢ prefemaci Aedcerionar
AST. g COMEIation de NoMandaturs anen con ofrss Nomendatures Selecoionar
Conaulla de las morcancas de meatricdon y pn Selecxionar
Condulta de tnbutos fijos de menanciss Seleccionar
Adm. de tribuy Aelerxionar
« > C R www.bce.fin.ec/comercioExterior/comercio/consultaTotXNandinaConGrafico.jsp
L"EJ This page is in Spanish < Would you like to translate it?  Mope Translate
CONSULTA DE TOTALES POR NANDINA
(Toneladas y miles de délares)
[fipa:_Importacionos |3 [Subpartida Nandina: 7010802000 _|[esde (aaaa/mm): 2014/01 | [Hasta (aaaa/mm): 2015/01 || Consultar
SUBPARTIDA % / TOTAL
NANDINA DESCRIPCION ' TONELADAS |FOB - DOLAR||CIF - DOLAR|| FOB - DOLAR
7010902000 DE CAPACIDAD SUPERIOR A 0.33 L PERO INFERIOR O IGUAL A 1L 2.834.77 2.477.79 2,768.51 100.00
ITOTAL GENERAL: 2,834.77 2,477.79 2,769.31 100.00|
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ANEXO 7: COSTO CONTENEDORES PARA IMPORTACIONES.

Portada Quiénes Somos Datos Investigacién Aprendizaje Noticias Proyectos Publicaciones Paises Temas

Paises Temas Indicadores indice de datos Micro datos Iniciativas Lo ditimo Ayuda Productos

Esta paginaen English | Espafiol = Frangais | s

Costo de importaCioneS (US$ por ETEETTE | # vescarcaR DATOS || B COMPARTIR
contenedor)

El costo calcula las tarifas aplicadas a un contenedor de 20 pies en ddlares estadounidenses. Todos los cargos
vinculados con la realizacion de los procedimientos para exportar o importar los productos estan incluidos. Estos
incluyen costos de documentacion, tarifas administrativas para despacho de aduana y control técnico, honorarios del
despachante, gastos de manipulacién en la terminal y transporte terrestre. El célculo del costo no incluye tarifas o
impuestos comerciales. Solo se registran los costos oficiales.

Banco Mundial, proyecto Doing Business (http./www.doingbusiness.org/).

Licencia Abierto

Fuentes Indicadores del desarrollo mundial B TABLA @ MAPA P GRAPH
2011 2012 2013 2014
Ecuador 1.432 1.530 1.520 1500 - y
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ANEXO 8: COMERCIO BILATERAL ECUADOR- CHINA.

it wuauws en
estadisticas de UN
COMTRADE

Unidad : DSlar Americana

miles

- i s Ecusdor importa desde China Ecusdor imports desde & Fwindo

Valoran 2011 Valoran2013  Valor an 2014 Valor #n 2014 Viloran2011  Valoren2013  Vsloren 2034

TOTAL Todas kos productes 281058 asomunl 4585801 141341011 25195517 05445 27515415 |
8 Manuinas, aparatos y material electico,sus partesiagaraton de grobad s 041183 1081585 50939655 u7aTn 202108 25358 |
8 Manuinas, resctares nsleares, calderan, amaralan v artefactes mesanisos 52218 948452 50507 400844172 ) 370 3 |
w7 Vel Aub0mend 68 1rackir s, el s et e WrTEStres S parl 2813 30054 355866 5195842 nsorss 29002 2180188 |
0 Furcacian, hiertG y aceio s w12 33181 anarsn 55482405 75025 5112 w08 |
7 Manutacturss e fundicion, dé hierro o e acero B8 w1 235905 s6156107 sTuTSs o539t s T o8 |
3 Matesias plastin y manufscturas de estas materias 130767 145913 151248 S514044 61753142 5794185 1047298 238147 2199326 |
a0 Cachoy manulaciuras de caucko 113861 119520 18 2151807 23129527 2597750 448551 95630 130 |
% st fotografi sin ar 48242 5149 55391 neLn 74530412 T 527581 570548 5553 |
2 Productas quimicas organicos s 1407 0910 40408414 42201531 4sua3s1s a4 o s |
n Aoeas 20850 a3 sTi37 nan 90 380181 331085 398642 |
9 g1 g ATEC S B G 0 AT GEITATES a9 114335 T 35619114 3855301 1354 12598 100475 |
% oo ¢ camiy sl 68151 0547 [ T8I0 TR 165485 15081
& alindo ol e oo y s partas 13435 74401 = 45811268 SEUETIY 151168 173641
8 Prencas y compbementas de vesti, excepta s ce puntn 15420 59181 T8 61224350 51874 B1L445011 124649 161705
3 Misesilaneous ehemical produces. 5028 0517 &8 0981914 12304391 14210825 455048 =
7 Vi manutaturss de e 35807 5508 54536 s 18202755 6040852 173 1192
8 M iversas i metales camines nmm = S0879 a33msaL 14853311 7m0 13147 123452
a2 Mant e curizarticul de guamcianeri talebarteris, vige 20821 sa071 a5z 2243843 30673232 0356533 53889
82 Ferraenientas, ol 8 cuchilers, bientos di mesade met o 25007 40513 4578 s71 13156548 34785955 127538
76 Aluminio y manutaciuras de aluminia By 39725 4515 18541304 20039085 ns15801 129230
35 s siteticas o arifiiales dssontinuas 18525 5191 01 10824385 11211385 2818056 11141
3 Prendas y complementas de vesti, de punto 955 40556 w0y 045225 e 91991969
0 Prod « 535 13592888 5006388
w Pagel cartan aculbct, de pasia de celaosade papelide corion 24304 w5740 3887 e ] vmoss| - - ~
51 Flienentos seletios o sricisles 25774 2605 Has 34300558 1501428 6878541 74450
% Manufictrss diversas 19152 E=T w7 2180541 13107157 WIS 130617

ANEXO 9: COTIZACION ENVASES 150 ML.

Alibaba.com® Origen  Todos
Global trade starts hera" Destino Todos

Productos ~ Bu

Pégina Principal > Empaquetado e Impresion > Botellas (4076644)

Productos ~ Detalles de la Empresa ~ Datos de Contacto

DA CR! 5 0z Woozy salsa botellas con de polipropileno acanalado tapa
IBOYA S S SGS‘ con revestimiento de espuma

- L 6 Ultimas consultas
€ »

Precio FOB. US $0.1-0.186 / Unidad | Precio - Regateo

Puerto: China port

Cantidad de pedido minima: 10000 Unidad/es 5 oz woozy salsa de botella
Capacidad de suministro:  B0000OD Unidad/es por Dia 5 oz woozy salsa de botella
Plazo de entrega: 15-20days

Condiciones de pago: L/C.T/T Western Union.MoneyGram

@ Desconectado

O, Ampliarimagen
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ANEXO 10: COTIZACION ENVASES 250 ML.

Pagina Principal > Empaquetado e Impresion > Botellas (4076644)

Productos ~ Detalles de la Empresa ~ Datos de Contacto

250 ml &mbar de vidrio de boca ancha botella de la tableta:

weizhihai.en.alibaba.com

Precio FOB: US $0.124-0.145/ Unidad | Precio - Regateo
Puerto: ShangHai

Cantidad de pedide minima: 50000 Unidad/es

Capacidad de suministro: 1000000 Unidad/es por Semana

Plazo de entrega: 3-4 semanas después de recibir 30% de pago

Condiciones de pago: L/C,T/T,Western Union,Escrow

o Desconectado

Q, Ampliar imagen

ANEXO 11: COTIZACION ENVASES 500 ML.

- 0
Alibaba.com Origen Todos - Productos Buscar por palabra clave
Global trade starts here ™" Destino Todos

Pagina Principal > Empaquetado e Impresion > Bolellas (4076644)

Productos ~ Detalles de la Empresa ~ Datos de Contacto

500 ml &mbar boston botella de vidrio, cristal boston botella
venta al por mayor

Precio FOB: US$§0.1-0.18/ Unidad | Precio - Regateo
YONGSHINE
Puerto: shanghai
. A 3 Cantidad de pedido minima: 10000 Unidad/es

-

Capacidad de suministro: 200000 Unidad/es por Dia

yongshine.en.ali

Plazo de entrega: Dentro de 21 dias después de confirmar deposit

Condiciones de pago: L/C.T/T,Western Union

° Desconectado

TETIE

fari
Q, Ampliar imagen
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ANEXO 12: COTIZACION ENVASES 1000 ML.

= .
Alibaba co m Dr\gsjn Todos Productos - Buscar por palabra clave
Global trade starts here Destino Todos

Pégina Principal > Empaguetado e Impresion > Botellas (4076644)

Productos ~ Detalles de la Empresa - Datos de Contacto

1000 ml ambar boston botella de vidrio

1 Ultimas consultas

Precio FOB: US §0.3-0.36/ Unidad | Precio - Regateo
YONGSHINE

Puerto: shanghai

Cantidad de pedido minima: 10000 Unidad/es

Capacidad de suministro: 200000 Unidad/es por Dia

Plazo de entrega: Dentro de 21 dias después de confirmar deposit

Condiciones de pago: L/C.T/T Western Union

O, Ampliar imagen

ANEXO 13: COTIZACION ENVASES 150 ML.

Alibaba COm': Origen; Jodds - Productos -~ Buscar por palabra clave
Global trade starts here.’ Destino Todos

Pagina Principal > Empaquetado e Impresién > Botellas (4076644)

Productos ~ Detalles de la Empresa ~ Datos de Contacto

5 - 500 ml &mbar botella de vidrio con tapa a prueba de nifios
Precio FOB: US §0.06-0.16 / Unidad | Precio - Regateo

Puerto: Shenzhen

Cantidad de pedido minima: 500 Unidad/es

Capacidad de suministro: 20000000 Unidad/es por Mes

Plazo de entrega: 3-6days

Condiciones de pago: L/C.T/T Western Union,paypal

o Desconectado

it

O, Ampliarimagen
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ANEXO 14: CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS PRODUCTOS- INSUMOS.

Ciuwyacgal, Dvtuben 14 del 3018

e

VAYAS FERMANGED MARIA ESTEFAMNL
AU LBOERRSI 14001

Uit

uanmEmm%.nmamammmrmm

G Beguin ICHLAS) Del @ S3AEROIS Con Blrerlnn y CeDedE) TETEn Pdn M OreeD S
ﬂmil:lnrnh*nﬁr#mhmmmwhummuumwnm
mﬁmw P DITE D PASCLE e Cie SO Do A @ DOmGd O DbGaclad e v OE g

mmwmnmuawm BT
COPERTREE i 0N 04 Bt
¥ e D Sy Lot 1 e PRCDSMINERES Or D Gue kel s -nwr:m I.ﬂ%ﬁ'ﬂnm

mﬂﬂmwlﬂﬂmhmama-PML [T T
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