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Presentación

Este libro es el resultado del proyecto interdisciplinario «Impulsar el im-
pacto positivo del profesorado mediante la implementación de un enfoque de 
aprendizaje transformador», desarrollado por la Universidad Internacional 
del Ecuador (UIDE), con el apoyo de Cintana Education. El objetivo del estudio 
fue fortalecer las capacidades institucionales y pedagógicas del profesorado 
universitario mediante el diseño, la implementación y la evaluación de una 
propuesta metodológica basada en el aprendizaje transformador. Esta ini-
ciativa busca incrementar el impacto educativo en los estudiantes, promover 
la innovación curricular y contribuir al cumplimiento de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible relacionados con una educación de calidad, la equidad 
y la formación continua del personal docente.

En el capítulo 1, Patricio Andino, docente de la Universidad Internacional 
del Ecuador (UIDE), nos invita a repensar la educación superior en Ecuador 
desde la perspectiva del aprendizaje transformador. Comienza con un aná-
lisis crítico de la evolución histórica de las universidades y de su papel en la 
actualidad, haciendo énfasis en los desafíos que enfrenta la educación supe-
rior en el país. Desde instituciones milenarias como Qarawiyyin y Al-Azhar, 
hasta su consolidación en Europa y América Latina, la universidad ha sido 
un pilar fundamental en la generación y transformación del conocimiento. 
(Q�(FXDGRU��EDMR�OD�LQȵXHQFLD�KLVS£QLFD��VXUJLHURQ�OD�8QLYHUVLGDG�GH�6DQ�
)XOJHQFLR�\�OD�GH�6DQ�*UHJRULR�0DJQR��VHJXLGDV��HQ�OD�«SRFD�UHSXEOLFDQD��SRU�
OD�8QLYHUVLGDG�&HQWUDO��ODV�XQLYHUVLGDGHV�GH�&XHQFD�\�*XD\DTXLO��\�OD�(VFXHOD�
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Politécnica Nacional. En la actualidad, el sistema universitario ecuatoriano 
enfrenta exigencias crecientes en materia de calidad, equidad e innovación.

El autor sostiene que, a pesar de ciertos avances, el sistema universitario 
HFXDWRULDQR�HQIUHQWD�GHVDI¯RV�VLJQLȴFDWLYRV��HVSHFLDOPHQWH�HQ�HO�£PELWR�GHO�
DSUHQGL]DMH��(QWUH�ORV�DVSHFWRV�P£V�FU¯WLFRV�VH�GHVWDFDQ�OD�LQVXȴFLHQFLD�GH�
infraestructura, la limitada innovación educativa, la escasa vinculación con el 
sector productivo y las restricciones en el desarrollo de la investigación cientí-
ȴFD��/D�FDUHQFLD�GH�ODERUDWRULRV��ELEOLRWHFDV�\�FRQHFWLYLGDG�DIHFWD�GLUHFWDPHQ-
te la formación técnica, mientras que la falta de prácticas preprofesionales y 
de metodologías activas limita tanto las oportunidades de inserción laboral 
como el desarrollo de habilidades pertinentes para el mundo del trabajo.

Se argumenta que el enfoque tradicional de enseñanza, centrado en la 
memorización, limita el desarrollo del pensamiento crítico y la creatividad. La 
escasa formación docente en metodologías activas contribuye a la persistencia 
de este modelo. Asimismo, la investigación se ve afectada por la ausencia de 
SRO¯WLFDV�LQVWLWXFLRQDOHV�FODUDV��OD�IDOWD�GH�ȴQDQFLDPLHQWR�\�XQD�G«ELO�FXOWXUD�
académica, lo que restringe su impacto en la formación estudiantil. El sistema 
universitario ecuatoriano enfrenta diversos desafíos que comprometen la 
calidad y la equidad educativa, siendo uno de los más relevantes la brecha 
digital. Esta desigualdad en el acceso a tecnologías afecta particularmente 
D�ORV�HVWXGLDQWHV�GH�LQVWLWXFLRQHV�S¼EOLFDV��GLȴFXOWDQGR�VX�SDUWLFLSDFLµQ�HQ�
H[SHULHQFLDV�GH�DSUHQGL]DMH�YLUWXDO��SURJUDPDV�GH�FHUWLȴFDFLµQ�\�SU£FWLFDV�
en laboratorios remotos.

6H�DGYLHUWH�TXH�HO�VLVWHPD�GH�VDOXG�HVWXGLDQWLO�HV�LQVXȴFLHQWH�SDUD�DERU-
dar de manera adecuada problemáticas como el estrés, la ansiedad y los 
factores económicos que inciden en la permanencia de los estudiantes en 
las universidades nacionales. La escasa participación en programas de mo-
vilidad internacional limita el desarrollo de competencias interculturales y 
lingüísticas. Asimismo, la falta de infraestructura tecnológica y de respaldo 
LQVWLWXFLRQDO�UHVWULQJH�OD�LQQRYDFLµQ�\�GLȴFXOWD�HO�LPSXOVR�GH�LQLFLDWLYDV�LQ-
terdisciplinarias. Por otra parte, la débil vinculación con el sector productivo 
genera profesionales con habilidades desactualizadas, poco preparados para 
responder a las demandas del mercado laboral contemporáneo.

Otra temática abordada por el autor es la deserción estudiantil, conside-
UDGD�FRPR�XQR�GH�ORV�HIHFWRV�P£V�VLJQLȴFDWLYRV�GH�ODV�UHVWULFFLRQHV�HVWUXF-
turales que enfrenta la educación superior en Ecuador. Este fenómeno se ve 
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LQȵXLGR�SRU�IDFWRUHV�FRPR�OD�LQHVWDELOLGDG�HFRQµPLFD��OD�OLPLWDGD�DVLVWHQFLD�
institucional y la desconexión entre la formación académica y las oportuni-
dades laborales.

Como respuesta, se propone el aprendizaje transformador, sustentado en 
los enfoques de Mezirow y Freire, como una alternativa educativa centrada 
HQ�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��OD�SDUWLFLSDFLµQ�\�OD�YLQFXODFLµQ�FRQ�OD�UHDOLGDG�VR-
cial. Su implementación, sin embargo, enfrenta dos desafíos relevantes: por 
un lado, lograr que el proceso de enseñanza se articule con problemáticas 
locales mediante proyectos comunitarios e investigación aplicada; por otro, 
sustituir las técnicas tradicionales por estrategias activas, lo cual exige una 
UHFRQȴJXUDFLµQ�GHO�URO�GRFHQWH�\�XQD�IRUPDFLµQ�FRQWLQXD�HQ�SHGDJRJ¯D�\�
tecnologías educativas.

Finalmente, se plantea como un gran desafío el fomento de la autoconcien-
FLD�SRU�PHGLR�GH�OD�UHȵH[LµQ�VREUH�ORV�SURSLRV�YDORUHV�\�FUHHQFLDV��OR�TXH�SHU-
mite transformar patrones de pensamiento arraigados. Asimismo, se propone 
fortalecer la ciudadanía digital mediante el uso ético y justo de tecnologías 
HPHUJHQWHV��FRPR�OD�LQWHOLJHQFLD�DUWLȴFLDO��OD�UHDOLGDG�YLUWXDO�\�HO�%LJ�'DWD��
El objetivo de este proceso es formar ciudadanos críticos y comprometidos, 
lo que implica incorporar al currículo el desarrollo del pensamiento crítico, 
la ética y la responsabilidad social, a través de metodologías participativas 
TXH�SURPXHYDQ�OD�UHȵH[LµQ��OD�FRODERUDFLµQ�\�OD�WUDQVIRUPDFLµQ�GHO�HQWRUQR�

En el capítulo 2, Camille Farrell, Mark Walvoord, Brenton Wimmer y Jeff 
King proponen analizar las experiencias de aprendizaje transformador en 
la educación superior, basándose en sus investigaciones en la Universidad 
de Central Oklahoma (UCO). El capítulo examina cómo la UCO estableció el 
aprendizaje transformador como un pilar fundamental de su modelo educa-
tivo, centrado en el desarrollo integral del estudiante. A partir del año 2006, 
la institución impulsó un proceso de cambio orientado a consolidar una uni-
versidad centrada en el alumno y preparada para enfrentar los desafíos del 
siglo XXI. De acuerdo con Mezirow, el aprendizaje transformador exige un 
DQ£OLVLV�FU¯WLFR�GH�ODV�FUHHQFLDV�\�GH�ORV�PDUFRV�GH�UHIHUHQFLD��H�LGHQWLȴFD�WUHV�
QLYHOHV�GH�UHȵH[LµQ��VLHQGR�HO�DQ£OLVLV�GH�ODV�SUHPLVDV�HO�P£V�SURIXQGR��(Q�
este proceso formativo, la conversación crítica desempeña un papel esencial.

Desde esta perspectiva, la Universidad de Central Oklahoma (UCO) imple-
mentó el programa STLR (Student Transformative Learning Record), el cual 
gestiona el aprendizaje transformador mediante la evaluación de experien-
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cias tanto curriculares como extracurriculares. Este programa promueve el 
desarrollo integral del estudiante en seis áreas fundamentales, denominadas 
principios esenciales: competencias disciplinarias; liderazgo; salud y bienes-
tar; habilidades globales y culturales; investigación, creatividad y actividad 
académica; y aprendizaje-servicio y compromiso cívico.

/DV�DFWLYLGDGHV�DFDG«PLFDV�R�GH�FRODERUDFLµQ�SXHGHQ�VHU�FODVLȴFDGDV�FRPR�
experiencias STLR si se alinean con uno o varios de los seis principios funda-
mentales. Para ello, el personal docente y administrativo recibe capacitación 
para diseñar actividades transformadoras, evaluarlas mediante rúbricas y 
documentar los logros estudiantiles en un sistema digital. Este sistema genera 
un informe STLR que se incorpora al expediente académico del estudiante. Las 
experiencias se categorizan en tres niveles: «Exposición», en que el estudian-
WH�SDUWLFLSD�\�WRPD�FRQFLHQFLD�GHO�WHPD��m,QWHJUDFLµQ}��FXDQGR�UHȵH[LRQD�H�
incorpora lo aprendido en su vida; y «Transformación», cuando se evidencia 
XQ�FDPELR�VLJQLȴFDWLYR�HQ�VXV�YDORUHV��DFWLWXGHV�R�FRPSRUWDPLHQWRV�

Los autores describen la implementación del programa STLR en la Uni-
versidad Central Oklahoma (UCO) destacando el trabajo multidisciplinario, el 
respaldo institucional y la reestructuración tecnológica que lo hicieron posible. 
Las investigaciones demostraron que los estudiantes involucrados mejoraron 
VXV�QLYHOHV�GH�UHWHQFLµQ��HVSHFLDOPHQWH�DO�FUHDU�DUWHIDFWRV�UHȵH[LYRV�TXH�LQ-
tegraban el aprendizaje transformador con dimensiones cognitivas, sociales 
y personales dentro de su formación universitaria. En 2019, los estudiantes 
pertenecientes a grupos prioritarios que participaron en el programa STLR 
SUHVHQWDURQ�WDVDV�GH�JUDGXDFLµQ�VLJQLȴFDWLYDPHQWH�P£V�DOWDV�HQ�XQ�SHU¯RGR�
GH�FXDWUR�D³RV��(O�DQ£OLVLV�GH�ORV�GDWRV�LGHQWLȴFµ�FLQFR�HOHPHQWRV�FODYH��PD\RU�
interacción con el profesorado, uso de métodos educativos de alto impacto, 
UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�JXLDGD��GHVDUUROOR�SHUVRQDO�LQWHJUDO�\�OD�LQFRUSRUDFLµQ�GHO�
aprendizaje transformador en la cultura institucional, lo cual contribuyó a 
la reducción de las desigualdades educativas.

Se recopilaron experiencias estudiantiles que evidencian cómo el pro-
grama STLR promueve el cambio personal, refuerza la identidad cultural y 
fomenta prácticas sostenibles. Además, el impacto alcanzó al cuerpo docente: 
más de 1000 profesores y personal administrativo fueron capacitados, y el  
�����UHSRUWµ�HIHFWRV�SRVLWLYRV��(O������PRGLȴFµ�VX�PHWRGRORJ¯D�GH�HQVH³DQ-
za en consonancia con los principios del aprendizaje transformador. Varios 
IRUPDGRUHV�GHVWDFDURQ�PHMRUDV�HQ�OD�SODQLȴFDFLµQ��XQ�HQIRTXH�P£V�KXPDQR�
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y la exposición de procesos educativos que antes resultaban intangibles, lo 
que revitalizó su vocación pedagógica y enriqueció la experiencia educativa 
FRQ�XQD�SHUVSHFWLYD�P£V�FU¯WLFD��UHȵH[LYD�H�LQWHJUDO�

Más de treinta instituciones en países como Estados Unidos, Irlanda, Ma-
lasia, Singapur y Brasil han adoptado el modelo STLR. La Universidad de 
Central Oklahoma (UCO) desarrolló un modelo de asesoría y colabora acti-
vamente con entidades como el Departamento de Educación y la Fundación 
Lumina. El programa STLR vincula la educación liberal con el mundo laboral, 
promoviendo el pensamiento crítico, el liderazgo y la conciencia cívica, y 
registrando estas competencias con el objetivo de mejorar la empleabilidad 
y revalorizar el impacto de la educación superior.

En el tercer capítulo, Johanna Bosquez, de la Universidad Internacional 
del Ecuador, analiza cómo el aprendizaje transformador puede potenciar la 
enseñanza en entornos virtuales de la educación superior en Ecuador. La 
digitalización, acelerada por la pandemia, planteó diversos desafíos, como 
la brecha digital, la limitada formación docente y la inequidad en el acceso 
a la tecnología; sin embargo, también impulsó la innovación pedagógica. El 
análisis se adscribe al enfoque transformador propuesto por Jack Mezirow, 
GRQGH�VH�SURSRQH�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�FRPR�PHGLR�SDUD�PRGLȴFDU�ORV�PDUFRV�
de referencia, cuestionar creencias arraigadas y generar aprendizajes signi-
ȴFDWLYRV��(Q�HO�FRQWH[WR�YLUWXDO��HVWH�PRGHOR�DGTXLHUH�HVSHFLDO�UHOHYDQFLD�DO�
promover la autonomía, el pensamiento crítico y la construcción colectiva del 
conocimiento, lo que permite una educación más inclusiva, contextualizada 
y orientada al desarrollo personal y social del estudiante.

Bosquez advierte que la educación en línea en Ecuador enfrenta desafíos 
VLJQLȴFDWLYRV��P£V�GHO������GH�ORV�KRJDUHV�QR�FXHQWD�FRQ�DFFHVR�D�LQWHUQHW��
cifra que supera el 50 % en las zonas rurales (INEC, 2023), y un número consi-
derable de docentes carece de formación en competencias digitales (Unesco, 
2022). El aprendizaje transformador ofrece estrategias virtuales, como foros 
de discusión, aprendizaje basado en problemas (ABP) y simulaciones, que 
favorecen la participación y el desarrollo del pensamiento crítico. No obs-
tante, su implementación exige superar barreras estructurales y promover 
XQD�FXOWXUD�LQVWLWXFLRQDO�UHȵH[LYD��ȵH[LEOH�H�LQQRYDGRUD�

El capítulo propone abordar la brecha digital desde una perspectiva estruc-
tural, mediante estrategias como la ampliación de la conectividad en zonas 
rurales, el subsidio de dispositivos tecnológicos, la promoción de alianzas 
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público-privadas y el impulso de la alfabetización digital. Asimismo, se re-
salta la importancia de fortalecer la formación docente en pedagogía digital. 
Se analizan experiencias exitosas en América Latina, como los programas 
implementados en Chile, México y Colombia, que han contribuido al desarro-
llo de competencias docentes y ofrecen referentes valiosos para el contexto 
ecuatoriano.

Este capítulo recoge experiencias desarrolladas en Ecuador por la Univer-
sidad Internacional del Ecuador (UIDE), institución donde se han implemen-
tado procesos de formación docente en técnicas activas y el uso de recursos 
GLJLWDOHV��(VWDV�LQLFLDWLYDV�KDQ�IRUWDOHFLGR�OD�FRQȴDQ]D�GHO�SURIHVRUDGR��LQFUH-
mentado la participación estudiantil y mejorado el rendimiento académico. 
En la asignatura Introducción a la Psicología, la aplicación del aprendizaje 
transformador elevó la motivación del alumnado y favoreció la retención 
del conocimiento a través de cuatro fases: autonomía, cooperación, análisis 
de la realidad y aplicación práctica del saber.

La autora analiza cómo el aprendizaje transformador vincula la educación 
FRQ�OD�UHDOLGDG�VRFLDO��SURPRYLHQGR�HO�WUDEDMR�FRPXQLWDULR��OD�UHȵH[LµQ�«WLFD�
y el compromiso ciudadano. En la educación superior en línea, este enfoque 
favorece la aplicación práctica del conocimiento mediante estrategias como 
simulaciones, estudios de caso, prácticas virtuales y aprendizaje basado en 
problemas. Estas metodologías integran teoría y práctica, permiten el de-
sarrollo de competencias clave para el ejercicio profesional, tales como la 
UHVROXFLµQ�GH�FRQȵLFWRV��HO�WUDEDMR�HQ�HTXLSR�\�OD�DGDSWDFLµQ�DO�FDPELR�

La investigación de Bosquez propone una educación sustentada en la 
autonomía del estudiante, el trabajo colaborativo y la aplicación práctica del 
conocimiento. La independencia se fortalece mediante procesos de autoeva-
luación y metacognición; la cooperación, a través del debate y el aprendizaje 
entre pares; y la práctica, mediante el desarrollo de proyectos concretos. La 
evaluación considera herramientas como portafolios digitales, rúbricas y el 
análisis de casos prácticos. El estudio se complementa con el seguimiento a 
graduados, destacando la importancia de la mentoría y la formación conti-
nua para adaptar el modelo educativo a las exigencias del mercado laboral.

Finalmente, se concluye que los estudiantes que vivenciaron experiencias 
de aprendizaje transformador en entornos virtuales demostraron mejoras en 
sus capacidades de análisis, compromiso y responsabilidad social. Se invita a 
que las instituciones de educación superior lideren este proceso de cambio, 
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de forma similar a lo realizado por la UIDE. De esta manera, se puede pro-
mover la inclusión digital, la enseñanza innovadora y una formación basada 
en principios éticos.

En el capítulo 4, Hilde Heylighen, de la Universidad Internacional del 
Ecuador, analiza la relación entre el aprendizaje transformador y el liderazgo 
positivo como estrategias complementarias en la educación superior uni-
versitaria. A partir de una experiencia docente vivida durante la pandemia, 
VH�H[SRQH�FµPR�XQ�FRQȵLFWR�GHVFRQFHUWDQWH�LPSXOVµ�HQ�XQ�HVWXGLDQWH�XQD�
UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�TXH�FXOPLQµ�HQ�XQ�FDPELR�SHUVRQDO�VLJQLȴFDWLYR�

La transición hacia entornos virtuales durante la pandemia generó desáni-
PR��GLȴFXOWDGHV�W«FQLFDV��DFWRV�GH�GHVKRQHVWLGDG�DFDG«PLFD�\�VHQWLPLHQWRV�
de aislamiento, lo que afectó el bienestar tanto de estudiantes como de docen-
tes. Estos desafíos, junto con las transformaciones del entorno laboral y los 
DYDQFHV�HQ�LQWHOLJHQFLD�DUWLȴFLDO��HYLGHQFLDURQ�OD�QHFHVLGDG�GH�UHSODQWHDU�OD�
educación y fortalecer competencias esenciales como el pensamiento crítico, la 
adaptabilidad, la creatividad, la inteligencia emocional y el trabajo en equipo.

Heylighen sostiene que el enfoque del aprendizaje transformador trascien-
de la simple transmisión de contenidos. Desarrollado a partir de los aportes 
GH�0H]LURZ��)UHLUH�\�'HZH\��HVWH�HQIRTXH�VH�RULJLQD�HQ�XQ�FRQȵLFWR�GHVRULHQ-
WDGRU�TXH�HVWLPXOD�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��6X�SURSµVLWR�HV�WUDQVIRUPDU�OD�YLVLµQ�
del mundo del estudiante, así como su rol social y laboral, promoviendo una 
conciencia crítica y un aprendizaje basado en la experiencia vivida.

La autora señala que el aprendizaje transformador concibe al docente 
FRPR�XQ�JX¯D�TXH�GLVH³D�H[SHULHQFLDV�VLJQLȴFDWLYDV�\�IDFLOLWD�OD�UHȵH[LµQ�
FU¯WLFD�HQ�XQ�HQWRUQR�VHJXUR�\�GH�FRQȴDQ]D��(VWH�PRGHOR�VH�VXVWHQWD�HQ�FLQ-
FR�HOHPHQWRV�FODYH��GLOHPD�GHVRULHQWDGRU��SHQVDPLHQWR�FU¯WLFR��UHȵH[LµQ�
personal, aprendizaje activo y un rol docente transformador. Su objetivo es 
empoderar al estudiante como agente de cambio social. El proceso se vive de 
manera distinta en cada persona: algunos solo se exponen al cambio, otros lo 
integran en su vida cotidiana, y algunos llegan a transformar profundamente 
sus valores, actitudes y acciones.

En el capítulo, se presenta el liderazgo positivo propuesto por Kim Came-
ron como una estrategia valiosa para la educación superior. Este enfoque 
concibe al docente como un líder que potencia las fortalezas del estudiante, 
promueve relaciones positivas, fomenta una comunicación empática y crea 
un entorno motivador e inclusivo. Asimismo, incorpora metodologías de 
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indagación, retroalimentación constructiva y evaluación entre pares. Es-
tudios realizados en universidades españolas han evidenciado mejoras en 
el rendimiento académico, la satisfacción estudiantil y el desarrollo de la 
conciencia metacognitiva.

Si bien el aprendizaje transformador y el liderazgo positivo no siempre se 
abordan de manera conjunta, comparten principios fundamentales, como el 
rol del docente como guía y facilitador. Ambos enfoques buscan empoderar 
DO�HVWXGLDQWH�SDUD�TXH�UHȵH[LRQH��DFW¼H�\�DSOLTXH�OR�DSUHQGLGR�HQ�VX�YLGD�
cotidiana.

El documento enfatiza que la implementación de técnicas activas y re-
ȵH[LYDV�IRUWDOHFH�HO�UHQGLPLHQWR�DFDG«PLFR��OD�PRWLYDFLµQ�\�HO�GHVDUUROOR�GH�
habilidades blandas. En la experiencia narrada, los estudiantes integraron el 
uso del idioma inglés en su vida diaria y fortalecieron su autonomía, a partir 
GH�XQ�FRQȵLFWR�GHVRULHQWDGRU��6H�FRQFOX\H�TXH�HO�DSUHQGL]DMH�WUDQVIRUPDGRU�
requiere de docentes que asuman un liderazgo positivo, que acompañen la 
LQFHUWLGXPEUH��SURPXHYDQ�HO�SHQVDPLHQWR�FU¯WLFR�\�HVWLPXOHQ�OD�UHȵH[LµQ��
La creación de entornos seguros y valorativos no solo favorece el aprendizaje, 
sino que también impulsa el cambio personal y el compromiso social del estu-
diante. Este enfoque facilita la formación de individuos más conscientes, au-
tónomos y preparados para enfrentar los desafíos del mundo contemporáneo.

En el capítulo 5, Nathalie Chauvin, de la Universidad Internacional del 
Ecuador, sostiene que el aprendizaje transformador y la innovación educativa 
son pilares fundamentales para repensar la educación en América Latina. 
Critica los modelos tradicionales por su rigidez y plantea la necesidad de un 
cambio radical que incorpore enfoques pedagógicos más democráticos, críticos 
y contextualizados, que establezcan vínculos con la comunidad y respondan 
a los desafíos del siglo XXI.

La autora distingue entre mejora, reforma e innovación en el ámbito edu-
FDWLYR��/D�PHMRUD�FRQVLVWH�HQ�OD�PRGLȴFDFLµQ�GH�SURFHGLPLHQWRV�H[LVWHQWHV��
la reforma implica cambios impulsados por el Estado; y la innovación se 
origina en el aula y transforma la enseñanza a partir de la práctica pedagó-
gica. En América Latina, muchas reformas fracasan por su escasa adecuación 
al contexto sociocultural. En contraste, la innovación educativa se vincula 
con el enfoque del aprendizaje transformador propuesto por Mezirow, el 
FXDO�SURPXHYH�OD�WUDQVIRUPDFLµQ�SHUVRQDO�D�WUDY«V�GH�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�\�
H[SHULHQFLDV�VLJQLȴFDWLYDV�
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Para Chauvin, este tipo de educación, que trasciende lo meramente técni-
FR��LPSOLFD�XQD�UHFRQVWUXFFLµQ�GH�OD�LGHQWLGDG��XQD�UHFRQȴJXUDFLµQ�GHO�URO�
social del estudiante y un fortalecimiento de su identidad personal. Taylor y 
Schugurensky amplían la teoría de Mezirow al destacar que el aprendizaje 
transformador es de naturaleza relacional, emocional y ética, orientado hacia 
la equidad social. En el contexto latinoamericano, este enfoque se vincula 
con métodos de educación popular, participación ciudadana y transforma-
ción comunitaria. Algunos ejemplos representativos son las universidades 
populares en Brasil, los colectivos educativos en Bolivia y los espacios de 
HGXFDFLµQ�IHPLQLVWD�\�GHFRORQLDO�HQ�0«[LFR�\�&RORPELD��LQȵXHQFLDGRV�SRU�
Paulo Freire, en los cuales se cuestionan las estructuras de poder y se pro-
mueve el pensamiento crítico.

/D�DXWRUD�VH�DSR\D�HQ�ORV�OLQHDPLHQWRV�GH�OD�&HSDO��TXH�GHȴQHQ�OD�LQQR-
vación social como la creación de nuevas formas de organización y partici-
pación orientadas a mejorar la calidad de vida en contextos desfavorecidos. 
En el ámbito educativo, esto se traduce en prácticas inclusivas, equitativas y 
culturalmente pertinentes. El capítulo enfatiza que la innovación educativa 
no debe ser impuesta, sino construida colectivamente, mediante el diálogo, 
el tiempo y la adaptación, respondiendo a las necesidades reales de quienes 
han sido históricamente excluidos del sistema educativo.

Se destaca que la innovación educativa contribuye a mejorar la calidad de 
vida al promover el desarrollo de habilidades prácticas, emocionales y sociales 
que fortalecen el rendimiento académico, la empleabilidad y la autonomía. 
La Organización Internacional del Trabajo (OIT) subraya la importancia de 
formar en competencias como el liderazgo, la creatividad y la autogestión. Los 
casos de Alemania y Canadá demuestran cómo la educación puede convertirse 
en un motor de inclusión, equidad y desarrollo comunitario.

En América Latina, sindicatos y comunidades han impulsado exitosas 
iniciativas de capacitación técnica en sectores informales, integrando saberes 
tradicionales con avances tecnológicos. Estas acciones promueven la equi-
dad, el crecimiento sostenible y una ciudadanía crítica. El capítulo resalta la 
relevancia de la innovación educativa como herramienta para fortalecer la 
democracia; sin embargo, advierte que, en el ámbito universitario, persiste 
una brecha entre el discurso institucional y las condiciones reales del profe-
sorado, lo que genera resistencia y desmotivación.
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&KDXYLQ�LGHQWLȴFD�GLYHUVDV�EDUUHUDV�SDUD�OD�LQQRYDFLµQ�HGXFDWLYD��HQWUH�
ellas la falta de cooperación, la fragmentación institucional, la burocracia y la 
DXVHQFLD�GH�LQFHQWLYRV��$VLPLVPR��LGHQWLȴFD�XQD�YLVLµQ�DPELJXD�VREUH�OR�TXH�
VLJQLȴFD�LQQRYDU�HQ�HO�£PELWR�HGXFDWLYR��(O�FDS¯WXOR�FRQFOX\H�DȴUPDQGR�TXH�
la innovación debe ser un proceso colectivo, culturalmente pertinente y ético, 
orientado a transformar tanto los métodos como las relaciones educativas, 
en pos de una educación más equitativa y socialmente relevante.

(O�FDS¯WXOR�ȴQDO�LQFOX\H�OD�FRQWULEXFLµQ�GH�1RQL�$JXVWLQD�\�%D\TXQL��GH�OD�
Universitas Esa Unggul (Indonesia). En su intervención, Agustina analiza la evolu-
ción del rol docente y el papel de la educación en el contexto de la transformación 
global. Destaca al profesorado como un actor clave en un mundo atravesado por 
cambios tecnológicos, climáticos y socioculturales. En este sentido, la formación 
docente debe centrarse en un desarrollo integral que promueva habilidades 
como el pensamiento analítico, la resiliencia, la creatividad y el aprendizaje 
permanente. La autora sostiene que el aprendizaje transformador impulsa 
XQD�UHȵH[LµQ�SURIXQGD�TXH�LQFLGH�HQ�ODV�GLPHQVLRQHV�FRJQLWLYD��FRQGXFWXDO�\�
actitudinal, favoreciendo una educación crítica, ética y orientada a la acción.

La investigadora revela cuatro modalidades de aprendizaje transforma-
dor, que van desde el aprendizaje dentro de esquemas preexistentes hasta 
OD�PRGLȴFDFLµQ�GH�SHUVSHFWLYD��FRQVLGHUDGD�OD�P£V�LQȵX\HQWH�\�HVHQFLDO�
dentro de este enfoque, ya que implica una transformación profunda de la 
autocomprensión y de la percepción del mundo. Este proceso, fundamentado 
en la teoría de Mezirow, consta de diez fases que comienzan con un dilema 
desorientador y culminando con la integración de un nuevo saber. Dicho 
UHFRUULGR�LQFOX\H�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��OD�UHYLVLµQ�GH�FUHHQFLDV��OD�DGTXLVLFLµQ�
de habilidades y el desarrollo de nuevas competencias.

(O�GRFXPHQWR�DERUGD�WUHV�PRGDOLGDGHV�GH�UHȵH[LµQ�SUHVHQWHV�HQ�HO�SURFHVR�
de aprendizaje transformador: la revisión de acciones, el análisis crítico de 
VXSXHVWRV�\�OD�DXWRUUHȵH[LµQ��VLHQGR�HVWD�¼OWLPD�FUXFLDO�SDUD�ORJUDU�FDPELRV�
profundos. En este contexto, el docente desempeña un papel fundamental 
como guía y facilitador, acompañando el proceso desde su propia capaci-
dad de introspección. Modelos como la Política Nacional de Educación de la 
India (NEP 2020) promueven una enseñanza participativa y centrada en el 
estudiante, entendiendo la formación docente como un proceso continuo de 
transformación profesional.
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La transformación del aprendizaje exige el uso estratégico de tecnolo-
gías educativas que favorezcan experiencias envolventes, colaborativas y 
personalizadas. Estas herramientas promueven el aprendizaje autónomo y 
establecen vínculos con contextos reales. El documento plantea cinco tácticas 
fundamentales para este propósito: la capacitación continua del profesorado, 
OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��HO�WUDEDMR�HQ�HTXLSR��HO�XVR�HȴFLHQWH�GH�OD�WHFQRORJ¯D�\�OD�
conformación de comunidades de aprendizaje orientadas al cambio social 
y profesional.

La transformación del rol docente va más allá de la adquisición de nuevas 
FRPSHWHQFLDV��LPSOLFD�XQD�UHGHȴQLFLµQ�SURIXQGD�GH�VX�IXQFLµQ��SDVDQGR�
de ser transmisor de contenidos a facilitador del pensamiento crítico y del 
GHVDUUROOR�SHUVRQDO�GHO�HVWXGLDQWH��(VWH�FDPELR�VH�UHȵHMD�HQ�OD�DSOLFDFLµQ�GH�
metodologías educativas innovadoras, el uso de tecnologías emergentes, el 
enfoque interdisciplinario y la creación de entornos inclusivos. Factores como 
el avance tecnológico, la diversidad estudiantil y las exigencias del mercado 
laboral impulsan esta transformación.

La formación docente debe ser permanente e integrar tanto habilidades 
técnicas como competencias blandas. Además, es fundamental promover la 
DXWRUUHȵH[LµQ�\�HO�SHUIHFFLRQDPLHQWR�FRQWLQXR�PHGLDQWH�OD�UHWURDOLPHQWDFLµQ�
y la colaboración entre colegas. En este sentido, se destaca un estudio realizado 
en una universidad de Yakarta, el cual evidenció que la implementación del 
aprendizaje transformador permitió a los docentes fomentar la participación, 
HO�WUDEDMR�FRODERUDWLYR�\�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��IRUWDOHFLHQGR�XQD�HGXFDFLµQ�P£V�
VLJQLȴFDWLYD�\�FRQWH[WXDOL]DGD�

Los testimonios de los docentes evidenciaron que sus estudiantes desa-
rrollaron habilidades para comunicar ideas, razonar de manera crítica y 
vincular el aprendizaje con su vida personal y profesional. En distintas dis-
ciplinas, los alumnos pasaron de la memorización a la introspección y a la 
expresión creativa, valorando la diversidad cultural. A pesar de enfrentar 
desafíos como la baja participación y la resistencia al cambio, los docentes 
respondieron implementando espacios seguros, trabajo en grupos reducidos, 
retroalimentación constante y actividades orientadas a la expresión personal 
\�DO�DSUHQGL]DMH�VLJQLȴFDWLYR�

Patricio Andino Sosa
Compilador
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Capítulo 1

Repensar la educación superior 

en Ecuador: retos para un 

aprendizaje transformador

El tránsito de la universidad

Históricamente, las instituciones universitarias han desempeñado un pa-
pel crucial en la conservación, generación y diseminación de conocimientos, 
emergiendo como catalizadores del pensamiento crítico y del progreso social. 
Su labor ha desempeñado un papel crucial en el robustecimiento de las disci-
SOLQDV�FLHQW¯ȴFDV��ȴORVµȴFDV��WHFQROµJLFDV�\�DUW¯VWLFDV��DSRUWDQGR�GH�PDQHUD�
VLJQLȴFDWLYD�D�OD�LQQRYDFLµQ�\�DO�DYDQFH�LQWHOHFWXDO��/DV�LQVWLWXFLRQHV�XQLYHUVL-
tarias más antiguas que continúan operando simbolizan no solo la continuidad 
histórica del saber, sino también referentes académicos y culturales que han 
seguido la evolución de la humanidad y han constituido fundamentos en la 
construcción colectiva del conocimiento.

Reconsiderar la educación superior en Ecuador demanda un análisis crítico 
de la evolución histórica de las instituciones universitarias en el contexto glo-
bal y nacional, reconociendo sus logros y limitaciones. Este análisis facilita la 
LGHQWLȴFDFLµQ�GH�ORV�UHWRV�SUHVHQWHV�\�YHQLGHURV��JXLDQGR�DFFLRQHV�KDFLD�XQD�
educación más inclusiva, pertinente, equitativa y socialmente transformadora.

Patricio Andino Sosa
Universidad Internacional del Ecuador
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La universidad es una institución que ha superado el milenio de vida, sus 
orígenes se remontan a la Universidad de Qarawiyyin, establecida en Fez 
(Marruecos) en 859 por Fátima al-Fihri. Ha sido reconocida como el centro edu-
cativo más antiguo que aún sigue funcionando de forma activa. Su programa 
educativo, al principio enfocado en investigaciones islámicas, se amplió para 
DEDUFDU�PDWHP£WLFDV��DVWURQRP¯D��GHUHFKR�\�ȴORVRI¯D��HVWDEOHFL«QGRVH�FRPR�
un referente en el universo islámico (Makdisi, 1981). Asimismo, la Universidad 
de Al-Azhar, fundada en El Cairo en 970, ha progresado desde una perspectiva 
teológica hasta incluir ciencias sociales y naturales. Resalta como una de las 
instituciones educativas más destacadas en el mundo árabe (Halm, 1997).

En Europa, la Universidad de Bolonia, fundada en 1088, fue la primera en 
otorgar grados académicos y sentó las bases de la autonomía universitaria, 
LQȵX\HQGR�HQ�HO�GHUHFKR�\�OD�HGXFDFLµQ�VXSHULRU��2[IRUG��DFWLYD�GHVGH�HO� 
siglo XI, es la universidad más antigua del mundo angloparlante y ha formado 
O¯GHUHV�LQȵX\HQWHV��(YDQV���������3DU¯V��IXQGDGD�HQ�������VH�GHVWDFµ�HQ�WHRORJ¯D�
y humanidades, mientras que Cambridge, creada en 1209, se consolidó como 
referente en investigación (Brockliss, 2016). En el mundo hispano, Salaman-
ca (1218) fue clave en la formación jurídica y el debate sobre los derechos 
indígenas en América (Kamen, 2004). Todas estas instituciones, pilares de la 
educación superior, han logrado mantenerse vigentes y adaptarse a los cam-
bios sociales y tecnológicos sin perder su legado académico.

En el período del Renacimiento y la Ilustración, la universidad se transfor-
Pµ�HQ�XQ�PRGHOR�P£V�FLHQW¯ȴFR�\�VHFXODU��LQFRUSRUDQGR�QXHYDV�GLVFLSOLQDV�
FRPR�OD�ȴORVRI¯D�QDWXUDO�\�ODV�PDWHP£WLFDV�DSOLFDGDV��(O�HVWDEOHFLPLHQWR�GH�
la Universidad de Berlín en 1810, siguiendo el modelo propuesto por Wilhelm 
YRQ�+XPEROGW��VLJQLȴFµ�XQ�KLWR�SDUD�GH�OD�HGXFDFLµQ�XQLYHUVLWDULD��(VWH�PR-
GHOR�SURSLFLµ�OD�OLEHUWDG�HQ�HO�£PELWR�DFDG«PLFR��OD�LQYHVWLJDFLµQ�FLHQW¯ȴFD�\�
la íntima conexión entre la enseñanza y la investigación, transformándose en 
el referente para numerosas universidades contemporáneas (Charle, 2004).

Durante el siglo XX, la universidad vivió un crecimiento sin igual con la 
democratización del acceso a la educación universitaria, estimulado por el 
desarrollo económico y las exigencias del mercado de trabajo. Universidades 
GH�PDVDV�FRPR�ODV�GH�(VWDGRV�8QLGRV�\�(XURSD�LPSXOVDURQ�OD�GLYHUVLȴFDFLµQ�
de profesiones y la incorporación de la educación técnica y profesional (Trow, 
1974). Con la aparición de la globalización y las tecnologías digitales en el  
siglo XXI, las universidades se han visto obligadas a ajustarse a nuevas diná-
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micas de enseñanza y aprendizaje, adoptando modelos mixtos, plataformas 
en línea y estrategias enfocadas en la innovación y el desarrollo sostenible.

Durante su trayectoria, la universidad ha sido objeto de estudio y discusión, 
y su porvenir provoca múltiples proyecciones y pensamientos. Su progreso ha 
IDFLOLWDGR�OD�UHGHȴQLFLµQ�GH�VX�PLVLµQ��DMXVW£QGRVH�D�ODV�WUDQVIRUPDFLRQHV�VR-
ciales, económicas, tecnológicas y culturales. En la actualidad, no solo imparte 
conocimiento; su trabajo abarca la educación integral de ciudadanos críticos, 
la generación de conocimiento revolucionario y su dedicación hacia el medio 
ambiente. Varias investigaciones resaltan a la universidad como un impulsor 
del avance y la metamorfosis social (Cruz, 2019; Hernández Armenteros y 
3«UH]�*DUF¯D���������6X�SDSHO�HQ�OD�FUHDFLµQ�\�SURSDJDFLµQ�GHO�FRQRFLPLHQWR�
la sitúa como un lugar esencial para la ciencia y la educación. El desarrollo 
universitario demanda cada vez más un enfoque interdisciplinario, la integra-
ción de tecnologías emergentes y la aplicación del conocimiento en contextos 
reales (Cruz, 2019).

La universidad ecuatoriana: origen y problemáticas 

Durante el período colonial, las universidades establecidas en el territorio 
TXH�KR\�FRQIRUPD�(FXDGRU�VXUJLHURQ�EDMR�OD�IXHUWH�LQȵXHQFLD�GH�OD�,JOHVLD�
católica y el control de la Corona española. Inspiradas en el modelo de la 
8QLYHUVLGDG�GH�6DODPDQFD��VX�ȴQDOLGDG�SULQFLSDO�HUD�OD�IRUPDFLµQ�GH�FO«ULJRV�
y funcionarios coloniales, con énfasis en disciplinas como teología, derecho 
\�ȴORVRI¯D��&DUUHUD�)DUUDQ�HW�DO����������/D�SULPHUD�LQVWLWXFLµQ�GH�HGXFDFLµQ�
superior fue la Universidad de San Fulgencio, fundada en Quito en 1586 por la 
2UGHQ�GH�6DQ�$JXVW¯Q��GHGLFDGD�D�OD�HQVH³DQ]D�GH�WHRORJ¯D��ȴORVRI¯D�\�GHUHFKR�
FDQµQLFR��*LO�%ODQFR���������(Q�������HVWD�XQLYHUVLGDG�VH�IXVLRQµ�FRQ�RWUDV�
instituciones para conformar la Real Universidad Pública de Santo Tomás 
de Aquino (Carrera Farran et al., 2018). Por su parte, la Universidad de San 
*UHJRULR�0DJQR��IXQGDGD�HQ������SRU�OD�&RPSD³¯D�GH�-HV¼V��VH�HVSHFLDOL]µ�HQ�
formación teológica y humanística hasta su clausura en 1786, tras la expul-
VLµQ�GH�ORV�MHVXLWDV�GHO�FRQWLQHQWH�DPHULFDQR��(O�&RPHUFLR��������*LO�%ODQFR��
������*RHWVFKHO���������(VWDV�LQVWLWXFLRQHV�PDUFDURQ�HO�LQLFLR�GH�OD�HGXFDFLµQ�
VXSHULRU�HQ�HO�SD¯V�\�GHMDURQ�XQ�OHJDGR�HVWUXFWXUDO�\�FXOWXUDO�TXH�LQȵXLU¯D�HQ�
el desarrollo posterior del sistema universitario ecuatoriano.
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Durante la época republicana, la Universidad Central del Ecuador fue fun-
dada en 1826 mediante un decreto del Congreso de Colombia, constituyéndose 
FRPR�OD�SULPHUD�XQLYHUVLGDG�RȴFLDO�GHO�SD¯V��6X�SURSXHVWD�DFDG«PLFD�DPSOLµ�
HO�HQIRTXH�WUDGLFLRQDO�H�LQFRUSRUµ�£UHDV�FLHQW¯ȴFDV�\�W«FQLFDV��$�OR�ODUJR�GHO�
siglo XIX, en el marco de la consolidación del Estado ecuatoriano, surgieron 
nuevas instituciones de educación superior que respondieron a la creciente 
demanda de formación profesional. Entre ellas se destacan la Universidad 
Nacional de Loja (1859), la Universidad de Cuenca (1867), la Universidad de 
*XD\DTXLO��������\�OD�(VFXHOD�3ROLW«FQLFD�1DFLRQDO���������WRGDV�HOODV�RULHQWDGDV�
D�GLYHUVLȴFDU�OD�RIHUWD�DFDG«PLFD�\�IRUWDOHFHU�HO�GHVDUUROOR�QDFLRQDO��3DFKHFR�
2OHD�\�3DFKHFR�0HQGR]D��������8QLYHUVLGDG�GH�*XD\DTXLO��������8QLYHUVLGDG�
Nacional de Loja, 2023).

Durante el siglo XX, la educación superior en Ecuador experimentó un 
QRWDEOH�SURFHVR�GH�H[SDQVLµQ��UHȵHMDGR�HQ�OD�FUHDFLµQ�GH�QXPHURVDV�XQLYHU-
sidades, tanto públicas como privadas. Para marzo del año 2025, el sistema 
universitario ecuatoriano estaba conformado por treinta y seis universidades 
S¼EOLFDV��YHLQWH�SDUWLFXODUHV�\�RFKR�FRȴQDQFLDGDV��$GLFLRQDOPHQWH��HO�VLVWHPD�
incluía institutos superiores técnicos, tecnológicos, pedagógicos, de artes y 
conservatorios superiores, de los cuales sesenta y uno eran públicos y 145 
particulares (Consejo de Educación Superior [CES], 2025). En cuanto a la oferta 
académica, para el año 2022, se registraban 6558 carreras y programas, de 
los cuales el 65,52 % se impartía en modalidad presencial, observándose una 
creciente tendencia hacia las modalidades en línea e híbridas (CES, 2022).

La formación académica trasciende la mera instrucción técnica, al contri-
buir de manera decisiva a la educación integral de ciudadanos críticos, éticos 
y socialmente comprometidos. Se espera que los egresados universitarios 
promuevan la creatividad, el liderazgo y el desarrollo sostenible, fortaleciendo 
así la relación entre la universidad y los procesos de transformación social 
�+HUQ£QGH]�$UPHQWHURV�\�3«UH]�*DUF¯D���������(Q�HVWH�FRQWH[WR��OD�XQLYHUVL-
dad contemporánea no solo cumple la función de generar conocimiento, sino 
que también se constituye en un agente activo en la solución de problemáti-
cas locales y globales, mediante la investigación aplicada y la promoción de 
modelos de desarrollo sustentable, ampliando de este modo su impacto en la 
sociedad (Cruz, 2019).

La relación entre la universidad y los distintos actores sociales constituye 
un elemento clave para potenciar su impacto en el desarrollo sostenible. En 
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este marco, se han promovido vínculos estratégicos con el sector productivo, 
las autoridades locales y las comunidades, orientados a fomentar la difusión 
del conocimiento, la innovación y la generación de soluciones frente a los 
desafíos contemporáneos. Estas interacciones se materializan a través de pro-
gramas de educación continua, fomento del emprendimiento, transferencia 
WHFQROµJLFD�\�UHVSRQVDELOLGDG�VRFLDO��+HUQ£QGH]�$UPHQWHURV�\�3«UH]�*DUF¯D��
2018). Asimismo, los procesos de internacionalización fortalecen la movilidad 
DFDG«PLFD��OD�FRQIRUPDFLµQ�GH�UHGHV�GH�FRRSHUDFLµQ�FLHQW¯ȴFD�\�HO�GL£ORJR�
intercultural, factores esenciales para elevar la calidad educativa e incrementar 
la proyección global de las instituciones de educación superior (Cruz, 2019).

La educación universitaria debe adaptarse a las dinámicas de la actual 
era digital, incorporando tecnologías emergentes que respondan de manera 
efectiva a un entorno en constante transformación. Investigaciones recientes 
GHVWDFDQ�HO�LPSDFWR�GH�KHUUDPLHQWDV�FRPR�OD�LQWHOLJHQFLD�DUWLȴFLDO��HO�PHWDYHU-
so, el Big Data y la automatización en la mejora de los procesos de enseñanza 
\�DSUHQGL]DMH��DO�IRPHQWDU�PRGHORV�HGXFDWLYRV�P£V�ȵH[LEOHV��SHUVRQDOL]DGRV�
H�LQFOXVLYRV��+HUQ£QGH]�$UPHQWHURV�\�3«UH]�*DUF¯D���������(Q�HVWH�FRQWH[WR��
la universidad contemporánea trasciende los enfoques tradicionales de en-
señanza y asume un rol activo como motor de innovación, espacio para la 
UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�\�SXHQWH�HQWUH�HO�FRQRFLPLHQWR�DFDG«PLFR�\�ODV�QHFHVLGDGHV�
VRFLDOHV��FRQWULEX\HQGR�DV¯�D�JHQHUDU�WUDQVIRUPDFLRQHV�VLJQLȴFDWLYDV�\�VRV-
tenibles en su entorno.

Problemas relacionados con el aprendizaje 

en la universidad ecuatoriana

La educación universitaria ecuatoriana enfrenta una serie de desafíos 
que inciden directamente en su desarrollo institucional, en la calidad de la 
formación estudiantil y en su impacto social. Estos retos abarcan dimensiones 
académicas, logísticas, jurídicas y operativas, y exigen alcanzar un equilibrio 
efectivo entre calidad, equidad y acceso al conocimiento. Elementos funda-
mentales como la infraestructura, la capacitación docente y la innovación 
PHWRGROµJLFD�FRQWLQ¼DQ�VLHQGR�LQVXȴFLHQWHV�HQ�PXFKDV�LQVWLWXFLRQHV��OR�TXH�
repercute negativamente en el rendimiento académico de los estudiantes y en 
su inserción en el mercado laboral (International Commission on the Futures 

25

Repensar la educación superior en Ecuador: retos para un aprendizaje transformador



of Education, 2021). Asimismo, la persistente desigualdad en el acceso y las 
brechas tecnológicas profundizan las limitaciones estructurales del sistema. 
Este escenario plantea la necesidad de repensar los procesos de enseñanza y 
aprendizaje para garantizar una educación superior pertinente, inclusiva y 
alineada con los desafíos contemporáneos.

��ì���²Ï�ş�²�Åv�ÉÏÅÒ�ÏÒÅv

La universidad ecuatoriana enfrenta desafíos estructurales que afectan 
tanto su funcionamiento institucional como la calidad del proceso formativo. 
8QR�GH�ORV�SUREOHPDV�P£V�FU¯WLFRV�HV�OD�GHȴFLHQWH�LQIUDHVWUXFWXUD��HYLGHQFLDGD�
en la escasez de laboratorios equipados, bibliotecas actualizadas y espacios 
adecuados para el aprendizaje práctico, lo cual limita el desarrollo de compe-
tencias esenciales para el entorno laboral contemporáneo (Romero Carbonell 
et al., 2023). A esta situación se suma una pronunciada brecha digital: nume-
rosos estudiantes carecen de dispositivos tecnológicos y de una conectividad 
HVWDEOH��OR�TXH�GLȴFXOWD�VX�SDUWLFLSDFLµQ�HQ�FODVHV�YLUWXDOHV��FHUWLȴFDFLRQHV�
digitales y laboratorios en línea (OECD, 2022; Ocampo et al., 2024). Esta limita-
ción compromete la equidad en el acceso a la educación superior y debilita la 
preparación de los egresados para insertarse en un entorno profesional cada 
vez más digitalizado. Asimismo, se observa una débil articulación con el sector 
productivo, ya que muchas universidades no ofrecen programas de prácticas 
profesionales, proyectos empresariales ni metodologías activas, lo cual res-
tringe el desarrollo de habilidades clave para la empleabilidad (OECD, 2022).

Para afrontar estos desafíos, las instituciones de educación superior deben 
modernizar su infraestructura, incorporar tecnologías emergentes y fortalecer 
la formación docente en el uso pedagógico de herramientas digitales. Estas 
acciones resultan fundamentales para mejorar la calidad educativa y preparar 
a los estudiantes con las competencias requeridas por un mercado laboral 
en constante transformación (Salmi, 2017; Punie y Redecker, 2017). De no 
implementarse estos avances, la educación superior en Ecuador continuará 
enfrentando serias limitaciones para garantizar una formación equitativa, 
pertinente y de alta calidad.
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Numerosas instituciones educativas en Ecuador aún mantienen enfoques 
tradicionales de enseñanza, centrados en la memorización de contenidos y 
en métodos expositivos de evaluación. Este modelo limita el desarrollo del 
pensamiento crítico, la creatividad y competencias fundamentales como la 
resolución de problemas, el trabajo colaborativo y la comunicación efectiva 
(OECD, 2022). La escasa implementación de metodologías activas, tales como 
HO�DSUHQGL]DMH�EDVDGR�HQ�SUREOHPDV��$%3��\�OD�JDPLȴFDFLµQ��GLVPLQX\H�OD�
PRWLYDFLµQ�HVWXGLDQWLO�\�GLȴFXOWD�OD�WUDQVIHUHQFLD�GHO�FRQRFLPLHQWR�D�FRQWH[-
WRV�UHDOHV��SRU�OR�TXH�VH�DIHFWD�OD�SHUWLQHQFLD�\�HȴFDFLD�GHO�SURFHVR�IRUPDWLYR�
(Romero Carbonell et al., 2023).

La limitada vinculación entre la educación superior y el sector productivo 
KD�JHQHUDGR�XQD�VLJQLȴFDWLYD�EUHFKD�GH�KDELOLGDGHV��OR�TXH�DIHFWD�GLUHFWDPHQWH�
la empleabilidad de los egresados. Muchos de ellos carecen de las competen-
cias técnicas y transversales necesarias para responder a las exigencias de 
un mercado laboral altamente competitivo (World Economic Forum, 2020). 
(VWD�VLWXDFLµQ�VH�DJUDYD�SRU�OD�LQVXȴFLHQWH�IRUPDFLµQ�GHO�FXHUSR�GRFHQWH�HQ�
metodologías pedagógicas innovadoras, lo que perpetúa prácticas tradicionales 
que restringen la participación del estudiantado y obstaculizan el aprendizaje 
VLJQLȴFDWLYR��2UWHJD�1DYDV�HW�DO����������(VWD�GHVFRQH[LµQ�LQFLGH�QHJDWLYDPHQWH�
en la calidad de la formación profesional (International Commission on the 
Futures of Education, 2021). Superar estos desafíos requiere la adopción de 
modelos pedagógicos centrados en el desarrollo del pensamiento crítico, la 
creatividad y el compromiso estudiantil. En este contexto, el rol docente debe 
transformarse mediante la integración de herramientas digitales y estrategias 
activas. La modernización de los sistemas educativos, basada en tecnologías 
y enfoques actualizados, no solo mejorará la accesibilidad, sino que también 
SHUPLWLU£�DOLQHDU�OD�HGXFDFLµQ�VXSHULRU�FRQ�ODV�GHPDQGDV�VRFLDOHV��FLHQW¯ȴFDV�
y laborales del siglo XXI (European Commission, 2020; Punie y Redecker, 2017).

�É�vÉvş�¸²�â�¹²ş�¸²ş¬vş�²Ü�ÉÏ��v��¹²

$XQTXH�H[LVWHQ�DYDQFHV�VLJQLȴFDWLYRV�ORJUDGRV�SRU�ODV�XQLYHUVLGDGHV�HFXD-
WRULDQDV�HQ�OD�SURGXFFLµQ�FLHQW¯ȴFD��D¼Q�SHUVLVWHQ�GHVDI¯RV�TXH�OLPLWDQ�HO�
desarrollo del conocimiento y la innovación en el país. La escasez de iniciati-
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YDV�GH�LQYHVWLJDFLµQ��HO�DFFHVR�OLPLWDGR�D�EDVHV�GH�GDWRV�FLHQW¯ȴFDV�\�OD�G«ELO�
conformación de redes académicas restringen la generación de nuevo saber 
y reducen las oportunidades de colaboración entre docentes, investigadores y 
estudiantes. En muchas instituciones de educación superior, la investigación 
sigue siendo concebida como una tarea exclusiva de un grupo reducido de 
profesores, sin una integración efectiva en los procesos formativos ni una 
cultura institucional que la promueva de manera transversal (International 
Commission on the Futures of Education, 2021).

Una de las principales barreras que enfrenta la educación superior en Ecua-
GRU�HV�OD�LQVXȴFLHQFLD�GH�ȴQDQFLDPLHQWR�GHVWLQDGR�D�OD�LQYHVWLJDFLµQ��OR�FXDO�
LPSLGH�HO�GHVDUUROOR�GH�SURJUDPDV�GH�LQLFLDFLµQ�FLHQW¯ȴFD�TXH�LQYROXFUHQ�D�ORV�
estudiantes desde etapas tempranas de su formación. Esta limitación restringe 
el fortalecimiento del pensamiento analítico, la creatividad y la construcción 
GH�XQD�FXOWXUD�FLHQW¯ȴFD�VµOLGD�HQ�HO�£PELWR�XQLYHUVLWDULR��$VLPLVPR��OD�HVFDVD�
promoción de la interdisciplinariedad representa un obstáculo adicional, ya 
TXH�GLȴFXOWD�HO�DERUGDMH�LQWHJUDO�GH�SUREOHP£WLFDV�FRPSOHMDV��/D�SHUVLVWHQFLD�
GH�HQIRTXHV�PHWRGROµJLFRV�IUDJPHQWDGRV�LPSLGH�DYDQFHV�VLJQLȴFDWLYRV�\�
restringe la generación de soluciones innovadoras (Torres, 2017).

Para fortalecer la investigación en las universidades ecuatorianas, resulta 
fundamental implementar políticas que integren la actividad investigativa en 
los procesos formativos, fomenten la colaboración interdisciplinaria y garanti-
FHQ�XQD�DVLJQDFLµQ�DGHFXDGD�GH�UHFXUVRV�GHVWLQDGRV�D�OD�SURGXFFLµQ�FLHQW¯ȴFD��
Estas acciones permitirían consolidar un ecosistema de conocimiento activo, 
colaborativo y sostenible que contribuya a elevar la competitividad del país 
HQ�ORV�£PELWRV�FLHQW¯ȴFR�\�WHFQROµJLFR�

��É��Òv¬�v�ş�²ş�¬şv���É¸şãş�v¬��v�ş��Ò�vÏ�Üv

La desigualdad en el ámbito de la educación superior en Ecuador limita el 
acceso, la permanencia y el rendimiento académico de los estudiantes. Facto-
UHV�FRPR�ODV�FRQGLFLRQHV�VRFLRHFRQµPLFDV��OD�EUHFKD�GLJLWDO�\�ODV�GHȴFLHQFLDV�
institucionales inciden negativamente en la calidad del proceso educativo y 
en las oportunidades laborales de los egresados (International Commission on 
WKH�)XWXUHV�RI�(GXFDWLRQ���������/D�LQVXȴFLHQFLD�GH�LQIUDHVWUXFWXUD��HO�DFFHVR�
limitado a tecnologías y la falta de una formación docente adecuada generan 
disparidades en el desarrollo de competencias, lo que afecta el desempeño 
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académico y disminuye la empleabilidad de los graduados (Romero Carbonell 
et al., 2023).

$�SHVDU�GH�ORV�DYDQFHV�HQ�OD�GLJLWDOL]DFLµQ�HGXFDWLYD��XQD�SDUWH�VLJQLȴ-
cativa del estudiantado aún carece de dispositivos tecnológicos adecuados 
y de conexión a internet estable, lo que limita el acceso a modelos híbridos, 
cursos en línea y laboratorios virtuales, elementos esenciales en la educación 
contemporánea (OECD, 2022). Esta brecha tecnológica contribuye a profun-
dizar las desigualdades entre universidades. Mientras algunas instituciones 
disponen de laboratorios equipados, docentes capacitados y programas de 
internacionalización, otras enfrentan severas restricciones presupuestarias y 
carencia de recursos, lo que incide directamente en la calidad educativa que 
pueden ofrecer (Ocampo et al., 2024).

Las limitaciones económicas constituyen un factor determinante en la 
GHVHUFLµQ�HVWXGLDQWLO��VLHQGR�OD�LQVXȴFLHQFLD�GH�EHFDV�\�PHFDQLVPRV�GH�ȴQDQ-
ciamiento una de las principales causas de abandono, especialmente entre 
estudiantes provenientes de sectores vulnerables (Brunner, 1990). Para redu-
cir estas desigualdades, resulta fundamental promover la inclusión digital, 
fortalecer la capacitación docente y garantizar una distribución equitativa 
de los recursos tecnológicos y educativos (De Wit, 2020). En ausencia de estos 
avances, la educación superior corre el riesgo de seguir reproduciendo las 
desigualdades sociales existentes, en lugar de consolidarse como un instru-
mento efectivo de movilidad social y desarrollo profesional.

Débil sistema de bienestar estudiantil

El bienestar estudiantil constituye un factor fundamental para el rendi-
miento académico y la permanencia en la educación superior. No obstante, la 
VREUHFDUJD�DFDG«PLFD��ODV�GLȴFXOWDGHV�HFRQµPLFDV�\�OD�SUHVLµQ�SRU�DOFDQ]DU�
altos resultados generan elevados niveles de estrés y ansiedad, factores que 
DIHFWDQ�VLJQLȴFDWLYDPHQWH�OD�VDOXG�PHQWDO�GHO�HVWXGLDQWDGR��2ELVSR�6DOD]DU�HW�
al., 2023; OECD, 2022). Esta situación puede derivar en agotamiento emocional, 
síntomas depresivos e incluso deserción universitaria, lo que repercute ne-
gativamente en la futura inserción laboral (International Commission on the 
Futures of Education, 2021; Romero Carbonell et al., 2023). Para abordar estos 
desafíos, resulta indispensable fortalecer los programas de apoyo psicológico 
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y fomentar el desarrollo de habilidades socioemocionales que permitan a los 
estudiantes equilibrar las exigencias académicas con su bienestar personal 
(López, 2023; OMS, 2022).

/D�UHVLOLHQFLD�\�HO�PDQHMR�HPRFLRQDO�VH�FRQȴJXUDQ�FRPR�FRPSHWHQFLDV�
esenciales para enfrentar los retos tanto académicos como profesionales (Soria 
y Stebleton, 2012). Asimismo, la implementación de metodologías activas y el 
DFRPSD³DPLHQWR�SVLFRHGXFDWLYR�SXHGHQ�FRQWULEXLU�VLJQLȴFDWLYDPHQWH�D�OD�
reducción del estrés en el entorno universitario (Pidgeon, 2008).

La motivación estudiantil constituye un factor determinante en el de-
sarrollo del proceso educativo. Los métodos tradicionales, centrados en la 
WUDQVPLVLµQ�SDVLYD�GHO�FRQRFLPLHQWR��KDQ�VLGR�LGHQWLȴFDGRV�FRPR�XQD�FDXVD�
VLJQLȴFDWLYD�GH�GHVPRWLYDFLµQ�HQWUH�ORV�HVWXGLDQWHV��/D�FDUHQFLD�GH�HVWUDWH-
gias pedagógicas innovadoras, la escasa participación y la limitada aplicación 
práctica de los contenidos generan entornos de aprendizaje poco estimulantes 
(López, 2023). Según la International Commission on the Futures of Education 
(2021), la ausencia de enfoques centrados en la resolución de problemas y 
en el trabajo colaborativo debilita el vínculo del estudiante con su proceso 
formativo, disminuye su satisfacción académica y contribuye al incremento 
de la deserción en el ámbito educativo.

5�±�Ïv�vşÂvÅÏ���Âv��¹²ş�²ş�âÂ�Å��²��vÉş�²Ï�Å²v��¸²v¬�É

La movilidad académica representa un componente fundamental para 
una formación integral, al ampliar las perspectivas culturales, fortalecer las 
competencias profesionales y facilitar la inserción en entornos globalizados. 
No obstante, en el contexto ecuatoriano, esta oportunidad se ve obstaculiza-
da por diversas barreras de índole económica, administrativa y política. La 
LQVXȴFLHQFLD�GH�ȴQDQFLDPLHQWR�\�ORV�HOHYDGRV�FRVWRV�DVRFLDGRV�D�OD�PRYLOLGDG�
limitan la participación de estudiantes provenientes de sectores socioeconó-
micamente desfavorecidos, lo que incide negativamente en la equidad del 
sistema educativo (World Bank, 2021; OECD, 2022). Adicionalmente, la exce-
siva burocracia restringe el acceso a redes de colaboración y metodologías 
académicas internacionales (Quinteiro, 2021). La pandemia de covid-19 puso 
HQ�HYLGHQFLD�OD�EUHFKD�GLJLWDO�H[LVWHQWH��GLȴFXOWDQGR�OD�LPSOHPHQWDFLµQ�GH�
modalidades virtuales de internacionalización (World Bank, 2021).
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Estudios contemporáneos destacan que la participación en contextos aca-
démicos internacionales fortalece la capacidad de adaptación profesional, 
promueve la interculturalidad y facilita la inserción laboral en mercados 
altamente competitivos (De Wit, 2020; Salmi, 2017). Para superar las barreras 
TXH�GLȴFXOWDQ�HO�DFFHVR�D�HVWDV�H[SHULHQFLDV��HV�IXQGDPHQWDO�TXH�ODV�LQVWLWX-
ciones de educación superior en Ecuador impulsen la suscripción de conve-
nios internacionales, amplíen la oferta de becas de movilidad y optimicen los 
procesos administrativos relacionados. Estas acciones contribuirían a mejorar 
la calidad educativa, reducir las desigualdades en el acceso a oportunidades 
de internacionalización y preparar a los egresados para enfrentar con éxito 
los desafíos de un entorno laboral globalizado.


v§vşÂvÅÏ���Âv��¹²ş�²ş�²²¸Üv��¹²şãş�Å�vÏ�Ü��v�

La escasa participación en iniciativas orientadas a la innovación y la creati-
YLGDG�UHSUHVHQWD�XQ�GHVDI¯R�VLJQLȴFDWLYR�SDUD�OD�HGXFDFLµQ�VXSHULRU�HFXDWRULD-
na. Esto limita el desarrollo de competencias críticas necesarias para abordar 
problemáticas complejas y adaptarse a las dinámicas cambiantes del entorno 
laboral. La persistencia de métodos de enseñanza tradicionales, sumada a la 
LQVXȴFLHQFLD�GH�UHFXUVRV��KD�UHVWULQJLGR�HO�IRPHQWR�GH�OD�FUHDWLYLGDG�\�KD�
reducido la capacidad del estudiantado para generar ideas innovadoras y 
aplicarlas en contextos reales (International Commission on the Futures of 
Education, 2021).

El predominio de prácticas centradas en la memorización y la instrucción 
SDVLYD�OLPLWD�OD�FDSDFLGDG�GHO�HVWXGLDQWDGR�SDUD�HQIUHQWDU�GHVDI¯RV�HVSHF¯ȴFRV�
de manera efectiva. Además, la carencia de acceso a tecnologías emergentes 
\�OD�IDOWD�GH�HVSDFLRV�FRODERUDWLYRV�GLȴFXOWDQ�HO�GHVDUUROOR�GHO�SHQVDPLHQ-
to crítico y la capacidad de resolver problemas complejos (Quinteiro, 2021). 
Según la OECD (2022), en muchas universidades de Ecuador, la ausencia de 
laboratorios de innovación, programas de emprendimiento y metodologías 
DFWLYDV�UHVWULQJH�VLJQLȴFDWLYDPHQWH�HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�KDELOLGDGHV�FUHDWLYDV��
esenciales para el contexto profesional contemporáneo.

La rigidez curricular y la escasa formación del cuerpo docente en meto-
dologías pedagógicas innovadoras constituyen factores que afectan negativa-
mente la calidad de la educación superior. La International Commission on the 
Futures of Education  (2021) subraya la necesidad de incorporar estrategias 
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que fomenten la creatividad, el aprendizaje experiencial y el uso pertinente 
de tecnologías emergentes. 

Diversos estudios han evidenciado que la implementación de modelos 
educativos adaptativos, junto con el aprovechamiento de recursos digitales, 
potencia la capacidad innovadora del estudiantado (Salmi, 2017). Para superar 
estas limitaciones, resulta fundamental invertir en infraestructura tecnoló-
gica, fortalecer los vínculos con el sector productivo y establecer alianzas 
estratégicas que favorezcan un aprendizaje activo, colaborativo y orientado 
a la resolución de problemas reales (De Wit, 2020).

����¬ş��ÉvÅÅ¸¬¬¸ş��ş�¸±Â�Ï�²��vÉşÅ�¬�Üv²Ï�Éş

El desajuste entre los programas educativos y las demandas del mercado 
ODERUDO�KD�JHQHUDGR�HJUHVDGRV�FRQ�GHȴFLHQFLDV�HQ�FRPSHWHQFLDV�W«FQLFDV�\�
transversales, lo que afecta negativamente sus oportunidades de empleo y su 
desarrollo profesional (World Economic Forum, 2020). Esta brecha se debe, 
en gran medida, a la persistencia de planes de estudio obsoletos, el uso pre-
dominante de metodologías tradicionales y la limitada vinculación entre las 
instituciones de educación superior y el sector productivo. Como consecuencia, 
la formación de los estudiantes no responde adecuadamente a las exigencias 
del entorno laboral contemporáneo (Romero Carbonell et al., 2023).

El mercado laboral actual demanda competencias como el pensamiento 
crítico, la resolución de problemas, la comunicación efectiva y la adaptación 
a las tecnologías emergentes. No obstante, muchas universidades continúan 
priorizando modelos educativos de carácter teórico, relegando la práctica y la 
aplicación del conocimiento a contextos reales. La International Commission 
on the Futures of Education (2021) advierte que esta orientación contribuye 
al incremento del desempleo juvenil, particularmente en economías digita-
lizadas. La desconexión entre las instituciones de educación superior y el 
sector productivo amplía la brecha entre los egresados y las exigencias del 
mercado laboral. En este sentido, la OECD (2022) recomienda integrar prácticas 
profesionales, proyectos aplicados y metodologías activas que promuevan el 
desarrollo de competencias pertinentes, fortaleciendo así la empleabilidad 
del estudiantado.

Ante el vertiginoso avance de la tecnología, la educación universitaria 
debe promover el aprendizaje permanente y la capacidad de adaptación al 
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FDPELR��FRQ�HO�ȴQ�GH�SUHSDUDU�D�ORV�SURIHVLRQDOHV�SDUD�HQWRUQRV�ODERUDOHV�HQ�
constante transformación (Torres, 2017). Para enfrentar este desafío, resulta 
fundamental modernizar los programas académicos, fortalecer la cooperación 
con el sector productivo y adoptar metodologías pedagógicas innovadoras. La 
incorporación de recursos digitales, estrategias de enseñanza personalizada 
y tecnologías emergentes permitirá ofrecer una formación más pertinente, 
alineada con las demandas del mercado laboral y orientada a una educación 
superior equitativa y de calidad (Salmi, 2017; De Wit, 2020).

��É�Å��¹²ş�ÉÏÒ��v²Ï�¬ş�²ş¬vş��Ò�v��¹²şÉÒÂ�Å�¸Å

La deserción universitaria en Ecuador constituye un fenómeno complejo 
que incide negativamente en la equidad del acceso y la permanencia en la 
educación superior. Diversos factores, como la inestabilidad económica, la 
GHȴFLHQWH�LQIUDHVWUXFWXUD�LQVWLWXFLRQDO�\�OD�HVFDVD�YLQFXODFLµQ�FRQ�HO�PHUFDGR�
ODERUDO��GLȴFXOWDQ�OD�FRQWLQXLGDG�GH�ORV�HVWXGLRV��,QWHUQDWLRQDO�&RPPLVVLRQ�RQ�
the Futures of Education, 2021). Muchos estudiantes interrumpen su formación 
debido a la imposibilidad de cubrir los costos asociados a matrículas, transporte 
y materiales académicos, especialmente en contextos de vulnerabilidad social 
\�HQ�DXVHQFLD�GH�EHFDV�R�PHFDQLVPRV�DGHFXDGRV�GH�ȴQDQFLDPLHQWR��2(&'��
2022; Salmi, 2017). Esta problemática no solo afecta las trayectorias educa-
tivas individuales, sino que también limita la formación de capital humano 
FDOLȴFDGR��FRQ�LPSOLFDFLRQHV�GLUHFWDV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�VRFLRHFRQµPLFR�GHO�
país (Quinteiro, 2021).

/DV�XQLYHUVLGDGHV�TXH�SUHVHQWDQ�GHȴFLHQFLDV�HQ�LQIUDHVWUXFWXUD��DFFHVR�
limitado a tecnologías y escasos recursos didácticos generan entornos poco 
propicios para el aprendizaje, lo que reduce la motivación estudiantil y compro-
mete su permanencia en el sistema educativo (Torres, 2017). La calidad de los 
HVSDFLRV�DFDG«PLFRV�LQȵX\H�GH�PDQHUD�GLUHFWD�HQ�OD�H[SHULHQFLD�IRUPDWLYD�\�
en el nivel de compromiso de los estudiantes (De Wit, 2020). Asimismo, la falta 
de correspondencia entre los planes de estudio y las demandas del mercado 
laboral desalienta al estudiantado, al percibir que su formación no garantiza 
oportunidades reales de inserción profesional (World Bank, 2021). Para re-
vertir esta situación, resulta fundamental fortalecer la formación práctica, 
PRGHUQL]DU�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�XQLYHUVLWDULD�\�RIUHFHU�PHFDQLVPRV�HȴFDFHV�
GH�DSR\R�ȴQDQFLHUR��%UXQQHU��������
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El aprendizaje transformador

Los desafíos que enfrenta la educación universitaria en Ecuador demandan 
la implementación de estrategias innovadoras orientadas a una formación más 
HȴFD]��SHUWLQHQWH�\�FRQWH[WXDOL]DGD��8QD�GH�ODV�SURSXHVWDV�P£V�UHOHYDQWHV�
es el aprendizaje transformador, el cual fomenta la autonomía intelectual, la 
UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�\�HO�FRPSURPLVR�FRQ�OD�DFFLµQ�VRFLDO��0H]LURZ��������)UHLUH��
2005). Aunque no existe una metodología única para su aplicación, resul-
ta indispensable adoptar enfoques pedagógicos que cuestionen los modelos 
tradicionales de enseñanza y promuevan el pensamiento independiente. La 
reforma de las prácticas educativas facilitará el desarrollo de competencias 
esenciales para el siglo XXI, tales como la participación social, la capacidad de 
análisis crítico y la vinculación con los problemas sociales contemporáneos.

Uno de los principales desafíos de la educación universitaria en Ecuador 
radica en la incorporación de métodos pedagógicos innovadores que mejoren la 
calidad del proceso formativo. En este contexto, el aprendizaje transformador 
UHSUHVHQWD�XQD�DOWHUQDWLYD�VLJQLȴFDWLYD��SDUWLFXODUPHQWH�HQ�HO�£PELWR�GH�OD�
educación de personas adultas. Este enfoque ha sido desarrollado por autores 
como Mezirow (1996), Illeris (2004), Cranton (2006) y Taylor (2008), quienes 
integran los fundamentos de la pedagogía crítica propuesta por Paulo Freire 
��������$VLPLVPR��HO�SHQVDPLHQWR�GH�-¾UJHQ�+DEHUPDV�KD�LQȵXLGR�GH�PDQHUD�
relevante en la teoría del aprendizaje transformador, especialmente a través 
de sus conceptos de acción comunicativa, racionalidad crítica y democracia 
deliberativa (Habermas, 1987).

(O�DSUHQGL]DMH�WUDQVIRUPDGRU�VH�IXQGDPHQWD�HQ�WUHV�FRUULHQWHV�ȴORVµȴFDV�
esenciales: el constructivismo, el humanismo y la teoría crítica. Desde la pers-
pectiva constructivista, el conocimiento es concebido como una construcción 
activa derivada de la experiencia individual y la interpretación subjetiva, 
RWRUJDQGR�DO�DSUHQGL]�XQ�URO�SURWDJµQLFR�HQ�OD�JHQHUDFLµQ�GH�VLJQLȴFDGR�
(Mezirow, 1991; Fosnot, 2005). El enfoque humanista, en cambio, resalta la 
capacidad del individuo para el crecimiento personal, la autonomía y la au-
torrealización dentro de entornos educativos empáticos y auténticos (Rogers, 
1969). Por su parte, la teoría crítica incorpora una dimensión ética y política 
al proceso educativo, al cuestionar las estructuras de poder que reproducen 
la desigualdad y al promover una conciencia crítica orientada hacia la trans-
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IRUPDFLµQ�VRFLDO��%URRNȴHOG���������(Q�FRQMXQWR��HVWRV�SLODUHV�FRQȴJXUDQ�XQ�
PRGHOR�GH�DSUHQGL]DMH�SURIXQGR��UHȵH[LYR�\�OLEHUDGRU�

$QWH�OD�FUHFLHQWH�GLYHUVLȴFDFLµQ�GH�ORV�SURJUDPDV�GH�HVWXGLR��UHVXOWD�
fundamental garantizar la calidad de la educación superior y evitar que los 
estudiantes prioricen la obtención del título por encima de la adquisición de 
FRQRFLPLHQWRV�UHOHYDQWHV�\�VLJQLȴFDWLYRV��(Q�HVWH�HVFHQDULR��HO�DSUHQGL]DMH�
transformador se presenta como una propuesta pedagógica integral, que ar-
WLFXOD�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��OD�H[SHULHQFLD�YLYHQFLDO��OD�DSOLFDFLµQ�SU£FWLFD�GHO�
conocimiento y el trabajo colaborativo. Este enfoque no solo promueve el de-
sarrollo académico, sino que también impulsa una transformación personal, 
social y profesional en los estudiantes (Mezirow, 1996).

El aprendizaje transformador supone un proceso dinámico en el cual los 
individuos pueden integrar nuevas experiencias y reinterpretar sus cono-
FLPLHQWRV�SUHYLRV�D�OD�OX]�GH�HVDV�YLYHQFLDV��1LVVHQ��������LGHQWLȴFD�FXDWUR�
modalidades de aprendizaje: acumulación, asimilación, adaptación y cambio 
personal. Mezirow (1991, 2000) retoma esta última modalidad por considerarla 
la base del aprendizaje genuinamente transformador, ya que no se limita a la 
incorporación de nueva información, sino que conlleva una reestructuración 
profunda de la identidad, las creencias y la conducta del individuo. Este proceso 
incide directamente en las decisiones futuras del sujeto y evidencia que no 
todos los aprendizajes son iguales en su naturaleza, profundidad e impacto.

Paulo Freire (2005) plantea un modelo educativo emancipador que supera 
la concepción tradicional del aprendizaje como un proceso unidireccional de 
transmisión de conocimientos del docente hacia el estudiante. Desde su pers-
pectiva, la educación debe constituirse como un proceso dialógico, en el que 
los estudiantes participen activamente, desarrollando una conciencia crítica 
que les permita analizar y transformar su realidad social. En esta misma lí-
QHD��*DUF¯D�5XL]�HW�DO���������VRVWLHQHQ�TXH�HO�DSUHQGL]DMH�WUDQVIRUPDGRU�QR�
VROR�UHFRQȴJXUD�HO�FRQRFLPLHQWR��VLQR�TXH�WDPEL«Q�PRGLȴFD�ODV�HVWUXFWXUDV�
cognitivas, emocionales y conductuales del individuo, generando un cambio 
integral. En el ámbito de la educación universitaria, este enfoque promueve 
HO�GHVDUUROOR�GH�FRPSHWHQFLDV�FU¯WLFDV�\�UHȵH[LYDV��TXH�KDELOLWDQ�D�ORV�HVWX-
diantes para cuestionar sus creencias previas, argumentar con mayor solidez 
\�IRUWDOHFHU�VX�SRWHQFLDO�SHUVRQDO�\�SURIHVLRQDO��%URRNȴHOG��������

Para que el enfoque del aprendizaje transformador sea verdaderamente 
efectivo, es fundamental construir entornos educativos cooperativos y emo-
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cionalmente seguros, donde los estudiantes se sientan en libertad de debatir, 
cuestionar y explorar nuevas perspectivas sin temor al juicio o la censura. 
Resulta esencial fomentar la autoconciencia, la autonomía y la autenticidad, 
SURPRYLHQGR�XQD�UHFRQȴJXUDFLµQ�GH�OD�LGHQWLGDG�GHO�HVWXGLDQWH�D�SDUWLU�GH�
QXHYDV�FRPSUHQVLRQHV�VLJQLȴFDWLYDV��0H]LURZ��������

En este mismo sentido, Hooks (1994) aporta valiosos elementos al defender 
una educación comprometida con la justicia social, basada en un entorno aca-
démico multicultural que reconozca y valore las diferencias asociadas a la raza, 
el género, la clase social y la sexualidad. Su propuesta cuestiona la supuesta 
neutralidad del conocimiento académico e impulsa una transformación profun-
da del currículo y de las metodologías pedagógicas, abogando además por una 
educación desde las periferias, centrada en las voces históricamente marginadas.

La teoría del aprendizaje transformador ha sido implementada en América 
Latina como un catalizador para la transformación personal y colectiva. En 
Brasil, investigaciones sobre educación musical comunitaria demuestran que 
OD�SU£FWLFD�DUW¯VWLFD�SXHGH�UHFRQȴJXUDU�LGHQWLGDGHV�\�IRPHQWDU�OD�FRQFLHQFLD�
crítica en contextos de vulnerabilidad social (Qi y Veblen, 2016). En el ámbito 
GH�OD�JHVWLµQ��HVWXGLRV�HYLGHQFLDQ�TXH�OD�LQFOXVLµQ�GH�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�HQ�
programas educativos contribuye a la formación de líderes éticos y partici-
pativos, coherentes con los principios del cambio en los marcos de referencia 
(Closs y Antonello, 2011). Además, se ha analizado la convergencia entre las 
propuestas de Mezirow y Freire y se han reslatado elementos compartidos 
como el desarrollo de la conciencia crítica, el diálogo y la acción emancipa-
dora (Fleming, 2022). Estas experiencias validan la pertinencia del enfoque 
trasformador en relación con las realidades sociales de América Latina.

El aprendizaje transformador trasciende la mera acumulación de conoci-
mientos, al promover una comprensión crítica de la realidad y una interacción 
activa con el entorno. Su implementación en la educación superior resulta 
HVHQFLDO�SDUD�OD�IRUPDFLµQ�GH�SURIHVLRQDOHV�DXWµQRPRV��UHȵH[LYRV�\�FRP-
prometidos con la transformación social. Sin embargo, su aplicación efectiva 
exige transformaciones estructurales en las instituciones universitarias, una 
formación docente especializada y el uso de metodologías que estimulen el 
pensamiento crítico, la conciencia ética y la responsabilidad social. En este 
sentido, es imperativo consolidar a las universidades como espacios de apren-
dizaje activo, donde se promueva la ciudadanía, el compromiso con el entorno 
y el desarrollo integral del estudiantado.
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La educación superior ecuatoriana 

y sus retos en el aprendizaje 

/XHJR�GH�LGHQWLȴFDU�ORV�SULQFLSDOHV�SUREOHPDV�TXH�DIHFWDQ�ORV�SURFHVRV�
de aprendizaje en las universidades ecuatorianas, y tras analizar tanto los 
fundamentos teóricos como las implicaciones prácticas del aprendizaje trans-
formador, resulta imprescindible proponer un conjunto de ideas desde di-
versas perspectivas. Estas propuestas serán fundamentales para replantear 
las estrategias pedagógicas que se implementan en el ámbito universitario. 
La dinámica institucional de la universidad es compleja, dado que involucra 
una amplia gama de funciones y acciones interrelacionadas. En este marco, se 
presentan a continuación una serie de retos que, desde mi perspectiva, consti-
tuyen aspectos clave para fortalecer el aprendizaje en la educación superior.

N�Ï¸şÿŤş�¸²��ÏvÅş�¬şvÂÅ�²��èv§�ş�¸²ş¬vşÅ�v¬��v�

El aprendizaje transformador está estrechamente vinculado con el contexto 
en el que los estudiantes desarrollan su práctica social, ya que les permite ana-
lizar su entorno, desarrollar pensamiento crítico y cuestionar las estructuras 
que afectan su convivencia. Según Mezirow (1991), este tipo de aprendizaje 
VH�SURGXFH�FXDQGR�ORV�LQGLYLGXRV�H[DPLQDQ�\�UHGHȴQHQ�VXV�PDUFRV�GH�UHIH-
rencia, proceso que exige una conciencia crítica del entorno. La desconexión 
HQWUH�HO�DSUHQGL]DMH�\�OD�UHDOLGDG�VRFLDO�SURSLFLD�SURFHVRV�VXSHUȴFLDOHV�\�SRFR�
VLJQLȴFDWLYRV��3RU�HOOR��SDUD�TXH�HO�DSUHQGL]DMH�WUDQVIRUPDGRU�UHVXOWH�HIHFWLYR�
en la educación superior, es fundamental implementar estrategias pedagógi-
cas innovadoras que vinculen activamente a los estudiantes con su contexto, 
promoviendo así un cambio profundo y duradero.

(O�DSUHQGL]DMH�WUDQVIRUPDGRU�VH�IXQGDPHQWD�HQ�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��HO�
análisis contextual y la aplicación del conocimiento en situaciones concretas. 
La comprensión de la realidad permite a los estudiantes establecer vínculos 
entre el saber académico y los problemas sociales, propiciando la formulación 
de soluciones innovadoras. Según Freire (2005), la educación debe estimular 
una conciencia crítica orientada a la transformación de la sociedad. Por su 
parte, Mezirow (1997) sostiene que este tipo de aprendizaje se produce al 
integrar los conocimientos con las experiencias personales, lo que fortalece 
la motivación intrínseca. En consecuencia, este enfoque no solo facilita la 
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adquisición de conocimientos, sino que también promueve el desarrollo de 
la identidad, la autonomía y el compromiso del estudiante con su entorno.

(O�DSUHQGL]DMH�WUDQVIRUPDGRU�SHUPLWH�D�ORV�SURIHVLRQDOHV�UHȵH[LRQDU�GH�
PDQHUD�FU¯WLFD�VREUH�VXV�H[SHULHQFLDV��OR�TXH�IDFLOLWD�OD�UHFRQȴJXUDFLµQ�GH�
sus perspectivas y prácticas (Cranton, 2006). Este tipo de aprendizaje, aplicado 
en contextos laborales, no solo fortalece las competencias individuales, sino 
TXH�WDPEL«Q�LPSXOVD�XQD�FXOWXUD�RUJDQL]DFLRQDO�P£V�ȵH[LEOH�\�RULHQWDGD�DO�
cambio. Asimismo, este enfoque contribuye a vincular el conocimiento teórico 
con situaciones reales para mejorar el desempeño profesional y promover el 
desarrollo organizacional (Cranton y King, 2003).

Desde una perspectiva pragmática, el aprendizaje transformador prepara 
a los estudiantes para afrontar desafíos tanto personales como profesionales. 
La aplicación del conocimiento en contextos reales fortalece habilidades clave, 
como la resolución de problemas, el pensamiento crítico y la capacidad de 
adaptación. Lombardi (2007) sostiene que el aprendizaje auténtico, funda-
PHQWDGR�HQ�H[SHULHQFLDV�VLJQLȴFDWLYDV��UHVXOWD�HVHQFLDO�SDUD�HO�GHVDUUROOR�GH�
FRPSHWHQFLDV�HȴFDFHV��$VLPLVPR��IRPHQWDU�HO�SHQVDPLHQWR�FU¯WLFR�SHUPLWH�D�ORV�
HVWXGLDQWHV�LGHQWLȴFDU�LQMXVWLFLDV�\�FRQWUDGLFFLRQHV�HQ�VX�HQWRUQR��FXHVWLRQDU�
sus propias creencias y ampliar su horizonte de comprensión. Este enfoque 
no solo enriquece su formación profesional, sino que también fortalece su 
compromiso con la transformación social.

El aprendizaje transformador amplía la perspectiva del individuo y lo ca-
pacita para incidir activamente en su entorno, promoviendo transformaciones 
tanto personales como colectivas. Freire (2005) sostiene que la educación debe 
fomentar la acción y la transformación social, permitiendo que los estudian-
tes asuman un papel protagónico en la construcción de una sociedad más 
justa y equitativa. Desde esta perspectiva, los estudiantes no solo adquieren 
herramientas para interpretar críticamente su realidad, sino que también 
GHVDUUROODQ�OD�FDSDFLGDG�GH�WUDQVIRUPDUOD�PHGLDQWH�OD�UHȵH[LµQ�SURIXQGD�\�
la participación colaborativa.

La educación transformadora permite a los estudiantes cuestionar ideas 
preconcebidas y superar prejuicios, promoviendo una visión crítica, autónoma 
H�LQFOXVLYD��6HJ¼Q�0H]LURZ���������OD�UHȵH[LµQ�VREUH�ODV�SURSLDV�H[SHULHQFLDV�
facilita la reevaluación de supuestos previos, fortaleciendo la autonomía y la 
capacidad para tomar decisiones fundamentadas. En la misma línea, Mezirow 
y Taylor (2009) subrayan que este enfoque proporciona herramientas para 
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analizar la realidad con mayor profundidad y actuar de forma consciente. En 
el ámbito universitario, el aprendizaje transformador impulsa la participación 
en problemáticas concretas por medio de proyectos comunitarios e investiga-
ciones aplicadas. Al respecto, el IESALC (2023) destaca que estas estrategias 
refuerzan la conexión entre la academia y la sociedad para promover una 
cultura de corresponsabilidad. Asimismo, los programas de vinculación con 
comunidades rurales permiten aplicar los conocimientos adquiridos en con-
textos reales, contribuyendo a la cohesión social y al desarrollo sostenible. 
En consecuencia, este enfoque no solo enriquece la formación profesional, 
sino que también fortalece el compromiso de los estudiantes con la transfor-
mación social.

En numerosas universidades ecuatorianas, los planes de estudio continúan 
siendo mayoritariamente unidisciplinarios y desvinculados de la realidad, 
lo que limita la capacidad de los estudiantes para integrar conocimientos 
y enfrentar problemas complejos de manera efectiva (Quinteiro, 2021). Se-
J¼Q�*RQȴDQWLQL�HW�DO����������OD�HGXFDFLµQ�VXSHULRU�GHEH�IRPHQWDU�HQIRTXHV�
interdisciplinarios que faciliten el desarrollo de habilidades transferibles a 
diversos contextos, y favorezcan así una formación más integral y pertinente.

Para fortalecer el aprendizaje, es fundamental que los estudiantes com-
prendan su entorno y establezcan conexiones con contextos tanto nacionales 
como internacionales. En el caso de Ecuador, la internacionalización académica 
aún es limitada, por lo que resulta necesario incorporar modelos educativos 
globales que amplíen las oportunidades de acceso y participación. La utiliza-
ción de recursos educativos abiertos (REA) y cursos masivos abiertos en línea 
�022&��SHUPLWH�EULQGDU�FRQWHQLGRV�GH�FDOLGDG�VLQ�UHVWULFFLRQHV�JHRJU£ȴFDV��
Asimismo, la movilidad virtual, la cooperación interuniversitaria a escala 
internacional y las alianzas estratégicas con el sector productivo y las comu-
nidades contribuyen a una aplicación más efectiva del conocimiento, lo que 
incrementa su pertinencia e impacto social.

N�Ï¸şĀŤş:��ÅvÅş��ş¬vş�²É�¶v²èvşÏÅv����¸²v¬ş
v¬şvÂÅ�²��èv§�şÏÅv²É�¸Å±v�¸Åş

Los enfoques pedagógicos tradicionales han privilegiado una transmisión 
unidireccional del conocimiento, en la que el docente asume un rol protagónico 
y el estudiante permanece en una posición pasiva. Este modelo, centrado en la 
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memorización, restringe el desarrollo del pensamiento crítico, la autonomía y 
la capacidad de análisis (Freire, 2005). En el contexto ecuatoriano, la educación 
XQLYHUVLWDULD�FRQWLQ¼D�UHSOLFDQGR�HVWDV�SU£FWLFDV��OR�TXH�GLȴFXOWD�OD�DGDSWDFLµQ�
a entornos cambiantes y la aplicación efectiva del conocimiento (Quinteiro, 
2021). Si bien se han incorporado elementos del enfoque constructivista, per-
siste una resistencia al cambio por parte de algunos sectores del profesorado 
(Silva Quiroz y Maturana Castillo, 2017). Superar estas limitaciones requiere 
OD�LPSOHPHQWDFLµQ�GH�HVWUDWHJLDV�SHGDJµJLFDV�TXH�IRPHQWHQ�OD�UHȵH[LµQ�FU¯-
WLFD��HO�DSUHQGL]DMH�DXWµQRPR�\�XQD�YLQFXODFLµQ�VLJQLȴFDWLYD�FRQ�OD�UHDOLGDG�
social y profesional.

Frente a estas limitaciones, el aprendizaje transformador propuesto por 
Mezirow (1991) y el aprendizaje experiencial desarrollado por Kolb (2015) 
plantean la adopción de metodologías activas, tales como la resolución de pro-
blemas, la simulación de casos y el trabajo interdisciplinario. Estas estrategias 
promueven la autonomía, el pensamiento crítico y la aplicación contextual 
del conocimiento. A diferencia del modelo tradicional, centrado en el docente 
como transmisor de saberes, estas propuestas favorecen un rol más participa-
WLYR�GHO�HVWXGLDQWH�\�HVWLPXODQ�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��%URRNȴHOG���������0H]LURZ�
(2000) propone un cambio de paradigma en el cual el docente asume el papel 
de facilitador del aprendizaje, fomentando el diálogo y el análisis profundo. 
De este modo, el proceso educativo se convierte en una experiencia dinámica 
mediante la cual los estudiantes reinterpretan sus concepciones previas y se 
consolidan como agentes de cambio comprometidos con su entorno (Mezirow 
y Taylor, 2009).

Asimismo, es fundamental señalar que los modelos educativos tradiciona-
les perpetúan un aprendizaje descontextualizado, en el cual los estudiantes 
adquieren información de manera mecánica, sin analizarla críticamente ni 
aplicarla en situaciones reales. Esta disociación entre teoría y práctica obstacu-
liza el desarrollo del pensamiento crítico, la creatividad y la autonomía intelec-
WXDO��OR�TXH�JHQHUD�XQD�GHSHQGHQFLD�GHO�SHQVDPLHQWR�GHO�GRFHQWH��%URRNȴHOG��
2017). En contraste, el aprendizaje transformador fomenta la participación 
del estudiante en la construcción del conocimiento, alentándolo a examinar 
sus creencias y experiencias previas, así como a aplicar los aprendizajes en 
su entorno sociocultural (Mezirow, 1997).

La persistencia de métodos tradicionales en las universidades ecuatorianas 
GLȴFXOWD�OD�LPSOHPHQWDFLµQ�GH�HVWUDWHJLDV�HGXFDWLYDV�LQQRYDGRUDV��$XQTXH�

40

Aprendizaje transformador: repensar la educación mediante teoría y experiencias globales



se han impulsado esfuerzos institucionales, la resistencia al cambio por par-
WH�GH�GRFHQWHV��DXWRULGDGHV�\�JHVWRUHV�UHSUHVHQWD�XQ�REVW£FXOR�VLJQLȴFDWLYR�
(Mayorga-Ases et al., 2024). Esta resistencia, generalmente asociada a la falta 
de formación pedagógica, limita la adopción de metodologías participativas 
orientadas al desarrollo del pensamiento crítico y del aprendizaje activo (OECD, 
2022). A ello se suma la desorganización institucional y la escasa coordinación 
entre actores, factores que agravan el rezago e impiden avanzar hacia una 
transformación educativa efectiva (Salmi, 2017).

Sin un enfoque integral que contemple la capacitación docente, el respaldo 
institucional y reformas estructurales, la transición hacia modelos innovadores 
será lenta y desigual. Para superar estos desafíos, resulta indispensable que 
las universidades promuevan programas de formación continua y brinden 
apoyo sostenido, orientando sus prácticas hacia una educación centrada en 
el estudiante (De Wit, 2022).

La sensibilización constituye un componente fundamental de la pedagogía 
crítica, cuyo objetivo es empoderar a los individuos para que transformen 
activamente su realidad (Freire, 2005). En un contexto en el que los jóvenes 
dependen cada vez más de los medios digitales como fuente principal de in-
formación, la alfabetización mediática y el fomento del pensamiento crítico 
VH�YXHOYHQ�LPSUHVFLQGLEOHV��*LURX[��������VXEUD\D�TXH�IRUWDOHFHU�OD�FDSDFLGDG�
UHȵH[LYD�GHO�HVWXGLDQWH�D�SDUWLU�GH�VX�H[SHULHQFLD�YLWDO�QR�VROR�HQULTXHFH�HO�
aprendizaje académico, sino que también promueve la participación ciudadana 
y la responsabilidad social, elementos esenciales para el fortalecimiento de 
una democracia activa y deliberativa.

La capacitación docente constituye un pilar fundamental para la implemen-
tación del aprendizaje transformador, al proporcionar a los educadores he-
rramientas metodológicas que favorecen el uso de técnicas activas orientadas 
D�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�\�OD�SDUWLFLSDFLµQ�HVWXGLDQWLO��%URRNȴHOG��������VRVWLHQH�
TXH�XQD�HGXFDFLµQ�HIHFWLYD�GHEH�GHVDȴDU�ODV�FUHHQFLDV�SUHYLDV�\�HVWLPXODU�
el pensamiento autónomo. No obstante, la falta de formación continua y de 
recursos adecuados obstaculiza este proceso (Mezirow, 2000). En consecuencia, 
resulta indispensable que las instituciones de educación superior inviertan en 
HO�GHVDUUROOR�SURIHVLRQDO�GH�VX�FXHUSR�GRFHQWH��D�ȴQ�GH�IRUWDOHFHU�PHWRGRORJ¯DV�
SHGDJµJLFDV�TXH�LPSXOVHQ�OD�IRUPDFLµQ�GH�HVWXGLDQWHV�FU¯WLFRV��UHȵH[LYRV�\�
autónomos (Mezirow y Taylor, 2009).
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Una estrategia pedagógica como el aprendizaje basado en problemas (ABP) 
contribuye el proceso de aprendizaje transformador al situar al estudian-
te en el centro del proceso formativo y confrontarlo con situaciones reales 
que exigen la aplicación de conocimientos en contextos prácticos (Barrows y 
Tamblyn, 1980). A diferencia del enfoque tradicional, el ABP promueve una 
participación, fortaleciendo competencias fundamentales como el pensamiento 
crítico, la resolución de problemas, el trabajo en equipo y la autonomía (Hme-
lo-Silver, 2004). Al abordar problemas de forma colaborativa, los estudiantes 
desarrollan habilidades comunicativas, sociales y éticas esenciales para su 
desempeño profesional. Asimismo, el ABP es capaz de incrementar la motiva-
ción académica al vincular los contenidos teóricos con desafíos concretos del 
entorno (Savery, 2006). En el contexto de la educación superior ecuatoriana, 
HVWH�HQIRTXH�UHSUHVHQWD�XQD�HVWUDWHJLD�HȴFD]�SDUD�SURPRYHU�XQ�DSUHQGL]DMH�
transformador, interdisciplinario y contextualizado. Su implementación con-
tribuye a preparar a los estudiantes para enfrentar problemáticas complejas y 
formular soluciones innovadoras, en consonancia con las demandas sociales 
y laborales del mundo contemporáneo.

La transición hacia un modelo educativo centrado en el aprendizaje trans-
formador exige no solo la modernización de las metodologías de enseñanza, 
sino también una profunda transformación cultural en el interior de las uni-
versidades ecuatorianas. Este proceso conlleva el cuestionamiento de estruc-
turas jerárquicas rígidas, la promoción activa de la participación estudiantil 
y la habilitación de espacios destinados a la experimentación pedagógica. No 
obstante, la resistencia al cambio por parte del cuerpo docente y del personal 
administrativo constituye una de las principales barreras para la implemen-
WDFLµQ�GH�LQQRYDFLRQHV�HGXFDWLYDV�VLJQLȴFDWLYDV��)UHLUH��������

N�Ï¸şāŤş(²�¸ÅÂ¸ÅvÅş¬¸Éş±vÅ�¸ÉşÅ���Å�²��v¬�Éş
�²ş�¬şvÂÅ�²��èv§�şÏÅv²É�¸Å±v�¸Å

Los marcos de referencia desempeñan un papel fundamental en el apren-
GL]DMH�WUDQVIRUPDGRU��\D�TXH�LQȵX\HQ�GLUHFWDPHQWH�HQ�OD�PDQHUD�HQ�TXH�
los individuos interpretan y responden a su entorno. Según Mezirow (1991), 
dichos marcos corresponden a esquemas mentales que determinan cómo se 
comprenden las nuevas experiencias. Si bien pueden facilitar el aprendizaje, 
también pueden convertirse en barreras para el cambio. Estos marcos es-
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tán constituidos por valores, creencias, conocimientos previos y prejuicios. 
Para lograr un aprendizaje verdaderamente transformador, resulta esencial 
FXHVWLRQDUORV�\�VRPHWHUORV�D�XQD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��OR�TXH�SHUPLWH�DPSOLDU�OD�
SHUVSHFWLYD�GHO�LQGLYLGXR�\�JHQHUDU�FDPELRV�VLJQLȴFDWLYRV�HQ�VX�IRUPD�GH�
pensar y aprender.

La autoconciencia constituye un componente esencial del aprendizaje 
WUDQVIRUPDGRU��\D�TXH�SHUPLWH�D�ORV�HVWXGLDQWHV�LGHQWLȴFDU�\�FXHVWLRQDU�VXV�
percepciones del mundo. Mezirow (1991) sostiene que el aprendizaje adquiere 
PD\RU�SURIXQGLGDG�FXDQGR�ORV�LQGLYLGXRV�H[DPLQDQ�\�PRGLȴFDQ�VXV�PDUFRV�
GH�UHIHUHQFLD��FRPSUHQGLHQGR�FµPR�HVWRV�LQȵX\HQ�HQ�OD�LQWHUSUHWDFLµQ�GH�OD�
UHDOLGDG��(VWH�HMHUFLFLR�LQWURVSHFWLYR�IDFLOLWD�OD�LGHQWLȴFDFLµQ�GH�SUHMXLFLRV�\�
SURSLFLD�WUDQVIRUPDFLRQHV�VLJQLȴFDWLYDV�HQ�OD�IRUPD�GH�SHQVDU��(Q�HVWD�PLVPD�
O¯QHD��5RJHUV��������DȴUPD�TXH�HO�DSUHQGL]DMH�VLJQLȴFDWLYR�HPHUJH�FXDQGR�VH�
reconocen pensamientos y emociones, lo que favorece el crecimiento personal. 
Por su parte, Vygotsky (1978) destaca que la internalización del conocimiento 
convierte la experiencia social en procesos mentales complejos, fortaleciendo 
tanto el pensamiento crítico como la capacidad de adaptación.

El impacto de la autoconciencia en el aprendizaje transformador tras-
ciende el desarrollo individual de los estudiantes, incidiendo también en la 
WUDQVIRUPDFLµQ�VRFLDO��0H]LURZ��������VRVWLHQH�TXH�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�VREUH�
ODV�H[SHULHQFLDV�\�FUHHQFLDV�SHUVRQDOHV�SHUPLWH�D�ORV�HVWXGLDQWHV�UHGHȴQLU�VX�
comprensión del mundo y convertirse en agentes de cambio dentro de sus 
comunidades. En esta misma línea, Freire (2005) argumenta que la educación 
crítica posee el potencial de empoderar a los individuos para cuestionar las 
estructuras de poder y promover procesos de transformación social. Por ello, 
fomentar la autoconciencia en el ámbito educativo no solo fortalece la iden-
tidad personal, sino que también estimula el pensamiento crítico y favorece 
una toma de decisiones más consciente y responsable.

La adaptabilidad de los marcos referenciales condiciona la capacidad de 
los estudiantes para ajustarse a los cambios y enfrentar nuevas realidades. 
0H]LURZ��������VRVWLHQH�TXH�XQ�HVTXHPD�FRJQLWLYR�ȵH[LEOH�IDYRUHFH�OD�LQ-
corporación de nuevas ideas y la apertura hacia distintas perspectivas, mien-
tras que una estructura rígida genera resistencia al aprendizaje e impide la 
UHLQWHUSUHWDFLµQ�GHO�HQWRUQR��(Q�HVWD�O¯QHD��%URRNȴHOG��������VXEUD\D�TXH�HO�
cuestionamiento de las creencias y valores personales puede transformar la 
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identidad del estudiante, ampliando su comprensión del mundo y fortaleciendo 
su pensamiento crítico.

Este proceso de revisión profunda no solo enriquece el desarrollo indivi-
GXDO��VLQR�TXH�WDPEL«Q�IRUWDOHFH�OD�GLVSRVLFLµQ�GHO�DOXPQDGR�SDUD�GHVDȴDU�
normas establecidas e involucrarse activamente en procesos de transformación 
social. De este modo, el aprendizaje transformador impulsa a los estudiantes a 
actuar con mayor autonomía y conciencia, promoviendo su participación en 
FRQWH[WRV�FRPSOHMRV��$O�HVWLPXODU�OD�UHȵH[LµQ�VREUH�ORV�SURSLRV�HVTXHPDV�PHQ-
tales, este enfoque favorece una educación más crítica, dinámica y orientada 
al cambio, que vincula el crecimiento personal con el compromiso colectivo.

El aprendizaje transformador trasciende el ámbito educativo, incide en la 
manera en que las personas interpretan la realidad, toman decisiones y ejercen 
su autonomía. Mezirow (1997) sostiene que el desarrollo de una conciencia 
crítica favorece la toma de decisiones informadas, tanto en la vida cotidiana 
FRPR�HQ�HO�HQWRUQR�SURIHVLRQDO��(Q�OD�PLVPD�O¯QHD��%URRNȴHOG��������LQGLFD�
que quienes adoptan una perspectiva transformadora poseen una mayor ca-
pacidad para enfrentar situaciones complejas, pues son capaces de analizar 
diversas perspectivas antes de actuar. Esta competencia fortalece la autonomía 
personal y optimiza la toma de decisiones estratégicas en múltiples contextos.

Para una adecuada administración de los marcos referenciales, es esencial 
confrontar la discrepancia existente entre el saber académico y su imple-
PHQWDFLµQ�HQ�FRQWH[WRV�UHDOHV��*RQȴDQWLQL�HW�DO���������LQGLFDQ�TXH�XQD�JUDQ�
cantidad de instituciones universitarias continúan funcionando bajo modelos 
unidisciplinarios, lo cual obstaculiza la incorporación del aprendizaje en la 
resolución de problemas de alta complejidad. En este contexto, resulta esencial 
robustecer las relaciones entre el ámbito académico y el sector productivo, 
promoviendo la implementación práctica del conocimiento mediante el de-
sarrollo de iniciativas de innovación.

N�Ï¸şĂŤş�¬ş�¸��²Ï�ş�¸±¸ş�v��¬�Ïv�¸Åşãş±�²Ï¸Åş
��¬şvÂÅ�²��èv§�ş

El aprendizaje transformador exige que el docente asuma un rol activo 
como guía y facilitador del proceso educativo, diseñando experiencias diná-
micas que propicien la construcción del conocimiento por parte del estudiante 
(Zurita Quezada, 2025). Asimismo, debe ofrecer una orientación personalizada 
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y un acompañamiento emocional que favorezca el desarrollo integral del 
alumnado (Nóbile y Etcheverry, 2024). Esta combinación de enfoques forta-
OHFH�OD�DXWRQRP¯D�GHO�HVWXGLDQWDGR�\�SURPXHYH�XQ�DSUHQGL]DMH�VLJQLȴFDWLYR��
coherente con los desafíos contemporáneos y las demandas de la educación 
superior actual.

En el ámbito de la educación universitaria, la implementación del aprendi-
zaje transformador requiere que los docentes dominen metodologías activas, 
enfoques participativos y habilidades de pensamiento crítico. Sin embargo, 
XQD�SURSRUFLµQ�VLJQLȴFDWLYD�GHO�SURIHVRUDGR�FDUHFH�GH�HVWD�IRUPDFLµQ��OR�TXH�
limita la innovación pedagógica (UNAE, 2025). Esta situación se ve agravada 
por la escasez de espacios adecuados para aplicar dichos enfoques. La OECD 
(2022) destaca la importancia de capacitar a los docentes como facilitadores 
del aprendizaje, fomentando tanto la creatividad como el uso efectivo de las 
tecnologías. En este sentido, resulta imprescindible que las universidades 
implementen programas de formación continua orientados al desarrollo pro-
fesional docente. Esta estrategia no solo permitirá establecer prácticas educati-
vas coherentes con las necesidades del estudiantado actual, sino que también 
contribuirá al fortalecimiento del sistema educativo en Ecuador (Salmi, 2017).

Las instituciones de educación superior en Ecuador deben impulsar la 
formación continua de su cuerpo docente en metodologías activas, brindando 
KHUUDPLHQWDV�SHGDJµJLFDV�LQQRYDGRUDV�TXH�OHV�SHUPLWDQ�DIURQWDU�HȴFD]PHQWH�
los desafíos del sistema educativo. La actualización en técnicas didácticas y 
el uso de tecnologías emergentes facilitan la transición hacia un modelo de 
aprendizaje transformador, centrado en el estudiante. No obstante, este pro-
FHVR�HQIUHQWD�REVW£FXORV�VLJQLȴFDWLYRV��FRPR�OD�HVFDVH]�GH�UHFXUVRV�\�OD�IDOWD�
de capacitación especializada. Las metodologías activas favorecen el trabajo 
colaborativo, el desarrollo del pensamiento crítico y la capacidad de resolu-
FLµQ�GH�SUREOHPDV��(Q�HVWH�FRQWH[WR��HO�PRGHOR�GH�DXOD�LQYHUWLGD�UHGHȴQH�
el rol del docente, quien asume la función de facilitador del aprendizaje y 
promueve la autonomía del estudiante (Bergmann y Sams, 2012). Asimismo, 
enfoques como el aprendizaje basado en problemas y en proyectos fortalecen 
la capacidad investigativa y el análisis crítico dentro del entorno universitario 
(Hmelo-Silver, 2004).

Uno de los principales desafíos de la educación universitaria consiste en 
integrar la diversidad cultural, reconociendo la interculturalidad y la ecología 
de los saberes como fundamentos esenciales para una educación inclusiva y 
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equitativa (UNAE, 2025). Este proceso requiere una transformación profun-
da que implique el tránsito desde pedagogías tradicionales hacia enfoques 
activos, participativos y contextualizados. Para ello, el cuerpo docente debe 
desarrollar nuevas competencias que le permitan adaptarse a las demandas 
actuales. Aunque se reconoce la urgencia de implementar estas metodologías, 
su aplicación en las aulas continúa siendo limitada. En consecuencia, resulta 
indispensable invertir en programas de formación continua, accesibles y con-
textualizados, que impulsen una educación verdaderamente transformadora 
y pertinente para los desafíos del siglo XXI.

La ausencia de programas de capacitación docente y de materiales educa-
WLYRV�DGHFXDGRV�GLȴFXOWD�OD�LPSOHPHQWDFLµQ�HIHFWLYD�GH�P«WRGRV�SHGDJµJLFRV�
innovadores. Mishra y Koehler (2006) proponen el modelo TPACK como una 
estrategia integral que articula los conocimientos tecnológicos, pedagógicos y 
disciplinares, facilitando así la adaptación del profesorado a las demandas del 
contexto educativo contemporáneo, incluidas sus dimensiones sociocultura-
OHV��/D�FDUHQFLD�GH�IRUPDFLµQ�FRQWLQXD�OLPLWD�OD�HȴFDFLD�GH�ODV�PHWRGRORJ¯DV�
activas y del aprendizaje transformador, lo que repercute negativamente en 
la calidad educativa y en el desarrollo integral del estudiantado. En el caso 
de Ecuador, la formación inicial del profesorado requiere especial atención, 
particularmente en lo que respecta a las prácticas preprofesionales, las cuales 
deben alinearse con los desafíos actuales del sistema educativo. Esto implica 
SURPRYHU�FRPSHWHQFLDV�TXH�IDYRUH]FDQ�XQD�PD\RU�ȵH[LELOLGDG��LQQRYDFLµQ�
y compromiso pedagógico en entornos dinámicos y cambiantes.

/RV�P«WRGRV�GH�HYDOXDFLµQ�WUDGLFLRQDOHV��FHQWUDGRV�HQ�H[£PHQHV�\�FDOLȴ-
FDFLRQHV�QXP«ULFDV��UHVXOWDQ�LQVXȴFLHQWHV�SDUD�YDORUDU�HO�LPSDFWR�GHO�DSUHQ-
dizaje transformador. Se hace necesario incorporar estrategias cualitativas 
que fomenten el pensamiento crítico y el desarrollo personal del estudiante. 
Instrumentos como portafolios, estudios de caso, proyectos integradores y pro-
cesos de autoevaluación permiten una apreciación más profunda del progreso 
DFDG«PLFR�\�GH�OD�FDSDFLGDG�UHȵH[LYD�GHO�DOXPQDGR��%URRNȴHOG��������&UDQ-
ton, 2006; Mezirow, 1997). Además, las evaluaciones estandarizadas tienden 
a ignorar los diversos ritmos, estilos e intereses de aprendizaje. Por ello, se 
UHTXLHUH�XQ�HQIRTXH�HYDOXDWLYR�P£V�ȵH[LEOH�\�SHUVRQDOL]DGR��DSR\DGR�HQ�HO�
XVR�GH�WHFQRORJ¯DV�HPHUJHQWHV��FRPR�OD�LQWHOLJHQFLD�DUWLȴFLDO��SDUD�LGHQWLȴFDU�
QHFHVLGDGHV�HVSHF¯ȴFDV�\�GLVH³DU�H[SHULHQFLDV�HGXFDWLYDV�P£V�SHUWLQHQWHV�\�
adaptadas al contexto del estudiante.
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En este contexto, la evaluación formativa y continua se consolida como 
un componente esencial del aprendizaje transformador, al ofrecer retroali-
mentación permanente y fomentar la autorregulación del estudiante (Savery, 
2006). Estrategias como la autoevaluación y la coevaluación fortalecen la me-
tacognición y el compromiso académico, promoviendo una participación en 
el proceso formativo. Asimismo, el uso de herramientas digitales permite 
un seguimiento más ágil y personalizado del rendimiento estudiantil, lo que 
facilita intervenciones pedagógicas oportunas, centradas en las necesidades 
individuales del alumno.

Desde una perspectiva institucional, la transformación del aprendizaje 
exige una infraestructura adecuada y políticas educativas que favorezcan la 
actualización continua del cuerpo docente. La asignación de recursos para 
la creación de laboratorios de innovación educativa, así como la promoción 
de redes de cooperación entre universidades, empresas y comunidades pue-
den fortalecer la pertinencia de la educación superior y elevar la calidad del 
aprendizaje (Salmi, 2017).

Para que el aprendizaje transformador se convierta en una realidad en la 
educación superior de Ecuador, resulta indispensable repensar la formación 
GRFHQWH��PRGHUQL]DU�ODV�HVWUDWHJLDV�SHGDJµJLFDV�\�GLYHUVLȴFDU�ORV�P«WRGRV�
de evaluación. Todo ello con el propósito de preparar a los estudiantes para 
afrontar los desafíos de un mundo en constante transformación.

N�Ï¸şăŤş!¸ÅÏv¬���Åş¬vş��Ò�v�v²�vş����Ïv¬

/D�LQFRUSRUDFLµQ�GH�WHFQRORJ¯DV�HPHUJHQWHV��FRPR�OD�LQWHOLJHQFLD�DUWLȴFLDO��
OD�UHDOLGDG�YLUWXDO�\�ODV�VLPXODFLRQHV��FRQVWLWX\H�XQD�RSRUWXQLGDG�VLJQLȴFDWLYD�
para transformar los procesos de enseñanza y aprendizaje en la educación 
superior. Estas herramientas permiten fortalecer la adquisición de conoci-
mientos, facilitar experiencias inmersivas y mejorar la interacción entre do-
centes y estudiantes. En el contexto ecuatoriano, la implementación de dichas 
innovaciones enfrenta diversos desafíos, especialmente relacionados con la 
brecha digital y las limitaciones en infraestructura tecnológica que afectan a 
muchas instituciones universitarias.

Las desigualdades tecnológicas presentes en las instituciones de educación 
VXSHULRU�HQ�(FXDGRU�UHSUHVHQWDQ�XQ�GHVDI¯R�VLJQLȴFDWLYR�SDUD�OD�FDOLGDG�GH�
la enseñanza. Según Asanza et al. (2022), el 65,1 % de los estudiantes percibe 
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XQD�EUHFKD�GLJLWDO�GH�QLYHO�PHGLR��PLHQWUDV�TXH�HO�������OD�LGHQWLȴFD�FRPR�
DOWD��(VWD�VLWXDFLµQ�OLPLWD�HO�XVR�GH�KHUUDPLHQWDV�GLJLWDOHV�\�GLȴFXOWD�OD�LP-
plementación de metodologías de enseñanza basadas en tecnología, lo que 
incide negativamente en el rendimiento académico.

En muchas universidades ecuatorianas, la infraestructura tecnológica 
UHVXOWD�LQVXȴFLHQWH�SDUD�XQD�LQWHJUDFLµQ�HIHFWLYD�GH�ODV�WHFQRORJ¯DV�GH�OD�LQ-
formación y la comunicación (TIC). Ocampo et al. (2024) señalan que nume-
rosas instituciones carecen del equipamiento adecuado para incorporar estas 
herramientas en sus estrategias pedagógicas. La ausencia de laboratorios 
especializados, dispositivos tecnológicos avanzados y programas educativos 
actualizados limita el aprovechamiento de la tecnología en el aula, y amplía la 
brecha entre el potencial innovador de las TIC y su implementación efectiva 
en la educación superior del país.

Otro obstáculo relevante es el acceso limitado a una conexión de internet 
estable. Un estudio sobre la educación en línea en Ecuador evidenció que solo el 
35 % de los estudiantes cuenta con un servicio de alta velocidad que les permite 
SDUWLFLSDU�HQ�FODVHV�YLUWXDOHV�VLQ�LQWHUUXSFLRQHV��(VWD�GHȴFLHQFLD�WHFQROµJLFD�
afecta especialmente a quienes residen en zonas rurales o pertenecen a sectores 
de bajos ingresos, ampliando las brechas en el acceso a la educación digital 
y comprometiendo los principios de equidad en el aprendizaje (OECD, 2022).

Los bajos niveles de formación en el uso de herramientas digitales conti-
Q¼DQ�UHSUHVHQWDQGR�XQ�GHVDI¯R�VLJQLȴFDWLYR�SDUD�OD�HGXFDFLµQ�XQLYHUVLWDULD�
ecuatoriana. Muchos docentes carecen de capacitación en plataformas educa-
tivas y metodologías innovadoras, lo que limita el aprovechamiento efectivo 
de la tecnología en el aula (Mishra y Koehler, 2006). Esta problemática se 
agrava en instituciones con recursos limitados, donde la formación continua 
es escasa y la actualización docente depende, en gran medida, de iniciativas 
individuales, lo que repercute negativamente en la calidad de la enseñanza 
y en la capacidad de innovación pedagógica.

La brecha tecnológica entre universidades públicas y privadas en Ecuador 
constituye un factor determinante en la persistencia de la inequidad educativa. 
Mientras algunas instituciones privadas han avanzado en la implementación de 
plataformas digitales y laboratorios de realidad virtual, muchas universidades 
públicas enfrentan restricciones económicas y estructurales que obstaculizan 
su modernización (Punie y Redecker, 2017). Esta disparidad limita el acceso 
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a tecnologías fundamentales y afecta la preparación de los estudiantes para 
insertarse en entornos laborales altamente competitivos (Salmi, 2017).

Para reducir esta brecha, resulta imprescindible promover políticas pú-
blicas que incentiven la inversión en infraestructura tecnológica, garanticen 
el acceso equitativo a una conexión de internet de calidad y fortalezcan las 
competencias digitales tanto de docentes como de estudiantes. La digitaliza-
ción educativa debe orientarse hacia estrategias inclusivas que favorezcan su 
integración pedagógica efectiva (De Wit, 2020).

En este contexto, Siemens (2005) resalta que el conectivismo reconoce el 
papel central de la tecnología en la construcción del conocimiento a través 
de la interacción con múltiples fuentes y contextos. Para que este proceso 
VHD�YHUGDGHUDPHQWH�VLJQLȴFDWLYR��HV�IXQGDPHQWDO�GHVDUUROODU�KDELOLGDGHV�
críticas que permitan evaluar y aplicar de manera adecuada la información 
disponible en entornos digitales.

La implementación de entornos digitales, como aulas inteligentes y pla-
taformas en línea, ha fortalecido la interacción entre docentes y estudiantes, 
SURSLFLDQGR�XQD�HGXFDFLµQ�P£V�FRODERUDWLYD�\�VLJQLȴFDWLYD��/DXULOODUG��������
sostiene que la tecnología puede enriquecer el contenido académico y estimu-
lar el trabajo en equipo, siempre que el profesorado cuente con la formación 
adecuada. En este sentido, la tecnología no debe ser vista únicamente como 
un recurso complementario, sino como un componente fundamental en la 
transformación educativa.

Para integrarla de manera efectiva en la educación superior ecuatoriana, 
es imprescindible desarrollar programas de alfabetización digital, capacitar 
a los docentes en el uso de tecnologías avanzadas y fomentar una cultura de 
aprendizaje permanente. Resulta esencial adoptar un enfoque integral que 
no solo modernice los recursos tecnológicos, sino que también transforme 
ODV�GLQ£PLFDV�LQVWLWXFLRQDOHV��FRQ�HO�ȴQ�GH�DYDQ]DU�KDFLD�XQD�HGXFDFLµQ�P£V�
equitativa, innovadora y coherente con los desafíos del siglo XXI.

N�Ï¸şĄŤş�¸²ÉÏÅÒ�Åş�¬şÂÅ�É�²Ï�ŦşÂ�²Év±��²Ï¸ş�Å�Ï��¸ş
ãş�¸±ÂÅ¸±�É¸şÉ¸��v¬

(O�GL£ORJR�UHȵH[LYR�\�HO�GHEDWH�FU¯WLFR�FRQVWLWX\HQ�HOHPHQWRV�HVHQFLDOHV�HQ�
el proceso educativo, al permitir que los estudiantes examinen sus creencias, 
GHVDUUROOHQ�SHQVDPLHQWR�DXWµQRPR�\�FRQVWUX\DQ�QXHYRV�VLJQLȴFDGRV��)UHLUH��
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1992; Mezirow y Taylor, 2009). Estos autores sostienen que una educación 
emancipadora se fundamenta en la interacción dialógica, que impulsa la re-
ȵH[LµQ�FU¯WLFD�\�SURPXHYH�OD�DFFLµQ�FROHFWLYD��(Q�HVWD�PLVPD�O¯QHD��*LURX[�
�������DȴUPD�TXH�OD�SHGDJRJ¯D�FU¯WLFD�FRQFLEH�OD�HGXFDFLµQ�FRPR�XQD�KHUUD-
mienta para la participación social y política. Asimismo, Lipman (2003) destaca 
que las comunidades educativas propician el desarrollo de habilidades para 
cuestionar, razonar y resolver problemas de forma colaborativa. Este enfo-
que no solo fortalece el pensamiento crítico, sino que también facilita una 
comprensión transformadora de la realidad, motivando a los estudiantes a 
interrogar su entorno y contribuir activamente al cambio social.

El aprendizaje dialógico y comunitario se fundamenta en la interacción 
social como medio para la construcción del conocimiento, promoviendo la 
cooperación y la validación colectiva de ideas en los entornos educativos (El-
boj Saso et al., 2002). Este enfoque sostiene que la participación en debates, 
proyectos colaborativos y comunidades educativas contribuye a mejorar la 
FDOLGDG�GHO�DSUHQGL]DMH�\�IDYRUHFH�OD�LQFOXVLµQ�DFDG«PLFD��)OHFKD�*DUF¯D�\�
Puigvert, 2016). Estrategias como los grupos interactivos estimulan la cola-
boración entre estudiantes con diferentes niveles de conocimiento, fortale-
ciendo la diversidad y el respeto mutuo. De este modo, se desarrollan no solo 
competencias académicas, sino también habilidades sociales, emocionales y 
de pensamiento crítico (López Melero, 2012).

El pensamiento crítico y la metacognición constituyen elementos funda-
mentales en la educación universitaria, ya que permiten a los estudiantes 
UHȵH[LRQDU�VREUH�VX�SURFHVR�GH�DSUHQGL]DMH��FXHVWLRQDU�VXV�SURSLDV�LGHDV�
y construir conocimientos sustentados en evidencias (Monge-López et al., 
2024). Estas habilidades resultan esenciales en contextos dinámicos, donde 
la capacidad de adaptación y análisis es determinante (Ochoa Mendieta et al., 
2020). En el caso ecuatoriano, el aprendizaje transformador busca articular 
la formación académica con las realidades sociales y económicas del país. La 
incorporación de estrategias metacognitivas favorece la autorregulación del 
aprendizaje y potencia el pensamiento crítico, promoviendo la formación 
de profesionales capaces de enfrentar desafíos complejos con autonomía, 
UHȵH[LµQ�\�FDSDFLGDG�DQDO¯WLFD�

En la educación superior, el pensamiento crítico es un componente esen-
cial del aprendizaje transformador, ya que contribuye a la formación de ciu-
GDGDQRV�UHȵH[LYRV�\�FRPSURPHWLGRV�FRQ�OD�VRFLHGDG��1R�REVWDQWH��PXFKDV�
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instituciones continúan privilegiando enfoques técnicos y dejan en segundo 
plano la formación en valores y la responsabilidad social. El pensamiento crí-
tico permite analizar, evaluar y sintetizar información de manera consciente, 
fomentando una ciudadanía activa y participativa. Sin embargo, su desarrollo 
HQIUHQWD�GLYHUVDV�EDUUHUDV��/DV�DFWLWXGHV�GH�ORV�GRFHQWHV�LQȵX\HQ�GLUHFWDPHQ-
te en el tipo de ciudadanía que se promueve en el aula (Correa et al., 2019). 
Aunque se procura desarrollar habilidades analíticas, con frecuencia no se 
incentiva a los estudiantes a cuestionar las estructuras sociales existentes. En 
este sentido, Vallejos Silva et al. (2022) sostienen que enseñar pensamiento 
crítico requiere superar el enfoque meramente teórico y promover una actitud 
verdaderamente transformadora.

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) constituye un componente 
esencial en la educación superior, al promover la formación de profesionales 
éticos y comprometidos con el desarrollo sostenible. Este enfoque trasciende 
la mera transmisión de conocimientos técnicos, integrando valores, conciencia 
social y compromiso cívico en los ámbitos de la docencia, la investigación y 
OD�YLQFXODFLµQ�FRQ�OD�FRPXQLGDG��3D]�*XHUUD�\�3H³D�+HUUHUD���������'HVGH�
esta perspectiva, la RSU orienta los procesos universitarios hacia la atención 
de las necesidades sociales, fomentando una educación inclusiva, equitativa 
y transformadora.

La RSU no debe concebirse como un elemento adicional del currículo, 
sino como un eje transversal que oriente la misión y visión institucionales. 
Incorporarla en la gestión universitaria implica replantear el rol de la univer-
sidad como agente activo de cambio social. En este sentido, la Organización 
de Estados Iberoamericanos (OEI, 2024) subraya que la RSU requiere que las 
instituciones evalúen sistemáticamente el impacto de sus acciones, situando 
al ser humano en el centro de sus decisiones. De este modo, la universidad 
no solo forma profesionales competentes, sino que también contribuye a la 
generación de conocimiento orientado al bienestar colectivo y al desarrollo 
sostenible de sus comunidades.

La ética en la educación superior constituye un pilar esencial para la for-
mación de profesionales responsables y comprometidos con la transforma-
ción social. Navaridas Nalda (2004) sostiene que los valores humanos de-
ben integrarse de manera transversal en todas las actividades académicas, 
promoviendo una praxis coherente con principios éticos. En este marco, el 
pensamiento crítico y el razonamiento moral resultan fundamentales para 
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responder adecuadamente a las exigencias del entorno laboral y a los desafíos 
de las políticas públicas (Castillo-Vega et al., 2023).

No obstante, la incorporación efectiva de la ética en los planes de estudio 
continúa siendo un reto persistente. Buxarrais y Feixas (2019) advierten que, a 
pesar del reconocimiento institucional de su importancia, la falta de estrategias 
pedagógicas claras y sistemáticas limita su verdadero impacto. Para evitar 
que la formación en valores quede relegada a un plano meramente teórico, 
es imprescindible adoptar un enfoque estructurado que articule la ética tanto 
en el currículo como en la práctica docente. De este modo, se fortalecerá la 
formación integral del estudiante y se promoverá una educación superior más 
FRQVFLHQWH��UHȵH[LYD�\�FRPSURPHWLGD�FRQ�HO�ELHQ�FRP¼Q�

Para superar estos desafíos, las instituciones educativas deben actualizar 
sus programas académicos, incorporando estrategias que fomenten el pensa-
miento crítico y la responsabilidad social. Las metodologías innovadoras han 
GHPRVWUDGR�VHU�HȴFDFHV�HQ�HO�GHVDUUROOR�GH�HVWDV�FRPSHWHQFLDV��6HJ¼Q�5RPHUR�
&DUERQHOO�HW�DO����������LQFHQWLYDU�OD�SDUWLFLSDFLµQ�HVWXGLDQWLO�\�OD�UHȵH[LµQ�
FU¯WLFD�FRQWULEX\H�VLJQLȴFDWLYDPHQWH�DO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�ODV�KDELOLGDGHV�
analíticas y argumentativas. Asimismo, la aplicación de métodos activos y el 
uso del debate estructurado potencian la capacidad del alumnado para cues-
tionar, evaluar información de manera crítica y avanzar hacia una educación 
P£V�DXWµQRPD��UHȵH[LYD�\�FRPSURPHWLGD�FRQ�VX�HQWRUQR�

Tradicionalmente, la educación superior se ha centrado en la formación 
técnica orientada a la inserción laboral. Sin embargo, frente a un mundo en 
constante transformación y ante los crecientes desafíos globales, se requiere 
un modelo educativo que forme ciudadanos críticos, responsables y creati-
vos, capaces de contribuir activamente al desarrollo social. En este contexto, 
resulta fundamental incorporar en la formación universitaria componentes 
FRPR�OD�«WLFD��OD�FLXGDGDQ¯D�\�OD�VRVWHQLELOLGDG��FRQ�HO�ȴQ�GH�IRUWDOHFHU�OD�FRQ-
ciencia social y ecológica del estudiantado. Asimismo, es necesario promover 
la innovación y la iniciativa social como medios para transformar realida-
des y generar soluciones con impacto comunitario. La educación superior 
debe, además, potenciar la autonomía estudiantil e incentivar el aprendizaje 
continuo como una competencia esencial para el desarrollo profesional y la 
adaptación a contextos dinámicos y complejos.
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/D�SURGXFFLµQ�FLHQW¯ȴFD�HQ�ODV�XQLYHUVLGDGHV�HFXDWRULDQDV�HQIUHQWD�GL-
versos desafíos que obstaculizan su desarrollo y reducen su impacto en la 
sociedad. Entre los principales problemas, se destacan la baja tasa per cápita 
de publicaciones académicas, la limitada articulación con las necesidades 
nacionales y la carencia de incentivos adecuados para la labor investigativa. 
(VWDV�OLPLWDFLRQHV�GLȴFXOWDQ�HO�SURJUHVR�GH�OD�FLHQFLD�\�OD�WHFQRORJ¯D�HQ�HO�SD¯V��
restringiendo su aporte al desarrollo sostenible y a la competitividad en el 
ámbito internacional (Salmi, 2017).

Sin embargo, de los avances alcanzados en las últimas décadas en produc-
FLµQ�FLHQW¯ȴFD�HFXDWRULDQD��D¼Q�SHUVLVWHQ�GHȴFLHQFLDV�WDQWR�HQ�OD�FDQWLGDG�
como en la calidad del conocimiento generado. Un estudio sobre la producción 
FLHQW¯ȴFD�HQ�(FXDGRU�HQWUH������\������HYLGHQFLµ�TXH��VL�ELHQ�VH�HODERUµ�XQ�
Q¼PHUR�FRQVLGHUDEOH�GH�WUDEDMRV�ȴQDOHV�GH�PDHVWU¯D��7)0���OD�SXEOLFDFLµQ�GH�
DUW¯FXORV�HQ�UHYLVWDV�LQGH[DGDV�IXH�VLJQLȴFDWLYDPHQWH�PHQRU��OR�TXH�UHYHOD�
una limitada difusión del conocimiento (Maldonado-Fuentes et al., 2025). De 
igual manera, un análisis bibliométrico sobre la investigación en calidad edu-
FDWLYD�VXEUD\µ�OD�QHFHVLGDG�GH�IRUWDOHFHU�OD�SURGXFFLµQ�FLHQW¯ȴFD�DSOLFDGD��
FRQ�HO�ȴQ�GH�UHVSRQGHU�GH�PDQHUD�P£V�HIHFWLYD�D�ORV�SUREOHPDV�QDFLRQDOHV�
(Morales Cevallos et al., 2024).

La motivación del investigador, ya sea mediante estímulos económicos o 
no económicos, constituye un factor clave para el fortalecimiento de la pro-
GXFFLµQ�FLHQW¯ȴFD��/D�LPSOHPHQWDFLµQ�GH�SODQHV�GH�LQFHQWLYRV�DGHFXDGRV�
FRQWULEX\H�VLJQLȴFDWLYDPHQWH�DO�DXPHQWR�GH�OD�SURGXFWLYLGDG�LQYHVWLJDWLYD��
Un estudio realizado en universidades públicas de Colombia evidenció que 
ORV�LQFHQWLYRV�ȴQDQFLHURV�WLHQHQ�XQ�LPSDFWR�SRVLWLYR�HQ�OD�JHQHUDFLµQ�GH�
conocimiento, especialmente entre docentes con menor experiencia (Álvarez 
Balandra y Álvarez Tenorio, 2014). Aunque dicho estudio se desarrolló en el 
contexto colombiano, sus hallazgos pueden extrapolarse a la realidad ecuato-
riana, donde también se enfrentan desafíos vinculados a la remuneración y 
al reconocimiento académico. Asimismo, fortalecer la motivación intrínseca 
mediante estrategias de gestión académica que promuevan la autonomía y 
el trabajo colaborativo en investigación resulta esencial. La relación entre 
motivación y rendimiento académico indica que políticas adecuadamente 
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GLVH³DGDV�SXHGHQ�PHMRUDU�WDQWR�OD�SURGXFWLYLGDG�FLHQW¯ȴFD�FRPR�OD�FDOLGDG�
de la formación universitaria (Ochoa Cervantez, 2023).

3DUD�IRUWDOHFHU�OD�SURGXFFLµQ�FLHQW¯ȴFD�HQ�(FXDGRU��HV�IXQGDPHQWDO�LP-
plementar estrategias que estimulen la investigación y la innovación en el 
ámbito universitario. Entre las medidas prioritarias se encuentran el diseño 
GH�SRO¯WLFDV�GH�IRPHQWR�TXH�LQFOX\DQ�LQFHQWLYRV�ȴQDQFLHURV�\�UHFRQRFLPLHQWR�
profesional, valorando tanto la producción académica como la participación 
en proyectos de relevancia. Asimismo, resulta indispensable promover la 
capacitación del cuerpo docente mediante programas de formación continua 
en metodologías de investigación y en procesos de publicación en revistas 
indexadas. De igual manera, es crucial articular la investigación con las ne-
cesidades del país, orientando los esfuerzos hacia el desarrollo de proyectos 
que aborden problemáticas locales y regionales. Esta vinculación favorece la 
transferencia de conocimiento hacia sectores estratégicos como la industria, 
la salud, la educación y la tecnología, incrementando así el impacto social y 
económico de la investigación universitaria.

Siempre será fundamental optimizar la infraestructura y los recursos des-
WLQDGRV�D�OD�LQYHVWLJDFLµQ��FRQ�HO�ȴQ�GH�JDUDQWL]DU�OD�GLVSRQLELOLGDG�GH�HTXL-
SDPLHQWR�WHFQROµJLFR��HO�DFFHVR�D�EDVHV�GH�GDWRV�FLHQW¯ȴFDV�\�D�ELEOLRJUDI¯D�
actualizada. Estos elementos son esenciales para alcanzar una producción 
FLHQW¯ȴFD�GH�DOWD�FDOLGDG��$VLPLVPR��UHVXOWD�LPSUHVFLQGLEOH�SURPRYHU�UHGHV�
de colaboración que fomenten la cooperación interinstitucional entre uni-
versidades, centros de investigación y el sector productivo, tanto a escala 
nacional como internacional. Esta articulación estratégica permite fortalecer 
OD�SURGXFFLµQ�FLHQW¯ȴFD�\�DPSOLDU�VX�LPSDFWR�VRFLDO�

El fortalecimiento de las estrategias orientadas al desarrollo de la metacog-
nición y el pensamiento crítico constituye un elemento fundamental para que 
ODV�XQLYHUVLGDGHV�HFXDWRULDQDV�LQFUHPHQWHQ�VX�SURGXFFLµQ�FLHQW¯ȴFD��RULHQ-
ten sus esfuerzos hacia las necesidades del país y contribuyan al desarrollo 
sostenible. En este contexto, la consolidación de redes interinstitucionales ha 
sido un factor clave para mejorar tanto la calidad de la investigación como los 
procesos de transferencia tecnológica (López et al., 2021).

/D�LQYHVWLJDFLµQ�FLHQW¯ȴFD�HQ�ODV�XQLYHUVLGDGHV�HFXDWRULDQDV�GHEH�DYDQ-
zar hacia una visión transdisciplinaria. El sistema universitario tradicional, 
estructurado en compartimentos disciplinares, ha limitado la capacidad de 
docentes y estudiantes para abordar problemáticas complejas desde una pers-
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pectiva integral. En un contexto global interconectado, resulta fundamental 
adoptar un enfoque transdisciplinario que favorezca la convergencia holística 
GH�GLYHUVDV�£UHDV�GHO�FRQRFLPLHQWR��*LEERQV�HW�DO���������SDUD��GH�HVWD�PDQHUD��
promover soluciones innovadoras mediante la integración de saberes. Este 
enfoque permite enfrentar desafíos que no pueden resolverse desde una sola 
disciplina y propicia la colaboración entre múltiples actores en la creación 
colectiva del conocimiento. Cabe señalar que este paradigma no excluye la 
realización de estudios interdisciplinarios y multidisciplinarios, los cuales 
también enriquecen la comprensión de los fenómenos complejos (Universidad 
de Chile, 1987).

Diversos estudios destacan la importancia de crear entornos de aprendizaje 
que promuevan la investigación y la colaboración inter y transdisciplinaria, 
con el objetivo de fortalecer la educación universitaria y su impacto social 
(Salmi, 2021; De Wit, 2022). Para alcanzar este propósito, se requiere el diseño 
GH�FXUU¯FXORV�ȵH[LEOHV�TXH�LQWHJUHQ�P¼OWLSOHV�GLVFLSOLQDV�\�RIUH]FDQ�XQD�IRU-
mación contextualizada y pertinente. De igual manera, resulta fundamental 
fomentar proyectos colaborativos entre universidades y diversos actores ex-
ternos, facilitando así la aplicación práctica del conocimiento. La cocreación 
del saber no solo estimula la innovación y el pensamiento crítico, sino que 
WDPEL«Q�LQYROXFUD�DFWLYDPHQWH�DO�HVWXGLDQWDGR�HQ�SURFHVRV�VLJQLȴFDWLYRV�
de aprendizaje. Estas estrategias contribuirán al fortalecimiento de la inves-
tigación en Ecuador y a la formación de profesionales críticos, integrales y 
comprometidos con el desarrollo nacional.

Conclusiones

El análisis de la educación superior en Ecuador revela un escenario comple-
jo, marcado por desigualdades estructurales, limitaciones pedagógicas, resis-
tencia al cambio y una débil articulación con los desafíos sociales y culturales 
del entorno. Ante esta realidad, el aprendizaje transformador se plantea como 
una alternativa urgente para renovar el modelo universitario, orientándolo 
hacia las exigencias del siglo XXI. Este enfoque promueve una formación 
FU¯WLFD��UHȵH[LYD�\�FRQWH[WXDOL]DGD��TXH�QR�VROR�HOHYD�OD�FDOLGDG�HGXFDWLYD��
sino que también refuerza el compromiso ético y social del estudiantado. Su 
implementación resulta fundamental para articular la educación superior 
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con el desarrollo sostenible y responder de manera pertinente a los retos 
contemporáneos del país.

El aprendizaje transformador se presenta como una alternativa funda-
mental frente al modelo tradicional de educación superior, caracterizado por 
la memorización y la transmisión unidireccional de contenidos. Este enfoque 
propone una educación centrada en el estudiante, que promueva la autonomía, 
OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�\�OD�YLQFXODFLµQ�FRQ�OD�UHDOLGDG�VRFLDO��/D�LPSOHPHQWDFLµQ�
de metodologías activas, como el aprendizaje basado en problemas, la clase 
invertida y el trabajo colaborativo, contribuye al desarrollo de habilidades 
cognitivas, emocionales y sociales esenciales para enfrentar los desafíos del 
VLJOR�;;,��(VWH�SURFHVR�GH�WUDQVIRUPDFLµQ�GHPDQGD�XQD�UHGHȴQLFLµQ�GHO�URO�
docente, orientándolo hacia la facilitación del aprendizaje, así como una re-
estructuración curricular que integre la interdisciplinariedad y transdiscipli-
nariedad, el pensamiento crítico, la ética y la responsabilidad social como ejes 
fundamentales de la formación universitaria.

Uno de los principales hallazgos del estudio es la persistencia de barreras 
estructurales que obstaculizan la construcción de una educación superior 
LQFOXVLYD�\�WUDQVIRUPDGRUD�HQ�(FXDGRU��(QWUH�ORV�GHVDI¯RV�LGHQWLȴFDGRV�VH�
GHVWDFDQ�OD�GHȴFLHQFLD�HQ�LQIUDHVWUXFWXUD��OD�EUHFKD�GLJLWDO��OD�HVFDVH]�GH�UH-
cursos tecnológicos y la limitada conectividad en las zonas rurales. A estos 
problemas se suman factores culturales e institucionales, como la resistencia 
DO�FDPELR�SRU�SDUWH�GHO�FXHUSR�GRFHQWH�\�OD�LQVXȴFLHQWH�IRUPDFLµQ�HQ�PHWRGR-
logías pedagógicas innovadoras. Para lograr una transformación efectiva, se 
requiere una acción articulada que contemple políticas institucionales claras, 
ȴQDQFLDPLHQWR�DGHFXDGR��IRUPDFLµQ�FRQWLQXD�GHO�SURIHVRUDGR�\�OD�FUHDFLµQ�
GH�HQWRUQRV�GH�DSUHQGL]DMH�LQFOXVLYRV��FRODERUDWLYRV�\�ȵH[LEOHV�

Cuando el aprendizaje no se vincula con la realidad social, económica y 
FXOWXUDO��SLHUGH�SHUWLQHQFLD�\�HȴFDFLD��8QR�GH�ORV�DSRUWHV�P£V�UHOHYDQWHV�GH�HVWD�
investigación es la necesidad de fortalecer la conexión entre la universidad y la 
sociedad mediante la promoción de la investigación aplicada, el desarrollo de 
proyectos comunitarios, la responsabilidad social universitaria y las alianzas 
con los sectores productivos. Una universidad comprometida con su entorno 
forma profesionales críticos y conscientes, capaces de proponer soluciones 
VLJQLȴFDWLYDV�D�ORV�GHVDI¯RV�FRQWHPSRU£QHRV��(VWD�LQWHUDFFLµQ�QR�VROR�PHMRUD�
la calidad educativa, sino que también impulsa el desarrollo local y nacional, 
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consolidando una institución de educación superior orientada al bienestar 
colectivo y a la transformación social.

Una educación superior transformadora debe orientarse a la formación de 
ciudadanos conscientes, comprometidos con la justicia social, la democracia, 
los derechos humanos y la sostenibilidad. Para alcanzar este objetivo, resul-
ta esencial promover el desarrollo del pensamiento crítico y ético, así como 
fomentar la empatía y la conciencia social. No obstante, en muchas univer-
sidades ecuatorianas persiste una orientación predominantemente técnica, 
que descuida la educación en valores y la responsabilidad social. Superar 
esta limitación requiere una profunda revisión curricular que incorpore, de 
manera transversal, la formación para la ciudadanía, la pedagogía crítica y la 
ética profesional. Solo mediante este enfoque será posible formar profesiona-
les capaces de transformar su entorno con una visión ética y un compromiso 
genuino con el bien común.

(O�HVWXGLR�SRQH�GH�PDQLȴHVWR�OD�QHFHVLGDG�XUJHQWH�GH�TXH�OD�XQLYHUVLGDG�
ecuatoriana fortalezca su capacidad investigativa, no solo con el objetivo de 
incrementar la producción académica, sino también como una herramienta 
fundamental para comprender y dar respuesta a las problemáticas del entorno. 
Para ello, es indispensable integrar la investigación en el proceso educativo, 
incentivando la participación de docentes y estudiantes en proyectos signi-
ȴFDWLYRV��'HO�PLVPR�PRGR��UHVXOWD�HVHQFLDO�SURPRYHU�UHGHV�GH�FRODERUDFLµQ�
interinstitucionales y con el sector productivo. Una investigación orientada 
por enfoques críticos, innovadores y transdisciplinarios no solo enriquece la 
formación académica, sino que también consolida el rol transformador, ético 
y socialmente comprometido que la universidad debe asumir en la sociedad 
contemporánea.

N�í�â�¹²şì²v¬

(VWH�HVWXGLR�FRQȴUPD�TXH�UHSHQVDU�OD�HGXFDFLµQ�VXSHULRU�HQ�(FXDGRU�
desde la perspectiva del aprendizaje transformador no solo es urgente, sino 
también fundamental. Los desafíos estructurales, pedagógicos y culturales 
LGHQWLȴFDGRV�SXHGHQ�VHU�VXSHUDGRV�PHGLDQWH�XQ�HQIRTXH�FU¯WLFR��LQFOXVLYR�
y orientado a la transformación social. Sin embargo, alcanzar este objetivo 
requiere voluntad política, liderazgo académico, inversión sostenida y, sobre 
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todo, un compromiso ético con el desarrollo del país. Las universidades deben 
consolidarse como espacios de construcción colectiva del conocimiento, en los 
que docentes y estudiantes interactúen activamente con su entorno. Solo de 
este modo será posible impulsar acciones concretas que contribuyan a trans-
formar la sociedad desde una perspectiva solidaria, democrática y sostenible, 
fortaleciendo así el rol de la educación superior como agente de cambio social.

Frente a un futuro caracterizado por la aceleración tecnológica, la glo-
balización y la creciente complejidad de los desafíos sociales, económicos y 
ambientales, la universidad ecuatoriana está llamada a desempeñar un rol 
protagónico en la formación de ciudadanos críticos, éticos y socialmente com-
prometidos. En este contexto, el aprendizaje transformador no constituye una 
opción más, sino una estrategia fundamental para impulsar la justicia social, 
la equidad y la sostenibilidad. Su implementación demanda la formación de 
líderes capaces de generar soluciones locales con proyección global, guiados 
por un profundo sentido de compromiso con el bien común. Solo a través de 
este enfoque será posible construir una sociedad más resiliente, solidaria y 
preparada para afrontar con dignidad y esperanza los desafíos del siglo XXI.
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Capítulo 2

Transformative Learning 

�âÂ�Å��²��Éş�²ş&����Åş��Ò�vÏ�¸²

Introduction

In 2006 the University of Central Oklahoma (UCO) campus (a four-year, 
comprehensive master’s degree granting metropolitan institution with enroll-
ment averaging 14,000 students) began establishing innovative goals to help 
meet the emerging needs of the 21st century. University leadership engaged in 
cross-campus, collaborative conversations to become more learner-centered, 
improve student success, raise public perceptions as a public institution, and 
better prepare graduates as future employees, citizens, and contributors to 
society (AAC&U, 2002). Transformative Learning (TL) emerged as the backbone 
and driving pedagogical framework to become a better example of how higher 
education could operate and serve our diverse constituencies. By incorporating 
transformative high-impact practices that are traditionally siloed across the 
institution and by improving teaching and learning practices, UCO ushered in 
a profound campus-wide shift in perspective about the holistic development of 
students and, ultimately, the value of higher education itself (King et al., 2018).
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TL is a relatively young theory that continues to evolve in concept and 
GHȴQLWLRQ��HYHQ�EHLQJ�FRQVLGHUHG�E\�VRPH�D�PHWDWKHRU\��+RJJDQ��������WKDW�
encapsulates several transformative learning theories or interacts with a con-
stellation of other learning theories (Kyle & Walvoord, 2024). Another chapter in 
this book provides a broader treatment of TL theory, while this section focuses 
on how our campus came to decide which lens of TL we would adopt as our 
framework. We decided on a mostly Mezirowian understanding of TL which 
helped to guide and inform the work we did to integrate and operationalize 
TL into our higher education context.

Jack Mezirow introduced TL in 1978 to explain the ways that adults undergo 
profound transformations that lead to new self-concepts, ways of being, and 
actions (Eschenbacher & Levine, 2022; Mezirow, 1978). The theory grew out 
of Mezirow’s research on adult women returning to get college degrees, with 
KHDY\�LQȵXHQFHV�RI�'HZH\�DQG�0H]LURZȇV�FRQWHPSRUDULHV�.XKQ���������)UHLUH�
(1970), and Habermas (1971). In building his theory, Mezirow ascribed to the 
typology of knowledge acquisition falling into three categories – technical, 
communicative, and emancipatory (Habermas, 1971) – and that emancipa-
tory knowledge happens through conscientization (individuals becoming 
critically aware of their social realities) (Freire, 1970). Freire had argued that 
WKLV�VRUW�RI�JURZWK�FRPHV�WKURXJK�ERWK�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ�DQG�GLDORJXH��ZKLFK�
Mezirow continued to emphasize as important processes for TL to occur in 
adult learners.

In describing which parts of human cognition are changing during deeper 
levels of learning, Mezirow referred to various entities as his theory evolved: 
Frames of reference, meaning perspectives, meaning schemes, habits of mind, 
and points of view (Mezirow, 1985). His understanding of these transformable 
structures grew out of Dewey’s (1922) descriptions of habits and Kuhn’s (1962) 
descriptions of paradigms. Dewey asserted, with other pragmatists, that peo-
ple make meaning or form their reality not through learning or adopting a 
universal truth but through putting knowledge into action. People attribute 
meaning to concepts through effects and consequences of putting them into 
DFWLRQ��7KH�UHVXOW�LV�PHDQLQJV�WKDW�FDQ�FKDQJH�RYHU�WLPH�DV�WKH\�DUH�UHȵHFWHG�
upon, implemented for problem solving, and tried out in new contexts. As 
Dewey (1933) claims, they have warranted assertability. Another important 
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concept impacting Mezirow is that of habit (Dewey, 1922), which refers to 
VWDEOH�SUHGLVSRVLWLRQV�EXLOW�IURP�SULRU�H[SHULHQFHV�WKDW�ȴOWHU�WKH�ZD\�ZH�
perceive and think about environmental stimuli and problematic situations 
(Raikou & Thanassis, 2022).

,Q�KLV�DUWLFOH�FODLPLQJ�7/�DV�PHWDWKHRU\��+RJJDQ��������LGHQWLȴHG�VL[�PDMRU�
areas of TL, each with their own sub-themes. Those TL areas and corresponding 
sub-themes are: 1) Worldview (assumptions, beliefs, attitudes, expectations; 
ways of interpreting experience; more comprehensive or complex worldview; 
and new awareness / new understandings); 2) Self (self-in-relation; empow-
erment / responsibility; identity / view of self; self-knowledge; personal nar-
ratives; meaning / purpose; and personality change); 3) Epistemology (more 
discriminating; utilizing extra-rational ways of knowing; and more open); 4) 
Ontology (affective experience of life; ways of being; and attributes); 5) Be-
havior (actions consistent with new perspective; social action; professional 
practices; and skills); and 6) Capacity (cognitive development; consciousness; 
and spirituality). These objects of transformation continue to be explored in 
TL research and application (Kyle & King, 2024).

Changes to Mezirow’s early explanations came from adult education re-
searchers, Mezirow himself, and critiques of his initial work during iterative 
and dialogic processes (Kitchenham, 2008). Areas of exploration included what 
LW�LV�WKDW�WUDQVIRUPV�LQ�DQ�LQGLYLGXDO�WKURXJK�WKLV�SURFHVV��GHȴQLQJ�GLVRULHQWLQJ�
dilemmas as happening either gradually or through epochal events, elaborat-
LQJ�RQ�W\SHV�RI�FULWLFDO�VHOI�UHȵHFWLRQ�UHTXLUHG�WR�SURPRWH�7/�RXWFRPHV��DQG�
expanding on importance of rational dialogue across phases of TL (Mezirow, 
�������������&ULWLFDO�VHOI�UHȵHFWLRQ��DV�GLIIHUHQWLDWHG�IURP�FULWLFDO�WKLQNLQJ��LV�
tied to critical theory (Freire, 1970), and Mezirow demarcated these different 
OHYHOV�RI�UHȵHFWLRQ�DV�H[DPLQDWLRQ�RI�RQHȇV�FRQWHQW��SURFHVVHV��DQG�SUHPLVHV�
that learners use to assign meaning to their experiences (Mezirow, 1991). Con-
WHQW�UHȵHFWLRQV�DVN�WKH�Ȋ:KDWȋ�TXHVWLRQV��SURFHVV�UHȵHFWLRQV�DVN�WKH�Ȋ+RZȋ�
TXHVWLRQV��DQG�SUHPLVH�UHȵHFWLRQV�DVN�WKH�Ȋ:K\ȋ�TXHVWLRQV��&UDQWRQ���������
2QO\�E\�UHȵHFWLQJ�DW�WKH�SUHPLVH�OHYHO��VD\V�0H]LURZ��FDQ�OHDUQHUVȇ�PHDQLQJ�
perspectives be transformed.

%H\RQG�UHȵHFWLRQ��WR�KLJKOLJKW�WKH�LPSRUWDQFH�RI�GLDORJXH�WKURXJKRXW�WKH�
TL process, Mezirow again pulled from Habermas (Eschenbacher & Levine, 
2022). This inclusion of dialogue helped emphasize that although Mezirowian 
TL theory is about individual transformation, it must include social interac-

71

Transformative Learning Experiences in Higher Education



tions. Mezirow called for discursive learning in places where power dynamics 
between participants are recognized and mitigated, information is available 
WR�DOO��WUXVW�LV�EXLOW��DQG�WKH�WRSLFV�RI�GLVFXVVLRQ�DUH�WKH�UHLȴHG�PHDQLQJ�SHU-
VSHFWLYHV�WKDW�DUH�EHLQJ�UHȵHFWHG�XSRQ��0H]LURZ���������2QO\�LQ�WKLV�GLVFRXUVH�
can perspectives, habits of mind, and frames of reference start to be tested, 
rebuilt, and lead to new actions.

Our university had this theoretical foundation of adult learning in mind as 
we examined our role with students. TL offered a framework through which 
we could view our learners more holistically – growing not only in their con-
tent knowledge and competencies, but also in attitudes and worldviews as 
they worked towards graduation. Our higher education students’ perspective 
transformations were considered as emerging from ongoing processes of 
FRJQLWLYH�GLVVRQDQFH��FULWLFDO�VHOI�UHȵHFWLRQ��DQG�GLDORJXH��IDFLOLWDWHG�E\�RXU�
faculty and professional staff in service to our broader society.

5vã�²�şÏ��ş!¸Ò²�vÏ�¸²Éş 
for a Transformative Campus Culture

With leading support of our university President, our Provost and a cam-
pus-wide committee initiated an effort to integrate TL across our institution in 
WKH�PLG�����V��6HYHUDO�FRQYHUJLQJ�LQȵXHQFHV�OHG�WR�WKH�GHFLVLRQ�WR�LPSOHPHQW�
a common goal around TL. Conversations among key national organizations 
around this same time informed a diverse array of campus roles towards 
this end.

On the academic side, the American Association of Colleges and Universities 
�$$&	8��������UHOHDVHG�*UHDWHU�([SHFWDWLRQV��D�UHSRUW�LGHQWLI\LQJ�WKH�QHHG�WR�
implement a learner-centered focus; varied modes of teaching methods for a 
wider variety of student populations attending colleges compared to previous 
generations; holistic learning outcomes where students become empowered, 
responsible intentional learners, and engaged citizens; and cross-campus 
collaborative methods to increase persistence. Overall, these were considered 
essential to better meet 21st century needs. The panel report included academic 
leaders from many institution types (two and four-year, public, private, large, 
small, early online programs), assessment professionals, national organization 
leaders, and faculty across many disciplines. It was chaired by the National 
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Science Foundation (NSF) Assistant Director for Education and Human Re-
VRXUFHV��7KH�UHSRUW�VHUYHG�DV�SUHFXUVRU�WR�ODWHU�$$&	8�GLUHFWLYHV�LGHQWLȴHG�
through Kuh’s (2008) High Impact Practices and VALUE (Valid Assessment of 
Learning in Undergraduate Education) rubrics. Similar to the 2002 report 
method, teams of faculty and assessment representing a wide swath of cam-
puses across multiple disciplines worked together to develop the sixteen VALUE 
assessment rubrics that detail criteria for knowledge, skills, and abilities of 
progressive growth in areas essential for 21st century learners. These rubrics 
became tested, well-validated, and implemented across 5,600 organizations in 
142 countries in curricular and co-curricular learning environments – from 
coursework to informal learning (AAC&U, 2009). They would serve as the basis 
for our own campus assessment of student growth.

In Student Affairs, the National Association of Student Personnel Admin-
istrators (NASPA) and the American College Personnel Administration (ACPA) 
followed with the groundbreaking works: Learning Reconsidered (LR1) (Keel-
ing, 2004) and Learning Reconsidered 2 (LR2) (Keeling, 2006). These were 
intended to respond to and echo the AAC&U’s recommendations, but also 
LGHQWLI\�DQG�OD\�RXW�7/�DV�D�VSHFLȴF�HYROYHG�SHGDJRJLFDO�DQGUDJRJLFDO�OHDUQLQJ�
framework of how institutions could accomplish institutional paradigm shifts 
and help students achieve the learning outcomes outlined by the AAC&U. LR1 
focused in detail on how campuses could create transformative environments 
fostering such learning outcomes; guidance on brain-based neuroscience to 
inform mapping out where, how, when, and why learning occurred across 
institutions; recommendations for cross-collaborative partnerships across stu-
dent affairs and academic affairs; identifying challenges and areas of support 
needed for academic faculty to build and sustain a changed teaching culture 
at-scale; and providing partnerships and innovative program case example 
evidence to promise hope. Both works laid out a playbook with strategies on 
how campuses could roll out TL (Fried, 2007).

In the mid-2000s, our former Provost and incoming President initiated 
university-wide strategic planning on institutional goals, mission, and vision. 
Outside consultants facilitated discussion groups across campus leading to 
UHȴQHG�ZRUGLQJ�DOLJQHG�ZLWK�$$&	8�DQG�WKH�/5��DQG�/5��UHVRXUFHV��FHQWHU-
ing TL at its core. Next, preparation began well ahead of the 2012 institution 
re-accreditation report and campus site visit from the Higher Learning Com-
mission (HLC), our overall institution accrediting body. Many accreditors and 
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governing legislators began calling for more accountability with data-backed 
evidence of delivering on promises to graduates and the public. Employers 
increasingly voiced skills gaps between higher education and workforce needs 
(Farrell, 2019, 2024). The re-accreditation planning team was co-chaired by 
our Vice President (VP) of Enrollment Management and Student Affairs and an 
academic dean originally from the adult education graduate program faculty 
as a long-time accreditation peer-reviewer. Both were well-versed in holistic 
learning outcomes, improved pedagogy/andragogy practices, and with TL be-
LQJ�D�XQLȴHG�VWXGHQW�GHYHORSPHQW�WKHRU\�WR�SUDFWLFH��.HHOLQJ���������$W�8&2��
founded as a teacher’s college and remaining a teaching-focused institution, 
the pre-existing campus climate was primed to receive TL as a research-backed, 
well-rounded framework for institutional change.

Next came the hiring of key roles, offering workshops, campus-wide com-
munication, and starting an annual TL Conference. Campus culture expanded 
on the perspective that engaging students in high-impact practices mattered 
most when students went beyond experiences and included deriving mean-
ing from those experiences. High-impact practices alone, without integrat-
LQJ�OHDUQLQJ�WKURXJK�HPERGLHG�UHȵHFWLRQ��KDV�D�OLPLWHG�ORQJ�WHUP�HIIHFW�IRU�
students being able to transfer their otherwise fragmented transformations 
across multiple contexts and future employment applications (Peet et al., 2011).

By 2009, once-siloed programs communicated common purpose around the 
TL framework. Our selected TL tenets emerged out of high-impact practices 
in various campus efforts, forming new centers around the following areas 
RI�KROLVWLF�OHDUQLQJ��'LVFLSOLQH�.QRZOHGJH��*OREDO�DQG�&XOWXUDO�&RPSHWHQFLHV��
Health and Wellness; Leadership; Research, Creative and Scholarly Activities; 
and Service Learning and Civic Engagement. It was critical for ease of commu-
nication, messaging, and building common nomenclature, that these tenets 
be limited to a memorable handful of core areas, under which many critical 
learning outcomes could reside within those key categories.

Strategies worked to unify a cohesive campus message that paid off for 
the 2012 accreditation site visit and built momentum beyond this. HLC was 
impressed with the campus commitment, evidence of changed teaching and 
learning, demonstration of a well-versed culture of student-centered, and holis-
tic learning initiatives. Inspired by how well UCO created such institution-wide 
change, accreditors asked the following question: How is TL working and how 
do you know? This was not intended to be a criticism but rather indicated 
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what goals for institutional effectiveness might be next and how UCO could 
help inform others in the academy to make similar shifts. Those questions 
promptly launched campus planning for its next quality enhancement plan 
and mid-cycle report. 

Deeper commitment and concerted collaboration were needed to be able 
to answer those questions with next-level impact. UCO funded, created, and 
hired two immediate key areas and roles: A Center for Excellence in Trans-
formative Teaching and Learning Executive Director and an Institutional 
Assessment Director with national expertise. Campus leadership committed 
three major Vice President (VP) sponsors led by the Provost, Student Affairs VP, 
and Information Technology VP to create a project planning team comprised of 
Assistant Vice Presidents (AVPs), directors, assistant directors, and key related 
specialists including technologists. They met for two hours every Friday for 
many years. Moments of challenging discourse existed, but a collaborative 
spirit emerged that valued input from each area to allow them to dream, plan, 
and work through unscripted problems in uncharted waters.

6HYHUDO�GHWDLOV�WKHQ�KDG�WR�EH�ȴJXUHG�RXW��0DUNHWLQJ�ORJRV��WHQHW�LFRQ�
colors, new technology platforms, custom coding integrations for existing 
systems, training, and much more. In order to track, measure, and assess 
VWXGHQW�WUDQVIRUPDWLRQV��D�FRPPRQ�DVVHVVPHQW�GHȴQLWLRQ�KDG�WR�EH�RXWOLQHG�
to know to what extent students were gaining experience and able to articu-
late their learning in each tenet. Rather than start from nothing, UCO began 
with the well-validated AAC&U VALUE rubrics. With a team of 20 members, 
developed its own tenet rubrics with outcomes that map back to the VALUE 
rubrics. Previously, the new assessment director had been part of the nation-
wide AAC&U VALUE development effort. In addition, it helped tremendously 
that the person had career experiences in student affairs and housing before 
becoming a traditional faculty member, then as a director overseeing cam-
pus-wide assessments. These diverse experiences meant that they could work 
well and gained buy-in with various departments across the university to 
ensure that best practices for institutional assessment were being followed. 
Overall, the goal was not assessment for assessment’s sake, but for actual 
improved student experiences.

The campus project team’s outcome became creating the campus-wide 
assessment and documentation process known as the Student Transformative 
Learning Record (STLR) to encourage, measure, and track student growth 

75

Transformative Learning Experiences in Higher Education



across our Central Six Tenets. The concerted efforts to operationalize TL across 
the university through STLR not only had profound impacts for our students but 
was an answer to fundamentally orchestrating a shift in how higher education 
ZRUNV��67/5�LV�E\�QR�PHDQV�D�SHUIHFW�V\VWHP�WR�ȊGR�7/�ȋ�EXW�LW�LV�IRUPDOL]HG��
supported by infrastructure, processes, technology, and training, and is evi-
dence-based in providing an institutional framework for faculty and staff to 
employ (King et al., 2018). STLR became the vehicle that moved TL from siloed 
corners of the institution to a system that made practical sense to students, 
faculty, staff, and employers. While TL shifts began in the mid-2000s, it was 
STLR that prompted it to become more widespread with equitable methods 
that have had the impact outlined below (Farrell, 2019).

UCO’s Student Transformative Learning Record

Building on this strong foundation and campus cultural shift towards TL, we 
launched the STLR program as a pilot in 2014 before full campus-wide rollout 
in 2015. As noted above, STLR is an innovative institutional approach to track-
ing and fostering student development beyond traditional academic metrics, 
VXFK�DV�JUDGHV�DQG�JUDGH�SRLQW�DYHUDJHV��*3$V��RQ�VWXGHQW�WUDQVFULSWV��67/5�
operationalizes TL campus wide by developing students’ beyond-disciplinary 
skills through both curricular and cocurricular activities to expand their per-
spectives of their relationships to self, others, community, and environment. 
The end product is a comprehensive learner record (CLR) that we call the STLR 
Snapshot. This snapshot reveals student growth areas, not just involvements, 
which can be used for them to stand out to potential scholarship committees, 
graduate schools, and employers.

Our STLR launch was accelerated not only by campus buy-in, but by a 
large, multi-year federal grant from the U.S. Department of Education who 
VDZ�WKH�LQQRYDWLYH�DQG�XVHIXO�DSSURDFK�ZH�SURSRVHG��7KURXJK�WKDW�ȴQDQFLDO�
support, faculty and staff training, integration with existing and newly built 
technology, and cross-campus partnerships, the STLR program has resulted 
in sustained and improved academic success for the past decade. We share 
details about UCO’s STLR program here as a case study of how transformative 
learning can be operationalized at scale in higher education.
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STLR is organized as a decentralized model on our campus. That is, although 
we have three full-time staff to manage, assess, and enhance the program, we 
chose to give autonomy and ownership of many aspects to the trained faculty 
DQG�VWDII�ZKR�GLUHFWO\�LPSOHPHQW�7/�DFWLYLWLHV�ZLWK�WKHLU�VWXGHQWV��7KH�ȴUVW�VWHS�
in our process is to recruit faculty and staff who work directly with students 
to attend a two-module training sequence. Like most faculty development on 
our campus and following best practice, these sessions are not required for 
faculty or staff. An exception to this is made for the occasional case where a 
multi-section course’s coordinator built one or more STLR activities into the 
course design. For such cases, each instructor is then required to complete 
the training to deliver the curriculum.

Early in the program, training consisted of two, 3-hour, face-to-face modules 
taken in succession for which we were able to offer a stipend through feder-
al grant funding. Once STLR was more fully institutionalized, and the grant 
funding ended, we compacted the training into two, 2-hour modules mostly 
offered through synchronous online modalities. During these sessions, faculty 
and staff from different parts of campus interact to learn about the following: 
7/�WKHRU\��8&2ȇV�&HQWUDO�6L[�7HQHWV��XVH�RI�UHȵHFWLYH�SURPSWV�WR�HOLFLW�FULWLFDO�
VHOI�UHȵHFWLRQ�DQG�JDWKHU�OHDUQLQJ�DUWLIDFWV��XVH�RI�WKH�67/5�UXEULF�WR�DVVHVV�
student transformative growth; technical aspects of awarding students STLR 
credit; how to communicate STLR to students; and the impacts of STLR on our 
students and campus. These topics are covered through examples, hands-on 
activities, scenarios and cases, group work, group discussion, and critical 
UHȵHFWLRQ�RQ�IDFXOW\�DQG�VWDII�UROHV�LQ�VWXGHQW�KROLVWLF�JURZWK�

STLR-trained individuals can then access an online form, known as the 
67/5�WDJJLQJ�IRUP��WR�ȴOO�RXW�DQG�VXEPLW�SULRU�WR�FDUU\LQJ�RXW�WKHLU�67/5�
activities. This form collects data on how activity details align with one or 
more of the Central 6 Tenets beyond Discipline Knowledge. In other words, 
WKH\�PD\�DOUHDG\�KDYH�DQ�H[LVWLQJ�67/5�DFWLYLW\��WKH\�PD\�KDYH�PRGLȴHG�DQ�
existing activity, or they may have built a new activity to engage the student in 
one or more of the STLR tenets. Also, they wish to give participating students 
STLR credit upon assessing their growth in the tenet(s). 

This STLR-tagging form routes to our STLR staff who review it to give 
feedback or approve it, so that the submitted activity can carry STLR credit 
for students. The form requests the title of activity, activity type (class assign-
ment, out-of-class project, student group, event, online resource, or service 
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offered by a location), matching tenet(s), activity description, and other tech-
nical details. The activity can be assessed in one of two ways. First, it can be 
noted for STLR exposure credit, where attendance taken at the activity is the 
evidence that the student is being exposed to the tenet, so they are automat-
ically given Exposure-level STLR credit in the linked tenet(s). Or, secondly, 
the faculty/staff member submits the criteria they will be looking for from 
VWXGHQW�VXEPLWWHG�UHȵHFWLYH�OHDUQLQJ�DUWLIDFWV�WKDW�ZRXOG�PDWFK�D�67/5�FUHGLW�
level of Exposure, Integration, or Transformation. Once this form is approved, 
software automation copies in an assignment folder with an attached STLR 
rubric to the instructor’s course in our Learning Management System (LMS) 
for assignments. For co-curricular activities, a pseudo-course shell is created 
along with the STLR rubric competency-structure in which students will be 
able to receive STLR credit.

This STLR rubric,  which faculty and staff learn about and practice using 
during training, acts to calibrate the STLR credit levels campus-wide, and is 
based on the AAC&U (2009) VALUE rubrics structure as described earlier in 
this chapter. To keep STLR-trained faculty and staff true to this rubric, our 
RɘFH�UHYLHZV�WKH�67/5�FUHGLW�FULWHULD�VXEPLWWHG�RQ�WKH�67/5�WDJJLQJ�IRUP��
and trained individuals are invited to attend 1.5-hour STLR Refresher training 
V\QFKURQRXVO\�RU�DV\QFKURQRXVO\�HYHU\���\HDUV��67/5�FUHGLW�OHYHOV�DUH�GHȴQHG�
overall, and tenet-by-tenet, on the STLR rubric in order to guide faculty and 
staff in identifying their activity’s criteria that matches the student growth in 
WKH�ȴYH�67/5�WHQHWV�

On the STLR rubric, Transformation refers to when a student provides 
strong evidence of a learning experience that resulted in profound growth 
or a major shift in values, beliefs or perspectives in the tenet(s), which may 
be evident through changes in behavior, speech, or ability. By Integration, we 
mean students can clearly articulate an understanding of the learning activity 
as it relates to the tenet(s) and its value for their life, and/or that the student is 
questioning, planning, or beginning to expand upon previously held unders-
tandings of self, community, behavior, or environment. We award Exposure 
if the student displays a willingness to learn and grow by participating in the 
activity, and/or they have an awareness of their current perspectives related 
to the tenet(s) and may be developing an understanding of what the tenet(s) 
entail(s). Marking Not Achieved on the STLR rubric in the LMS for a student 
does not show up on their STLR Snapshot but could serve to give feedback 
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to the student that the instructor/supervisor has not yet seen evidence of 
openness to or awareness of the tenet(s) and/or has displayed a construction 
RI�WKHLU�SHUVSHFWLYH�LQ�WKH�WHQHW�V���)ROORZLQJ�WKHVH�RYHUDOO�GHȴQLWLRQV�RI�WKH�
STLR credit levels, the STLR rubric then gives general criteria by tenet (e.g., 
Leadership, Table 1), which the faculty/staff use as the basis of their even more 
VSHFLȴF�FULWHULD�WKDW�WKH\�VXEPLW�RQ�WKHLU�67/5�WDJJLQJ�IRUPV�LQ�UHIHUHQFH�WR�
WKHLU�VSHFLȴF�DFWLYLWLHV�

Table 1. STLR’s Leadership Tenet Icon and Rubric Criteria

To give students STLR credit, the faculty and staff have three options. If it is 
an event that was approved for automatic exposure-level credit in the linked 
tenet(s), students may check-in to the event with a student ID swipe system 
that auto-enrolls them in a pseudo-shell of the campus LMS and gives them a 
ȊJUDGHȋ�RI�Ȋ([SRVXUHȋ�RQ�WKH�EXLOW�LQ�67/5�UXEULF��2U��WKH�HYHQW�KRVW�PD\�NHHS�
a list of participants some other way, compile the attendance records into an 
HOHFWURQLF�ȴOH��DQG�XSORDG�WKH�ȴOH�WR�DQ�RQOLQH�IRUP�ZKLFK�WKHQ�HQUROOV�VWXGHQWV�
LQ�WKH�SVHXGR�VKHOO�DQG�JLYHV�WKHP�D�ȊJUDGHȋ�RI�Ȋ([SRVXUH�ȋ�$OWHUQDWLYHO\��WKH�
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IDFXOW\�RU�VWDII�PD\�SURYLGH�VWXGHQWV�ZLWK�UHȵHFWLYH�SURPSWV�DQG�DVN�WKHP�WR�
submit some sort of learning artifact in the LMS assignment folder where they 
will assess each one individually for STLR credit of Transformation, Integration, 
Exposure, or mark as Not Achieved on the STLR rubric. If it is a curricular 
activity (i.e., class assignment), the instructor may have a grading rubric and 
STLR rubric both attached to the assignment folder and can both grade the 
assignment and give STLR credit. After STLR credit is awarded through ID 
swipe, attendance upload, or manual marking, an automated coding script 
transfers those STLR credits from the LMS into a data warehouse from which 
another code script picks up those credits to place into each student’s STLR 
Snapshot dashboard.

UCO students, both undergraduate and graduate, can access this STLR 
Snapshot dashboard anytime through a mobile-ready, custom built web ap-
plication. It allows students to see all of their STLR credits in one place from 
their entire academic career, and to decide which to highlight for different 
needs. For instance, a student applying to a lab technician job might choose 
to move their Research, Creative & Scholarly Activities tenet to the top, show 
their Transformation- and Integration-rated activities before their Exposure 
activities, hide their Health & Wellness tenet where they have few credits, 
and save that version to attach to their job application or to take to an inter-
view. Students can create as many versions as they like. Based on feedback 
from our Employer Advisory Board, and to keep the STLR Snapshot printout 
concise, students may only show up to ten experiences under each tenet on 
WKHLU�SULQWHG�3')�YHUVLRQV��7KH�67/5�6QDSVKRW�LV�DQ�RɘFLDO�UHFRUG��EDFNHG�
by the university registrar, and along with their academic transcript, makes 
up their CLR.

The communication strategy for STLR was deliberately multi-modal, con-
sidering not just campus faculty/staff but students, parents, and potential 
employers. New student orientation sessions each summer feature dedicated 
SUHVHQWDWLRQV�DERXW�67/5�DQG�8&2ȇV�&HQWUDO���7HQHWV��ZKHUH�VWXGHQWV�ZHUH�ȴUVW�
exposed to the program and parents become excited about the possibilities of 
their students’ future internships and employment. The roll-out continued with 
in-class presentations, online videos, and mass emails to the student body. We 
used our full-time STLR staff, student ambassadors, and faculty/staff liaisons 
to spread the word and explain the program from a diversity of perspectives. 
Messaging with employers was a two-way street. We both shared the poten-
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tial of our campus’ graduates coming to employers with a validated record of 
work-ready skills in-hand but also got feedback from local employers during 
our regular meetings with a STLR Employer Advisory Board. At that time, 
visual branding had become a crucial component of STLR’s communication 
strategy as well. Distinctive colors and icons were developed through a student 
design competition, creating a sense of ownership and engagement across 
campus (e.g., Leadership, Table 1). STLR branding was visible to all campus 
visitors through window wraps, lamppost banners, and at frequent tabling 
events in our student center on campus where we distributed STLR-branded 
pens, pencils, spiral notebooks, and other items. These visual markers became 
immediately recognizable across campus, signaling STLR-related events and 
opportunities.

1RWDEO\��GHVSLWH�DOO�WKHVH�PDUNHWLQJ�HIIRUWV��ZH�ȴQG�WKDW�VWXGHQWV�XQGHU-
stand STLR best from their instructors or staff event supervisors, who explain 
details of the program to them in class, in a syllabus, or at the start of STLR-
tagged activities prior to students receiving STLR credit. As a result, we provide 
UHVRXUFHV�VXFK�DV�ȵ\HUV��V\OODEXV�VWDWHPHQWV��DQG�VKRUW�YLGHRV�WKDW�RXU�IDFXOW\�
and staff campus-wide can readily use. Though we continue to assess and make 
improvements to the STLR program year-to-year, the basic structure launched 
in 2014 has remained unchanged as it has continued to show strong impacts 
on student success on our campus and on other campuses who have adopted 
and adapted it to their needs.

(±Âv�ÏÉş¸�şvşXÅv²É�¸Å±vÏ�Ü�ş5�vÅ²�²�ş!¸�ÒÉ

STLR at UCO has made a profound and lasting impact across the campus 
on students, staff and faculty, as well as in higher education more generally 
– both domestic and internationally. While some of these impacts have been 
readily visible through prestigious awards (such as a $7.8 million Title III 
Department of Education grant and the American Association of State College 
and Universities’ 2018 Excellence in Innovation award to name a few), others 
could only be understood through a clear and rigorous research and assess-
ment plan that scanned the diverse dimensions for which impact was possible. 
Since these impacts could be visible through both quantitative and qualitative 
data, a mixed methods approach to research design that aligns with Creswell 
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and Plano Clark’s (2011) transformative framework was selected to guide re-
search processes. In this approach, quantitative data collection and analysis 
is followed by qualitative data collection and analysis and, once combined, 
allowed for broader interpretations (King & Wimmer, 2023).

We collected quantitative data to correlate STLR engagement and student 
success since the inception of the program. To date, there have been eight 
FRKRUWV�RI�ȴUVW�WLPH��IXOO�WLPH�IUHVKPHQ�WKDW�KDYH�EHHQ�WUDFNHG�WR�XQGHUVWDQG�
STLR’s impact on student retention and student success (partially interpreted 
WKURXJK�*3$�LPSURYHPHQW���)LJXUH�����7KHVH�GDWD�LOOXVWUDWH�WKDW�HQJDJHPHQW�
with STLR at even a minimum level (attending one or more in-person or 
virtual STLR events and/or location activities) contributed to double-digit 
increases in retention rates when compared with students who had no STLR 
engagement. If students were guided by a faculty or staff member to critically 
UHȵHFW�RQ�WKHLU�67/5�H[SHULHQFHV�WKURXJK�FDUHIXOO\�FUDIWHG�SURPSWV�UHVXOWLQJ�
in the submission of a learning artifact that was assessed (e.g., from com-
pleting a class assignment, out-of-class project, or service to a student group/
club), even higher levels of retention were documented. An analysis of the 
ȴUVW�WZR�VHPHVWHU�JUDGH�SRLQW�DYHUDJHV�RI�SULRULW\�VWXGHQWV��ȴUVW�JHQHUDWLRQ��
low income, and/or underrepresented groups) in these cohorts mirrored the 
correlation trends that were observed in the retention analyses (Figure 1). 
Of notable importance to UCO and the National Science Foundation’s goal 
of graduating more STEM majors among at-risk groups, we also conducted 
analyses on retention increases between priority population STEM majors, 
and these were found to exceed 20 percentage points (Cunliff & King, 2018; 
Farrell, 2024; King & Wimmer, 2023).
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Figure 1. University of Central Oklahoma STLR Student Achievement Data
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Other quantitative data have also been collected to understand the impact 
and spread as the TL institutionalization was scaled. By the fall 2022 semes-
ter, 71% of enrolled students (N=12,148) across the campus had participated 
in a STLR-tagged learning activity of some kind. This level of growth can be 
attributed to the engagement of over 70% of full-time faculty, as well as nu-
merous staff and part-time faculty across the campus, who had voluntarily 
completed STLR training and awarded STLR credits to their students. As of fall 
2023, there had been a total of 200,767 STLR credits awarded to our students 
with 82% being awarded at the exposure level, 12% at the integration-level, 
and 6% at the transformation level (Figure 1). 

Initial analyses of graduation rates of students who had four years of po-
tential STLR participation found that the four-year graduation rate of STLR-en-
JDJHG�VWXGHQWV�LQ�'HFHPEHU�������WKH�ȴUVW�67/5�FRKRUW�WR�JUDGXDWH��ZDV�RYHU�
ten times higher than students with no STLR credit. Those students who turned 
LQ�D�UHȵHFWLYH�DUWLIDFW�RI�WKHLU�H[SHULHQFHV�ZHUH�RYHU�WZR�WLPHV�PRUH�OLNHO\�WR�
graduate from UCO than students who attended STLR events without turning 
LQ�D�UHȵHFWLYH�DUWLIDFW��1RWDEO\��WKHVH�UHVXOWV�ZHUH�IRXQG�WR�KDYH�VWDWLVWLFDOO\�
eliminated the four-year graduation rate gap for students who were at-risk 
when compared to non-at-risk students in the same cohort. Ongoing cohorts 
have revealed similar results. This is striking, as Tinto (2012) describes the 
completion gap that low-income students experience when compared to those 
ZLWK�D�KLJKHU�LQFRPH��VWDWLQJ�WKDW�Ȋ(YHQ�ZLWK�WKH�LPSURYHPHQWV�VHHQ�WKLV�ODVW�
decade, underrepresented students still are not graduating at the same rate 
as white students were 10 years ago. A 14-percentage-point gap in completion 
UHPDLQV�EHWZHHQ�XQGHUUHSUHVHQWHG�DQG�ZKLWH�VWXGHQWV�ȋ�2XU�GDWD�VKRZV�WKDW�
STLR is an effective way to close this gap.

In recent years the program has utilized a number of tools such as Civitas 
Predictive Analytics, qualitative interviews, and faculty/staff surveys to an-
alyze these results on a deeper level. Interestingly, those students involved 
in STLR within demographic groups that had low predicted persistence were 
predicted to persist at much higher rates than sample peers across numer-
ous variables that had been sampled. When these analyses were compared 
against qualitative data sets and survey results of faculty and staff, a number 
of themes began to emerge that we believe might help explain the high levels 
of STLR impact (King & Wimmer, 2023):
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1. Participation increases student-faculty engagement
��� 'HSOR\PHQW�RI�PXOWLSOH�KLJK�LPSDFW�SUDFWLFHV��LQFOXGLQJ�ȴUVW�\HDU�H[-

perience, service-learning, diversity/global learning, undergraduate 
research, collaborative projects, and ePortfolios)

��� 67/5�WDNHV�VWXGHQWV�GHHSHU�LQ�WKHLU�OHDUQLQJ�WKURXJK�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ
4. STLR helps to foster student development
5. STLR is integrated into and reinforces campus culture

Ultimately, student engagement with STLR is a uniquely crafted experience. 
Each individual student may have a different combination of experiences 
LQ�WKHLU�8&2�ȊEDFNSDFN�ȋ�)RU�LQVWDQFH��RQH�VWXGHQW�PD\�SDUWLFLSDWH�LQ�D�VHU-
YLFH�OHDUQLQJ�DVVLJQPHQW�LQ�D�)LUVW�<HDU�([SHULHQFH�FRXUVH�GXULQJ�WKHLU�ȴUVW�
semester and the next year participate in a research project under a faculty 
mentor. Another student might attend multiple STLR events where they en-
gage with different cultures in their freshman year, in their sophomore year 
complete a variety of STLR class assignments, and later in their junior and 
senior years be involved as a mentor or leader in a student group or club. 
Understanding the complexities of how these experiences interact to create 
a larger impact for students is a complex and ongoing effort of STLR. 

Documenting these experiences allows us to give meaning to the quanti-
tative impact that we have observed, and ultimately, realize that the impact 
of TL in higher education resides within the internal shift that is occurring 
within students, faculty, and staff on campus (Illeris, 2014; Mezirow, 1991). 
From the outset, UCO has utilized a multi-paradigmatic approach to qualita-
tive analysis (Alsulami, 2019; Taylor et al., 2012). Realizing the post-positivist 
(Taylor, 2015) nature of this kind of research on TL, qualitative inquiry into 
the program has sought to emphasize Featherston and Kelly’s (2007) emergent 
approach to more accurately depicting the experiences of students and faculty 
(King & Wimmer, 2023).

For example, consider Taylor, a Native American student, who came to 
UCO and sought to get more involved on campus by joining the Native Amer-
ican Student Association (NASA), a STLR organizational group. That semester, 
NASA held a powwow event on campus where she swiped her student ID and 
UHFHLYHG�67/5�([SRVXUH�FUHGLW�LQ�*OREDO�DQG�&XOWXUDO�&RPSHWHQFLHV��7D\ORU�
indicated she had been to a powwow before, but this time it had a special kind 
of impact on her. Taylor shared:
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It was just so beautiful to me to see all those dancers in their regalia with all 
the different colors and the different beadwork, which all means something. 
Um, I got really emotional, because Native American people to this day still go 
through a lot just to keep our culture and our traditions alive. And so seeing 
like a visual reminder that like, no matter what, we’re still here and we won 
the war essentially. Um, [it] is a very emotional experience for me, because 
it’s like, even though in my tribe [they] don’t traditionally Powwow, it’s still 
OLNH�YLVXDO�FRQȴUPDWLRQ�WKDW�RXU�SHRSOH�DUH�VWLOO�DURXQG��$QG�OLNH�WKDWȇV�MXVW�
beautiful to me…

Taylor also got the opportunity to play stickball (a traditional Native Amer-
LFDQ�JDPH��ZLWK�VRPH�RI�KHU�IULHQGV�LQ�WKH�ȴHOG�DIWHU�WKH�SRZZRZ��6KH�ZDV�
able to swipe in with her student ID after the game to receive an additional 
STLR Exposure-level credit in Health & Wellness.

-RH\��DQRWKHU�VWXGHQW��EHOLHYHV�67/5�ȊJLYHV�VWXGHQWV�DQ�H[SHULHQFH�EH\RQG�
the classroom. Something they can carry over to their resume to show future 
[employers] that I did something more than just hang out with friends and 
VWXG\�ȋ�+DYLQJ�VHUYHG�LQ�WKH�$UPHG�)RUFHV�EHIRUH�FRPLQJ�WR�8&2��-RH\�VWDWHG�
WKDW�KH�XQGHUVWRRG�WKH�QHHG�IRU�YROXQWHHU�ZRUN�DQG�ȊGRLQJ�VRPHWKLQJ�RWKHU�
than your job and going home… you need to do something to make an impact. 
>67/5@�JLYHV�VWXGHQWV�D�ZD\�WR�GR�WKDW�ȋ�

%HLQJ�D�QRQ�WUDGLWLRQDO�VWXGHQW�ZLWK�GLIIHUHQW�SHUVSHFWLYHV��-RH\�UHȵHFW-
HG�RQ�WKH�LPSDFW�RI�WKH�SURJUDP�DFURVV�FDPSXV��Ȋ&RPLQJ�IURP�WKH�RXWVLGH�
world in… I kind of have a picture of what it’s like [out there]. [Students] need 
something other than books in front of them to learn about what the world is 
like. And that is what STLR does, it gives them a picture of the world and what 
they can do to make it better. Or make themselves better. Or help other people 
PDNH�LW�EHWWHU�ȋ�-RH\�DOVR�KDG�WKH�RSSRUWXQLW\�WR�SDUWLFLSDWH�LQ�D�67/5�FODVV�
assignment in a business course on the topic of electronic waste. Joey recalled 
WKDW�Ȋ>WKH�SURIHVVRU@�HGXFDWHG�XV�RQ�WKH�VRFLDO�FRVW�RI�LW�ȋ�3DUWLFLSDWLQJ�LQ�WKH�
DVVLJQPHQW�IXUWKHU�VROLGLȴHG�-RH\ȇV�FRPPLWPHQW�WR�UHF\FOLQJ��+H�UHFDOOHG�

Before [the assignment] I thought recycling was good... You know those 
ELJ�UHF\FOH�>ELQV@"�,�KDYH�WZR�RI�WKHP�DQG�,�ȴOO�WKHP�XS�HYHU\�WZR�ZHHNV��,�
was that way before, but ever since I learned about the [the environmental 
impact of] e-waste I’m a little more conscious of it.

Furthermore, the impact of STLR on the faculty and staff has also been 
explored. So far, over 1,007 faculty and staff on campus have attended STLR 
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training on their own accord since the program’s inception. To understand this 
motivation, an internal STLR faculty/staff survey conducted in summer 2018 
found that 98% of respondents felt STLR had an impact on the UCO campus, 
and 78% said that being involved with STLR had an impact on their teaching 
or how they interact with students. Over 58% reported modifying or planning 
a new learning activity to STLR-tag. Interestingly, some of the themes that 
emerged from this qualitative research with faculty have been revealing and 
have included the desire to be intentional with planning learning activities 
(including developing and emphasizing learning outcomes), re-invigorating 
their passion for teaching, and being able to more clearly see the impact of 
WKHVH�OHDUQLQJ�H[SHULHQFHV�WKURXJK�VWXGHQW�UHȵHFWLYH�DUWLIDFWV��.LQJ�	�:LP-
mer, 2023).  

For instance, Jennifer, a faculty in the College of Education, discussed being 
more intentional in her teaching by using STLR to help students think at the 
metacognitive level about their learning. She shared:

The way that I help students see what they’re trying to learn, that has 
GHȴQLWHO\�EHHQ�LPSDFWHG�E\�67/5��,W�KDV�KHOSHG�PH�EURDGHQ�LW�D�OLWWOH�PRUH��VR�
students will see value in what they’re doing… But, I think for me, its made me 
think about it a little bit more, as to how on the back end.. how are students 
going to see this experience?...

Another faculty, Dustin, teaches in the College of Math & Science. He dis-
cussed bringing these topics to life for his students using STLR: 

I think especially in chemistry which is a harder science so you focus on 
the discipline that I think sometimes especially when I started teaching, I had 
to step back and say, ‘Hey, I need to make sure they’re growing as people too.’ 
It’s not, just… you know.. you can cram equations down their head all day 
but if they’re not internalizing them and it’s not being meaningful for them, 
then it’s not working. And so I really liked adding the STLR components and 
thinking about that as far as how can we help them grow in the discipline 
but also as people.

While UCO continues to understand the impact of introducing transfor-
mative learning at a campus-wide scale, educators at UCO have experienced 
their own shifts in perspective to their teaching practice. Juan, a College of 
%XVLQHVV�IDFXOW\�PHPEHU��UHȵHFWHG�RQ�KLV�H[SHULHQFH�ZLWK�67/5�DQG�VXPPD-
rizes these sentiments: 
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Just the transformation in the students. I mean, this is what you live for, 
\RX�NQRZ"�Ȃ�$QG�WR�VHH�WKDW�\RX�FDQ�DFWXDOO\�ȵDJ�LW�DQG�GHPRQVWUDWH�LW��QRWH�
it, get your hands on it, it was amazing to me…

(±Â¬��vÏ�¸²Éşv²�şÏ��ş�ÒÏÒÅ�ş¸�şRX5NşvÏş[�Aşv²�ş��ã¸²�

In recent years, institutions of higher learning have encountered numerous 
obstacles. Programs that promote, document, and track transformative learn-
ing in institutions have the timely opportunity to restore public and employer 
FRQȴGHQFH�LQ�WKH�YDOXH�RI�KLJKHU�HGXFDWLRQ��LPSURYH�VWXGHQW�VXFFHVV��VHQG�
graduates into the world with expanded worldviews, and ultimately assist 
institutions in reclaiming funds otherwise lost by helping students to stay in 
college. At UCO, STLR helps students transition into workplace environments 
by providing them with durable skills (Farrell, 2024), which are those compe-
tencies that the public increasingly demands out of graduates (Walvoord, 2019). 
While these kinds of skills may vary depending on space, culture, and context, 
at UCO these include the ability to recognize and solve problems, developing a 
vision of leadership, working alongside others who are different from oneself, 
engaging in healthy choices and behaviors, developing a sense of intellectual 
curiosity, and being committed to civic life. Ultimately, programs such as these 
can serve the social good and act as a bridge between the foundational liberal 
education (AAC&U, 2009) that is highly valued in post-secondary institutions 
with the practical expectations of employers (King & Wimmer, 2023).

For all of these reasons, STLR has garnered attention from over thirty 
institutions both domestically and internationally. Due to this interest, UCO 
developed a consultancy model to assist these colleges and universities in 
adapting STLR to their own institutions in different ways with some of these 
institutions fully implementing the program (such as Technological University 
of Dublin, Singapore Management University, and Mackenzie Presbyterian 
University). Other institutions have implemented parts of the program (such 
DV�/D�&LW«�&ROOHJH��&ROOHJH�RI�&RDVWDO�*HRUJLD��0DVVH\�8QLYHUVLW\��7H[DV�$	0�
University San Antonio, Methodist College Kuala Lumpur, Tarleton State Uni-
versity, and Western Carolina University). STLR was one of twelve-institutions 
from across the United States that was a part of a grant project between 2015 
and 2016 that received on-campus site visits from national student affairs and 
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academic registrar consultants on the topic of comprehensive student learner 
records. These institutions later had the opportunity to be a part of larger 
Lumina convenings on the topic (Cunliff & King, 2018; Farrell, 2019, 2024). 

In addition, UCO’s STLR has also had the opportunity to work with Qedex 
by Qaspir to develop transformative learning modules for online faculty and 
staff development on an international scale. Most recently, with the rise of 
technology in higher education, UCO received an NSF grant to leverage AI in 
WKH�VFDQQLQJ�RI�UHȵHFWLRQ�QDUUDWLYHV�ZLWK�SDUWQHU�RUJDQL]DWLRQV�IRU�TXDOLWDWLYH�
themes. Finally, as portable micro-credentials have become more common-
place in higher education contexts, UCO has ushered in the development of 
portable badges for TL to assist faculty/staff and students in achieving their 
educational goals and displaying their growth (Farrell, 2024).

Conclusion

We share our experience in shifting just one higher education institution 
towards more holistic goals of student transformative growth. We provide these 
details knowing that our framework, like any, has room for improvements, 
which we continue to seek and implement. Every institution has a different 
culture, and we were able to navigate the history, institutional mood, and 
broader movements in higher education to build a program that has met our 
goals of improved student success on our campus. Our 14,000-student, four-
year, metropolitan, teaching-focused campus certainly has peer institutions 
with which we compare our outcomes, but many other higher education insti-
tutions have different characteristics. We remind the reader of these caveats, 
while at the same time, reiterating that higher education institutions in differ-
ent contexts, have been able to learn about STLR, then adapt it to their own 
needs. We hope you will consider doing the same in service to your students, 
the success of your institution in a changing world, and for an enhancement 
of the communities in which your students will live and work alongside you.
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Capítulo 3

Del aula virtual a la 

transformación social: el impacto 

del aprendizaje transformador en 

la educación superior ecuatoriana

Introducción

La educación ha experimentado una transformación sin precedentes en 
los últimos años, impulsada en gran parte por el avance de las tecnologías di-
gitales y la necesidad de adaptarse a un mundo interconectado. La pandemia 
de covid-19 aceleró esta transición, obligando a instituciones educativas de 
todo el mundo a migrar rápidamente hacia entornos virtuales de aprendizaje. 

(Q�(FXDGRU��HVWH�SURFHVR�SXVR�GH�PDQLȴHVWR�XQD�VHULH�GH�GHVDI¯RV�HVWUXF-
turales en el sistema educativo, incluyendo la brecha digital, la falta de for-
mación docente en competencias digitales y las desigualdades en el acceso a 
recursos tecnológicos.

$�SHVDU�GH�HVWDV�GLȴFXOWDGHV��OD�HGXFDFLµQ�HQ�O¯QHD�WDPEL«Q�UHSUHVHQWD�
una oportunidad única para transformar el aprendizaje y hacerlo más inclu-
sivo y accesible. En este contexto, el enfoque del aprendizaje transformador 

Johanna Bosquez
Universidad Internacional del Ecuador

93



se posiciona como una estrategia clave para repensar la educación virtual y 
JDUDQWL]DU�TXH�VHD�XQD�H[SHULHQFLD�VLJQLȴFDWLYD�SDUD�WRGRV�ORV�HVWXGLDQWHV�

El aprendizaje transformador, propuesto por Mezirow (1991), se basa en 
la idea de que la educación debe ir más allá de la mera transmisión de co-
QRFLPLHQWRV�SDUD�FRQYHUWLUVH�HQ�XQ�SURFHVR�UHȵH[LYR�TXH�SHUPLWD�D�ORV�HV-
tudiantes cuestionar sus supuestos previos y construir nuevas perspectivas 
sobre la realidad.

Este modelo de aprendizaje cobra especial relevancia en los entornos vir-
tuales, donde la interacción digital y el acceso a múltiples fuentes de informa-
ción pueden facilitar la construcción de conocimiento de manera dinámica y 
colaborativa. No obstante, su implementación en Ecuador requiere superar 
importantes barreras relacionadas con la infraestructura tecnológica, la ca-
pacitación docente y la equidad en el acceso a la educación.

�¸²Ï�âÏ¸ş��ş¬vş��Ò�v��¹²ş�²ş¬�²�vş�²ş��Òv�¸Å

La educación en línea en Ecuador se ha desarrollado de manera desigual 
debido a la falta de infraestructura y políticas públicas. Según el INEC (2023), 
el 35 % de los hogares carece de internet y, en zonas rurales, esta cifra supera 
el 50 %. Esto limita la participación estudiantil en plataformas virtuales. Ade-
más, muchos docentes no recibieron capacitacón en metodologías digitales, 
lo que afecta la calidad educativa (Unesco, 2022).

Además de los problemas de conectividad, otro reto importante es la falta 
de preparación del cuerpo docente para la enseñanza en entornos digitales. 
Muchos educadores han tenido que adaptarse de manera improvisada al uso 
GH�KHUUDPLHQWDV�WHFQROµJLFDV�VLQ�UHFLELU�IRUPDFLµQ�HVSHF¯ȴFD�HQ�PHWRGRORJ¯DV�
de enseñanza en línea. Según un informe de la Unesco (2022), una gran parte 
de los docentes en América Latina y el Caribe no cuenta con capacitación 
VXȴFLHQWH�SDUD�GLVH³DU�H[SHULHQFLDV�GH�DSUHQGL]DMH�HIHFWLYDV�HQ�HQWRUQRV�YLU-
tuales, lo que limita la calidad de la educación que se ofrece a los estudiantes.

A pesar de estos desafíos, la educación en línea también ha demostrado su 
potencial para ampliar el acceso a la educación y ofrecer nuevas oportunidades 
de aprendizaje a sectores tradicionalmente marginados. En Ecuador, diversas 
universidades e instituciones han implementado programas híbridos y cursos 
en línea que han permitido a más estudiantes acceder a formación académica 
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VLQ�ODV�UHVWULFFLRQHV�JHRJU£ȴFDV�\�HFRQµPLFDV�GH�OD�HGXFDFLµQ�SUHVHQFLDO��(VWH�
cambio plantea la necesidad de repensar los modelos pedagógicos utilizados 
en la enseñanza en línea y explorar enfoques innovadores, como el aprendi-
zaje transformador, que permitan a los estudiantes desarrollar competencias 
FU¯WLFDV�\�UHȵH[LYDV�HQ�HVWRV�HQWRUQRV�GLJLWDOHV�

El aprendizaje transformador en entornos virtuales

(V�XQ�PRGHOR�HGXFDWLYR�TXH�HQIDWL]D�OD�LPSRUWDQFLD�GH�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�
\�OD�UHHVWUXFWXUDFLµQ�GHO�SHQVDPLHQWR�SDUD�JHQHUDU�FDPELRV�VLJQLȴFDWLYRV�
en la manera en que los estudiantes comprenden el mundo. Mezirow (1991) 
argumenta que este proceso de transformación ocurre cuando los individuos 
enfrentan una «duda desorientadora» que los obliga a cuestionar sus creencias 
previas y reconstruir su perspectiva a través de la interacción con nuevas 
experiencias y conocimientos. En el contexto de la educación en línea, este 
enfoque puede ser particularmente útil para fomentar el pensamiento crítico 
y la autonomía de los estudiantes, permitiéndoles asumir un rol más activo 
en su proceso de aprendizaje.

Los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) ofrecen múltiples oportunida-
des para la implementación del aprendizaje transformador. La posibilidad de 
DFFHGHU�D�UHFXUVRV�HGXFDWLYRV�GLYHUVLȴFDGRV��SDUWLFLSDU�HQ�IRURV�GH�GLVFXVLµQ�
y colaborar con compañeros de distintas partes del país o del mundo facilita la 
construcción colectiva del conocimiento. Sin embargo, para que estos espacios 
sean verdaderamente efectivos, es necesario diseñar estrategias pedagógicas 
TXH�SURPXHYDQ�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�\�OD�SDUWLFLSDFLµQ�GH�ORV�HVWXGLDQWHV��$O-
gunas de las estrategias más utilizadas incluyen:

ȏ� )RURV�GH�GLVFXVLµQ�\�GHEDWHV�YLUWXDOHV��HVSDFLRV�GRQGH�ORV�HVWXGLDQWHV�
pueden compartir su punto de vista, argumentar sus ideas y cuestionar 
las posturas de sus compañeros.

ȏ� (VWXGLRV�GH�FDVR�\�DSUHQGL]DMH�EDVDGR�HQ�SUREOHPDV��DFWLYLGDGHV�HQ�
las que los estudiantes deben analizar situaciones reales y proponer 
soluciones basadas en el conocimiento adquirido.
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ȏ� 6LPXODFLRQHV�LQWHUDFWLYDV��XVR�GH�WHFQRORJ¯DV�FRPR�OD�UHDOLGDG�YLUWXDO�
\�HQWRUQRV�GH�DSUHQGL]DMH�JDPLȴFDGRV�SDUD�IDFLOLWDU�OD�H[SORUDFLµQ�GH�
conceptos complejos de manera experiencial.

ȏ� 5HȵH[LµQ�JXLDGD�\�DXWRHYDOXDFLµQ��SURFHVRV�HQ�ORV�TXH�ORV�HVWXGLDQ-
tes analizan su propio aprendizaje y evalúan cómo han cambiado sus 
percepciones a lo largo del semestre.

El presente capítulo busca analizar cómo el aprendizaje transformador 
SXHGH�FRQWULEXLU�D�PHMRUDU�OD�HGXFDFLµQ�HQ�O¯QHD�HQ�(FXDGRU��LGHQWLȴFDQGR�
los principales desafíos que enfrenta el sistema educativo y proponiendo 
estrategias para superarlos. Mediante el análisis de resultados obtenidos en 
cursos impartidos en modalidad en línea, se explorarán experiencias concretas 
que demuestran el impacto de este enfoque pedagógico en el desarrollo de 
FRPSHWHQFLDV�FU¯WLFDV�\�UHȵH[LYDV�HQ�ORV�HVWXGLDQWHV�

Además, se abordará la necesidad de políticas públicas y programas de 
formación docente que faciliten la transición hacia un modelo educativo más 
inclusivo y efectivo. La combinación de un acceso equitativo a la tecnología, 
una pedagogía basada en el aprendizaje transformador y un cuerpo docente 
FDSDFLWDGR�HQ�PHWRGRORJ¯DV�GLJLWDOHV�SXHGH�JHQHUDU�XQ�FDPELR�VLJQLȴFDWLYR�
en la calidad de la educación en línea en Ecuador.

A lo largo de este capítulo, se analizarán diversos aspectos del aprendizaje 
transformador en entornos virtuales, desde sus fundamentos teóricos hasta 
su aplicación práctica en cursos de educación superior. Se discutirán también 
las barreras estructurales que impiden su implementación a gran escala y se 
presentarán recomendaciones para optimizar su integración en la educación 
en línea en el país.

De esta manera, este trabajo no solo busca aportar al debate académico 
sobre la enseñanza en entornos digitales, sino también ofrecer herramientas 
y estrategias que puedan ser utilizadas por docentes, instituciones educativas 
y organismos de control de políticas para mejorar la educación en línea y 
KDFHUOD�P£V�DFFHVLEOH�\�VLJQLȴFDWLYD�SDUD�WRGRV�ORV�HVWXGLDQWHV�HFXDWRULDQRV�
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Å���vş����Ïv¬şãşÉÒş�±Âv�Ï¸ş�²ş¬vş��Ò�v��¹²ş�²ş¬�²�v

La brecha digital es uno de los principales obstáculos para garantizar igual-
dad en la educación virtual. Afecta la permanencia y el rendimiento académico, 
especialmente en estudiantes de sectores rurales.

El acceso a internet en Ecuador varía considerablemente entre las distin-
WDV�UHJLRQHV��0LHQWUDV�HQ�FLXGDGHV�FRPR�4XLWR�\�*XD\DTXLO�OD�PD\RU¯D�GH�ORV�
hogares tiene acceso a una conexión de calidad, en provincias como Chim-
borazo, Esmeraldas o Morona Santiago, el porcentaje sin conexión supera 
el 60 %. Esta disparidad impide la equidad en la educación en línea, ya que 
los estudiantes en zonas urbanas tienen mayores oportunidades de acceso a 
recursos digitales en comparación con aquellos en zonas rurales o indígenas, 
donde la conectividad es intermitente y de baja calidad (Unesco, 2022).

En Ecuador, el crecimiento del acceso a internet ha sido lento en compara-
ción con otros países de América Latina. Según datos de la Comisión Económica 
para América Latina y el Caribe (Cepal, 2022), mientras en países como Chile 
y Uruguay, más del 80 % de la población tiene acceso a internet, en Ecua-
dor, este porcentaje es considerablemente menor, situándose alrededor del  
������(VWDV�FLIUDV�UHȵHMDQ�OD�QHFHVLGDG�XUJHQWH�GH�LQYHUVLµQ�HQ�LQIUDHVWUXFWXUD�
tecnológica y en programas de inclusión digital para garantizar que todos 
los estudiantes tengan igualdad de oportunidades en el aprendizaje en línea.

����Ï¸Éş��ş¬vş�Å���vş����Ïv¬ş�²ş¬vş��Ò�v��¹²şÉÒÂ�Å�¸Å

El acceso desigual a internet y a dispositivos digitales no solo afecta a 
los estudiantes de la educación básica y media, sino que también impacta 
VLJQLȴFDWLYDPHQWH�D�OD�HGXFDFLµQ�VXSHULRU��8QLYHUVLGDGHV�HQ�(FXDGRU�KDQ�
UHSRUWDGR�TXH�XQD�JUDQ�SDUWH�GH�VX�SREODFLµQ�HVWXGLDQWLO�HQIUHQWD�GLȴFXOWDGHV�
para acceder a clases en línea debido a la falta de conectividad o dispositivos 
adecuados. Durante la pandemia de covid-19, se evidenció que un alto por-
centaje de estudiantes universitarios tuvieron que abandonar temporalmen-
te sus estudios debido a la imposibilidad de continuar con su formación en 
entornos virtuales.

En términos de impacto en el aprendizaje, los estudiantes que dependen 
de conexiones inestables suelen experimentar retrasos en la entrega de ta-
UHDV��GLȴFXOWDGHV�SDUD�SDUWLFLSDU�HQ�FODVHV�HQ�YLYR�\�XQD�PHQRU�FRPSUHQVLµQ�
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de los contenidos debido a las interrupciones constantes en su acceso a los 
materiales educativos. Esto genera una brecha de aprendizaje entre quienes 
WLHQHQ�DFFHVR�ȵXLGR�D�LQWHUQHW�\�TXLHQHV�HQIUHQWDQ�HVWDV�GLȴFXOWDGHV��OR�TXH�
puede repercutir en la tasa de deserción universitaria y en el rendimiento 
académico general.

K¸¬�Ï��vÉşÂÓ�¬��vÉşãş�ÉÏÅvÏ���vÉşş
ÂvÅvşÅ��Ò��Åş¬vş�Å���vş����Ïv¬

Ante esta problemática, es fundamental la implementación de políticas 
públicas efectivas que permitan reducir la brecha digital y mejorar la equidad 
en el acceso a la educación en línea. Algunas estrategias que han sido exitosas 
en otros países y que podrían aplicarse en Ecuador incluyen:

ȏ� ([SDQVLµQ�GH�OD�LQIUDHVWUXFWXUD�GH�LQWHUQHW��GHVDUUROOR�GH�SUR\HFWRV�
de conectividad en comunidades rurales, con la instalación de antenas 
VDWHOLWDOHV�\�UHGHV�GH�ȴEUD�µSWLFD�VXEVLGLDGDV�SRU�HO�(VWDGR�

ȏ� 6XEVLGLRV�SDUD�DFFHVR�D�WHFQRORJ¯D��LPSOHPHQWDFLµQ�GH�SURJUDPDV�GH�
ȴQDQFLDPLHQWR�SDUD�OD�FRPSUD�GH�GLVSRVLWLYRV�FRPR�laptops y tabletas 
para estudiantes de bajos recursos.

ȏ� $OLDQ]DV�FRQ�HO�VHFWRU�SULYDGR��FUHDFLµQ�GH�FRQYHQLRV�FRQ�HPSUHVDV�GH�
telecomunicaciones para reducir los costos de conexión a internet para 
estudiantes y docentes.

ȏ� &HQWURV�GH�DFFHVR�FRPXQLWDULR��HVWDEOHFLPLHQWR�GH�ODERUDWRULRV�WHFQROµ-
gicos en zonas de difícil acceso, donde los estudiantes puedan conectarse 
gratuitamente a internet y acceder a plataformas de aprendizaje.

En países como Colombia y Brasil, se han implementado estrategias simi-
lares con resultados positivos. En Colombia, por ejemplo, el programa «Com-
putadores para educar» ha permitido dotar de equipos a miles de estudiantes 
de escasos recursos, reduciendo la brecha digital en varias regiones del país. 
En Brasil, el gobierno ha trabajado con empresas privadas para proporcio-
nar acceso gratuito a plataformas educativas a través de paquetes de datos 
móviles subsidiados.
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Alfabetización digital como factor clave

Más allá del acceso a internet y a dispositivos, la brecha digital también se 
UHȵHMD�HQ�OD�IDOWD�GH�KDELOLGDGHV�GLJLWDOHV�GH�ORV�HVWXGLDQWHV�\�GRFHQWHV��0XFKDV�
IDPLOLDV�QR�FXHQWDQ�FRQ�FRQRFLPLHQWRV�VXȴFLHQWHV�SDUD�XWLOL]DU�SODWDIRUPDV�
educativas o para asistir a sus hijos en el proceso de aprendizaje en línea. En 
este sentido, la alfabetización digital se convierte en un pilar fundamental 
para garantizar la inclusión educativa en entornos virtuales.

Los programas de formación en competencias digitales pueden jugar un 
papel clave en la reducción de la brecha digital. En Ecuador, algunas universi-
dades han comenzado a ofrecer cursos gratuitos sobre herramientas digitales 
y navegación segura en internet, dirigidos tanto a estudiantes como a sus 
familias. Sin embargo, la cobertura de estos programas sigue siendo limitada 
y se requiere una mayor inversión por parte del Estado para expandir estas 
iniciativas a escala nacional.

Perspectivas a futuro

Para que la educación en línea sea una alternativa real y accesible en 
Ecuador, es necesario abordar la brecha digital de manera integral. Esto im-
plica no solo mejorar la infraestructura tecnológica, sino también garantizar 
que los estudiantes y docentes cuenten con las habilidades necesarias para 
aprovechar al máximo las herramientas digitales disponibles. La educación 
en línea tiene el potencial de democratizar el acceso al conocimiento y reducir 
las desigualdades en el sistema educativo, pero solo será efectiva si se imple-
mentan políticas de inclusión digital que permitan cerrar la brecha tecnológica 
que aún persiste en el país.

La brecha digital sigue siendo uno de los mayores obstáculos para la edu-
FDFLµQ�HQ�O¯QHD�HQ�(FXDGRU��6LQ�XQD�LQYHUVLµQ�VLJQLȴFDWLYD�HQ�FRQHFWLYLGDG��
dispositivos y formación digital, el país corre el riesgo de perpetuar las desigual-
dades en el acceso al conocimiento. La implementación de políticas públicas 
que garanticen el acceso equitativo a la educación virtual es fundamental para 
HO�GHVDUUROOR�GH�XQ�VLVWHPD�HGXFDWLYR�P£V�LQFOXVLYR�\�HȴFLHQWH�HQ�OD�HUD�GLJLWDO�
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!¸Å±v��¹²ş�¸��²Ï�şãşv�vÂÏv��¹²şvş¬¸Éş�²Ï¸Å²¸ÉşÜ�ÅÏÒv¬�É

La preparación docente es determinante. En Ecuador, la transición eviden-
ció carencias en competencias digitales. Modelos exitosos en Chile, Colombia y 
México demuestran que la formación continua en herramientas tecnológicas 
y metodologías activas mejora la enseñanza en línea.

La enseñanza tradicional, basada en la transmisión unidireccional del 
conocimiento, no es compatible con los nuevos modelos de aprendizaje en 
línea, los cuales requieren estrategias activas que fomenten la participación 
y el pensamiento crítico de los estudiantes.

N�Ï¸Éş�²ş¬vş�¸Å±v��¹²ş�¸��²Ï�şÂvÅvş¬vş��Ò�v��¹²şÜ�ÅÏÒv¬

La formación docente en Ecuador ha enfrentado múltiples obstáculos en 
el proceso de transición a entornos virtuales. Algunos de los desafíos más 
relevantes incluyen:

ȏ� )DOWD�GH�FDSDFLWDFLµQ�IRUPDO�HQ�SHGDJRJ¯D�GLJLWDO��OD�PD\RU¯D�GH�ORV�
docentes fueron formados en metodologías de enseñanza presenciales y no 
han recibido instrucción adecuada sobre la educación en línea.

ȏ� /LPLWDGR�DFFHVR�D�UHFXUVRV�WHFQROµJLFRV��DO�LJXDO�TXH�ORV�HVWXGLDQWHV��
muchos profesores carecen de equipos adecuados y conexiones estables para 
impartir clases virtuales con calidad.

ȏ� 5HVLVWHQFLD�DO�FDPELR��DOJXQRV�GRFHQWHV�KDQ�PRVWUDGR�GLȴFXOWDGHV�
para adaptarse a nuevas dinámicas de enseñanza, especialmente aquellos con 
mayor antigüedad en el sistema educativo.

ȏ� 'HVLJXDOGDGHV�HQ�OD�FDSDFLWDFLµQ��PLHQWUDV�TXH�DOJXQDV�XQLYHUVLGD-
des y colegios privados han brindado formación continua a sus docentes, en. 
instituciones públicas, esta capacitación ha sido escasa o inexistente.

Estos desafíos han generado que la educación virtual en Ecuador presente 
GLIHUHQFLDV�GH�FDOLGDG�VLJQLȴFDWLYDV�HQWUH�LQVWLWXFLRQHV�HGXFDWLYDV��6LQ�XQD�
HVWUDWHJLD�XQLȴFDGD�\�QDFLRQDO�SDUD�IRUWDOHFHU�OD�IRUPDFLµQ�GRFHQWH��OD�EUHFKD�
en la calidad de la enseñanza digital seguirá creciendo.
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�vÂv��Ïv��¹²ş�¸��²Ï�Ŧş±¸��¬¸Éş�â�Ï¸É¸Éş�²ş�±�Å��vş5vÏ�²v

Algunos países de la región han implementado programas exitosos para 
OD�IRUPDFLµQ�GH�GRFHQWHV�HQ�HGXFDFLµQ�YLUWXDO��(FXDGRU�SRGU¯D�EHQHȴFLDUVH�
de replicar estos modelos con adaptaciones a su contexto. A continuación, se 
presentan algunos ejemplos:

Chile: programa «Conectados para aprender»

Este programa ha capacitado a más de 50 000 docentes en el uso de pla-
taformas digitales, metodologías activas y evaluación en línea. Además, ha 
incluido una sección especial sobre estrategias para fomentar la participación 
de los estudiantes en entornos virtuales.

México: estrategia de formación en educación digital de la UNAM

La Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) ha desarrollado 
cursos en línea gratuitos para profesores de todos los niveles educativos. Estos 
cursos incluyen formación en diseño de materiales interactivos, aprendizaje 
basado en proyectos y el uso de herramientas de evaluación en línea.

Colombia: Plan Nacional de Educación Digital

&RORPELD�KD�LPSOHPHQWDGR�XQ�SURJUDPD�GH�FHUWLȴFDFLµQ�HQ�FRPSHWHQFLDV�
digitales para docentes, permitiendo que más de 80 000 docentes adquieran 
habilidades en enseñanza virtual. El plan ha sido clave para mejorar la adap-
tación de los docentes a la educación en línea.

Estos modelos han demostrado que la formación continua y estructurada 
es clave para mejorar la calidad de la enseñanza en línea. Ecuador necesita 
desarrollar un programa similar que brinde capacitación accesible y efectiva 
a todos sus docentes.

Los estudios han demostrado que una enseñanza en línea de calidad de-
pende en gran medida de la preparación del docente. Según la Unesco (2022), 
los estudiantes que reciben clases de docentes capacitados en educación digital 
muestran mayor participación, mejores tasas de retención del conocimiento 
y un desempeño académico superior.
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En Ecuador, los programas de formación docente en educación virtual han 
mostrado impactos positivos en las instituciones que los han implementado. 
En universidades como la UIDE, donde se han llevado a cabo cursos de capa-
citación en metodologías activas y herramientas digitales, los docentes han 
UHSRUWDGR�XQD�PD\RU�FRQȴDQ]D�HQ�OD�HQVH³DQ]D�HQ�O¯QHD�\�ORV�HVWXGLDQWHV�
han mostrado un incremento en su motivación y rendimiento académico.

El aprendizaje transformador en la educación en línea

La capacitación docente juega un papel fundamental en la calidad del apren-
dizaje estudiantil, especialmente en entornos virtuales donde la interacción 
entre el docente y el estudiante se da a través de herramientas digitales. La 
implementación del aprendizaje transformador en la educación en línea no 
solo requiere de estudiantes comprometidos con su formación, sino de docentes 
SUHSDUDGRV�SDUD�JXLDU�SURFHVRV�GH�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��DQ£OLVLV�GH�SUREOHP£WLFDV�
y aplicación del conocimiento en escenarios reales. Los resultados obtenidos 
en la investigación realizada en la modalidad en línea de la UIDE demuestran 
que aquellos estudiantes que recibieron instrucción de docentes capacitados 
en metodologías activas y aprendizaje basado en la transformación mostraron 
una mayor capacidad de análisis, participación y retención del conocimiento. 
Esto evidencia que un modelo educativo que prioriza la capacitación de los 
docentes en estrategias de enseñanza innovadoras impacta directamente en 
la experiencia de aprendizaje de los estudiantes, fomentando un pensamiento 
crítico y autónomo.

El aprendizaje transformador propuesto por Mezirow (1991) fomenta la 
UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�\�HO�FDPELR�GH�VXSXHVWRV��(Q�OD�8,'(��XQ�HVWXGLDQWH�DȴUPµ��
«Este modelo me ayudó a cuestionar mi manera de aprender y aplicar el 
conocimiento en mi entorno».

En este contexto, el aprendizaje transformador se posiciona como una 
herramienta clave para mejorar el modelo pedagógico de la UIDE en entor-
nos virtuales. Su implementación permitiría fortalecer la interacción entre 
docentes y estudiantes, promoviendo estrategias como la evaluación crítica de 
información, la resolución de problemas en escenarios digitales y la aplicación 
de conocimientos en contextos reales.
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/D�FRPELQDFLµQ�GH�XQD�HQVH³DQ]D�ȵH[LEOH�FRQ�XQ�HQIRTXH�UHȵH[LYR�\�
práctico aseguraría que los estudiantes no solo adquieran conocimientos teó-
ricos, sino que también desarrollen habilidades para enfrentar los desafíos 
del mundo profesional.

La UIDE, al consolidar este modelo dentro de su estructura académica, 
podría posicionarse como una institución líder en la transformación de la 
educación virtual en Ecuador, garantizando que sus egresados posean no solo 
formación académica de calidad, sino también competencias que les permitan 
impactar positivamente en la sociedad.

Enfoque del aprendizaje transformador 

en la aplicabilidad en áreas sustantivas

Desde la perspectiva de prácticas laborales, uno de los mayores desafíos en 
la educación virtual es garantizar que los estudiantes adquieran competencias 
prácticas relevantes para el mundo laboral. La enseñanza tradicional en línea 
ha sido criticada por su carácter teórico y la falta de experiencias prácticas 
que preparen a los futuros profesionales. Sin embargo, la implementación 
del aprendizaje transformador en entornos virtuales permite superar esta 
limitación mediante estrategias como:

Simulaciones y estudios de caso interactivos: a través de plataformas digi-
tales, los estudiantes pueden enfrentarse a situaciones reales de su campo de 
estudio y tomar decisiones en un ambiente controlado que simule el entorno 
laboral.

Proyectos colaborativos con empresas: las universidades pueden establecer 
alianzas con el sector empresarial para que los estudiantes trabajen en pro-
yectos reales, aplicando sus conocimientos en contextos laborales auténticos.

Prácticas virtuales y laboratorios en línea��HQ�FDUUHUDV�W«FQLFDV�\�FLHQW¯ȴ-
cas, la implementación de laboratorios virtuales y el uso de herramientas de 
simulación pueden proporcionar experiencias prácticas esenciales para el 
desarrollo profesional.

Aprendizaje basado en problemas (ABP): estrategias como el ABP permiten 
que los estudiantes enfrenten desafíos reales de su industria, promoviendo la 
resolución de problemas y la toma de decisiones informadas.
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El aprendizaje transformador en entornos virtuales no solo brinda co-
nocimiento técnico, sino que también desarrolla habilidades clave para el 
PXQGR�ODERUDO��FRPR�HO�WUDEDMR�HQ�HTXLSR��OD�UHVROXFLµQ�GH�FRQȵLFWRV�\�OD�
capacidad de adaptación. Esto hace que los egresados de universidades que 
adoptan este modelo sean más competitivos y preparados para las demandas 
del mercado actual.

Desde la perspectiva de vinculación con la sociedad, el aprendizaje trans-
formador facilita la conexión de la educación con la sociedad. En los modelos 
tradicionales de educación en línea, los estudiantes pueden sentirse desconec-
tados de su entorno y percibir su aprendizaje como un proceso aislado. Sin 
embargo, cuando se implementa el aprendizaje transformador, la educación 
se convierte en una herramienta de cambio social que involucra activamente 
a los estudiantes en la resolución de problemas reales de su comunidad.

Las universidades pueden fomentar la vinculación con la sociedad a través de:
Proyectos de impacto social: los estudiantes pueden desarrollar proyectos 

de intervención en comunidades vulnerables, utilizando el conocimiento ad-
quirido en sus carreras para generar soluciones innovadoras y sostenibles.

Servicio comunitario en línea: con el uso de plataformas digitales, los es-
tudiantes pueden participar en programas de voluntariado, asesoramiento o 
capacitación al sector que lo necesite.

Foros de discusión y análisis crítico: espacios virtuales donde los estudiantes 
SXHGDQ�UHȵH[LRQDU�VREUH�SUREOHP£WLFDV�VRFLDOHV��FRPSDUWLU�SHUVSHFWLYDV�\�
proponer soluciones basadas en su formación académica.

Trabajo interdisciplinario con otras facultades e instituciones: la colabo-
ración con distintas áreas del conocimiento permite abordar problemáticas 
desde múltiples enfoques, fomentando un aprendizaje holístico e integrador.

Cuando los estudiantes tienen la oportunidad de aplicar su conocimiento 
en el mundo real y contribuir al bienestar de la sociedad, desarrollan una 
mayor conciencia de su rol como profesionales y ciudadanos, fortaleciendo 
su sentido de responsabilidad social y ética profesional.

El rol del aprendizaje transformador en la formación de ciudadanos crí-
ticos y comprometidos.

El aprendizaje transformador en entornos virtuales no solo busca trans-
PLWLU�FRQRFLPLHQWR��VLQR�TXH�WDPEL«Q�SURPXHYH�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�VREUH�HO�
papel del estudiante en la sociedad. En un contexto donde la educación en 
línea puede parecer despersonalizada, es esencial generar experiencias que 
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ayuden a los estudiantes a cuestionar sus creencias, valores y el impacto de 
su profesión en la comunidad.

3DUD�IRPHQWDU�HVWD�UHȵH[LµQ��ODV�XQLYHUVLGDGHV�SXHGHQ�LPSOHPHQWDU�HV-
trategias como:

'LDULRV�UHȵH[LYRV�\�DXWRHYDOXDFLRQHV: espacios donde los estudiantes anali-
FHQ�VX�SURFHVR�GH�DSUHQGL]DMH�\�UHȵH[LRQHQ�VREUH�FµPR�VXV�HVWXGLRV�LQȵX\HQ�
en su identidad profesional y personal.

Análisis de dilemas éticos y sociales: plantear situaciones en las que los 
estudiantes deban tomar decisiones desde un punto de vista profesional y 
ético, promoviendo la responsabilidad social.

Entrevistas y testimonios de profesionales y líderes comunitarios: conocer 
H[SHULHQFLDV�GH�SHUVRQDV�LQȵX\HQWHV�HQ�VXV�FDPSRV�GH�HVWXGLR�SHUPLWH�D�ORV�
estudiantes conectar su aprendizaje con realidades concretas.

Debates y mesas redondas virtuales: espacios de discusión donde analicen 
los desafíos actuales de la sociedad y el rol de cada profesión en la búsqueda 
de soluciones.

Este tipo de dinámicas permiten que los estudiantes de educación virtual 
no solo adquieran conocimientos técnicos, sino que también desarrollen una 
visión más amplia de su responsabilidad como agentes de cambio en la so-
ciedad. La educación no debe limitarse a la transmisión de información, sino 
que debe formar ciudadanos críticos, éticos y comprometidos con su entorno.

El aprendizaje transformador no solo impacta la forma en que los estu-
diantes adquieren conocimientos, sino que también moldea su manera de 
interpretar el mundo y de actuar en su entorno. En entornos virtuales, este 
enfoque adquiere una relevancia especial, ya que los estudiantes no solo de-
ben procesar información de manera autónoma, sino también desarrollar 
habilidades críticas que les permitan evaluar su realidad y contribuir activa-
mente a la sociedad. Mediante experiencias de aprendizaje que los desafíen a 
cuestionar sus creencias previas, contrastar diversas perspectivas y aplicar el 
conocimiento en situaciones reales, los estudiantes pueden evolucionar hacia 
XQ�SHQVDPLHQWR�P£V�FU¯WLFR�\�UHȵH[LYR�

Los resultados obtenidos en la implementación del aprendizaje transforma-
dor en la UIDE evidencian que los estudiantes que participaron en actividades 
de análisis, debate y aplicación práctica del conocimiento mostraron mayor 
capacidad de autoevaluación y un sentido más profundo de responsabilidad 
social. La combinación de metodologías activas, como el aprendizaje basado 
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en problemas, los proyectos colaborativos y la integración de estudios de caso 
en entornos virtuales, fortalece la conexión del estudiante con la realidad, 
permitiéndole comprender mejor su rol como agente de cambio.

Este enfoque también promueve la construcción de ciudadanos compro-
metidos con el bienestar social, dado que los entornos virtuales permiten la 
interacción con diversas comunidades y la participación en iniciativas del 
impacto social. La UIDE, al fortalecer su modelo pedagógico con estrategias 
de aprendizaje transformador, no solo aseguraría una formación académica 
de calidad, sino que también contribuiría a la preparación de profesionales 
capaces de enfrentar los desafíos del mundo actual con un sentido de respon-
sabilidad y acción social. De esta manera, el aprendizaje transformador en 
entornos virtuales se convierte en un vehículo para la formación de ciudadanos 
con una visión crítica y comprometida con la transformación de su entorno.

Para que el aprendizaje transformador pueda ser aplicado de manera 
efectiva en la educación virtual universitaria, es necesario diseñar un modelo 
pedagógico estructurado que permita la adquisión de conocimientos de manera 
progresiva, modular y alineada con las necesidades del entorno laboral y social. 
Este modelo debe integrar las áreas sustantivas de la educación superior, como 
la vinculación con la sociedad, las prácticas profesionales y el seguimiento a 
graduados, garantizando que el proceso formativo tenga un impacto real en la 
IRUPDFLµQ�GH�SURIHVLRQDOHV�UHȵH[LYRV��FU¯WLFRV�\�VRFLDOPHQWH�FRPSURPHWLGRV�

Un modelo exitoso de aprendizaje transformador en línea debe basarse en 
tres principios clave: La autonomía del estudiante, la interacción colaborativa 
y la aplicación práctica del conocimiento.

Autonomía del estudiante y aprendizaje personalizado

En la primera etapa, los cursos deben estructurarse de manera que pro-
muevan la autonomía en el aprendizaje, permitiendo que los estudiantes 
DFFHGDQ�D�PDWHULDOHV�LQWHUDFWLYRV��OHFWXUDV�JXLDGDV�\�HMHUFLFLRV�GH�UHȵH[LµQ�
que los lleven a cuestionar sus conocimientos previos. En esta fase, el rol del 
docente no es solo el de facilitador, sino el de guía que plantea interrogantes 
y genera procesos de autorregulación en los estudiantes.

El modelo debe incluir el uso de plataformas de aprendizaje adaptativo, 
que ajusten el contenido en función del progreso del estudiante. Mediante 
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LQWHOLJHQFLD�DUWLȴFLDO��HVWDV�SODWDIRUPDV�SXHGHQ�LGHQWLȴFDU�£UHDV�HQ�ODV�TXH�ORV�
estudiantes necesitan más refuerzo y proporcionar actividades personaliza-
GDV��SURPRYLHQGR�XQ�DSUHQGL]DMH�P£V�HȴFLHQWH�\�RULHQWDGR�D�OD�FRPSUHQVLµQ�
profunda.

Además, se deben incorporar estrategias como la autoevaluación y la me-
WDFRJQLFLµQ��GRQGH�ORV�HVWXGLDQWHV�UHJLVWUHQ�VX�SURJUHVR��UHȵH[LRQHQ�VREUH�VX�
aprendizaje y ajusten sus estrategias para mejorar su desempeño.

(²Ï�Åv���¹²ş�¸¬v�¸ÅvÏ�Üvşãş�¸²ÉÏÅÒ���¹²ş��¬ş�¸²¸��±��²Ï¸

En la segunda etapa, la interacción colaborativa se convierte en el eje central 
del aprendizaje. Por medio de foros de discusión, debates en línea, estudios 
de caso y proyectos en equipo, los estudiantes pueden analizar diferentes 
perspectivas, confrontar sus ideas y desarrollar habilidades de argumentación 
y pensamiento crítico.

El modelo debe incluir estrategias de aprendizaje entre pares, donde los 
estudiantes asuman roles activos en la enseñanza y el análisis crítico de los 
contenidos, para favorecer la construcción colectiva del conocimiento. La 
incorporación de metodologías activas, como el aprendizaje basado en pro-
blemas (ABP) y el aprendizaje basado en proyectos (ABPro), permitirá que los 
estudiantes trabajen con casos reales y desarrollen soluciones innovadoras 
aplicables a sus áreas de estudio.

/D�JDPLȴFDFLµQ�\�ODV�VLPXODFLRQHV�YLUWXDOHV�WDPEL«Q�SXHGHQ�GHVHPSH³DU�
un papel fundamental en esta fase. Los entornos digitales de aprendizaje in-
mersivo, como laboratorios virtuales o simulaciones interactivas en 3D, pueden 
ofrecer experiencias prácticas sin las limitaciones de la educación tradicional.

�Â¬��v��¹²şÂÅw�Ï��vş��¬ş�¸²¸��±��²Ï¸ş�²ş�¸²Ï�âÏ¸ÉşÅ�v¬�É

Finalmente, la aplicación práctica del conocimiento es esencial para con-
solidar el aprendizaje transformador. Es necesario diseñar actividades en las 
que los estudiantes puedan llevar a cabo proyectos aplicados en su campo 
de estudio, para conectar la teoría con la práctica profesional. La educación 
en línea debe trascender el espacio virtual y permitir que los estudiantes se 
involucren en la resolución de problemas reales, ya sea por medio de análi-
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sis de casos empresariales, diseño de propuestas de intervención social o la 
ejecución de proyectos de emprendimiento.

El modelo debe fomentar la creación de alianzas con empresas y organi-
zaciones para que los estudiantes puedan realizar prácticas profesionales en 
modalidad virtual. Mediante el uso de plataformas de colaboración y gestión 
de proyectos, los estudiantes pueden participar en entornos laborales simu-
lados, desarrollar habilidades interpersonales y aplicar sus conocimientos 
en contextos reales.

�Üv¬Òv��¹²ş��¬şvÂÅ�²��èv§�şãşÉ��Ò�±��²Ï¸ş��¬ş�ÉÏÒ��v²Ï�

Para garantizar la efectividad del aprendizaje transformador en línea, es 
necesario implementar sistemas de evaluación formativa y sumativa que vayan 
más allá de los exámenes tradicionales. Las estrategias de evaluación deben 
incluir portafolios digitales, rúbricas de desempeño, análisis de proyectos y 
presentaciones interactivas. La evaluación debe enfocarse en la capacidad del 
estudiante para transferir sus conocimientos a la práctica, evaluar diferentes 
escenarios y desarrollar soluciones efectivas a problemáticas del mundo real.

Además, es crucial establecer un seguimiento del estudiante y del egre-
sado, mediante redes de mentoría y actualización profesional. Un modelo 
de educación en línea debe incluir espacios de formación continua, donde 
los graduados puedan seguir actualizando sus conocimientos y mantenerse 
conectados con la universidad y su comunidad académica.

Este modelo de educación en línea basado en aprendizaje transformador 
garantizaría que los estudiantes no solo comprendan los contenidos académi-
FRV��VLQR�TXH�WDPEL«Q�ORV�LQWHJUHQ�GH�PDQHUD�VLJQLȴFDWLYD�HQ�VX�WUD\HFWRULD�
profesional. Al combinar autonomía, interacción y aplicación, se logra una 
formación integral que trasciende la memorización y convierte la educación 
en un proceso de evolución personal y profesional.

La implementación de este enfoque en las instituciones de educación su-
perior, como la UIDE, fortalecería la calidad de la enseñanza en línea y pre-
pararía a los estudiantes para enfrentar con éxito los desafíos de un mundo 
en constante transformación.
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Resultados de la implementación del aprendizaje 

transformador en entornos virtuales

Un estudio realizado en el curso de Introducción a la Psicología en modali-
GDG�HQ�O¯QHD�GH�OD�8,'(�SHUPLWLµ�LGHQWLȴFDU�GLYHUVDV�HVWUDWHJLDV�TXH�SRWHQFLDQ�
el aprendizaje transformador en entornos virtuales. Los resultados obtenidos 
en este estudio revelaron que los estudiantes mostraron una mayor motiva-
ción y compromiso cuando se implementaron estrategias que fomentaban 
OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�\�HO�DSUHQGL]DMH�DXWµQRPR��(O�SURFHVR�GH�DSUHQGL]DMH�VH�
estructuró en cuatro etapas fundamentales:

�ÂÅ�²��èv§�şvÒÏ¹²¸±¸Ŧş�¸²ÉÏÅÒ���¹²ş��ş¬vş�vÉ�şÏ�¹Å��v

La primera fase del proceso de aprendizaje transformador se centró en la 
autonomía del estudiante. Se promovió la lectura de artículos académicos y la 
UHDOL]DFLµQ�GH�UHȵH[LRQHV�LQGLYLGXDOHV�VREUH�ORV�WHPDV�DERUGDGRV�HQ�HO�FXUVR��
Esta etapa permitió a los estudiantes desarrollar una comprensión inicial de 
los conceptos, sentando las bases para el análisis posterior.

Los resultados muestran que los estudiantes que participaron activamente 
en esta fase lograron un mejor desempeño en las actividades posteriores, ya 
que tenían un marco teórico sólido para fundamentar sus argumentaciones. 
6LQ�HPEDUJR��WDPEL«Q�VH�LGHQWLȴFDURQ�GHVDI¯RV��FRPR�OD�GLȴFXOWDG�GH�DOJXQRV�
estudiantes para mantener la disciplina en el aprendizaje autónomo. Esto 
sugiere la necesidad de acompañamiento y retroalimentación frecuente para 
garantizar la efectividad de esta fase del proceso.

�ÂÅ�²��èv§�ş�¸¬v�¸ÅvÏ�Ü¸Ŧş�¸²Ïv�Ï¸ş�¸²ş¬vşÅ�v¬��v�şãş
�v��¬�Ïv��¹²

En la segunda fase, los estudiantes participaron en sesiones interactivas con 
la facilitadora y sus compañeros, lo que permitió la construcción colectiva del 
conocimiento. Se implementaron debates guiados, estudios de casos y análisis 
de experiencias reales para fomentar la participación.

El análisis de los resultados evidenció que la interacción con otros partici-
SDQWHV�GHO�FXUVR�SHUPLWLµ�TXH�ORV�HVWXGLDQWHV�LGHQWLȴFDUDQ�P¼OWLSOHV�SHUVSHF-
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WLYDV�VREUH�ORV�WHPDV�WUDWDGRV��SURPRYLHQGR�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�\�HO�GHVDUUROOR�
de habilidades argumentativas. Además, se observó que los estudiantes que 
participaron de manera activa en las discusiones mostraron un mayor compro-
miso con el aprendizaje y una mejor capacidad para aplicar los conocimientos 
en situaciones reales.

�Å�Ï��vşvş¬vşÅ�v¬��v�Ŧş�Üv¬Òv��¹²ş��¬ş±vÅ�¸şÅ���Å�²��v¬

La tercera fase del aprendizaje transformador se centró en la evaluación y 
crítica del marco referencial previo de los estudiantes. A través de preguntas 
guía y debates estructurados, los participantes fueron incentivados a cuestionar 
sus creencias previas y a contrastarlas con nuevos conocimientos adquiridos.

Entre las actividades realizadas en esta etapa, se destacaron:

ȏ� $Q£OLVLV�GH�GLOHPDV�GHVRULHQWDGRUHV��VH�SUHVHQWDURQ�HVFHQDULRV�SUREOH-
P£WLFRV�TXH�GHVDȴDURQ�ODV�SHUVSHFWLYDV�SUHYLDV�GH�ORV�HVWXGLDQWHV�

ȏ� (YDOXDFLµQ�FU¯WLFD�GH�IXHQWHV��VH�WUDEDMµ�HQ�OD�LGHQWLȴFDFLµQ�GH�VHVJRV�
en la información y en el análisis de diferentes perspectivas teóricas.

ȏ� &RQVWUXFFLµQ�GH�QXHYRV�VLJQLȴFDGRV��D�SDUWLU�GH�OD�LQWHUDFFLµQ�FRQ�
sus compañeros y del análisis de casos, los estudiantes reformularon 
sus ideas iniciales y adoptaron nuevas posturas fundamentadas en la 
evidencia.

Los hallazgos indican que esta fase fue una de las más impactantes en tér-
minos de transformación del pensamiento de los estudiantes, ya que generó 
cambios en su percepción sobre diversos temas y fortaleció su capacidad para 
argumentar sobre la base de información objetiva.

K¬v²ş��şv���¹²ŦşvÂ¬��v��¹²ş��¬ş�¸²¸��±��²Ï¸şãş
Å��ÉÏÅÒ�ÏÒÅv��¹²ş��¬şvÂÅ�²��èv§�

La última fase del proceso consistió en la aplicación de los conocimientos 
adquiridos en contextos prácticos. Se incentivó a los estudiantes a diseñar pro-
yectos en los que integraran lo aprendido con situaciones reales, promoviendo 
DV¯�XQ�DSUHQGL]DMH�VLJQLȴFDWLYR�\�RULHQWDGR�D�OD�UHVROXFLµQ�GH�SUREOHPDV�

Los proyectos desarrollados incluyeron:
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ȏ� 6LPXODFLRQHV�LQWHUDFWLYDV�HQ�ODV�TXH�ORV�HVWXGLDQWHV�DSOLFDURQ�ORV�FRQ-
ceptos a casos hipotéticos.

ȏ� 3URSXHVWD�GH�LQWHUYHQFLµQ�EDVDGDV�HQ�ORV�FRQRFLPLHQWRV�DGTXLULGRV�
durante el curso.

ȏ� (YDOXDFLRQHV�GH�LPSDFWR�SDUD�UHȵH[LRQDU�VREUH�ORV�FDPELRV�HQ�VX�PD-
nera de abordar los temas analizados.

Los resultados evidenciaron que los estudiantes que participaron en esta 
fase experimentaron un aprendizaje más profundo y duradero. Además, la 
implementación de proyectos prácticos permitió fortalecer la conexión entre 
la teoría y la realidad, favoreciendo la internalización del conocimiento y su 
aplicabilidad en distintos contextos.

(±Âv�Ï¸ş��²�Åv¬ş��¬şvÂÅ�²��èv§�şÏÅv²É�¸Å±v�¸Åş�²ş¬vş
��Ò�v��¹²şÜ�ÅÏÒv¬

El análisis de los resultados obtenidos en el curso Introducción a la Psi-
FRORJ¯D�SHUPLWLµ�LGHQWLȴFDU�YDULRV�EHQHȴFLRV�FODYH�GH�OD�LPSOHPHQWDFLµQ�GHO�
aprendizaje transformador en entornos virtuales:

Aumento en la motivación y participación estudiantil: los estudiantes mos-
traron mayor interés en el aprendizaje cuando se emplearon metodologías 
activas y participativas.

Desarrollo de pensamiento crítico y habilidades argumentativas: las activida-
GHV�EDVDGDV�HQ�OD�HYDOXDFLµQ�GH�SHUVSHFWLYDV�GLYHUVDV�IRPHQWDURQ�OD�UHȵH[LµQ�
y la construcción de razonamientos bien fundamentados.

Mejor retención del conocimiento: la aplicación práctica de los conceptos 
permitió a los estudiantes recordar y utilizar la información de manera más 
efectiva.

Mayor interacción y colaboración: la educación virtual dejó de ser una 
experiencia individualizada y se convirtió en un espacio de construcción co-
lectiva del conocimiento.

Estos hallazgos refuerzan la importancia de diseñar estrategias de enseñan-
za que promuevan la participación del estudiante y que vayan más allá de la 
simple transmisión de contenidos. La educación virtual tiene el potencial de 
ser una herramienta transformadora cuando se implementa con metodologías 
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TXH�IRPHQWDQ�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��OD�LQWHUDFFLµQ�\�OD�DSOLFDFLµQ�SU£FWLFD�GHO�
conocimiento.

Sobre esta base, el aprendizaje transformador en entornos virtuales no 
solo mejora la calidad del aprendizaje, sino que también contribuye al de-
sarrollo de competencias esenciales para la vida académica y profesional de 
los estudiantes.

Es fundamental que las instituciones educativas continúen explorando es-
trategias innovadoras que permitan fortalecer estos procesos y que garanticen 
una educación en línea más inclusiva, efectiva y centrada en el estudiante.

Las universidades tienen la responsabilidad de formar profesionales capa-
ces de enfrentar los desafíos del mundo actual y, en este sentido, el aprendizaje 
transformador juega un papel clave. La integración de este enfoque en los 
modelos de aprendizaje en entornos virtuales permite que los estudiantes no 
solo adquieran conocimientos teóricos, sino que también desarrollen habi-
OLGDGHV�FU¯WLFDV��UHȵH[LYDV�\�DSOLFDEOHV�D�VX�FRQWH[WR�SURIHVLRQDO�\�VRFLDO��(Q�
un mundo cada vez más digitalizado, la educación superior debe apostar por 
HVWUDWHJLDV�SHGDJµJLFDV�LQQRYDGRUDV�TXH�IRPHQWHQ�XQD�HQVH³DQ]D�VLJQLȴFDWLYD�
y alineada con la realidad del estudiante.

Conclusiones

(O�DSUHQGL]DMH�WUDQVIRUPDGRU�SXHGH�UHGHȴQLU�OD�HGXFDFLµQ�YLUWXDO��KD-
ciéndola más participativa y orientada a la aplicación del conocimiento. Para 
lograrlo, se requiere reducir la brecha digital, capacitar a los docentes y adoptar 
PRGHORV�SHGDJµJLFRV�TXH�SURPXHYHQ�OD�UHȵH[LµQ�\�HO�SHQVDPLHQWR�FU¯WLFR�

Para garantizar que la educación en línea sea verdaderamente efectiva, 
HV�IXQGDPHQWDO�HVWUXFWXUDU�PRGHORV�HGXFDWLYRV�ȵH[LEOHV�TXH�SHUPLWDQ�XQD�
progresión gradual del aprendizaje. Un modelo como el propuesto en este 
capítulo, facilita la construcción del conocimiento desde una etapa inicial de 
UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�KDVWD�VX�DSOLFDFLµQ�HQ�HO�£PELWR�SURIHVLRQDO��$GHP£V��SHUPL-
te a los estudiantes desarrollar competencias a su propio ritmo, asegurando 
que cada etapa del proceso de aprendizaje esté alineada con sus necesidades 
y capacidades.

La investigación realizada en el curso de Introducción a la Psicología ha 
demostrado que, cuando los estudiantes participan en un proceso estructurado 
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de aprendizaje transformador, logran una comprensión más profunda de los 
contenidos y una mayor capacidad para aplicar el conocimiento en situaciones 
reales. Esto refuerza la importancia de integrar metodologías activas en los 
modelos educativos en línea.

Uno de los hallazgos más relevantes de este estudio es la importancia de 
la vinculación con la sociedad en el aprendizaje transformador. La educación 
virtual no debe limitarse a la transmisión de información, sino que debe fomen-
tar la conexión del estudiante con su entorno social y profesional. Estrategias 
como la implementación de proyectos de impacto social, la colaboración con 
organizaciones y la participación en espacios de discusión crítica permiten 
que el aprendizaje en línea trascienda las aulas virtuales y tenga un impacto 
real en la comunidad.

/RV�UHVXOWDGRV�REWHQLGRV�UHȵHMDQ�TXH�ORV�HVWXGLDQWHV�TXH�SDUWLFLSDURQ�HQ�
actividades de aprendizaje colaborativo y de servicio comunitario en entornos 
virtuales desarrollaron una mayor conciencia sobre su papel en la sociedad, 
fortaleciendo su sentido de responsabilidad y su capacidad para contribuir 
DO�FDPELR�VRFLDO��(VWR�FRQȴUPD�TXH�OD�HGXFDFLµQ�HQ�O¯QHD�SXHGH�VHU�XQD�KH-
rramienta de transformación personal y colectiva cuando se diseña con un 
enfoque inclusivo y participativo.

2WUR�DVSHFWR�FODYH�LGHQWLȴFDGR�HQ�HVWH�HVWXGLR�HV�OD�QHFHVLGDG�GH�IRUWDOHFHU�
la formación docente en metodologías digitales y estrategias de aprendizaje 
WUDQVIRUPDGRU��0XFKRV�GRFHQWHV�D¼Q�HQIUHQWDQ�GLȴFXOWDGHV�SDUD�DGDSWDU�
su enseñanza a los entornos virtuales, lo que limita el potencial de la educa-
ción en línea. La capacitación continua en el uso de herramientas digitales, 
la implementación de estrategias activas de enseñanza y el acompañamiento 
pedagógico son elementos esenciales para mejorar la calidad de la educación 
en modalidad en línea.

Para que el aprendizaje transformador sea realmente efectivo en entornos 
virtuales, las universidades deben invertir en programas de formación docente 
que les permitan desarrollar habilidades en la facilitación de discusiones crí-
WLFDV��OD�HYDOXDFLµQ�GHO�SHQVDPLHQWR�UHȵH[LYR�\�OD�LQWHJUDFLµQ�GH�DFWLYLGDGHV�
prácticas en la educación en línea. Esto garantizará que los estudiantes reciban 
una formación más interactiva, participativa y orientada a la aplicación del 
conocimiento en la vida real.

La implementación de estrategias de seguimiento a graduados es un factor 
determinante para evaluar el impacto del aprendizaje transformador en la 
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educación virtual. El desarrollo de plataformas de networking profesional, 
programas de mentoría y oportunidades de educación continua permitirá a 
las universidades medir el éxito de sus modelos educativos y realizar ajustes 
para mejorar la preparación de los egresados para el mundo laboral.

El análisis de los datos obtenidos en la investigación muestra que los estu-
diantes que participaron en experiencias de aprendizaje basadas en la reso-
lución de problemas y en la aplicación de conocimientos en entornos reales 
lograron una mejor inserción en el mercado laboral y una mayor capacidad 
para adaptarse a los cambios de su entorno profesional. Esto refuerza la ne-
cesidad de diseñar modelos educativos que no solo formen estudiantes con 
conocimientos teóricos, sino también con competencias prácticas y habilidades 
de pensamiento crítico.

En este sentido, es imperativo que las instituciones educativas integren 
modelos basados en el aprendizaje transformador como parte de su estrategia 
pedagógica. Esto implica el desarrollo de programas de formación docente, la 
optimización del uso de recursos digitales y la creación de espacios de apren-
dizaje interactivos donde los estudiantes puedan desarrollar competencias 
aplicables en el ámbito laboral. Asimismo, el seguimiento a egresados y la 
vinculación con el sector productivo serán elementos clave para garantizar 
que los conocimientos adquiridos en la educación en línea sean relevantes y 
efectivos para la inserción en el mercado laboral.

El aprendizaje transformador en entornos virtuales tiene el potencial de 
revolucionar la educación superior en Ecuador, asegurando que la enseñanza 
en línea sea una experiencia enriquecedora, inclusiva y orientada a la forma-
ción de profesionales capaces de adaptarse a los cambios del mundo actual. 
La UIDE, al consolidar este enfoque en su modelo pedagógico, puede posicio-
narse como una institución innovadora y de referencia en la educación en 
línea, garantizando que sus estudiantes no solo se gradúen con conocimientos 
sólidos, sino con la capacidad de contribuir activamente al desarrollo social 
y profesional del país.
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Capítulo 4

Transformative Learning and 

K¸É�Ï�Ü�ş5�v��ÅÉ��ÂŦş(²ÏÅ�²É��ş
�¬¬��Éş�¸ÅşvşXÅv²�¸Å±vÏ�Ü�ş!ÒÏÒÅ�

Introduction

During the COVID-19 pandemic, an undergraduate student in my English 
Level 6 class showed a strong, albeit non-violent, objection to an assigned task. 
The task made the students explore possibilities to integrate English into their 
daily lives. This assignment was intended to serve two primary pedagogical 
objectives: mitigate negative attitudes towards English language acquisition 
and encourage daily and consistent practice of the language. In Ecuador, stu-
dents are not motivated to learn English, or any other foreign language for 
that matter, beyond obtaining the necessary level as graduation requirement 
in higher education. Additionally, the Latin American sociocultural landscape 
offers scarce opportunities to practice English, so it was important to cultivate 
students’ capacity to create their own language learning spaces.

2YHU�WKH�FRXUVH�RI�WKH�VHPHVWHU��VWXGHQWV�SDUWLFLSDWHG�LQ�D�ZHHNO\�UHȵHFWLYH�
process to elicit information regarding their experiences, emotional responses 
and the perceived progression of their individual projects while looking for 
(QJOLVK�DFWLYLWLHV�DQG�HQJDJLQJ�LQ�WKHP��*UDGXDOO\��WKHVH�UHȵHFWLRQV�UHYHDOHG�
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D�VLJQLȴFDQW�VKLIW�LQ�DWWLWXGH�WRZDUGV�WKH�SURMHFW��)RU�H[DPSOH��WKH�LQLWLDO�
resistance and anger of the previously mentioned student slowly turned into 
substantial engagement and genuine enthusiasm for the project: as a gamer, 
he had entered a United States gaming room, where he found new authentic 
friendship that even transcended that gaming room.

But it wasn’t until I received training myself from the Transformative Learn-
ing team at the Central University of Oklahoma UCO (who are represented 
LQ�WKH�ȴUVW�FKDSWHU�RI�WKLV�ERRN��DQG�IURP�4HGH[�LQ������WKDW�,�XQGHUVWRRG�
the real impact of this pandemic experience. The student’s initial dissent was 
nothing less than a disorienting dilemma causing a fundamental shift in his 
established paradigms that prompted him to look for new learning strategies. 
$QG�WKH�VWXGHQWVȇ�ZHHNO\�UHȵHFWLRQV�WXUQHG�RXW�WR�EH�D�ȴUVW�DWWHPSW�DW�FULWLFDO�
WKLQNLQJ�DQG�VHOI�UHȵHFWLRQ�UHJDUGLQJ�WKHLU�RZQ�OHDUQLQJ�SURFHVV��%RWK�GLV-
RULHQWLQJ�GLOHPPD�DQG�FULWLFDO�WKLQNLQJ�VHOI�UHȵHFWLRQ�DUH�UHFRJQL]HG�DV�NH\�
components of Transformative Learning, as I will uncover later in this chapter.

An analysis of the pandemic project through the lens of Transformative 
/HDUQLQJ�UHYHDOHG�D�VLJQLȴFDQW�FRUUHODWLRQ�EHWZHHQ�LWV�HɘFDF\�DQG�WKH�LP-
plementation of Positive Leadership principles. The teacher’s role in Trans-
formative Learning goes beyond traditional teaching, becoming a facilitator 
guiding students in the navigation of their individual process and creating a 
safe space for students to learn. A Positive Leader does the same.

In this chapter, I would like to explore precisely this link between Trans-
formative Learning and Positive Leadership in Higher Education, and to go 
even further, how one cannot exist without the other. Literature on both 
topics does not mention the other explicitly, but as I will show, a teacher who 
wants to implement Transformative Learning applies many assets of Positive 
/HDGHUVKLS��,�ZLOO�ȴUVW�LQWURGXFH�ERWK�7UDQVIRUPDWLYH�/HDUQLQJ�DQG�3RVLWLYH�
Leadership. Even though in other chapters of this book Transformative Learn-
ing is explained in detail, it is important to describe its different aspects so 
that it can be compared and linked to Positive Leadership. Next, I will make 
the link between both methodologies and show how Positive Leadership is 
key to Transformative Learning. 

But before doing this, I would like to describe the background in which 
both methods came to the foreground during the pandemic.
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ÿŤşX��ş��v¬¬�²��Éş¸�şÏ��ş�Ae(�ŵÿćşÂv²��±��

7KH�&29,'����SDQGHPLF��LQ�WKLV�WH[W�IXUWKHU�UHIHUUHG�WR�DV�ȊSDQGHPLFȋ��
presented a lot of challenges as it obliged higher education institutions to 
start teaching online in only hours. This rapid shift engendered a multitude 
of challenges such as diminished motivation of students and faculty, high 
concerns regarding academic (dis)honesty, the erosion of social contact due 
to the screen in between students and faculty and the subsequent isolation, 
to name a few.

7KH�LPSRVLWLRQ�RI�SURORQJHG�FRQȴQHPHQW�DQG�WKH�VXEVHTXHQW�WUDQVIHU�RI�
daily activities to a screen had a substantial impact on individual motivation. 
First, that of students, as they were suddenly separated from their social envi-
ronment and their physical space of daily interaction. This precipitated a loss 
of interest in academic achievements, resistance to utilizing webcams and a 
general disinterest in customary standards of personal presentation during 
online instruction.

Secondly, faculty motivation was highly affected. For many of us – I certainly 
include myself - the jump to the screen was especially challenging, as we had 
to become digitally literate in just hours. Faculty were compelled to rapidly 
EHFRPH�SURȴFLHQW�LQ�WKH�XVH�RI�YLUWXDO�SODWIRUPV�WR�WHDFK�WKHLU�FODVVHV��LQ�WKH�
mastery of different digital tools to make classes livelier and more interesting 
to students, and in the discovery of new ways to maintain students’ attention 
and participation. Not to mention that faculty were tasked to discover and 
implement strategies to mitigate academic dishonesty in all its forms that 
came along with technology and teaching online.

The challenges described here can be found with many authors around 
the world such as Benito et al, 2021, Aleksander Aristovnik et al, 2023, Yuefan 
Xia et al, 2022; and Wong Sin Yun 2023. Aristovnik and Yuefan look at the 
challenges for students, where Yun focusses on the challenges presented to 
faculty. Aristovnik points out that the pandemic increased the interest in online 
learning and had great impact on pedagogy, education based on technology, 
mental health and wellbeing and the experiences students had in this new 
environment. Xia pays attention as well to the changed student engagement 
and their relationship with peers and instructors when going online. Benito 
reviews the challenges of both and makes suggestions for implementation of 
FHUWDLQ�DVSHFWV�RI�RQOLQH�OHDUQLQJ�ZKHQ�ȊUHWXUQLQJ�WR�WKH�QRUPDOȋ�RQ�FDPSXV�
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learning. All writers agree that the impact of the pandemic on higher education 
was game-changing and had many both positive and negative results.

%H\RQG�WKH�GLɘFXOWLHV�LPSRVHG�E\�WKH�SDQGHPLF��WKH�HYROYLQJ�ODERU�ODQG-
scape and employer requirements and expectations, and the rapid technolog-
LFDO�GHYHORSPHQWV�DURXQG�$UWLȴFLDO�,QWHOOLJHQFH��SXVKHG�KLJKHU�HGXFDWLRQ�WR�
review curriculum and co-curriculum encompassing both content and skills. 
Already in the early 2000’s it became clear that knowledge is no longer the 
most important acquired asset in a contemporary professional context. Com-
petencies such as critical thinking and problem solving, teamwork, creativity, 
adaptability and resilience and emotional intelligence have become at least 
as important assets - if not more - to secure employment in the contemporary 
labor market. (David Autor et al, 2006)

7KH�FRQȵXHQFH�RI�SDQGHPLF�LQGXFHG�GLVUXSWLRQ�DQG�WKH�HYROYLQJ�ODERU�ODQG-
scape described above allowed for many pedagogical methodologies to surface, 
not necessarily as newly designed, but certainly giving them renewed attention 
and application. In this chapter I will focus on Transformative Learning and 
Positive Leadership which emerged as a result of the analysis of my pandemic 
experiment. These methodologies are selected as they both address the contex-
tual challenges and because of their inherent conceptual interconnectedness. 
As will become clear in subsequent sections, both Transformative Learning and 
Positive Leadership are methodologies that aim to mitigate the lack of student 
motivation and cultivate safe spaces for active learning. This in turn fosters 
students’ empowerment in their own educational trajectories facilitating the 
development of crucial soft skills demanded by contemporary employers.

I will now explore more into detail the different characteristics of both 
teaching methodologies and identify similarities between the two. By ana-
lyzing these methodologies, I will show that Positive Leadership is needed to 
make Transformative Learning succeed and is therefore an intrinsic part of it.

2. Transformative Learning

Transformative Learning was originally conceived by Jack Mezirow in 
1991(Mezirow 1991). He designed this teaching methodology based on key 
concepts such as emancipative learning, critical thinking and discourse, con-
cepts he found with Jürgen Habermas. (Habermas 1981). 
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$SDUW�IURP�0H]LURZ��WKH�LGHDV�RI�WZR�RWKHU�VFLHQWLVWV�LQȵXHQFHG�WKH�GHYHO-
opment of Transformative Learning: John Dewey and Paolo Freire.

7R�VWDUW�ZLWK�WKH�ODWWHU��)UHLUH�LGHQWLȴHG�HGXFDWLRQ�DV�EHLQJ�D�PHUH�GHSRVLW�
of information in the students’ minds, with students being a passive object in 
education, the same as a bank where you would deposit money. Therefore, 
Freire thought it was important to present students with problems to engage 
FULWLFDOO\�ZLWK�WKHLU�HQYLURQPHQW��+H�EHOLHYHG�ȴUPO\�WKDW�HGXFDWLRQ�LQ�WKDW�
ZD\�FRXOG�ȊHPDQFLSDWH�WKH�RSSUHVVHG�ȋ��)UHLUH�������

7R�-RKQ�'HZH\��UHȵHFWLRQ�ZDV�NH\�WR�VXFFHVVIXO�OHDUQLQJ��+LV�YLVLRQ�RQ�
WKH�OHDUQLQJ�SURFHVV�FDQ�EH�SDUDSKUDVHG�DV��Ȋ:H�GRQvW�OHDUQ�IURP�WKH�H[-
SHULHQFH��:H�OHDUQ�IURP�WKH�UHȵHFWLRQ�DERXW�WKH�H[SHULHQFH�ȋ�'HZH\�ZDV�
highly convinced that education should be pragmatic, focusing on practical 
experimentation and application. (Dewey, 1916) According to Dewey, education 
should prepare students for democratic participation and social change and 
should hence be hands-on.

But it is Jack Mezirow who is considered the theoretical father of Transfor-
mative Learning, with critical thinking playing a central role. (Mezirow, 1991). 
Based on Mezirow’s theory of Transformative Learning of 1978 (Perspective 
Transformation) and his insights on Transformative Learning in  Adult education 
�0H]LURZ��������ZH�FDQ�EXLOG�RXU�RZQ�EDVLF�GHȴQLWLRQ�RI�7/��7UDQVIRUPDWLYH�
Learning is a learning process where students, triggered by a disorienting dilem-
PD�DQG�WKURXJK�FULWLFDO�WKLQNLQJ�DQG�VHOI�UHȵHFWLRQ��FKDQJH�DQG�PRGLI\�WKHLU�
previously acquired perspectives, beliefs and assumptions, and come to new 
insights regarding their learning content and process. This can happen through 
the creation of meaningful learning activities and environments by the hand of 
the teacher/instructor. At the highest level of Transformation, students have new 
insights regarding the learned and act as agents of change in their professional, 
personal, and social environment. At the same time, they will gather a more 
profound understanding of the learned and their own learning process and 
will be able to apply it in their daily (professional) lives in a more effective way. 

Transformative Learning proposes a teaching and learning process that 
not only transfers knowledge from one person to another, but at the same 
time transforms the perception of the student regarding their own learning 
process and how the learned can be implemented in a professional and so-
cial environment as agents of change. (King 2007). Faculty is key to guiding 
students through this process.
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��vÅv�Ï�Å�ÉÏ��Éşv²�şÂÅ�²��Â¬�Éş¸�şXÅv²É�¸Å±vÏ�Ü�ş5�vÅ²�²�

a) Disorienting dilemma

Students experience a Disorienting Dilemma when they come across in-
formation that ‘doesn’t make sense’ (Mezirow, 1991). Students, such as every 
human being, bring to class their belief systems on social structures, values, 
assumptions and previously acquired knowledge. Within a Transformative 
Learning framework, this established belief system is subjected to critical 
reassessment when students are presented with problems or questions that 
diverge from their pre-existing values, assumptions, knowledge, or epistemic 
certainties. Disorienting dilemmas occur because the new circumstances or 
the new information obtained challenges previously acquired assumptions 
RU�NQRZOHGJH��ZKLFK�ZHUH�WKRXJKW�WR�EH�GHȴQLWH�RU�H[FOXVLYHO\�YDOLG��6XFK�
dilemmas serve to help surface the limitations of prior cognitive structures, 
demonstrating that, in the light of new evidence, a new critical evaluation of 
these foundational assumptions and knowledge bases are required.

�źş�Å�Ï��v¬şÏ��²ª�²�şv²�şÉ�¬�ŵÅ�í��Ï�¸²

7KH�GLVRULHQWLQJ�GLOHPPD�FDQ�EH�VROYHG�E\�FULWLFDO�WKLQNLQJ�DQG�VHOI�UHȵHF-
WLRQ��&ULWLFDO�WKLQNLQJ�LV�QRW�WKH�VDPH�DV�VHOI�UHȵHFWLRQ�DFFRUGLQJ�WR�%URRNȴHOG��
where critical thinking refers to the process where students actively start look-
ing for a solution to the problem that was presented as a disorienting dilemma, 
VHOI�UHȵHFWLRQ�UHIHUV�WR�WKH�DZDUHQHVV�RI�WKH�OHQV�WKURXJK�ZKLFK�\RX�VHH�WKH�
ZRUOG��%URRNȴHOG���������%URRNȴHOG�PHQWLRQHG�WKDW�FULWLFDO�WKLQNLQJ�LQYROYHV�
the analysis of information and the evaluation of evidence to subsequently 
IRUP�DQ�DQDO\VLV�EDVHG�RQ�WKH�REWDLQHG�UHVXOWV��6HOI�UHȵHFWLRQ�LQYROYHV�WKH�
acceptance of one’s own beliefs and assumptions against the analysis and 
WKH�DFFHSWDQFH�RI�WKH�YDOXHV�DQG�EHOLHIV�RI�RWKHUV��$FFRUGLQJ�WR�%URRNȴHOG�
FULWLFDO�WKLQNLQJ�DQG�VHOI�UHȵHFWLRQ�DUH�LQWHUFRQQHFWHG��DV�VHOI�UHȵHFWLRQ�LV�
an imperative step towards critical thinking. Through critical thinking and 
VHOI�UHȵHFWLRQ��VWXGHQWV�ȊDQDO\]H�DQG�FKDOOHQJH�WKH�YDOLGLW\�RI�WKHLU�SHUFHS-
tions and assess the appropriateness of their knowledge, understanding and 
EHOLHIVȋ��%URRNȴHOG��������WR�VROYH�WKH�SUREOHP�WKH\�KDYH�LQ�IURQW�RI�WKHP�
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c) Student perspectives and beliefs

&ULWLFDO�WKLQNLQJ�DQG�VHOI�UHȵHFWLYH�SURFHVVHV�DUH�YHU\�LQGLYLGXDO�SURFHVVHV�
(Cranton 2006). Each student arrives at their higher education institution with 
their own cultural background and history, life experiences, socio-emotional 
and intellectual capacities, relationships, beliefs and assumptions. Comple-
PHQWDULO\��ȴUVW�JHQHUDWLRQ�VWXGHQWV�LQ�SDUWLFXODU�IUHTXHQWO\�HQFRXQWHU�FKDO-
lenges in developing effective learning and study habits due to the absence 
of a familiar academic framework.

This means that the learning process is different for every student, and 
that it evolves in different ways and at different paces. In that same way, the 
transformative learning process of each student will be different, will occur at 
a different pace, and not all students might be able to achieve the same level 
of transformation. Consequently, transformation can happen immediately, or 
go through the different phases of exposure, integration and transformation 
(King, 2018). Exposure means that the student has the willingness to learn 
and grow by participating, but growth has not occurred yet. At the level of 
integration, the student can clearly articulate his or her understanding of the 
concepts and their values within their lives and begins to expand upon the 
previously acquired understandings. A student who has reached transforma-
tion shows strong evidence of a learning experience that has culminated in a 
considerable growth of important shift in values. (King, 2018).

d) Active Learning

Dewey was one of the scientists who was convinced that learning could only 
RFFXU�ZKHQ�UHȵHFWLQJ�RQ�WKH�OHDUQLQJ�H[SHULHQFH��7KHUHIRUH��DFWLYH�OHDUQLQJ�
is a vital aspect of Transformative Learning as this permits the students to 
engage in the subject and the learning process linked to it.

Through active learning, students build the knowledge and skills that even-
tually conclude in the achievement of the course learning outcomes. An active 
learning method is any method that engages students to participate in their own 
learning process by offering meaningful learning activities and environments 
to critically think about what they are learning, doing, or trying to achieve. 
7KLV�DV�RSSRVHG�WR�ZKDW�)UHLUH��������FDOOHG�WKH�ȊEDQNLQJ�PRGHO�RI�HGXFDWLRQȋ��
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where students passively receive information and are not requested to either 
question, deepen or apply that presented knowledge.

Active learning can occur in many ways (Rossi et al 2021), by conducting 
experiments, practicing essential abilities, applying peer instruction, class 
discussions to name a few, so that students are obliged to question, deepen or 
apply the newly presented knowledge. Linton et al, (2014) also mention the 
use of peer discussion as an effective strategy for active learning

e) The teachers in the TL process

As students have different ways of learning and different time paths to 
build their learning process, as a facilitator of active learning a teacher or 
instructor who wants to implement Transformative Learning cannot make 
transformation in learning happen on command. What the instructor/teacher 
can do is to create spaces and activities that allow for the transformation to 
KDSSHQ��EXW�WUDQVIRUPDWLRQ�GRHV�QRW�RFFXU�ȊRQ�GHPDQG�ȋ��.LQJ���������&UDQ-
ton, 2016) Depending on the student, the transformation can occur or not, 
despite the efforts of the teacher or instructor. The transformation depends 
on the openness of the student to engage in this process and of the ability of 
the teacher to create the circumstances to initiate this process. In chapter 5 
of this book, Nathalie Chauvin explains more in detail how transformation 
cannot be imposed, due to the personal and individual aspect of it.

Having said that, the role of the teacher/instructor is still key in the learning 
process of each student for it to be successful and to be transformative. It is the 
WHDFKHU�ZKR�WULJJHUV�FULWLFDO�WKLQNLQJ�DQG�VHOI�UHȵHFWLRQ�WKURXJK�SURPSWLQJ�
the correct questions regarding the learning process and the learning content, 
and by offering strategies of active learning and high-impact practice. In other 
words, it is the teacher/instructor who empowers the students in their learning 
SURFHVV��7KLV�SURFHVV�RI�HPSRZHUPHQW�LV�EXLOW�RQ�WUXVW�DQG�FRQȴGHQFH��ZKLFK�
can only be obtained by creating a safe learning space, so that students feel 
free to experiment, participate and make mistakes, as making mistakes is very 
important in the learning process. In the line of John Dewey, mistakes trigger 
VWXGHQWV�WR�VWDUW�UHȵHFWLQJ�RQ�WKH�SURFHVV�WKDW�OHG�WR�WKH�PLVWDNH�DQG�RQ�KRZ�
this can be corrected. (Dewey, 1916)

Facilitating a secure learning environment where students feel free to 
let go of their previous knowledge and values and to experiment and make 
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mistakes, effective instruction depends on a multifaceted approach. Central to 
this approach is the instructor’s capacity to communicate and thus cultivate 
high and rigorous expectations. Coupled with consistent providing of reas-
surance and supportive intervention, this approach correlates with superior 
outcomes. Furthermore, the provision of timely and formative feedback by the 
instructor is crucial. It emphasizes both positive reinforcement and construc-
tive guidance for improvement, turning high and rigorous expectations into 
achievable objectives. Designing learning activities that are closely aligned to 
the learning objectives and that promote active and engaging learning is also 
a paramount task for the instructor. Encouraging consistent teacher-student 
interaction fosters personal and emotional advisement, thus creating a safe 
VSDFH�IRU�FULWLFDO�WKLQNLQJ�DQG�VHOI�UHȵHFWLRQ�WR�GHYHORS��7KH�LQVWUXFWRU�DOVR�
serves as a vital role model, particularly for students lacking effective learning 
strategies or guidance. Finally, by empowering students to engage in exper-
LPHQWV��UHȵHFWLRQV��DFWLRQV�DQG�UHODWLRQ�EXLOGLQJ�WKH�LQVWUXFWRU�FXOWLYDWHV�D�
dynamic and enriching learning environment.

āŤşK¸É�Ï�Ü�ş5�v��ÅÉ��Â

3RVLWLYH�/HDGHUVKLS�LV�D�FRQFHSW�WKDW�FRPHV�IURP�WKH�ȴHOG�RI�VRFLRORJ\�DQG�
was applied in labor psychology among others, where the team leader plays 
an important role in the motivation and the achievement of results of the team 
by implementing positive actions such as active participation in the process, 
enhancement of good results and reverting negative situations into positive 
ones through positive criticism, pointing out the good and giving opportunity 
WR�LPSURYH�ZKHUH�QHFHVVDU\�LQ�D�FRQVWUXFWLYH�HQYLURQPHQW��,Q�KLV�ERRN�ȊPos-
itive Leadership. Strategies for Extraordinary Successȋ��������VRFLRORJLVW�.LP�
Cameron analyses the impact of leadership behavior on the success of their 
organization with an approach different from the conventional leadership 
paradigms. To ensure extraordinary success, a Positive Leader in an organi-
]DWLRQ�IRFXVVHV�ȴUVW�RQ�WKH�VWUHQJWKV�RI�WKDW�RUJDQL]DWLRQ�DQG�LWV�PHPEHUV��
This positive leader enhances virtuous behavior in his team and achieves 
this through four positive actions: positive communication, encouragement 
of positive relationships within the group, provision of a positive working 
climate and the elicitation of positive meaning. (Cameron, 2012).

125

Transformative Learning and Positive Leadership: Intrinsic Allies for a Tranformative Future



Drawing upon this conceptual framework Dr. Águeda Benito and her re-
search team applied these principles to the educational context. They posit a 
model wherein faculty adopts the role of the team leader, enhancing student 
motivation and academic results through a student-centered way of teaching, 
based on Cameron’s four positive actions: positive criticism, creating opportu-
nities for improvement and considering students’ interests and preferences. 
(Águeda Benito, et all. 2019)

��vÅv�Ï�Å�ÉÏ��Éşv²�şÂÅ�²��Â¬�Éş¸�şK¸É�Ï�Ü�ş5�v��ÅÉ��Âş�²ş
&����Åş��Ò�vÏ�¸²

The Benito team proposes that the positive impact of faculty in the class-
URRP�DQG�WKH�OHDUQLQJ�H[SHULHQFH�FDQ�EH�VLJQLȴFDQWO\�DXJPHQWHG�WKURXJK�D�
series of strategic interventions. Firstly, the creation of an inclusive learning 
environment that invites for student participation by asking questions and 
making engaging comments, and by enquiring about their course expectations. 
For students to feel accepted and want to participate, it is crucial to call them 
by their names and acknowledge their presence in the classroom. Such prac-
tices of personal attention cultivate a sense of belonging and value, thereby 
motivating engagement. Secondly, maintaining a positive classroom climate 
necessitates a strategic approach to feedback. To ensure a positive classroom 
environment, the Benito team advocates for the consideration by faculty of 
the 5:1 rule regarding positive and negative comments. The 5:1 rule warrants 
5 positive comments for every negative comment faculty make during their 
class. This improves a positive learning climate in the classroom and miti-
gates demotivation. Thirdly, aligning with Cameron’s principle of positive 
communication, the Benito team emphasized the delivery of constructive 
feedback that supports students in their improvement and allows them to 
develop further in their learning without being restrained by perceived failure 
or not skillfulness. This involves reframing (sometimes inevitable) negative 
feedback into actionable, improvement-oriented suggestions. Furthermore, 
they encourage faculty to utilize descriptive and problem-centered communi-
cation over evaluative and person-centered approaches to foster a supportive 
learning environment. Fourthly, to elicit positive meaning, according to the 
Benito team it is important to replace instruction and direct conclusions with 
inquiry-based methodologies and involvement of students in peer evaluation, 
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thus promoting critical thinking and training students to provide adequate 
constructive feedback. Finally, the Benito team highlights the importance of 
the generation of opportunities for mutual recognition among students.

A study conducted by the Benito research team within a Spanish higher 
HGXFDWLRQ�LQVWLWXWLRQ�\LHOGHG�VRPH�VLJQLȴFDQW�FRQFOXVLRQV�UHJDUGLQJ�WKH�DS-
plication of Positive Leadership in the classroom and its subsequent effect 
on the students. Notably, students demonstrated heightened metacognitive 
awareness of their learning process, but more importantly, it contributed con-
siderably to their professional development. Furthermore, the implementation 
of Positive Leadership in the Higher Education Institution was associated with 
VLJQLȴFDQWO\�LQFUHDVHG�VWXGHQW�VDWLVIDFWLRQ�DQG�D�GHPRQVWUDEOH�LPSURYHPHQW�
RI�DFDGHPLF�SHUIRUPDQFH��DV�UHȵHFWHG�E\�DQ�HOHYDWHG�JUDGH�SRLQW�DYHUDJH��
(Benito et al 2019)

ĂŤş�¸±ÂvÅ�É¸²ş¸�şv²�ş5�²ªş��ÏÝ��²şXÅv²É�¸Å±vÏ�Ü�ş
5�vÅ²�²�şv²�şK¸É�Ï�Ü�ş5�v��ÅÉ��Âş

An examination of the literature reviewed for the writing of this chapter 
on Transformative Learning and Positive Leadership reveals an interesting 
disparity in explicit intertextual references. The articles on Transformative 
Learning don’t explicitly articulate connections with Positive Leadership. 
However, Transformative Learning is often associated with leadership de-
velopment and implicit linkage can be discerned through a shared emphasis 
RQ�SHUVRQDO�JURZWK��FULWLFDO�UHȵHFWLRQ��DQG�HPSRZHUPHQW��FHQWUDO�WHQHWV�RI�
both theoretical frameworks. 

Conversely, literature focusing on Positive Leadership similarly lacks 
explicit reference to Transformative Learning. Nevertheless, the reviewed 
work establishes an implicit conceptual bridge with Positive Leadership and 
Transformative Learning through broader themes of educational innovation 
DQG�OHDGHUVKLS�HɘFDF\��:KLOH�7UDQVIRUPDWLYH�/HDUQLQJ�IRFXVVHV�RQ�FKDQJH�
WKURXJK�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ�DQG�H[SHULHQFH��3RVLWLYH�/HDGHUVKLS��DOEHLW�ZLWK�
no direct reference to Transformative Learning, underscores the cultivation 
of a supportive learning environments that catalyze growth and innovation, 
thereby indirectly facilitating transformative learning processes.
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However, a more granular analysis of Transformative Learning and Pos-
itive Leadership reveals a direct conceptual convergence in the conception 
and the operationalization of the teacher or tutor role.

The concepts that we come across in both methodologies are faculty as 
facilitators in the learning process, in the enhancement of student awareness 
of their learning process, in the improvement of academic results and in the 
enhancement of student satisfaction.

One of the objectives of Transformative Learning is to empower students 
regarding their own learning process. Through critical thinking and self-re-
ȵHFWLRQ��VWXGHQWV�EHFRPH�DZDUH�RI�WKHLU�OHDUQLQJ�SURFHVV��7KH�%HQLWR�WHDP�
found that one of the results of implementing Positive Leadership is precisely 
an enhanced awareness of the learning process through the implementation 
of inquiry-based learning methodologies. (Benito et al 2019)

Through critical thinking and empowerment of their own learning process 
and through active learning, students involved in a Transformative Learning 
process become more aware of their course content, which generates better 
knowledge of this content and thus improves their academic results. Also, 
Positive Leadership obtains better academic results as students are positively 
LQȵXHQFHG�DQG�FDQ�OHDUQ�LQ�D�VDIH�HQYLURQPHQW�

$�FRQVLVWHQW�ȴQGLQJ�DFURVV�ERWK�7UDQVIRUPDWLYH�/HDUQLQJ�DQG�3RVLWLYH�
Leadership is the positive correlation between student academic achieve-
ment, metacognitive awareness of the learning process, and overall student 
satisfaction.

Ultimately, the most salient point of convergence between these pedagogical 
methods lies in the pivotal role ascribed to faculty. Within the Transformative 
Learning framework, faculty (professors, teachers, tutors or any individual 
facilitating the student learning trajectory) are recognized as indispensable. 
Within Transformative Learning, they are responsible for constructing secure 
learning environments that are conductive to the exploration of students’ dis-
orienting dilemmas, prompting critical thinking and enabling active learning 
engagement.

Extending beyond the mere recognition of faculty centrality in both meth-
odologies of Transformative Learning and Positive Leadership, it is posited 
in this chapter that Positive Leadership constitutes a prerequisite for the ef-
fective implementation of Transformative Learning. Especially, the successful 
navigation by students of disorienting dilemmas, the engagement in iterative 
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learning through trial and error, and the cultivation of critical analytical skills, 
require the establishment of a safe learning environment and the provision 
of sustained motivational support by the tutor.

Precisely, Positive Leadership facilitates the creation of a safe, secure and 
motivating learning environment, essential for Transformative Learning. Spe-
FLȴFDOO\��LW�IRVWHUV�D�SDUWLFLSDWRU\�DQG�DɘUPLQJ�DWPRVSKHUH��ZKHUHLQ�SHUVRQDO-
ized attention cultivates a sense of student value and assures a safe context for 
experimental learning at individual paces. Strategic is the implementation of 
SRVLWLYH�HYDOXDWLRQ�DQG�IHHGEDFN�PHFKDQLVPV�WR�UHLQIRUFH�VWXGHQW�FRQȴGHQFH�
and underscore the instructor support, thereby sustaining the learning trajecto-
ry. Moreover, the Positive Leader/Tutor employs inquiry-based methodologies, 
replacing didactic instructions with probing questions that stimulate critical 
DQDO\VLV�DQG�PHWDFRJQLWLYH�UHȵHFWLRQ��LQWHJUDO�FRPSRQHQWV�RI�7UDQVIRUPD-
tive Learning. Furthermore, Positive Leadership generates opportunities for 
peer-evaluation and collaborative discourse, fostering a community of practice 
conductive to transformative growth. 

We introduced Transformative Learning explaining the following char-
DFWHULVWLFV��D��'LVRULHQWLQJ�GLOHPPD��E��&ULWLFDO�7KLQNLQJ�DQG�6HOI�UHȵHFWLRQ��
c) Student perspective and beliefs, d) Active Learning, e) The teacher in the 
Transformative Learning process.

Following our comparative analysis of Transformative Learning and Pos-
itive Leadership, we are now positioned to revise characteristic e) as follows: 
The teacher as Positive Leader in the Transformative Learning Process.

5. Conclusion

This chapter does not aim to provide a comprehensive exposition of either 
Transformative Learning or Positive Leadership. Instead, it seeks to establish 
a connection between these two methodologies, arguing that Transformative 
Learning is inherently intertwined with Positive Leadership, particularly 
through the role of the teacher/tutor.

The teaching and learning landscape have undergone consistent evolution, 
always adapting to the needs of learners, societal and professional advance-
ments, and building on emerging insights from sociology, pedagogy, psychology 
and technology. In chapter 1 of this book Edgar Andino describes how this 
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landscape evolved for Ecuador and how Transformative Learning can be an 
answer to the continuous need for adaptation in higher Education. A pivotal 
transformation within this landscape is the shift from a teacher-centered 
didactic approach to a learner-centered pedagogical model. Transformative 
Learning and Positive Leadership both exemplify this transition, prioritizing 
student agency and fostering metacognitive awareness. These frameworks 
empower students to recognize their learning process and apply acquired 
knowledge within personal and professional contexts, thereby cultivating 
them as agents of change. Taylor and Cranton (2012) point out that Trans-
formative Learning can be fostered in a range of settings, inside and outside 
the academic environment. Inside that academic environment it ensures a 
WUDQVYHUVDO�DSSURDFK�DQG�LV�LQȵXHQFHG�E\�FXOWXUDO�DQG�VLWXDWLRQDO�FRQWH[WV�

Concomitant with the shift to a learner-centered pedagogical model, the 
role of the educator has undergone a substantial transformation, albeit without 
GLPLQLVKLQJ�WKH�HGXFDWRUȇV�VLJQLȴFDQFH�ZLWKLQ�WKH�HGXFDWLRQDO�SURFHVV��:KLOH�
subject matter expertise remains a fundamental attribute, its dissemination 
has moved away from traditional lecture-based instruction, characterized by 
limited student-teacher interaction. In active, learner-centered environments, 
the educator assumes the role of the guide or facilitator, creating spaces and 
opportunities for students to engage in self-discovery and develop cognitive 
awareness, thus equipping them with the necessary tools to navigate con-
temporary and professional challenges. In a face-to-face environment, the 
student-teacher interaction is easy and obvious. However, in an online envi-
ronment this becomes not so obvious anymore due to the screen in between 
the different participants. Johanna Bosquez shows in chapter 3 of this book 
that Transformative Learning can be an important ally to maintain the con-
nection despite the screen.

A retrospective analysis of my pandemic experiment prompted a reassess-
ment of my own role as an educator. Firstly, I recognized the importance of 
creating opportunities for students to experiment and to involve their personal 
interest in the learning process. Applying something that is not of the student’s 
prime interest to something that is an important part of their daily life can turn 
OHDUQLQJ�LQWR�D�VLJQLȴFDQW�DQG�ODVWLQJ�H[SHULHQFH��6HFRQGO\��DV�D�WHDFKHU�LW�LV�
important to keep motivating and encouraging students, especially in those 
moments where students experience their disorienting dilemma and feel like 
the task is impossible to complete. As educators we must cultivate students’ 
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UHVLOLHQFH��JXLGLQJ�WKHP�WR�ȴQG�QRYHO�SUREOHP�VROYLQJ�VWUDWHJLHV�WKDW�DUH�RXW�
of our imagination, thereby fostering transformative shifts in perspective. In 
other words, as Positive Leaders we can assure that our students experience 
a Transformative Learning process that converts them into agents of change 
contributing to the advancement of human welfare. This does not mean that 
as educators we are free from disorienting dilemmas as Noni Agustina men-
tions in the last chapter of this book. Implementing Transformative Learning 
LQ�WKH�FODVVURRP�UHTXLUHV�D�WUDQVIRUPDWLRQ�RI�WKH�HGXFDWRU�LQ�WKH�ȴUVW�SODFH�

As shown by other authors in this book, Transformative Learning offers 
PDQ\�EHQHȴWV�DQG�VROXWLRQV�WR�FRQWHPSRUDU\�LVVXHV�VXUIDFLQJ�GXH�WR�WKH�
changing educational and professional landscape and the advancements in 
WHFKQRORJ\�DQG�$UWLȴFLDO�,QWHOOLJHQFH��7KLV�OHDGV�WR�QHZ�FKDOOHQJHV�UHJDUGLQJ�
academic (dis)honesty among others. Further investigation should be conduct-
ed into the effect of Transformative Learning on the challenges education faces 
regarding academic dishonesty in the light of the new technologies surfacing at 
a high pace. It can be suspected that Transformative Learning allows students 
to make a shift not only in their knowledge and paradigms, but also in their 
values and ethical approaches to life.
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Capítulo 5

Innovación educativa y el 

aprendizaje transformador

La innovación en la educación ha adquirido una relevancia creciente en los 
discursos pedagógicos contemporáneos, no solo como respuesta a las transfor-
maciones sociales, tecnológicas y culturales del siglo XXI, sino también como 
una necesidad urgente frente a la persistencia de modelos educativos rígidos, 
YHUWLFDOHV�\�HVFDVDPHQWH�VLJQLȴFDWLYRV��/HMRV�GH�HQWHQGHUVH�FRPR�XQ�PHUR�
sinónimo de modernización o incorporación de tecnología, la innovación edu-
FDWLYD�LPSOLFD�XQD�UHFRQȴJXUDFLµQ�SURIXQGD�GH�ODV�SU£FWLFDV�GH�HQVH³DQ]D�\�
aprendizaje, orientada a generar nuevas formas de construir conocimiento, de 
relacionarse con los estudiantes y de imaginar una escuela más democrática, 
crítica y situada en su contexto.

Desde esta perspectiva, Carbonell (2015) plantea que la innovación educati-
va debe ser concebida como un proceso complejo, sistemático e intencionado, 
que involucra transformaciones en los componentes curriculares, metodológi-
cos, evaluativos y organizativos de una institución educativa. Según el autor, 
la innovación no puede reducirse a experimentaciones pedagógicas aisladas 
o modas pasajeras; por el contrario, debe basarse en una visión crítica del 
sistema educativo y en una voluntad sostenida de cambio estructural. Esta 
transformación demanda tiempo, compromiso colectivo y, sobre todo, una 
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DFWLWXG�UHȵH[LYD�TXH�SHUPLWD�GLVFHUQLU�TX«�DVSHFWRV�FRQVHUYDU��FX£OHV�VXSHUDU�
y cuáles reinventar.

En sintonía con esta mirada, Orrego Tapia (2022) propone comprender 
la innovación educativa desde un enfoque paradigmático que articule di-
mensiones conceptuales (relacionadas con las teorías del conocimiento y el 
aprendizaje), metodológicas (vinculadas a las estrategias didácticas) y prácticas 
(referidas a la implementación y evaluación). La autora subraya que innovar 
no consiste únicamente en aplicar una técnica novedosa, sino en cuestionar 
las lógicas tradicionales de poder, autoridad y evaluación que han dominado 
históricamente la escuela. En este sentido, la innovación no es neutra ni uni-
YHUVDO��VH�FRQVWUX\H�\�VH�UHVLJQLȴFD�GHVGH�FRQWH[WRV�HVSHF¯ȴFRV��DWUDYHVDGRV�
por historias, culturas, desigualdades y tensiones políticas.

Una innovación educativa genuina, por tanto, no busca adaptarse pasi-
vamente al cambio, sino generar condiciones para un aprendizaje verda-
GHUDPHQWH�WUDQVIRUPDGRU��(VWH�WLSR�GH�DSUHQGL]DMH��FRPR�OR�GHȴQH�0H]L-
row (1997), se caracteriza por provocar una reconstrucción profunda de los 
PDUFRV�GH�LQWHUSUHWDFLµQ�GHO�VXMHWR��PHGLDQWH�SURFHVRV�GH�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��
DXWRHYDOXDFLµQ�\�UHVLJQLȴFDFLµQ�GH�H[SHULHQFLDV��(Q�RWUDV�SDODEUDV��LQQRYDU�
es crear escenarios en los que el estudiante no solo reciba información, sino 
que pueda cuestionar sus supuestos, reformular sus perspectivas y ejercer 
una participación en la transformación de su entorno. En concordancia con 
OD�O¯QHD�GH�UHȵH[LµQ�SURSXHVWD�HQ�HO�FDS¯WXOR���VREUH�ORV�GHVDI¯RV�HVWUXFWXUDOHV�
de la educación superior en Ecuador, este capítulo profundiza en el papel de 
la innovación educativa como motor de cambio desde el aula hacia el sistema.

Ejemplos de este enfoque pueden encontrarse en experiencias latinoa-
mericanas como el modelo de «escuelas integrales» en Medellín, Colombia, 
TXH�KD�LQFRUSRUDGR�HVSDFLRV�GH�DSUHQGL]DMH�ȵH[LEOH��PHWRGRORJ¯DV�DFWLYDV�\�
participación comunitaria en contextos afectados por la violencia urbana. 
Otro caso relevante es el programa «Escuelas del Bicentenario» en Argenti-
na, que logró implementar procesos de mejora continua a partir del trabajo 
colaborativo entre docentes, comunidades locales y gobiernos provinciales. 
En Ecuador, iniciativas como el Bachillerato Internacional público en sec-
tores rurales han mostrado cómo la innovación curricular, acompañada de 
formación docente, puede ampliar horizontes de posibilidad para estudiantes 
históricamente marginados.
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La innovación educativa también exige una apuesta decidida por la forma-
ción continua del profesorado, el fortalecimiento de comunidades de práctica 
y el diseño de políticas públicas que promuevan la experimentación peda-
gógica, la colaboración interdisciplinaria y la evaluación cualitativa de los 
aprendizajes. Es indispensable reconocer que condiciones estructurales como 
la sobrecarga administrativa, las limitaciones de infraestructura o la escasa 
DXWRQRP¯D�LQVWLWXFLRQDO�SXHGHQ�REVWDFXOL]DU�VLJQLȴFDWLYDPHQWH�ORV�SURFHVRV�
innovadores si no se abordan de forma integral.

Finalmente, para que la innovación educativa sea sostenible, debe ser 
culturalmente pertinente, éticamente orientada y socialmente comprometida. 
No se trata solamente de enseñar con nuevas tecnologías, sino de dotar al acto 
educativo de un sentido pedagógico transformador en un mundo caracterizado 
por la incertidumbre, la diversidad y la complejidad. Innovar en educación 
HV��HQ�GHȴQLWLYD��UHSHQVDU�FROHFWLYDPHQWH�ORV�ȴQHV��ORV�PHGLRV�\�ORV�Y¯QFXORV�
TXH�FRQȴJXUDQ�OD�H[SHULHQFLD�HGXFDWLYD�

Innovación educativa

En nuestros días, en el debate sobre la transformación educativa, los tér-
minos innovación, mejora y reforma suelen utilizarse de manera indistinta. 
Sin embargo, comprender sus diferencias conceptuales es clave para diseñar 
SRO¯WLFDV�\�SU£FWLFDV�FRQ�VHQWLGR�\�HȴFDFLD��$XQTXH�D�VLPSOH�YLVWD�SDUH]FDQ�
similares, en realidad se trata de enfoques profundamente distintos, tanto por 
su origen como por su alcance y lógica de intervención.

Aunque los enfoques de innovación, mejora y reforma educativa coinciden 
en el deseo de transformar la educación, sus caminos no son equivalentes. 
/D�PHMRUD�EXVFD�HȴFLHQFLD�GHQWUR�GHO�VLVWHPD�YLJHQWH��OD�UHIRUPD�UHGLVH³D�
el marco institucional desde la política; y la innovación invita a repensar el 
sistema desde dentro, desde la experiencia vivida. En el contexto latinoameri-
cano con sus desigualdades estructurales y su potencia creativa entender estas 
diferencias no es solo una precisión técnica, sino una necesidad estratégica.

Finalmente, en este acápite se aborda el concepto de aprendizaje trans-
formador, que busca mucho más que la mera adquisición de conocimientos. 
Su propósito central es provocar un cambio profundo en la forma en que las 
personas interpretan el mundo, a sí mismas y sus relaciones con los demás. 
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En lugar de limitarse a transmitir información, este enfoque promueve la 
UHȵH[LµQ�FU¯WLFD�VREUH�ORV�SURSLRV�VXSXHVWRV��FUHHQFLDV��YDORUHV�\�HVWUXFWXUDV�
de pensamiento.

En el debate contemporáneo sobre transformación educativa, los términos 
innovación, mejora y reforma suelen utilizarse indistintamente. Sin embargo, 
comprender sus diferencias conceptuales es crucial para diseñar políticas y 
SU£FWLFDV�FRQ�VHQWLGR�\�HȴFDFLD��$XQTXH�SDUH]FD�VLPSOH��HQ�UHDOLGDG�VH�WUDWD�
de tres enfoques profundamente distintos en cuanto a su origen, alcance y 
lógica de intervención.

/D�PHMRUD�HGXFDWLYD�VH�UHȴHUH��SRU�OR�JHQHUDO��D�SURFHVRV�LQFUHPHQWDOHV�
orientados a optimizar lo que ya existe. Su foco está en hacer mejor lo que se 
KDFH�KDELWXDOPHQWH��PHMRUDU�ORV�UHVXOWDGRV�GH�DSUHQGL]DMH��DȴQDU�ODV�HVWUDWH-
gias pedagógicas o fortalecer las capacidades docentes. Por ejemplo, progra-
mas como el Sistema de Monitoreo y Evaluación del Desempeño Docente en 
3HU¼�EXVFDQ�SUHFLVDPHQWH�HVWH�REMHWLYR��m$ȴQDU�OD�SU£FWLFD�VLQ�WUDQVIRUPDU�
la estructura de fondo» (OECD, 2020).

3RU�RWUR�ODGR��OD�UHIRUPD�HGXFDWLYD�LPSOLFD�XQD�PRGLȴFDFLµQ�HVWUXFWXUDO��
muchas veces impulsada desde los marcos normativos o gubernamentales. 
Lo interesante es que las reformas suelen tener un carácter sistémico, con 
impactos más amplios, aunque no siempre garantizan un cambio profundo 
HQ�ODV�SU£FWLFDV��/D�/H\�*HQHUDO�GH�(GXFDFLµQ�HQ�0«[LFR���������SRU�HMHPSOR��
UHFRQȴJXUµ�ORV�PDUFRV�FXUULFXODUHV�\�GH�HYDOXDFLµQ��SHUR�D¼Q�HQIUHQWD�UH-
sistencias en su implementación a escala local (Zorrilla y Barba, 2021). Esto 
QRV�OOHYD�D�SHQVDU�TXH�FDPELDU�ODV�UHJODV�QR�VLHPSUH�HV�VXȴFLHQWH��HO�FDPELR�
real también requiere apropiación cultural.

Por último, la innovación educativa apunta a generar nuevas formas de 
enseñar y aprender que desafían el statu quo. Es un proceso creativo, con-
textual y, a menudo, impulsado desde la práctica más que desde la política. 
En este sentido, experiencias como las de la Escuela Nueva en Colombia o las 
redes de comunidades de aprendizaje en Argentina son ejemplos emblemá-
WLFRV��SUR\HFWRV�TXH�HPHUJHQ�GHVGH�ODV�EDVHV��TXH�UHFRQȴJXUDQ�UROHV��PHWR-
dologías y vínculos pedagógicos (Hernández y Rueda, 2020). Lo fundamental 
aquí es que la innovación no busca simplemente mejorar, sino transformar. 
&RQ�HO�ȴQ�GH�DPSOLDU�OD�FRPSUHQVLµQ�GH�HVWH�SURFHVR��HV�LPSRUWDQWH�DERUGDU�
HO�FRQFHSWR�GH�LQQRYDFLµQ�VRFLDO�TXH��GH�DFXHUGR�FRQ�OD�GHȴQLFLµQ�GDGD�SRU�
Cepal (s.f.), se entiende como «nuevas formas de gestión, de administración, 
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de ejecución, nuevos instrumentos o herramientas, nuevas combinaciones de 
factores orientadas a mejorar las condiciones sociales y de vida en general 
de la población de la región». Así se puede mencionar que, para lograr este 
proceso, será de vital importancia la participación ciudadana.

Cuando se habla de innovación en la educación, es posible pensar en nuevas 
metodologías, en tecnologías que transforman el aula o en formas distintas de 
evaluar el aprendizaje. Sin embargo, a menudo se pasa por alto que educar de 
forma innovadora no solo es un acto técnico, sino también un acto profunda-
PHQWH�VRFLDO��/D�HGXFDFLµQ��DO�ȴQ�\�DO�FDER��QR�RFXUUH�HQ�HO�YDF¯R��HVW£�LQVHUWD�
en contextos históricos, culturales y políticos, y es justamente ahí donde se 
enlaza de manera muy estrecha con la innovación social.

La innovación social, entendida como la generación de soluciones nuevas 
y efectivas a problemas sociales que mejoran el bienestar de las personas y 
fortalecen el tejido social (Mulgan et al., 2007), comparte con la innovación 
educativa una misma raíz: la transformación de estructuras que ya no res-
ponden a las necesidades del presente.

En este sentido, innovar en la escuela o en la universidad no es solo in-
WURGXFLU�SODWDIRUPDV�R�JDPLȴFDU�FRQWHQLGRV��HV�WDPEL«Q�SUHJXQWDUVH�TXL«Q�
queda fuera, quién no entiende el lenguaje en el aula, quién no encuentra 
sentido en lo que aprende. Esta puede ser la base para estructurar la clase y 
actividades dentro del aula.

En este contexto, la Comisión Económica para América Latina y el Caribe 
(Cepal, s.f.) ha señalado que la innovación social suele surgir en territorios 
GRQGH�OD�SUHVHQFLD�GHO�(VWDGR�R�HO�PHUFDGR�QR�KDQ�VLGR�VXȴFLHQWHV��\�GRQGH�
las comunidades, desde sus propias lógicas, encuentran maneras distintas de 
resolver sus desafíos. Algo muy similar ocurre en experiencias educativas 
alternativas que emergen en zonas rurales, barrios periféricos o contextos 
interculturales. Allí, lo innovador no siempre es lo tecnológico, sino lo rela-
FLRQDO��FµPR�VH�FRQVWUX\H�FRQȴDQ]D�

Tal vez por eso ambas formas de innovación, tanto la social como la edu-
cativa, comparten una característica esencial: no se imponen, se coconstru-
yen. Requieren diálogo, apertura, y tiempo. Es un proceso que se construye 
de acuerdo con las necesidades de quien lo recibe, es como un traje que se 
construye a medida, al tiempo en que es usado. Cuando una innovación edu-
cativa logra transformar no solo el contenido, sino también las relaciones en 
el aula, está haciendo un aporte directo a la innovación social, ya que educar 
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de otro modo puede ser una de las formas más poderosas de transformar la 
sociedad, pues no se puede pensar en una ciudadanía activa y crítica sin una 
educación que, desde su base, también lo sea.

Por otro lado, aunque la mejora, la reforma y la innovación puedan coin-
cidir en el deseo de transformar la educación, sus caminos y lógicas no son 
HTXLYDOHQWHV��/D�PHMRUD�VH�SUHRFXSD�SRU�OD�HȴFLHQFLD�GHO�VLVWHPD�H[LVWHQWH��
la reforma, por su rediseño desde arriba; y la innovación, por la posibilidad 
de imaginarlo distinto desde adentro. En América Latina, donde los desafíos 
estructurales se combinan con desigualdades históricas, entender estas di-
ferencias puede ser la clave para avanzar con estrategias más pertinentes y 
sostenibles.

(Q�GHȴQLWLYD��\�FRPR�VH³DODQ�)XOODQ�\�*DOODJKHU���������HO�FDPELR�HGXFDWLYR�
sostenible no se logra solo desde la política ni exclusivamente desde el aula, 
sino cuando ambos niveles dialogan y se alimentan mutuamente. Por eso, 
distinguir entre mejora, reforma e innovación no es un asunto semántico: es 
una cuestión estratégica.

3DUD�FRPSUHQGHU�D�TX«�VH�UHȴHUH�HO�SURFHVR�GH�LQQRYDFLµQ�HQ�OD�HGXFD-
ción, es importante abordar una de las líneas que más podría contribuir en 
los procesos educativos, con perspectiva de desconstrucción de construcción. 
El aprendizaje transformador, según Jack Mezirow (1991), es un proceso pro-
fundo de cambio en los marcos de referencia mediante los cuales las personas 
interpretan su experiencia. Lo interesante es que este tipo de aprendizaje 
no solo implica adquirir nuevos conocimientos, sino, como base, cuestionar 
críticamente las creencias, valores y supuestos que previamente se daban por 
sentados. Este proceso se activa a menudo a través de lo que Mezirow llama 
mGLOHPDV�GHVRULHQWDGRUHV}��H[SHULHQFLDV�VLJQLȴFDWLYDV�TXH�VDFXGHQ�QXHVWUDV�
FHUWH]DV�\�QRV�REOLJDQ�D�UHFRQȴJXUDU�QXHVWUD�PDQHUD�GH�YHU�HO�PXQGR�\�D�
QRVRWURV�PLVPRV��$�WUDY«V�GH�OD�UHȵH[LµQ�FU¯WLFD��HO�LQGLYLGXR�QR�VROR�DPSO¯D�
VX�FRPSUHQVLµQ�GHO�HQWRUQR��VLQR�TXH�WDPEL«Q�UHGHȴQH�VX�LGHQWLGDG��VXV�
vínculos y su agencia.

Este enfoque ha sido especialmente relevante en el campo de la educación 
de adultos, donde las trayectorias vitales, las experiencias previas y la auto-
nomía del aprendiz ocupan un lugar central. Pero su impacto va más allá. 
En América Latina, la idea de aprendizaje transformador se ha entrelazado 
con procesos de educación popular, participación ciudadana y justicia social, 
proponiendo una visión del aprendizaje no solo como desarrollo individual, 
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sino como transformación colectiva. Tal es el caso del trabajo de Schugu-
rensky (2002), quien examina cómo la participación política, por ejemplo, 
en presupuestos participativos o asambleas barriales puede ser un terreno 
I«UWLO�SDUD�DSUHQGL]DMHV�TXH�PRGLȴFDQ�QR�VROR�ODV�KDELOLGDGHV��VLQR�WDPEL«Q�
las identidades y la conciencia crítica de los ciudadanos.

Además, autores como Taylor (2008) han ampliado esta teoría, subrayando 
que el aprendizaje transformador no es un proceso aislado, sino relacional: 
ocurre en contextos dialógicos donde las personas se encuentran con otras 
perspectivas, y donde el respeto mutuo y la apertura emocional son condi-
ciones esenciales. En estos espacios, lo cognitivo se entrelaza con lo afectivo 
y lo ético. Esto nos lleva a pensar que enseñar no es simplemente transmitir 
contenidos, sino crear entornos en los que sea posible pensarse de nuevo.

Aunque parezca un ideal lejano, en realidad muchas experiencias educati-
vas comunitarias en América Latina encarnan este enfoque. Las universidades 
populares en Brasil, los círculos de alfabetización crítica inspirados en Paulo 
Freire en Bolivia, o los espacios de educación feminista y decolonial en México 
y Colombia son ejemplo de prácticas pedagógicas que no se limitan a informar, 
sino que buscan transformar estructuras de poder, relaciones sociales y modos 
de vida. Estos procesos reconocen que el conocimiento no es neutral, y que 
aprender también es un acto de posicionamiento ético y político.

(Q�GHȴQLWLYD��HO�DSUHQGL]DMH�WUDQVIRUPDGRU�QR�VH�UHGXFH�D�XQ�FDPELR�
cognitivo. Es un movimiento vital hacia formas más conscientes, críticas y 
comprometidas de habitar el mundo. Como señalan Mezirow (1991) y sus 
continuadores, transformar el pensamiento es también transformar las po-
sibilidades de acción. En un continente como el latinoamericano, marcado 
por profundas desigualdades, pero también por poderosas experiencias de 
resistencia y esperanza, esta forma de aprendizaje representa no solo una 
pedagogía, sino una apuesta por la dignidad.

La innovación educativa como motor de transformación 

social y mejora de la calidad de vida

La innovación en el ámbito educativo no solo transforma la forma en que 
se enseña y aprende, sino que tiene efectos tangibles en la calidad de vida de 
las personas, especialmente en contextos de vulnerabilidad y exclusión. Esta 
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WUDQVIRUPDFLµQ�YD�P£V�DOO£�GH�OD�VLPSOH�LQFRUSRUDFLµQ�GH�WHFQRORJ¯DV��VH�UHȴHUH�
D�XQ�UHSODQWHDPLHQWR�GH�ORV�ȴQHV�GH�OD�HGXFDFLµQ��ORV�SURFHVRV�SHGDJµJLFRV�\�
el rol activo del estudiante como agente de cambio.

Uno de los impactos más evidentes de la innovación educativa es el aumento 
en la empleabilidad de los estudiantes, la educación basada en habilidades, 
además de desarrollar los conocimientos teóricos, los métodos prácticos y 
experienciales deben centrarse en el desarrollo de las habilidades esenciales 
y conductuales requeridas, tales como habilidades de resolución de proble-
mas, habilidades de toma de decisiones, innovación y pensamiento creativo, 
habilidades de liderazgo, habilidades de comunicación, autogestión y alfabe-
tización digital (OIT, 2022).

La innovación educativa se ha convertido en uno de los ejes centrales 
para afrontar los desafíos contemporáneos vinculados a la empleabilidad, la 
justicia social y el desarrollo humano. Más allá de los avances tecnológicos o 
los cambios metodológicos en las aulas, innovar en educación implica trans-
formar los sistemas de enseñanza-aprendizaje para que respondan de forma 
más efectiva, inclusiva y pertinente a las necesidades de las personas y sus 
comunidades. En ese sentido, la educación innovadora no solo mejora los 
resultados académicos, sino que tiene un impacto real en la calidad de vida, 
la movilidad social y la construcción de ciudadanía.

Uno de los principales aportes de la innovación educativa es su capacidad 
para responder a las transiciones del mundo del trabajo. La Organización 
Internacional del Trabajo (OIT) señala que fenómenos como la digitalización, 
el cambio climático y el envejecimiento poblacional están transformando pro-
fundamente la estructura de los empleos y las competencias necesarias para 
acceder a ellos. Frente a esta situación, subraya la importancia de adoptar un 
enfoque de aprendizaje permanente, en el que las personas puedan renovar 
sus habilidades a lo largo de la vida laboral, adaptarse al cambio y asumir un 
URO�DFWLYR�HQ�OD�FRQȴJXUDFLµQ�GH�VX�IXWXUR��3DUD�HOOR�HO�FRQRFLPLHQWR�GHEHU£�
abordar temas cotidianos, basados en la realidad, motivando la comprensión 
de la teoría desde una perspectiva práctica, y diversa.

Este enfoque requiere una transformación estructural del modelo educa-
tivo, que trascienda el aula tradicional. Así, por ejemplo, en Alemania, el mo-
vimiento sindical ha impulsado reformas para garantizar que el aprendizaje 
en el trabajo forme parte de la cultura organizacional. A través de convenios 
colectivos, se han establecido derechos a la formación continua, asesoramien-
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to personalizado y tiempo remunerado para aprender, reconociendo que el 
desarrollo profesional debe ser parte de un proyecto integral de vida y no una 
obligación personal aislada. Esto hace referencia a la importancia de que la 
academia tenga contacto directo con los diferentes sectores productivos. Tal 
como se evidencia en el modelo STLR descrito en el capítulo 2, las experiencias 
transformadoras requieren un compromiso institucional sostenido. En Améri-
ca Latina, estas experiencias deben además estar profundamente arraigadas 
en los contextos comunitarios y las realidades sociales.

Esta innovación no solo mejora la empleabilidad, sino también el bienes-
tar emocional, la seguridad económica y la autonomía de los trabajadores. 
En América Latina, la innovación educativa también ha demostrado ser una 
Y¯D�HȴFD]�SDUD�UHGXFLU�GHVLJXDOGDGHV�KLVWµULFDV��(Q�HO�FDVR�GH�&RORPELD��ORV�
programas liderados por sindicatos y organizaciones comunitarias en sectores 
informales han permitido que miles de trabajadores accedan a formación 
técnica adaptada a sus realidades. Más aún, se ha reconocido que los saberes 
tradicionales pueden integrarse con nuevas tecnologías para diseñar trayec-
torias educativas contextualizadas, culturalmente pertinentes y centradas en 
la experiencia de vida de los aprendices.

Un aspecto fundamental de estas experiencias es su enfoque en la inclusión 
social y la equidad. En Canadá, las organizaciones sindicales han creado centros 
de formación que ofrecen capacitación gratuita y personalizada a mujeres, 
jóvenes, inmigrantes e indígenas, tradicionalmente excluidos del mercado 
laboral formal. Estas iniciativas no solo reducen barreras de acceso, sino que 
generan capital social, fortalecen el sentido de pertenencia y aumentan las 
oportunidades reales de desarrollo. La educación, en estos casos, se convierte 
en un motor de integración, resiliencia y dignidad.

Otra dimensión que es importante destacar es el papel de la innovación 
educativa en el fortalecimiento de la democracia. Tal como lo señala la OIT, 
los sistemas educativos que promueven el pensamiento crítico, el diálogo y 
la participación permiten formar personas más conscientes de sus derechos, 
capaces de incidir en su entorno y de contribuir a la transformación colectiva 
(OIT, 2020, pp. 9-10). Esto es especialmente relevante en contextos donde la 
desafección política, la precarización del trabajo y la fragmentación social 
limitan las posibilidades de organización y acción colectiva.

La educación innovadora también habilita espacios para la creación de 
conocimiento desde los márgenes. Lejos de imponer modelos únicos o estan-
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darizados, las experiencias más exitosas reconocen la diversidad de saberes, 
prácticas y formas de aprendizaje. En Francia, por ejemplo, se ha promovido 
una legislación que reconoce el derecho individual a la formación y la revalo-
rización de las competencias adquiridas fuera del sistema formal, a través del 
reconocimiento de aprendizajes previos. Esta política ha permitido a miles de 
WUDEDMDGRUHV�UHWRPDU�HVWXGLRV��FHUWLȴFDU�VXV�KDELOLGDGHV�\�DFFHGHU�D�PHMRUHV�
oportunidades laborales.

En suma, la innovación educativa no es un lujo ni una tendencia pasajera. 
Es una necesidad urgente en un mundo caracterizado por la incertidumbre, la 
transformación tecnológica y la creciente desigualdad. Se trata de garantizar 
un derecho fundamental: el acceso al aprendizaje a lo largo de toda la vida 
como base para el trabajo decente, la equidad social y el desarrollo sostenible.

3DUD�ȴQDOL]DU��HV�LPSRUWDQWH�KDEODU�GHO�FDPLQR�TXH�D¼Q�VH�GHEH�UHFRUUHU�
para lograr procesos de innovación en la educación. En este punto, nos cen-
traremos en la educación superior. La innovación se ha consolidado como 
una necesidad ineludible en la sociedad del conocimiento. Sin embargo, su 
implementación enfrenta múltiples desafíos, tanto estructurales como cul-
WXUDOHV��TXH�OLPLWDQ�VX�HȴFDFLD�\�VRVWHQLELOLGDG�HQ�HO�WLHPSR��/HMRV�GH�VHU�XQ�
proceso lineal o meramente técnico, innovar en educación superior implica 
transformar creencias, dinámicas institucionales y modos de relación entre 
los actores que componen la comunidad académica.

8QR�GH�ORV�SULQFLSDOHV�GHVDI¯RV�LGHQWLȴFDGRV�HQ�OD�OLWHUDWXUD�HV�HO�GHVDMXVWH�
entre las políticas institucionales y las condiciones reales de aplicación. Como 
señalan Meneses Riquelme y Balladare (2022), existe una disonancia entre lo 
que las universidades declaran objetivos de innovación y los recursos humanos, 
materiales y temporales que efectivamente destinan a su cumplimiento. Esta 
brecha se agrava cuando la innovación curricular se impone bajo esquemas 
verticales (top-down), descontextualizados de las realidades locales, lo cual 
genera desmotivación, sobrecarga y resistencia entre el profesorado, tal como 
se analiza en el capítulo 3. La innovación educativa también debe considerar 
ODV�EUHFKDV�WHFQROµJLFDV�\�ODV�GLȴFXOWDGHV�GH�FRQHFWLYLGDG�TXH�OLPLWDQ�VX�LP-
plementación efectiva, especialmente en los entornos virtuales.

Otro obstáculo relevante es la falta de cultura de trabajo colaborativo. A 
pesar de que los procesos de innovación requieren coordinación entre equipos 
GRFHQWHV��SODQLȴFDFLµQ�FRQMXQWD�\�UHȵH[LµQ�SHGDJµJLFD�FROHFWLYD��PXFKRV�
académicos reportan una débil integración entre disciplinas y unidades aca-
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démicas. Tal como revelan los resultados del estudio, persiste una fragmen-
tación estructural que impide desarrollar procesos sostenidos de evaluación, 
mejora y autoevaluación institucional. Tal como se amplía en el capítulo 6, la 
transformación educativa requiere también una transformación profunda del 
URO�GRFHQWH��(Q�$P«ULFD�/DWLQD��HVWH�SURFHVR�LPSOLFD�UHVLJQLȴFDU�OD�SU£FWLFD�
pedagógica como una acción ética y comunitaria.

Asimismo, los académicos enfrentan limitaciones individuales, como la 
FDUHQFLD�GH�IRUPDFLµQ�HVSHF¯ȴFD�SDUD�GLVH³DU�H�LPSOHPHQWDU�HVWUDWHJLDV�LQ-
QRYDGRUDV��DV¯�FRPR�DFWLWXGHV�UHVLVWHQWHV�DO�FDPELR��LQȵXHQFLDGDV�SRU�PDUFRV�
de sentido tradicionales o experiencias previas negativas. En este punto, la 
falta de incentivos concretos —ya sean económicos, simbólicos o de recono-
cimiento— representa una barrera adicional que desalienta el compromiso 
con los procesos de transformación.

Desde una perspectiva política, los autores también advierten sobre la 
burocratización del cambio educativo, en la cual las iniciativas pierden dina-
mismo al quedar atrapadas en estructuras administrativas rígidas y procesos 
de toma de decisiones poco participativos. Esta situación puede generar una 
percepción de lejanía entre las autoridades universitarias y el cuerpo docente, 
GHELOLWDQGR�OD�FRQȴDQ]D�LQVWLWXFLRQDO��0HQHVHV�5LTXHOPH�\�%DOODGDUH��������
p. 185).

3RU�RWUD�SDUWH��ORV�GHVDI¯RV�WDPEL«Q�VH�PDQLȴHVWDQ�HQ�HO�SODQR�VLPEµOLFR��/RV�
SURFHVRV�GH�LQQRYDFLµQ�UHTXLHUHQ�XQD�QHJRFLDFLµQ�FRQVWDQWH�GH�VLJQLȴFDGRV�\�
sentidos, ya que los actores interpretan de manera diversa lo que se entiende 
por innovar. Mientras algunos lo asocian con la incorporación de tecnologías 
o el rediseño de metodologías, otros lo entienden como un mecanismo para 
reconocer la diversidad estudiantil, fomentar competencias para la vida o 
UHVLJQLȴFDU�OD�HQVH³DQ]D�FRPR�XQ�DFWR�WUDQVIRUPDGRU�

En suma, los desafíos de la innovación educativa no se limitan a factores 
técnicos o presupuestarios, sino que involucran una compleja red de condicio-
nes culturales, organizacionales y políticas. Para que la innovación sea viable 
\�VLJQLȴFDWLYD��VH�UHTXLHUH�QR�VROR�SODQLȴFDFLµQ�HVWUDW«JLFD��VLQR�WDPEL«Q�XQ�
compromiso auténtico con el diálogo, la participación docente, el acompaña-
miento institucional y el reconocimiento del contexto como elemento clave 
del cambio
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Capítulo 6

X�v���ÅşXÅv²É�¸Å±vÏ�¸²ŦşX��şN¸¬�ş
¸�ş��Ò�vÏ�¸²ş�²ş��v²��

Introduction

7KH���VW�FHQWXU\�LV�GHȴQHG�E\�LWV�UHOHQWOHVV�SDFH�RI�FKDQJH��7HFKQRORJLFDO�
advancements, globalization, and evolving societal norms are reshaping our 
world at an unprecedented rate. This dynamism presents both challenges and 
opportunities, demanding adaptability and a proactive approach to navigating 
WKH�FRPSOH[LWLHV�RI�PRGHUQ�OLIH��)URP�WKH�UDSLG�HYROXWLRQ�RI�DUWLȴFLDO�LQWHOOL-
gence to the urgent realities of climate change, individuals and societies alike 
are compelled to confront and respond to a constant stream of transformative 
forces. In this context, the ability to learn, adapt, and innovate becomes para-
mount, making education a critical tool for survival and progress.

Moreover, a survey on future jobs reported by the World Economic Forum 
indicates that workplaces need graduates with analytical thinking skills; crea-
WLYH�WKLQNLQJ��UHVLOLHQFH��ȵH[LELOLW\��DJLOLW\��PRWLYDWLRQ��DQG�VHOI�DZDUHQHVV��DQG�
FXULRVLW\�DQG�OLIHORQJ�OHDUQLQJ��7KHVH�DUH�WKH�WRS�ȴYH�VNLOOV�RXW�RI�WKH�WZHQW\�VL[�
skills required by the world of work (World Economic Forum, 2023). These skills 
are crucial to develop in higher education learning through transformative 
learning that encourages students to broaden their perspectives or change 
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WKHLU�PLQGVHWV��-DFN�0H]LURZ��LQ�*UDYHWW��������H[SODLQHG�WKDW�WUDQVIRUPDWLYH�
learning has proven effective for adult education for decades in helping stu-
GHQWV�EHFRPH�UHȵHFWLYH�DQG�FROODERUDWLYH�LQGLYLGXDOV��7UDQVIRUPDWLYH�OHDUQLQJ�
can sharpen students’ critical skills in facing complex real-world challenges. 
Additionally, they can contribute to solving global problems through transfor-
mative learning. Lorenzetti et al. (2019) revealed that transformative learning 
is a primary goal in learning models. Students reported that they experienced 
personal development, increased knowledge, and changes in their perspectives.

Within this landscape of rapid change, education serves as a crucial ca-
talyst for transformation. It is through education that individuals acquire the 
knowledge, skills, and critical thinking abilities necessary to understand and 
engage with the world around them. However, the transmission of knowle-
dge is not a passive process. Teachers, as the primary facilitators of higher 
education, play a vital role in shaping the minds of future generations. They 
are not merely disseminators of information; they are architects of learning 
experiences, mentors, and guides who empower students to become active 
SDUWLFLSDQWV�LQ�WKH�SURFHVV�RI�FKDQJH��7KH�LQȵXHQFH�RI�D�GHGLFDWHG�DQG�LQQR-
vative teachers can extend far beyond the classroom, impacting individual 
lives and contributing to broader societal transformation.

This chapter asserts that teachers are pivotal agents of transformation. 
7KHLU�LQȵXHQFH�H[WHQGV�EH\RQG�WKH�VLPSOH�WUDQVIHU�RI�LQIRUPDWLRQ��HQFRP-
passing the critical roles of curriculum adaptation and innovative teaching 
PHWKRGRORJLHV��%\�DGDSWLQJ�FXUULFXOD�WR�UHȵHFW�WKH�HYROYLQJ�QHHGV�RI�VRFLHW\��
teachers ensure that students are equipped with relevant knowledge and 
skills. Through pedagogical innovation, they create engaging and effective 
learning experiences that foster deep understanding and active participation. 
Moreover, teachers empower students to become informed and responsible 
citizens capable of addressing the complex challenges of our time. Further-
more, this chapter addresses transformative learning, teacher transformation, 
changing landscape of education, drivers of teacher transformation, the role 
of education in facilitating transformation, and case studies of transformative 
learning in Indonesian context. 
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Transformative learning

Transformative learning is an educational approach that focuses on pro-
found changes in the way individuals understand and interact with the world. 
7KLV�FRQFHSW�ZDV�ȴUVW�LQWURGXFHG�E\�-DFN�0H]LURZ�LQ�������DQG�KDV�VLQFH�
developed into one of the most important learning theories in the context of 
adult education. Mezirow’s transformative learning theory, built upon the 
SULQFLSOHV�RI�H[SHULHQFH�DQG�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ��0H]LURZ�GHȴQHG�SHUVSHFWLYH�
transformation, or transformative learning, as a process where individuals 
become aware of how their assumptions limit their worldview, revise those 
assumptions for a broader perspective, and then act on their new unders-
tanding. He placed this learning between emancipatory and communicative 
learning, emphasizing that it requires critical self-examination of one’s own 
assumptions (Phillips, 2019).

7UDQVIRUPDWLYH�OHDUQLQJ�FDQ�EH�GHȴQHG�DV�D�SURFHVV�LQ�ZKLFK�LQGLYLGXDOV�
H[SHULHQFH�D�FKDQJH�LQ�SHUVSHFWLYH�WKURXJK�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ�RQ�WKH�DVVXPS-
WLRQV�WKH\�SUHYLRXVO\�KHOG��7KLV�SURFHVV�LQYROYHV�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ��GLDORJXH��
DQG�SUDFWLFDO�H[SHULHQFH��&ULWLFDO�UHȵHFWLRQ�LV�XQGHUWDNHQ�E\�LQYLWLQJ�LQGL-
viduals to question their beliefs and values. Furthermore, the dialogue is 
essential for individuals to interact with others to broaden understanding. 
Finally, practical experience through applying new knowledge in real con-
texts, completes the process. Mezirow (2009) emphasizes that transformative 
OHDUQLQJ�QRW�RQO\�FKDQJHV�NQRZOHGJH�EXW�DOVR�LQȵXHQFHV�DWWLWXGHV��EHKDYLRU�
and individual identity.

The transformative learning highlights the individual and societal change 
WKURXJK�WKH�G\QDPLF�DQG�FRPSOH[�PRYHPHQW��*DUGQHU�	�.HOO\����������7KH\�
also urged that the transformative focuses on students’ equation. It helps 
students to voice their feeling, perceptions, and personal reactions so they 
can raise their consciousness and awareness of bias, prejudice or stereotypes. 
Teachers can facilitate students’ transformative learning if they have conscious-
QHVV�RI�WKHLU�RZQ�SHUVSHFWLYH�RI�OLIH�DQG�RWKHUV��7KXV��SHUVRQDO�UHȵHFWLRQ�DQG�
PHDQLQJ�PDNLQJ�LV�FULWLFDO�LQ�WUDQVIRUPDWLYH�OHDUQLQJ��*DUGQHU�	�.HOO\�������
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Key aspects of transformative learning

Mezirow explained that learning does not always lead to perspective chan-
JH��+H�FDWHJRUL]HG�OHDUQLQJ�LQWR�IRXU�IRUPV��7KH�ȴUVW�LV�OHDUQLQJ�WKURXJK�H[LV-
WLQJ�PHDQLQJ�VFKHPHV��D�SURFHVV�ZKHUH�QHZ�LQIRUPDWLRQ�LV�VLPSO\�ȴOWHUHG�DQG�
interpreted through the lens of previously established beliefs and assumptions. 
This form of learning reinforces existing frameworks, allowing individuals to 
assimilate new experiences without fundamentally altering their worldview. 
The second form, learning new meaning schemes, involves a slight expansion 
of these pre-existing frameworks. When faced with novel experiences, indivi-
duals adapt their current understanding to accommodate the new information, 
broadening the scope of their meaning schemes. However, this expansion does 
not necessitate a complete overhaul of their foundational beliefs (Phillips, 2019)

The third form, learning through the transformation of meaning schemes, 
arises when new experiences directly challenge the validity of existing beliefs. 
In these instances, individuals must actively modify or replace their meaning 
VFKHPHV�WR�PDNH�VHQVH�RI�WKH�QHZ�LQIRUPDWLRQ��OHDGLQJ�WR�D�PRUH�VLJQLȴFDQW�
shift in their understanding. Finally, the fourth, perspective transformation, 
represents a fundamental restructuring of an individual’s self-perception and 
their relationship with the world. This transformative process allows indivi-
duals to adopt more inclusive, discriminating, and integrative perspectives, 
enabling them to navigate complex experiences with a renewed sense of clarity 
DQG�XQGHUVWDQGLQJ��7KLV�GHHS�VHDWHG�FKDQJH��DV�GHVFULEHG�E\�0H]LURZ��VLJQLȴHV�
D�UDGLFDO�VKLIW�LQ�RQHȇV�IRXQGDWLRQDO�IUDPH�RI�UHIHUHQFH��PDUNLQJ�D�VLJQLȴFDQW�
departure from the more incremental adjustments seen in the other forms of 
learning (Phillips, 2019).

Transformative learning focuses on some key aspects. Those key aspects 
that contribute to individual growth including: 

a. Changes in values and attitudes: Through deep learning experiences,    
individuals can change their views about themselves and the world 
around them.

b. Increased self-awareness: This process helps individuals understand 
themselves better as well as improves the ability to think critically.

c. Social engagement: Individuals become more involved in their com-
munities due to a new understanding of social responsibility.
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Jack Mezirow conceptualized transformative learning as a deliberate and 
conscious journey which has ten stages to describe individual’s path from 
encountering a novel experience to integrating it into a fundamentally altered 
worldview (Phillips, 2019). Those ten stages are as follows:

1. An initial, disorienting dilemma serves as the catalyst for transforma-
tive learning, presenting an individual with a situation that challenges 
their existing framework of understanding and necessitates a shift in 
perspective

2. The process of transformative learning necessitates a deep dive into 
self-examination, where individuals scrutinize their own thoughts and 
actions, often leading to the uncomfortable experience of grappling 
with guilt or shame for past misconceptions

3. Transformative learning requires a deep critical assessment of the 
assumptions that underpin an individual’s reality, including their epis-
temic assumptions about how they know what they know, their socio-
cultural assumptions about how society functions, and their psychic 
assumptions about their internal world

4. The recognition that the feelings of unease and the complex process of 
shifting one’s worldview are not isolated experiences, but are commonly 
shared among individuals who have successfully navigated similar 
paths of personal transformation

5. Embark on a deliberate exploration of potential new roles, revised in-
terpersonal relationships, and alternative courses of action that align 
with their evolving worldview

6. Individuals engage in the deliberate and strategic process of planning 
D�GHWDLOHG�FRXUVH�RI�DFWLRQ��RXWOLQLQJ�WKH�VSHFLȴF�VWHSV�QHFHVVDU\�WR�
implement their desired changes

7. Actively engage in the acquisition of new knowledge and develop the 
necessary skills

8. Provisional experimentation, tentatively stepping into new roles and 
EHKDYLRUV�WR�WHVW�WKHLU�HɘFDF\�

��� $FTXLUH�WKH�QHFHVVDU\�FRPSHWHQFH�DQG�FXOWLYDWH�WKH�VHOI�FRQȴGHQFH�
required to excel in their newly roles and within their evolving rela-
tionships.
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10. A culmination of transformative learning involves a reintegration into 
RQHȇV�OLIH��ZKHUH�DOO�DVSHFWV�RI�WKHLU�H[LVWHQFH�DUH�UHVKDSHG�DQG�UHGHȴQHG�
based on the altered perspective established.  

Although Mezirow’s model outlines ten stages, the transformative lear-
QLQJ�SURFHVV�LV�XOWLPDWHO\�GHȴQHG�E\�IRXU�NH\�DVSHFWV��7KRVH�NH\�DVSHFWV�DUH�
H[SHULHQFH��WKH�FUXFLDO�DFW�RI�HQJDJLQJ�LQ�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ��WKH�FROODERUDWLYH�
FRQVWUXFWLRQ�RI�PHDQLQJ�WKURXJK�UHȵHFWLYH�GLVFRXUVH��DQG�WKH�GHFLVLYH�PRYH�
to implement change through action (Phillips, 2019).

Mezirow (1990) cited in Phillips (2019) argues that modern educational 
LQVWLWXWLRQV�GRQȇW�DGHTXDWHO\�VXSSRUW�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ��+H�EHOLHYHV�WKDW�WUXH�
adult learning, creativity, personal growth, and social change happen when 
individuals challenge and change their unexamined habits of thinking and 
IHHOLQJ��7KXV��KH�FDWHJRUL]HG�WKUHH�W\SHV�RI�UHȵHFWLRQ�

ȏ� 5HȵHFWLRQ��5HȵHFWLRQ�LV�XQGHUVWRRG�DV�WKH�GHOLEHUDWH�H[DPLQDWLRQ�RI�
the reasoning behind one’s beliefs, primarily undertaken to inform and 
guide future actions and to evaluate the effectiveness of the strategies 
and methods employed in addressing problems.

ȏ� &ULWLFDO�UHȵHFWLRQ�&ULWLFDO�UHȵHFWLRQ�WDNHV�WKLV�SURFHVV�D�VWHS�IXUWKHU��
involving a more profound assessment of the validity of the underlying 
DVVXPSWLRQV�WKDW�VKDSH�RQHȇV�PHDQLQJ�SHUVSHFWLYHV��ZLWK�D�VSHFLȴF�
focus on scrutinizing the potential consequences.

ȏ� &ULWLFDO�VHOI�UHȵHFWLRQ��&ULWLFDO�VHOI�UHȵHFWLRQ�GHOYHV�HYHQ�GHHSHU��UHTXL-
ring individuals to assess not only the content of their beliefs, but also 
way in which they have framed problems and the overall structure of 
their meaning perspectives. 

Transformative learning is characterized by learning that occurs through 
FULWLFDO�VHOI�UHȵHFWLRQ��D�SURFHVV�ZKHUH�LQGLYLGXDOV�HQJDJH�LQ�D�WKRURXJK�UHDV-
sessment of their existing knowledge, ultimately leading to a more nuanced, 
integrated, and inclusive comprehension of their lived experiences.
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X��şÅ¸¬�ş¸�şÏ�v���ÅÉş�²şÏÅv²É�¸Å±vÏ�Ü�ş¬�vÅ²�²�

Kakodkar et al (2024) found that teachers in India have essential roles in 
implementing the principles of transformative learning. Based on the educa-
tion policies such as the National Education Policy (NEP) 2020 in India, the 
role of teachers are:

:�²Ï¸Åşv²�ş�v��¬�ÏvÏ¸Å

Teachers must serve as mentors who guide students through the process 
RI�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ��7KHLU�UROHV�DV�PHQWRU�SURYLGHV�SHUVRQDOL]HG�JXLGDQFH��
fostering individual growth and nurturing the unique potential of each student. 
They establish the supportive relationships and offer the encouragement. As 
facilitator, they build dynamic learning experiences by stimulating inquiry 
and promoting discussion. Jackson (2008) urged that facilitator have to be 
adaptable and resourceful. 

�ÒÅÅ��Ò¬Ò±ş��É��²�ÅÉ

NEP 2020 encouraging a multidisciplinary approach, teachers need to de-
sign curricula that are relevant to the current needs of students. They must 
conduct the needs analysis to explore their students’ needs (Brown, 2016) so 
the curriculum designed will be engaging and impactful for their students’ 
learning. They also must consider the rapid advancement of technology. By 
embracing their role as curriculum designers, they empower students to be-
come lifelong learners, equipped with the knowledge, skills, and perspectives 
necessary to thrive in a rapidly changing global landscape. 

In transformative learning approach, the knowledge in the curriculum is 
ȵXLG��7KHUHIRUH��WKH�FXUULFXOXP�RUJDQL]HG�LV�EDVHG�RQ�WKHPHV�JHQHUDWHG�E\�
the students. The learning outcome expected is to change learning into social 
action outside the class. In addition, the curriculum designed must be around 
the experiential learning activities related to world to provide the holistic 
SHUVSHFWLYH��*DUGQHU�	�.HOO\��������
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[É�ş¸�ş��Ò�vÏ�¸²v¬şÏ���²¸¬¸�ã

The integration of technology into teaching allows for more interactive 
and engaging teaching methods for students. Furthermore, technology can 
facilitate personalized learning pathways, allowing students to progress at 
their own pace and access resources tailored to their individual needs. 

Transformative learning implementation strategy

The effective application of transformative learning principles require 
a multifaceted strategies. To begin, continuous training for teachers is para-
mount. This goes beyond traditional professional development, requiring a 
focus on cultivating leadership skills and fostering innovative pedagogical abi-
lities. Teachers must be equipped to navigate the complexities of modern-day 
challenges, embracing new technologies and evolving teaching methodolo-
gies. This involves creating opportunities for ongoing learning, mentorship, 
and collaborative exploration of best practices. Secondly, encouraging critical 
UHȵHFWLRQ�LV�HVVHQWLDO�IRU�VWXGHQWV�WR�WUXO\�HQJDJH�ZLWK�WKH�WUDQVIRUPDWLYH�
process. Teachers must design learning experiences that provide ample space 
for students to delve deeply into their own understanding, prompting them 
to question assumptions, analyze perspectives, and synthesize new insights 
about themselves and their connection to the wider community. This cultivates 
a sense of self-awareness and empowers students to become active agents in 
their own learning. 

Thirdly, multidisciplinary collaboration is vital for creating a holistic and 
interconnected educational experience. By fostering a collaborative learning 
environment where various disciplines converge, teachers can help students 
see the interconnectedness of knowledge and develop a comprehensive unders-
tanding of complex issues. Fourthly, integrating technology is indispensable 
for enhancing student engagement and providing access to a wealth of global 
educational resources. Digital tools can create interactive and immersive lear-
ning experiences, enabling students to explore concepts in new and exciting 
ways. Furthermore, technology facilitates personalized learning pathways 
and expands access to diverse perspectives and resources. Finally, building a 
learning community among teachers is crucial for fostering a supportive and 
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collaborative ecosystem. By sharing expertise, resources, and best practices, 
teachers can collectively enhance their professional growth and create a more 
dynamic and impactful learning environment for students. 

X�v���ÅşÏÅv²É�¸Å±vÏ�¸²

7HDFKHU�WUDQVIRUPDWLRQ�LQ�WKH���VW�FHQWXU\�VLJQLȴHV�D�SURIRXQG�DQG�PXO-
tifaceted evolution beyond mere skill enhancement. It encompasses a holistic 
shift in mindset, pedagogical approach, and engagement with the educational 
landscape. It means moving from a traditional, content-delivery model to a 
dynamic, student-centered approach that prioritizes critical thinking, adapta-
bility, and lifelong learning. This transformation involves teachers becoming 
active curators of knowledge, facilitators of collaborative learning, and mentors 
who empower students to navigate the complexities of a rapidly changing 
world. It includes the integration of cutting-edge technologies, the adoption 
of interdisciplinary perspectives, and a commitment to fostering inclusive 
and equitable learning environments. Importantly, it involves a continuous 
SURFHVV�RI�VHOI�UHȵHFWLRQ�DQG�DGDSWDWLRQ�

While traditional teacher training and professional development often focus 
RQ�DFTXLULQJ�VSHFLȴF�VNLOOV�RU�XSGDWLQJ�NQRZOHGJH�ZLWKLQ�D�GHȴQHG�GLVFLSOLQH��
WHDFKHU�WUDQVIRUPDWLRQ�JRHV�VLJQLȴFDQWO\�IXUWKHU��7UDGLWLRQDO�DSSURDFKHV�WHQG�
to be episodic, focusing on discrete training sessions or workshops. In contrast, 
teacher transformation is an ongoing, adaptive process that permeates all 
aspects of a teacher’s professional life. It extends beyond the acquisition of 
technical skills to encompass a fundamental shift in pedagogical philosophy 
and a commitment to continuous self-improvement. It emphasizes the develo-
SPHQW�RI�PHWDFRJQLWLYH�DELOLWLHV��IRVWHULQJ�WKH�FDSDFLW\�IRU�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ��
and cultivating a growth mindset. Furthermore, teacher transformation is 
deeply contextualized, recognizing the unique challenges and opportunities 
presented by the 21st century’s interconnected and rapidly evolving world, 
which is a key difference from standard professional development that often 
times does not take into account the speed of the world changing.
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X��ş��v²��²�ş¬v²�É�vÂ�ş¸�ş��Ò�vÏ�¸²

The landscape of higher education is undergoing a profound transforma-
WLRQ��GULYHQ�E\�D�FRQȵXHQFH�RI�SRZHUIXO�IRUFHV��7HFKQRORJLFDO�DGYDQFHPHQWV��
SDUWLFXODUO\�WKH�ULVH�RI�DUWLȴFLDO�LQWHOOLJHQFH�DQG�RQOLQH�OHDUQLQJ�SODWIRUPV��
DUH�UHVKDSLQJ�WKH�GHOLYHU\�DQG�DFFHVVLELOLW\�RI�NQRZOHGJH��*OREDOL]DWLRQ�KDV�
fostered interconnectedness, demanding a broader understanding of diverse 
cultures and perspectives. The increasing diversity of student populations 
necessitates inclusive pedagogical approaches that cater to a wide range of 
learning styles and backgrounds. Furthermore, the evolving demands of the 
21st-century workforce, emphasizing adaptability, critical thinking, and digital 
literacy, are compelling institutions to rethink their curricula and teaching 
methodologies. These drivers collectively necessitate a fundamental shift in 
how education is conceived and delivered.

In this rapidly evolving environment, the transformation of teachers is not 
merely desirable; it is an absolute necessity. Without a proactive and adaptive 
approach, higher education risks becoming obsolete. Teachers must evolve 
from passive disseminators of information to active facilitators of learning, 
capable of navigating the complexities of the digital age and fostering critical 
thinking in their students. The urgency stems from the need to equip future 
generations with the skills and knowledge required to thrive in a world charac-
terized by constant change and uncertainty. Failure to embrace this transfor-
mation would leave students ill-prepared for the challenges and opportunities 
that lie ahead, undermining the very purpose of higher education.

Teachers are indispensable agents of transformation within higher edu-
cation, and their ability to adapt and innovate is critical to the future of lear-
ning. By embracing a multifaceted approach to transformation, encompassing 
pedagogical innovation, curriculum adaptation, and the cultivation of critical 
thinking, teachers can empower students to become active participants in a 
rapidly changing world. 
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�Å�Ü�ÅÉş¸�şÏ�v���ÅşÏÅv²É�¸Å±vÏ�¸²

X���²¸¬¸���v¬şv�Üv²��±�²ÏÉ

7KH�UDSLG�SUROLIHUDWLRQ�RI�RQOLQH�OHDUQLQJ�SODWIRUPV��DUWLȴFLDO�LQWHOOLJHQFH��
virtual reality, and other digital tools is fundamentally reshaping the educa-
WLRQDO�ODQGVFDSH��7HDFKHUV�DUH�QR�ORQJHU�FRQȴQHG�WR�WUDGLWLRQDO�FODVVURRP�
settings; they must now navigate the complexities of digital learning environ-
PHQWV��3URȴFLHQF\�LQ�XWLOL]LQJ�DQG�LQWHJUDWLQJ�WHFKQRORJ\�LQWR�WKHLU�WHDFKLQJ�LV�
no longer an option but a necessity. This shift demands a move beyond mere 
information delivery to the creation of engaging and interactive digital lear-
ning experiences. Teachers must become adept at curating digital resources, 
facilitating online discussions, and leveraging technology to personalize and 
enhance student learning.

�Ü¸¬Ü�²�şÉÏÒ��²Ïş��±¸�ÅvÂ���Éşv²�ş�âÂ��ÏvÏ�¸²É

Higher education is witnessing an unprecedented increase in student 
diversity, encompassing a wide range of backgrounds, learning styles, and 
QHHGV��7KLV�HYROXWLRQ�QHFHVVLWDWHV�D�GHSDUWXUH�IURP�RQH�VL]H�ȴWV�DOO�SHGDJRJLFDO�
approaches. The rise of student-centered learning and personalized education 
demands that teachers become empathetic, culturally sensitive, and adapta-
ble. They must create inclusive and supportive learning environments that 
cater to the unique needs of each student. This requires a shift from passive 
instruction to active facilitation, fostering collaboration, and empowering 
students to take ownership of their learning.

��v²��Éş�²şÏ��ş¬v�¸Åş±vÅª�Ïşv²�ş�²�ÒÉÏÅãş��±v²�É

The 21st-century labor market demands graduates who possess analytical 
WKLQNLQJ�VNLOOV��FUHDWLYH�WKLQNLQJ��UHVLOLHQFH��ȵH[LELOLW\��DJLOLW\��PRWLYDWLRQ��DQG�
self-awareness; and curiosity and lifelong learning (World Economic Forum, 
2023) and communication skills, alongside specialized knowledge. To meet 
these demands, curricula must integrate industry-relevant skills and practical 
experiences. Teachers play a crucial role in bridging the gap between academia 
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and the workforce. They must collaborate with industry partners, incorporate 
real-world case studies, and provide opportunities for experiential learning. 
This necessitates a shift from purely theoretical instruction to a more applied 
and practical approach, ensuring that students are well-prepared for the cha-
llenges of their chosen professions.

X��şÅ�É�ş¸�ş¬���¬¸²�ş¬�vÅ²�²�şv²�ş�¸²Ï�²Ò¸ÒÉşÂÅ¸��ÉÉ�¸²v¬ş
��Ü�¬¸Â±�²Ï

7KH�FRQFHSW�RI�HGXFDWLRQ�DV�D�ȴQLWH�SURFHVV�HQGLQJ�XSRQ�JUDGXDWLRQ�LV�
obsolete. In today’s rapidly changing world, lifelong learning and continuous 
professional development are essential. Teachers must embody this principle, 
becoming lifelong learners themselves. They must stay abreast of the latest 
GHYHORSPHQWV�LQ�WKHLU�ȴHOGV��HPEUDFH�QHZ�SHGDJRJLFDO�DSSURDFKHV��DQG�FRQ-
WLQXRXVO\�UHȴQH�WKHLU�VNLOOV��)XUWKHUPRUH��WKH\�PXVW�HTXLS�VWXGHQWV�ZLWK�WKH�
ability to learn independently, fostering a growth mindset and empowering 
them to navigate a future characterized by constant change. The ability to teach 
students how to learn, rather than just what to learn, is a critical component 
of teacher transformation.

X��şÅ¸¬�ş¸�ş��Ò�vÏ�¸²ş�²ş�v��¬�ÏvÏ�²�şÏÅv²É�¸Å±vÏ�¸²

K��v�¸���v¬ş�²²¸ÜvÏ�¸²şv²�şÏÅv�²�²�

Teachers must embrace innovative teaching methodologies that move 
beyond traditional teacher-based approaches. This requires continuous tra-
ining and development, providing teachers with the skills and knowledge to 
implement student-centered learning, active learning strategies, and technolo-
gy-enhanced instruction. Pedagogical innovation involves experimenting with 
new approaches, adapting to diverse learning styles, and creating engaging 
learning experiences that foster deep understanding and critical thinking. By 
embracing these changes, teachers can empower students to become active 
participants in their own learning and prepare them for the challenges of a 
dynamic world.
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KÅ¸±¸Ï�²�şÅ�í��Ï�Ü�şÂÅv�Ï���şv²�şÉ�¬�ŵvÉÉ�ÉÉ±�²Ï

7UDQVIRUPDWLRQ�DOVR�QHFHVVLWDWHV�D�FXOWXUH�RI�UHȵHFWLYH�SUDFWLFH�DQG�VHOI�DV-
sessment within educational institutions. Teachers must be encouraged to 
critically evaluate their own teaching methods, identify areas for improvement, 
and engage in ongoing professional development. This involves creating oppor-
tunities for peer observation, feedback, and mentorship, as well as providing 
DFFHVV�WR�UHVRXUFHV�DQG�VXSSRUW�IRU�VHOI�GLUHFWHG�OHDUQLQJ��5HȵHFWLYH�SUDFWLFH�
DOORZV�WHDFKHUV�WR�UHȴQH�WKHLU�SHGDJRJLFDO�DSSURDFKHV�DQG�DGDSW�WR�FKDQJLQJ�
student needs. By fostering a culture of continuous improvement, education 
can ensure that lecturers are equipped to drive meaningful transformation.

Case studies of transformative learning in Indonesian 

�¸²Ï�âÏ

A study by Agustina et al. (2024) examined six teachers (four female and 
two male) from a private university in Jakarta, Indonesia. The participants 
represented diverse disciplines, including business and management, nutri-
tion education, English language education, art education, comic studies, and 
Indonesian language education. Their teaching experience ranged from six to 
twenty-two years, with three teachers having six to eleven years of experience 
and three having eleven to twenty-two years (Table 1).

Xv�¬�şÿŤşKvÅÏ���Âv²ÏÉƄşÂÅ¸ì¬�
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To enhance their understanding of transformative learning, they completed 
an asynchronous course on the subject. To ensure a shared perception and 
clear comprehension, they participated in a brief online wrap-up activity. Fo-
llowing the course and a workshop, they implemented transformative learning 
principles based on Mezirow’s framework. Their classes were observed from 
October 2023 to January 2024, with approximately six observation sessions 
conducted. They were also interviewed to gain in-depth insights into their 
experiences applying transformative learning in their classrooms.

7KH�ȴQGLQJV�LQGLFDWHG�WKDW�WHDFKHUV�HQFRXUDJHG�VWXGHQWV�WR�H[SUHVV�WKHLU�
ideas and facilitated class discussions. For example, the management teacher 
(AR) asked students to share their perspectives in front of the class. Similar-
ly, the nutrition education teacher (SL) asked students to engage in group 
discussions and present their ideas to the class. The teachers reported that 
transformative learning made their classes more engaging.

The application of transformative learning in the Business and Management 
course proves to be particularly engaging, as it challenges third-semester un-
dergraduate students to develop their critical thinking skills through rigorous 
case study analysis (AR)

The initial implementation of transformative learning in the Nutrition 
Education course was a uniquely engaging and demanding experience. I found 
it interesting due to its novelty within the curriculum, and challenging due to 
the uncertainty surrounding its ultimate effectiveness (SL).

Furthermore, they implemented a student-centered approach, aiming to 
contextualize learning and promote student participation. All teachers facilita-
ted collaborative work and provided feedback on student performance. They 
believed that transformative learning broadened their students’ perspectives, 
enhanced critical thinking, and fostered personal growth.

Students are expected to learn autonomously about the philosophy of art 
and to practice it in their design. They are encouraged to present in front of 
the class and discuss. I trigger them to think critically (MK).

7KH�DSSOLFDWLRQ�RI�WUDQVIRUPDWLYH�OHDUQLQJ�ZLWKLQ�WKH�*UDPPDU�LQ�:UL-
tten Discourse course has demonstrated that learning grammar is a deeply 
transformative experience, moving beyond memorization to encompass the 
development of critical thinking, self-expression, and strong communication 
skills. This learning approach not only enhances grammatical understanding 
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EXW�DOVR�SUHSDUHV�VWXGHQWV�WR�EH�PRUH�FRPSHWHQW�FRPPXQLFDWRUV�DQG�UHȵHFWLYH�
writers in their future lives (AH).

To implement transformative learning in the video graphics computer 
course, I designed projects that pushed students to apply technical skills within 
personally relevant contexts. For instance, they created videos based on their 
own experiences, which forced them to think deeply about both visual design 
and communicative intent. I also promoted collaborative learning, where 
students shared feedback, resulting in a wider perspective on video graphics 
DQG�LPSURYHG�VRFLDO�VNLOOV��*,�

By implementing transformative learning strategies, students become more 
active and involved in the learning process. This heightened engagement leads 
to deeper knowledge acquisition and a fundamental change in how students 
approach and apply teaching materials, particularly when preparing for ca-
reers as a teacher (FE).

$OO�WHDFKHUV�FRQVLVWHQWO\�LQFRUSRUDWHG�FULWLFDO�VHOI�UHȵHFWLRQ�DW�WKH�HQG�RI�
each class as they believed that it was the heart of transformative learning 
(Liu, 2017). Therefore, it was crucial to carry out in teaching and learning 
(Acosta et al., 2023; Cake, 2018; Nolan & Molla, 2021). Students were encoura-
JHG�WR�ZULWH�UHȵHFWLRQV��ZKLFK�WKH�WHDFKHUV�EHOLHYHG�ZRXOG�IRVWHU�DZDUHQHVV�
of the course’s objectives and their relevance to students’ future careers. This 
DFWLYLW\�DLPHG�WR�GHYHORS�VWXGHQWVȇ�UHȵHFWLYH�VNLOOV��-DFN�0H]LURZ�DV�FLWHG�LQ�
*UDYHWW���������&KR�DQG�-RKQVRQ��������HPSKDVL]HG�WKDW�UHȵHFWLYH�SUDFWLFHV�
ZHUH�FULWLFDO��7KH�WHDFKHUV�SRVHG�WKH�IROORZLQJ�UHȵHFWLYH�TXHVWLRQV�

1. How did your experience demonstrate the relevance of this course’s 
learning objectives to your future career?

2. How do you plan to apply the course material in your future career?
3. What insights did you gain from this course?
4. Did this course change your perspective or beliefs about yourself?

,QWHUYLHZ�ȴQGLQJV�UHYHDOHG�WKDW�FULWLFDO�VHOI�UHȵHFWLRQ�ZDV�FUXFLDO�IRU�
student learning. For instance, the English language education teacher (AH) 
emphasized that her students should develop a comprehensive understanding 
of effective grammar usage in their academic and professional lives. Her stu-
dents reported that they began to view grammar not as a set of rules, but as 
a tool for conveying meaning. It can be seen in AH’s story:
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7KURXJK�WKH�SUDFWLFH�RI�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ��WKH�*UDPPDU�LQ�:ULWWHQ�'LV-
course class aims to empower students not only to master grammar as a foun-
dational skill for written communication, but also to engage in thoughtful 
questioning and evaluation of how their grammatical understanding will serve 
them in their future professional and academic contexts (AH)

$GGLWLRQDOO\��WKH�DUW�HGXFDWLRQ�WHDFKHU��*,��DVVLJQHG�SURMHFWV�UHODWHG�WR�
UHDO�ZRUOG�VHWWLQJV�DQG�LQFRUSRUDWHG�FULWLFDO�VHOI�UHȵHFWLRQ�LQWR�WKRVH�SURMHFWV��
7KLV�UHȵHFWLRQ�KHOSHG�VWXGHQWV�XQGHUVWDQG�KRZ�WR�FRQYH\�PHVVDJHV�HIIHFWL-
vely in their work. Similarly, the management teacher (AR) utilized critical 
VHOI�UHȵHFWLRQ�WR�IRVWHU�FULWLFDO�WKLQNLQJ�DPRQJ�KHU�VWXGHQWV�

The computer graphics video course, I consistently introduce complex sce-
QDULRV�GHVLJQHG�WR�VWLPXODWH�VWXGHQWVȇ�FRQWHPSODWLRQ�RI�KRZ�VSHFLȴF�WHFKQLTXHV�
and concepts translate into practical, real-world applications. Every week, 
VWXGHQWV�DUH�WDVNHG�ZLWK�SURMHFWV�WKDW�GHPDQG�QRW�MXVW�WHFKQLFDO�SURȴFLHQF\��
but also a thoughtful consideration of the messages they intend to commu-
nicate through their visual creations. To facilitate a deeper understanding of 
the visual impact on the audience and to cultivate critical thinking skills, we 
FRQGXFW�UHJXODU�UHȵHFWLRQ�VHVVLRQV��ERWK�LQGLYLGXDOO\�DQG�LQ�FROODERUDWLYH�
group settings. This pedagogical approach ensures that students move beyond 
the mere acquisition of technical skills, fostering instead a more profound 
awareness of their role as visual communicators and the power they hold in 
VKDSLQJ�DXGLHQFH�SHUFHSWLRQ��*,�

Students are given practical job descriptions to work with, allowing them 
to immediately start writing their own simple job descriptions, starting with 
the easiest job roles. This direct method is intended to improve their critical 
WKLQNLQJ�DQG�DFFXUDF\��VR�WKH\�FDQ�SURGXFH�PRUH�UHȴQHG�MRE�GHVFULSWLRQV�LQ�
future classes (AR)

In implementing transformative learning, teachers encountered several 
challenges. They reported issues such as student resistance, large class sizes, 
DQG�GLɘFXOWLHV�LQ�GHYHORSLQJ�FULWLFDO�WKLQNLQJ�VNLOOV��7KH�(QJOLVK�ODQJXDJH�
education teacher (AH) noted that many of her students felt uncomfortable 
SDUWLFLSDWLQJ�DFWLYHO\�LQ�FODVV�GLVFXVVLRQV�GXH�WR�D�ODFN�RI�FRQȴGHQFH�LQ�H[SUHV-
sing their ideas. She also reported that large class sizes prevented her from 
providing adequate individual attention. She believed that smaller classes 
would better accommodate students’ diverse needs and learning styles. The 
DUW�HGXFDWLRQ�WHDFKHU��*,��IDFHG�UHVLVWDQFH�IURP�VWXGHQWV�ZKR�ZHUH�XQZLOOLQJ�
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to accept new ideas that contradicted their existing understandings. The In-
donesian language education teacher (FE) struggled to develop his students’ 
critical thinking abilities.

,QLWLDOO\��LQWURGXFLQJ�WUDQVIRUPDWLYH�OHDUQLQJ�LQWR�P\�*UDPPDU�LQ�:ULWWHQ�
'LVFRXUVH�FODVV�SUHVHQWHG�VHYHUDO�FKDOOHQJHV��$�VLJQLȴFDQW�KXUGOH�ZDV�DGGUHV-
sing the students’ hesitation and unease with active involvement, particularly 
LQ�FODVVURRP�GLVFXVVLRQV�DQG�WKH�GHWDLOHG�DUWLFXODWLRQ�RI�WKHLU�VHOI�UHȵHFWLRQV��
Many students struggled with the vulnerability of sharing their personal thou-
ghts and experiences in written form (AH).

To address the challenges of implementing transformative learning, the 
teachers fostered dynamic learning environments. To overcome student re-
sistance and encourage participation, the English language education teacher 
(AH) created a safe and supportive classroom environment by facilitating small 
JURXS�GLVFXVVLRQV��7KHVH�OHDUQLQJ�PHWKRGV�KHOSHG�EXLOG�VWXGHQWVȇ�FRQȴGHQFH��
She also provided constructive feedback and encouraged peer review. The art 
HGXFDWLRQ�WHDFKHU��*,��SURPRWHG�GHHS�HQJDJHPHQW�E\�DVNLQJ�VWXGHQWV�WR�XVH�
real-world applications and authentic learning materials. The management 
teacher (AR) also employed small group discussions to manage large class 
sizes and encourage students to express their ideas.

7R�RYHUFRPH�WKH�LQLWLDO�UHVLVWDQFH�WR�DFWLYH�SDUWLFLSDWLRQ�DQG�VHOI�UHȵHFWLRQ��
I focused on cultivating a secure and encouraging learning space where every 
VWXGHQW�IHOW�UHVSHFWHG�DQG�OLVWHQHG�WR��7KLV�LQYROYHG�FRQVLVWHQWO\�DɘUPLQJ�
the value of each individual’s voice and perspective, and assuring them that 
UHȵHFWLRQ�LV�D�SURFHVV�RI�H[SORUDWLRQ��QRW�D�WHVW�ZLWK�ULJKW�RU�ZURQJ�DQVZHUV��
To foster greater engagement, I employed a variety of teaching methods. This 
included facilitating smaller group discussions, which provided a less inti-
midating platform for students to share their thoughts, and designing crea-
tive assignments that allowed for self-expression through diverse mediums, 
including social media. I also actively demonstrated and taught the process 
RI�FULWLFDO�UHȵHFWLRQ��HQDEOLQJ�VWXGHQWV�WR�ZLWQHVV�LWV�SUDFWLFDO�DSSOLFDWLRQV��
Furthermore, I provided thoughtful and encouraging feedback on every stu-
GHQWȇV�UHȵHFWLYH�ZRUN��%\�UHFRJQL]LQJ�WKHLU�HIIRUWV�DQG�RIIHULQJ�FRQVWUXFWLYH�
JXLGDQFH�IRU�LPSURYHPHQW��,�DLPHG�WR�EXLOG�WKHLU�FRQȴGHQFH�LQ�SDUWLFLSDWLQJ�
and providing valuable feedback during peer review sessions (AH).

$OO�WHDFKHUV�EHOLHYHG�WKDW�WUDQVIRUPDWLYH�OHDUQLQJ�KDG�VLJQLȴFDQW�LPSDFWV�
on students’ academic and personal lives. This was in line with the John’s study 
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(2013), which showed that transformative learning changed someone’s pers-
pective, competence, and identities. The management teacher (AR) reported 
that case studies, as a learning method, exposed her students to real-world 
scenarios and broadened their perspectives on human resources. The nutri-
tion education teacher (SL) revealed that transformative learning changed 
her students’ behaviors, fostering an understanding of healthy lifestyles and 
enabling them to educate their communities through engaging media. The 
English language education teacher (AH) reported that her students applied 
JUDPPDU�LQ�PHDQLQJIXO�FRQWH[WV��7KH�DUW�HGXFDWLRQ�WHDFKHU��*,��VWDWHG�WKDW�
transformative learning not only enhanced their technical skills but also their 
soft skills, such as creativity, critical thinking, communication, and self-aware-
ness regarding the visual impact of their work. The comic studies teacher (MK) 
also reported that transformative learning impacted their students’ perspec-
tives on art and design appreciation. His students developed self-awareness 
in using appropriate methods and approaches to interpret artistic creations. 
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