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Resumen 

Este artículo presenta una revisión sistemática de literatura sobre los factores microeconómicos 

que determinan la competitividad en la agroindustria del cacao en Ecuador. Se emplea un enfoque 

deductivo basado en el modelo de competitividad sistémica, que integra cinco dimensiones: 

capacidad de gestión, estrategias empresariales, gestión de la innovación, buenas prácticas 

operativas e integración de la cadena de valor. La metodología siguió las directrices PRISMA 

2020, incluyendo criterios de inclusión y exclusión rigurosos, y análisis temático apoyado en 

NVivo. A partir de 36 artículos revisados por pares, se identificaron patrones comunes sobre la 

interacción de estas variables en el desempeño competitivo del sector. Los principales hallazgos 

muestran que una cadena de valor más integrada, una gestión organizacional fortalecida y 

estrategias empresariales diferenciadas generan ventajas sostenibles. El artículo aporta un modelo 

conceptual aplicable para orientar políticas públicas, decisiones empresariales y estrategias 

académicas. Se concluye que la competitividad del sector depende de la articulación sistémica de 

capacidades internas y colaborativas. 

Palabras claves: competitividad, agroindustria, cacao, innovación,  

JEL: L11; Q13; Q17; O31; O14. 

 

 

Abstract 

This article presents a systematic literature review on the microeconomic factors influencing 

competitiveness in the cocoa agroindustry in Ecuador. A deductive approach is employed, 

grounded in the systemic competitiveness model, which integrates five dimensions: management 

capacity, business strategies, innovation management, good operational practices, and value chain 

integration. The methodology follows PRISMA 2020 guidelines, including rigorous 

inclusion/exclusion criteria and thematic analysis supported by NVivo. Based on 36 peer-reviewed 

articles, common patterns were identified regarding how these variables interact and influence 

sectoral performance. Findings highlight that integrated value chains, strengthened organizational 

management, and differentiated business strategies generate sustainable advantages. The study 

proposes a conceptual model to guide public policy, business decisions, and academic research. 

The article concludes that competitiveness depends on the systemic articulation of internal and 

collaborative capabilities. 

Keywords: competitiveness, agroindustry, cocoa, innovation, value chain. 

JEL: L11; Q13; Q17; O31; O14. 

 

 

Introducción 

La agroindustria del cacao representa una actividad productiva de alta relevancia 

económica, social y cultural en los países tropicales, donde se integra a las dinámicas de desarrollo 

rural y comercio internacional. Ecuador, en particular, se destaca como uno de los principales 

exportadores de cacao fino de aroma, una variedad altamente valorada por la industria chocolatera 
global por sus características organolépticas únicas (Araujo et al., 2020). No obstante, a pesar del 
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prestigio internacional de su producto, el sector cacaotero ecuatoriano enfrenta debilidades 

estructurales que limitan su posicionamiento competitivo. Entre ellas destacan la fragmentación 

productiva, la baja incorporación de tecnología, la escasa innovación organizacional y la limitada 

agregación de valor en origen (Arévalo & Poma, 2025). 

La competitividad de un sector como el cacao no depende exclusivamente de sus 

atributos naturales, sino del fortalecimiento sistémico de sus actores, capacidades tecnológicas, 

estructuras organizativas y marcos institucionales. En las últimas décadas, la literatura académica 

ha puesto en evidencia que los países que logran posicionarse de forma sostenida en cadenas 

globales de valor son aquellos que articulan eficientemente sus factores microeconómicos con 

políticas de innovación, sostenibilidad y gobernanza sectorial (Ferro et al., 2021). Esta transición 

requiere superar un enfoque basado en ventajas comparativas estáticas para adoptar una visión de 

ventajas competitivas dinámicas y gestionables (Sanz & Mejía, 2020) 

En este sentido, autores como Espinosa y Rivadeneira (2022) han formulado el concepto 

de “competitividad sistémica” como un enfoque integral que contempla la interacción entre los 

niveles macroeconómico (política económica y estabilidad), mesoeconómico (infraestructura de 

soporte e instituciones), microeconómico (empresas y organizaciones productivas) y meta 

económico (valores, cultura, compromiso social). 

 

 Desde esta perspectiva, la agroindustria del cacao en Ecuador requiere ser analizada desde 

una lógica multivariable que considere cómo las condiciones organizativas internas —en el nivel 

micro— condicionan la posibilidad de integrar exitosamente los eslabones de la cadena productiva 

con los mercados globales (Torres-Ruiz & Ponce-Juárez, 2022). 

 

A nivel microeconómico, que es el foco de este estudio, la competitividad de las 

organizaciones cacaoteras está estrechamente vinculada con su capacidad de planificación 

estratégica, su gestión administrativa y financiera, su nivel de innovación tecnológica, la 

implementación de buenas prácticas agrícolas y comerciales, así como su articulación efectiva con 

otros actores de la cadena de valor. Estos elementos han sido identificados en múltiples estudios 

como factores críticos para la creación de ventajas competitivas sostenibles (Gebre et al., 2021; 

Lema et al., 2021). La identificación, análisis e integración de estas variables resulta clave para 

diseñar estrategias efectivas de mejora en el desempeño sectorial. 

Adicionalmente, la participación del cacao ecuatoriano en mercados diferenciados y con 

mayores estándares de calidad —como los de Europa o Norteamérica— exige a los productores 

cumplir con requisitos estrictos en cuanto a trazabilidad, certificaciones, sostenibilidad social y 

ambiental. Esto demanda inversiones no solo en procesos técnicos, sino también en capital 

humano, tecnologías de información y redes de colaboración (Olarte & Muñoz, 2025). Sin 

embargo, la atomización del sector, la limitada cultura empresarial y la debilidad institucional en 

zonas rurales dificultan la adopción de estas exigencias internacionales (Waarts, Ge, Ton, van 

Rijn, & van der Mheen-Sluijer, 2019). 

Frente a esta problemática, el presente artículo tiene como propósito desarrollar una 

revisión crítica y estructurada de la literatura científica indexada que permita fundamentar un 

modelo conceptual de competitividad adaptado a la agroindustria del cacao en Ecuador. Desde un 
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enfoque deductivo, se parte de marcos teóricos consolidados en economía agrícola, administración 

estratégica, innovación organizacional y gobernanza de cadenas agroalimentarias, para luego 

contrastarlos con hallazgos empíricos relevantes aplicados al sector cacaotero y otras 

agroindustrias tropicales. 

 

Este abordaje permitirá identificar las variables microeconómicas que tienen mayor 

incidencia en el desempeño competitivo de las organizaciones cacaoteras, así como los vínculos 

entre ellas. De manera específica, se profundizará en cinco dimensiones clave: capacidad de 

gestión, estrategias empresariales, gestión de la innovación, buenas prácticas en el ciclo de 

producción y comercialización, e interacción entre productores, proveedores y usuarios. Estas 

dimensiones serán discutidas desde una perspectiva analítica, orientada tanto a la formulación de 

políticas públicas como a la toma de decisiones estratégicas en el ámbito empresarial. 

 

Con base en este marco analítico, se plantea la siguiente pregunta de investigación: ¿Cómo 

interactúan las capacidades internas y los factores estructurales para influir en la competitividad 

de la agroindustria del cacao en Ecuador? 

 

En consecuencia, se formula la siguiente hipótesis de trabajo: 

 

La competitividad de la agroindustria del cacao en Ecuador resulta de la interacción entre 

factores internos —como la gestión, la innovación y las prácticas operativas— y factores 

estructurales —como la articulación de la cadena de valor y el entorno sectorial—, expresándose 

de forma diferenciada según el nivel de desarrollo organizacional. 

 

La hipótesis central de este estudio sostiene que la competitividad en la industria del cacao 

está determinada por un conjunto de variables microeconómicas interrelacionadas, cuya 

articulación sistémica influye directamente en el desempeño del sector. Estas variables incluyen 

la capacidad de gestión, las estrategias empresariales, la gestión de la innovación, la 

implementación de buenas prácticas productivas y la integración entre actores de la cadena de 

valor. Cada una de estas dimensiones ha sido ampliamente respaldada por la literatura 

especializada y se configura como un componente clave dentro del modelo de competitividad 

sistémica propuesto.  

 

Tal como se presenta en la Figura 1, este modelo esquemático permite visualizar la 

estructura causal que vincula dichas variables con la competitividad sectorial, resaltando tanto su 

carácter independiente como sus relaciones funcionales. La figura ilustra que no se trata de factores 

aislados, sino de elementos que interactúan en un entorno organizacional y territorial complejo, 

donde el fortalecimiento de una variable puede potenciar el efecto de las demás. De esta forma, se 

propone una visión integral de la competitividad, que trasciende los enfoques tradicionales basados 

únicamente en ventajas naturales o precios de mercado. 
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Figura 1 

 

Modelo de competitividad de la agroindustria del cacao. 

 

 

Fuente: Elaboración propia basada en la revisión de la literatura que se incluye en este 

artículo. 

 

Metodología 

 

Enfoque metodológico general 

 

La presente investigación se enmarca en una revisión sistemática de literatura guiada por 

las directrices PRISMA 2020. Se analizaron 36 artículos científicos indexados, seleccionados 

mediante criterios rigurosos de inclusión (relevancia temática, enfoque agroindustrial, contexto 

latinoamericano) y exclusión (duplicados, informes técnicos sin revisión por pares). El rango 

temporal: 2015 a 2025 fue establecido considerando la evolución reciente de la agroindustria del 

cacao en Ecuador, marcada por reformas políticas, estándares de calidad y procesos de 

internacionalización. El análisis temático fue realizado con apoyo del software NVivo 12, 

 

Competitividad en 

la agroindustria del 

cacao 

Variables 

microeconómicas 

Estrategias empresariales (Talla et al., 

2023; Alfaro & Rosales, 2020; Waarts 

et al., 2019). 

Gestión de la innovación (Salazar & 

Sánchez, 2021; García et al., 2024; 

Sanz & Mejía, 2020). 

Buenas prácticas operativas (FAO & 

ICCO, 2023; Espinosa & Rivadeneira, 

2022; Ríos & Rodríguez, 2020). 

Integración de actores en la cadena de 

valor (Hu et al., 2025; Gebre et al., 

2021; Fernández-Stark et al., 2020). 

Capacidad de gestión. 
(Espinosa & Rivadeneira, 2022; 

Braun & Clarke, 2019). 
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utilizando codificación abierta y categorización axial. Para garantizar la confiabilidad del análisis, 

se incorporó revisión cruzada por un segundo investigador y se aplicó control de sesgo a través de 

revisión Inter codificadora. El protocolo PRISMA fue aplicado en sus cuatro fases: identificación, 

selección, elegibilidad e inclusión, y se documentó mediante un diagrama de flujo y tabla de 

extracción de datos. 

 

Procedimiento de análisis 

 

El presente estudio adopta un enfoque de revisión sistemática de literatura, fundamentado 

en las directrices PRISMA 2020 (Page et al., 2021), con el propósito de identificar y analizar los 

factores microeconómicos que inciden en la competitividad de la agroindustria del cacao. Esta 

metodología fue seleccionada por su capacidad para ofrecer un proceso riguroso, replicable y 

transparente en la identificación, selección, evaluación y síntesis de la literatura académica 

relevante. A diferencia de las revisiones narrativas, las revisiones sistemáticas permiten integrar 

hallazgos empíricos y teóricos de forma estructurada, minimizando sesgos de selección y 

fortaleciendo la validez de las conclusiones (Siddaway et al., 2019). Asimismo, se incorporaron 

principios del enfoque metodológico propuesto por Tranfield et al. (2003), orientado 

específicamente a revisiones en ciencias de la gestión. Esto incluyó la evaluación crítica de las 

fuentes seleccionadas, la trazabilidad documental del proceso y la inclusión de literatura en 

múltiples idiomas y contextos. Además, el análisis se complementa con técnicas cualitativas para 

garantizar una visión más rica y comprensiva. En particular, se empleó análisis temático reflexivo 

(Braun & Clarke, 2019) apoyado en software de análisis cualitativo NVivo 14, con el fin de 

identificar patrones, relaciones conceptuales y vacíos investigativos que ayuden a explicar la 

dinámica de competitividad en la cadena del cacao. 

 

Estrategia de búsqueda 

 

La búsqueda bibliográfica se llevó a cabo entre los meses de febrero y mayo de 2025 en 

cinco bases de datos académicas ampliamente reconocidas: Scopus, Web of Science Core 

Collection, SpringerLink, Emerald Insight y Redalyc/Latindex. Estas bases fueron seleccionadas 

por su nivel de indexación, alcance multidisciplinario y disponibilidad de artículos revisados por 

pares en inglés y español. Se definieron combinaciones booleanas de palabras clave en ambos 

idiomas, incluyendo: ("cacao" OR "cocoa") AND ("competitiveness" OR "competitividad") AND 

("microeconomic factors" OR "factores microeconómicos" OR "gestión" OR "value chain" OR 

"innovación"). Asimismo, se aplicaron filtros para restringir la búsqueda a: 

 

• Publicaciones entre 2015 y 2025   

• Artículos con revisión por pares (investigaciones o revisiones)   

• Idiomas: inglés y español   

• Acceso a texto completo 

 

Como resultado preliminar, se identificaron 312 artículos: Scopus (120), Web of Science 

(84), SpringerLink (46), Emerald Insight (32) y Redalyc/Latindex (30). Este amplio corpus 

permitió asegurar una cobertura geográfica y temática equilibrada entre estudios globales y 

literatura especializada en América Latina, África y Asia. 
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Proceso de selección 

 

El proceso de depuración se organizó en cuatro fases sucesivas, conforme al protocolo 

PRISMA: 

 

• Identificación: se recolectaron 312 registros iniciales a partir de las bases seleccionadas.   

• Eliminación de duplicados: se descartaron 68 artículos repetidos, resultando en 244 

únicos.   

• Cribado por título y resumen: se excluyeron 152 estudios que no abordaban la 

competitividad desde una perspectiva organizacional o microeconómica.   

• Evaluación de texto completo: de los 92 restantes, se eliminaron 56 por no cumplir con 

los criterios de rigor metodológico o por centrarse en temáticas ajenas (como genética 

vegetal, enfermedades del cacao o macroeconomía agrícola). 

 

La muestra final quedó conformada por 36 artículos que cumplían con los estándares de 

calidad y pertinencia requeridos. El proceso completo fue documentado mediante un diagrama de 

flujo conforme a PRISMA 2020. 

 

Criterios de inclusión y exclusión 

 

La aplicación de criterios explícitos de inclusión y exclusión fue esencial para garantizar 

la validez metodológica del estudio. Como se detalla en la Tabla 1, se priorizaron artículos con 

evidencia empírica o teórica sólida, desarrollados en contextos aplicables a la agroindustria del 

cacao. 

 

Tabla 1 

  

Criterios de inclusión y exclusión para la selección de la literatura relevante. 

 

Criterio Inclusión Exclusión 

Tipo de publicación 
Artículos revisados por pares 

(investigación o revisión) 

Informes técnicos, columnas de 

opinión, resúmenes sin revisión 

Año de publicación 2015 a 2025 Anteriores a 2015 

Idioma Español o inglés Otros idiomas 

Enfoque 
Competitividad en el cacao desde 

factores microeconómicos 

Enfoques exclusivamente 

agronómicos o macroeconómicos 

Método 
Cualitativo, cuantitativo o mixto 

con sustento teórico riguroso 
Opiniones sin evidencia empírica 

Contexto geográfico 
Preferencia por América Latina, 

África y Asia 

Estudios centrados únicamente en 

países del G7 o no aplicables al 

sector cacaotero 

Fuente: Elaboración propia. 
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Análisis temático 

 

Para interpretar la evidencia, se aplicó análisis temático reflexivo (Braun & Clarke, 2019), 

una técnica ampliamente validada en estudios cualitativos. Esta metodología permite estructurar y 

categorizar el contenido de los textos a través de codificación abierta, axial y selectiva, generando 

una comprensión profunda de las tendencias conceptuales. El análisis fue apoyado mediante el 

software NVivo 14, lo cual facilitó la organización sistemática de las categorías emergentes. 

 

Tabla 2  

 

Ejes temáticos convergentes. 

Eje temático 

Número de estudios que lo 

reportan 

Frecuencia relativa 

(%) 

Capacidad de gestión 29 80.6 

Estrategias empresariales 26 72.2 

Gestión de la innovación 24 66.7 

Buenas prácticas operativas 22 61.1 

Integración de la cadena de 

valor 
30 83.3 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Los ejes temáticos identificados coinciden con cinco dimensiones microeconómicas 

propuestas en el modelo conceptual del estudio: capacidad de gestión, estrategias empresariales, 

gestión de la innovación, buenas prácticas productivas y comerciales, e integración de la cadena 

de valor. La frecuencia de aparición de cada eje se resume en la Tabla 2. Este ejercicio permitió 

construir un mapa temático que no solo refleja la frecuencia, sino también las relaciones causales 

entre dimensiones, configurando una visión sistémica de la competitividad sectorial. 

Los resultados revelan cinco dimensiones microeconómicas recurrentes que explican la 

competitividad en la agroindustria del cacao: capacidad de gestión, estrategias empresariales, 

innovación, buenas prácticas operativas e integración de la cadena de valor. Estos hallazgos 

coinciden parcialmente con estudios previos realizados en el sector agrícola de economías 

emergentes, donde identificaron que la capacidad de gestión empresarial y la coordinación de la 

cadena son determinantes clave para la exportación sostenible en cooperativas cacaoteras del Perú. 

Asimismo, se demostró que la innovación y las estrategias de articulación local explican 

diferencias significativas en el rendimiento sectorial en Colombia. 

 

Al contrastar estos hallazgos con el Modelo de Competitividad Sistémica del Cacao 

(MCSC) propuesto en este estudio, se observa una alineación general entre las dimensiones 

identificadas y las relaciones hipotéticas planteadas. Sin embargo, el rol moderador de la 

integración de la cadena de valor requiere validación adicional, ya que este factor no siempre 

amplifica el efecto de las estrategias empresariales, sino que depende de la existencia de alianzas 

formales y contratos justos. 
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En este sentido, el análisis cualitativo sugiere que la competitividad no puede explicarse 

únicamente por capacidades internas, sino por su articulación sistémica con estructuras 

interorganizacionales. Esta visión respalda el enfoque de Esser et al. (1996) y refuerza la necesidad 

de modelos híbridos que integren variables microeconómicas con condiciones meso y macro 

estructurales. 

 

Evaluación de calidad 

 

Cada artículo fue evaluado con base en una parrilla adaptada de los criterios del Critical 

Appraisal Skills Programme (CASP) y del Joanna Briggs Institute (JBI), considerando cinco 

dimensiones fundamentales: claridad de objetivos, suficiencia teórica, diseño metodológico, 

aplicabilidad sectorial y relevancia contextual. Los estudios con puntaje inferior al 60 % fueron 

excluidos. Los 36 artículos seleccionados alcanzaron una media de calidad metodológica del 84 

%, lo que refuerza la confiabilidad de los hallazgos. 

 

Tabla 3 

 

Parámetros de calidad para la sección de literatura relevante. 

 

Criterio de evaluación 

Número de estudios que lo 

cumplen (de 36) 

Frecuencia 

relativa (%) 

Claridad y coherencia de objetivos 34 94.4 

Suficiencia del marco teórico 31 86.1 

Diseño metodológico robusto 30 83.3 

Aplicabilidad al contexto 

agroindustrial del cacao 
32 88.9 

Relevancia para economías 

emergentes 
33 91.7 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Resultados 

 

Fundamentos teóricos sobre la competitividad 

 

La competitividad ha sido ampliamente estudiada desde múltiples enfoques teóricos. El 

modelo de las cinco fuerzas de Porter (1990) destaca la influencia de factores estructurales del 

mercado como las barreras de entrada, el poder de negociación de clientes y proveedores, la 

amenaza de productos sustitutos y la rivalidad entre competidores. Krugman (1994), por su parte, 

señala que la competitividad nacional no debe entenderse como una analogía directa con la 

competencia empresarial, y subraya el papel clave de la productividad, la inversión en capital 

humano y las condiciones macroeconómicas. Desde una perspectiva más integral, Esser et al. 

(1996) desarrollan el modelo de competitividad sistémica, el cual articula cuatro niveles de 

análisis: meta, macro, meso y micro. Este enfoque permite comprender cómo interactúan las 

capacidades internas, las instituciones, las políticas públicas y el entorno internacional en el 
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desempeño competitivo de un sector o país. Estos enfoques constituyen una base conceptual 

robusta para analizar la competitividad de la agroindustria del cacao, al permitir integrar factores 

internos y estructurales dentro de un marco analítico coherente. 

 

Panorama global y regional de la industria del cacao 

 

La industria del cacao constituye un componente estratégico del desarrollo agrícola en las 

regiones tropicales del mundo. De acuerdo con datos de la Organización de las Naciones Unidas 

para la Alimentación y la Agricultura (FAO & ICCO, 2023), para el año 2023 existían 

aproximadamente entre cinco y seis millones de pequeños productores de cacao distribuidos en 61 

países. No obstante, cerca del 90 % de la producción global se concentra en siete países, con África 

Occidental dominando el mercado: Costa de Marfil aporta aproximadamente el 42 % del total 

mundial y Ghana un 11 %, consolidando su posición como epicentros de la oferta mundial (ICCO, 

2024). Recientemente, un estudio sobre la implementación del LID en Ghana sugiere que, pese a 

su capacidad para elevar el precio pagado al productor, los beneficios distributivos son 

heterogéneos y dependen de la tenencia de la tierra, el tamaño de la finca y la articulación con 

políticas de sostenibilidad paralelas (Adammons & Carodenuto, 2023). 

 

Durante el periodo 2023-2024, la producción mundial de cacao experimentó una reducción 

significativa, especialmente en África Occidental, donde las condiciones climáticas adversas, la 

presencia de enfermedades fúngicas y la limitada adopción de tecnologías de cultivo provocaron 

un descenso sustancial en el volumen disponible. Según datos recientes del International Cocoa 

Organization (ICCO), Costa de Marfil tuvo una caída de alrededor del 20 % en su cosecha respecto 

al año anterior, mientras que Ghana reportó una disminución cercana al 11 %. Como consecuencia, 

se estima un déficit global de aproximadamente 478 mil toneladas métricas para el cierre del año 

agrícola (ICCO, 2024). 

 

Esta contracción en la oferta internacional repercutió directamente en los precios. En el 

primer trimestre de 2024, el precio del cacao en el mercado internacional se duplicó, alcanzando 

valores cercanos a los 12 000 dólares por tonelada métrica, lo cual representa uno de los niveles 

más altos registrados en los últimos 40 años. Esta situación ha generado importantes repercusiones 

para las economías exportadoras, pero también ha reconfigurado el mapa competitivo del sector. 

 

América Latina, y en particular Ecuador, ha fortalecido su posición como uno de los 

principales actores emergentes en el mercado cacaotero. Ecuador se ha consolidado como el primer 

exportador mundial de cacao fino de aroma y el tercer productor global, después de Costa de Marfil 

y Ghana. Según datos del Banco Central del Ecuador y la plataforma de comercio internacional 

del Banco Mundial (WITS), en 2023 el país exportó granos de cacao (código HS 1801) por un 

valor aproximado de 1,170 millones de dólares, lo que representó un incremento del 28 % respecto 

al año anterior y significó el 3.8 % del total de las exportaciones nacionales (WITS, 2024). Los 

principales destinos fueron Malasia (24.8 %), Indonesia (17.4 %), Estados Unidos (14.6 %) y 

Países Bajos (14 %), mostrando una clara diversificación de mercados. 

 

Además, el país ha comenzado a posicionarse en el segmento de exportación de 

subproductos del cacao, como manteca, licor y polvo, con ingresos por 7.8 millones de dólares en 
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2023. Los principales mercados para estos derivados fueron Colombia, Chile y México, lo que 

refleja una progresiva articulación hacia etapas de mayor valor agregado. 

 

Este panorama sectorial permite contextualizar los hallazgos de la revisión sistemática 

realizada. La combinación de tensiones en la oferta global, alza de precios, expansión de la 

demanda de productos con certificación de origen y el reposicionamiento estratégico de países 

como Ecuador, configura un entorno altamente dinámico en el cual los factores microeconómicos 

internos —como la capacidad de gestión, la innovación y la integración de la cadena de valor— 

cobran una importancia crucial para sostener y mejorar la competitividad de la agroindustria 

cacaotera en el mediano y largo plazo. En este contexto, la balanza comercial de Ecuador en los 

años recientes refleja su posición consolidada como exportador neto. Como se resume en la Tabla 

4, el superávit comercial del cacao fue de 1 169.9 millones de dólares en 2023 y superó los 3 107 

millones en 2024. 

 

Tabla 4 

 

Balanza comercial de la industria del cacao en Ecuador, 2023–2024. 

 

Año 
Exportaciones 

(US$ millones) 

Importaciones 

(US$ millones) 

Balanza Comercial (Export – 

Import) 

2023 1 170 0.076 +1 169.924 

2024 3 107.8 0.076* +3 107.724 

Fuente: Elaboración propia con base en ICCO (2024). 

 

Capacidad de gestión 

 

La capacidad de gestión se identifica como una de las variables más críticas para explicar 

los niveles de competitividad en la agroindustria del cacao. Esta dimensión comprende aspectos 

vinculados con el liderazgo organizacional, la planificación estratégica, la eficiencia operativa, la 

toma de decisiones basada en datos y la capacidad de respuesta ante cambios del entorno. En el 

análisis temático realizado, esta categoría estuvo presente en 29 de los 36 estudios seleccionados, 

lo que representa una frecuencia del 80.6 %, y evidencia su carácter transversal en las experiencias 

documentadas (Braun & Clarke, 2019). 

 

Diversos estudios han demostrado que las unidades productivas del sector cacaotero que 

incorporan prácticas de gestión formalizadas, como sistemas de planificación financiera, 

herramientas de control de calidad y capacitación continua del personal, presentan ventajas 

competitivas significativas en términos de productividad, acceso a mercados y sostenibilidad 

(Addai et al., 2020; Muke et al., 2024). En el caso de Ecuador, investigaciones recientes han 

identificado una correlación positiva entre la capacidad administrativa de los productores y su 

participación en esquemas de comercio justo, certificación orgánica o exportación directa 

(Espinosa & Rivadeneira, 2022). No obstante, también se documentan importantes desafíos 

estructurales. La atomización de la producción —con predominancia de pequeños productores con 

escaso acceso a asistencia técnica— y la débil articulación institucional en territorios rurales 

limitan las oportunidades de consolidar modelos de gestión eficientes. 
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Desde un enfoque comparativo, experiencias en África Occidental muestran que la 

implementación de programas de fortalecimiento de capacidades gerenciales —impulsados por 

gobiernos o entidades de cooperación— ha generado mejoras tangibles en la calidad del producto, 

el cumplimiento de normas internacionales y el ingreso promedio por unidad de producción 

(ICCO, 2023). Estos resultados coinciden con las iniciativas emergentes en América Latina, donde 

las organizaciones de productores con mayor madurez institucional presentan ventajas al momento 

de negociar precios, consolidar redes de distribución o acceder a instrumentos de financiamiento.  

 

El análisis sugiere que la capacidad de gestión no solo actúa como un factor directo de 

competitividad, sino también como un habilitador para otras dimensiones clave del modelo 

propuesto, tales como la innovación, la eficiencia productiva y la integración en cadenas de valor 

más complejas. En el Modelo de Competitividad Sistémica del Cacao (MCSC), esta variable opera 

como punto de partida de relaciones causales que se amplifican a medida que los actores 

productivos fortalecen su capacidad organizacional. 

 

Por tanto, fortalecer las capacidades de gestión en el sector cacaotero —especialmente a 

nivel de pequeños y medianos productores— debe ser una prioridad en las estrategias públicas y 

privadas orientadas al desarrollo competitivo. Este fortalecimiento implica no solo capacitación 

técnica, sino también la creación de condiciones estructurales favorables: acceso a tecnología, 

infraestructura organizacional, acompañamiento institucional y esquemas asociativos efectivos. 

 

Estrategias empresariales 

 

Las estrategias empresariales representan un eje fundamental en la construcción de ventajas 

competitivas sostenibles dentro de la agroindustria del cacao. Esta dimensión fue identificada en 

26 de los 36 estudios incluidos en la revisión sistemática, lo que representa una frecuencia relativa 

del 72.2 %. A través del análisis temático, se observaron patrones comunes en torno a cómo los 

actores del sector —particularmente asociaciones de productores, cooperativas y empresas 

exportadoras— formulan e implementan estrategias orientadas a mejorar su posición en los 

mercados, adaptarse a la demanda y capturar valor agregado. 

 

En contextos como América Latina, África y Asia, las estrategias empresariales más 

exitosas han estado asociadas con tres grandes enfoques: (1) diferenciación mediante calidad y 

certificaciones; (2) integración vertical y comercialización directa; y (3) diversificación de 

productos y mercados (Talla et al., 2023). En particular, la diferenciación a través de 

certificaciones —como orgánica, comercio justo, Rainforest Alliance o cacao fino de aroma— ha 

permitido a productores acceder a nichos de mercado que valoran atributos sociales y ambientales, 

y que, por tanto, están dispuestos a pagar precios superiores (Waarts et al., 2019). 

 

La eficacia de los programas de certificación depende de la combinación entre incentivos 

de mercado, mecanismos de control y capacitación. Un análisis comparativo de tres esquemas 

Rainforest Alliance en Indonesia muestra que los mayores incrementos en ingreso y productividad 

se alcanzan cuando las empresas complementan la certificación con asistencia técnica intensiva y 

primas diferenciadas (Bemelmans & Maertens, 2025). 
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Por su parte, la integración vertical ha permitido reducir la dependencia de intermediarios 

y mejorar el poder de negociación de los productores. Casos documentados en Ghana, Perú y 

Ecuador muestran que las organizaciones que logran establecer relaciones directas con 

compradores internacionales, o incluso desarrollar marcas propias, obtienen mayores márgenes de 

ganancia, aumentan su estabilidad financiera y mejoran su capacidad de planificación (Bamber et 

al., 2014). 

 

Asimismo, la diversificación de productos —por ejemplo, el desarrollo de subproductos 

como manteca, licor, polvo de cacao o snacks procesados— ha cobrado relevancia en estrategias 

empresariales que buscan no solo aumentar ingresos, sino también ampliar los ciclos de vida del 

producto y reducir vulnerabilidades frente a la volatilidad de precios internacionales (Espinoza & 

Rivadeneira, 2022). Este tipo de enfoque ha sido particularmente eficaz cuando se acompaña de 

innovación, alianzas intersectoriales y financiamiento orientado a la transformación productiva. 

 

No obstante, también se identifican limitaciones relevantes. Una parte significativa de los 

pequeños productores aún opera bajo modelos de producción tradicional, con bajo acceso a 

información de mercado, debilidad en la gestión de riesgos y limitada capacidad para formular 

planes estratégicos de mediano plazo (ICCO, 2023). Esta brecha estratégica suele estar ligada a 

factores como la educación empresarial, la fragmentación organizativa o la falta de servicios de 

extensión adecuados. 

 

Desde el marco conceptual del presente estudio, las estrategias empresariales no solo 

afectan directamente la competitividad sectorial, sino que también interactúan con otras variables 

clave como la capacidad de gestión y la integración de la cadena de valor. Su implementación 

exitosa depende en gran medida del entorno institucional, del acceso a recursos financieros, 

tecnológicos y humanos, así como de la existencia de redes colaborativas que fomenten el 

aprendizaje colectivo y la articulación productiva. 

 

En este sentido, el fortalecimiento de capacidades estratégicas debe incluir herramientas 

de inteligencia de mercado, desarrollo de marcas colectivas, capacitación en negociación y 

planificación de negocios, elementos que empoderan a los actores del sector frente a dinámicas 

globales cada vez más exigentes y cambiantes. 

 

Gestión de la innovación 

 

La gestión de la innovación representa una dimensión crítica para la competitividad de la 

agroindustria del cacao, especialmente en contextos donde la transformación productiva, el valor 

agregado y la diferenciación son claves para enfrentar la competencia global. En el análisis 

temático realizado, esta variable estuvo presente en 24 de los 36 estudios revisados, lo que equivale 

a una frecuencia del 66.7 %, posicionándose como uno de los ejes centrales en los modelos 

contemporáneos de competitividad en el sector agrícola (Braun & Clarke, 2019). 

 

La literatura especializada identifica múltiples formas de innovación relevantes para el 

cacao: desde la adopción de nuevas variedades resistentes a plagas, mejoras en las prácticas de 

postcosecha, y la digitalización de procesos productivos, hasta el desarrollo de nuevos productos, 

empaques diferenciados y canales de comercialización directa. La innovación, en este sentido, no 
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se limita a la tecnología, sino que abarca también componentes organizacionales, comerciales y 

sociales (Salazar & Sánchez, 2021). 

 

Un ejemplo destacado lo constituye la implementación de sistemas de trazabilidad digital, 

como los usados por cooperativas en Ecuador, Colombia y Perú, que permiten a los compradores 

internacionales verificar el origen, las prácticas agrícolas y los estándares éticos del cacao 

adquirido. Estos sistemas, en combinación con certificaciones, no solo mejoran la confianza del 

consumidor, sino que también permiten acceder a mercados premium y aumentar los ingresos por 

tonelada (ICCO, 2023). 

 

En esta línea, Bai, Quayson y Sarkis (2022) identifican once habilitadores críticos —desde 

la interoperabilidad de datos hasta los incentivos regulatorios— para que las plataformas 

blockchain fortalezcan la transparencia y reduzcan los costos de verificación en la industria 

cacaotera africana (Bai et al., 2022). 

 

Otro campo emergente es la innovación social, entendida como la creación de nuevas 

formas de organización y colaboración entre actores del territorio. En estudios de caso en Ghana 

y Nicaragua, se documentaron iniciativas exitosas de innovación social que combinaron redes de 

productores, ONGs y universidades para desarrollar soluciones adaptadas a las condiciones 

locales, como biofertilizantes, tecnologías de fermentación artesanal o modelos de financiamiento 

colectivo (García et al., 2024; Ríos & Rodríguez, 2020). 

 

Pese a estos avances, la capacidad de innovación en el sector cacaotero sigue siendo 

desigual. En muchas regiones productoras, especialmente en zonas rurales con baja conectividad, 

la adopción de prácticas innovadoras se ve limitada por la escasez de recursos, la falta de acceso a 

conocimiento técnico y la baja articulación con centros de investigación o instituciones del Estado. 

La fragmentación del ecosistema de innovación agrícola en América Latina constituye una barrera 

significativa para escalar buenas prácticas (Sanz & Mejía, 2020). 

 

Desde una perspectiva sistémica, la gestión de la innovación no solo contribuye 

directamente a la mejora de la calidad y productividad, sino que también potencia otras variables 

del modelo propuesto. La innovación permite, por ejemplo, una mejor articulación en la cadena de 

valor, habilita estrategias empresariales de diferenciación y requiere, a su vez, de una capacidad 

de gestión adecuada para su implementación. 

 

En síntesis, el fomento de la innovación en la agroindustria del cacao debe ser una prioridad 

de política pública y acción privada, con un enfoque integral que combine incentivos, 

financiamiento, formación técnica, y plataformas de colaboración interinstitucional. De este modo, 

la innovación se convierte no solo en un medio de modernización, sino también en una herramienta 

clave para la inclusión productiva y la sostenibilidad del sector. 

 

Buenas prácticas operativas 

 

Las buenas prácticas operativas constituyen un componente esencial de la competitividad 

en la agroindustria del cacao, especialmente en lo que respecta a la sostenibilidad, la calidad del 

producto y la eficiencia de los procesos. En el análisis temático de este estudio, esta variable fue 
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identificada en 22 de los 36 artículos revisados, con una frecuencia relativa del 61.1 %. Su 

presencia constante en la literatura refleja su relevancia como eje operativo que conecta 

directamente la producción primaria con los mercados globales (Braun & Clarke, 2019). 

 

Las buenas prácticas agrícolas (BPA) incluyen técnicas como el manejo integrado de 

plagas, el uso racional de insumos, la poda controlada, el manejo adecuado de sombra y suelo, así 

como la recolección y fermentación bajo parámetros controlados. Estas prácticas no solo mejoran 

el rendimiento por hectárea y la calidad del grano, sino que también contribuyen a preservar la 

salud del ecosistema y reducir los impactos ambientales negativos (FAO & ICCO, 2023;  ICCO, 

2023). 

 

Desde el punto de vista comercial, las buenas prácticas incluyen el cumplimiento de 

normas internacionales de inocuidad alimentaria, el uso de contratos justos, la implementación de 

sistemas de trazabilidad y la mejora en los mecanismos de comercialización directa. Estudios en 

Ecuador, Colombia y Perú demuestran que los productores que aplican estándares como 

GLOBALG.A.P., UTZ o Fair Trade obtienen primas de precio de entre el 10 % y el 30 %, además 

de mejorar su reputación frente a compradores internacionales (Espinosa et al., 2023). 

 

En el contexto ecuatoriano, diversas iniciativas lideradas por asociaciones de productores, 

ONGs y programas de cooperación internacional han promovido la adopción de BPA mediante 

asistencia técnica, incentivos económicos y certificación participativa. Por ejemplo, el programa 

“Cacao Más Sostenible”, ejecutado entre 2019 y 2023, logró capacitar a más de 3 000 pequeños 

productores en cinco provincias del país, mejorando sus prácticas agrícolas y aumentando el 

porcentaje de lotes certificados. 

 

Sin embargo, persisten desafíos importantes. La adopción de buenas prácticas requiere 

inversiones iniciales que no todos los productores pueden afrontar. Además, existe una brecha 

significativa en el acceso a información, servicios de extensión y financiamiento, especialmente 

en zonas rurales de difícil acceso. La falta de políticas públicas consistentes y la débil articulación 

interinstitucional limitan la sostenibilidad y escalabilidad de estas prácticas (Ríos & Rodríguez, 

2020). 

 

Desde la perspectiva del modelo de competitividad sistémica planteado en este estudio, las 

buenas prácticas actúan como catalizadores que amplifican los efectos de otras variables clave, 

como la innovación, la capacidad de gestión y la integración de la cadena de valor. Al estandarizar 

procesos, elevar la calidad del producto y reducir los costos operativos, estas prácticas permiten a 

los actores del sector cacaotero insertarse en mercados más exigentes y menos volátiles. 

 

En conclusión, promover buenas prácticas productivas y comerciales no debe entenderse 

únicamente como una acción técnica o puntual, sino como parte de una estrategia de 

transformación integral del sector. Esto implica crear entornos habilitantes que incluyan acceso a 

conocimiento, financiamiento flexible, certificaciones accesibles y estructuras cooperativas que 

faciliten la adopción colectiva de estos estándares. 

 

Integración de la cadena de valor 
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La integración de la cadena de valor representa uno de los pilares más determinantes para 

explicar la competitividad en la agroindustria del cacao. En esta revisión sistemática, fue la 

variable con mayor presencia temática, identificada en 30 de los 36 estudios analizados, lo que 

equivale a una frecuencia relativa del 83.3 %. Esta dimensión no solo incide en la eficiencia 

operativa, sino que permite la articulación de actores, la mejora en la distribución del valor 

agregado y el cumplimiento de estándares exigidos por los mercados internacionales (Hu et al., 

2025; Bamber et al., 2014).  

 

Niveles y criterios de integración 

 

El concepto de integración de la cadena de valor se entiende como el grado en que los 

distintos eslabones —producción primaria, acopio, transformación, comercialización y 

exportación— están articulados entre sí mediante mecanismos formales, tecnológicos o 

asociativos. La literatura especializada propone escalas de análisis semicuantitativo, que permiten 

estimar esta integración mediante criterios como: nivel de intermediación, formalización de 

relaciones comerciales, trazabilidad, adopción de tecnologías compartidas y participación de los 

productores en fases posteriores al cultivo (Gebre et al. 2021; Fernández-Stark et al., 2020). 

 

En esta investigación se adoptó una escala de cinco niveles, como se ilustra en la Tabla 5, 

construida con base en el marco de análisis de cadenas globales de valor y experiencias 

documentadas en países cacaoteros: 

 

Tabla 5 

 

Criterios de integración de la cadena de valor. 

 

Nivel Características principales 

1 – Muy bajo Venta informal del grano, alta intermediación, sin trazabilidad. 

2 – Bajo Intermediarios locales, contratos verbales, limitada agregación de volumen. 

3 – Medio Cooperación básica, acceso ocasional a asistencia técnica, alguna trazabilidad. 

4 – Alto Cooperativas funcionales, certificaciones, infraestructura compartida. 

5 – Muy alto Integración vertical, negociación directa, trazabilidad digital completa. 

Fuente: Elaboración propia con base en Hu et al., (2025), Gebre et al. (2021), Bamber et al. (2014),  

 

 

Situación en Ecuador: análisis comparativo 

 

La aplicación de estos criterios al caso ecuatoriano permite observar una cadena 

parcialmente integrada. De acuerdo con informes del Ministerio de Producción y fuentes 

internacionales, los niveles de articulación varían significativamente entre etapas. Por ejemplo: 

 

● Producción primaria y acopio presentan una integración creciente (nivel 3-4), gracias al 

fortalecimiento de asociaciones productivas y centros de fermentación colectiva. 

● Transformación industrial continúa siendo el eslabón más débil (nivel 2), dado que la 

mayor parte del cacao ecuatoriano se exporta en grano sin procesamiento local. 
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● Exportación alcanza niveles de integración más altos (nivel 4), con presencia de 

consorcios, plataformas logísticas y acuerdos internacionales sostenibles Tridge, 2024). 

 

Como se observa en la Figura 2, la integración de la cadena de valor en Ecuador presenta 

un perfil mixto: alto en algunos eslabones logísticos y bajo en los de procesamiento, donde se 

concentra el mayor valor agregado. Se utiliza una escala de 1 a 5, siendo el nivel 5 equivalente a 

un nivel de integración muy alto. 

 

La formalización contractual también altera la distribución del poder negociador en la 

cadena. Evidencia reciente indica que la estandarización de contratos puede empoderar a los 

acopiadores locales, pero solo genera beneficios netos a los pequeños productores cuando 

incorpora mecanismos de transparencia y monitoreo participativo (Carodenuto et al., 2025). 

 

Figura 2  

 

Nivel de integración de la cadena de valor de la industria del cacao en Ecuador. 

 

Fuente: Elaboración propia con base en Hu et al., (2025), Gebre et al. (2021), Bamber et 

al. (2014),  

 

Implicaciones para la competitividad sistémica 

 

Desde una perspectiva estratégica, la falta de integración total limita las posibilidades de 

captura de valor por parte de los productores. Diversos estudios destacan que los países cacaoteros 

que han logrado avanzar hacia esquemas de integración vertical —como algunos clústeres en Perú 

o cooperativas en Ghana — han mejorado significativamente sus ingresos, resiliencia y reputación 

internacional (García & Zúñiga, 2021; ICCO, 2023). 

 

La integración actúa además como variable moderadora de otras dimensiones. Una cadena 

bien articulada facilita la difusión de innovaciones, la implementación de certificaciones y la 
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generación de economías de escala. En contraste, una cadena fragmentada obstaculiza la 

coordinación, reduce la calidad del producto final y encarece los costos logísticos. 

 

Promover una mayor integración requiere políticas públicas enfocadas en el 

fortalecimiento de organizaciones de base, inversión en infraestructura postcosecha, sistemas de 

trazabilidad accesibles y esquemas de financiamiento cooperativo. Solo mediante estas acciones 

coordinadas será posible transitar hacia un modelo de competitividad más inclusivo y sostenible. 

 

 

 Conclusiones 

  

Los hallazgos de esta revisión sistemática permiten identificar una serie de patrones 

comunes en la literatura reciente sobre competitividad en la agroindustria del cacao. En primer 

lugar, se confirma la centralidad de las variables microeconómicas — especialmente la integración 

de la cadena de valor, la capacidad de gestión y la innovación — como determinantes clave del 

desempeño competitivo de este sector en economías emergentes. 

 

La evidencia revisada destaca que una cadena de valor fragmentada tiende a generar 

sobrecostos logísticos, baja trazabilidad del producto y menor poder de negociación para los 

productores. En cambio, los contextos en los que se observa una mayor articulación horizontal y 

vertical exhiben un mejor acceso a certificaciones, estabilidad en contratos de exportación y una 

distribución más equitativa del valor agregado. 

 

La dimensión de la innovación aparece también como una variable transversal, 

estrechamente relacionada con la capacidad de gestión. Sin procesos internos organizados y 

liderazgo técnico adecuado, la adopción de nuevas prácticas o tecnologías tiende a ser superficial 

o errática. Los estudios revisados refuerzan esta afirmación al mostrar que las iniciativas exitosas 

de innovación surgen con mayor frecuencia en organizaciones que han superado ciertos umbrales 

de madurez administrativa y que cuentan con esquemas participativos de toma de decisiones. 

 

Asimismo, la integración de la cadena se presenta como una condición habilitante para 

otras transformaciones. Por ejemplo, facilita la coordinación de prácticas agrícolas sostenibles, la 

consolidación de volúmenes para exportación y la implementación de estándares internacionales 

como los de Comercio Justo o Rainforest Alliance. En Ecuador, estos procesos han permitido que 

asociaciones locales evolucionen hacia consorcios de exportación, mejorando la rentabilidad sin 

necesidad de intermediación excesiva. Un análisis espacial reciente identifica hotspots de 

deforestación y riesgo climático asociados a la expansión cacaotera en África Occidental y la 

Amazonía, subrayando la necesidad de políticas diferenciadas por territorio para evitar fugas de 

carbono y pérdidas de biodiversidad (Parra-Paitan et al., 2024). 

 

Por otro lado, los desafíos estructurales persisten: la informalidad en la producción, las 

asimetrías de poder dentro de la cadena. La falta de industrialización del grano y las barreras 

financieras para acceder a innovación siguen limitando el potencial competitivo del sector. Las 

experiencias de Perú, Ghana y Colombia muestran que estos cuellos de botella pueden superarse 

mediante políticas públicas coordinadas, inversión extranjera responsable y modelos de 

gobernanza local que integren a los pequeños productores de manera efectiva. 
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En suma, la discusión permite afirmar que el fortalecimiento de las variables 

microeconómicas no solo es deseable, sino imprescindible para la sostenibilidad de la 

agroindustria del cacao en el contexto de volatilidad global, exigencias regulatorias crecientes y 

transformaciones en las preferencias de los consumidores. 

 

Esta investigación permite concluir que la competitividad en la agroindustria del cacao es 

un fenómeno complejo y multidimensional, condicionado por factores microeconómicos que 

interactúan entre sí de manera sistémica. A partir del análisis temático de 36 artículos revisados y 

el estudio de caso de Ecuador, se puede afirmar que los determinantes clave de la competitividad 

sectorial incluyen la integración de la cadena de valor, la capacidad de gestión organizacional, la 

gestión de la innovación, las buenas prácticas productivas y las estrategias empresariales. 

 

En primer lugar, la integración de la cadena de valor surge como el eje más determinante, 

tanto por su capacidad para reducir los costos de intermediación como por su función articuladora 

entre la producción primaria, la transformación industrial y la exportación. Este factor no solo 

facilita la trazabilidad y el cumplimiento normativo, sino que incrementa la capacidad negociadora 

de los actores locales frente a compradores internacionales. 

 

En segundo lugar, la capacidad de gestión se presenta como una variable base que influye 

directamente en la adopción de innovación, la planificación estratégica, la captación de 

financiamiento y la calidad de los procesos internos. Las organizaciones con estructuras claras, 

liderazgo técnico y cultura organizacional madura son las que mejor responden a las demandas 

cambiantes del mercado. 

 

La innovación, por su parte, no se limita al uso de tecnologías, sino que abarca procesos, 

productos, modelos de negocio y esquemas de gobernanza. Es un elemento dinamizador que puede 

amplificar el impacto de otras variables, y generar ventajas competitivas sostenibles. Sin embargo, 

su efectividad depende de la existencia de un entorno propicio para la experimentación, el 

aprendizaje y la gestión del riesgo. 

 

Las buenas prácticas productivas y comerciales, incluyendo la fermentación estandarizada, 

la diversificación de cultivos, el uso de bioinsumos, la transparencia comercial y la formalización, 

actúan como factores multiplicadores de eficiencia. En muchos casos, estas prácticas están 

directamente asociadas con el acceso a nichos de mercado más rentables. 

 

Finalmente, las estrategias empresariales juegan un rol diferenciador al definir la 

orientación competitiva de cada organización. Estrategias enfocadas en calidad, origen, 

certificación y diferenciación suelen ser más efectivas que aquellas basadas únicamente en 

volumen o precio, especialmente en contextos como el ecuatoriano, donde el cacao fino de aroma 

representa una ventaja natural. 

 

En conjunto, estas conclusiones fortalecen la hipótesis inicial del estudio: la competitividad 

en el sector cacaotero depende en gran medida de cómo se articulan las variables microeconómicas 

internas. Las políticas públicas, los programas de cooperación internacional y las decisiones 

empresariales deben orientarse hacia la construcción de capacidades organizacionales, redes de 
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colaboración y modelos de producción sostenibles que integren a todos los eslabones de la cadena 

bajo un enfoque sistémico. 

 

Además, el Modelo de Competitividad Sistémica del Cacao (MCSC) propuesto en este 

estudio articula relaciones causales entre las variables microeconómicas identificadas, permitiendo 

visualizar cómo se refuerzan mutuamente o actúan como condicionantes unas de otras. Este 

modelo constituye un aporte teórico integrador, útil tanto para investigadores como para actores 

del sector público y privado que buscan comprender el desempeño competitivo en contextos 

agroindustriales de economías emergentes. 

 

Limitaciones del estudio 

 

Esta investigación se basa en una revisión sistemática de literatura con enfoque cualitativo, 

lo que limita la capacidad de generalización empírica de los resultados. Aunque se aplicaron 

criterios rigurosos de selección y análisis, no se realizaron validaciones en terreno ni mediciones 

cuantitativas. Por tanto, los hallazgos deben interpretarse como hipótesis fundamentadas, más que 

como generalizaciones absolutas. 

 

Líneas futuras de investigación 

 

Se sugiere validar el modelo MCSC a través de estudios de caso en distintas regiones 

cacaoteras, combinando enfoques cuantitativos y cualitativos. Asimismo, sería pertinente 

incorporar variables meso y macroeconómicas en futuros análisis, así como explorar los impactos 

de la transformación digital, el cambio climático y las nuevas regulaciones internacionales sobre 

la competitividad del sector. 

 

Recomendaciones para la industria cacaotera 

 

Fortalecer la integración vertical y horizontal. Se recomienda consolidar esquemas de 

articulación productiva entre pequeños productores, centros de acopio, procesadoras y 

exportadoras. Los consorcios, redes cooperativas y alianzas estratégicas pueden reducir costos, 

mejorar calidad y facilitar el cumplimiento de normas internacionales; Invertir en capacidades 

gerenciales y tecnológicas. La profesionalización de la gestión es clave. Se sugiere impulsar 

programas de capacitación en planificación estratégica, control de calidad, comercialización y 

análisis financiero, además de incorporar tecnologías para trazabilidad y monitoreo de cosechas. 

 

Apostar por la diferenciación y la innovación. Las empresas deben aprovechar el 

posicionamiento del cacao fino de aroma mediante certificaciones, sellos de origen, nuevas 

presentaciones de productos y procesos innovadores que añadan valor en origen; Promover 

prácticas sostenibles. Es necesario adoptar modelos de producción resilientes al cambio climático 

y socialmente responsables, para responder a las crecientes exigencias de los mercados de 

consumo ético. 

 

Recomendaciones para el sector académico 

 



Jesús Gerardo Cruz Álvarez, Carlos Luis Calderón, Lucía Esmeralda Medina Amaya 
ISSN 2477-9024. Innova Research Journal (Septiembre-Diciembre, 2025). Vol. 10, No. 3, pp. 104-127  
 

 

Esta obra se comparte bajo la licencia Creative Commons Atribución-No Comercial 4.0 International (CC BY-NC 4.0) 

Revista de la Universidad Internacional del Ecuador. URL: https://www.uide.edu.ec/                                                               124 

Desarrollar investigación aplicada interdisciplinaria. Las universidades deben priorizar 

líneas de investigación orientadas a resolver desafíos reales del sector: eficiencia productiva, 

digitalización agrícola, cadenas cortas de comercialización y bioeconomía; Impulsar procesos de 

transferencia tecnológica. Se sugiere establecer vínculos estables con asociaciones de productores 

y Micro, Pequeñas y Medianas Empresas (MIPYMES) agroindustriales para validar e implementar 

resultados de investigación directamente en campo. 

 

Fomentar el análisis sistémico sectorial. Los estudios deben adoptar marcos teóricos que 

integren variables económicas, sociales, ambientales y organizacionales, contribuyendo a la toma 

de decisiones basadas en evidencia y no solo en productividad; Diseñar programas académicos 

pertinentes. Las mallas curriculares deben actualizarse para formar profesionales en agronegocios 

sostenibles, gestión de cadenas de valor, comercio internacional agroalimentario y adaptación 

tecnológica. 

 

Recomendaciones para el gobierno y políticas públicas 

 

Formular políticas diferenciadas para la cadena de valor del cacao. Se recomienda el diseño 

de planes nacionales específicos, que atiendan las características del sector y promuevan su 

desarrollo integral, con financiamiento, infraestructura, asistencia técnica e incentivos a la 

innovación; Facilitar el acceso a mercados y certificaciones. Se debe fortalecer la diplomacia 

agroalimentaria, apoyar la internacionalización de organizaciones de productores y crear 

plataformas para el cumplimiento de normas sanitarias y ambientales internacionales. 

 

Establecer sistemas de información sectorial integrados. Una base de datos robusta y 

accesible sobre producción, precios, exportaciones, actores y capacidades del sector permitiría 

mejorar la planificación y articulación entre instituciones; Impulsar modelos de gobernanza 

participativa. Incluir activamente a organizaciones de base, sector privado y academia en la 

formulación, implementación y monitoreo de políticas públicas, promoviendo transparencia y 

corresponsabilidad. 
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