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Resumen

El presente proyecto de Soko Natural Beauty se fundamenta en una metodologia de disefio integral que
aborda la creacioén de espacios como la sintesis de un proceso analitico y creativo. A partir de una narrativa
conceptual, la Capa Cacaotera, se articulé una rigurosa planificacion espacial para garantizar la coherencia
desde las primeras etapas. Esta estrategia se tradujo en una zonificacion funcional detallada que aseguré
un flujo intuitivo y una 6ptima relacion entre las areas, estableciendo la base para la intervencion formal.
La aplicacion de formas organicas y la cuidadosa seleccion de materiales transformaron el espacio en un
ambiente que evoca proteccion y bienestar. En Gltima instancia, este proyecto refleja una conceptualizacion
solida y una ejecucion técnica precisa que culmina en un resultado estético, creando una experiencia
multisensorial que, a la vez, es una extension auténtica de la marca.

Palabras clave: Disefio comercial, Capa Cacaotera, multisensorial, Disefio integral
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RESUMEN - ABSTRACT

Abstract

The present project for Soko Natural Beauty is based on an integral design methodology that addresses the
creation of spaces as the synthesis of an analytical and creative process. Based on a conceptual narrative, the
Capa Cacaotera, a rigorous spatial planning was articulated to ensure coherence from the initial stages. This
strategy translated into a detailed functional zoning that ensured an intuitive flow and an optimal relationship
between areas, establishing the foundation for the formal intervention. The application of organic forms and the
careful selection of materials transformed the space into an environment that evokes protection and well-being.
Ultimately, this project reflects a solid conceptualization and precise technical execution that culminates in an
aestheticresult, creatinga multisensory experience that is, at the same time, an authenticextension of the brand.

Keywords: Commercial design, Capa Cacaotera, multisensory, Integral design
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CONTEXTO

Para comprender la base de este proyecto, es fundamental explorar sus origenes,
analizar la problematica que lo motiva vy, finalmente, detallar la solucion innovadora
que se propone para abordar en el disefio espacial.
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Figura I: Cacao fino de aroma
Fuente: Generado por inteligencia artifical, modificado por autor

UIDE - ARQUITECTURA, DISENO Y ARTE

1.1 Antecedentes del tema

Desde tiempos precolombinos, el cacao tuvo un gran
significado de riqueza natural, expandiéndose a
nivel mundial a partir del siglo XVI, debido a esto su
importancia se radica en los beneficios y la calidad
del producto (Strong, 2020). ElI cacao es la materia
prima mas importante en la historia de América
Latina, especialmente en Ecuador, por su lugar de
origen y condiciones climaticas, que permite obtener
un cacao fino de aroma que sobresale en los mercados
internacionales (Sornoza, 2022).

Soko Natural Beauty nace de la experiencia y el
legado familiar en la industria cacaotera, representada
por Cofina Cocoa una de las principales empresas
exportadoras de cacao fino de aroma en Ecuador
(Cofina, 2018). La experiencia del sector cacaotero ha
sido clave para el desarrollo de la marca de cosméticos
naturales, que utiliza como ingrediente principal la
manteca de cacao, ademas que Soko Natural Beauty
se compromete con el bienestar integral de sus clientes,
fusionando la tradicion del cacao ecuatoriano con la
innovacion de sus productos (Soko, 2020).

La manteca de cacao es conocida por sus propiedades
nutritivas, hidratantes y regenerativas, de esta forma,
Soko Natural Beauty involucra este ingrediente en sus
cremas, jabones, balsamos y todos los productos de
cuidado de la piel que ofrece la marca (Soko, 2020). EI
uso de la manteca de cacao no solo busca mejorar la
apariencia de la piel, sino mostrar el compromiso de
la marca con la sostenibilidad, ya que Soko Natural
Beauty promueve practicas de cultivo y produccion
respetuosa con el medio ambiente (Soko, 2020).

En resumen, Soko Natural Beauty se posiciona como
una marca premium en el mercado de belleza natural,
por su enfoque de integrar a la manteca de cacao en sus
productos y procesos, desarrolla una cosmética natural
y responde las necesidades del consumidor moderno,
consciente del valor nutritivo como la conexion con la
tradicion cacaotera responsable (Soko, 2020).

CONTEXTO

Figura 2: Soko Natural Beauty
Fuente: Generado por inteligencia artifical, modificado por autor

EVELYN JASMIN ARIAS LOOR
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1.2 Problematica

Soko Natural Beauty, enfrenta obstaculos que limitan su
crecimiento y conexion con el usuario. La problematica
principal se centra en la falta de un espacio comercial,
esto impide que los usuarios tengan una interaccion
profunda con el producto, limitando la percepcion
sensorial del cliente. Ademas de la falta un lugar fisico,
existen otros problemas que afectan la experiencia de
usuario, en el cual encontramos:

1. La desconexion con la identidad de marca, debido
a que Soko Natural Beauty tiene una fuerte identidad
basada en la sostenibilidad, sin embargo, gran parte
de los empaques de los productos no cumple con este
respeto hacia al medio ambiente.

2. La falta de interaccion directa con el cliente, al
no contar con el espacio, la marca no puede ofrecer
asesorias personalizadas e impide que los usuarios
conozcan mas sobre los productos que brinda la marca.
3. La escasa familiarizacion de los consumidores
con los beneficios de la manteca de cacao, genera
incertidumbre en los consumidores, y por ende una
baja fidelizacion con la marca.

UIDE - ARQUITECTURA, DISENO Y ARTE

Figura 3: Desconexion sensorial con el producto
Fuente: Generado por inteligencia artifical, modificado por autor

Figura 4: Productos exhibicién Soko Natural Beauty
Fuente: Generado por inteligencia artifical, modificado por autor

CONTEXTO

1.3 Solucion

Se propone crear un espacio multifuncional que
fomente el vinculo directo del consumidor con el
producto. Este espacio debe crear zonas de asesoria
personalizada con estaciones interactivas, donde los
clientes puedan conocer mas sobre los productos y las
opciones adecuadas segun el tipo de piel. Ademas, debe
tener un espacio demostrativo para que los clientes
puedan educarse sobre los beneficios de la manteca de
cacao y como influye positivamente en cada tipo de piel.
Para generar una conexiéon mas fuerte con la identidad
de marca, el disefio espacial debe incluir materiales
ecologicos que refleje el compromiso de Soko Natural
Beauty con la sostenibilidad. Finalmente, el espacio
debe ofrecer una experiencia sensorial completq,
donde cada elemento del espacio crea una atmosfera y
conecte con los sentidos de los usuarios.

EVELYN JASMIN ARIAS LOOR
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PLANTEAMIENTO

Tras el andlisis de la problematica, este capitulo presenta la propuesta estratégica para
consolidar la presencia de la marca. Se definen la propuesta de valor, el pablico objetivo,
la ubicacion y analisis del sector, estableciendo asi las bases para una expansion exitosa
y coherente con la identidad de Soko Natural Beauty.

6ld



P.20

SOKO NATURAL BEAUTY - PROYECTO RETAIL PLANTEAMIENTO

2.3 Ubicacion y andlisis del sector

El proyecto esta ubicado en la interseccion de la calle Francisco de Orellana y Chimborazo 690, en el sector
Cumbaya centro, parroquia Cumbaya, Cantén Quito, provincia de Pichincha, a unos 15 km al este del Distrito
2.1 Propuesta Metropolitano de Quito.

La propuesta de valor de Soko Natural Beauty
es un proyecto espacial de bienestar que traduce
simbolica y materialmente el cacao, el ingrediente
central de la marca. A través del diseno interior,
se transforman los ciclos y la paleta cromatica del
cacao en un entorno multisensorial. Este espacio
no solo extiende la identidad de la marca, sino
que también guia al cliente en una experiencia
inmersiva que convierte la compra en un ritual de
descubrimiento y conexion emocional. Pichincha

Figura 5: Propuesta de valor Soko Natural Beauty
Fuente: Generado por inteligencia artifical, modificado por autor

2.2 Target
Calle Francisco de Orellana Distrito Metropolitano
y Chimborazo 690 de Quito

El pablico de Soko Natural Beauty abarca un rango

de edades, desde jovenes hasta los adultos mayores,

ademas se involucra principalmente a mujeres,

pero también incluye a hombres interesados en el

cuidado de la piel con productos naturales. Son

clientes de nivel socioeconomico medio-alto y alto » Cumbaya Cumbaya

que priorizan el autocuidado, la sostenibilidad centro ’

y la exclusividad del producto. Son clientes que
prefieren la compra en tienda fisica y vivir la
interaccion directa con los productos.

Figura 6: Target Soko Natural Beauty \_/
Fuente: Generado por inteligencia artifical, modificado por autor

Figura 7: Ubicacion del proyecto
Fuente: Elaborado por autor

UIDE - ARQUITECTURA, DISENO Y ARTE EVELYN JASMIN ARIAS LOOR

1td



P.22

SOKO NATURAL BEAUTY - PROYECTO RETAIL

2.4 Servicios y entorno

Cumbaya es una parroquia urbana ubicada a 15 km al este del Distrito Metropolitano de Quito. El sector
Cumbaya centro alberga una variedad de restaurantes, cafés, bares, centros comerciales, ademas de sus
atractivos como el parque central de Cumbaya, y por otro lado, se encuentra la Universidad San Francisco de
Quito, por ltimo, la economia del sector cada vez va aumentando por su gran llegada de turistas a la zona

centro de Cumbaya.

Hi

R1

Figura 8: Mapa de servicios y entorno
Fuente: Mapa topografico Cumbayd, modificado por autor
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PLANTEAMIENTO

@D Areas de recreacién y ocio

Al: Chaquifian ecolégico
A2: Plaza central Cumbaya
A3: Estadio Liga Parroquial San Francisco

(e Comercio y entretenimiento

C1: Paseo San Francisco
C2: Centro comercial Plaza Cumbaya
C3: Centro comercial La Esquina

(IS Educacidn

E1: Universidad San Francisco de Quito
E2: Colegio Menor

Alojamiento y hospitalidad

H1: Hotel Cumbaya Sanvy
H2: La Aldea Bed & Breakfast

@IS Cultura y patrimonio

P1: Museo La Miscelanea
P2: Museo de Zoologia de la USFQ

Religion

R1: Iglesia catolica matriz San Pedro de Cumbaya

EVELYN JASMIN ARIAS LOOR
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2.5 Accesibilidad

Cumbaya centro cuenta con una accesibilidad bien desarrollada, conectando de manera eficiente a residentes
y visitantes de Quito y valles aledarfios.

Vias de acceso

1. La principal conexion con Quito es a través del Tanel Guayasamin, que permite un acceso directo desde el
sector de La Floresta y la avenida Simoén Bolivar.

2. La Ruta Viva, una autopista moderna, facilita el desplazamiento hacia el Aeropuerto Internacional Mariscal
Sucre y otros valles cercanos.

3. La Avenida Interocednica es otra arteria clave que conecta Cumbaya con Tumbaco y Quito, siendo una via
de alto flujo vehicular.

@

Estacion
Rio Coca

Avenida
Interoceanica

La Floresta

Cumbaya

Figura 9: Mapa basado en la red de transporte ptiblico Ruta Interoceanica, Estacion Rio Coca - Cumbaya
Fuente: Mapa topografico Cumbaya, modificado por autor

UIDE - ARQUITECTURA, DISENO Y ARTE

Transporte publico

1. Existen lineas de buses y cooperativas de transporte
que operan entre Quito y Cumbaya, principalmente
desde la estacion Rio Coca y la terminal de La Ofelia.
2. Servicios de buses interparroquiales vy
alimentadores facilitan el traslado dentro del valle.
3. Alternativas de transporte privado y plataformas
de movilidad como Uber y Cabify son ampliamente
utilizadas por residentes y visitantes.

Intercambiador
Ruta Viva

Figura 10: Mapa basado en la red de transporte piiblico Ruta Viva, La Floresta - Cumbaya
Fuente: Mapa topografico Cumbaya, modificado por autor

PLANTEAMIENTO

Desafios de accesibilidad

1. En horas pico, el Ttinel Guayasamin y la Avenida
Interoceanica presentan congestion vehicular.

2. La oferta de transporte publico es limitada en
comparacion con otras zonas de Quito, lo que
incentiva el uso del vehiculo privado.

@—

Ruta avenida Interoceanica
- Cumbaya

Ruta estacion Rio Coca - Cumbaya

Cumbaya

Ruta intercambiador Ruta Viva
- Cumbaya

Ruta La Floresta - Cumbaya

EVELYN JASMIN ARIAS LOOR
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Figura 11: Asoleamiento en Cumbaya, calle Chimborazo 690
Fuente: Mapa topografico Cumbaya, modificado por autor

2.6 Asoleamiento

Se identifica una radiacidén solar intensa en
las fachadas este y oeste, lo que demanda la
implementacion de estrategias de control solar
pasivo para mitigar la ganancia térmica excesiva.
Por el confrario, las fachadas norte y sur reciben
una radiacién mds difusa y controlable, lo que las
convierte en ubicaciones dptimas para la integraciéon
de aberturas que permitan la entrada de luz.

UIDE - ARQUITECTURA, DISENO Y ARTE

Se recomienda que los espacios de uso prolongado
se orienten hacia las fachadas norte y sur para
aprovechar la radiacion solar sin compremeter el
confort térmico. Asimismo, aplicar soluciones de
proteccién solar en las fachadas este y oeste, ya que
el disefo adecuado en estds dreas es esencial para
la eficiencia energética del proyecto y la habitalidad
de sus espacios.

2.7 Estado actual

Figura 12: Estado actual del local
Fuente: Google maps, modificado por autor

El establecimiento esta
estratégicamente ubicado en
el sector de Cumbayd centro,
una zona caracterizada por
su alta afluencia peatonal
y su dinamismo comercial.
El local se encuentra en
excelentes condiciones de
conservacidén, gracias a una
reciente remodelaciéon que
garantiza una infraestructura
moderna y funcional. Ademds,
el lugar dispone de un drea
de parqueo exclusiva para
clientes, lo que anade un valor
significativo en términos de
comodidad y accesibilidad.

PLANTEAMIENTO

Figura 13: Estado actual del local
Fuente: Google maps, modificado por autor

INGRESO
PRINCIPAL

EVELYN JASMIN ARIAS LOOR

Ltd




P.28

SOKO NATURAL BEAUTY - PROYECTO RETAIL

2.8 Referentes

Figura 14: Biblioteca de belleza, laboratorio
Fuente: Nendo estudio

La concepcion de este proyecto ofrece un modelo para
Soko Natural Beauty, adoptando una organizacion,
es decir categorizando los productos para facilitar la
exploracion y el aprendizaje del cliente, ademas el
uso de materiales naturales, en particular la madera,
puede evocar autenticidad, y asi el espacio de venta
se convierta en un entorno de descubrimiento,
elevando la percepcion del producto y la confianza
del consumidor con la marca.

UIDE - ARQUITECTURA, DISENO Y ARTE

Estudio Nendo

Proyecto: Beauty Library 2015

El estudio Nendo disefi6 esta tienda con un concepto
totalmente tinico una “libreria de belleza” donde los
productos de cosmética natural se presentan como
si fueran libros. Utiliza una estética minimalista y
funcional con estanterias de madera que organizan
visualmente los productos, creando una experiencia
de compra centrada en la informacion y la
transparencia de los ingredientes. Este enfoque hace
que la experiencia sea centrada en el descubrimiento
y aprendizaje sobre el cuidado (Dezeen, 2015).

Figura 15: Biblioteca de belleza, recepcion
Fuente: Nendo estudio

Estudio BIG (Bjarke Ingels Group)

Proyecto: Arcteryx Jilin 2022

El estudio BIG disefi6 un ambiente interiorista que
conecta una marca con la naturaleza de una manera
conceptual y elegante. Se centra en el concepto
“Una fogata en la nieve” en el cual se inspira en las
formaciones rocosas y glaciares, utilizando formas
orgdnicas, texturas dasperas y una iluminacion que
imita la luz natural para crear un ambiente imersivo,
este disefio narra una historia de marca sobre la
exploracion y la conexion con el entorno (Lunn, 2022).

El disefio de esta tienda proporciona una base para
crear un disefio biofilico conceptual para Soko
Natural Beauty, que evoque una conexién emocional
con la naturaleza sin ser literal, es decir, integrar
con el juego de texturas que contrasten superficies
lisas con acabados rugosos, ademas de integrar una
paleta de colores en tonos inspirados en la tierra,
para generar una atmosfera de calma y bienestar,
que sea coherente con la filosofia de los productos de
belleza natural.

Figura 18: Fachada exterior, Arcteryx BDH Academy
Fuente: E-architect

PLANTEAMIENTO

Figura 16: Ingreso, Arc’teryx BDH Academy
Fuente: E-architect

Figura 17: Zona de venta, Arc teryx BDH Academy
Fuente: E-architect

Figura 19: Recepcion, Arc’teryx BDH Academy
Fuente: E-architect

EVELYN JASMIN ARIAS LOOR
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Diseiladora Carmen Baselga

Proyecto: Lladro NYC 2023

Esta tienda es un excelente ejemplo de como una
marca clasica puede reinventarse para transmitir
lujo de una manera moderna y minimalista, pero
con calidez, el disefio es simple y limpio, pero utiliza
materiales naturales como la madera de roble y
toques de laton, por otro lado, el enfoque principal
es la “curacion del producto”, donde cada pieza se
exhibe como una obra de arte, con una iluminacion
sutil que resalta su belleza sin saturar el espacio
(Lladr6é magazine, 2023).

Figura 20: Fachada, Lladré
Fuente: Lladré magazine

Figura 22: Muestra de areas, Lladré
Fuente: Lladré magazine

UIDE - ARQUITECTURA, DISENO Y ARTE

El proyecto Lladro ofrece un paradigma de
minimalismo sofisticado que puede ser adaptado
a Soko Natural Beauty, la estrategia de disefio
debe enfocarse en dar protagonismo al producto,
exhibiendo cada articulo de forma individualizada
para comunicar con calidad y exclusividad, ademas
la iluminacion debe ser cuidadosamente planificada
para resaltar los productos y las texturas, se debe
trabajar con sutiles acentos de color que ayude
a generar una atmosfera de elegancia y calidez,
evitando saturacion visual.

Figura 21: Exhicién de productos, Lladré
Fuente: Lladré magazine

Figura 23: Sala de espera, Lladré
Fuente: Lladré magazine

Figura 24: Fachada frontal interior, Lladré
Fuente: Lladré magazine

PLANTEAMIENTO

EVELYN JASMIN ARIAS LOOR
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PROYECTO

Se presenta la ruta de disefio para Soko Natural Beauty, transformando la esencia de
la marca en una estrategia espacial, mediante una metodologia integral, que define el
concepto creativo, la narrativa y la estructura funcional del espacio, ya que la propuesta
visual y técnica es pensada en garantizar una experiencia inmersiva.
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3.1 Metas del diseno

{Qué?

Disefiar un espacio comercial que no solo sirva para
la venta de los productos de cosmética natural, sino
que sea un lugar inmersivo que refleje la identidad
ecologica de Soko Natural Beauty. Se busca
proporcionar a los clientes una experiencia sensorial
completa, en la cual puedan interactuar con los
productos, entender los beneficios de la manteca de
cacao y conectar con los valores fundamentales de
la marca, como la sostenibilidad y el bienestar.
Ademas, el espacio debe fomentar la educacion del
consumidor a través de tecnologias interactivas,
asesorias personalizadas y un entorno que inspire la
conciencia ambiental.

Este espacio debe servir como un punto de encuentro
para clientes que buscan no solo productos de
belleza de calidad, sino una experiencia que refuerce
su compromiso con el cuidado de su piel y el respeto
por el medio ambiente.

$Quién?

Soko Natural Beauty tiene un publico en general,
familias, jovenes y personas de la tercera edad. Se
enfoca principalmente enlas mujeres, pero sin excluir
a los hombres interesados en la cosmética natural y
bienestar. Son personas que buscan un espacio en el
cual puedan interactuar con los productos, recibir
asesoramiento personalizado y aprender de los
beneficios de los ingredientes naturales.

UIDE - ARQUITECTURA, DISENO Y ARTE

Figura 25: Collage de las metas de disefio
Fuente: Generado por inteligencia artificial y modificado por autora

PROYECTO

,Como?

El disefio espacial para Soko Natural Beauty se
desarrolla a través de una propuesta que involucre
la sostenibilidad, funcionalidad y experiencia
sensorial. Para lograr, se implementara las siguientes
estrategias.

Materiales sostenibles: incorporacion de materiales
sostenibles y de bajo impacto de CO2 para generar
revestimientos y elementos decorativos que refuercen
el compromiso ecologico de la marca.

Disefio biofilico: colocar vegetacion y formas
orgdnicas para crear una atmosfera armoniosa.
Experiencia sensorial: espacios disefiados para
estimular los sentidos mediante texturas, aromas
naturales y una iluminacion calida que evoque
bienestar.

Interaccion 'y educacién: zonas de pruebas
y demostraciones donde los clientes puedan
experimentar las propiedades de los productos
y aprender sobre los beneficios a través de las
consultas, asesorias y talleres.

Fluidez espacial: debe tener un recorrido intuitivo
que guie a los clientes por la tienda, promoviendo
la exploracion y el descubrimiento de los productos
sin barreras visuales como pantallas, publicidad,
paredes o elementos decorativos que interrumpan la
navegacion en el espacio.

EVELYN JASMIN ARIAS LOOR
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3.2 Storytelling/ Concepto

Brainstorming

Tactil Cacao
Proteccion
Sensorial Calidez
SOKO NATURAL
BEAUTY
Capa Organico
Ecologico
Natural Refugio

Storytelling

El espacio de Soko Natural Beauty, no es solo una tienda, sino un refugio disefiado para envolver y
resguardar al usuario. La narrativa del disefio se despliega de la riqueza sensorial del cacao, a través de
formas organicas, inspiradas en la fluidez de este fruto, fusionando texturas, colores e iluminacion para
crear una atmosfera que ofrece una experiencia de bienestar, reconexion y educacion.

Capa Cacaotera

El concepto de disefio se direcciona en torno a
la proteccion, la calidez y la riqueza sensorial,
inspirandose directamente en el origen natural del
cacao. La metafora central reside en el resguardo
que el fruto otorga a sus semillas, de esa forma, el
espacio se concibe como una capa protectora que
envuelve al usuario. La eleccion de formas organicas
y lineas curvilineas busca evocar la sensacion de
confort, sequridad y fluidez espacial.

Se incorpora materiales naturales y sostenibles
que no solo garantiza un bajo impacto ambiental,
sino que también contribuye a la atmosfera calida

UIDE - ARQUITECTURA, DISENO Y ARTE

y acogedora del espacio. La programacion espacial
esta meticulosamente planificada para optimizar la
experiencia del cliente, es decir se establece una clara
distincion entre las zonas publicas, disefiadas para
la interaccion inicial y la exhibicion de productos, y
las zonas privadas, concebidas para un servicio de
asesoramiento exclusivo. Esta progresion espacial,
combinada con una iluminacién sutil y el énfasis
en las texturas, eleva la experiencia de usuario,
transformando el entorno comercial en un refugio
que encapsula la identidad de Soko Natural Beauty y
promueve un espacio dedicado al bienestar personal.

Led

Figura 26: Capa Cacaotera
Fuente: Elaborado por autor
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3.3 Programacion

El disefio organiza al espacio en una secuencia que va desde dareas de acceso publico, dedicadas a la
exploracion inicial y la exhibicion de productos, hasta zonas semiptublicas de transicion que fomentan la
interaccion y la conexion, por otro lado, el recorrido culmina en los espacios mas privados, concebidos
como refugios intimos para el cuidado personal y el asesoramiento exclusivo, de esta forma, se asegura
una experiencia intituitiva para el cliente, mientras las areas de servicio garantizan la eficiencia operativa,
consolidando el espacio comercial como un refugio integral que refleja la vision de Soko Natural Beauty.

3.4 Diagrama de Adyayencias

Pablica

PROYECTO

El diagrama visualiza los flujos y las relaciones espaciales de Soko Natural Beauty, traduciendo el concepto
de Capa Cacaotera en una experiencia de bienestar. Para una comprension mas clara, el disefio ha sido
sectorizado por colores para distinguir sus diferentes areas: publicas, semipublicas, privadas y de servicio.

Bafio

aromaterapia

Zona Area Funcién Cantidad Metros
Tienda Espacio c.ie exhlbluor&y venta de pr(.)fiuctos, disefiado 1 81,05 m2
para la libre circulacion y exploracion.
Pablica Caja Punto de pago y cierre de la experiencia de compra. 1 3.00 m2
Taller de Area disefiada para actividades y talleres de grupo 1 22,20 m2
experiencia
Recepcion Zona de bienvenida, punto de control y guia para el 1 1.85 m2
usuario. oo m
Sala de espera Area de transicién y espera para los clientes de 1
e 1. aromaterapia _[servicios de aromaterapia. 1.75 m2
Semiptblica - — .
Bafios Instalaciones sanitarias para uso de los clientes. 2 8.50 m2
Sala de espera (Zona de espera previa a la consulta, en un ambiente 1
consultorio de privacidad y calma. 4.15m2
Bafio . Bafio esp_eciqlizqdo para tratamientos  de I 330 m2
aromaterapia |aromaterapia, con instalaciones de ducha.
Sala de . . A
B aromatempia Espac1o de tratamiento intimo y personal. 5 25.85 m2
rivada . Area de asesoramiento y consulta personalizada,
Consultorio . L ! 2 20.15 m2
con un ambiente de privacidad y confianza.
Lockers cliente |Area de almacenamiento personal para los clientes. 1 1.90 m2
. .. |Oficina y area de trabajo para el personal
Administracion |4 inistrativo y de gestion. 1 6.60m2
Lockers Area de almacenamiento personal para el personal. 1 1.00m?2
Servicio Area de almacenamiento de productos, insumos y 1.70 m2
Bodega equipos. ! sum
_ Espacio para lavadoras, y distribucion de toallas
Area de maquina ba}t)as. P i Yy 1 1.85 m2
. o2 . L Pasillos que conectan todas las zonas del proyecto,
Circulacion St disefiados para un flujo intuitivo. L 32.15
TOTAL, METROS 217m?2
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Figura 27: Programacién de Soko Natural Beauty
Fuente: Elaborado por autor

Semipablica
—/

Privada

—o Bodega | -----

Servicio
—

Relacién indirecta

Relacién directa

Recepcion

Administracion

Sala de
aromaterapia

Taller de
experiencia

Figura 28: Diagrama de adyayencias de Soko Natural Beauty
Fuente: Elaborado por autor

Lockers
cliente

Sala de espera
consultorio

Area de
maquina
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3.5 Zonificacién 3.6 Disefio espacial

La zonificacion del proyecto Soko Natural Beauty traduce el concepto Capa Cacaotera en una estrategia
funcional que organiza el espacio. La delimitacion de areas publicas, semipublicas, privadas y de servicio
se basa en el recorrido del usuario, asegurando una transicion fluida. Esta jerarquia espacial optimiza las
operaciones y guia al cliente de manera intuitiva, reforzando la narrativa de bienestar y refugio de la marca.

El disefio espacial de Soko Natural Beauty concibe una experiencia de inmersion total que apela directamente
a los sentidos. A través de una disposicion planimétrica intuitiva y una rica interaccion tactil y visual, cada
zona del espacio evoca una sensacion de proteccion y calidez que guia al usuario. Los materiales, las formas
organicas y la iluminacion sutil trabajan en conjunto para convertir el espacio comercial en una extension
tangible y auténtica de la promesa de bienestar de la marca.

P.40
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3.7 Moodboard

Proteccion Origen natural Calidez Riqueza sensorial

P.42

Figura 29: Moodboard de Soko Natural Beauty
Fuente: Elaborado por autor

El moodboard de Soko Natural Beauty tiene una vision del disefio espacial al transmitir sensaciones que van
mas alla de lo visual. es decir, los revestimientos y las superficies del entorno han sido seleccionados para
evocar una sensacion de proteccion, mientras que el mobiliario infunde calidez en el ambiente, por otro lado
del concepto se materializa en dareas especificas como las zonas de aromaterapia y el consultorio, creando
espacios que conectan con el usuarios a través de la riqueza sensorial de cada interaccion en el espacio.
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PROYECTO

3.8 Material board

Piedra Travertito ... Loseta acalanada
estriado terracota

Textil de lino Melamina
white nuez
Microcemento
------------ beige
BambG---ooo
natural

Porcelanato blanco

Textil de lino texturizado

green 5 5

Porcelanato terracota

Azulejo piedra
mate Figura 30: Material board de Soko Natural Beauty roots green

Fuente: Elaborado por autor

Cada material del proyecto se integra para generar equilibrio con el disefio espacial, armonizando el concepto
Capa Cacaotera, utilizar madera clara aporta calidez y naturalidad, mientras que los tejidos neutros y texturas
sutiles evocan suavidad y confort, por otro lado los revestimientos en tonos terracota y verde refuerzan la
conexion con la tierra y la naturaleza, creando una atmosfera serena y protectora. La incorporacion de
elementos vegetales introduce un componente vivo y organico, consolidando una experiencia integral.
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04

PLANOS Y RENDERS

Con la conceptualizacion y la planificacion funcional del proyecto, el presente capitulo
marca la transicion del ambito tedrico al visual, se visualiza planos y renders que
materializan la propuesta de disefio, reflejando el concepto Capa Cacaotera y sus
estrategias, en la cual se plasman en la distribucion espacial y la atmosfera, sirviendo
como evidencia de la aplicacion del concepto en cada detalle del proyecto.
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4.1 Planta de distribucion

La planta de 217m2 traduce el concepto de Capa
Cacaotera a través de una intervencion que rompe
con la rigidez del espacio ortogonal. EI disefio
introduce de manera intencional formas orgdnicas
y lineas curvas que suavizan las aristas, y de esa
forma crean un recorrido envolvente.

Esta estrategia guia al usuario de forma intituiva,
marcando una transicion progresiva desde areas mas
publicas, como la tienda vy el taller de experiencia,
hasta los espacios mads intimos y resguardados,
como las salas de aromaterapia y los consultorios.
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PLANOS Y RENDERS

El disefio de la planta materializa una experiencia
sensorial que apela directamente a los sentidos, con
cada volumen y superficie contribuye a la sensacion
de proteccion y calidez que define a Soko Natural
Beauty. La fluidez del disefio elimina el estrés visual,
creando una atmosfera de serenidad que invita a la
inmersion total del cliente, por otro lado, el disefio
refuerza la promesa de bienestar, haciendo que la
visita de los clientes sea nutritiva y auténtica como
los productos que ofrece la marca.

EVELYN JASMIN ARIAS LOOR

Lyd



P.48

SOKO NATURAL BEAUTY - PROYECTO RETAIL PLANOS Y RENDERS

4.2 Planta amoblada
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4.5 Elevaciones

4.3 Corte transversal
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texturizado beige

PLANOS Y RENDERS
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4.6 Plano de piso
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4.7 Revestimientos verticales 4.8 Plano de techo

P.54
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4.9 Plano de iluminacion
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4.10 Styling

Sala de aromaterapia

Locker
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Lampara con vegetacion

Camilla

Consultorio

Poltrona Parana

Escritorio

PLANOS Y RENDERS

Silla gerencial giratoria
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Sala de espera

Poltrona Ana Zeea

Taller de experiencia

Display para talleres
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Mesa de centro Toquio
Macrosul Moveis

Lampara led
colgante

Pendiente Led nuller

Tienda

Display exhibicion

Arco con detalle de repisas

PLANOS Y RENDERS

Lampara
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4.11 Renders

El disefio espacial de Soko Natural Beauty se fundamenta en
una estrategia de disefio sensorial, donde cada elemento ha sido
seleccionado para generar experiencias dentro del espacio. La
disposicion de los volimenes, la fluidez de las formas y la seleccion
de materiales, trabajan en conjunto para estimular los sentidos
del visitante. La iluminacion, tanto natural como artificial, crea
una atmosfera calida y envolvente, mientras que la organizacion
del recorrido invita a una inmersion completa del concepto Capa
Cacaotera. De este modo, el espacio trasciende su funcion comercial
para convertirse en un refugio que fomenta la proteccion, el origen
natural, la calidez y la riqueza sensorial de la marca.
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PLANOS Y RENDERS
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PLANOS Y RENDERS
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PLANOS Y RENDERS
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PLANOS Y RENDERS
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PLANOS Y RENDERS
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PLANOS Y RENDERS
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DISENO EXCLUSIVO
MOBILIARIO

El presente capitulo se centra en el disefio exclusivo de mobiliario, concebido como
una extension tangible del concepto Capa Cacaotera, cada pieza del proyecto ha sido
creada para reforzar la narrativa de calidez y proteccion, contribuyendo a la experiencia
sensorial del usuario y consolidando la identidad de Soko Natural Beauty.
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5.1 Diseiio de pieza mobiliario

Arco con detalle de repisas

Planta

1,8

Parte interna fabricado
con malla y varilla para
estructura, mas mezcla
de mortero
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Repisa fabricada
en melamina cobre

0,4+
740,6%

Acabado on
microcemento beige

Frontal

1,80

0,6 - 0,4~

G'od

0,440,404/

2,70

DISENO EXCLUSIVO MOBILIARIO

Lateral

740,674
0,4~

RO.2 }

2,70

0,420,404

EVELYN JASMIN ARIAS LOOR

S8 d



P.86

SOKO NATURAL BEAUTY - PROYECTO RETAIL

Locker
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La culminacion de este proyecto no es solo la materializacion de un concepto, sino
una contribucion al campo, ya que mediante un disefio basado en la concepcion de
la naturaleza puede generar espacios que trascienden la estética para impactar en la
experiencia de usuario.
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