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Resumen Ejecutivo
En la sociedad de la informacion, que los docentes cuenten con competencias

digitales es una premisa en el sistema educativo que contribuye a una educacién
inclusiva y de calidad. El presente proyecto de titulacién denominado “Desarrollo de
competencias digitales en los docentes para integrar tecnologias innovadoras en aulas
inclusivas y multiculturales” en los docentes de la Unidad Educativa “Victor Manuel
Pefiaherrera” aborda la importancia de la capacitacion docente en competencias
digitales, considerado un eje clave que permitira a los educadores mejorar sus
practicas pedagogicas adaptadas a las necesidades de los estudiantes. Este proyecto
tiene como objetivo disefiar un programa de formacién docente que mejore las
competencias digitales a través de la integracion de tecnologias educativas
innovadoras, favoreciendo los procesos de ensefianza-aprendizaje que respondan a la
atencion a la diversidad en contextos inclusivos y multiculturales. Se trata de un
enfoque metodolodgico cualitativo, con disefio de investigacion-accion ya que busca
fomentar la participacion activa de los docentes y generar un estimulo de cambio y
transformacion. La formacion docente se llevard a cabo mediante formacion e-learning
con enfoque pedagdgico de aula invertida, facilitando el aprendizaje activo y flexible.
Entre los resultados se destaca la presentacion de contenidos digitales con material
multimedia, contenido en un sistema de gestion de aprendizaje (LMS) lo cual ha
permitido centralizar y organizar los materiales educativos. Asi mismo se ha creado un
codigo deontologico y un manual de buenas practicas para el uso de herramientas
digitales. Esta propuesta contribuye a transformar la préctica docente hacia modelos
educativos mas equitativos y participativos alineados a las exigencias del siglo XXI.

Palabras clave: competencias digitales, herramientas digitales, aulas

inclusivas, aulas multiculturales.



Abstract

In the information society, it is essential for teachers to possess digital
competencies, as this is a key premise within the educational system that contributes to
inclusive and quality education. The present degree project, entitled “Development of
Digital Competencies in Teachers to Integrate Innovative Technologies in Inclusive
and Multicultural Classrooms”’, focuses on the teachers of the “Victor Manuel
Pefiaherrera” Educational Unit. It addresses the importance of teacher training in
digital skills, considered a fundamental pillar that enables educators to improve their

pedagogical practices in alignment with students' needs.

This project aims to design a teacher training program that enhances digital
competencies through the integration of innovative educational technologies,
promoting teaching and learning processes that address diversity in inclusive and
multicultural settings. A qualitative methodological approach is employed, with an
action-research design, as it seeks to encourage active teacher participation and foster

change and transformation.

The teacher training will be delivered through e-learning, using a flipped
classroom pedagogical approach, facilitating active and flexible learning. Among the
results, the development of various digital contents with multimedia materials stands
out, all of which are hosted in a Learning Management System (LMS), allowing for
centralized and organized access to educational resources. Additionally, a code of

ethics and a manual of best practices for the use of digital tools have been created.

This proposal contributes to transforming teaching practices toward more
equitable and participatory educational models aligned with the demands of the 21st

century.

Keywords: digital competencies, digital tools, inclusive classrooms, multicultural

classrooms.



1. Introduccion

1.1. Identificacion del Entorno del Proyecto y Presentacion de la Organizacion

La Escuela de Educacion Basica “Victor Manuel Pefiaherrera” fue fundada en el
periodo 1936-1937 como una escuela exclusivamente para nifias. A lo largo de los afios, la
institucion ha experimentado importantes cambios, incluyendo la transicion hacia la
educacion mixta, el incremento en la matricula estudiantil y la ampliacion de su personal
docente, administrativo y de servicio. Estos cambios han exigido una constante adaptacion a

nuevas realidades educativas y sociales.

En el afio lectivo 2009-2010, la institucion incorpor6 la Basica Superior Mixta, lo que
requirié una reorganizacion administrativa para atender de manera eficiente a estudiantes en
pleno desarrollo fisico, fisioldgico y psicoldgico. Posteriormente, en el periodo 2013-2014, se
afiadi6 la educacion inicial 1y 2, la cual, en el afio lectivo 2016-2017, fue transferida a la

Institucion Educativa "Virginia Larenas" por disposicion del Distrito D09.

Siguiendo con la expansion, en el afio lectivo 2015-2016 se aumentaron paralelos en
los primeros afios de educacion basica, y en los afios 2017 y 2018 se implementd la seccion
nocturna, bajo la oferta extraordinaria para personas adultas con escolaridad inconclusa. Estas
iniciativas han contribuido a la inclusién educativa y a la diversificacion de la comunidad

escolar.

La diversidad de estudiantes y los problemas asociados en los distintos niveles
educativos han resaltado la necesidad de contar con un marco normativo que promueva una
sana convivencia. Por ello, se ha trabajado en la construccion de un cddigo de convivencia
institucional que actia como una herramienta flexible, fomentando la participacion y el

dialogo entre todos los actores de la comunidad educativa. Este cddigo promueve la préctica



de valores, el control emocional y las relaciones humanas adecuadas para fortalecer la cultura

escolar.

La institucion estd comprometida con el desarrollo integral de sus estudiantes y con la
generacion de un clima institucional favorable, basado en la equidad, la inclusién y la
participacion activa de padres, madres de familia y personal docente. Se ha trabajado bajo la
normativa vigente, incluyendo el Acuerdo Ministerial Nro. MINEDUC-MINEDUC-2022-
00038-A sobre Politica Nacional de Convivencia Escolar y los principios de la Ley Orgéanica

de Educacion Intercultural (Unidad Educativa Fiscal Victor Manuel Pefiaherrera, 2024).

1.2. Introduccidn (Justificacion y descripcion del problema de titulacion)

En la actualidad, los docentes enfrentan desafios significativos en su practica diaria,
entre los que destacan la falta de formacion continua en tecnologias y estrategias inclusivas.
Esta problematica se agrava en contextos caracterizados por una alta diversidad cultural y
desigualdad en el acceso a recursos tecnoldgicos, lo que dificulta la creacién de entornos
educativos equitativos y participativos. Ademas, la brecha digital entre las habilidades
requeridas por las nuevas tecnologias y las competencias actuales de los docentes es una
barrera importante que afecta tanto la calidad educativa como el derecho de los estudiantes a

una educacién inclusiva y de calidad

En la Unidad Educativa “Victor Manuel Pefiaherrera”, esta problematica es
particularmente relevante debido a la diversidad multicultural de su poblacién estudiantil y a
las limitaciones en el acceso a infraestructura tecnoldgica. Muchos docentes carecen de
solidos conocimientos en competencias digitales avanzadas y de estrategias pedagogicas que
les permitan atender de manera efectiva a las necesidades de estudiantes con diferentes

capacidades, intereses y contextos sociales. Esta situacion perpetda las desigualdades



educativas, obstaculizando el aprendizaje de los estudiantes y su integracion plena en la

sociedad.

La formacidn docente es un eje clave para abordar estas problemaéticas, ya que permite
a los educadores mejorar sus practicas pedagogicas a través del uso de herramientas
tecnoldgicas adaptadas a las necesidades de sus estudiantes. El fortalecimiento de las
competencias digitales docentes no solo promueve la innovacién pedagdgica, sino que
también es fundamental para reducir las brechas de exclusion educativa en contextos diversos

(Feijoo, Moreno, Bejarano, y Ramirez, 2024).

El presente proyecto busca dar respuesta a estas necesidades mediante el disefio de un
programa de formacion docente que mejore las competencias digitales para la integracién de
tecnologias educativas inclusivas y culturalmente diversas. Este programa tiene como
objetivo principal fomentar la innovacion y la atencion a la diversidad en aulas
multiculturales, asegurando que todos los estudiantes, independientemente de sus

circunstancias, tengan acceso a oportunidades educativas equitativas y de calidad.

La justificacion de este proyecto radica en la necesidad urgente de capacitar a los
docentes en competencias digitales integrando tecnologias digitales y estrategias inclusivas y
culturalmente diversas. Actualmente, la falta de preparacién en estas areas limita su capacidad
para brindar una educacion equitativa y de calidad, perpetuando formas de exclusién que
afectan especialmente a los estudiantes mas vulnerables. Capacitar a los docentes no solo
mejora su desempefio profesional, sino que también contribuye a la construccién de entornos
educativos mas justos, diversos e inclusivos, donde todos los estudiantes puedan desarrollar

su maximo potencial.



La viabilidad de este proyecto se sustenta por la creciente disponibilidad de
plataformas y recursos tecnoldgicos que facilitan la capacitacion docente, incluso en areas con
infraestructura limitada. Diversos estudios han demostrado que el uso adecuado de
tecnologias digitales en el aula no solo mejora los resultados de aprendizaje, sino que también
promueve la inclusion y la equidad, brindando a los estudiantes herramientas para enfrentar

los desafios del mundo actual.

En definitiva, este proyecto responde a una problematica concreta y urgente en el
contexto educativo de la Unidad Educativa “Victor Manuel Pefiaherrera”. Su proposito es
contribuir a la transformacion de las practicas pedagogicas mediante la formacién docente en
competencias digitales inclusivas, garantizando asi una educacién mas equitativa y de calidad

para todos los estudiantes.

1.3. Propdésito y Pregunta del Trabajo de Titulaciéon
Proposito

Contribuir a la mejora de la practica docente mediante el fortalecimiento de
competencias digitales que permitan integrar tecnologias innovadoras en entornos educativos
inclusivos y multiculturales, promoviendo de esta forma una ensefianza de calidad,

innovadora, equitativa y participativa contextualizada desde la diversidad del estudiante.

Preguntas del Trabajo de Titulacion

1. ¢Como se puede mostrar que las competencias digitales disefiadas para los docentes estan
alineadas con los principios de ética, responsabilidad social, inclusién y multiculturalidad?

2. ¢Cuales son las mejores plataformas virtuales para capacitar a los docentes en
competencias digitales con un enfoque innovador y accesible?

3. ¢Qué elementos debe incluir un médulo formativo basado en competencias digitales para

integrar estrategias innovadoras e inclusivas en la practica docente?



1.4. Objetivo General

Disefar un programa de formacion docente que mejore las competencias digitales a
través de la integracion de tecnologias educativas innovadores, favoreciendo los procesos de
ensefianza-aprendizaje que respondan a la atencién a la diversidad en contextos inclusivos y
multiculturales en la Unidad Educativa “Victor Manuel Penaherrera” de la ciudad de Quito,

parroquia Tumbaco.

1.5. Objetivos Especificos

e Elaborar un marco ético y profesional mediante la creacion de un codigo deontolégico y
un manual de buenas précticas que orienten al docente en el uso responsable de
tecnologias innovadoras en contextos educativos inclusivos y multiculturales.

e Crear recursos digitales educativos que integren material multimedia, para fortalecer las
competencias tecnoldgicas de los docentes mediante el uso de plataformas virtuales
innovadoras, que promuevan la equidad y la participacion de los estudiantes.

e Desarrollar un sistema de gestion de aprendizaje (LMS) a través de un modulo formativo
en competencias digitales, que integre herramientas innovadoras e inclusivas para

fortalecer la préctica docente.

2. Marco Tedrico

2.1 Competencias Digitales en Docentes del Siglo XXI

En la sociedad de la informacion el desarrollo de competencias digitales en la
formacion docente se convierte en una necesidad educativa fundamental que exige un gran
nivel de conocimientos que va mas alla del uso de dispositivos electronicos. Por ello es
necesario que todos los docentes posean sélidos conocimientos de competencias digitales y
que estos a su vez puedan ser transmitidos al alumnado, y de esta forma prepararlos para las

exigencias actuales en contextos diferentes.



Se comenzara definiendo que es una competencia digital:

Competencia digital: segun la European Parliament and the Council, 2006, define a
una competencia digital como: “La competencia digital se apoya en las habilidades del uso de
ordenadores para recuperar, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar
informacion y para comunicar y participar en redes de colaboracion a través de Internet”

(Mondragon Unibertsitatea, 2025).

En cuanto a la clasificacién de competencias digitales tenemos cuatro dimensiones: la
primera la informativa la cual hace referencia a la alfabetizacion digital que integra la
habilidad de busqueda, seleccion, copiar, pegar y almacenar archivos; la segunda es la
dimensién colaborativa que es la capacidad para comunicar, conectar y colaborar con otras
personas en entornos digitales mediante el manejo de plataformas, aplicaciones y dispositivos
tecnoldgicos. La tercera es la creativa que es la capacidad para gestionar recursos
tecnoldgicos de manera creativa y segura; y finalmente la de innovacion que esta ligada a la
creacion de cambios significativos en las estrategias educativas (Salvatierra y Gallegos,
2023). Todas estas competencias digitales que se han descrito facilitan el aprendizaje e

integran nuevos conocimientos siendo de gran beneficio para los estudiantes.

Dicho esto, las competencias digitales son un conjunto de habilidades, destrezas,
conocimientos y actitudes que el docente posee en lo referente a aspectos tecnolégicos;
mismas que deben ser utilizadas de manera creativa, selectiva, segura y responsable que tiene
como objetivo el aprendizaje de un grupo determinado, y que trae consigo una educacion de

calidad (Jiménez, Mufioz y Sanchez, 2021).

2.2 Rol del Docente en Contextos Inclusivos y Multiculturales
Incluir a todos los estudiantes y garantizar que estos tengan igualdad de

oportunidades, asi como también que se reconozcan las etnias y culturas entre estudiantes



sigue siendo un reto para la mayoria de los paises el mundo, para lograr este tan ambicioso
objetivo es necesario ofrecer entornos de aprendizaje seguros, inclusivos y eficaces para

todos.

Los estados tienen la obligacion de respetar, proteger y cumplir el derecho de todos

los alumnos a la educacion. Incluye incorporar los siguientes principios:

Valorar los beneficios de la diversidad, recopilar y evaluar evidencias sobre barreras
de acceso, alcanzar un entendimiento comun. Muchos de estos factores pueden funcionar o
no, el rol del docente juega un papel fundamental sus capacidades y actitudes, estrategias

pedagdgicas, podrian ejercer influencia directa sobre estos (UNESCO, 2017).

2.3 La Integracion de Tecnologias Digitales en la Educacién

En la actualidad los estudiantes son "nativos digitales” (Prensky, 2012) y se benefician
de herramientas adaptandose a sus necesidades individuales. Las tecnologias digitales
actualmente se convierten en una herramienta esencial para garantizar una educacién de
calidad, inclusiva y equitativa. La UNESCO promueve la integracion de la tecnologia con un
enfoque humanista promoviendo la inclusion digital centrada en los grupos mas vulnerables,
por ello la integracién de las tecnologias digitales en la educacion permite un aprendizaje
colaborativo y auténomo dando como resultado que los estudiantes se encuentren preparados

para enfrentar la sociedad del conocimiento (UNESCO, 2023).

En este sentido el integrar tecnologias en el aula es incorporar estratégicamente
herramientas digitales en los procesos de ensefianza-aprendizaje, transformando las précticas

docentes y enriqueciendo las experiencias de los estudiantes (Punya y Koehler, 2006).

2.4 Equidad Educativa: Acceso y Participacion
La equidad educativa se enfoca en garantizar que todos los estudiantes tengan las

mismas oportunidades de acceso y participacion en la educacién, superando barreras como la
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pobreza o la discriminacion (Ponce y Carrasco, 2016). Esto requiere distribuir recursos de
manera equitativa y desarrollar politicas que eliminen desigualdades, asegurando que cada

estudiante reciba el apoyo necesario para alcanzar su maximo potencial.

2.5 Educacion Inclusiva

Segln Corozo (2024) la educacion inclusiva busca garantizar que todos los
estudiantes, independientemente de sus diferencias fisicas, culturales, sociales o econémicas,
reciban una educacion de calidad en entornos donde se valore la diversidad (p.16). Por lo
cual, todos los estudiantes tienen las mismas oportunidades de aprender y desarrollarse en un
ambiente escolar compartido a través de la aceptacion, el respeto y la participacion de cada

alumno en el proceso de ensefianza. aprendizaje.

2.6 Aulas Multiculturales

Hace referencia a espacios educativos de naturaleza culturalmente diversa en la
sociedad humana, esta heterogénea no representa Unicamente elementos de cultura étnica,
sino que integra ciertas caracteristicas de diversidad como el lenguaje, religion, aspectos

socioecondmicos y procedencia (Rodriguez, 2021).

2.7 Beneficios y Desafios de la Integracién de Tecnologias Digitales

Ofrece numerosos beneficios, como la personalizacion del aprendizaje y el fomento de
habilidades del siglo XXI. Sin embargo, también plantea desafios, como la brecha digital y la
necesidad de una formacién docente adecuada. Los estudiantes actuales son "nativos

digitales” (Prensky, 2012), lo que implica nuevas oportunidades y desafios para la educacion.

2.8 Principios y Enfoques de la Educacion Inclusiva
Los principios fundamentales que incluye la educacion inclusiva son: la equidad, la
participacion y el respeto a la diversidad. Esto implica adaptar el sistema educativo para

responder a las necesidades de cada estudiante, fomentando su desarrollo pleno. Entre sus
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enfoques destacan el disefio universal para el aprendizaje (DUA), que busca planificar
lecciones accesibles para todos, y el aprendizaje cooperativo, que promueve la interaccion

entre estudiantes (Mufioz, Garcia, Esteves, y Pefialver, 2023).

2.9 Estrategias Pedagdgicas Inclusivas en Contextos Multiculturales

En contextos multiculturales, las estrategias inclusivas incluyen el uso de materiales
didacticos que reflejen la diversidad cultural y la implementacion de metodologias activas,
como el aprendizaje basado en proyectos, para fomentar la colaboracion entre estudiantes con
diferentes antecedentes. Es fundamental promover el dialogo intercultural y reconocer la
lengua materna de los estudiantes como una herramienta educativa (Guaillas, Rizzo y Rocero

2024).

2.10 La Innovacion Educativa en Ecuador

La educacidn es el instrumento de la transformacion por ende innovar es crear algo
nuevo o hacerlo de forma novedosa, en el contexto educativo se trata implementar nuevas
estrategias, ideas, metodologias que generen cambios en el proceso de ensefianza-aprendizaje

y que las instituciones educativas se adapten a esta transformacion constante (Angulo, 2022).

Ecuador en la actualidad se enfrenta a grandes retos y desafios, uno de ellos es la
brecha tecnoldgica, hasta julio de 2024 un 66% de hogares tenian acceso a internet y tan solo
un 27% de los estudiantes rurales acceden a este servicio (INEC, 2024). Lo que limita el
aprendizaje en entornos digitales. Sin embargo, estas brechas también representan una

oportunidad para implementar estrategias que potencien su equidad y acceso.

En términos de politicas publicas el gobierno ecuatoriano ha implementado un
instrumento llamado la Agenda Educativa Digital la cual esta orientada a la planificacion,
ejecucion y evaluacion de las herramientas y acciones que se llevan a cabo para un

aprendizaje digital que integra a estudiantes, docentes, personal administrativo y familia. Su
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objetivo es disefiar planes, politicas y programas enfocados en la alfabetizacion digital, para
impulsar el aprendizaje, gestion de recursos y conectividad para alcanzar la construccion de
una ciudadania digital universal e inclusiva. La agenda esta conformada por dos ejes
fundamentales, el primero el aprendizaje digital y el segundo la alfabetizacion digital y
ciudadania digital cada uno de estos ejes cuentan con diferentes estrategias orientadas al

cumplimiento de su objetivo (Ministerio de Educacion, 2021).

Es por ello que el gobierno ha impulsado programas como el Plan Nacional de
Conectividad, que promueve la implementacion de aulas informaticas con acceso a internet al
100% de las unidades educativas fiscales del area rural y urbana (Ministerio de
Telecomunicaciones y la sociedad de la informacion, 2024). Del mismo modo se ha
implementado el Proyecto Educativo Digital que reconoce el esfuerzo académico de los

estudiantes mediante la entrega de tablets (Ministerio de Educacion, 2022).

3. Metodologia

Este proyecto investigativo, enmarcado en el &mbito educativo adopta un enfoque
cualitativo considerado el méas idonea para investigar los fenémenos que ocurren en el aula,
para nuestro caso dando una mirada a la labor docente de los subniveles de educacion basica
superior de octavo, noveno y décimo de la Unidad Educativa “Victor Manuel Pefiaherrera” de
la parroquia Tumbaco en la ciudad de Quito, centrados en el desarrollo de sus competencias

para la integracion de las tecnologias digitales en un contexto inclusivo y multicultural.

En cuanto a su disefio se llevé a cabo la investigacidn-accién ya que se trata de una
posibilidad de intervencidn colectiva dirigida a la resolucién de problemas con la que
buscamos transformar una realidad. Esta opcion metodoldgica permite la participacién de los
actores involucrados y el estimulo al proceso de cambio y transformacion (Prado, Souza,

Montecelli, Cometto y Gomez, 2013). Asi, la investigacion-accion cobra sentido en el
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desarrollo de este proyecto ya que se pretende fortalecer el desempefio profesional docente y
promover la mejora continua de su préctica, dotandolo de conocimientos y herramientas
tecnoldgicas que permitan integrarlas eficazmente en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Cabe destacar que la era tecnoldgica transforma el proceso de educacion y nos abre
posibilidades pedagogicas, por ello el curso de formacion se llevara a cabo bajo el modelo
metodoldgico e-learning, donde los participantes del curso podran conectarse desde cualquier
lugar geogréfico sin limites de tiempo, esto garantizara el aprendizaje y el éxito en el proceso
de formacion.

En este sentido, el proyecto se desarrollara bajo el enfoque pedagdgico del aula
invertida (flipped classroom) donde el estudiante podré desarrollar diferentes actividades
fuera del aula, mediante el uso de recursos digitales, el tiempo de la clase se optimizara para
el desarrollo de practicas y de aprendizaje activo, potencializando la aplicacion de los
conocimientos adquiridos. Este enfoque permite al docente guiar, orientar, y atender de forma

efectiva las dificultades y necesidades de los estudiantes.

3.1 Responsabilidad Social, Etica y Comunicacion Educativa en Entornos Virtuales

Las competencias digitales son un conjunto de habilidades, destrezas, conocimientos y
actitudes que el docente debe desarrollar para el uso eficaz de recursos tecnoldgicos. Estas
competencias estan estrechamente vinculadas con las asignaturas de Responsabilidad Social,
Etica y Comunicacion Educativa en Entornos Virtuales. Puesto que, estas asignaturas no solo
tienen como objetivo formar profesionales competentes en el &ambito tecnoldgico, sino
también personas integras, capaces de desenvolverse de manera ética y responsable en un

mundo cada vez mas interconectado (Jiménez, Mufioz y Sanchez, 2021).

Asi mismo, el contar con un diagnostico de necesidades previo, crear un analisis

FODA, conocer la mision, vision y los valores institucionales nos permite generar una
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planificacion estratégica basada en datos objetivos e identificar el nivel de competencias
digitales de los docentes, tanto en el manejo de herramientas tecnol6gicas como en su
aplicacion pedagogica. Esto permitiré disefiar un programa de formacion adaptado a sus

necesidades y fortalezas, alineados al curriculo con énfasis en competencias digitales.

A partir de lo expuesto, se plantea la elaboracion de un marco ético y profesional
mediante el disefio de un cédigo deontolégico y un manual de buenas practicas que orienten

al docente en el uso responsable de tecnologias innovadoras en los contextos educativos.

Conforme consta en el manual de convivencia de la Unidad Educativa “Victor Manuel

Penaherrera” la mision, vision y valores institucionales son:
Mision, Vision y Valores De La Institucion
Mision
Brindar una formacion integral con calidad y calidez, que permita a los estudiantes
transformarse a si mismos y a su entorno, mediante una pedagogia activa respaldada por la

colaboracidn de la comunidad educativa, en especial de padres y madres de familia,

garantizando asi una educacion inclusiva y pertinente para la nifiez y juventud del sector.

Visién

La Escuela de Educacion Bésica "Victor Manuel Pefiaherrera™ aspira a consolidarse
como una institucion de alta calidad educativa, caracterizada por la innovacion, la formacién
integral y la promocion de valores que contribuyan al desarrollo de ciudadanos responsables y

competentes para el cambio social.

Valores de la Institucion Educativa
Los valores en una institucion educativa son la base para la formacion de una

comunidad armoniosa y comprometida con el desarrollo integral de sus miembros. Estos
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principios guian el comportamiento y las interacciones diarias, promoviendo un ambiente de

respeto, equidad y solidaridad.

Responsabilidad: se fomenta a través del cumplimiento de deberes y compromisos,
incentivando la autonomia y el sentido de pertenencia. El respeto es un pilar fundamental que
permite la convivencia pacifica, valorando las diferencias y fortaleciendo la empatia entre

todos los integrantes de la comunidad educativa.

Tolerancia: impulsa la aceptacion de la diversidad, creando un espacio donde cada
persona es valorada sin distincion. La honestidad fortalece la confianza y fomenta la
transparencia en todas las acciones y relaciones. La solidaridad promueve el apoyo mutuo y la

ayuda desinteresada, consolidando una cultura de colaboracion y servicio.

Disciplina: es clave para el desarrollo de habitos que favorecen el crecimiento
personal y académico, mientras que la equidad garantiza que todos tengan las mismas
oportunidades de aprendizaje y desarrollo. La justicia refuerza el sentido de responsabilidad y

la toma de decisiones basadas en el respeto a los derechos de los demas.

Inclusién: asegura que cada individuo, sin importar sus caracteristicas o
circunstancias, se sienta parte activa de la comunidad educativa. El compromiso fortalece el

sentido de deber y la perseverancia en la consecucion de objetivos comunes.

Autodisciplina: permite a cada persona regular su comportamiento, asumir
responsabilidades y mejorar continuamente. La convivencia arménica fomenta el didlogo y la

resolucion pacifica de conflictos, generando un ambiente de bienestar y confianza.

Trabajo en equipo: es esencial para alcanzar metas colectivas, promoviendo la

cooperacion y el aprendizaje conjunto. Finalmente, el amor por el entorno y la comunidad
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impulsa el respeto por los espacios, la naturaleza y la identidad institucional, creando

ciudadanos responsables y conscientes de su impacto en el mundo.

Estos valores no solo se inculcan a nivel académico, sino que se reflejan en cada

aspecto de la vida escolar, fortaleciendo la formacién de seres humanos integros y

comprometidos con la sociedad.

Tabla 1

Andlisis FODA. Unidad Educativa "Victor Manuel Pefiaherrera"

Fortalezas

Oportunidades

Calidad pedagégica: cuenta con aprendizajes
relevantes y pertinentes para la formacion y
desarrollo integral de los nifios, nifias.

Apoyo a la inclusién, especializado y
técnicamente implementado para la atencion de
estudiantes  con  necesidades  educativas
especiales, asociadas o no a la discapacidad.

Conciencia sobre la importancia de la
digitalizacion se hace mencion la necesidad de
integrar herramientas digitales en la educacion.

Ensefianza basada en valores la institucion
educativa busca que los docentes fomenten la
convivencia armoénica y el respeto.

Trabajo colaborativo se fomenta la participacién
activa de los docentes en la construccion del
cddigo de convivencia.

Unidn con la comunidad, los docentes trabajan en
conjunto con padres y estudiantes para fortalecer
la educacion.

Participacion en programas de contencién
y disminucidn del rezago escolar.

Comunicacion con padres de familia,
autoridades locales, y otras instituciones
educativas.

Fomento de la educacion hibrida:
Integracion de metodologias combinadas
presencial y virtual para fortalecer el
aprendizaje.

Mayor participacion en la toma de
decisiones: Crear espacios para que los
docentes contribuyan a mejorar el sistema
educativo.

Trabajo en redes de aprendizaje
colaboracion entre docentes de diferentes
niveles para compartir experiencias.

Debilidades

Amenazas

No contar con una Optima utilizacién de las
tecnologias de la informacién y comunicacién

Falta de programas de actualizacion o desarrollo
profesional para el personal educativo.

Implementacion limitada de plataformas digitales

Problematicas psicosociales

Cambios politicos que impactan en el
presupuesto institucional.

Creciente influencia tecnoldgica.
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educativas. Aumento de brecha digital por ser un éarea

rural
Infraestructura tecnologica limitada existen pocos

recursos tecnolégicos disponibles para docentesy  Limitaciones presupuestarias y la falta de
estudiantes. inversion en infraestructura tecnoldgica.

Falta de estrategias efectivas para resolver Dependencia de recursos externos y
conflictos se necesita mayor formacién en manejo carencia de autonomia en la gestion de
de disciplina y convivencia escolar. tecnologia puede afectar la continuidad de

proyectos.
Aumento de la carga administrativa y exceso de

burocracia puede restar tiempo a la ensefianza.

Insuficiente participacion activa de los padres en
los programas escolares.

Nota. Elaboracion propia
3.2 Disefio de Materiales Educativos Digitales

Los materiales educativos sin duda alguna generan una mejora en cuanto al proceso de
ensefianza-aprendizaje y promueven el desarrollo de habilidades sociales. Varios de estos
materiales educativos permiten trabajar de manera colaborativa adaptandose a las necesidades
y caracteristicas del alumnado, lo que conduce a un aprendizaje mas activo (Lopez, Sanchez y
Peirats, 2021).

Se planea lo siguiente: Crear recursos digitales educativos que integren material
multimedia, para fortalecer las competencias tecnoldgicas de los docentes mediante el uso de
plataformas virtuales innovadoras, que promuevan la equidad y la participacion de los

estudiantes.

El curso estara dirigido para 10 participantes con diversos niveles de experiencia en el
uso de herramientas digitales, desde aquellos con poca familiaridad hasta aquellos con
conocimientos basicos que requieren una profundizacion. Esto responde a la necesidad de
personalizar el aprendizaje segun el nivel de competencia digital de cada educador.

La unidad didactica es la integracion de tecnologias digitales en la educacion y los

contenidos a desarrollar son: Fundamentos tedricos: Introduccion a plataformas digitales.
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Aulas inclusivas y multiculturales, competencias digitales en el &ambito educativo,
herramientas digitales innovadoras y estrategias pedagogicas.

Dentro de la plataforma del curso estara integrada por cuatro secciones cada una con
una duracion de dos semanas, en las que se tratara: Fundamentos tedricos, revision de guias
de accesos a diferentes plataformas, y presentacion de actividades finales, se prevé de tres
secciones adicionales, una de bienvenida y presentacion del estudiante, contenido SCORM y
finalmente una encuesta de satisfaccion. Las sesiones sincronicas tendran una duracion de dos
horas.

Justificacion Curricular
Objetivos

OE1: Desarrollar competencias digitales en docentes de la Unidad Educativa “Victor

Manuel Penaherrera” mediante la creacion y aplicacion de recursos educativos digitales,

promoviendo un aprendizaje inclusivo, interactivo y contextualizado.

OE2: Comprender los fundamentos tedricos sobre la integracion de tecnologias

digitales en el &mbito educativo, con énfasis en aulas inclusivas y multiculturales.

OE3: Identificar y manejar herramientas digitales innovadoras como Genially, Canva,

y Padlet para disefiar materiales educativos interactivos.

OE4: Fomentar el trabajo colaborativo e interdisciplinario entre docentes de distintas

areas mediante la creacion conjunta de recursos digitales aplicables a sus asignaturas.

OES5: Aplicar estrategias pedagdgicas centradas en el estudiante, promoviendo la

participacion activa, la autoevaluacion y la retroalimentacion significativa.

OES®6: Elaborar guias, infografias y simulaciones digitales que sirvan como recursos

didacticos contextualizados y alineados con la malla curricular ecuatoriana.
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OE7: Reflexionar criticamente sobre el uso de recursos digitales en el proceso

educativo, considerando principios pedagdgicos, curriculares e interactivos que favorezcan un

aprendizaje significativo.

Contenidos: Conceptuales, Procedimentales y Actitudinales

Contenidos conceptuales

Fundamentos tedricos: Introduccion a plataformas digitales.
Aulas inclusivas y multiculturales

Competencias digitales en el &mbito educativo
Herramientas digitales innovadoras

Estrategias pedagdgicas

Contenidos procedimentales

Elaboracion de infografias
Realizacion de recursos materiales formativos en formato digital en Genially, Canva,
Animaker.

Presentacion de guias de navegacion y tutoriales.

Contenidos actitudinales

Responsabilidad de aprendizaje: se fomentara la creacidn de recursos didacticos
compartidos, permitiendo que los docentes disefien materiales que beneficien a toda la
comunidad educativa.

Valoraciéon del trabajo en equipo: Se promovera el trabajo interdisciplinario a través de
proyectos conjuntos entre diferentes areas del conocimiento.

Actitud positiva frente al cambio: los estudiantes demuestran apertura hacia las nuevas

tendencias metodoldgicas y herramientas digitales.
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Tabla 2
Criterios de Evaluacion
Criterio Indicador
Dominio de fundamentos Identifica y explica conceptos clave sobre TIC y
conceptuales educacion inclusiva
Uso de herramientas digitales Disefia recursos interactivos funcionales con

herramientas innovadoras
Pertinencia pedagdgica del recurso  El recurso creado responde a necesidades
curriculares y del contexto educativo

Interactividad e innovacion El recurso incluye elementos de participacion
activa, retroalimentacion y decision

Trabajo colaborativo Participa activamente en actividades grupales y
respeta la diversidad de ideas

Reflexion pedagdgica Argumenta el valor educativo del recurso digital
desde la perspectiva curricular

Presentacion del recurso final Expone de forma clara y coherente el recurso

digital desarrollado

Nota. Elaboracién propia

3.3 Plataformas de Gestion en Entornos Virtuales

Los entornos virtuales de aprendizaje son ambientes mediados por las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (TIC) (Vargas, 2021). Las plataformas educativas digitales
son recursos pedagdgicos innovadores que estan constituidas de herramientas con fines
educativos, que apoyan y permiten mejorar los entornos de aprendizaje y la interaccion entre
docente y estudiantes, volviendo el proceso de ensefianza-aprendizaje mas activo, flexible,
autonomo y participativo. A través de estas plataformas se proporcionan recursos que
posibilitan modificar procesos y acciones educativas como son: tareas, retroalimentaciones,

compartir recursos, evaluaciones, interactuar y comunicar (Ministerio de Educacion, 2024).

Asi mismo, el uso de las TIC, como herramientas de ensefianza-aprendizaje aporta a la
transformacion en la formacion de los educadores, consiguiendo que los docentes se
encuentren capacitados en las nuevas tecnologias, y por ende se pueda dar respuesta a los
nuevos requerimientos de la sociedad. Lo cual permitira que los docentes renueven de manera
progresiva las metodologias tradicionales, potencialicen sus habilidades e integren estas

nuevas tendencias digitales (Diaz, Rubio y Bertel, 2021).
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Por ello, se busca crear recursos digitales educativos que integren material
multimedia, para fortalecer las competencias tecnoldgicas de los docentes mediante el uso de
plataformas virtuales innovadoras, que promuevan la equidad y la participacion de los

estudiantes.

Componentes que intervienen en el proceso educativo.

Para garantizar el éxito del programa de formacion en competencias digitales
inclusivas, es fundamental identificar los tres principales actores en el proceso educativo: los
estudiantes o asistentes a la formacion, los docentes que impartiran el curso y el entorno en el
que se desarrollara la accién educativa.

¢Quiénes seran los estudiantes o asistentes a esta formacion?

Los participantes seran los docentes de la Unidad Educativa "Victor Manuel
Pefiaherrera™, quienes desempefian un papel clave en la ensefianza y el aprendizaje de los
estudiantes. Dado que la capacitacion se centra en la integracién de tecnologias digitales en
contextos inclusivos, los asistentes pertenecen a diferentes areas del conocimiento y niveles

educativos (octavo, noveno y décimo) asegurando una aplicacion transversal en la institucion.

La formacion esta dirigida a docentes con diversos niveles de experiencia en el uso de
herramientas digitales, desde aquellos con poca familiaridad hasta aquellos con
conocimientos basicos que requieren una profundizacion. Esto responde a la necesidad de

personalizar el aprendizaje segun el nivel de competencia digital de cada educador.

¢Quiénes seran los Docentes?

Los facilitadores del programa seran expertos en tecnologia educativa, pedagogia

inclusiva y formacion docente. Se contara con profesionales con experiencia en metodologias
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activas y herramientas digitales, asegurando una ensefianza dinamica y adaptada a las

necesidades de los participantes. En este caso estudiantes de la Maestria en Educacion.

¢Dénde se producira la Accion Educativa?

El curso de formacion se implementara bajo el modelo metodoldgico e-learning

La plataforma de gestion de aprendizaje que se emplea serd Canva para facilitar el
acceso a recursos educativos y actividades asincréonicas, permitiendo una mayor flexibilidad

en el proceso de aprendizaje.

Cuestiones Pedagogicas a Tener en Cuenta

Se desarrollara a través de una metodologia flipped classroom donde el estudiante
podra desarrollar diferentes actividades fuera del aula, mientras que el tiempo de la clase se
podra potencializar la practica de conocimientos mediante el desarrollo de actividades de
aprendizaje activo. De esta manera se podra guiar, orientar, y atender las dificultades y

necesidades de los estudiantes.

Es por ello que esta accion educativa forma parte de un programa formativo especifico
de actualizacion docente que se centra en el desarrollo de competencias digitales y se
desarrolla online a traves de plataformas virtuales innovadoras, con enfoque en la creacion de

materiales inclusivos que promuevan la equidad y la participacion de los estudiantes.

Elementos de la accion educativa

La accion formativa estara compuesta por modulos interactivos, materiales digitales,
videos explicativos, guia de navegacion de las plataformas virtuales, evaluaciones, ademas de
foros de discusion para fomentar la participacion y el intercambio de experiencias de las

plataformas virtuales educativas.
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Las actividades se desarrollaran en la plataforma educativa que permita el acceso
flexible a los contenidos. Ademaés, durante el curso se promovera el aprendizaje colaborativo
a través de espacios virtuales donde los participantes podran resolver dudas, compartir

estrategias y aplicar conocimientos en contextos educativos.

En cuanto a la evaluacion se llevara a cabo de la siguiente manera:

e Un 70% de la calificacidon final seran las actividades individuales y colaborativas.
e Un 20% de la calificacidn seran las evaluaciones.

e Un 10 % de la calificacion sera para los foros de discusion.

De esta manera, se garantizara no solo la adquisicion de conocimientos teoricos, sino
también su aplicacion préactica en la ensefianza, permitiendo una mejora continua en las

competencias digitales de los participantes.

Utilizacién del Entorno

El entorno digital sera una herramienta clave para el éxito del proyecto, permitiendo a
los docentes acceder a informacidn relevante, mejorar la comunicacion, trabajar de manera
colaborativa y gestionar de forma eficiente el aprendizaje de sus estudiantes. Al integrar estos
pilares, lograremos fortalecer sus competencias digitales y crear un ambiente educativo mas

inclusivo y adaptado a la diversidad culturales.

Informacion

e Se proporcionaran materiales formativos en formato digital, como guias, tutoriales y
articulos especializados sobre el uso de tecnologias en educacion.

e Se compartirdn recursos educativos abiertos y herramientas digitales accesibles para la

ensefianza en aulas inclusivas y multiculturales.
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Los docentes podran acceder a bases de datos, bibliotecas virtuales y plataformas con

contenido actualizado.

Comunicacion

Se habilitaran canales de comunicacion digital, como foros, chats y videoconferencias,
para fomentar la interaccion entre docentes y facilitadores.

Se utilizaran plataformas de gestion del aprendizaje (LMS) para intercambiar experiencias
y conocimientos.

Se promovera el uso de redes sociales y comunidades virtuales de aprendizaje para

compartir buenas préacticas y resolver dudas en tiempo real.

Cooperacion

Se implementaran actividades colaborativas en linea, donde los docentes trabajen en
equipo para desarrollar estrategias inclusivas utilizando herramientas digitales.

Se fomentara la creacion de recursos didacticos compartidos, permitiendo que los
docentes disefien materiales que beneficien a toda la comunidad educativa.

Se promovera el trabajo interdisciplinario a través de proyectos conjuntos entre diferentes

areas del conocimiento.

Administracion

Se capacitara a los docentes en el uso de plataformas para la gestion del aprendizaje y el
seguimiento del progreso de los estudiantes.

Se utilizaran herramientas digitales para organizar el contenido del médulo formativo,
facilitando su acceso y utilizacion.

Se promovera el uso de sistemas de evaluacion digital para medir el impacto del proyecto

en la ensefianza y aprendizaje.



25

4. Resultados

4.1 Responsabilidad Social, Etica y Comunicacion Educativa en Entornos Virtuales.

Desde hace varios afios empieza a cobrar relevancia la ética profesional en el amplio
campo de la educacién, es por ello que las instituciones educativas proponen a los miembros
de su comunidad un acuerdo para que, desde la ética, y el profesionalismo se reflexione sobre
los fundamentos, elementos y caracteristicas que nos definen como seres humanos. Para
trascender y ser artifices de la transformacion de la sociedad; los principios, valores, creencias
y comportamientos que consolidan la cultura institucional, y que los compartimos durante
nuestra vida laboral, y de manera implicita en nuestra vida diaria. Por tal razon la
identificacion y la concienciacion de estas conductas éticas deben manifestarse en la activa
participacion de todo el personal que conforma la comunidad de la Unidad Educativa “Victor

Manuel Pefiaherrera” de la parroquia rural de Tumbaco, canton Quito, provincia de Pichincha.

El codigo deontolégico que se presenta a continuacion describe los elementos mas
significativos de la identidad profesional de la educacién y representa un modelo ético
profesional que ayudara a transformar la forma de ser y actuar con transparencia, respetando
las diferencias individuales, contribuyendo a mejorar nuestro desempefio laboral y académico.
Por tal motivo y por la responsabilidad que tenemos como parte de la comunidad educativa,
debemos poner en préctica las acciones de este codigo y mostrar con el ejemplo la aplicacion

y adopcidn de nuestros valores institucionales.

Por consiguiente, la importancia de este codigo deontoldgico radica en la combinacion
del conocimiento, y el comportamiento ético que guia a los docentes, estudiantes y otros
actores, ya que cimenta las bases para desarrollar una cultura ética y al mismo tiempo busca
prestar un servicio educativo de calidad; también busca fortalecer la relacion con los
miembros de una organizacion y, lo mas importante ayuda a priorizar principios y valores

brindando un mayor reconocimiento profesional.
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Dentro de este contexto, el proposito del codigo de deontologia sera promover y fijar
una cultura ética, donde rijan las actividades profesionales, para el efecto se incluyen
componentes esenciales como son los principios y valores relevantes, asi como las reglas de
conducta que deben observar todos los integrantes de la comunidad educativa de manera

general.

Bajo estas consideraciones se aporta un codigo funcional que contempla seis ambitos

normativos, los cuales se describen a continuacion.

Cddigo Deontologico de la Institucion Educativa “Victor Manuel Pefiaherrera”

1. Compromisos y Deberes del Educador Hacia el Educando

1.1 Trabajar por el fomento del desarrollo académico, personal, social, emocional y fisico de
los estudiantes, lo que contribuye a resolver problemas de manera auténoma.

1.2 Crear un ambiente de aprendizaje inclusivo.

1.3 Garantizar que todos los estudiantes tengan las mismas oportunidades de aprender y
crecer.

1.4 Promover un ambiente de respeto y equidad. Garantizando qué todos los estudiantes sean
tratados con respeto y dignidad, independientemente de su etnia, género, religion,
orientacion sexual u otras caracteristicas personales.

1.5 Fomentar el pensamiento critico, creatividad y aprendizaje autbnomo de los alumnos
promoviendo la autodisciplina y la organizacion personal.

1.6 Fomentar el respeto y la empatia. Siendo un modelo de respeto y trato justo hacia todos
los estudiantes, promoviendo un ambiente de convivencia armonica.

1.7 Atender y evaluar a los estudiantes de acuerdo con su diversidad cultural (Ministerio de

educacion, 2021).

2. Compromisos y Deberes del Educador Hacia los Padres y Tutores

2.1 Demostrar un comportamiento ético en la vida personal y social.
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2.2 Promover el respeto y tolerancia con las diferentes formas de pensar y sus diferencias
individuales.

2.3 Prevenir a estudiantes y padres de familia en el tema del uso y consumo de drogas y
alcohol.

2.4 Mantener una comunicacion constante y abierta.

2.5 Involucrar a los padres en actividades escolares y en las decisiones que impactan el
aprendizaje, promoviendo una participacion activa.

2.6 Ofrecer informacién clara y precisa, sobre el progreso académico del alumno, su
comportamiento y cualquier otra situacion relevante, garantizando la confidencialidad.

2.7 Orientacion y apoyo, que contribuya a mejorar el rendimiento académico y promueva el

bienestar de los estudiantes.

3. Compromisos y Deberes del Educador Hacia la Institucion Educativa

3.1 Seguir el debido proceso para resolver los conflictos en la institucion educativa, evitar la
violencia fisica, verbal, psicoldgica y sexual dentro y fuera de la institucién educativa.

3.2 Garantizar que la infraestructura y bienes de la institucion educativa se mantengan en
excelente estado de funcionamiento para que todos los miembros de la comunidad
educativa estén exentos de riesgos.

3.3 Respeto a la Diversidad y la Inclusion. Fomentar un ambiente inclusivo y respetuoso,
reconociendo y valorando las diferencias culturales, étnicas y personales del plantel
educativo.

3.4 Transparencia y ética profesional en la cual se debe actuar con honestidad e integridad en
todas las actividades academicas y administrativas evitando asi perjudicar la reputacion de
la institucion o de la comunidad educativa.

3.5 Comunicacion efectiva y respetuosa con estudiantes, padres de familia, colegas, personal

administrativo y autoridades educativas.
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3.6 Uso adecuado de los recursos educativos que posee la institucion evitando el desperdicio
y promoviendo practicas sostenibles que beneficien a la comunidad educativa.
3.7 Compromiso con la vision y misién Institucional

4. Compromisos y Deberes del Educador Hacia Otros Educadores

4.1 Promover una adecuada convivencia armoénica, fomentando relaciones basadas en el
respeto, la tolerancia y el trabajo en equipo, resolviendo conflictos mediante el didlogo y
la mediacion.

4.2 Respetar la dignidad y funciones de los docentes y personal de la institucion, valorando el
trabajo de los colegas sin discriminacion ni descalificacion, evitando desacreditar el
desempefio profesional de otro docente y reconociendo la labor y el esfuerzo de los
compafieros en el cumplimiento de sus funciones.

4.3 Velar por el cumplimiento de los derechos y obligaciones de cada educador, garantizando
que todos sean tratados con equidad y justicia, apoyando el cumplimiento de normas y
reglamentos institucionales y denunciando cualquier acto de discriminacion o injusticia
contra un compafero.

4.4 Promover el trabajo colaborativo y el intercambio de conocimientos, compartiendo
experiencias pedagdgicas y buenas préacticas, brindando apoyo en la planificacion y
desarrollo de estrategias educativas y fomentando espacios de formacién y actualizacion
profesional en conjunto.

4.5 Mantener una comunicacion efectiva y respetuosa, utilizando un lenguaje cordial y
correcto, evitando rumores o comentarios que generen conflictos y fomentando reuniones
periodicas para la toma de decisiones en equipo.

4.6 Actuar con ética y responsabilidad profesional, siendo ejemplo de integridad y
compromiso, evitando cualquier conducta que desacredite la profesion docente y
garantizando la confidencialidad de informacion relevante de la institucion y sus

miembros.
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4.7 Apoyar la resolucion pacifica de conflictos, propiciando el didlogo como mecanismo de
solucion ante desacuerdos, evitando confrontaciones innecesarias y priorizando el
bienestar institucional para fomentar un clima laboral armonioso basado en el respeto
mutuo.

5. Compromisos y Deberes del Educador Hacia la Profesion

5.1 Actualizacién continua y desarrollo profesional.

5.2 Esto implica la participacion en programas de formacion docente, cursos, talleres,
congresos Yy el uso de recursos digitales que le permitan innovar en su préctica educativa.

5.3 Promover el uso de las Tic en las diferentes areas de estudio.

5.4 Préctica solidaria y contribucion al progreso cientifico de la profesion.

5.5 Responsabilidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

5.6 Facilitar el aprendizaje de los estudiantes de manera efectiva, adoptando diferentes
estrategias y metodologias para atender las necesidades de cada uno.

5.7 Integrar las nuevas metodologias y herramientas tecnoldgicas para favorecer un
aprendizaje significativo y una ensefianza de calidad, adaptada a los cambios y exigencias del

contexto actual (UNESCO, 2023).

6. Compromisos y Deberes del Educador Hacia la Sociedad

6.1 Garantizar la consolidacién de una auténtica cultura democratica y participativa en la
sociedad.

6.2 Colaborador efectivo de la dinamizacion de la vida sociocultural de su entorno.

6.3 Promover el respeto y tolerancia con las diferentes formas de pensar y sus diferencias
individuales.

6.4 Velar por el cumplimiento de los derechos y obligaciones de cada uno de los actores de la
comunidad.

6.5 Reforzar e incentivar a una adecuada convivencia armonica.
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6.6 Promocion de valores y cohesion social. Fomentando relaciones de confianza, respeto,

solidaridad y cooperacion entre los individuos de la comunidad.

Guia de Buenas Précticas de Comunicacion en Entornos Virtuales de Aprendizaje

En el contexto del proyecto “Desarrollo de competencias digitales en los docentes para
integrar tecnologias innovadoras en aulas inclusivas y multiculturales” la guia de buenas
préacticas de comunicacion en entornos virtuales de aprendizaje es una herramienta
fundamental para garantizar interacciones efectivas, respetuosas e inclusivas entre docentes y

estudiantes.

Dado que la integracion de tecnologias digitales implica el uso de plataformas
virtuales para la ensefianza y el aprendizaje, es esencial establecer normas claras de
comunicacion que fomenten la participacion activa, la colaboracion y el respeto mutuo. Esta
guia permitira optimizar los procesos educativos, prevenir malentendidos y crear un ambiente
propicio para el aprendizaje, asegurando que todos los participantes, independientemente de
sus habilidades tecnoldgicas o necesidades especificas, puedan beneficiarse equitativamente
de los recursos digitales disponibles.

Herramientas a Utilizar Dentro Del Proyecto
1. Encuesta Formulario de Google (Google Form)

1.1 El objetivo es reconocer los diferentes estilos de aprendizaje y metodologias que los
docentes incorporan al momento de impartir sus clases, lo cual facilitara la adaptacion de las
diferentes herramientas digitales.

1.2 Inicialmente se expondra con claridad el proposito del formulario, en este consta un titulo
descriptivo y las instrucciones.

1.3 Designar de forma clara el tiempo disponible para elaborar la tarea y recordar

automaticamente las fechas de vencimiento de la asignacion.
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1.4 El disefio de las encuestas sera de tipo estructurado por medio de una guia de preguntas
estructurales especificas donde se facilitard una lista de conceptos u opciones.

1.5 El nimero de preguntas a responder es de 10.

1.6 Mantener la encuesta corta y enfocada

Se asegurard de que la encuesta sea lo suficientemente corta como para no abrumar a los
encuestados. Si la encuesta es muy larga, la tasa de respuestas podria disminuir, sélo se incluira
preguntas que realmente aporten informacion relevante al objetivo.

1.7 Se realizard por medio de orden logico: inicialmente por preguntas generales, preguntas
complejas, preguntas sensibles y delicadas y finalmente preguntas de cierre (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018).

1.8 La visualizacién se mantendré disponible para los estudiantes, mostrara cada pregunta con
sus respectivas opciones a modo de casilla de seleccion, de la que podra seleccionar solo una
de ellas.

Figural
Visualizacion de preguntas de seleccion

Nota. Representa la forma en la que se visualizaran las preguntas contestadas. Tomado de Guia de uso de
Google Forms para la creacion de pruebas, controles y solemnes virtuales (p. 18), por Facultad de Economia y
Negocios Universidad de Chile, 2021

1.9 Los estudiantes podran revisar sus respuestas antes de enviarlas para asegurarse de que no
haya errores o preguntas sin responder.
1.10  Se requiere que todas las preguntas sean respondidas previo a su envio.

1.11  Garantizar la confidencialidad y anonimato
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Asegurar a los encuestados que sus respuestas seran confidenciales y andnimas, si es el caso.

Esto puede aumentar la tasa de respuesta y la sinceridad en las respuestas.

2. Evaluaciones por Medio de Kahoot
2.1 Definir los Objetivos de Evaluacion

Antes de crear la evaluacion, es fundamental establecer qué aspectos se van a evaluar,
como competencias pedagogicas, dominio del contenido, habilidades digitales, metodologias
de ensefianza o nivel de interaccion. También se debe determinar si la evaluacion seré una

autoevaluacion, evaluacion entre pares o realizada por cada uno
2.2 Crear la Evaluacion

Para disefiar la evaluacion, se debe ingresar a kahoot y crear una cuenta si no se tiene
una previamente. Luego, seleccionar “Crear un nuevo kahoot” y elegir el tipo de preguntas
opcion multiple, verdadero o falso, preguntas abiertas, entre otras. Es importante redactar
preguntas claras y concisas, asegurando que las opciones de respuesta sean comprensibles y

bien estructuradas.

Para que los estudiantes desarrollen las evaluaciones se establecera un tiempo limite

adecuado para cada pregunta para mantener la dinamica.

2.3 Implementacion y aplicacion

Una vez creada la evaluacion, se compartird un enlace a los estudiantes y se les
explicara la dindmica. Es recomendable aplicar la evaluacion en un entorno controlado para
evitar interrupciones y asegurar que los participantes comprendan el proposito de la actividad.
Se puede realizar de manera presencial o en linea, segun las necesidades que se requiera. Asi
mismo, cada una de las evaluaciones contaran con fecha de inicio y limite de aplicacién, asi
como el tiempo en el cual debe ser desarrollada

2.4. Analisis de Resultados y Retroalimentacién
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Después de la evaluacion, se pueden revisar los resultados a través de los reportes
generados por Kahoot, y estos seran compartidos a los estudiantes. El andlisis permitird
identificar tendencias, detectar reas de mejora y reconocer buenas précticas. Con base en los
datos obtenidos, se brindara una retroalimentacion constructiva, destacando aspectos positivos
y se reforzara aspectos que el estudiante presenta mayor dificultad.

Figura 2

Visualizacion de puntuacion

Nombre del Kahoot

Mauricio

Daniella
. Lauren

1498
2 out of 10 ‘

Nota. Representa el podium de los primeros jugadores que obtienen la puntuacion mas alta. Tomado de Guia de
Kahoot (p. 28), por Universidad del Pacifico, 2025

2.5. Seguimiento y mejora continua

Para que la evaluacion sea realmente efectiva, es fundamental realizar un seguimiento.
Esto implica implementar estrategias de mejora basadas en los resultados, se ofrecera
capacitaciones especificas si se identifican areas de oportunidad y repetir el proceso
periédicamente para medir avances y poder garantizar el aprendizaje de los estudiantes
(Pailiacho, Tapia, Oviedo y Moreno, 2024).

3. Foros de Discusiéon en Padlet

Figura 3
Padlet muro digital
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padlet

Colabora mejor. -
Sé mas productivo. = 7 - ‘
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Pasos para utilizar Padlet:

. Registrarse
. Crear un muro digital
. Configurarlo

A WN =

. Compartirlo

Nota. Muro digital/ pizarra colaborativa. Tomado de Manual de registro y uso de Padlet (p. 1), por Escuela de

Lenguas Modernas, 2020

3.1 Definir el objetivo para los foros mediante el uso de Padlet.

El proposito es fomentar una comunicacion clara y efectiva en los foros de discusion de
Padlet, promoviendo el respeto, la participacion activa y el uso adecuado de herramientas

digitales para la interaccion académica.
3.2 Presentacion del foro

Se iniciara cada foro con una introduccion clara, en la que se describa el tema de

discusion, el propdsito y las reglas basicas de participacion.
3.3 Establecimiento de normas de respeto y cortesia

Se enfatizara el uso de un lenguaje respetuoso y adecuado. No se permitira el uso de
palabras ofensivas, mensajes agresivos o contenido inadecuado. Las opiniones deben

expresarse de manera constructiva.

3.4 Uso de recursos multimedia de manera estratégica

Se permitira el uso de iméagenes, videos y enlaces relevantes que permitan
complementar la discusion.

3.5 Organizacion y estructura de los comentarios

Se recomienda escribir mensajes estructurados, utilizando parrafos breves, listas o

titulos cuando sea necesario.
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3.6. Seguimiento y cierre de la discusién

Los participantes deben comprometerse a responder preguntas, aclarar dudas y dar
continuidad a la conversacion. Al finalizar la discusion, se hard un resumen con los puntos

mas importantes tratados en el foro

4. Reuniones Sincrénicas por Medio de Zoom

4.1 Definir la agenda de la reunion y su planificacion

Estructura la reunion, detallando temas y tiempos. La planificacion define objetivos,
participantes y materiales previos. Asegura una sesiéon enfocada, productiva y respetuosa del
tiempo, optimizando la comunicacion y la participacion virtual. Tener un plan de contingencia
es importante en caso de problemas técnicos.
4.2 Preparacion técnica y requisitos previos

Para una reunion Zoom fluida, implica verificar audio, video, conexion a internet y
familiarizarse con las funciones de Zoom. Los requisitos previos incluyen tener la aplicacion
instalada, el enlace de la reunidn el cual se proporcionara a los estudiantes con 48 horas de
anticipacion, y, opcionalmente, auriculares para mejor audio.
4.3 Comunicacién Efectiva

Ser claro, conciso y respetuoso el uso de un lenguaje inclusivo, es fundamental en las
reuniones, donde también se considera la modulacion del tono de voz y se fomenta la escucha
activa. Se minimizan distracciones, se aprovechan las herramientas de Zoom y se mantiene el
foco en el objetivo de la reunidn. A los participantes se recomienda mantener sus micréfonos
en silencio mientras no se hallen en participacion. Si se va a grabar la sesion se informara a los

participantes.
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Figura 4
Funciones basicas

b. Para activar el micréfono se debe hacer clic sobre el botén “Reiniciar
audio”.

2. ACTIVAR / DESACTIVAR VIDEO

a. Paraapagar la cdmara web se debe hacer clic sobre el botén “Detener

video”.
[
Detener video

b. Para encender la cimara web se debe hacer clic sobre el botén
“Iniciar video”.

Nota. Funciones basicas durante las sesiones de videoconferencia. Tomado de Manual de uso de Zoom Meeting
(p. 8), por Universidad del Pacifico, 2022

4.4 Interaccion y participacion

Implica fomentar un ambiente activo y respetuoso. Se usardn herramientas como chat,
encuestas y salas de grupos para estimular la discusion. Se busca que todos contribuyan,
haciendo preguntas y compartiendo ideas, para una reunion méas dinamica y productiva.

4.5 Compartir la grabacién de la reunion y los materiales adicionales.

Asegura la accesibilidad a la informacion. Facilita la revision, refuerza el aprendizaje
y permite que los estudiantes que no hayan podido asistir a la clase sincrénica puedan
revisarla. Se informara oportunamente donde encontrar el contenido y se lo subird a la

plataforma establecida de trabajo con un tiempo limite de 48 horas terminada la clase.

En conclusidn, los sistemas de ensefianza-aprendizaje se encuentran en un cambio
constante y acelerado que va de la mano con la innovacion tecnolégica, y con la
implementacién de la educacion virtual. EI contar con una guia para su correcta utilizacién
fortalece los procesos de aprendizaje, teniendo como base una comunicacion efectiva y
constante lo cual conduce a un resultado exitoso en el proceso de aprendizaje, logrando que
los estudiantes lo realicen de una forma positiva, continua e inclusiva (Vélez y Gutiérrez,

2021).
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Asi mismo, el educador no solo es un facilitador del conocimiento, sino también un
agente de cambio social. Debe fomentar valores como el respeto, la tolerancia y la solidaridad
en sus estudiantes, promoviendo un ambiente de aprendizaje basado en la equidad y el respeto
mutuo. Estos valores son fundamentales para la convivencia dentro y fuera del aula, ayudando

a reducir la discriminacién y fortaleciendo la cohesion social (OCDE, 2020).

Este compromiso es clave para garantizar que todos los estudiantes, independientemente
de sus capacidades o contexto socioecondmico, tengan acceso a una educacion justa y
equitativa. La ensefianza de valores debe estar integrada en el uso de tecnologias, asegurando
que las plataformas digitales promuevan la participacion activa de todos los estudiantes y
refuercen el respeto por la diversidad y la integracién de tecnologias digitales en el aula para
mejorar la inclusion educativa. La formacion constante permitird a los docentes adquirir

competencias digitales que favorezcan la ensefianza en entornos diversos y multiculturales.

4.2 Disefio de Materiales Educativos Digitales
Recursos Digitales Educativos Planteados
S1: Para la primera seccion, donde se hablara de los fundamentos tedricos, se usara una
infografia para apoyar la explicacion.
S2: Para la segunda seccion, para tratar sobre las herramientas digitales innovadoras se apoya
en una guia de acceso a herramientas digitales.
S3: Para la tercera seccidn, los estudiantes trabajaran de manera practica alguna de las
herramientas digitales de la guia de acceso.
S4: Para la cuarta seccion, se presentard una simulacion final con una duracién de 20
minutos, en la cual se presentara el uso de una herramienta digital estudiada en el curso.
Preguntas de Reflexion

Es fundamental que los recursos educativos digitales disefiados respondan no solo a

criterios técnicos, sino también pedagdgicos y curriculares. Por eso, al momento de crear
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materiales, es necesario plantearse varias preguntas que permitan asegurarse de que estos
recursos realmente aporten al aprendizaje de los estudiantes y estén alineados con la malla
curricular del Ecuador.

Estas preguntas de reflexion ayudan a evaluar si el recurso:

e Motiva a los estudiantes.

e Activa conocimientos previos.

e Plantea objetivos claros de aprendizaje.

e Promueve la participacion activa.

e Ofrece retroalimentacion significativa.

e Favorece la evaluacion, la experimentacion y la curiosidad.

¢ Integra diferentes medios (texto, imagenes, actividades practicas).

Ademas, es preciso preguntar si el recurso propicia la interactividad. Por ejemplo, si el
estudiante puede tomar decisiones, reflexionar sobre distintas opciones o trabajar en equipo
con otros compafieros. También se revisa si he incluido elementos como autoevaluaciones
con retroalimentacion o simulaciones que se acerquen a su entorno.

Todo este proceso me permite no solo cumplir con los contenidos exigidos por el
curriculo, sino también garantizar un aprendizaje activo, inclusivo y significativo. Es por ello

que damos respuesta a las siguientes preguntas

Sobre principios basicos del aprendizaje

¢Estoy motivando al estudiante con el contenido que propongo?

El proyecto busca la innovacion pedagogica mediante el disefio de un programa de
formacion docente que mejore las competencias digitales para la integracion de tecnologias

educativas inclusivas.
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La respuesta es si, pues la formacidn docente es un eje clave para abordar ciertas
problemaéticas, ya que permite a los educadores mejorar sus practicas pedagdgicas a traves del
uso de herramientas tecnoldgicas adaptadas a las necesidades de sus estudiantes.

¢Activo conocimientos previos antes de introducir nuevos temas?

Esto es de suma importancia, ya que facilita la comprension del nuevo contenido,
mejorando la retencion de la informacidn, asi mismo, estimula el interés y la motivacion, ya
que los estudiantes se sentiran seguros al reconocer los contenidos.

¢El estudiante puede ampliar o reforzar los contenidos si lo necesita?

Si, el curso se desarrollara a través de una metodologia flipped classroom donde el
estudiante podra desarrollar diferentes actividades fuera del aula, mientras que el tiempo de la
clase se podré potencializar la practica de conocimientos mediante el desarrollo de actividades
de aprendizaje activo. De esta manera se podré guiar, orientar, y atender las dificultades y
necesidades de los estudiantes.

¢ Estoy utilizando distintos tipos de recursos (imagenes, texto, audio, etc.)?

La accion formativa estara compuesta por médulos interactivos, materiales digitales,
videos explicativos, guia de navegacion de las plataformas virtuales, evaluaciones, ademas de
foros de discusion para fomentar la participacion y el intercambio de experiencias de las
plataformas virtuales educativas.

Sobre Interactividad

¢ Tiene oportunidades para experimentar, probar o equivocarse?

Nuestro proyecto responde de forma afirmativa a esta pregunta, ya que se
implementaran actividades colaborativas en linea, donde los estudiantes podran trabajar en
equipo para desarrollar estrategias inclusivas utilizando herramientas digitales.

¢Fomenta el trabajo en grupo o la cooperacion con otros integrantes del curso?
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Si, ya que se fomentara la creacion de recursos didacticos compartidos, permitiendo
que los estudiantes disefien materiales que beneficien a toda la comunidad educativa.
Asimismo, se promovera el trabajo interdisciplinario a través de proyectos conjuntos entre
diferentes areas del conocimiento.

Sobre los elementos interactivos concretos
¢He incluido rutas o secuencias l6gicas que cambian segun las decisiones del
estudiante?

Consideramos que si, durante la capacitacion, se utilizan actividades interactivas y
recursos digitales que permiten a los participantes elegir entre diferentes opciones de
contenido o resolver situaciones que derivan en distintas rutas de aprendizaje. Esto fomenta la
personalizacion del proceso formativo, atendiendo a los intereses, conocimientos previos o

necesidades individuales de cada estudiante.

¢Hay evaluaciones con retroalimentacién inmediata?

Si, una vez desarrollado el contenido tedrico, al finalizar cada modulo, se realizara una
evaluacion la misma que estard compuesta por 10 preguntas de opcién multiple. Después de
la evaluacion, se podran revisar los resultados a través de los reportes generados y estos seran
compartidos a los estudiantes. El analisis permitira identificar tendencias, detectar areas de
mejora y reconocer buenas préacticas. Con base en los datos obtenidos, se brindara una
retroalimentacion constructiva, destacando aspectos positivos y se reforzara aspectos que el
estudiante presenta mayor dificultad.

Material Multimedia

Preguntas de Reflexion
¢ Qué?
El contenido de las clases aborda una breve bienvenida e introduccion al curso,

continuamos con los fundamentos tedricos de introduccion a plataformas digitales, aulas
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inclusivas y multiculturales, competencias digitales en el ambito educativo, herramientas

digitales innovadoras y estrategias pedagogicas, seguido a ello tendremos la actividad préactica

de revision de guias de accesos a diferentes plataformas, y presentacion de actividades finales.
¢Para quién?

La clase, material y herramientas estan dirigidas para los docentes que tienen su carga
horaria distribuida en el subnivel superior de educacién general basica octavo, noveno y 10mo
grado. El aula estara formada por siete mujeres y tres hombres, de diferentes edades y areas
del conocimiento, con diversos niveles de experiencia en el uso de herramientas digitales.

¢Para qué?

El desarrollo de competencias digitales docentes es crucial para integrar tecnologias
innovadoras en aulas inclusivas y multiculturales. Esto permite potenciar la ensefianza y el
aprendizaje, atendiendo la diversidad con herramientas accesibles y valorando la
multiculturalidad mediante recursos digitales. Facilita la innovacion pedagdgica, preparando a
los estudiantes para un futuro digital y optimizando la gestién y comunicacion. En esencia,
busca crear entornos de aprendizaje mas efectivos, equitativos y relevantes para todos los

estudiantes en el siglo XXI.
¢Coémo?
Se planifica trabajar con la siguiente estructura de contenidos y herramientas como:

1. Video de bienvenida e introductorio con la presentacion de la estructura general del curso
utilizamos la herramienta de Canva.

2. Lecturas que incluya los fundamentos tedricos, aplicaciones practicas de las diferentes
herramientas digitales, utilizamos las herramientas de Genially, Canva, Educaplay.

3. Test de evaluacion, al finalizar cada médulo, la evaluacidn estara compuesta por 10 preguntas

de opcién mdltiple, utilizamos la herramienta Google Forms.



4. Foros de discusion sobre el tema de la semana. utilizamos la herramienta Padlet

5. Las capacitaciones on-line se realizaran 1 vez por semana cada una de dos horas en donde

se dard una presentacion y explicacion de las diferentes plataformas. Un total de 20 horas

sincrénicas con la herramienta Zoom.

6. Simulacion practica. Una vez se haya abordado el contenido tedrico los estudiantes deberan

desarrollar una actividad colaborativa donde puedan usar una herramienta digital basada en lo

que aprendieron. Un total de cuatro entregables.

¢Cuando?

La duracion sera de 10 semanas, distribuida en cuatro secciones, la modalidad aplicada

es la metodologia de aprendizaje de e-learning, en la plataforma Canva.

Tabla 3
Plan de Clases Detallado
Sesiones Nro. Actividades Tiempo
semana
Bienvenida e introduccién con la -15 minutos
Bienvenida- Semana 1 presentacion de la estructura general
Introduccion/ del curso y los recursos disponibles
presentacion con los que se contara.
del estudiante
Presentacion de los participantes.
-30 minutos
Semana 2 Fundamentos tedricos: Introduccion  Todas las semanas contaran con la
a plataformas digitales. Aulas siguiente estructura:
Seccion 1 inclusivas y multiculturales, -Presentacion de la clase (10
Competencias digitales en el ambito  minutos)
educativo. -Infografia (5 minutos)
Semana 3 Fundamentos tedricos: - Lecturas de profundizacién (45
Herramientas digitales innovadoras minutos)
y estrategias pedagdgicas. -Sesion semanal Zoom (2 horas)
-Test de evaluacién (30 minutos)
-Actividad préactica o de simulacion
Revision de las diferentes guias de (1 hora)
Seccion 2y 3  Semana 4,5, accesos a herramientas tecnolégicas -Participacion en foros (30
6y7 innovadoras. Aplicacion practica minutos).
Seccion 4 Semana8y9 Presentacion de actividad de Cada semana contardn con un
simulacion final. Los estudiantes tiempo de 20 minutos
deberdn realizar una actividad
colaborativa donde puedan usar una
herramienta  digital  aprendida
durante el curso
Encuesta de Semana 10 Encuesta de satisfaccion 20 minutos para su desarrollo

satisfaccion

Nota. Elaboracion propia
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Manifiesto

Se plantea un futuro educativo donde la tecnologia no sea solo una herramienta, sino
un puente hacia la equidad y la comprensién. La integracion de tecnologias innovadoras en
aulas inclusivas y multiculturales es un imperativo ético y pedagdgico. Buscamos empoderar
a los educadores para que trasciendan las barreras fisicas y culturales, creando experiencias de

aprendizaje personalizadas, accesibles y enriquecedoras para cada estudiante.

Para el componente formativo se emplearan tres herramientas principales: Canva,
Genially, Padlet y Google Forms, donde se desarrollardn mddulos interactivos, materiales
digitales, videos explicativos, guia de navegacion de las plataformas virtuales, evaluaciones,
ademas de foros de discusion para fomentar la participacién y el intercambio de experiencias

de las plataformas virtuales educativas.

Parte del material educativo sera elaborado en la herramienta Genially, esta
herramienta suma relevancia por su capacidad para transformar contenidos estaticos en
experiencias interactivas y visualmente atractivas. Genially nos permitira crear
presentaciones, infografias, mapas conceptuales, entre otros recursos, integrando elementos
multimedia que favorecera la comprension, el aprendizaje activo, participacion y sobre todo

los estudiantes podran ir desarrollando sus competencias digitales.

Del mismo modo, se emplea Canva por ser una herramienta digital versatil y accesible
que permite crear contenidos visuales de alta calidad de manera sencilla, rapida y efectiva.
Gracias a su interfaz intuitiva y a su amplia biblioteca de plantillas, elementos graficos,
tipografias e imagenes, Canva ha permitido realizar los videos de presentacion, introduccion
al curso y parte del contenido de las guias de navegacion de las diferentes herramientas

digitales, lo que nos permitira mejorar la calidad de comunicacion institucional.
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Y como parte de la transformacion digital en la educacion se ha utilizado la plataforma
isEazy, la cual ha facilitado la creacion de un recurso didactico interactivo, accesible y de alta
calidad pedagogica. La plataforma isEazy se presenta como una solucion innovadora y eficaz
para el disefio y desarrollo de contenidos educativos digitales, logrando dinamizar el proceso
de ensefianza-aprendizaje, asi mismo esta plataforma permite exportar los contenidos en el

estandar SCORM.

Guion multimedia 1

Titulo: Un viaje hacia la innovacion educativa

Tipo de recurso: Video narrativo, el cual se realizé con la herramienta Canva, se utilizaron
algunas imagenes de la plataforma, y una grabacion de sonido que contiene la voz de uno de

los integrantes del grupo.

Descriptivo: En este recurso multimedia se realiza una breve descripcion de lo que tratara el
curso, asi mismo se exponen objetivos del mismo, duracidn, explicacion de la didactica, del
mismo modo se explica la plataforma que utilizaremos para el desarrollo del curso, sus

sesiones y contenidos.

Parametrizacion: Se incluye una grabacion de sonido que contiene la voz como fondo de

video, imagenes, texto interactivo, el tiempo de duracién es de 3 minutos, 25 segundos.

Archivador:

Pista de voz del narrador, audio

Recurso:

https://www.canva.com/design/DAGmMheGLxEo/vZVMU3hI0Qfg2H43MfLmMAA/View?utm

content=DAGmMheGLxEo&utm campaign=designshare&utm medium=Ilink2&utm source=u

niguelinks&utlld=ha395012502



https://www.canva.com/design/DAGmheGLxEo/vZVMU3hl0Qfq2H43MfLmAA/view?utm_content=DAGmheGLxEo&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=ha395012502
https://www.canva.com/design/DAGmheGLxEo/vZVMU3hl0Qfq2H43MfLmAA/view?utm_content=DAGmheGLxEo&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=ha395012502
https://www.canva.com/design/DAGmheGLxEo/vZVMU3hl0Qfq2H43MfLmAA/view?utm_content=DAGmheGLxEo&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=ha395012502
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Figura 5

Visualizacion del video en Canva

DESARROLLO DE B
COMPETENCIAS
INNOVADORAS EN
LOS DOCENTES

P oo/ [ = RV

Nota. Representa el inicio de la visualizacion del video de introduccién al curso en la herramienta Canva,

Elaboracidn propia, 2025
Guion Multimedia 2
Titulo: Estrategias y herramientas digitales.

Descriptivo: Infografia, inicia con los fundamentos teoricos e introduccion a
plataformas digitales, explicando como las TIC transforman los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Se continla con el analisis de inclusion educativa, resaltando la importancia de
adaptar los entornos educativos a la diversidad del alumnado. Luego, se resalta la necesidad
de capacitacion docente, se presentan algunas de las herramientas digitales innovadoras que
trataremos durante el curso, las mismas que potencian la participacion, creatividad y
personalizacion del aprendizaje. Finalmente, se exponen las estrategias pedagogicas eficaces
para integrar la tecnologia de forma significativa en el aula.

La interactividad de esta infografia esta dada por medio de etiquetas, ventanas que
presentan los contenidos conceptuales de forma condensada, la cual es enriquecida por medio

de imagenes, algunas de ellas generadas en Pixlr.

Ademas, esta infografia, cuenta con botones que conducen a los enlaces de los contenidos

conceptuales que refuerzan los temas descritos.



46

Esta infografia esté disefiada para orientar a educadores en la construccion de

ambientes educativos més equitativos, actualizados y efectivos.

Base didactica: Se trata de una infografia interactiva con contenidos conceptuales, la
misma que ofrece una vision integral sobre el uso de tecnologias digitales en la educacion,
abordando cinco ejes fundamentales.

Tipo de recursos: infografia, texto, imagenes

Parametrizacion: infografia con interactividad en cada uno de los temas a través de
etiquetas, ventanas y botones.

Archivador:

Plataformas educativas y herramientas digitales para el aprendizaje

https://repository.uaeh.edu.mx/revistas/index.php/prepad/article/view/7593/8211

Inclusidn en educacion https://www.unesco.org/es/articles/inclusion-en-educacion

Hacia la inclusion educativa en américa latina y el Caribe https://www.unicef.org/lac/hacia-la-

educaci%C3%B3n-inclusiva-en-am%C3%A9rica-latina-y-el-caribe

La necesidad de capacitacién docente para una implementacion efectiva de la tecnologia
educativa en el aula https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/10676/15718

Integracion de la tecnologia en la educacion temprana: Beneficios, desafios y practicas

efectivas. https://remuvac.com/index.php/home/article/view/118/102

Imagenes

e https://img-cdn.pixIr.com/image-
generator/history/681958eb1db5c7bc5fhd816b/49a28f16-0738-42cd-84fb-
8329fb0e3dd9/preview.webp

e https://pixlr.com/image-generator/681959e8eefcb24f2c63cd82/

e https://pixlr.com/image-generator/68195a91bc4654d4eff131d7/

e https://pixIr.com/image-generator/6819757ac116a82fbf30a7fb/

Recurso:

https://view.genially.com/681847cf6430f958h9cecbba/interactive-image-estrateqias-y-

herramientas-digitales



https://repository.uaeh.edu.mx/revistas/index.php/prepa4/article/view/7593/8211
https://www.unesco.org/es/articles/inclusion-en-educacion
https://www.unicef.org/lac/hacia-la-educaci%C3%B3n-inclusiva-en-am%C3%A9rica-latina-y-el-caribe
https://www.unicef.org/lac/hacia-la-educaci%C3%B3n-inclusiva-en-am%C3%A9rica-latina-y-el-caribe
https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/10676/15718
https://remuvac.com/index.php/home/article/view/118/102
https://img-cdn.pixlr.com/image-generator/history/681958eb1db5c7bc5fbd816b/49a28f16-0738-42cd-84fb-8329fb0e3dd9/preview.webp
https://img-cdn.pixlr.com/image-generator/history/681958eb1db5c7bc5fbd816b/49a28f16-0738-42cd-84fb-8329fb0e3dd9/preview.webp
https://img-cdn.pixlr.com/image-generator/history/681958eb1db5c7bc5fbd816b/49a28f16-0738-42cd-84fb-8329fb0e3dd9/preview.webp
https://pixlr.com/image-generator/681959e8eefcb24f2c63cd82/
https://pixlr.com/image-generator/68195a91bc4654d4eff131d7/
https://pixlr.com/image-generator/6819757ac116a82fbf30a7fb/
https://view.genially.com/681847cf6430f958b9cec6ba/interactive-image-estrategias-y-herramientas-digitales
https://view.genially.com/681847cf6430f958b9cec6ba/interactive-image-estrategias-y-herramientas-digitales
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Figura 6

Visualizacidn de infografia en Genially

o
Oy

Nota. Representa la visualizacion de la infografia interactiva en Genially, Elaboracién propia, 2025

Guion Multimedia 3
Titulo: Guia de acceso a herramientas digitales

Descriptivo: La Guia de acceso a herramientas digitales esté disefiada como un
recurso practico y orientador para docentes, con el objetivo de facilitar la incorporacién de
tecnologias digitales en sus procesos pedagdgicos. La guia cuenta con tres herramientas
digitales como: Canva, Genially y Padlet, esta, actia como un mapa de navegacién para
explorar los contenidos de manera autdnoma y significativa.

A través de indicaciones claras, se guia al usuario en el recorrido por los diferentes
componentes de la guia, permitiendo acceder a conceptos clave mediante etiquetas
informativas, ventanas emergentes y botones interactivos. Ademas, se proporcionan enlaces
directos a recursos externos que amplian los contenidos y permiten experimentar con
herramientas digitales reales.

El uso de esta guia permite a los educadores:
Conocer herramientas digitales innovadoras y su aplicacion practica.

Reflexionar sobre estrategias inclusivas y pedagogicas eficaces.
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En conjunto, la guia y la infografia de cada sesién proporcionan una experiencia de
aprendizaje orientada a fortalecer las competencias digitales docentes y fomentar practicas

educativas méas dindmicas, participativas e inclusivas.

Base didéctica:

La Guia de acceso a herramientas digitales es un recurso didactico que orienta a los
docentes en el uso pedagdgico de tecnologias digitales. Ofrece una vision integral sobre
inclusion, capacitacion, estrategias pedagdgicas y herramientas innovadoras. Su aplicacion
fomenta entornos educativos mas equitativos, actualizados y efectivos. Facilita el acceso,

comprension y uso practico de recursos digitales adaptados al contexto educativo.

Tipo de recursos: Guia interactiva en Genially, imagenes, madsica y ventanas emergentes.

Parametrizacion: Guia con interactividad en cada uno de los temas a través de etiquetas,

ventanas y botones.

Archivador:
Imagenes de fondo

https://blueoceaninnovation.wordpress.com/wp-content/uploads/2021/12/a2245-wp-
1549148266579..qif

Mousica

e https://youtu.be/Sm-SQ7bR0OtM?si=g5LGslIZEhXRaY MJt
e https://youtu.be/ugh9wSoQ9V8?si=2MyWG6EE|j9CZ7N elJX
e https://youtu.be/u-199LERmMxI?si=0yD2-00tnJRH18f4

Herramientas digitales

Canva: https://www.canva.com/

Genially: https://app.genially.com/?from=login-true

Padlet: https://padlet.com/dashboard?mobile page=Collection&filter=made

Recurso


https://blueoceaninnovation.wordpress.com/wp-content/uploads/2021/12/a2245-wp-1549148266579..gif
https://blueoceaninnovation.wordpress.com/wp-content/uploads/2021/12/a2245-wp-1549148266579..gif
https://youtu.be/5m-SQ7bR0tM?si=q5LGslZEhXRaYMJt
https://youtu.be/uqb9wSoQ9V8?si=2MyW6Ej9CZ7N_eJX
https://youtu.be/u-I99LERmxI?si=0yD2-ootnJRH18f4
https://www.canva.com/
https://app.genially.com/?from=login-true
https://padlet.com/dashboard?mobile_page=Collection&filter=made
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https://view.genially.com/68164bab160f97b20f13aa60/interactive-content-quia-d-e-a-cceso-

a-he-rrami-entas-diqi-tales

Figura7

Visualizacién de guia de navegacion

Guia de acceso a herramie

"iNo mds clases
aburridas ni
estresantes!

2Con qué tipo de misica quieres
ver esta guia?

Nota. Representa la visualizacion en Genially de la guia de acceso a las diferentes herramientas digitales,

Elaboracidn propia, 2025

Guion Multimedia 4
Titulo: Evaluacién de fundamentos teéricos.

Descriptivo: Infografia sobre el uso de estrategias pedagdgicas, inclusion educativa y
herramientas digitales innovadoras, presentada de forma interactiva mediante etiquetas,
botones y enlaces a contenidos complementarios.

Base didactica: Evaluacion formativa basada en los contenidos conceptuales de la
infografia, disefiada para verificar la comprension de los fundamentos teéricos abordados en
el curso. Promueve la reflexion critica y la aplicacion del conocimiento en entornos

educativos inclusivos y digitales.

Tipo de recursos: Cuestionario en Google Forms con preguntas de opcion multiple

basadas en una infografia interactiva.

Parametrizacion: 10 preguntas de opcion multiple, con seleccién unica, cada una con
cuatro alternativas. Se configura con retroalimentacion automatica y su puntuacion.

Archivador: Evaluacion del curso: Estrategias y herramientas digitales


https://view.genially.com/68164bab160f97b20f13aa60/interactive-content-guia-d-e-a-cceso-a-he-rrami-entas-digi-tales
https://view.genially.com/68164bab160f97b20f13aa60/interactive-content-guia-d-e-a-cceso-a-he-rrami-entas-digi-tales
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Recurso:

https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSfVORSPAIMOCH3paaUSFVYpDKRuXJQaQG

xwKeShJityiTOnBA/viewform?usp=sharing

Figura 8

Visualizacién de evaluacién de fundamentos tedricos

Evaluacién de Fundamentos Tedricos
Herramientas Digitales y Estrategias
Pedagdgicas

Escoja la respuesta correcta de acuerdo a los conocimientos adquiridos

andreayuvem@gmail.com Cambiar de cuenta =y

8 No compartido

*Indica que la pregunta es obligatoria

1.- ;Qué papel juegan las TIC en el proceso educativo? * punto

(O a) Sustituyen completamente al docente
(O b) Facilitany enriquecen el proceso de ensefianza-aprendizaje
() c) solo sirven para entretenimiento

(O d) Disminuyen la participacion del estudiante

Nota. Representa la visualizacion de la muestra de evaluacion elaborada por medio de Google Forms, Elaboracion
propia, 2025

Paquete SCORM
1. Objetivo

Integrar todos los recursos elaborados anteriormente con un contenido SCORM,
utilizando herramientas sencillas, adaptables, amigables y tecnoldgicas para los docentes de la
Unidad Educativa Victor Manuel Pefiaherrera, mediante el uso de recursos educativos
digitales y su implementacion en las actividades de su rol docente.
2. Objetivos secundarios

Realizar material audiovisual atractivo utilizando herramientas que tienen interfaz
sencilla, adaptables a usuarios con poco conocimiento como isEazy, para que los docentes
adapten sus recursos educativos digitales preexistentes a un formato SCORM mediante la
provision de herramientas tecnoldgicas intuitivas.

Crear una compilacion de recursos audiovisuales en la plataforma isEazy utilizando el

estandar SCORM, integrando herramientas digitales innovadoras como Genially, Canva, y


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfV0RsPAlmOCH3paaU8FVYpDKRuXJQaQGxwKeSbJityjTQnBA/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfV0RsPAlmOCH3paaU8FVYpDKRuXJQaQGxwKeSbJityjTQnBA/viewform?usp=sharing

o1

Animaker. Estos recursos estaran disefiados para permitir a los autores del proyecto

desarrollar materiales educativos interactivos.

3. Proceso
Crea una cuenta en la plataforma isEazy version gratuita.

Figura 9

Visualizacién de herramienta isEazy

Mis proyectos

Lo - o

N o

Capacitacién en competencias
digitales

Nota. Representa la visualizacion del inicio de sesion y el panel de usuario.

Procede a elegir la plantilla de disefio express en la cual presentaras tu contenido.

En el proceso de maquetacion podras elegir la organizacion y el disefio visual de los

elementos que quieres presentar, se podra escoger entre imagenes, textos, enlaces.

Presenta los contenidos que consideres importantes, podras hacerlo tan atractiva y coherente

para después ser compartida con los estudiantes.

Figura 10

Area de maquetacion

Competencias Digitales

Nota. Maquetacion, area de disefio o trabajo personal

Escoger el contenido y trabajar en los aspectos que deseamos que el estudiante conozca.
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Figura 11

Area de edicién

Nota. Integracion del contenido y equipo de trabajo.

Se presentan los objetivos del curso, y las herramientas trabajadas anteriormente y se
las vincula a la maquinizacion del estindar SCORM. Se realizd un video de presentacion en

Canva, infografias en Genially, y una evaluacion final elaborada en Google Forms.

Figura 12

Magquetacion de contenido conceptual

Nota. contenido conceptual: introduccion al curso y sus objetivos

Por medio de la maquetacion se pudo afiadir los diferentes enlaces a las herramientas del

Curso.

Figura 13

Maquetacion de contenido multimedia

DESARROLLO DE

0S DOCENTES

Nota. Maquetacion de contenido multimedia. Desarrollo de competencias digitales.
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Se integra una infografia titulada: estrategias y herramientas digitales, la cual muestra
algunos de los contenidos conceptuales y direcciona hacia el enlace donde se podréa visualizar
de forma completa este material multimedia.

Figura 14

Maquetacion de contenido multimedia

Descubre los
fundamentos
tedricos

e

Nota. Presentacion de infografia interactiva.

Se afadio las herramientas las cuales vamos a utilizar para la capacitacion docente.

Figura 15

Maquetacion de contenido multimedia

Nota. Presentacion de las diferentes guias de acceso a herramientas digitales.

Se integro una herramienta de gamificacion como un juego.



Figura 16

Pantalla de gamificacion

wesoarisid ) @

Nota. Visualizacion de Juego de memoria trivia

Finalmente se presenta una evaluacion que contiene 10 preguntas de opcion multiple, con
seleccion Unica, cada una con cuatro alternativas. Se configura con retroalimentacion

automatica y puntuacion individual por respuesta.

Figura 17

Visualizacion de la pagina de inicio de la evolucion

o1 :Qué papel juegan las TIC en el proceso educativo?

a) Sustituyen completamente al docente
b} Facilitan y enriquecen el proceso de ensefianza-aprendizaje
c) Solo sirven para entretenimiento

d) Disminuyen la participacion del estudiante

02 ;Por qué es importante adaptar los entornos educativos a la
diversidad del alumnado?

a) Para que todos usen el mismo método

b) Para mantener una estructura tradicional

Nota. Visualizacion del estilo de evaluacion a desarrollar a los participantes del curso
5. ENLACE

https://iseazy.com/dl/987216df15ba43e5ae770f82b0eafl7b
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https://iseazy.com/dl/987216df15ba43e5ae770f82b0eaf17b
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4.3 Plataformas de Gestion en Entornos Virtuales
Para lograr la integracion de las herramientas digitales para el desarrollo de competencias
tecnoldgicas de los docentes a través de plataformas virtuales innovadoras, se contempla

utilizar los siguientes recursos de apoyo:

Elaboracion de una guia de navegacion de las plataformas virtuales educativas, en la cual
se va a incluir aspectos como: descripcion general de la aplicacion y funcionalidades
destacadas, ademas se incluyen aspectos de acceso a la plataforma, creacion de usuario y

navegacion.

Se realizara una capacitacion online en la que se incluira los siguientes elementos:
1. Presentacion y explicacion de la guia de navegacion de las distintas plataformas
virtuales educativas. 2. Demostracion con un ejemplo practico de las actividades que se
pueden desarrollar.
Se disefiara una actividad educativa usando las diferentes plataformas virtuales, con ello
los estudiantes podran ser capaces de personalizar sus propios contenidos.
Plan de clases
Duracion: 10 semanas.
Modalidad: La metodologia de aprendizaje sera la e-learning
Plataforma: Canva
Modulo 1: Introduccion
Contenidos:

1. Video introductorio a la formacion:

Video de bienvenida con un abordaje general de los temas de la capacitacion.

Resumen del contenido y objetivos del curso.

2. Presentaciones de los participantes:
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e Breve presentacion escrita a traves de un formulario de Google (Google Form).

¢ Informacion solicitada: nombres y apellidos. Profesion, ciudad de residencia, expectativas
frente al proceso formativo.

3. Tabla de contenido:

e Estructura general del curso y organizacion de los médulos.

e Recursos disponibles en la plataforma de capacitacion.

Médulo 2: Fundamentos Tedricos

e Principiosy conceptos clave del curso. Plataformas educativas y herramientas digitales para
el aprendizaje.

e Inclusion educativa

e Lanecesidad de la capacitacion docente

Mddulo 3: Aplicacion Préactica

e Desarrollo de actividades y ejercicios practicos.
e Interaccion en foros y debates.

e Evaluaciones formativas y feedback.

Maodulo 4: Evaluacion y Cierre

e Proyecto final colaborativo.

e Presentacion de resultados.

e Evaluacion general del curso y retroalimentacion.

Planificacion de la Estructura de Contenidos

Cada uno de los médulos contaran con la siguiente estructura de los contenidos.
1. Video introductorio de cada maédulo.

Video de bienvenida y un resumen del contenido del curso

2. Lecturas que incluyan los aspectos tedricos, aplicaciones practicas de las diferentes
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herramientas digitales.

Documentos en pdf, genially, presentaciones didacticas, articulos de bases cientificas.
3. Se proporcionaran materiales formativos en formato digital, se incluiran guias de
navegacion y tutoriales.

Documentos en pdf, genially, presentaciones didacticas, infografias.

4. Test de evaluacion
Al finalizar cada moédulo, la evaluacion estard compuesta por 10 preguntas de opcion multiple.
5. Foros de discusion sobre el tema de la semana.

6. Las capacitaciones on-line se realizaran una vez por semana cada una de dos horas en
donde se dara una presentacion y explicacion de las diferentes plataformas. Un total
de 20 horas sincronicas.

6. Simulacion préctica.

Una vez se haya abordado el contenido tedrico los estudiantes deberan desarrollar una actividad
colaborativa donde puedan usar una herramienta digital basada en lo que aprendieron. Un total
de cuatro entregables.

Herramientas que utilizaremos para el desarrollo de los contenidos

Para los videos se utilizara Canva y YouTube.

El disefio del material de apoyo y la presentacion de contenidos se realizara en Genially,
Canva, Educaplay.

Las lecturas de tendencia, asi como material tedrico especifico se extraeréa de bases de
datos cientificos como Google Scholar, Dialnet, PubMed, ScienceDirect.

Las evaluaciones y encuestas se elaboraran en Google Forms

Para los debates o foros de discusion sobre el tema de la semana se utilizara Padlet

Las capacitaciones online se llevaran a cabo mediante reunion en Zoom.

La simulacidn préctica se realizara en base a las diferentes plataformas aprendidas.
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Y como parte de la innovacion educativa se emplea la herramienta de autor isEasy donde se
ha disefiado un contenido visualmente atractivo, lo que permite a los estudiantes acceder a los

distintos recursos educativos.

Plan B. Actividades Para la Accién Educativa

Se trabajara en base a retos pequefios en Educaplay donde los participantes de la
capacitacién demuestren sus conocimientos de los contenidos trabajados en clase, podria
emplearse en la etapa de aplicacion de los conocimientos. Estos retos incluyen crucigramas,
sopa de letras, adivinanzas, entre otras actividades lo que ayudarian a motivar a los
participantes de la capacitacion en especial cuando se trabaje un tema que les resulte muy

complicado o denso.

Random Name Picker permite seleccionar nombres al azar de una lista de docentes
participantes de forma aleatoria. Podemos utilizar esta herramienta, por ejemplo, a la hora de
realizar concursos, juegos o participacion en clase. Para ello sélo tenemos que introducir los

nombres de nuestros alumnos en la lista.

IsEazy es una herramienta de autor que permite crear contenidos digitales, con esta
herramienta se puede disefiar cursos atractivos, utiliza el paguete SCORM para ser integrados
en una plataforma LMS. Por medio de su maquetacion permite aplicar identidad visual
integrando logos, imagenes, enlaces, texto, gamificacion, lo que favorece un aprendizaje mas

activo, colaborativo y personalizado.

Quizizz es una herramienta digital y educativa que nos permite realizar cuestionarios y
juegos educativos de evaluacion para medir los conocimientos y al igual que el resto de las

actividades es de manera interactiva y dindmica, logrando tener una mayor atencion. Los
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usuarios pueden aprender de manera individual o participar en cuestionarios grupales, tanto

en persona como de manera remota.

Dentro de la Plataforma del Curso Tendremos las Siguientes Secciones

Bienvenida.

Perfil del estudiante - Informacion del estudiante y encuesta de conocimientos previos.
Cronograma

Seccion 1

Seccion 2

Seccion 3

Seccion 4

Conversaciones y foros

Contenido SCORM

10. Encuesta de satisfaccion.

© 0o N o g bk~ w D

Detalle de lo que Incluir4 Cada Una de las Secciones

1. Laseccion de bienvenida estara compuesta por un video de presentacion de los docentes y
un video de introduccién al curso, tabla de contenidos.

2. El perfil del estudiante: El estudiante debera llenar un formulario con datos personales y
académicos, ademas se realizard una encuesta de conocimientos previos.

4. Las secciones uno, dos y tres contaran con la siguiente estructura.
e Presentacion de la clase

e Infografia

e Lecturas de profundizacion

e Sesion semanal zoom

e Test de evaluacion

e Actividad practica o de simulacion

e Participacién en foros

4. Seccion 4: Se realizara una retroalimentacion y la revision de la actividad de simulacion

final. Los estudiantes deberan realizar una actividad colaborativa donde demuestran el uso de



una herramienta digital aprendida.

5. Conversaciones: en esta sesion se incluiran las grabaciones de las sesiones en vivo y el

acceso a los foros de debate

6. Contenido SCORM: En esta seccidn el estudiante podré revisar todos los contenidos del

curso de manera més réapida y personalizada, ademas de participar en herramientas de

gamificacion.

7. Encuesta de satisfaccion.

Tabla 3

Plan de trabajo por secciones

Secciones N. semana Actividades
Bienvenida/ Semana 1 Bienvenida, presentacion de participantes, presentacion de la
perfil del estructura general del curso y los recursos disponibles con los
estudiante gue se contara.
Semana 2 Fundamentos tedricos: Introduccién a plataformas digitales.
Seccion 1 Aulas inclusivas y multiculturales, Competencias digitales en
el &mbito educativo.
Semana 3 Fundamentos tedricos: Herramientas digitales innovadoras y
estrategias pedagogicas.
Semana 4 Revision de las diferentes guias de accesos a herramientas
Seccion 2 tecnolégicas innovadoras. Aplicacion practica
Semana 5 Revision de las diferentes guias de accesos a herramientas
tecnoldgicas innovadoras. Aplicacion practica
Semana 6 Revision de las diferentes guias de accesos a herramientas
Seccién 3 tecnoldgicas innovadoras. Aplicacion practica
Semana 7 Revision de las diferentes guias de accesos a herramientas
tecnoldgicas innovadoras. Aplicacion practica
Semana 8 Presentacion de actividad de simulacion final. Los estudiantes
deberan realizar una actividad colaborativa donde puedan usar
Seccion 4 una herramienta digital aprendida durante el curso
Semana 9 Presentacion de actividad de simulacion final. Los estudiantes
deberén realizar una actividad colaborativa donde puedan usar
una herramienta digital aprendida durante el curso
Encuesta de Semana 10 Encuesta de satisfaccion.

satisfaccion

Nota. Elaboracion propia
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5. Conclusiones y Recomendaciones
5.1 Conclusiones

La implementacion de un programa de formacién docente con enfoque en el uso
pedagdgico de las TIC favorece la innovacion educativa. Este proceso impulsa a una
transicion de practicas tradicionales hacia modelos centrados en el estudiante, mas
colaborativos, interactivos y sensibles a la diversidad. A través de esta propuesta formativa, se
puede aplicar la toma de decisiones conscientes, el analisis critico y la gestion del riesgo en el

ambito educativo, en un entorno colaborativo e inclusivo.

Es importante sefialar la necesidad de la implementacion de un codigo deontoldgico
entre los docentes y demas actores educativos que fomente la cultura ética y garantice un
servicio educativo de calidad, alineados a la ética y con responsabilidad social. EI codigo
presentado establece los compromisos y deberes de los educadores en seis areas clave: hacia
el educando, los padres y tutores, la institucion educativa, otros educadores, la profesion y la
sociedad. Su objetivo se encamina hacia promover el bienestar colectivo donde se respeten los

espacios educativos sin exclusion.

En tal contexto, la responsabilidad ética y social se refleja en la necesidad de mantener
una comunicacion abierta y transparente entre padres, docentes, personal administrativo,
estudiantes y la comunidad, involucrandose activamente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Con respecto a la institucién educativa los docentes tienen la responsabilidad
que resolver conflictos de manera constructiva, cuidar la infraestructura, respetar la

diversidad, gestionar recursos de forma adecuada, operar con ética y transparencia.

Por otro lado, el disefio de materiales educativos digitales ha demostrado ser una
herramienta clave para fortalecer las competencias tecnoldgicas de los docentes y transformar

la practica pedagogica en entornos inclusivos y multiculturales. La creacion de recursos
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interactivos, contextualizados y alineados con el curriculo nacional no solo fomenta un
aprendizaje activo y significativo, sino que también permite personalizar los procesos de
ensefianza de acuerdo con las necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes. Ademas,
el enfoque colaborativo entre docentes y el uso de herramientas digitales innovadoras facilitan
la integracion de nuevas metodologias, potenciando la participacion, la evaluacion formativa

y la equidad educativa.

En este orden de ideas, el desarrollar un sistema de gestion de aprendizaje (LMS) con
un mddulo formativo en competencias digitales ha sido una base importante de este proyecto
ya que con ello se pretende fortalecer la préctica docente, permitiendo integrar de forma
organizada y efectiva las diferentes herramientas digitales innovadoras e inclusivas que van a
mejorar la planificacion, el desarrollo de actividades y con ello también el proceso de

evaluacion.

Con una mirada hacia el futuro, se ratifica que la utilizacion de herramientas
tecnoldgicas como Canva, Padlet, Genially e isEazy al ofrecer una interfaz intuitiva y
amigable, ha permitido crear contenidos educativos de forma agil, segura y sin necesidad de
ser expertos en la tecnologia. Estas herramientas promueven habilidades digitales,
pensamiento critico y trabajo colaborativo. Del mismo modo, han facilitado la incorporacion
de elementos audiovisuales que van a enriquecer la experiencia de aprendizaje de quienes
formaran parte de este proyecto. También, se crearon contenidos dindmicos e interactivos con
la posibilidad de exportar los contenidos en formato SCORM, ampliando el alcance y la

funcionalidad de los materiales introducidos.

Cabe mencionar que, el desarrollo de competencias digitales en los docentes es
esencial para garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad. La integracion de

herramientas tecnoldgicas permite adaptar los procesos pedagogicos a la diversidad del aula,
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fortalece la participacion activa de todos los estudiantes, sin importar sus contextos culturales

0 sociales.

Para lograr la implementacion efectiva de estas herramientas se requiere de un
enfoque integral que procure el desarrollo de competencias digitales de los docentes que les
permita integrar estas nuevas tecnologias en la practica educativa. Se trata de transformar,
personalizar y promover el proceso de ensefianza-aprendizaje con las diferentes herramientas
digitales innovadoras contribuyendo a una educacién mas inclusiva y equitativa que responda

a los contextos multiculturales.

Finalmente, el disefiar estas herramientas junto a un equipo de educadores en
diferentes campos ha sido una oportunidad para aprender desde la diversidad de enfoques y
consolidar competencias digitales aplicadas a la ensefianza. Lo cual ha permitido reflexionar
no solo sobre el valor de la tecnologia en la educacién, sino también sobre la éticay la
responsabilidad social, aspectos clave tanto en los mercados como en la formacion de futuros

docentes.

5.2 Recomendaciones

Se recomienda que:

La Unidad Educativa donde se desarrollara este proyecto aplique oficialmente el
programa de formacion docente propuesto y lo incluya en su plan de capacitaciones del afio.
Es importante que esta aplicacién vaya acompafiada de un seguimiento constante y
evaluaciones que permitan ver si los docentes desarrollan correctamente sus habilidades
digitales, y si estas se usan de forma correcta en las clases.

Fomentar el trabajo en equipo entre los docentes, a través de espacios donde puedan
compartir ideas, aprender unos de otros y apoyarse mutuamente. Esto ayudara a que las

herramientas digitales se usen de forma continua y Util, mejorando la ensefianza de una
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manera mas justa e inclusiva, y respondiendo a la diversidad cultural y educativa de los
estudiantes.

Ampliar y mejorar los programas de capacitacion docente, incorporando modelos
pedagodgicos como el e-learning y el aula invertida, y promoviendo el uso de herramientas
digitales como Canva, Padlet, Genially e isEazy. Esta formacién debe ser flexible, accesible y
contextualizada, con el objetivo de reducir las brechas tecnolégicas, mejorar la practica

pedagogica y generar un impacto positivo y sostenible en la calidad educativa.
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