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Resumen Ejecutivo

El Bullying o acoso escolar es una de las barreras que mas afecta en el desarrollo integral
de los estudiantes en el Ecuador. Este proyecto de titulacion tiene como proposito capacitar
acerca de la prevencion y concientizacion del bullying a los docentes de la Unidad Educativa
Fiscomisional PCEI “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, ubicada en la provincia de Morona
Santiago, canton Morona, ciudad de Macas, en donde se ha evidenciado esta problematica

escolar.

Esta problematica afecta directamente a la salud mental y emocional de los estudiantes,
ademads de repercutir en el bajo rendimiento y la desercion escolar. Por tal motivo nuestro
objetivo principal es disefiar una capacitacion en un curso en linea para docentes acerca de la
concientizacion y prevencion del bullying. Para la creacion de este curso se elabord el material
educativo digital necesario para la capacitacion en linea con la finalidad de fortalecer las

habilidades de los docentes de la Unidad educativa.

Canvas Instructure es la plataforma en la que se desarrolld la capacitacion online
“Combatiendo el Bullying”. Esta herramienta tecnoldgica permitira a los docentes auto
educarse con la flexibilidad y accesibilidad en cuanto a horarios, dispositivos tecnoldgicos y

desde la comodidad del lugar de su preferencia.

La capacitacion integréd material desarrollado en diversas herramientas digitales:
Deepbrain, Canva, Genially, Suno, Kahoot y Google forms. De esta manera empoderaremos a
los docentes en el manejo y prevencion del bullying. Ademads, se evidenciard un aprendizaje
mas dindmico, interactivo y ludico, adaptandose a los distintos estilos de aprendizaje de los

docentes.



Abstract

Bullying or school harassment is one of the barriers that affects the integral development
of students in Ecuador. This degree project aims to train teachers of the PCEI “Dr. Camilo
Gallegos Dominguez” Fiscomisional Educational Unit, located in the province of Morona

Santiago, canton Morona, city of Macas, where this school problem has been evidenced.

This problem directly affects the mental and emotional health of students, in addition to
having an impact on low performance and school dropout. For this reason, our main objective
is to design an online training course for teachers about bullying awareness and prevention. For
the creation of this course, we developed the necessary digital educational material for online

training in order to strengthen the skills of the teachers of the educational unit.

Canvas Instructure is the platform on which the online training “Combating Bullying”
was developed. This technological tool will allow teachers to self-educate with flexibility and
accessibility in terms of schedules, technological devices and from the comfort of the place of

their choice.

The course integrated material developed in a variety of digital tools: Deepbrain, Canva,
Genially, Suno, Kahoot and Google forms. In this way we will empower teachers in the
management and prevention of bullying. In addition, a dynamic, interactive and playful learning

will be demonstrated, adapting to the different learning styles of teachers.



1. Introduccion

1.1. Identificacion del entorno del proyecto y presentacion de la organizacion
En la Republica del Ecuador, en la provincia de Morona Santiago se encuentra el canton
Morona, su cabecera cantonal es la ciudad de Macas. Este cantdon amazonico limita al norte con
el cantén Sucua, al sur con el canton Gualaquiza y con el canton San Juan Bosco, al este con el
canton Huamboya y al oeste con la provincia de Azuay (Instituto Nacional de Estadistica y

Censos, 2023).

En Morona Santiago se ubica la Unidad Educativa Fiscomisional PCEI “Dr. Camilo
Gallegos Dominguez”, una institucion educativa fundada en 1980. Es reconocida por su nivel
de educacion y su responsabilidad con el crecimiento integral de sus educandos. Promueven un
enfoque académico en el que se consideran habilidades sociales, culturales y deportivas

(Camilo Gallegos Virtual, s/f).

Unidad Educativa Fiscomisional PCEI “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, es una
institucion para personas con educacion inconclusa desde los quince afios en adelante. Cuenta
con ofertas académicas desde Educacion General Bésica (EGB) hasta bachillerato en Ciencias
y Bachillerato Técnico con sus especialidades “Industria de la confeccion” e “Instalaciones,

equipos y maquinas eléctricas” (Camilo Gallegos Virtual, s/f).

Es una institucion con modalidad semipresencial, con jornadas matutina, vespertina y
nocturna. La institucion es fiscomisional, lo que significa que obtiene recursos para su
funcionamiento a través de comisiones. Actualmente existen 42 docentes en la institucion

quienes participaran en el presente proyecto.

El enfoque educativo de la institucion, esta basado en un modelo pedagdgico de

ensefianza que tiene como prioridad el estudiante, todo esto con realce en valores éticos. Este



modelo permite que los estudiantes reciban una formacion académica efectiva y los prepara

para los desafios de su vida personal y profesional (Camilo Gallegos Virtual, s/f).

La institucion educativa cuenta con programas extracurriculares que tienen como
objetivo desarrollar el potencial artistico, deportivo y cultural de los estudiantes. Se realizan
talleres, actividades deportivas integrales y eventos culturales que promueven el trabajo en

equipo entre la comunidad educativa.

La inclusion social es un pilar fundamental en la institucion, esto debido a que
promueven la participacion activa de todos los estudiantes, sin distincion de etnia, condicion
econdmica o social, buscando que tengan las mismas oportunidades de aprender y desarrollarse.
La institucion fomenta una cultura de respeto y apoyo entre toda la comunidad educativa a

través de proyectos y programas con enfoque inclusivo (Camilo Gallegos Virtual, s/f).

Uno de los principales retos de la Unidad Educativa Fiscomisional PCEI “Dr. Camilo
Gallegos Dominguez”, es la necesidad de fortalecer la formacion docente en temadticas acerca
de gestion de conflictos y prevencion del bullying. La institucion ha realizado varias actividades
para promover un ambiente de respeto y seguridad, no obstante, muchos de los docentes atin
carecen de conocimientos para identificar y gestionar de manera efectiva los casos de acoso

escolar.

El proyecto planteado busca implementar un programa de capacitacion en linea para los
docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional PCEI “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, con
el objetivo de fortalecer sus competencias en la prevencion y manejo del bullying. Este
programa contribuird en la creacion de un entorno escolar seguro y respetuoso, favoreciendo a
los docentes como a los estudiantes y promoviendo bienestar en la comunidad educativa en

general.



1.2. Introduccion (Justificacion y descripcion del problema de titulacion)
En la actualidad el bullying se ha presentado como uno de los factores mas incidentes
en la educacion ecuatoriana. La importancia de abordar este tema radica en los efectos o las
repercusiones de los estudiantes. Los docentes juegan un papel fundamental ya que son quienes

podrian detectar de una manera temprana los sintomas de acoso escolar.

En la ciudad de Macas, la Unidad Educativa Fiscomisional PCEI “Dr. Camilo Gallegos
Dominguez”, ubicada en las calles 10 de agosto y Don Bosco, desarrolla el programa de
educacion semipresencial dirigida a jovenes y adultos con escolaridad inconclusa. El bullying
no es una problematica desconocida en este entorno, a continuacion, analizaremos algunos de

los factores inmersos en esta entidad educativa.

Existen diversos factores que podrian causar el bullying escolar como por ejemplo el
entorno familiar violento. Los nifios y adolescentes crecen en entornos violentos y aprenden
patrones de comportamiento agresivos que replican sus relaciones interpersonales en su entorno
escolar. La violencia doméstica normaliza la agresiéon y dificulta el desarrollo social y

académico en los estudiantes (Bradshaw, Sawyer, & O’Brennan, 2009).

Otro factor a mencionar es la discriminacion fisica, es la que mas se repite y es cualquier
tipo de exclusion basada en caracteristicas fisicas, raza, discapacidad, género y orientacion
sexual. De acuerdo a Stengel (2014), la discriminacion fisica no solo va afectar la autoestima
de los involucrados, sino que también refuerza las desigualdades, ya que se crearian barreras en
el acceso a oportunidades y en la construccion de espacios saludables y respetuosos. Siendo asi
que la discriminacion fisica estigmatiza y fomenta el rechazo hacia las personas diferentes,

generando un ambiente propicio para el bullying escolar.

La falta de capacitacion docente es otro factor que contribuye al bullying. En gran parte

de las instituciones, los docentes se resisten al cambio y no cuentan con capacitaciones y
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recursos adecuados que les permita actuar, identificar y establecer estrategias de prevencion
contra el acoso escolar. Estos factores se evidencian con la falta de atencion, padres ausentes,
castigos, bajo rendimiento académico, baja autoestima, depresion, mal manejo de los alumnos

y mala convivencia entre ellos.

El bullying tiene un impacto negativo en el clima educativo y genera un ambiente no
apto para el proceso de ensefianza-aprendizaje que afecta a toda la comunidad educativa. Siendo
asi que los representantes buscan salvaguardar la integridad de sus representados; por otro lado,

las victimas de bullying se sienten inseguros y no respaldados por la institucion educativa.

No obstante, el Ministerio de Educacion (2019) afirma que el Departamento de
Consejeria Estudiantil (DECE) brinda apoyo emocional, psicoldgico, y académico a todo el
alumnado, para prevenir problemas, orientados a solucionar conflictos, motivar a una
orientacion vocacional y mejorar capacidades para la vida. Ademas, trabaja de forma conjunta

con toda la comunidad educativa para crear un ambiente inclusivo, idoneo para el aprendizaje.

Por tanto, se ha decidido elaborar la capacitacion llamada “Combatiendo el bullying”,
que va enfocada en la concientizacion y prevencion del bullying para los docentes de Unidad
Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez. Por lo expuesto, se propone el disefio de un curso
online masivo y abierto (MOOC) que permita a los docentes instruirse y formarse en esta

problematica presentada.

1.3. Propésito y pregunta del trabajo de titulacion
(Como puede aportar el uso de un curso en linea para los docentes en la concientizacién
de los efectos del bullying para su prevencion en la Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos

Dominguez”?



1.4. Objetivo general
Disefar una capacitacion en un curso en linea para docentes sobre la concientizacion de
los efectos del bullying y su prevencion, en la Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos
Dominguez”.
1.5. Objetivos especificos
e Disefiar el contenido de un curso en linea sobre la concientizacion y prevencion del
bullying para sensibilizar a los docentes de la Unidad Educativa “Dr. Camilo
Gallegos Dominguez”.
e Desarrollar el material educativo digital necesario para el curso en linea con la
finalidad de fortalecer las habilidades de los docentes de la Unidad Educativa “Dr.
Camilo Gallegos Dominguez”.
e Utilizar la plataforma en linea Canvas para proporcionar a los docentes de la Unidad
Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” herramientas de autoestudio sobre la

prevencion del bullying en la institucion educativa.



2. Marco Tedrico

2.1. El Bullying

2.1.1 Definicion

De acuerdo a Zabay & Casado (2018) la palabra bullying es definida como un ataque fisico,
verbal o psicologico que se da de manera repetitiva e intencionada en el ambito escolar, donde
existe una conducta ofensiva por parte de una o varias personas hacia otros, llevando a la
persona afectada a situaciones de desprestigio. Olweus (1993) sefialo que el bullying se
caracteriza por un desequilibrio de poder y puede manifestarse de forma directa (fisica o verbal)
o indirecta (relacional o cibernética). Es fundamental detectar estas conductas de manera

temprana para implementar estrategias que detengan estos comportamientos.

2.1.2 El Bullying y su impacto en el ambito escolar

El impacto que tiene el bullying en el ambito escolar es grave. Afecta a todas las partes
involucradas, empezando por la victima, el agresor y a los testigos. Las victimas suelen
experimentar ansiedad, depresion, bajo rendimiento académico y aislamiento social (Espelage
& Swearer, 2004). Los agresores empiezan a tener conductas destructivas repetitivas que
afectan emocional, legal y socialmente. Los testigos empiezan a normalizar este tipo de
conductas y se vuelven indiferentes ante el bullying. Especificamente en el ambito escolar el
bullying obstaculiza el proceso de ensefianza ya que crea un ambiente tenso y lleno de miedo

que genera poca participacion de los estudiantes.

2.1.3 Metodologias para prevenir y combatir el bullying

Se debe prevenir y combatir el bullying mediante la intervencion basada en la comunidad.
Son programas que buscan involucrar a toda la comunidad: Padres, docentes y estudiantes. Se
basan en la resolucion pacifica de problemas y el fortalecimiento de la empatia. La

implementacion del trabajo en equipo y estrategias de mediacion son fundamentales para crear
8



un buen ambiente educativo y se pueda prevenir el acoso escolar antes de que se dé¢ (Ttofi &

Farrington, 2011).

2.1.4 Concientizacion y prevencion

Es fundamental prevenir el bullying mediante la concientizacion antes de que escale y se
vuelva un problema mayor. La sensibilizacion a los docentes, familias y estudiantes sobre las
causas y consecuencias del bullying ayuda a cambiar ciertos comportamientos que desembocan
en el acoso escolar. La capacitacion a los docentes sobre como prevenir, detectar y/o actuar en
casos de bullying es clave para que tomen un rol activo en la generacion de un ambiente
pacifico. La implementacion de campafias y cursos interactivos sobre la concientizacion

fomenta el respeto y apoyo mutuo, reduciendo asi la incidencia del bullying (Kohler, 2014).

2.2 Material educativo digital

2.2.1 Generalidades

El material educativo digital otorga al usuario una variedad de recursos y contenidos
disefiados para el aprendizaje en linea, como textos, videos, audios y presentaciones
interactivas, que ayudan a comprender temas complejos. De acuerdo a Bates (2015) el uso del
material educativo digital se destaca por su accesibilidad y flexibilidad, permitiendo a los
estudiantes aprender de manera individualizada y adaptandose a los diferentes estilos de
aprendizaje. Asimismo, el uso de herramientas digitales crea un aprendizaje mas dinamico,
inclusivo, atractivo e interactivo, lo que contribuye a una mejor retencion del conocimiento y

estimula el desarrollo del pensamiento critico, mejorando asi la experiencia educativa.

2.2.2 Importancia del material educativo digital en la educacion actual

El material educativo digital es indispensable en la educacion actual, especialmente en

modalidades a distancia, eliminando barreras geograficas y temporales. Desde el punto de vista

9



de Garrinson & Anderson (2003) el uso de materiales digitales transforma el aprendizaje en una
experiencia mas accesible, flexible y personalizada, lo cual favorece la interaccion entre los
estudiantes y el contenido, al mismo tiempo que estimula la colaboraciéon y el aprendizaje
autonomo. Su flexibilidad permite adaptarse a las necesidades del alumnado, presentando la
informacion en diversas formas. Es por ello que el material digital permite a los educadores
disenar estrategias pedagogicas, ofreciendo recursos innovadores que motivan y mejoran la

comprension de contenidos, haciendo del proceso educativo més inclusivo y accesible.

2.3. Plataformas en linea

2.3.1 Uso de Plataformas en linea

Las plataformas en linea son cada vez mas usadas porque son sumamente accesibles y
flexibles. Facilitan el aprendizaje autébnomo debido a que permiten a los estudiantes acceder
desde cualquier lugar y en todo momento a contenidos educativos. Estas plataformas incentivan
el aprendizaje colaborativo y adaptativo, lo que hace posible que se personalice la ensefianza y
la forma de evaluarla. Adicionalmente, se enriquece la experiencia del aprendizaje e impulsa
mayor participacion de los estudiantes, haciendo mas facil intercambiar conocimientos e ideas,

gracias a los recursos multimedia interactivos que ofrece (Garrison & Anderson, 2003).

2.3.2 Qué es un curso educativo en linea (MOOC)

Un curso educativo en linea masivo y abierto (MOOC, siglas en inglés) es un sistema de
ensefnanza, que hace posible a cualquier persona que tenga acceso al internet, entrar en un curso
sin limitaciones en cuanto a costos o matriculas. Los cursos en linea ofrecen la entrada a
contenidos académicos de alta calidad a millones de estudiantes a nivel mundial, han reformado
e innovado la educacion (Siemens, 2005). Estos cursos mezclan foros de discusion, recursos
multimedia y actividades de autoevaluacion, que en su conjunto brindan una practica accesible

y dindmica para el aprendizaje de todo publico, con niveles educativos y ubicaciones varias.
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2.3.3 Plataforma Canvas Instructure

Canvas Instructure es una plataforma de gestion del aprendizaje, que se utiliza mucho en
instituciones educativas porque cuenta con una interfaz intuitiva y herramientas para la
ensefanza en linea. Con Canvas Instructure los educadores pueden crear, administrar y
organizar cursos en linea de una manera muy efectiva, haciendo facil la interaccion entre los
docentes y sus estudiantes (Arbaugh, 2014). Adicionalmente, ofrece un sistema de seguimiento
del progreso de los estudiantes, foros de discusion y evaluaciones automatizadas. Se adapta a

diferentes necesidades pedagogicas.

2.3.4 Beneficios de las Plataformas en Linea para la Capacitacion Docente

Numerosos beneficios para la capacitacion docente, son atribuidos a las plataformas en linea
en el contexto de la formacion continua. Hacen posible la personalizacion del aprendizaje y el
acceso en cualquier momento y lugar para los docentes que necesiten mejorar sus habilidades.
Los docentes estan en la capacidad de acceder a materiales actualizados, reciben
retroalimentacion inmediata y participan en actividades grupales de caréacter colaborativo,
mediante estas plataformas. Esto permite poner en funcionamiento experiencias innovadoras

(Garrison & Anderson, 2003).

3. Metodologia

3.1. Responsabilidad social, ética y comunicacion educativa en entornos virtuales
Objetivo especifico 1: Disefiar el contenido de un curso en linea sobre la
concientizacion y prevencion del bullying para sensibilizar a los docentes de la Unidad

Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”.

La institucidén utilizada para este proyecto de estudio, estd compuesta por 42
docentes que representan la poblacion esencial para la capacitacion. Este grupo de docentes
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se presentara para realizar un avance en su formacion profesional que es primordial en el

ambito educativo.

El uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) asi como la
responsabilidad social, tienen un rol de suma importancia junto con los docentes ya que
deben crear y fomentar que los espacios educativos sean seguros para sus alumnos y estén
libres de acoso; de tal forma que puedan ser libres en las diferentes actividades. El poder
tener una capacitacion para concientizar a los docentes va a permitir que se formen
positivamente y que su desarrollo profesional, social y personal crezca de forma

actualizada.

Siendo asi, que la formacion que recibiran los docentes de esta institucion, va a
fortalecer de forma muy significativa la parte emocional de sus alumnos. Ellos como

docentes van a crear una comunidad educativa mas solidaria, respetuosa, fuerte e inclusiva.

Tabla 1

Cronograma de actividades en la asignatura de Responsabilidad social, ética y
comunicacion educativa en entornos virtuales.

Incidencia en la

Tarea o, Fecha inicio Fecha fin Verificable
institucion
Realizar una
Recogida de la
encuesta a los . L,
informacién
docentes acerca .
| sobre Datos recogidos
0S recursos
o disponibilidad 13/02/2025 17/02/2025 de la plataforma
tecnoldgicos
de recursos Google Forms.
con los que .
tecnoldgicos de
cuenta la R
o, la institucion
institucién
Realizar una Recogida de la
encuesta a los informacién .
Datos recogidos
docentes acerca sobre el
20/02/2025 24/02/2025 de la plataforma

del
conocimiento
del bullying

conocimiento
previo que
tienen los

Google Forms.
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mediante la docentes sobre
plataforma el bullying.
Google Forms.

Investigar Analizar la

acciones investigacion de

preventivas las acciones Informe _
acerca del preventivas del 27/02/2025 31/03/2025 recopilatorio.
bullying en la bullying

presente aplicables en la

institucion. institucién.

Nota: Esta tabla contiene un cronograma de actividades de la materia de
Responsabilidad social, ética y comunicacion educativa en entornos virtuales, la misma
que es de elaboracion propia.

3.2 Diseiio de materiales educativos digitales
Objetivo especifico 2: Desarrollar el material educativo digital necesario para el
curso en linea con la finalidad de fortalecer las habilidades de los docentes de la Unidad

Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”.

El disefio de materiales educativos digitales es una técnica que hoy en dia es
crucial para mejorar el proceso de ensenanza-aprendizaje. El incluir recursos multimedia
como juegos, videos, foros, simulaciones y cuestionarios, nos ofrecen la presentacion del

contenido de manera mas atractiva y dindmica.

Ademas, realizar una capacitacion de forma digital va ayudar a que los docentes
puedan ir avanzando en los contenidos a su propio ritmo y participar en cada actividad
para mejorar la calidad educativa. El disefar estos materiales junto con tecnologias
digitales va permitir que los docentes tengan varias herramientas actualizadas y tengan

una formacion mas flexible y accesible al contexto que se vive en la actualidad.

Es por ello, que con el disefio de estos materiales se va a facilitar de forma

atractiva la informacién que se quiere brindar para preparar a los docentes sobre la
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concientizacion y prevencion del bullying. De esta manera, el aprendizaje serd mas claro

y adaptado para que los educadores puedan tener una experiencia moderna, positiva y

puedan fortalecer su profesion.

Tabla 2

Cronograma de actividades en la asignatura de Disefio de materiales educativos

digitales.

Tarea

Elaboracién de
video de
bienvenida al
curso de
capacitacién
“Combatiendo
el bullying”.

Seleccién de
videos sobre el
impacto del
bullying en el
dmbito escolar.

Elaboracién de
una infografia y
foro de debate
sobre la
prevencion del
bullying.

Diseflar un
cuestionario en
Kahoot para
evaluar los
conocimientos
adquiridos de la
capacitacion
“Combatiendo
el bullying.”

Incidencia en la
institucion

Disponer de la
plataforma
Deepbrain para
la explicacién de
los contenidos
del curso.

Disponer de la
plataforma
YouTube con la
finalidad de
sensibilizar a los
docentes sobre
tematica
abordada.

Disponer de la
plataforma
Canva para
fomentar la
prevencion
activa del
bullying.

Rectificar
errores
mientras los
docentes
utilizan la
herramienta
para facilitar su
comprension.

Fecha inicio

06/03/20025

10/03/2025

14/03/2025

18/03/2025

Fecha fin

08/03/2025

13/03/2025

16/03/2025

23/03/2025

Verificable

Video de
bienvenida.

Video
explicativo
sobre el bullying
y sus tipos.

Infografia y foro
de debate sobre
la prevencion
del bullying.

Cuestionario en
Kahoot.



Nota: Esta tabla contiene un cronograma de actividades de la materia de Disefio de
materiales educativos digitales, la misma que es de elaboracion propia.

3.3 Plataformas de Gestion en Entornos Virtuales
Objetivo especifico 3: Utilizar la plataforma en linea Canvas para proporcionar a los
docentes de la Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” herramientas de

autoestudio sobre la prevencion del bullying en la institucion educativa.

Incorporar las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) dentro de la
educacion moderna es de suma importancia hoy en dia, aunque pueden existir ciertas
limitaciones para poder brindar mejoras en la formacion docente. Dentro de la Unidad
Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, se ha considerado primordial fortalecer este tipo
de actividades como lo es la capacitacion sobre la concientizacion y prevencion del bullying
para garantizar que los docentes de dicha institucién puedan tener conocimientos acerca del

tema y cémo actuar ante el mismo.

Utilizar la plataforma Canvas Instructure ayudard a que los docentes encuentren
contenidos innovadores y atractivos para la capacitaciéon que es esencial para que entre ellos

puedan fortificar sus habilidades en el &mbito educativo.

Siendo asi, que el uso de esta plataforma va a ser de mucha ayuda para sensibilizar y
capacitar de forma correcta a los docentes de la institucion. De esta forma, los docentes van a
poder manejar con mucha cautela y de forma inmediata este tipo de problematicas que existen

dentro del ambito educativo.
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Tabla 3

Cronograma de actividades en la asignatura de Plataformas de Gestion en Entornos

Virtuales.
Incidencia en la s . .
Tarea o, Fecha inicio Fecha fin Verificable
institucion
Disponer de la
Configuracion plataforma,
. Plataforma
de la plataforma = creacién de
. 25/04/2025 28/04/2025 Canvas
Canvas usuarioy
. Instructure
Instructure. contrasefia para
ingresar.
Organizacién .
. Elaborar la Material
del material . . .
. secuencia del educativo digital
educativo para . .
L material que se 30/04/2025 03/05/2025 organizado
la capacitacion
“ . va a presentar sobre el
Combatiendo . .
o para capacitar. bullying.
el bullying”.
Prueba del
., correcto
Implementacion . . L,
. funcionamiento Presentacion de
del contenido ) o
del material la capacitacidn
en la plataforma 07/05/2025 11/05/2025
parala en Canvas
Canvas L,
capacitacién Instructure.

Instructure

“Combatiendo
bullying”.

Nota: Esta tabla contiene un cronograma de actividades de la materia de Plataformas de
Gestion en Entornos Virtuales.

4. Resultados

4.1. Responsabilidad social, ética y comunicacion educativa en entornos virtuales.

En este apartado se incluiran los entregables de la asignatura de Responsabilidad social,
ética y comunicacion. El objetivo principal de esta materia fue la ensenanza de los fundamentos
éticos para el uso correcto de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) asi como

los lineamientos principales para la relacion correcta y cordial entre alumno y profesor.

El Cédigo Deontolégico es un conjunto de normas que comprenden compromisos y

deberes generados entre todos los actores implicados en la funcion educativa. No es solo un
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conjunto de normas escritas, sino que este fomentara la responsabilidad, el respeto mutuo y la
transparencia necesaria para un aprendizaje positivo. Los puntos importantes de este coddigo

son:

e Compromisos y deberes del alumnado: Esto se refiere al derecho a la educacion
y la promocion de la formacion integral de los estudiantes.

e Compromisos y deberes de familias y tutores del alumnado: Promover la
participacion activa de los padres o tutores de los estudiantes mediante una
comunicacion asertiva.

e Compromisos y deberes de la Institucion Educativa: Aplicar y respetar las
normas del manual de convivencia de la Institucion Educativa para garantizar un
ambiente seguro para los estudiantes.

e Compromisos y deberes de los docentes: Responsabilidades inherentes a la
profesion docente y fomentar la formacion continua.

e Compromisos y deberes de la sociedad: Formar seres humanos justos y

responsables para que contribuyan a la sociedad.

Para finalizar, se elabord una Guia de buenas practicas en la cual los docentes pueden
basarse e informarse acerca de la variedad de recursos a utilizar y de informacion actualizada
para su correcta aplicacion. Ademads, esta Guia permite crear un entorno virtual seguro
fomentando el respeto y las normas de convivencia digital entre los participantes de la
capacitacion. Hemos aplicado la Netiqueta que es un conjunto de reglas que rigen el
comportamiento en linea para crear normas en el foro de debate, la evaluacion en Kahoot y la

encuesta en Google Forms de nuestro proyecto.

La asignatura de Responsabilidad social, ética y comunicacion en entornos virtuales, nos
permiti6 reflexionar acerca de la realidad educativa y el desafio que existe en la implementacion

de principios éticos y buenas practicas educativas.
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4.2. Disefio de materiales educativos digitales.
En esta asignatura utilizamos herramientas TIC vistas a lo largo de la maestria y disefiamos

materiales didacticos para la capacitacion online. Estos materiales son:

e Deepbrain: Se cre6 un video para dar la bienvenida al curso con la finalidad de
explicar todo el contenido de la capacitacion.

e Canva: Se elaboro6 una infografia brindando informacion introductoria al tema para
comunicar de forma visual, clara y resumida, de manera que los participantes
comprendan los conceptos basicos del curso.

e Suno: Utilizamos esta herramienta para la crear una canciéon que concientiza sobre
el tema de la capacitacion, mediante la Inteligencia Artificial, generando impactos
emocionales a los participantes.

e Genially: Se disefi6 con esta herramienta una presentacion didactica y visualmente
atractiva para mantener el interés y mejorar el aprendizaje de los participantes.

e Kahoot: Mediante esta herramienta se elabord una evaluacion ludica e interactiva
con la finalidad de medir sus conocimientos adquiridos durante la capacitacion.

e Google Forms: Se cred una encuesta de satisfaccion para recolectar opiniones y
experiencias de los participantes, posteriormente se analizaran las respuestas
obtenidas.

e IsEazy: Utilizamos esta herramienta para compilar todos los contenidos expuestos

anteriormente con el formato universal SCORM para facilitar el aprendizaje.

Mediante el uso de todas estas herramientas, logramos crear materiales didacticos que
solventaron la necesidad de un entorno virtual para impartir la capacitacion que permitira
concientizar a los participantes sobre la importancia del Bullying que afecta a las unidades
educativas.
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4.3. Plataformas de Gestion en Entornos Virtuales
Mediante esta asignatura aprendimos que era primordial tener en cuenta los factores

previos a la capacitacion, estos son:

e Componentes que intervienen en el proceso educativo: En esta seccion se
detallan quienes son los estudiantes, los docentes y en donde se produce la accion
educativa.

e Camino Pedagégico: En este apartado vamos a disefiar una estructura pedagogica
accesible y flexible, aplicando metodologias adecuadas para la modalidad en linea.

¢ Elementos de la accion educativa: En este punto detallamos la forma en la cual se
desarrollard el curso virtual indicando el numero de sesiones y actividades
pertenecientes a cada una.

e Utilizacion del entorno virtual: Utilizamos el entorno virtual enfocdndonos en
cuatro pilares basicos: informacion, comunicacion, cooperacion y administracion.

e Recursos de apoyo: Detallaremos los recursos metodoldgicos; documentales e

informativos y relacionales con los que vamos a contar durante la capacitacion.

Para la ejecucion de la capacitacion tenemos que garantizar la disponibilidad del contenido,
ademas, la documentacion generada debe ser lo suficientemente clara. Contaremos con un plan
B para cubrir situaciones de cansancio o desmotivacion de los participantes, el mismo que
integrard actividades dinamicas en las siguientes herramientas: Wordwall, Padlet y Mentimeter,

con el objetivo de retomar la atencidn en el tema.
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5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones
Objetivo especifico 1: Disefiar el contenido de un curso en linea sobre la
concientizacion y prevencion del bullying para sensibilizar a los docentes de la Unidad

Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”.

Los cursos en linea son herramientas muy utiles en la imparticiéon de conocimientos de
una manera didactica y menos monotona que la clase magistral comun y corriente. Este entorno
fomenta la participacion protagoénica de los estudiantes. La ética y responsabilidad social se
hace presente en el entorno virtual con la creacion de cddigos deontoldgicos y normas estrictas

de comportamiento de los participantes.

Objetivo especifico 2: Desarrollar el material educativo digital necesario para el
curso en linea con la finalidad de fortalecer las habilidades de los docentes de la Unidad

Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”.

El uso de recursos variados permitid un aprendizaje mas dindmico, atractivo y
significativo, adaptado a los distintos estilos de aprendizaje fortaleciendo las habilidades y
conocimientos de los participantes mediante el uso de herramientas como: Kahoot, IsEazy,
Genially y Canva. Las mismas que ayudaron a que los participantes se sintieran mas motivados

durante la realizacion de las actividades del curso “Combatiendo el Bullying”.

Objetivo especifico 3: Utilizar la plataforma en linea Canvas para proporcionar a
los docentes de 1a Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” herramientas de

autoestudio sobre la prevencion del bullying en la institucion educativa.

La utilizacion de la plataforma “Canvas Instructure” sirvié a los docentes aprovechar el

entorno virtual para facilitar el autoestudio y la formacion continua de manera flexible a los
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contenidos de la capacitacion, promoviendo autonomia y compromiso con su profesion. Todo

esto con la facilidad del aprendizaje a su ritmo y tiempo de disponibilidad.

Objetivo General: Disefiar una capacitacion en un curso en linea para docentes
sobre la concientizacion de los efectos del bullying y su prevencion, en la Unidad Educativa

“Dr. Camilo Gallegos Dominguez”.

La implementaciéon de la capacitacion “Combatiendo el Bullying” contribuyo a
fortalecer el rol de los docentes como agentes de cambio capaces de generar un ambiente escolar
seguro, inclusivo y libre de violencia alineado con los principios y normas de la Unidad

Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”.

La finalidad de toda capacitacion en linea es permitir a los participantes de la misma
acceder desde lugares remotos con la facilidad de uso y versatilidad de distintos dispositivos

electronicos, reduciendo la brecha digital.

Para disefar una capacitacion virtual efectiva, es fundamental que los docentes
estructuren un camino pedagogico coherente, teniendo en cuenta las diversas capacidades,
necesidades y limitaciones de los estudiantes. Asimismo, deben seleccionar una metodologia
adecuada que favorezca la participacion activa y mantenga el interés en los contenidos,
garantizando asi un proceso de ensefianza-aprendizaje inclusivo, significativo y centrado en el
estudiante.

5.2 Recomendaciones

En el universo de las plataformas LMS existen multiples opciones a considerar para
crear un curso digital, la recomendacion iria por el lado de evaluar o analizar la mejor
plataforma que sea facil de utilizar pero que tenga también una potencia considerable que
permita anexar diferentes tipos de recursos didacticos como: Videos, audios, imdgenes,

animaciones, enlaces, foros de debate, evaluaciones entre otros. Adicionalmente, verificar la
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compatibilidad de diferentes formatos para no perder tiempo en generar recursos que a la final

no se podrian integrar a los LMS usados.

Los Gobiernos de turno deben preocuparse del acceso que tienen las personas al internet,
reduciendo la brecha digital mediante la implementacion de tecnologias nuevas que permitan
el acceso a la red global, tales como: el acceso satelital en las areas rurales y el mejoramiento

de velocidad y calidad de la conexion en las areas urbanas.

Promover la formacion continua de los docentes debe convertirse en una politica
institucional en todas las entidades educativas, por esta razon, se recomienda que los profesores
de la Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” sean incentivados para capacitarse

en el manejo del Bullying y solucidon de conflictos.
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7. Anexos

7.1. Responsabilidad social, ética y comunicacion educativa en entornos virtuales.
La necesidad de ese proyecto. ;Por qué se va a hacer?

El presente proyecto se lleva a cabo debido a la creciente necesidad de capacitar a los
docentes sobre la deteccion, prevencion y manejo del bullying.

El acoso escolar o bullying es un problema del que se habla mucho pero no se toman las
medidas reales y necesarias para abordarlo. Es un tema que tiene efectos negativos en la parte
emocional, psicoldgica, académica y social en los estudiantes, causandoles dano a mediano
y largo plazo.

La necesidad de actuar ante esta problematica es primordial, debido a que muchos
docentes no cuentan con las herramientas y el conocimiento para detectar posibles escenarios
de acoso escolar en la institucion. Ademas, la falta de capacitacion lleva a los docentes y
autoridades a manejar de manera errénea estos casos, causando mayor dafio o afectando la
confianza que el estudiante deposita en ellos como autoridades (Benavides et al. 2025).

Finalidad del proyecto ;Para qué se va a hacer?

La finalidad de este proyecto es elaborar una capacitacion online con el tema
“Combatiendo el bullying” para el fortalecimiento de las habilidades de los docentes y de
esta manera puedan detectar, prevenir y actuar ante los casos de acoso escolar que se den en
la institucion.

El objetivo principal es proporcionar a los docentes las herramientas necesarias y
adecuadas para generar un ambiente seguro, sin violencia a los estudiantes, promoviendo la
empatia y el respeto entre ellos para convivir en un ambiente sano.

Mediante este curso se busca reducir los casos de bullying, a través del empoderamiento
de los docentes para generar un ambiente seguro a los estudiantes. Al ser un curso online se

puede aprovechar para que la capacitacion sea mas accesible en cuanto al tiempo y lugar, ya
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que se lo puede hacer en cualquier parte del mundo y al horario que mas convenga a cada
docente.

Finalmente, con este proyecto buscamos sensibilizar y preparar de mejor manera a los
docentes para que logren formar un ambiente positivo en la calidad de vida de sus estudiantes
(Benavides et al. 2025).

¢ Qué problemadticas resuelve?

Este proyecto aborda una problematica muy importante dentro del &mbito educativo que
es el acoso escolar y la falta de capacitacion docente para manejarlo. Frecuentemente, los
docentes no cuentan con las herramientas y estrategias que son necesarias para poder
identificar y prevenir casos de bullying en sus areas. Es por ello, que este curso busca formar
a los docentes con conocimientos actuales sobre el tema, impulsando un espacio saludable y

seguro para los estudiantes.

Ademas, esta iniciativa de capacitar a los docentes, va a promover un enfoque resolutivo
hacia la prevencion del bullying, esto no solo va a beneficiar a las personas afectadas; sino
que también ayudara al desarrollo de habilidades socioemocionales de todos los educandos.
Siendo asi, que el curso también promovera valores cruciales como formar ciudadanos

solidarios y responsables en el entorno actual (Benavides et al. 2025).
Las exigencias que tiene. ;Como se va a hacer?

Para ejecutar la capacitacion docente con el tema “Combatiendo el bullying” en la Unidad
Educativa PCEI Fiscomisional “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, es de suma importancia
tener en cuenta las exigencias y pasos especificos de accion. A continuacion, se describe

como se realizara la capacitacion.

28



e' Business
I School ESCUELA INTERNACIONAL DE GERENCIA

Pasos a seguir:

Recolectar informacion referente al estado actual del bullying y su manejo en la

institucion.

e Crear modulos con tematicas que incluyan significados clave como identificacion del
acoso, estrategias de prevencion y resolucion de conflictos.

e Diseiiar el material seleccionado para la capacitacion “Combatiendo el bullying” en
la plataforma Canvas Instructure.

e Incorporar varias actividades como debates y evaluaciones para aplicar lo aprendido
sobre el tema.

e Monitorear y guiar las actividades con su respectiva retroalimentacion para una

participacion eficaz.

Exigencias

Brindar informacion especifica a los docentes sobre tipos de bullying, causas,
consecuencias, estrategias de prevencion y como identificar.
e Organizar el curso con horarios flexibles y accesibles para los instructores.
e Distribuir recursos didacticos como videos, infografias, evaluaciones que se apliquen
en el ambito escolar.
e Evaluar los contenidos adquiridos mediante la aplicacion de Kahoot (Benavides et al.
2025).
¢ Mision, vision y valores de la institucion con la que estéis relacionado el trabajo?
Mision
Ofertar una educacidon para personas con escolaridad inconclusa, con capacidad de

conocer, interpretar y valorar la vida para llegar a ser constructores de una sociedad honesta,

justa, contribuyendo asi al fortalecimiento de la democracia y la fe cristiana catolica (Comité
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Central Colmena de la Unidad Educativa PCEI Fiscomisional "Dr. Camilo Gallegos

Dominguez", 2022).

Vision

Impartir una educacion con calidad y calidez, incluyente, intercultural y democratica, que
promueva el sentido de pertenencia comunitaria, mediante la aplicacion de una metodologia
apropiada, que integre lo cognitivo, psicomotriz, afectivo y espiritual, a través del aprendizaje
significativo, propositivo y emprendedor, actitud ecologica y vivencia de la fe cristiana catolica
(Comité Central Colmena de la Unidad Educativa PCEI Fiscomisional "Dr. Camilo Gallegos
Dominguez", 2022).

Valores

Igualdad

Brindar accesibilidad e inclusiéon a jovenes y adultos sin discriminacion social,
econOmica, religiosa e ideologica. Ya que los jovenes y adultos son el centro de nuestras
actividades académicas en el proceso de interaprendizaje y autoformacion (Comité Central
Colmena de la Unidad Educativa PCEI Fiscomisional "Dr. Camilo Gallegos Dominguez",

2022).

Libertad

Formar personas para que desarrollen su autonomia y aprendan a ejercer gradualmente

sus libertades y a cumplir conscientemente con sus obligaciones.

Respeto

Crear un ambiente de interculturalidad, solidaridad entre todos los integrantes de la
comunidad educativa y respeto hacia la naturaleza. Reconociendo y valorando la dignidad de

cada actor educativo.
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Solidaridad

Practicar el buen vivir, a través del dialogo, la convivencia fraterna y promocién humana.

Justicia

Promover la formacion de lideres comunitarios, propositivos, proactivos y emprendedores al
cambio social, econdmico, politico de sus comunidades (Comité Central Colmena de la Unidad

Educativa PCEI Fiscomisional "Dr. Camilo Gallegos Dominguez", 2022).

Analisis FODA de la institucion.

Tabla 4
Andlisis FODA de la Institucion
ANALISIS FODA
FORTALEZAS DEBILIDADES
1. Infraestructura adecuada para la 1. Escasa capacitacion académica
ensefianza-aprendizaje. para docentes.
2. Flexibilidad horaria, institucion 2. Falta de material bibliotecario.
semipresencial. 3. Accesos limitados para personas
3. Sepromueven actividades sociales, con discapacidad.
culturales y deportivas. 4. Alta desercion escolar.
4. Correcta aplicacion del Codigo de 5. Bajo rendimiento académico.
Convivencia.
5. Docentes capacitados en
andragogia.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
1. Docentes con estudios de cuarto 1. Falta de mantenimiento en la
nivel. institucion.
2. Deteccion oportuna de casos de 2. Instituciones con mejor oferta
violencia estudiantil. educativa.
3. La biblioteca virtual tiene mayor 3. Sesgo social contra la educacién
acogida que los textos impresos. en adultos.
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4. Aplicacion de Metodologias 4. Falta de compromiso en el manejo

pedagogicas activas. del bullying por parte de la

5. Convenios econdémicos con el comunidad educativa.
Vicariato Apostolico de Méndez y 5. Reubicacion de docentes por falta
la comunidad catdlica. de estudiantes.

Tabla 4: Elaboracion propia basada en Benavides et al. (2025)

En la Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” se presentan como fortalezas la
infraestructura, la flexibilidad horaria y sus docentes capacitados en andragogia. Las principales
debilidades de la institucion es la escasa capacitacion docente, bajo rendimiento y la desercion
escolar. Como oportunidades de la institucion tenemos a docentes con titulos de cuarto nivel y
bibliotecas virtuales. Por ultimo, las amenazas presentes son la falta de mantenimiento en la

infraestructura y la alta oferta académica de otras instituciones.

CODIGO DE CONDUCTA DE LA UNIDAD EDUCATIVA

Introduccion

En la educacion, la ética es un valor crucial para el desarrollo de los docentes como de
los alumnos. Utilizar un cddigo ético en el ambito educativo no solo trata de tener reglas, sino
mas bien de tener una guia para la toma de decisiones y acciones de todos los agentes
implicados: estudiantes, docentes, padres de familia y personal administrativo.

De acuerdo a Tobar et al (2020) la ética profesional no es solo una deontologia o normas
para regir la conducta que ejerce un profesional; es un compromiso que va mas alla de una
norma escrita y debe ser efectivo tanto tedérico como practico. Es por ello, que es de suma
importancia que se pueda tener con claridad un cédigo ético de tal forma que se fomente la
responsabilidad, respeto mutuo y la integridad de todas las partes para poder tener un espacio

en donde el aprendizaje sea positivo.
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Asi mismo, la necesidad de tener un c6digo ético en el ambito educativo es un elemento
esencial, ya que al tener las expectativas y responsabilidades claras que tiene cada agente, se va
a tener un espacio educativo donde se priorice el desarrollo académico y personal de los
educandos, la parte profesional de los docentes y la seguridad de la comunidad. El implementar
este codigo y cumplirlo va a permitir que se asegure una educacion eficaz en donde se forme a
personas responsables y sobre todo comprometidas con la sociedad.

Compromisos y deberes en relacion con el alumnado
e Contribuir activamente al ejercicio efectivo del principio constitucional del
derecho a la educacion por parte del alumnado.

Asegurar el derecho a la educaciéon no es solo ofrecer el acceso; se necesita del
compromiso para superar los obstaculos que tienen los educandos al tener este derecho. Segun
Paulo Freire la efectiva transformacion no viene de la educacion, sino de la huella que tiene en
las personas educadas (Cantabria, 2018). Por lo tanto, como docentes, es esencial que se cree
un espacio inclusivo, ofrecer apoyo, adaptar contenidos y metodologias para que cada
estudiante desarrolle al maximo su potencial, tenga una educacion de calidad y de esta forma
contribuya a una sociedad més equitativa y responsable.

e Promover la formacion integral de los estudiantes.

Como docentes, tenemos la responsabilidad de brindar una ensefianza de calidad,
guiando a cada educando para que desarrolle sus habilidades personales, sociales y académicas.
Como sefiala la UNESCO (2015) “La educacion debe ir mas alla de la alfabetizacion y la
aritmética para incluir habilidades para la vida, el pensamiento critico y la ciudadania activa”.
Siendo asi, que los docentes se enfocan en formar alumnos para que sean personas
comprometidas y capaces de resolver los desafios de la actualidad.

Compromisos y deberes en relacion con las familias y los tutores del alumnado.

e Respetar los derechos y obligaciones de los padres o tutores de los estudiantes.
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Promoviendo una participacion activa en la concientizacion del bullying hacia sus hijos,
mediante una comunicacion fluida y el fortalecimiento de la confianza que depositan los nifios
en los padres o tutores. Es deber de los padres escucharlos y actuar inmediatamente ya que
muchas veces, tienden a invalidar los sentimientos de sus nifios 0 a minimizar los actos de
bullying a los que estan siendo sometidos, provocando que los nifios ya no quieran contarles lo
que estan sintiendo o viviendo y es ahi cuando el problema se empieza a salir de control.

e Importancia de la presencia de los padres en el desarrollo integral de los
estudiantes.

Segun Epstein (2010), la presencia de los padres o tutores en la vida escolar de sus hijos
genera un mayor rendimiento académico, una mejor autoestima y adaptacion social. El docente
debe convertirse en un referente dentro de su comunidad, brindando informacion a los padres
de codmo manejar en casa un problema de bullying y detectando a tiempo posibles victimas y
victimarios.

Compromisos y deberes en relacion con la institucion educativa.
e Respetar las normas y reglamentos de la institucion.

Cumplir con el manual de convivencia, las reglas de disciplina y los horarios
establecidos. El docente tiene un compromiso con la educacion y debe demostrar ejemplo en
valores y conducta ética para garantizar un ambiente seguro y armonioso, evitando cualquier
forma de discriminacion o maltrato entre los estudiantes. Segun Hernandez et al (2020) el acatar
las normas de la institucion fomenta la equidad y el respeto entre la comunidad educativa.

e Representar con dignidad a la institucion.

Seglin Pérez & Ramirez (2021) el respeto a la institucion conlleva al cumplimiento de
valores éticos y el aporte al renombre de la entidad. El docente debe contribuir con el prestigio
de la institucion, participando activamente en proyectos, eventos o actividades que fortalezcan

la imagen de la institucion.
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e Colaboracion en la mejora institucional.

Segiin Garcia & Loépez (2020) los docentes son los protagonistas en promover el
crecimiento académico y organizacional de la institucion, creando una forma de apropiacion y
compromiso con la misidon y vision del colegio. El docente debe apoyar en el cumplimiento
de la vision, mision y valores que predica la institucion, mediante el apoyo en la cooperacion
de proyectos institucionales y actividades complementarias.

Compromisos y deberes en relacion con los compaiieros.

Los docentes desempefian un papel muy importante en la prevencion y manejo del bullying
en nuestra institucion, por lo tanto, deben asumir los siguientes compromisos:

e Formacion continua.

Los docentes se comprometen a actualizarse en investigaciones y estrategias en la
prevencion e intervencion del bullying (Slonje & Smith, 2008).

e Deteccion temprana e intervencion eficaz.

Detectar senales de bullying y oportunamente realizar prevencion y/o evitar su aumento,
para esto debe intervenir asertivamente tomando en cuenta las necesidades de las victimas y
agresores.

e Colaboracion con otros docentes.

Esto implica el trabajo en equipo con otros docentes para compartir informacion,

vivencias y planes de prevencion y manejo del bullying.
e Comunicacion con los padres.

Contar con una buena comunicacion con los padres de los estudiantes involucrados en

situaciones de bullying, para realizar actividades en conjunto.
e Fomento de un clima de aula positivo.
Este clima debe brindar seguridad, respeto y aprecio; ademas promover la solucion de

los conflictos en paz.
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“Es imprescindible la colaboracion entre docentes y la direccion del centro, de forma que
el trabajo de ambos se dirija hacia una educacion ética del alumno. De esta forma, se necesitan
cumplir reglas de trabajo en equipo, confianza y lealtad entre ambos estamentos” (Sanchez
Prieto, 2021)

Compromisos y deberes en relacion con la profesion.

e Compromisos en relacion con la profesion docente

Promover un aprendizaje inclusivo, reflexivo y respetuoso que garantice una educacion
de calidad. Ramos Serpa y Lopez Falcon (2019) mencionan que “la actitud y formacion ética
del profesional requiere al menos de tres elementos: claridad conceptual, responsabilidad y
compromiso”, por tanto, la profesion docente debe ejercerse con ecuanimidad, coherencia,
ética, responsabilidad y compromiso. La principal finalidad de un docente no reside en solo

formar buenos profesionales, sino también excelentes seres humanos.

e Deberes en relacion con la profesion docente

El deber de la profesion docente se ve evidenciado en la necesidad de asumir y lidiar
con factores emocionales, morales, personales que muchas de las veces son la experticia y la
¢ética docente que permiten tomar las mejores decisiones y resolver conflictos. Los docentes
deben ser mediadores en cuanto a la reflexion y criticidad de los estudiantes con el objetivo de
que desarrollen un pensamiento con conciencia que beneficie a toda la sociedad. La formacion
docente no solo debe ser conocimiento y constante actualizacion académica, sino también

conciencia social, ética profesional y empatia en el desarrollo integral de cada estudiante.

Compromisos y deberes en relacion con la sociedad

e Compromisos en relacion con la sociedad
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Promover una educacion justa y equitativa para contribuir con la sociedad en una
transformacion social que nos permita desempefiarnos como buenos profesionales, buenos
ciudadanos y buenos seres humanos. La labor educativa del docente repercute en la
construccion de la sociedad. Los estudiantes deben adquirir habilidades que les permitan

reflexionar y actuar en beneficio de la sociedad.

e Deberes en relacion con la sociedad

El deber del docente con la sociedad es formar ciudadanos y seres humanos reflexivos,
consientes, justos y respetuosos para la sociedad. La juventud necesita “una sociedad que
asuma explicitamente su papel como generadora de las condiciones para que se desarrollen
valores de ciudadania democratica tales como la participacion, la responsabilidad social, la
solidaridad, la convivencia, la tolerancia” (Lopez y Torres 2003, p. 155), de esta manera, los
valores éticos y la conciencia serdn indispensables en cada ambito y situacién a realizar

colectivamente.

Guia de buenas practicas en la comunicacion en el curso online para capacitacion
docente sobre la concientizacion y prevencion del bullying en la Unidad Educativa “Dr.

Camilo Gallegos Dominguez” en Morona Santiago-Ecuador.

Justificacion

La capacitacion para docentes es una estrategia esencial para promover la
concientizacion y prevencion del bullying en la Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos
Dominguez”. La elaboracion de este curso en linea ofrece a los educadores acceso y flexibilidad
a una variedad de recursos e informacion actualizada para enfrentar esta problematica.

La creacion de esta guia es una herramienta importante ya que existiria una combinacion
entre formacion en linea y una guia practica en la cual los docentes puedan desarrollar sus

habilidades para crear un espacio seguro, impulsando el respeto y la empatia.
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El presente documento expone acciones especificas para la realizacion de la
capacitacion de docentes en linea, fomentando una formacién responsable y ética para un actuar
seguro en el futuro.

El desarrollo y la implementacion de estas estrategias van a promover que los docentes
puedan estar actualizados en los contenidos sobre esta tematica y puedan brindar una educacioén
de calidad, con espacios seguros y saludables para sus estudiantes.

.Qué es la netiqueta?

“La netiqueta es el conjunto de reglas y normas informales que rigen el comportamiento
en linea. Al igual que en la vida real, es importante ser considerado y respetuoso al interactuar
con otros en el mundo virtual”. Cabero (2014).

,Por qué es importante la netiqueta?

e Promover un entorno seguro donde los participantes se sientan libres de compartir ideas
sin exponerse a juzgamientos.

e Mejorar la comunicacion utilizando un lenguaje claro y respetuoso previniendo
malentendidos.

e Fomentar el respeto entre los participantes del curso, cumpliendo las normas de
convivencia digital donde exista diferencia de pensamiento.

Normas de netiqueta para nuestro curso

Segun Shea (1997), estas normas se pueden resumir en:

e Usar un lenguaje de respeto y cortesia absteniéndose de hacer comentarios sarcasticos

o despectivos.

e Antes de responder, lea con atencién las aportaciones de los demas para asegurarte de
interpretarlos correctamente. Si existen dudas, pedir aclaraciones.
e Involtcrate activamente en debates y actividades, aportando ideas y experiencias de

manera educada.
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e No compartas la informacion personal de los demas participantes sin su permiso.

Netiqueta para actividades especificas de nuestro curso

1. Foro de debate

e Participar en el foro con el objetivo de dar opiniones e ideas sobre el tema propuesto.
e Leer atentamente las indicaciones del debate y mencionar las fuentes de donde
obtenemos nuestras respuestas.

e Respetar y objetar de manera constructiva a las opiniones de los participantes.

2. Kahoot
No hacer trampa en el juego y seguir las reglas de manera respetuosa.

e Esta herramienta es usada para aprender de manera entretenida.
o Festejar los logros de los demas participantes y divertirse aprendiendo.

3. Google forms
Responder con absoluta sinceridad las encuestas realizadas.

e Realizar la encuesta respetando el tiempo establecido para contestar.

Si se incumple alguna de estas normas, debes notificar inmediatamente a la persona

encargada de la capacitacion para tomar las medidas necesarias.
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En conclusion, siguiendo todas estas netiquetas, el ambiente de la capacitacion sera positivo y

seguro para todos los participantes. Debemos tener presente que detras de cada una de las

pantallas hay seres humanos.

/-

Imagen 1: Benavides (2025). Combatiendo el bullying
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7.2 DISENO DE MATERIALES EDUCATIVOS DIGITALES
RECURSOS DIGITALES EDUCATIVOS

Contextualizacion:

El objeto de estudio en este proyecto es el disefio de un curso en linea dirigido a la
capacitacion docente sobre la concientizacion y prevencion del bullying en la Unidad Educativa
“Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, localizada en la provincia de Morona Santiago, Ecuador.
Dicha Institucion ha sido fundamental en la formacion educativa de la region gracias a su solida
base académica. Sin embargo, en los tltimos afios, se ha presentado una creciente necesidad de

enfrentar de forma correcta el bullying dentro de la comunidad educativa.

El problema vinculado con el bullying es mas importante en el ambito educativo, ya que
los instructores son la primera linea para tratar esta situacion. No obstante, es evidente la
carencia que tienen los docentes en cuanto a herramientas y estrategias adecuadas para la
prevencion de acoso escolar. Es por ello, que el disefio de un curso en linea utilizando la
plataforma “Canvas” busca brindar a los 42 docentes de la Unidad Educativa “Dr. Camilo
Gallegos Dominguez” los conocimientos necesarios y actualizados para enfrentar esta

problemadtica de forma efectiva y respetuosa.

Este proyecto pretende dar un buen uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) para permitir el acceso a los educadores y que puedan mejorar sus
habilidades en la gestion de este problema. Gracias al apoyo de la plataforma “Canvas”, se
ofreceran variedad de materiales didacticos, foros de discusion, evaluaciones, infografias y
videos que fortaleceran el desarrollo tanto personal como profesional de los docentes para que

puedan prevenir y actuar contra el acoso escolar en la institucion.
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El curso estara dividido en 3 sesiones; la primera sesién de 30 minutos contemplara la
definicion y tipos de bullying (fisico, verbal, psicologico y cibernético). La segunda sesion de
30 minutos abarcara el impacto del bullying en el ambito escolar y la tercera sesion de 30
minutos se presentardn métodos y estrategias de concientizacion y prevencion del bullying.

Justificacion curricular:

Objetivo general:

Disefiar una capacitacion en un curso en linea para docentes sobre la concientizacion de los
efectos del bullying y su prevencion, en la Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos

Dominguez”.

Objetivos especificos:

e Disefiar el contenido de un curso en linea sobre la concientizacion y prevencion del
bullying para sensibilizar a los docentes de la Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos
Dominguez”.

e Desarrollar el material educativo digital necesario para el curso en linea con la finalidad
de fortalecer las habilidades de los docentes de la Unidad Educativa “Dr. Camilo
Gallegos Dominguez”.

e Utilizar la plataforma en linea Canvas para proporcionar a los docentes de la Unidad
Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” herramientas de autoestudio sobre la

prevencion del bullying en la institucion educativa.
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Contenidos: Conceptuales, procedimentales y actitudinales.

Contenidos conceptuales, Procedimentales y Actitudinales sobre el disefio de curso online
para capacitacion docente sobre la concientizacion y prevencion del bullying en la Unidad

Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”.

Tabla §
Contenidos Conceptuales, Procedimentales y Actitudinales
Conceptuales Procedimentales Actitudinales
1. Definicion y tipos de A) Identificacion y I. Aceptacion de la
bullying. comprension de la importancia que tiene
2. Impacto del bullying en el definicion del instruirse sobre la
ambito escolar. bullying y sus definicion y tipos de
3. Métodos y estrategias de distintos tipos bullying para abordarlo
concientizacion y mediante de una mejor manera.
prevencion del bullying. infografia con
4 Evaluacién del curso. variedad de II. Cooperacion de docentes,
elementos padres, estudiantes y

graficos, texto y autoridades para

minimizar el impacto del

enlaces.
B) Aplicacion de bullying.
técnicas de III. Compromiso de los
observacion docentes y autoridades
mediante  videos para prevenir y
de YouTube para concientizar sobre el
concientizar y acoso escolar.
reconocer el IV. Interés por obtener
impacto negativo buenos resultados de
en el ambito conocimientos en la
escolar. prueba y aplicar lo
C) Desarrollo de aprendido.
estrategias y
métodos para

detectar, prevenir

y concientizar




sobre el bullying
mediante una
presentacion en la
plataforma
Genially.
Implementacion
de actividades de
reflexion mediante
un foro de debate.
D) Aplicaciéon de una
prueba en Kahoot
para medir
conocimientos de
lo aprendido y una
encuesta en
Google forms para
conocer la

satisfaccion de la

capacitacion dada.

Nota: Esta tabla contiene informacion referente a los contenidos conceptuales,
Procedimentales y Actitudinales sobre el disefio de curso online para capacitacion
docente.

Recursos digitales educativos planteados:
Los contenidos educativos digitales que servirdn de apoyo en el curso online
“Combatiendo el Bullying” estardn divididos en tres sesiones distribuidas de la siguiente

manera en la plataforma “Canvas Instructure”:

Sesion 1: Mediante el apoyo de la plataforma “Canva” se disefiara una infografia, donde se
contemple informacion preliminar sobre la definicion y tipos de bullying, debido a que es una
herramienta versatil que ofrece multiples recursos educativos en linea, sirviendo de punto de

partida para la creacion de contenido personalizado con la finalidad de insertar una variedad de
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elementos graficos, iconos, texto y estilos adaptados a las necesidades de los participantes del

curso online.

Sesion 2: En la segunda sesion se contemplan temas sobre el impacto del bullying en el ambito
escolar, lo cual se subirdan dos videos con una duracién de 4 a 6 minutos descargados de la
plataforma digital de contenido multimedia “YouTube” lo que permite que los participantes
puedan visualizar la informacién sin interrupciones y de forma personalizada, evitando que

existan distracciones o restricciones externas, como por ejemplos los anuncios.

Sesion 3: La ultima sesion se apoya en una presentacion utilizando la plataforma “Genially” en
donde se sinteticen temas sobre los métodos y estrategias de concientizacion y prevencion del
bullying, ademés con las opciones que brinda la plataforma “Canvas Instructure”, se disefara
un foro de debate en el cual los participantes daran sus opiniones de forma respetuosa sobre

(Qué estrategias se pueden implementar en su unidad educativa para prevenir el acoso escolar?

Evaluacion del curso

Mediante las multiples opciones didacticas que ofrece la plataforma Kahoot, se
elaborard un test, en donde los participantes ponen en practica los conocimientos adquiridos de
forma activa y participativa mediante juegos y preguntas de opcion multiple. Por tltimo, se
creara una encuesta final del curso mediante el uso de la herramienta “Google Classroom” con
la finalidad de conocer el grado de satisfaccion de los participantes, identificar las areas de

mejora para futuros cursos y fomentar reflexion sobre lo que aprendieron.

Preguntas de reflexion:

Para evaluar si los educadores estan completamente formados para enfrentar la tematica
del bullying en sus clases mediante un curso en linea, es de suma importancia tener en cuenta

las estrategias y métodos preventivos eficaces. Este curso en linea debe tener contenidos
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digitales didacticos que ayuden al aprendizaje, permitiendo a los docentes que puedan
reflexionar sobre la importancia de su papel en un ambiente escolar respetuoso y seguro para
sus alumnos. Asimismo, es esencial que los instructores puedan lograr implementar las

estrategias aprendidas en escenarios reales de situaciones de bullying.

El implementar el curso online para capacitar a los docentes con el tema “Combatiendo
el Bullying”, a través de la plataforma Canvas, permitird una actualizaciéon en conocimiento
sobre este tema a los educadores, los mismos que tendran acceso a una variedad de material de
aprendizaje y podran participar en actividades que fortalezcan sus habilidades para enfrentar

situaciones de acoso escolar.

La eficacia de la capacitacion docente sobre la prevencion del bullying dependera de
como el curso fomente la reflexion sobre el tema. Siendo asi, que a través de estas 3 sesiones
los educadores puedan estar preparados para identificar las sefiales de acoso escolar y puedan
actuar de forma temprana y adecuada. Al integrar variedad de material como recursos
multimedia y actividades evaluativas, no solo va a promover un conocimiento teérico, sino
también la aplicacion en la parte practica de las estrategias para que se fomente una cultura de

respeto dentro de la institucion.

Es por ello, que Bisquerra (2005) menciona que al realizar capacitaciones a los docentes
con tematicas socioemocionales resultan efectivas ya que contribuyen a su propio bienestar y
de la comunidad educativa. Esto permite que los educadores puedan detectar sefiales de acoso
y actuar de forma inmediata promoviendo el respeto y la convivencia empdtica en la institucion

educativa.

46



Los objetos de conocimiento responden a la:

Adecuacion: Por asegurar que el contenido educativo sea adaptativo a las diferentes
habilidades tecnologias de los docentes, facilitando un aprendizaje activo y significativo de la

capacitacion.

Idoneidad: Por el andlisis del acceso a las TIC, se incorpora la conexion a Internet,

disponibilidad de dispositivos de los docentes de la institucion.

Necesidad: Fomentar la automotivacion, de los docentes, quienes van a explorar nuevas

herramientas para enriquecer su formacion profesional y educativa.

Interactividad: Por la facilidad para despertar el interés y fomentar el aprendizaje mediante

plataformas didécticas digitales.

Transferencia: Por el desarrollo de una competencia digital adaptativa, lo que les posibilita

enfrentar las experiencias de un mundo digital.

Flexibilidad: Proporciona el autoaprendizaje, exploracion y equilibrio durante el proceso

formativo.

Preguntas durante el disefio:

.La planificacion contribuye a la formacion de recursos educativos?

La planificacion es fundamental en la formacion de recursos educativos, en este caso,
la plataforma “Canvas Instructure” nos permitird desarrollar actividades que aborden tematicas

acerca de la prevencion del bullying y la resolucién de conflictos dentro del aula de clase.

"La planificacion educativa permite la efectividad del proceso de ensenanza-aprendizaje
basado en el Sistema Educativo Nacional" (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017), esto
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nos indica que la planificacion educativa no solo aportara directamente en el proceso de
ensefianza - aprendizaje, sino que, actuard como una guia para los docentes. Brindard una
organizacion de recursos multimedia a utilizar como videos, infografias e imagenes que
sensibilicen a docentes y estudiantes con la finalidad de obtener un ambiente inclusivo para
toda la comunidad educativa.

.La secuenciacion es flexible que muestra complejidad cognitiva y esfuerzo

cognitivo?

El equipo de trabajo considera que si, esto debido a que la plataforma “Canvas
Instructure” permitird adaptar actividades segun las necesidades y ritmo de los participantes.
Existiran foros y actividades ludicas que los llevaran a la reflexion y argumentacion acerca de
la tematica abordada. “La teoria del aprendizaje significativo, considera el aprendizaje como
un proceso segun el cual se relaciona un nuevo conocimiento o informacion con la estructura
cognitiva del que aprende de forma no arbitraria y sustantiva” (Guaman & Venet 2019), de
esta manera se pondran en practica competencias digitales y el pensamiento critico, obteniendo
el aprendizaje significativo deseado, flexible y secuenciado.

La navegacion y uso de las aplicaciones en linea, los videos y construccion de

significados son sencillos?

"Las tecnologias digitales transforman el aprendizaje, facilitando el acceso y la
interaccion en entornos hibridos y digitales.” (Claro & Castro 2023). La navegacion y el uso
de aplicaciones en linea son fundamentales en la actualidad, y en el contexto de nuestro
proyecto pueden ser sencillos tomando en cuanta varios factores. Uno de ellos es el uso de la
plataforma “Canvas Instructure” la cual es intuitiva e incluye recursos audiovisuales y
actividades enfocadas en la prevencion del bullying en el aula. Las actividades presentadas
deberan ser bien planificadas, deben abarcar conocimientos previos en cuanto al manejo de

competencias digitales.
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El estimulo tecnologico, viabiliza la auto motivacion de los alumnos?

"El uso de tecnologias educativas puede fomentar la motivacion intrinseca de los
estudiantes, pero su implementacion efectiva requiere abordar desafios como la capacitacion
docente y las brechas digitales" (Pazmifio, 2024). Si, el estimulo tecnoldgico viabiliza la auto
motivacion de los participantes debido a que se utilizara plataformas digitales tomando en
cuenta la brecha digital y el contexto de la institucion. Canvas Instructure es la plataforma que
nos permitira realizar actividades dinamicas con contenidos adaptados a las necesidades y ritmo
de los participantes. La incorporacion de recursos multimedia facilitara la comprension e interés

de los docentes, ademas de brindar una retroalimentacién inmediata y personalizada.

,Es posible integrar otros comportamientos didacticos?

"La integracion de comportamientos diddcticos en plataformas digitales permite
diversificar las estrategias de ensefianza, fomentando la participacion activa y el aprendizaje
significativo.” (Instructure, 2023). Si, es posible integrar otros comportamientos didacticos en
la plataforma Canvas Instructure como estrategias didacticas. El aprendizaje colaborativo,
gamificacién y aprendizajes basados en proyectos son claros ejemplos de estrategias que,
combinadas con la plataforma “Canvas Instructure” contribuirdn en el proceso de ensefianza —
aprendizaje y generaran un entorno dinamico y ladico.

Conclusiones:

Para concluir, es primordial tener en cuenta que el analisis realizado no solo nos muestra
la necesidad de la capacitacion docente con el tema “Combatiendo el Bullying” en la Unidad
Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, sino que de la misma forma se refleja nuestra
obligacion con el desarrollo de este curso en linea para una adecuada formacion hacia los

docentes. Al ajustar los recursos educativos en esta capacitacion, buscamos promover una
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formacion actualizada para que los docentes puedan enfrentar de forma temprana el acoso

escolar.

Este proyecto tiene un significado importante, ya que nos permitird ayudar a formar a
los docentes de la Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, mediante la
capacitacion “Combatiendo el Bullying”. Promover este tipo de cursos en linea nos ayudara no
solo a disefiar recursos educativos flexibles, sino también a fomentar un ambiente reflexivo
para que los docentes puedan tener en sus aulas un espacio seguro y respetuoso entre sus

alumnos.

Como grupo consideramos que se han delimitado de forma sencilla y especifica las fases
y los temas que permitiran la implementacion eficaz de este proyecto. Asi mismo, hemos estado
de acuerdo en las herramientas a utilizarse para la creacion del contenido de tal forma que sean
accesibles, practicos para los participantes, garantizando que esta capacitacion sea

enriquecedora y formativa para los docentes.

De igual forma, las preguntas de reflexion nos ayudaron como grupo a tener claro el
disefio, secuenciacion y tiempo de la capacitacion “Combatiendo el Bullying”. Ademas, se
reflexion6 acerca de las ventajas que nos proporciona la plataforma “Canvas Instructure”, como
por ejemplo la accesibilidad en cuanto a recursos multimedia, hipervinculos, foros,

cuestionarios, evaluaciones; lo cual desarrollara competencias digitales para el grupo.

El grupo se desempend efectivamente debido a que todos tenemos un alto nivel de
compromiso y cohesion con el tema. Es por ello, que todos hemos aportado con conocimientos

previos del tema y tenemos claros los objetivos a desarrollarse para nuestro proyecto.
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MATERIAL MULTIMEDIA

Contextualizacion

Se realiza esta actividad para los docentes de la Unidad Educativa “Dr. Camilo
Gallegos Dominguez”. El area de los docentes tiene 42 instructores, 26 de género masculino y
16 de género femenino. Los docentes cuentan con acceso a las tecnologias digitales en la
institucion.

El tema de la capacitacion sera “Combatiendo el Bullying”, en el cual se brindara

informacion actualizada sobre los siguientes contenidos:

e Definicién y tipos de bullying.
e Impacto del bullying en el &mbito escolar.

e M:¢étodos y estrategias de concientizacion y prevencion del bullying.

Cada sesion tendra una duracion de 30 minutos a través de la plataforma “Canvas
Instructure” (asincronica). La mayor parte de los docentes cuenta con acceso a internet, lo
cual no serd un impedimento para la realizacion de la capacitacion en linea y sobre todo que
en horario mas flexible lo puedan realizar sin interrupciones y desde la comodidad del lugar

donde se encuentren.

Los docentes cuentan con teléfono movil, tienen acceso a internet y pueden estar
interconectados a través de redes sociales, en donde comparte lo que mas les gusta como
musica, imagenes, etc. Asi mismo hay ciertos docentes que navegan en internet para buisqueda

de informacion y actualizacidon de contenidos para su area de profesion.
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Preguntas de reflexion

JQué?

La capacitacion “Combatiendo el Bullying” est4 dirigida a los docentes de la Unidad
Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez”, en la cual la tematica a tratar son herramientas
para la prevencion del bullying en las aulas. El material y los recursos utilizados han sido
adaptados a la modalidad virtual para la facil accesibilidad de los participantes. A continuacion,

adjuntamos el plan de trabajo en donde se evidenciaran las herramientas digitales que seran

utilizadas:

https://docs.google.com/document/d/1xgYhrPnYLSics7ZlyMHa4nokcM1yB _tejh9xV3Qg-

IM/edit?usp=sharing
Para quién?

Los beneficiarios de esta capacitacion son los 42 docentes de la Unidad Educativa “Dr.
Camilo Gallegos Dominguez”. De los cuales un 30% corresponde a la poblacion de docentes
de mediana edad cuyo rango etario va desde los 40 a los 65 afos quienes cuentan con acceso a

internet y medios tecnologicos.
JPara qué?

El objetivo de crear esta capacitacion “Combatiendo el Bullying” con material
multimedia es ayudar a concientizar a los docentes con este tema y su actuar de forma temprana
y correcta. El curso en linea elaborado permanecera disponible para cualquier entidad que

requiera de esta capacitacion.
cComo?

Se emplearan recursos digitales que permitan a los participantes tener informacion clara

y accesible. Las herramientas digitales consideradas para el presente proyecto son Canva
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Instructure, Deepbrain, Genially, Kahoot, Google Forms, YouTube, Pexels y Suno. Estas
herramientas digitales nos permitiran tener un aprendizaje colaborativo e interactivo con los
participantes. El contenido multimedia serd muy importante en la puesta en practica debido a

que deber3 ser atractivo y novedoso para los docentes a capacitar.

Uno de nuestros objetivos radica en que los participantes no solo aprendan mediante
una forma novedosa, sino que, puedan integrar estas habilidades en su lugar de trabajo. Para
ello, los docentes deberan familiarizarse con las herramientas digitales mencionadas para la
aplicacion de las actividades planificadas. El aprendizaje de los participantes sera a su ritmo,

puesto que es una capacitacion en linea totalmente autonoma.

La capacitacion “Combatiendo el Bullying” permitira concientizar a los docentes
mediante una formacion inclusiva, innovadora y adecuada a los participantes, ya que estamos

inmersos en un mundo que cada vez es mas tecnoldgico y accesible para todos.

,Cuando?

La capacitacion tendra una duracion de 1 hora con 18 minutos con la siguiente

estructura:

e Introduccion del tema con infografia (10 minutos)
e Presentacion de dos videos (8 minutos)

e Visualizacion de una presentacion (25 minutos)

e Realizacion de un foro de debate (15 minutos)

e Realizacién de una evaluacion (15 minutos)

e Realizacion de una encuesta de satisfaccion (5 minutos)
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Manifiesto

Mediante la combinacion de recursos didacticos digitales con estrategias educativas
participativas, buscamos dar un enfoque efectivo para la prevencion y concientizacion del
bullying. Es importante empoderar a los docentes con conocimientos y herramientas digitales

nuevas para que se familiaricen con nuevas formas de aprendizaje.

La capacitacion “Combatiendo el bullying”, busca la profunda comprension de los
docentes sobre el acoso escolar para que puedan identificar de manera temprana sus posibles

manifestaciones fisicas, verbales, psicoldgicas o cibernéticas y poder manejarlas a tiempo.

Las herramientas que se utilizaran son Canva para la infografia, You Tube, Genially para
la capacitacion, Google forms para encuesta de satisfaccion, Pexels para descargar imagenes,
Suno para potenciar la presentacion en Canva y Kahoot, mencionando que Kahoot enriquecera

la capacitacion con una prueba didactica para consolidar los nuevos conocimientos.

Guion Multimedia 1

Titulo: Definicion y tipos de bullying.

Descriptivo: En el guion multimedia 1 se presentard una Infografia referente al
concepto del bullying y sus tipos. La misma que contiene diversos elementos

graficos, imagenes, audio, texto y enlaces con mas informacion del tema.

Base didactica: Conceptos sobre la definicion y los tipos de bullying para
entender qué es el acoso escolar y la variedad que hay para detectarlos de manera

temprana y abordarlos seglin su tipo.
Tipo de recurso: Infografia, imagenes, iconos, audio, enlaces y texto.

Parametrizacion: Infografia con ventanas, audio, etiquetas y enlaces que

facilitan la interactividad y acceso a la informacion de una manera dindmica.

Archivador:
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Bullying fisico (botén con enlace):

https://psicologiaymente.com/social/bullying-fisico

Bullying verbal (botdn con enlace): https://www.psicologia-online.com/que-es-

el-bullying-verbal-consecuencias-y-como-prevenirlo-6766.html

Bullying psicoldgico (botén con enlace): https://psicologiamente.es/bullying-

psicologico-causas-consecuencias-y-terapia/

Bullying cibernético (boton con enlace):

https://kidshealth.org/es/teens/cyberbullying.html

Audio creado en SUNO (botén de enlace al audio)
https://suno.com/song/96456¢37-beef-4dcd-8b84-35b1c6c3d9cl

Imagen 2 en formato JPG:

https://www.pexels.com/es-es/foto/cuaderno-nina-colegio-escuela-6936479/

Enlace al material:

Canva

https://www.canva.com/design/DAGhkCZQ5dw/8kBHdz-
Kl1Zw6rhxxEDANIQ/view?utm_content=DAGhkCZQ5dw&utm_campaign

=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlld=h42ec

113186

Guion multimedia 2
Titulo: Impacto del Bullying en el &mbito escolar.
Tipo de recurso: Videos de la plataforma YouTube sobre el impacto del

Bullying en el ambito escolar.
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https://www.psicologia-online.com/que-es-el-bullying-verbal-consecuencias-y-como-prevenirlo-6766.html
https://psicologiamente.es/bullying-psicologico-causas-consecuencias-y-terapia/
https://psicologiamente.es/bullying-psicologico-causas-consecuencias-y-terapia/
https://kidshealth.org/es/teens/cyberbullying.html
https://suno.com/song/96456c37-bcef-4dcd-8b84-35b1c6c3d9c1
https://www.pexels.com/es-es/foto/cuaderno-nina-colegio-escuela-6936479/
https://www.canva.com/
https://www.canva.com/design/DAGhkCZQ5dw/8kBHdz-KlZw6rhxxEDANIQ/view?utm_content=DAGhkCZQ5dw&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=h42ec113f86
https://www.canva.com/design/DAGhkCZQ5dw/8kBHdz-KlZw6rhxxEDANIQ/view?utm_content=DAGhkCZQ5dw&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=h42ec113f86
https://www.canva.com/design/DAGhkCZQ5dw/8kBHdz-KlZw6rhxxEDANIQ/view?utm_content=DAGhkCZQ5dw&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=h42ec113f86
https://www.canva.com/design/DAGhkCZQ5dw/8kBHdz-KlZw6rhxxEDANIQ/view?utm_content=DAGhkCZQ5dw&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=h42ec113f86

Descriptivo: Son dos videos. El primero habla sobre cuéles son las causas de
que un nifio acose a otros y el proceso a seguir si notamos que nuestros hijos son
los acosadores. El segundo video se trata del bullying escolar y el efecto que
causa en la salud mental de los nifios y jovenes. Da una explicacion de que tanto
victimas como acosadores y testigos sufren dafios psicoldgicos y emocionales.
Parametrizacion: Se realiza una bisqueda exhaustiva de videos que aporten
sobre el impacto del bullying en la salud mental y emocional. Se verifico que el
contenido de los videos sea preciso al tema propuesto y que la calidad de la
informacion expuesta sea positiva, constructiva y efectiva. Los videos escogidos
son videos que generan empatia y conciencia. Se evitaron aquellos videos que
puedan ser muy perturbadores. El primer video tiene una duracién de 4 minutos
y 10 segundos. El segundo video dura 3 minutos con 25 segundos.

Base didactica: Material informativo, ilustrativo y motivacional para que los
docentes conozcan sobre los impactos negativos del bullying en el dmbito
escolar.

Tipo de recurso o actividad: Videos educativos con imagenes, ejemplos y
texto.

Archivador:

- Videos

Enlaces al material:

www.youtube.com

- Video “Cudles son las causas de que un nifio haga Bullying a otros nifios”

https://www.youtube.com/watch?v=VFiks2RSTZo

Cudles son las causas de que un nifio haga Bullying a otros nifios?

- Video “Bullying escolar y su efecto en la salud mental de nifios y jovenes”

https://www.youtube.com/watch?v=5TLTTHOKwRo0
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= EBYoulube~

Bullying escolar y su efecto en la salud mental de nifios y Jévenes - #ExclusivoMSP

Guion multimedia 3

Titulo: Presentacion sobre M¢étodos y Estrategias de prevencion vy
concientizacion del Bullying.

Tipo de recurso: Presentacion, que se realizo en la aplicacion Genially con
imagenes, texto interactivo y un audio creado en la plataforma Suno para
concientizar mediante una cancion.

Descriptivo: En el recurso se elabord material informativo sobre los métodos y
estrategias de prevencion y concientizacion del bullying. Se explican 4 tipos de
métodos y 3 estrategias para combatir el bullying.

Parametrizacion: Se adjunt6 un video tipo cortometraje de un caso de bullying,
el cual relata los tipos de acoso que sufre el personaje y concientiza sobre el
mismo.

Tienen una duracién de 9 minutos y 5 segundos.

Base didactica: Contenido informativo y llamativo para que los docentes se
formen sobre el Bullying y su prevencion.

Tipo de recurso o actividad: Presentacion en Genially donde se combina texto,
imagenes y video para informar a los docentes sobre el tema.

Archivador:

- Imagen 3 en (formato JPG)

https://www.pexels.com/es-es/foto/nina-colegio-escuela-en-pie-6936468/
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- Imagen 4 en (formato JPG)

https://www.pexels.com/es-es/foto/cuaderno-nina-colegio-escuela-6936479/

- Imagen S en (formato JPG)

https://www.pexels.com/es-es/foto/sentado-habitacion-hablando-adentro-
7579174/

- Cancion en Suno

https://suno.com/song/96456¢37-beef-4dcd-8b84-35b1cb6c3d9cl

Enlaces al material:

- Presentacion realizada en GENIALLY sobre los Métodos y
estrategias de prevencion y concientizacion del bullying.
https://genially.com/es/

https://view.genially.com/67d2{5fc718e2800823 1348e/presentation-

metodos-y-estrategias-de-prevencion-y-concientizacion-del-bullying

Guion multimedia 4

Titulo: Evaluacion sobre la capacitacion “Combatiendo el Bullying”.

Tipo de recurso: Evaluacion utilizando la aplicacion Kahoot.

Descriptivo: Aqui se realizan preguntas de opcion multiple referentes a los

contenidos de toda la capacitacion “Combatiendo el Bullying”. Los contenidos
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utilizados son los siguientes: Definicion y tipos de bullying, impacto del bullying
en el ambito escolar y métodos y estrategias para la prevencion y concientizacion
del bullying.
Parametrizacion: Se incluyen 15 preguntas de opcion multiple, con imagenes
extraidas de pexels las mismas que apareceran en cada pregunta referente a las
tematicas abordadas en toda la capacitacion. El tiempo de duracion de cada
pregunta es de 20 segundos ya que es un juego sencillo sobre los temas
estudiados.
Base didactica: Contenido procedimental; elaboracion de preguntas didacticas
en un juego de opcidon multiple referente al tema para medir conocimientos
obtenidos de toda la capacitacion “Combatiendo el Bullying”.
Tipo de recurso o actividad: Evaluacion, donde se combinan imagenes y texto.
Archivador:

- Pista de sonido de juego que viene incluida en la aplicacion.

- Texto

- Imagen 6 (formato JPG)

https://www.pexels.com/es-es/foto/escritorio-sentado-colegio-escuela-

6936379/

- Imagen 7 (formato JPG)

https://www.pexels.com/es-es/foto/cuaderno-nina-colegio-escuela-
6936409/
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- Imagen 8 (formato JPG)

https://www.pexels.com/es-es/foto/escritorio-sentado-colegio-escuela-
6936412/

- Imagen 9 (formato JPG)
https://www.pexels.com/es-es/foto/cuaderno-colegio-escuela-sin-rostro-
6936512/

H

- Imagen 10 (formato JPG)
https://www.pexels.com/es-es/foto/telefono-inteligente-internet-sentado-

colegin-6936139/
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- Imagen 11 (formato JPG)
https://www.pexels.com/es-es/foto/nina-colegio-escuela-joven-6936397/

l“

- Imagen 12 (formato JPG)

https://www.pexels.com/es-es/foto/colegio-escuela-joven-ninos-6936176/

- Imagen 13 (formato JPG)

https://www.pexels.com/es-es/foto/nina-colegio-escuela-en-pie-6936468/
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- Imagen 14 (formato JPG)

https://www.pexels.com/es-es/foto/familia-de-cuatro-caminando-en-la-
calle-2253879/

- Imagen 15 (formato JPG)

https://www.pexels.com/es-es/foto/sentado-habitacion-hablando-adentro-

7579174/

- Imagen 16 (formato JPG)
https://www.youtube.com/watch?v=VFiks2RSTZo

= EBYoulube

X - -
victima de algun tipo de abuso fisico, verbal
o psicolégico por parte de sus companieros en g (

Cudles son las causas de que un nifio haga Bullying a otros nifios?
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- Imagen 17 (formato JPG)
https://www.pexels.com/es-es/foto/hombre-haciendo-boxeo-163403/

- Imagen 18 (formato JPG)
https://www.youtube.com/watch?v=5STLTTHOKwRo0

= EYouTube®

Bullying escolar y su efecto en la salud mental de nifios y jovenes - #ExclusivoMSP

- Imagen 19 (formato JPG)
https://www.pexels.com/es-es/foto/mujer-en-camiseta-sin-mangas-gris-

3812746/

P
|
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Enlace al material:
- Evaluacion realizada en KAHOOT sobre el contenido de toda la
capacitacion.

https://create.kahoot.it/share/capacitacion-combatiendo-el-
bullying/91283e8b-c95f-4ab0-91¢c2-8¢91134d6¢c20

Guion multimedia 5

Titulo: Encuesta de satisfaccion sobre la capacitacion “Combatiendo el
Bullying”.

Tipo de recurso: Encuesta de satisfaccion utilizando la aplicacion Google
Forms.
Descriptivo: Aqui se realizan 10 preguntas de opcion multiple referentes a como
les parecio el curso brindado en la aplicacion “Canvas Instructure”.
Parametrizacion: La encuesta presenta 10 preguntas con un texto muy claro y
opciones de respuestas muy concretas para un entendimiento claro de los
participantes.
Base didactica: Contenido procedimental; elaboracion de preguntas concretas
y precisas sobre la valoraciéon de toda la capacitacion “Combatiendo el
Bullying”.
Tipo de recurso o actividad: Encuesta, donde se utiliza texto.
Archivador:

- Texto
Enlaces al material:

- Encuesta realizada en GOOGLE FORMS sobre toda la

capacitacion en la aplicacion “Canvas Instructure”.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScwdyBEyNMB4OEo7Fx
Rtuz----mDV_wGR-NbuAe8tMzgHfTMA/viewform
- Enlace al repositorio de materiales en Google Drive

https://drive.google.com/drive/folders/1PcVMCcA6PWibEHRNVHRXSFE
55nGUz1XR?usp=sharing
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Conclusiones

La aplicacion Canva puede parecer un poco complicada al momento de insertar
imagenes o botones con sus links, pero al jugar un poco con alguna plantilla antes de hacer una
presentacion completa, ayuda bastante a saber donde encontrar los botones correctos para
insertar las imagenes, links, ventanas o videos. Es una aplicacion bastante amigable y el hecho

de que una o mas personas la puedan editar ayuda a un buen trabajo en equipo.

Los videos son una excelente herramienta para captar la atencion de los espectadores,
inclusive aportan una pausa visual que reactiva el interés de éstos cuando la presentacion es un
tanto extensa. YouTube es una plataforma con mucho contenido gratuito que es muy educativo
siempre y cuando se elijan los videos con mucho cuidado para brindar informacion correcta.

Las herramientas digitales son de gran ayuda para realizar materiales educativos y
llamativos que contribuyan a un mejor aprendizaje del tema a estudiar, ya que genera un
enganche y mayor interés en los docentes.

Es por ello, que se evidencio que la herramienta Genially posee muchas ventajas que
permiten crear una gran variedad de material digital como infografias, presentaciones, videos y
mas, de forma gratuita. Siendo asi, que el manejo de esta aplicacion es muy sencillo para

cualquier persona.

Los recursos multimedia utilizados en la evaluacion como lo es la combinacién de
imagenes con texto pueden ser de mucha ayuda para comprender de forma mas sencilla las
preguntas de la evaluacion. Kahoot permite crear diferente material interactivo para su uso y
por su sencillez al momento de utilizar la herramienta. Por otro lado, usar la herramienta Pexels
ha sido de gran ayuda gracias a la alta calidad de imagenes que han sido de ayuda para contribuir

en la elaboracidn de la evaluacion educativa.
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La encuesta de satisfaccion referente al curso "Combatiendo al Bullying" nos permitira
evaluar la efectividad del contenido y el material utilizado. Ademas, se podra identificar en qué
tematicas podremos mejorar, de esta manera las futuras capacitaciones seran mas relevantes y
efectivas. Ademas, la encuesta nos indicara la opinion de los docentes acerca de la duracion del
curso, asi como también del uso que se les da a las herramientas como Kahoot, Genially y
Canvas Instructure.

En la creacion del curso de capacitacion "Combatiendo el Bullying", el grupo ha sido
participe de un proceso transformador tanto a nivel individual como colectivo. La elaboracion
del entregable dos ha desafiado al equipo de trabajo a superar retos como la contextualizacion
para la presentacion del curso, el disefio de materiales necesarios para la informacion, la
gestion en cuanto al tiempo de duracion. Algunos de los factores a destacar en la creacion del
curso de capacitacion que beneficiaron al proyecto fueron la empatia, conocimientos previos

acerca de plataformas digitales y el trabajo colaborativo en el grupo.

En la elaboracion del segundo entregable nos encontramos con varias interrogantes
que nos llevaron a reflexionar diversas posibilidades para su aplicacion. El consenso grupal
es una de las fortalezas de nuestro grupo debido a que compartimos las mismas opiniones
acerca del tema a presentar, de la misma manera, el compromiso de cada integrante nos ha

ayudado a realizar el trabajo con efectividad.

El entregable nimero dos fue todo un reto, especialmente en los guiones multimedia,
ya que se estructura toda la informacion a plasmar en nuestra capacitacion docente. Sin duda,
la experiencia adquirida en esta fase nos va a permitir fortalecer nuestros conocimientos en

cuanto a la creacion y aplicacion de nuestro curso en linea.
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TITULO DEL CONTENIDO ELABORADO:

“Disefio de curso online para capacitacion docente sobre la concientizacion y
prevencion del bullying en la Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” en
Morona Santiago-Ecuador."

OBJETIVO:
Compilar los recursos elaborados para la capacitacion docente “Combatiendo el
Bullying” en un paquete de Modelo Referenciado de Objetos de Contenido Compartible

(SCORM), en donde el contenido sea accesible, entendible e intuitivo.

OBJETIVOS SECUNDARIOS:

e Crear recursos pedagdgicos mediante elementos multimedia como: imagenes,
videos, audio, infografia y enlaces en el cual se plasma informacion actualizada
referente al tema abordado y actividades ludicas donde se evalue el
conocimiento adquirido de una manera didactica y novedosa.

e Consolidar el contenido creado en Canva, Genially, Kahoot, Suno y Google
Forms maquetado en la herramienta de autor IsEazy.

PROCESO:

e Registrarse en la plataforma IsEazy version gratuita.
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e Magquetar el contenido en cada una de las diapositivas.

e Afadir los contenidos disenados y planificados con los guiones multimedia de
la entrega anterior para vincularlos a las diapositivas en la maquetacion del
estandar SCORM. Se utiliz6 una infografia con un audio generado en Suno, dos
videos de YouTube, una presentacion en Genially, una evaluacion en Kahoot,
una trivia elaborada en IsEazy y una encuesta de satisfaccion del curso creada

en Google Forms.
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CONCLUSIONES:

La herramienta de usuario IsEazy es amigable debido a que la variedad de opciones que
permite realizar una maquetacion con la union de varios recursos digitales, adaptandose
a distintos estilos de aprendizaje. El equipo de trabajo pudo evidenciar que el uso de
esta herramienta fue muy intuitiva, sencilla y rapida de aprender.

IsEazy permite integrar muchas de las herramientas que aprendimos en los moédulos
anteriores como por ejemplo Canva, Genially, Kahoot, Google Forms, audio creado con
Suno y videos extraidos de YouTube. Ademads, nos permitioé desarrollar la creatividad y
dar rienda suelta a nuestro ingenio.

Uno de sus principales beneficios es la compatibilidad debido a que funciona en
multiples dispositivos como celulares, tablets y computadoras. Adicional, existe la
posibilidad de guardarlo en formato SCORM 1.2 lo que la hace compatible con todas
las paginas web a nivel universal. Siendo asi, que es una herramienta ideal para facilitar
experiencias continuas y sin interrupciones adaptdndose a las necesidades de la era
digital.

Como grupo nos llamé la atencion la gran cantidad de opciones integradas como la
creacion de imagenes con inteligencia artificial, la creacion de evaluaciones, juegos y
demas opciones para enriquecer los contenidos. Las indicaciones del docente fueron

claves para la correcta elaboracion del material de trabajo.

ENLACE:

https://iseazy.com/dl/e8bc75e627c441978618cfdfa0f16977
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7.3 Plataformas de Gestion en Entornos Virtuales

De acuerdo a las lecturas realizadas en esta primera semana, es primordial que se tenga
en cuenta algunos factores previos antes de empezar con el proceso de formacion para el disefio
de un curso online para capacitacion docente sobre la concientizacion y prevencion del bullying.
Siendo asi, que en este entregable se desarrollaran ciertos puntos cruciales para nuestra practica

educativa en linea.

Los puntos a tener en cuenta son los siguientes:

Componentes que intervienen en el proceso educativo:

.Quiénes seran los estudiantes o asistentes a esta formacion?

Los 42 docentes de la Unidad Educativa “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” en

Morona Santiago-Ecuador.

,Quiénes seran los docentes?

Docentes de la Unidad “Dr. Camilo Gallegos Dominguez” formados en el uso de TIC

y ensefanza en linea.

;Donde se producira la accion educativa?

La formacion se la llevard a cabo mediante una herramienta que estara anclada en el LMS
de la institucion para que tengan acceso todos los docentes de Unidad Educativa “Dr. Camilo

Gallegos Dominguez”.

Camino Pedagogico
Previo a la implementacioén de la herramienta para el curso, es primordial considerar
aspectos académicos y pedagogicos ya sea como la definicién de conceptos, el disefio de una

estructura pedagdgica flexible y accesible, aplicacion de metodologias adecuadas para la
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modalidad en linea y contextualizar los contenidos para garantizar una formacion eficaz y
adecuada. De acuerdo a Harasim (2017) recalca que para tener entornos virtuales adecuados se
debe tener una definicion clara de conceptos, disefio de estructuras pedagogicas que sean
accesibles y flexibles. Es por ello, que de esta forma se evidencia la importancia de seguir este
proceso para poder garantizar no solo la organizacidén de un curso en linea, sino también la

experiencia de un aprendizaje dindmico y centrado en los aprendices.

Elementos de la Accion Educativa

Durante la aplicacion educativa, se dara inicio a la capacitacion mediante la
visualizacién de un video introductorio a la tematica, se contara con informacion desarrollada
en infografias, videos, presentaciones, documentos en PDF y foro de debate; los mismos que
estaran dentro del LMS. Cabe recalcar que habra una evaluacién con la herramienta Kahoot
que cuenta con 15 preguntas referente a todo el tema de la capacitacion, la misma que tendra
una duracion de 15 minutos para su desarrollo. Adicional, contardn con una encuesta de
satisfaccion del curso en general con una duracién de 5 minutos. Como menciona Gallego-
Arrufat et al. (2020) el uso de evaluaciones en entornos virtuales enriquece el aprendizaje
autobnomo y muestra su avance educativo. Asi mismo, el uso de encuestas de satisfaccion
ayudara a tener las percepciones de los participantes en cuanto al curso en linea para mejorar
ya sea su disefio o su efectividad. De esta forma, al tener una evaluacion formativa y una
encuesta de satisfaccion van a fortalecer la calidad del curso para una educacion online en donde

favorezca el aprendizaje y las necesidades individuales de los participantes.

. Como vamos a utilizar el entorno?

Se utilizara el entorno virtual enfocado a los cuatro pilares basicos:
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Informacion: Facilitar a todos los docentes de la Unidad Educativa “Dr. Camilo
Gallegos Dominguez” todo el material y lecturas referente al tema para que sean
accesibles a través de la plataforma “Canvas Instructure”.

Comunicacion: Implementar un espacio denominado foro de dudas sobre la tematica
abordada en toda la capacitacion para dar respuesta a interrogantes y solventarlas.
Cooperacion: La plataforma “Canvas Instructure” contard con foros de debate para
promover la interaccion entre todos los docentes para que aporten con sus ideas y
puedan intercambiarlas.

Administracion: La plataforma “Canvas Instructure” contara con un espacio para el

registro de calificaciones y el progreso de los estudiantes.

.Con qué recursos de apoyo vamos a contar?

Recurso Metodologico: Video explicativo sobre el contenido de la capacitacion.
Recursos Documental e Informativo: Uso de infografias, videos, presentacion,
documento en PDF y evaluacion sobre la tematica.

Recurso Relacional: Implementacion de un foro de debate y un foro de dudas como

medio de comunicacion entre los participantes.

PLANIFICACION DE LA ACCION EDUCATIVA

Mediante el uso del LMS, la plataforma “Canvas Instructure” que se usard para la

capacitacion docente sobre la concientizacion y prevencion del bullying se llevara a cabo en 3

sesiones. La primera sesion de 30 minutos contemplara la definicion y tipos de bullying (fisico,

verbal, psicologico y cibernético). La segunda sesion de 30 minutos abarcara el impacto del

bullying en el d&mbito escolar y la tercera sesion de 30 minutos se presentardn métodos y

estrategias de concientizacidon y prevencion del bullying. Los contenidos estaran anclados y

75



disponibles en la plataforma de tal manera que los participantes puedan acceder de forma

flexible para su formacion.

Estructura, contenido, herramientas y tiempo de aplicacion

A continuacion, se detallard en la siguiente tabla la estructura que se utilizard en el LMS,
el contenido, herramientas y tiempo de aplicacion para cada apartado. De igual manera, se
detalla que existira una evaluacion interactiva sobre toda la capacitacion y una encuesta de
satisfaccion al final para saber la opinién de los participantes respecto a todo el curso, la

capacitacion tendrd un total de 1 hora y media de interaccion de forma asincronica.

Tabla 6
Estructura del contenido a utilizar en el LMS
ESTRUCTURA CONTENIDO HERRAMIENTAS TIEMPO
Bienvenida Video de bienvenida Deepbrain 2 minutos
al curso
Introduccion Infografia con la Canva-Suno 15 minutos
Definicién vy tipos de
Bullying
Presentacion del Videos del Impacto Youtube 13 minutos
tema del Bullying en el
ambito escolar
Presentacion Métodos y estrategias = Genially 15 minutos
Didactica de concientizacién y
prevencion del
Bullying
Foro de debate ¢.Qué estrategias se LMS 25 minutos

pueden implementar (Canvas Instructure)
en su unidad
educativa para
prevenir el acoso

escolar?
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Evaluacion Conocimientos Kahoot 15 minutos

adquiridos de la

capacitacion

Encuesta Opiniones del grado Google Forms 13. minutos

de satisfaccion del

Ccurso.

Nota: Esta tabla contiene una estructura de como va a estar distribuido el contenido en la
plataforma LMS Canvas Instructure.

Herramientas a utilizar

Deepbrain: Para la creacion de un video en formato MP4 que es para dar la bienvenida
al curso, dicho video fue creado junto con un asistente virtual para explicar el contenido
de todo el curso.

Canva: Para la creacion de una infografia con contenido interactivo sobre la definicion
y tipos de Bullying. Adicional esta anclado un audio creado en Suno para darle realce a
la infografia.

Enlace del material: https://www.canva.com/design/DAGhkCZQ5dw/8kBHdz-
Kl1Zw6rhxxEDANIQ/view?utm_content=DAGhkCZQ5dw&utm_campaign=designsh
are&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlld=h42ec113{86

Genially: Para la creacion de una presentacion con contenido dindmico sobre los
Métodos y estrategias de concientizacion y prevencion del Bullying.

Enlace del material:
https://view.genially.com/67d2t5fc718e2800823 1348e/presentation-metodos-y-
estrategias-de-prevencion-y-concientizacion-del-bullying

Kahoot: Para la creacion de una evaluacion interactiva sobre todo el contenido de la

capacitacion.
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Enlace del material: https://create.kahoot.it/share/capacitacion-combatiendo-el-
bullying/91283e8b-c95f-4ab0-91¢2-8¢91134d6c20

e Google Forms: Para la encuesta de satisfaccion que permitird recopilar opiniones de
los participantes acerca del grado de aceptacion del curso online.
Enlace del material:
https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLScwdyBEyNMB4OEo7FxRtuz----

mDV_ wGR-NbuAe8fMzgHfTMA/viewform

Disponibilidad del Contenido

e Se revisara el material realizado para asegurar que estén completos para subir al LMS
(Canvas Instructure).

e Se hara una revision exhaustiva del material para asegurar que todos sean claros y sean
faciles de comprender, de tal forma que los participantes puedan revisarlos sin ningun
problema.

e Se realizara retroalimentacion en cada una de las participaciones del foro de debate.

e Se proporcionara el mismo material interactivo en formato PDF de tal forma que sea de
facil acceso para su descarga y su uso en lo posterior por los participantes.

e Se brindard un documento con instrucciones claras para la revision de todo el contenido
subido al LMS (Canvas Instructure).

Documentacion Clara

La documentacion generada para cubrir el curso en su totalidad servird como manual para

que otras instituciones puedan replicar esta accion educativa en la formacion docente. El manual

dispondré de informacion detallada acerca del uso de las herramientas y actividades a realizar
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con su tiempo requerido. Adicional, se facilitara el material de las herramientas digitales en

formato PDF para su facil acceso y descarga.

Plan B

En situaciones que los participantes de la capacitacion se muestren cansados o
desmotivados, se integraran actividades dinamicas de tal forma que ayude a los docentes a tener
su atencion en el tema. Dentro de estas actividades tenemos el uso de la herramienta Wordwall
con el desarrollo de una actividad de union de palabras con iméagenes referente al tema; el uso
de Mentimeter para la creacion de un mapa conceptual con lo mas importante del tema y
finalmente el uso de Padlet, una plataforma que permitira a los docentes crear un Sandbox que
sera en colaboracion con otros participantes creando una lluvia de ideas con lo que mas le ha

llamado la atencion de la capacitacion.

ESTRUCTURA DEL LMS

Estructura del LMS

En la primera parte, se establecera la seccion de Presentacion del curso y Plan de
actividades con un pequefio video el mismo que contara con una asistente virtual que explicara
de forma detalla en que consiste la capacitacion “Combatiendo el Bullying”. Se informara sobre
la evaluacion que tiene el curso para que puedan estar mas atentos al contenido y el proceso sea
mas enriquecedor. A continuacion, se detalla como estara distribuida la informacion para toda

la capacitacion:

e Bienvenida: Se presentard un video de bienvenida en donde se hard una explicacion
breve de todo el curso.

e Plan de trabajo: Se presentard de forma detallada todas las actividades en las cuales se

trabajara durante toda la capacitacion, junto con los objetivos de la misma.
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Sesion 1

e Introduccion: Se mostrara una Infografia, la misma que contara con la definicion y
tipos de bullying de una forma dindmica y atractiva a los participantes.
e Presentacion del tema: Se presentaran dos videos sobre el impacto del bullying en el

ambito escolar para profundizar el tema.

Sesion 2:

e Presentacion didactica: Se brindara informacion acerca de los métodos y estrategias
de concientizacion y prevencion del bullying de forma clara y dinamica.

e Foro de debate: Se adjuntard una pregunta sobre las estrategias que se pueden
implementar en la unidad educativa para prevenir el acoso escolar. La misma que servira
para debate entre todos los participantes y puedan intercambiar opiniones acerca de la

informacion.

Sesion 3:

e Evaluacion: Se contard con una evaluacion interactiva acerca de los conocimientos
adquiridos durante toda la capacitacion.
e Encuesta: Al finalizar el curso se presentard una pequefia encuesta, la misma que

servira de ayuda para conocer el grado de satisfaccion que tuvieron con el curso.

Herramientas utilizadas en el curso

e Plataforma del curso
Canvas Instructure: Esta plataforma la hemos usado para la estructuracion y union del
del material realizado en otras herramientas como encuestas, foro de discusion,
presentaciones y evaluaciones. Esta plataforma permite que los estudiantes y docentes

tengan una interaccion mediante los foros o debates y mensajes directos para solventar
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dudas en cualquier momento. Se debera ingresar a la misma con los usuarios y contrasefias
otorgados a cada participante.

e Bienvenida
Deepbrain: Se realizé un video en formato MP4 que es para dar la bienvenida al curso,
dicho video fue creado junto con un asistente virtual que explica a los participantes de
forma breve la informacion a tratar en todo el curso. Este video posee contenido didactico.

e Introduccion y presentacion al tema
Canva: Se realiz6 una infografia que contiene la definicion y los tipos de bullying. Se
agregaron botones interactivos, los mismos que tienen links con mas informacién mas
profunda de cada tema para tener mas conocimiento acerca de la problematica.
Suno: Se utilizd esta herramienta para crear un audio que concientiza sobre el tema
“Combatiendo el Bullying” y se lo incorporo en la infografia para generar mas interés.
YouTube: Se incorporaron dos videos de YouTube sobre el impacto que tiene el bullying
en el ambito escolar. Posee contenido visual y auditivo para que los espectadores
mantengan el interés y asi evitar que la experiencia del curso se limite unicamente a la
lectura.

e Presentacion didactica
Genially: Se utiliz6 esta herramienta para la creacion de una presentacion didactica y
visualmente atractiva sobre los métodos y estrategias de concientizacion y prevencion del
bullying. Esta herramienta ayuda a la creacion de contenido interactivo y atractivo para los
usuarios y es compatible con los LMS.

e Encuestas y Evaluacion
Kahoot: Se emple6 una evaluacion interactiva para medir los conocimientos adquiridos
con esta capacitacion. Esta evaluacion estd basada en la gamificacion siendo muy atractiva

y divertida para quien la realiza.
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Google forms: Se utiliz6 esta herramienta para crear una encuesta corta con la que se va a
medir el nivel de satisfaccion del usuario con la capacitacion.

Para acceder al curso, por favor ingrese al siguiente link, junto con su usuario y contrasefia
de Canvas.

https://canvas.instructure.com/login/canvas

usuario: group3maeducauide@gmail.com

contraseifia: canvasgrupo3

(EI correo es tal cual esta escrito con minuscula y la contrasefia todo con mintscula y

unido.)
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