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Resumen 

El Cantón Alausí, creado en junio de 1824, se ubica en la provincia de 

Chimborazo,  tiene una población de 37.275 habitantes y se caracteriza por su vocación 

agrícola.  Tiene una parroquia Urbana Matriz y 9 parroquias rurales. 

Alausí lleva a cabo esta competencia bajo el esquema de gestión denominado "B" 

y es la encargada de organizar, dirigir y fiscalizar esta nueva competencia, con excepción 

del control operacional del tráfico.   Como resultado, desde que se transfirió esta 

responsabilidad, la Municipalidad de Alausí ha creado una serie de medidas para cumplir 

con sus responsabilidades. Una de estas medidas es el establecimiento de un sistema de 

estacionamiento rotativo de pago, que se puso en funcionamiento mediante una 

ordenanza y es administrado por la Comisaría de Policía Municipal. 

Conociendo que el objetivo de democratizar el uso del espacio público es 

prioritario y regular la circulación tanto de peatones como de autos, este es el marco en el 

que se analiza el Modelo de Gestión de la Municipalidad de Alausí y el funcionamiento 

del sistema de estacionamiento de pago, SIMTEA. 

Palabras claves:  Movilidad sostenible, estacionamiento tarifado, modelo de 

gestión. 
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Abstract 

The Alausí Canton, created in June 1824, is located in the province of Chimborazo, has a 

population of 37,275 inhabitants and is characterized by its agricultural vocation.  It has 

one Urban Matrix parish and 9 rural parishes. 

Alausí carries out this competence under the management scheme called "B" and is in 

charge of organizing, directing and supervising this new competence, with the exception 

of operational traffic control.   As a result, since this responsibility was transferred, the 

Municipality of Alausí has created a number of measures to fulfil its responsibilities. One 

of these measures is the establishment of a paid rotating parking system, which was put 

into operation through an ordinance and is administered by the Municipal Police Station. 

Knowing that the objective of democratizing the use of public space is a priority and 

regulating the circulation of both pedestrians and cars, this is the framework in which the 

Management Model of the Municipality of Alausí and the operation of the paid parking 

system, SIMTEA, are analyzed. 

Keywords: Sustainable mobility, fee-based parking, management model. 
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CAPÍTULO 1: 

INTRODUCCIÓN 

1. Planteamiento del problema e importancia del estudio. 

 

1.1 Definición del Proyecto 

PROPUESTA DE ACTUALIZACIÓN DE UN MODELO DE GESTIÓN PARA 

EL SISTEMA MUNICIPAL TARIFADO DE ESTACIONAMIENTO DEL CANTÓN 

ALAUSÍ (SIMTEA), PROVINCIA DE CHIMBORAZO. 

1.2 Naturaleza o tipo de proyecto 

Es predominantemente descriptiva acerca del modelo de gestión del 

estacionamiento tarifado en un cantón del Ecuador, elaborado sobre la base de 

información documental de tipo secundario obtenida. 

1.3 Objetivos 

Objetivo general 

Establecer la propuesta de actualización de un modelo de gestión para el proyecto 

definido anteriormente. 

Objetivos específicos 

• Describir brevemente las competencias que ejerce el Municipio de Alausí 

en Transporte, Tránsito y Seguridad Vial, que les fueron transferidas 

alrededor de 2012. 
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• Establecer la importancia del control del tránsito para un mejor 

ordenamiento de la ciudad. 

• Plantear las recomendaciones para un mejor funcionamiento del sistema 

de estacionamiento tarifado. 

1.4 Justificación e importancia del trabajo de investigación 

La Constitución del Ecuador (CRE) establece en el artículo 264 que los 

municipios tienen entre otras atribuciones, de forma exclusiva, la de la planificación, 

regulación y control del tránsito así como también del transporte en su jurisdicción 

geográfica (Constitución De La República Del Ecuador, 2008).  De esta norma general se 

derivan las leyes secundarias. 

Por su parte, la Ley de Tránsito, en el Articulo 30.5 relacionado con las 

competencias de los GADs, caso de Alausí, establece entre otras las siguientes 

obligaciones: La planificación que se ejerce por medio de los planes generales y 

parciales, la regulación que se ejerce por medio de las ordenanzas y reglamentos y el 

control en el uso de  vía pública especialmente en las zonas urbanas (Ley Orgánica 

Reformatoria De La Ley Orgánica De Transporte Terrestre, Tránsito Y Seguridad Vial, 

2021). 

Ministerio asignado para la rectoría en este caso el MTOP, por medio de la ANT. 

El Consejo de Competencias publicó la Resolución 006 luego de que se estableció 

el reglamento y se clarificaron las responsabilidades de los GADs en esta materia. Este 

método permitió la transferencia de competencias como consecuencia en 2012.  Esta 
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Resolución creó primero tres modelos de gestión, que luego se redujeron a dos. Alausí es 

competente en el modelo de gestión "B", que no proporciona supervisión operativa. 

El alcance de este proyecto y su incidencia en la seguridad vial está dado por los 

siguientes aspectos: 

• El estacionamiento tarifado es una medida que tiende a desincentivar el uso del 

auto particular, sustituyéndolo por el transporte público, medios no motorizados y 

la caminata, por lo que existirán menos vehículos circulando en busca de espacios 

de estacionamiento. 

• El estacionamiento tarifado cuenta con un sistema de control, en este caso está 

dado por personal en la vía, esto incide en el comportamiento de los conductores 

eventualmente en el cometimiento de infracciones. 

• Los sistemas de estacionamiento tarifado vienen también acompañados de 

medidas de gerencia de tráfico que hacen que el ancho de la calzada se reduzca y 

contribuya a la reducción de la velocidad en estas zonas pobladas. 

Una de la primeras acciones realizadas por parte de los GADs fue desarrollar los 

Planes de Movilidad Cantonales, cuyo objetivo es diseñar los proyectos a implementarse 

en la circunscripción cantonal en un periodo determinado. 

Dado que existen tres ámbitos en este ejercicio que son tránsito, transporte y 

seguridad vial, las medidas que se han tomado en el ámbito de tránsito especialmente se 

relacionan con la señalización horizontal y vertical, la jerarquización vial y medidas para 

restringir los sitios de estacionamiento y en otros casos el estacionamiento tarifado. 
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La forma de gestionar los proyectos de estacionamiento tarifado en los municipios 

del Ecuador ha sido variada y mucho depende del tamaño del cantón, de su parque 

vehicular, de la configuración geográfica y la estructura administrativa establecida para el 

efecto.   En la mayor parte de municipios que cuentan con proyectos de estacionamientos 

tarifados, la estructura administrativa está a cargo de la Dirección o Jefatura de Movilidad 

o de las Empresas Públicas de Movilidad y en el caso de Alausí está a cargo de la 

Comisaría Municipal que depende de la Dirección Financiera. 

Igualmente la forma de gestionar el control operativo de los sistemas de 

estacionamiento tarifado difieren entre unos municipios y otros, en algunos se ha 

implementado sistemas de control, tecnológicos y en otros se lleva el control 

manualmente, en algunos casos se hace el retiro o inmovilización de los vehículos 

infractores en otros casos no. 

La importancia que cobra la temática es identificar el modelo de gestión que tiene 

actualmente el sistema tarifado de estacionamiento, SIMPTEA, en Alausí y la propuesta 

de mejoramiento de su modelo de gestión en lo que se relaciona a funciones, 

procedimientos y estructura administrativa. 

1.5 Introducción. 

El estacionamiento tarifado es una de las alternativas de gestión que toman los 

técnicos y ejecutivos  de muchas ciudades del mundo y de Ecuador con la finalidad de 

contribuir al ordenamiento del flujo vehicular, proporcionar accesibilidad a personas que 

requieren cumplir sus actividades económicas o de gestión en los centros poblados y en 

cierta medida democratizar el uso del espacio público. 



17 

 

Las ciudades tamaño medio y pequeño del Ecuador también tienen problemas de 

estacionamiento o parqueo especialmente en el centro de las urbes, donde se ubican las 

actividades administrativas, comerciales, financieras y educativas; problemas derivados 

del incremento del flujo vehicular, la concentración de actividades administrativas y de la 

disponibilidad de espacio público o vialidad que no permite atender adecuadamente la 

demanda. 

El tema de estacionamiento y la política adoptada se relaciona con los 

lineamientos de la política de movilidad en general del Municipio que sirve de base para 

este proyecto, al que se considera un elemento importante dentro del esquema de 

planificación. 

La operatividad de los sistemas de estacionamiento tarifado varía de acuerdo a las 

características de la ciudad, estas variaciones van desde la inserción en el orgánico 

estructural en determinada área administrativa, la cantidad de espacios, las tarifas, la 

duración máxima de estacionamiento y las multas estipuladas.  

En el Cantón Alausí el estacionamiento tarifado está bajo la administración y 

control de la Comisaría Municipal, según lo estipula la Ordenanza respectiva.   

Este grupo de trabajo presenta el análisis del funcionamiento del sistema tarifado 

de estacionamiento, sus beneficios, la importancia para cumplir los objetivos municipales 

y el análisis del modelo de gestión implementado. 
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2. PERFIL INSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE ALAUSÍ 

2.1  Nombre, actividades, mercados servidos y principales cifras 

2.1.1 Denominación de la organización. 

El proyecto se lo plantea para la Dirección de Movilidad como parte de Municipio 

del Cantón Alausí. 

2.1.2 Generalidades del Cantón Alausí 

Según el documento orientativo de la planificación territorial, PDOT,  el Cantón 

para el cual se hace este proyecto se crea en 1824 y geográficamente está localizado en la 

provincia de Chimborazo.  Tiene una extensión territorial de alrededor de 170.000 

hectáreas.  El Cantón Alausí lo integran las parroquias: Tixán, Pistishi, Guasuntos, 

Sevilla, Pumallacta, Achupallas, Sibambe, Huigra y Multitud (Plan De Desarrollo Y 

Ordenamiento Territorial Del Cantón Alausí, 2020). 

En la siguiente figura se presenta la ubicación del Cantón Alausí dentro del 

territorio nacional y en la figura Nro. 2 se presenta la división política del Cantón Alausí. 
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Figura 1 

Ubicación del Cantón Alausí. 

  

Nota. *La figura muestra la ubicación del Cantón Alausí según el INEC. Fuente: 

Fasciculo_Alausi (2010). 

Figura 2 

División Política del Cantón Alausí.  

 

Nota.  *Página Web del Municipio de Alausí. (2025) 
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Existen 37.275 habitantes en el Cantón Alausí, siendo las parroquias más 

pobladas Alausí o cabecera cantonal, Achupallas, Tixán y Guasuntos.  (INEC, 2022) 

Tabla 1 

Población del Cantón Alausí por parroquias.   

Área de residencia 
Número total 

de personas Hombres Mujeres 

Alausí 10,303 4,815 5,488 
Achupallas 8,117 3,916 4,201 
Guasuntos 1,820 808 1,012 
Huigra 1,748 842 906 
Multitud 1,867 925 942 
Pistishi 257 114 143 
Pumallacta 588 272 316 
Sevilla 630 293 337 
Sibambe 3,412 1,663 1,749 
Tixán 8,533 3,927 4,606 
Total, Alausí 37,275 17,575 19,700 

Nota. Datos tomados de  Censo Ecuador (2022). 

2.1.3 Misión, visión, valores del GAD Alausí 

La siguiente información es obtenida del Estatuto organizacional de la 

municipalidad.  

Misión 

La Misión de la Municipalidad se contempla así: Ser una entidad de Gobierno 

Descentralizado que propende el crecimiento y desarrollo, con características sostenibles, 

donde prima la eficiencia y honestidad, que busca finalmente el bienestar común de sus 

habitantes haciéndolos partícipes de sus proyectos (Estatuto Organizacional Por Procesos 

Del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal Del Cantón Alausí, 2019). Este 

Estatuto se lo presenta en anexo. 
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Visión 

La visión establecida es ser un gobierno descentralizado que priorice el bienestar 

de sus ciudadanos mediante el uso de un estilo de gestión altamente participativo y 

basado en la planificación para lograr el avance y el desarrollo colaborativo. (Estatuto 

Organizacional Por Procesos Del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal Del 

Cantón Alausí, 2019). 

Principios y valores: 

Los principios sobre los que se sustenta son básicamente:  Honestidad, Trabajo en 

equipo, Transparencia, Eficacia y eficiencia 

Misión  de la Dirección de Movilidad, Tránsito y Transporte Terrestre. 

Misión que lo establecen en la siguiente forma: Brindar servicios eficientes 

apegado a las responsabilidades dadas al Municipio en los procesos de registro y RTV, 

utilizando maquinaria de última generación y recursos humanos calificados, realizando 

proyectos que faciliten la movilidad de locales como de los visitantes (Estatuto 

Organizacional Por Procesos Del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal Del 

Cantón Alausí, 2019). 

2.1.4 Actividades, productos y servicios.   

De manera general las unidades administrativas son dirigidas y controladas por el 

Municipio del Cantón Alausí y sus máximas autoridades, con la finalidad de prestar un 

servicio oportuno a la ciudadanía. 
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En el Estatuto en referencia se encuentran establecidas las obligaciones y 

atribuciones de la Dirección de Movilidad, (ver Anexo A). 

En el documento indicado se determinan las siguientes responsabilidades 

principales: 

Supervisión de lo concerniente a la competencia cantonal, propendiendo a la 

seguridad de los actores viales; elaboración de la planificación respectiva acorde a los 

lineamientos de los entes de regulación y control; proponer los proyectos de ordenanzas 

con la finalidad de regular tarifas de servicios relacionados; planificar y controlar la 

utilización de vías públicas especialmente en la zona urbana; determinar las 

características de las vías cantonales especialmente en la zona urbana sobre la base de la 

regulación existente (Estatuto Organizacional Por Procesos Del Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal Del Cantón Alausí, 2019). 

En tanto que los  principales servicios que ofrece la Dirección de Movilidad son 

los siguientes: Contar con un plan de movilidad; control de vehículos en coordinación 

con otras entidades relacionadas; autorización para cerrar vías que solicita la comunidad; 

Informes específicos que coadyuven al mejoramiento de la movilidad en el cantón; 

señalizar las vías de la parte urbana sobre la base de jerarquización e informes técnicos 

relacionados con el parqueo tarifado (Estatuto Organizacional Por Procesos Del Gobierno 

Autónomo Descentralizado Municipal Del Cantón Alausí, 2019). 

2.1.5 Ubicación de la sede y operaciones 

Panamericana Sur E-35 vía a Cuenca km 1 ½, sector Colaypud frente a la plaza de 

rastro, Cantón Alausí provincia de Chimborazo.  



23 

 

Figura 3 

Ubicación de la Dirección de Movilidad del Cantón Alausí 

 

Nota. Fuente Google Maps 

2.1.6  Propiedad y forma jurídica 

Los Municipios del Ecuador y en particular el del Cantón Alausí, sobre la base del 

Cootad, tienen altas responsabilidades y un rol preponderante para el desarrollo local y de 

la obtención de un mejor nivel de vida de sus pobladores, ya que deben cumplir la 

planificación nacional, sectorial, su propio plan de desarrollo e inclusive objetivos 

globales. 

Son instituciones con autonomía política, financiera y administrativa,  su máxima 

autoridad, el Alcalde o Alcaldesa y es elegido por voto popular. 

Para el ejercicio de las responsabilidades o competencias, la Municipalidad se 

encuentra organizada de acuerdo a su normativa interna. 
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En el caso del Municipio del Cantón Alausí, la estructura administrativa se 

encuentra establecida mediante Direcciones que tienen sus propias responsabilidades y 

atribuciones. 

Para el ejercicio de la competencia de Movilidad el Municipio de Alausí creó la 

Dirección de Movilidad, Transporte y Transito, con facultades y atribuciones establecidas 

en la normativa correspondiente. 

2.1.7  Mercados objetivo o ubicación de sus actividades de negocio. 

El mercado al que presta sus diferentes servicios el Municipio del Cantón Alausí 

está compuesto principalmente por sus pobladores tanto de la cabecera cantonal como de 

sus parroquias rurales.  Este mercado abarca a  todo el Cantón que tiene una población de 

37.275 habitantes, siendo las parroquias más pobladas Alausí o cabecera cantonal, 

Achupallas, Tixán y Guasuntos.  (INEC, 2022), ver siguiente tabla. 

Tabla 2 

Población total del Cantón Alausí.   

Área de residencia Número 
total de personas 

Hombres Mujeres 

Total Alausí 37,275 17,575 19,700 

Nota. Censo de 2022. INEC. 

La Agricultura, el turismo y comercio son la base de la economía del Cantón Alausí. 

A continuación, algunos de los mercados servidos y las principales actividades de negocio 

en la región. 

La mayor parte de pobladores se dedica a la agricultura y los principales productos 

que cultivan son:  papas, maíz, cebada, hortalizas y legumbres. También se produce alfalfa, 
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que sirve como alimento para el ganado.  Estos productos son comercializados en todas las 

poblaciones del cantón, así como también se comercializa en otros mercados de los 

cantones vecinos especialmente Guamote, Colta y Riobamba, por esta razón se tiene 

interacción con el servicio de transporte.   

La ganadería es igualmente importante con la cría de ganado vacuno, porcino y 

ovino, especialmente para la población rural y constituye muchas veces en el sustento de 

su economía. 

Atracciones turísticas: Alausí es conocido por su ruta del tren "Nariz del Diablo", 

que atrae a turistas nacionales e internacionales. El turismo ha crecido significativamente, 

generando oportunidades para negocios como hostales, restaurantes, guías turísticas y 

venta de artesanías. 

Comercio local: tiendas de souvenirs, productos tradicionales, mercados de 

artesanías y gastronomía local. 

Mercados locales: El mercado central de Alausí es un espacio clave para la venta 

de productos agrícolas, lácteos, carne y otros productos frescos de la región. 

Comercio minorista: Alausí cuenta con tiendas pequeñas y medianas que ofrecen 

productos de primera necesidad, ropa, productos electrónicos y más. 

Las artesanías elaboradas por los habitantes, especialmente los textiles y 

productos de cuero, también forman parte importante del comercio local. 

Pequeñas fábricas de lácteos, panaderías y negocios relacionados con la 

producción artesanal son comunes en el cantón. Este enfoque en la agricultura, el 
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comercio y el turismo contribuye significativamente al desarrollo económico del Cantón 

Alausí. 

2.1.7.1 Parque vehicular de Alausí.   

Conformado por propietarios y conductores de vehículos automotores de Alausí y 

los cantones circundantes.  Según datos del INEC, Alausí cuenta con 3.076 autos 

registrados.  Cabe mencionar que la Comisaría Municipal es la encargada del servicio de 

estacionamiento de pago. 

Tabla 3 

Vehículos motorizados matriculados según servicio en la provincia de Chimborazo 

Cantón Estado Alquiler Particular Otros Total 

Riobamba 494 6,002 59,530 2 66,028 

Alausí 6 289 2,781     -    3,076 

Colta 45 227 2,351     -    2,623 

Chambo 2 296 1,574 1 1,873 

Chunchi       -    105 1,159     -    1,264 

Guamote 36 143 2,762     -    2,941 

Guano 58 490 6,258     -    6,806 

Pallatanga 14 162 1,314 1 1,491 

Penipe 10 144 1,896     -    2,050 

Cumandá 10 280 1,971     -    2,261 

Total 675 8,138 81,596 4 90,413 

Nota. *Estadísticas parque vehicular INEC. 
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2.1.8 Tamaño de la organización 

Alausí, ubicado en la provincia de Chimborazo, Ecuador, tiene una extensión 

territorial de aproximadamente 4,400 km², lo que lo convierte en uno de los cantones más 

grandes de la provincia en términos de superficie. Está compuesto por varias parroquias 

urbanas y rurales, siendo la cabecera cantonal la ciudad de Alausí. 

Este cantón se caracteriza por su geografía montañosa, con elevaciones que varían 

considerablemente, lo que le otorga una diversidad de climas y paisajes, desde áreas 

agrícolas en los valles hasta zonas más áridas y frías en las partes altas. 

El tamaño del GAD Municipal se refiere principalmente a su estructura 

administrativa, su presupuesto y el alcance de sus competencias en la gestión pública 

local. Aunque no existe una medida fija del "tamaño" de un GAD municipal en términos 

físicos, sí se puede evaluar por su capacidad operativa, recursos y responsabilidades. 

2.1.9  Empleados  

Alausí dispone de  una nómina de 373 empleados, repartidos en las unidades 

administrativas como se presenta en la siguiente figura y tabla. 
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Figura 4 

Empleados GAD Alausí por Unidad Administrativa 

 

Nota.  Fuente Gad Alausí 

Tabla 4 

Número de empleados Gad Alausí por unidad administrativa 

Unidad Administrativa Número de empleados 

Dirección Administrativa 93 

Dirección Desarrollo Social 75 

Dirección de Obras Públicas 74 

Dirección de Desarrollo Social 55 

Dirección de Planificación 31 

Dirección Financiera 19 

Registro de la Propiedad 14 

Dirección de Movilidad, Tránsito y Transporte 
Terrestre 12 

Total general 373 
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Nota. *Información proporcionada por la Municipalidad. 

En la Dirección Administrativa está el mayor porcentaje de empleados (24.9%), 

seguido de la Desarrollo Social con el 20.1%, luego está Obras Públicas con el 19.8%.   

Por otra parte, la Dirección Financiera en donde se encuentra La Comisaría Municipal 

tiene el 5% de la nómina  y la Dirección de Movilidad tiene el 3.22%.  

Y en la Dirección de Movilidad trabajan 12 personas en los puestos que se 

detallan en la tabla siguiente. 
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Tabla 5 

Puestos institucionales de la Dirección de Movilidad 

Puesto Institucional Cantidad 

Director de Movilidad, Transporte Terrestre. 1 

Chofer Vehículo Pesado 1 

Revisor Vehicular 1 

Operario Electromecánico e Industria de Placas 1 

Revisor Vehicular 1 

Asistente de Movilidad. Trans.y Trans.Terrt. 1 

Analista de Gestión y Control T.T.T y Seg. Víal y Lic. 1 

Técnico de Inf. Y Archivo 1 

Recaudadora 1 

Jefe Unidad de Matriculación y Revisión Tec Veh. 1 

Digitador de Matriculas 1 

Digitador de Licencias 1 

Total 12 

Nota.  Datos proporcionados por la Municipalidad 

2.1.10 Procesos claves relacionados con el objetivo propuesto 

En el PDOT del Cantón Alausí en el capítulo relacionado con su estructura se 

establece que el Municipio para cumplir su misión de prestar los servicios y atender el 

desarrollo de su territorio aprobó la Estructura Orgánica por medio de su correspondiente 

resolución (Plan De Desarrollo Y Ordenamiento Territorial Del Cantón Alausí, 2020). 
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El Orgánico Estructural del GAD Cantón Alausí se presenta en el Anexo B. 

La estructura del Municipio de Alausí es muy similar al resto de Municipios del 

país.  Está integrado por: 

1 Procesos Gobernantes. 

Este proceso está integrado por el Concejo Municipal que a la vez lo integran los 

Concejales, la Alcaldía que es ejercida por el Alcalde en elección popular y por las 

Comisiones permanentes, ocasionales, especiales y técnicas. 

2 Proceso Asesor 

3 Procesos denominados de apoyo 

4 Procesos Agregadores de Valor. 

5 Procesos adscritos. 

El funcionamiento del Municipio de Alausí se ejerce sobre la base de lo que 

establece el Cootad y otros cuerpos legales. 

El nivel Gobernante es el que dirige estratégicamente las actividades, donde los 

Concejales se encargan de legislar y fiscalizar y el Alcalde se encarga de dirigir la política 

pública y ejecutar las acciones en coordinación con las unidades de apoyo y agregadores 

de valor (Estatuto Organizacional Por Procesos Del Gobierno Autónomo Descentralizado 

Municipal Del Cantón Alausí, 2019). 

En el Municipio de Alausí laboran 373 empleados según datos publicados en la 

página https://alausi.gob.ec/index.php/transparencia/lotaip-2024.html?own_categories=0 

correspondiente a la LOATIP. 

https://alausi.gob.ec/index.php/transparencia/lotaip-2024.html?own_categories=0


32 

 

2.1.11 Cifras de la organización 

El SIMTEA cuenta con 166 espacios, se venden aproximadamente cada mes unos 

4.000 tickets de estacionamiento y la recaudación mensual está alrededor de 650 dólares. 

Con el fin de permitir una toma de decisiones bien informada y eficiente, estos 

números constituirán la base del plan para mejorar el modelo de gestión del Sistema de 

Tarifas de Estacionamiento Municipal del Cantón Alausí. 

2.1.12 Modelo de negocio 

Objetivo: Modernizar y hacer más eficiente la gestión del sistema de 

estacionamiento municipal tarifado del Cantón Alausí. 

Primeramente se propone que el SIMTEA pertenezca administrativamente a la 

Dirección de Movilidad, se amplíe la zona de estacionamiento si es posible y se adopte 

un sistema tecnológico para control y recaudación.   

2.1.13 Grupos de interés 

A continuación, se presentan los grupos que también se los denomina 

involucrados y que tienen alguna relación con el proyecto. 

Grupos de Interés Internos: 

Alcaldía del Cantón Alausí 

Concejo Municipal 

Dirección de Obras Públicas 

Departamento de Finanzas 
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Departamento de Planificación 

Personal del Sistema de Estacionamiento (administrativos, técnicos y operativos) 

Comité de Gestión del Sistema de Estacionamiento 

Grupos de Interés Externos: 

Ciudadanos y residentes del Cantón Alausí 

Comerciantes y empresarios locales 

Turistas y visitantes 

Propietarios de vehículos 

Conductores de transporte público 

Organizaciones de transporte y logística 

Empresas de publicidad y marketing 

Proveedores de servicios y suministros 

Organizaciones comunitarias y sociales 

Autoridades de tránsito y transporte nacional y provincial 

Grupos de Interés Clave: 

Alcaldía del Cantón Alausí (tomadores de decisiones) 

Ciudadanos y residentes del Cantón Alausí (usuarios del sistema) 

Comerciantes y empresarios locales (beneficiarios indirectos) 
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Propietarios de vehículos (usuarios del sistema) 

Organizaciones de transporte y logística (proveedores de servicios) 

Nivel de Influencia e Interés: 

Alto: Alcaldía, Concejo Municipal, ciudadanos y residentes 

Medio: Comerciantes, empresarios, propietarios de vehículos, organizaciones de 

transporte 

Bajo: Proveedores de servicios, empresas de publicidad, organizaciones 

comunitarias 

2.1.14 Otros datos de interés 

Datos Generales 

Población del Cantón Alausí: 37.275 habitantes (2022) 

Superficie del Cantón Alausí: 1.644 km² 

Datos del Sistema de Estacionamiento 

Número de espacios de estacionamiento: 166 

Tarifas actuales: $0,25 por hora 

Horario de funcionamiento: 8am-17pm, domingo a viernes 

Datos Tecnológicos 

Sistema de pago: manual 

Sistema de gestión: papel y lápiz 
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Nivel de tecnología: bajo 

Objetivos de la Actualización 

Incrementar la eficiencia en la gestión del sistema 

Mejorar la experiencia del usuario 

Aumentar los ingresos 

Reducir los costos 

Implementar tecnologías innovadoras 

Estos datos servirán como base para la actualización del modelo de gestión 

propuesto, permitiendo una toma de decisiones informada y efectiva. 
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3. ESTACIONAMIENTO ROTATIVO TARIFADO EN ALAUSÍ 

3.1 Características del Simtea 

En el Anexo C se presenta la Ordenanza relacionada con el "SIMTEA", que tiene 

por objeto principalmente  

Ofrecer el servicio de calidad y cuidad la seguridad de los usuarios con los 

criterios de movilidad sostenible, es decir, cuidando principalmente al peatón pero 

también precautelando la seguridad de los vehículos de los que habitan Alausí y de los 

visitantes (Ordenanza Que Regula Y Controla El Funcionamiento Del Sistema Municipal 

Tarifado De Estacionamiento Del Cantón Alausí, 2021). 

El ámbito se centra en los usuarios que requieren estacionamiento en el centro de 

Alausí, el sistema es administrado por la Comisaría Municipal, su operación es manual y 

funciona en el horario de domingo a viernes, incluyendo días festivos de 08h00 a 17h00. 

El límite tope de permanencia será de dos horas. En excepción de los días sábados 

durante todo el año. 

La finalidad es democratizar el uso del espacio público y del suelo. 

Acerca de la forma de recaudación es a través de tickets o especies valoradas, y la 

distribución está a cargo de la Dirección Financiera a las personas autorizadas 

Las multas por infracciones al SIMTEA, serán emitidas por los Policías 

municipales, en los siguientes casos: 
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Tabla 6 

Multas por infracciones en el Simtea. 

ITEM TIPO DE INFRACCION MULTA 

1 Sin documento para estacionar 
2.5% del SBU de multa, e 

inmovilización 

2 Alteración de documento 
2.5% del SBU de multa, e 

inmovilización 

3 
Retraso de 5 minutos a 30 minutos del 

tiempo preseñalado.  

1.25% del SBU de multa, e 

inmovilización 

4 
No respeto al tiempo máximo 

establecido. 

1.25% del SBU de multa, e 

inmovilización 

5 
Retraso de 30 minutos a 60 minutos 

del tiempo establecido. 

2.5% del SBU de multa, e 

inmovilización 

6 
Retraso de más de 60 minutos del 

tiempo preseñalado. 

7.5% del SBU de multa, e 

inmovilización 

7 

Parqueo al costado izquierdo de las 

vías de cobertura del SIMTEA y zonas no 

permitidas determinadas. 

7.5% del SBU de multa, e 

inmovilización. 

Nota. *Tomado de Ordenanza que regula y controla el funcionamiento del 

SIMTEA (2021). 
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3.2 Indicadores del Simtea 

El SIMTEA dispone de 166 espacios de parqueo  según datos proporcionados por 

el área de Tesorería del Municipio de Alausí: 

Tabla 7 

Zona de estacionamiento tarifado ciudad de Alausí 

CALLE  ENTRE  Y  LADOS  
LONGITUD  Nº DE  

(m)  PARQUEOS  

AV. 5 DE JUNIO  
  

CALLE 
RICAURTE  

CALLE PEDRO DE 
LOZA  

1 76 30 
1 87,1  32 

CALLE PEDRO 
DE LOZA  CALLE 9 DE OCTUBRE  

1 18 7 
1 49 19 

CALLE 9 DE 
OCTUBRE  

CALLE ESTEBAN 
OROZCO  

1 33,6  13 

CALLE ESTEBAN 
OROZCO  

CALLE GUIDO 
CATTANI  

1 84 29 
1 43 7 

CALLE GARCÍA MORENO  CALLE CHILE  CALLE PEDRO DE 
LOZA  1 37,7  8 

CALLE RICAURTE  CALLE GARCÍA 
MORENO  AV. 5 DE JUNIO  1 47,5  9 

CALLE ANTONIO MORA  CALLE 
RICAURTE  

CALLE PEDRO DE 
LOZA  1 30,4  6 

AV. 5 DE JUNIO  CALLE 
RICAURTE  SUCRE  1 25,5  6 

TOTAL:  531,8  166 

Nota.  *Datos obtenidos de la Dirección de Movilidad del Cantón Alausí. (2024).
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Figura 5 

Ubicación de las zonas de estacionamiento tarifado 

 

Nota. *Información obtenida de la Dirección de Movilidad del Cantón Alausí. 
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Tabla 8 

Datos de recaudación estacionamiento tarifado SIMTEA 

Mes 
Número de 

Tickets 

Recaudación 

en dólares 

Valor promedio por 

ticket 

Agosto 2024 4653  $          705.00   $                               0.15  

Septiembre 2024 3861  $          585.00   $                               0.15  

Octubre 2024 2079  $          315.00   $                               0.15  

Total general 10593  $      1,605.00   $                               0.15  

 

Tabla 9 

Número de espacios de estacionamiento e índice de renovación 

Mes 
Número de espacios 

disponibles 
Días laborados 

Número de 

tickets promedio 

por día 

Índice de 

renovación 

de los 

espacios 

Agosto 166 26 178.96 1.08 

Septiembre 166 26 148.50 0.89 

Octubre 166 14 148.50 0.89 
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4. EL ESTACIONAMIENTO ROTATIVO TARIFADO Y SU 

CONTRIBUCIÓN A LA MOVILIDAD SOSTENIBLE. 

4.1 Relación con la política pública de movilidad 

Mediante ACUERDO Nro. MTOP-MTOP-23-36-ACU el Ministerio asignado 

como rector de esta competencia emitió la Política de Movilidad Urbana Sostenible, cuya 

finalidad es principalmente:  facilitar estrategias para las áreas urbanas que propendan a la 

disminución de la siniestralidad vial, que haya menor impacto en el medio ambiente por 

parte del transporte de personas y de carga, reasignar el espacio público vial 

preferentemente dando preferencia a los medios sostenibles como la caminata, medios no 

motorizados y al transporte público colectivo (Política Nacional De Movilidad Urbana 

Sostenible – PNMUS, 2023). 

En la Guía No. 2 de la PNMUS.  Criterios para la transversalización del cambio 

climático en la PNMUS se establecen acciones que contribuyen a la movilidad sostenible 

y se menciona: Priorización de la movilidad urbana Sostenible, priorización de la 

movilidad activa y segura, políticas para el uso adecuado del vehículos particular, la 

reasignación del espacio público mediante la implementación de aceras, sistemas de 

gestión eficientes, utilizar el estacionamiento como política de movilidad. (Guía No. 2 de 

la PNMUS. Criterios para la transversalización del cambio climático en la PNMUS, 2023). 
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Tabla 10 

Acciones, efectos e indicadores relacionados con la política de movilidad y 

estacionamiento 

Ámbitos Acciones efectos e indicadores 

Acciones 

Establecer normas técnicas para la regulación y control del 

estacionamiento, incluidas las tarifas y los espacios, tanto para la 

vía pública como fuera de ella. 

Modificaciones a las regulaciones para garantizar que los lugares 

de estacionamiento se proporcionen según sea necesario. 

Establecer estacionamientos que sirvan como elementos 

disuasorios y manejar las tarifas de estacionamiento y transporte 

público de manera conjunta. 

Modificaciones a la normativa para crear sistemas de control y 

sanción de infracciones. 

Efectos 

Impulsar la intermodalidad y el transporte público. 

Al minimizar y restringir la cantidad de espacio utilizado para 

estacionar, puede equilibrar la asignación del espacio urbano entre 

el movimiento motorizado y no motorizado. 

Indicadores 

Ocupación promedio de estacionamientos y espacios controlados. 

Cantidad promedio de tiempo de estacionamiento por automóvil. 

Cobro de tarifas de estacionamiento 

Proporción de viajes multimodales. 

Nota. *Acciones, efectos e indicadores, obtenido de la Guía Nro. 1 de la PNMUS 

del MTOP (2023). 
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4.2 Beneficios del estacionamiento tarifado 

En las ciudades intermedias y pequeñas, caso de Alausí, los beneficios están enfocados a: 

• Democratización en el acceso al espacio público.  Una vez que se ponen 

restricciones de tiempo y costo a los espacios, se logra que más usuarios puedan 

hacer uso de los mismos para sus diferentes fines.  Con esto se evite el 

estacionamiento de alta permanencia que lo hacen generalmente los habitantes y 

comercios de la zona. 

• Se dinamiza el comercio de la zona porque en términos netos llegan más usuarios 

y potencial demanda a la zona tarifada. 

• Da la imagen de ordenamiento vehicular, puesto que existe un control sobre la 

forma de estacionamiento. 

• Contribuye con temas ambientales al evitar que muchos automotores estén 

circulando repetidamente en busca de espacios lo que conlleva a mayor consumo 

de combustible. 

• Ofrece alternativas de empleo y de ingresos y también a los negocios que 

comercializan los tickets. 

• Fuente de ingreso para la Municipalidad y que los puede destinar al 

mantenimiento y señalización de la zona. 

4.3 Política de estacionamiento 

Las recomendaciones para una política de estacionamiento adecuada (Ríos et al., 

2013) se presentan a continuación: 
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• Poner tarifas al estacionamiento según las condiciones propias de la localidad, 

tomando en cuenta situación socioeconómica de la ciudad. 

• Usar sistemas tecnológicos que se adapten a la oferta y la demanda. 

• Reasignar el espacio vial otorgado a los autos para entregar a ciclistas, peatones y 

transporte público. 

• Que los planes de Movilidad contengan una política explícita sobre 

estacionamiento. 

• Asignar más recursos y personal para fortalecer el control del estacionamiento en 

la vía. 
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5. PROPUESTA PARA EL MODELO DE GESTIÓN DEL SISTEMA 

DE ESTACIONAMIENTO TARIFADO SIMTEA. 

5.1 Propuesta organizacional 

Como ya se mencionó anteriormente el Sistema Tarifado de Estacionamiento en 

Alausí está operado por la Comisaría Municipal que depende a la vez de la Dirección 

Financiera, ante lo cual se propone como modelo de gestión que el SIMTEA pase a 

formar parte de la Dirección de Movilidad por las siguientes ventajas: 

• La Dirección de Movilidad es la encargada de esta atribución 

competencial y por lo tanto hace los estudios y análisis del tema 

estacionamiento, circulación y ocupación del espacio vial en el centro de 

la ciudad, por lo que la labor de coordinación sería mucho más expedita. 

• Dado que la Dirección de Movilidad coordina los permisos de 

estacionamiento para vehículos comerciales y de transporte público, es 

más sencillo implementar cambios si el SIMTEA está bajo su jurisdicción. 

• Los inspectores o supervisores del SIMTEA, al estar bajo la coordinación 

de la Dirección de Movilidad, pueden ofrecer y realizar acciones 

complementarias como prevenir el cometimiento de infracciones de 

tránsito como el estacionamiento en doble columna, la circulación de 

vehículos pesados y también facilitar información a peatones y usuarios de 

medios de motorizados, por ejemplo. 
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Figura 6 

Orgánico Estructural propuesto en la Dirección de Movilidad. 

 

Nota. Adaptación y elaboración autores. 

Organizacionalmente se propone que en la Dirección de Movilidad exista un 

Coordinador-Supervisor del Sistema Tarifado de estacionamiento que coordine el 

funcionamiento general y dentro de esta unidad se cuente con 5 controladores que tenga 

las siguientes funciones y perfil. 

Controlador Tránsito y Transporte  tiene por objetivo aplicar las normativas 

legales vigentes relacionadas con el control de tránsito,  Ordenanzas y disposiciones.  A 

continuación el perfil y requerimientos para controladores de tránsito en el 

estacionamiento tarifado. 
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5.1.1 Perfil de Controlador de Tránsito y transporte 

Tabla 11 

Actividades principales 

Actividades principales Productos Indicadores Clientes internos 

Controlar el adecuado 

funcionamiento del 

Sistema. 

Informes a 

Coordinador y 

Dirección de 

Movilidad 

Número de reportes y 

sanciones 

Coordinadores y 

Director de Movilidad 

Controlar los planes y 

programas de 

fiscalización del transporte, 

orientados a mejorar 

el servicio y condiciones de 

seguridad a la 

ciudadanía y emitir los 

informes de 

incumplimiento de las 

operadoras de transporte 

Informes a Dirección. 

Informes a 

otras unidades 

Número de informes 

de 

incumplimiento de 

las 

operadoras de 

transporte 

Jefes de unidad 

Otros servidores 

públicos de la 

institución. 

Nota. * Manual de puestos “Epmgestitransv-T” 
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Tabla 12 

Clasificación Funcional General 

Actividad General  Definición  

Programar trabajo y actividades   
Programar eventos, programas y actividades 

como también el trabajo de las áreas a su cargo.  

Emitir documentación y registrar información   

Digitar, transcribir, oficios, memorandos, 

informes, correos electrónicos, disponer registro 

de información.  

Monitorear y controlar recursos   Monitorear y controlar los recursos utilizados.  

Nota. *Manual de puestos “Epmgestitransv-T” 

  

Tabla 13 

Educación requerida 

Nivel de educación Título  Conocimientos específicos 

Tercer nivel o Bachiller 
Tecnólogo/ Bachiller con Cursos 

específicos  

Planificación, regulación y 

control de tránsito 

Administración  

Nota. *Manual de puestos “Epmgestitransv-T” 
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Tabla 14 

Conocimientos 

Temas que debe conocer  Necesarios 

Procedimientos y administración Sí 

Ley orgánica de TTTSV y su reglamento  Sí  

Jerarquización vial  Sí 

Nota. *Manual de puestos “Epmgestitransv-T” 

 

Tabla 15 

Habilidades obligatorias 

Habilidades obligatorias  Ámbito Requisitos de selección  

Dominio de aplicativos MS Office, Internet.  Sí 

Organizar personal  
Distribuir conforme a  operativo de 

control  
Sí 

Nota. *Manual de puestos “Epmgestitransv-T” 
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Tabla 16 

 Capacidades y habilidades 

Capacidades y 

habilidades  
Especificidad Obligatoria 

Requerimiento de 

capacitación 

Comunicación verbal 
Comunicarse verbalmente de 

forma comprensible  
Sí  

Discernir problemas   
Catalogar un problema y 

dimensión.  
Sí  

Capacidad de análisis   
Procesar adecuadamente 

información y resumir. 
Sí  

Pensamiento crítico  

Analizar los beneficios o 

afectaciones de forma 

coherente  

 Sí 

Nota. *Manual de puestos “Epmgestitransv-T” 
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Tabla 17 

Trayectoria laboral 

Trayectoria laboral  Especificaciones 

1. Años en labores similares  1 o 2 años  

2. Años en ubicaciones relacionadas  1 año  

Nota. *Manual de puestos “Epmgestitransv-T” 

 

5.2 Innovación en los sistemas de estacionamiento tarifado 

Las oportunidades tecnológicas en la actualidad son múltiples y tienen la finalidad 

de simplificar el sistema ya la vez automatizan los registros para un mejor control. 

Existen tecnologías como es el formato PDA en el que el controlador emite el 

ticket de acuerdo al requerimiento de los usuarios y dicha emisión queda registrada en un 

sistema. 

Otro sistema de fácil implementación es por medio de aplicación en un teléfono 

móvil donde el controlados registra la utilización y registra el valor recaudado.  Se 

conoce que este sistema cobra por el servicio alrededor del 5% de la recaudación y en la 

actualidad la comisión por la venta de los tickets representa el 40% para los 

expendedores. 
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5.3 Cuadro comparativo entre el funcionamiento actual y el propuesto. 

Tabla 18 

Diferencias entre la actual operación del sistema de estacionamiento tarifado y el 

propuesto 

Nota. Elaboración autores. 

Forma de operación actual Propuesta de actualización y optimización. 

El sistema municipal tarifado de estacionamiento 

SIMTEA se encuentra bajo la administración y control de 

la Dirección Financiera por medio de la Comisaría 

Municipal. 

La Dirección de Movilidad, ámbito técnico que se 

ocupa exclusivamente del diseño, regulación y mejora 

de la circulación, tendrá a su cargo la fiscalización y 

administración del sistema de estacionamiento de pago 

del cantón Alausí. 

166 espacios de parqueo es una zona relativamente 

pequeña. 

Área de estacionamiento tarifado ampliada a fin de 

tener mayor cantidad de recursos, a por lo menos 250 

espacios. 

La recaudación que está en un promedio de 650 dólares 

mensuales es insuficiente para auto sustentar un sistema 

de estacionamiento tarifado que requiere personal, 

equipos y renovar la señalización. 

Con el incremento de espacios, mejor control y 

equipamiento se mejorará la recaudación. 

Considerando el número de tickets vendidos y el número 

de espacios disponibles, el índice de renovación que 

tiende a 1 es relativamente bajo, es decir cada espacio 

es utilizado en promedio al día por un vehículo. 

Incrementar el índice de rotación a al menos un valor 

de 2. 

El sistema de recaudación y control es manual. 
Implementar  sistemas tecnológicos para su control y 

registro. 
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6. Conclusiones y recomendaciones del estudio 

6.1 Conclusiones generales  

• El Cantón Alausí cuenta con el servicio de estacionamiento tarifado 

rotativo como medida que busca la democratización del espacio público. 

• Actualmente el sistema municipal tarifado de estacionamiento SIMTEA se 

encuentra bajo la administración y control de la Dirección Financiera por 

medio de la Comisaría Municipal. 

6.2 Conclusiones específicas 

• Tener 166 espacios de parqueo constituye una zona relativamente 

pequeña. 

• La recaudación que está en un promedio de 650 dólares mensuales es 

insuficiente para auto sustentar un sistema de estacionamiento tarifado que 

requiere personal, equipos y renovar la señalización. 

• Considerando el número de tickets vendidos y el número de espacios 

disponibles, el índice de renovación que tiende a 1 es relativamente bajo, 

es decir cada espacio es utilizado en promedio al día por un vehículo. 

• El sistema de recaudación y control es manual. 

6.2.1 Logro de objetivos del trabajo 

Teniendo en cuenta que la investigación utilizó mayoritariamente fuentes 

secundarias y una metodología descriptiva, se lograron los objetivos del estudio. 
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6.2.2 Contribución a la gestión organizacional  

Como contribución se puede mencionar que se realza la vigencia del esquema de 

estacionamiento tarifado como medida que permite cumplir los objetivos institucionales 

referentes a movilidad. 

6.2.3 Contribución a nivel académico  

La contribución en este aspecto es el aporte al tratamiento de las medidas que 

contribuyen a la mejor utilización dl espacio público y al ordenamiento vehicular que son 

objetivos que persigue institucionalmente la Dirección de Movilidad. 

6.2.4 Contribución a nivel personal  

Conocer de manera general la realidad de un Cantón del país, la organización y la 

prestación de sus servicios en relación al estacionamiento tarifado constituye una 

experiencia que abona el conocimiento del grupo de estudio. 

6.3 Limitaciones a la Investigación 

Están dadas por: 

• El tiempo limitado para la investigación 

• No contar con toda la información necesaria para un análisis más integral. 

• Limitación en recursos económicos, puesto que para obtener mayor 

información se requiere de conteos, verificaciones y encuestas 

actualizadas. 
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6.4 Recomendaciones. 

• Que la administración y control del sistema de estacionamiento tarifado 

pase a depender de la Dirección de Movilidad, área técnica enteramente 

relacionada con la planificación y control de la circulación y sus medidas 

de mejoramiento. 

• Que se amplíe el área de estacionamiento tarifado a fin de tener mayor 

cantidad de recursos. 

• Que se implemente  sistemas tecnológicos para su control y registro. 
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Anexos 

Anexo A 

Estatuto Organizacional por procesos del Gobierno Autónomo Descentralizado del 

Cantón Alausí. 
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Anexo B 

Orgánico funcional de Municipio de Alausí 
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Anexo C 

Ordenanza que regula el funcionamiento del sistema tarifado de estacionamiento del 

Cantón Alausí, “SIMTEA”. 
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