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Resumen

El presente proyecto se centra en la sostenibilidad empresarial en el Ecuador, bajo un analisis al
proceso de elaboracion de roscas para tuberias de perforacion de la empresa Petroleum & Power
Engineers, S.A. (PPE, S.A.), una empresa ecuatoriana que brinda servicios en la industria
petrolera del pais y cuya base operacional se encuentra ubicada en la ciudad de Francisco de
Orellana (EI Coca). Algunos de los desafios que enfrenta esta empresa en la transicion hacia la
sostenibilidad son la gestion de residuos, el consumo de energia y las exigencias ambientales, para
lo cual fue necesario desarrollar una Evaluacion de Impactos Ambientales y el Analisis del Ciclo
de Vida (ACV) al proceso con el fin de identificar areas criticas y de mejoras que permitan
establecer estrategias sostenibles. Entre las propuestas se incluye la implementacion de un Sistema
Integrado de Gestion basado en la calidad, medio ambiente y seguridad y salud laboral, adicional,
también se propone un programa de eficiencia energética que no solo reduciria la huella ambiental
también reduciria los costos de produccion, fortaleciendo la competitividad de la empresa. Estas
propuestas se enfocan en la importancia de equilibrar los objetivos econdémicos con la
responsabilidad social y la gestion ambiental, las tres 4reas relevantes, en una nacién como el
Ecuador, catalogada como uno de los paises con mayor biodiversidad en el mundo y en donde las
actividades petroleras se desarrollan en su mayoria en areas naturales virgenes que son hogar de
pueblos originarios. Es por esto que es fundamental contemplar los aspectos sociales y medio
ambientales dentro del modelo productivo de la organizacion, ya que debemos asegurar el éxito
operacional y financiero de las empresas para lograr contar con los recursos necesarios para
satisfacer las necesidades de los grupos de interés y minimizar los impactos ambientales. Ademas,
el estudio no solo beneficia a PPE al mejorar su desempefio operativo y reputacion, sino que
también establece un modelo replicable para otras organizaciones en sectores similares,
alineandose con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. La investigacion subraya la necesidad de
una transicion empresarial hacia la sostenibilidad como un pilar estratégico para el desarrollo
econdmico y la proteccion ambiental.

Palabras Claves: Sostenibilidad, Evaluacion de Impactos Ambientales, Analisis del Ciclo de Vida,
Sistema Integrado de Gestion, Eficiencia Energética.
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Abstract

This project focuses on business sustainability in Ecuador, under an analysis of the thread
production process for drilling pipes of the company Petroleum & Power Engineers, S.A. (PPE,
S.A.), an Ecuadorian company that provides services in the country's oil industry and whose
operational base is located in the city of Francisco de Orellana (EI Coca). Some of the challenges
that this company faces in the transition towards sustainability are waste management, energy
consumption and environmental demands, for which it was necessary to develop an
Environmental Impact Assessment and Life Cycle Analysis (LCA). to the process in order to
identify critical areas and improvements that allow establishing sustainable strategies. The
proposals include the implementation of an Integrated Management System based on quality,
environment and occupational health and safety. Additionally, an energy efficiency program is also
proposed that would not only reduce the environmental footprint, it would also reduce production
costs. strengthening the competitiveness of the company. These proposals focus on the importance
of balancing economic objectives with social responsibility and environmental management, the
three relevant areas, in a nation like Ecuador, cataloged as one of the countries with the greatest
biodiversity in the world and where activities Oil companies are mostly developed in virgin
natural areas that are home to indigenous peoples. This is why it is essential to consider the social
and environmental aspects within the organization's productive model, since we must ensure the
operational and financial success of the companies to achieve the necessary resources to satisfy
the needs of the interest groups and minimize environmental impacts. Furthermore, the study not
only benefits PPE by improving its operational performance and reputation, but also establishes a
replicable model for other organizations in similar sectors, aligning with the Sustainable
Development Goals. The research highlights the need for a business transition towards
sustainability as a strategic pillar for economic development and environmental protection.

Keywords: Sustainability, Environmental Impact Assessment, Life Cycle Analysis, Integrated
Management System, Energy Efficiency.
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Capitulo 1: Introduccion

El desarrollo sostenible segun la pagina web de la Organizacion de las Naciones Unidas
(2023) se define de la siguiente manera:

El desarrollo sostenible implica como debemos vivir hoy si queremos un futuro mejor, ocupandose

de las necesidades presentes sin comprometer las oportunidades de las generaciones futuras de

cumplir con las suyas. La supervivencia de nuestras sociedades y de nuestro planeta comun pasa por

un mundo mas sostenible (Parrafo 1).

El desarrollo sostenible esta fundamentado en tres pilares que son el desarrollo econémico,
el compromiso con la responsabilidad social de la empresa y las acciones para proteger al medio
ambiente (Enel, 2024). Debido a la situacion a la que hemos llevado al planeta, a todos los tipos de
vida que lo habitan y a la sociedad humana en general se requiere de una accion urgente por parte
de todos, incluyendo a las organizaciones y los gobiernos para procurar revertir o al menos detener
el avance del dafio ocasionado a los sistemas auto reguladores de la tierra, reducir los efectos del
cambio climatico y proteger la biodiversidad que aun alberga el planeta.

La sostenibilidad empresarial es un tema de creciente importancia en el mundo actual, donde
las empresas deben equilibrar sus objetivos econdmicos con el compromiso de proteger el medio
ambiente y contribuir al bienestar social. En el contexto de Ecuador, este desafio es especialmente
relevante debido a la rica biodiversidad y los delicados ecosistemas del pais, que requieren una
gestion responsable por parte de las industrias y del gobierno local y nacional.

Este trabajo de titulacion, titulado “La Sostenibilidad Empresarial en el Ecuador: Un
Andlisis de Caso Aplicado al Proceso de Elaboracion de Roscas de Tuberias de Perforacion de la
Empresa Petroleum & Power Engineers, S.A.", se propone investigar como una empresa del sector
petrolero puede integrar practicas sostenibles en sus operaciones, especificamente en el proceso de
elaboracion de roscas para tuberias de perforacion.

La empresa Petroleum & Power Engineers, S.A. (PPE) es un actor importante en la industria
petrolera ecuatoriana. A través de este estudio de caso, se llevard a cabo una evaluacion exhaustiva
de los impactos ambientales generados por el proceso de roscado de tuberias y se aplicara un

analisis de ciclo de vida (ACV) para identificar oportunidades de mejora y sostenibilidad. La
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implementacion de un sistema de gestion integrado y un programa de eficiencia energética sera
central en este andlisis, buscando no solo reducir el impacto ambiental, sino también mejorar la
eficiencia operativa de la empresa.

Este estudio no solo proporcionara un modelo practico para PPE, sino que también servira
como referente para otras empresas en Ecuador, demostrando que es posible alcanzar un desarrollo
econdmico sostenible sin comprometer la integridad ambiental y social del pais. Al abordar tanto
los aspectos tedricos como practicos de la sostenibilidad, esta investigacion contribuira
significativamente al conocimiento y la préctica de la responsabilidad empresarial en el contexto

ecuatoriano.

1.1. Planteamiento Del Problema E Importancia Del Estudio
1.1.1 Definicion Del Proyecto

En el contexto actual de creciente preocupacion por la sostenibilidad y de crisis energética,
las empresas deben adaptarse a nuevas exigencias y responsabilidades, asi como tomar un rol
protagdnico, tomando en consideracion el compromiso adquirido por nuestro pais hacia el logro
de los objetivos y metas de la Agenda 2030. En Ecuador, el sector petrolero enfrenta desafios
significativos para minimizar su impacto ambiental y mejorar la sostenibilidad de sus operaciones.
La empresa Petroleum & Power Engineers, S.A. (PPE), dedicada a la elaboracion de roscas para
tuberias de perforacion, no es una excepcion.

e Problema Principal:

PPE necesita implementar practicas sostenibles y eficientes para reducir su impacto
ambiental y mejorar su desempeiio energético, que permita continuar siendo competitiva en un
mercado con mayores exigencias de indole ambiental y social. Actualmente, la empresa enfrenta
desafios en varias areas clave:

o Impactos Ambientales:

El proceso de elaboracion de roscas genera residuos solidos (virutas), emisiones y efluentes

liquidos que afectan el entorno natural. Sin una gestion adecuada, estos impactos pueden ser

significativos y perjudiciales para el medio ambiente.
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o Eficiencia Energética:

La empresa necesita optimizar su consumo de energia para reducir costos y minimizar su
huella de carbono. El proceso de roscado de tuberias es intensivo en energia (24 horas) y existen
oportunidades para mejorar la eficiencia mediante la adopcidn de tecnologias avanzadas y mejores
practicas.

o Sistema Integrado de Gestion:

La implementacion de un sistema de gestion integral que acople el actual sistema de gestion
de la calidad (ISO 9001 y API Q1), el medio ambiente (ISO 14001) y la seguridad y salud
ocupacional (ISO 45001) es crucial para gestionar de manera coherente y eficiente todas las areas
de desempeio de la empresa.

Por lo cual es necesario que la empresa PPE, S.A., pueda impulsar un cambio hacia una
gestion empresarial mas sostenible y eficiente en el sector petrolero ecuatoriano, proporcionando
beneficios decisivos tanto para la empresa como para el entorno en el que opera, por lo tanto, se
presenta el proyecto: “LA SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL EN EL ECUADOR: UN
ANALISIS DE CASO APLICADO AL PROCESO DE ELABORACION DE ROSCAS DE
TUBERIAS DE PERFORACION DE LA EMPRESA PETROLEUM & POWER ENGINEERS,
S.A.”

1.1.2  Naturaleza O Tipo De Proyecto

Este proyecto se establece como investigacion aplicada, que tiene por objeto el estudio de
los medios mas eficaces para resolver la problematica en especifica que mantiene PPE, S.A.,
implementando soluciones practicas y efectivas en pro de mejorar la sostenibilidad y eficiencia
energética en el proceso de elaboracion de roscas para tuberias de perforacion. Para lo fue
necesario realizar una Evaluacion de Impactos Ambientales y Analisis del Ciclo de Vida (ACV),
que ha permitido establecer un Programa de Eficiencia Energética y una propuesta de Sistema
Integrado de Gestion (SIG) en términos de Calidad, Gestion Ambiental y Seguridad y Salud en el
Trabajo.
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1.1.3 Objetivos

1.1.3.1 Objetivo General.

Evaluar la sostenibilidad empresarial en Ecuador a través de un estudio de caso centrado en
el proceso de elaboracion de roscas para tuberias de perforacion en la empresa PETROLEUM &
POWER ENGINEERS, S.A., mediante el desarrollo de estrategias integrales sostenibles.
Desarrollar estrategias integrales para mejorar la sostenibilidad del proceso de elaboracion de roscas

de tuberias de perforacion en la empresa PETROLEUM & POWER ENGINEERS, S.A.
1.13.2 Objetivos Especificos.

e Realizar una Evaluacion de Impactos Ambientales y Analisis del Ciclo de Vida al proceso
de elaboracion de roscas de tuberias de perforacion.

e Disefar un programa de eficiencia energética aplicado al proceso de elaboracion de roscas
de tuberia de perforacion.

e [Establecer una propuesta de Sistema Integrado de Gestion enfocado en la calidad, medio
ambiente, y seguridad y salud en el trabajo, que permita mejorar la eficiencia y sostenibilidad

del proceso.
1.1.4 Justificacion E Importancia Del Trabajo De Investigacion

El presente proyecto esta centrado en la evaluacion y mejora de la sostenibilidad en el
proceso de elaboracion de roscas para tuberias de perforacion en la empresa PPE, S.A., por lo que
su importancia radica en que, al ofrecer PPE, S.A. sus servicios en el sector petrolero, es necesario
que se establezca un proceso honesto de transicion hacia la sostenibilidad, reduciendo los
impactos ambientales negativos generados, mejorando la gestion social, todo esto sin
comprometer la economia de la empresa. Para eso es importante la utilizacion de herramientas de
evaluacion de impacto ambiental y analisis del ciclo de vida, que permitan identificar las areas
criticas y plantear medidas correctivas y preventivas que contribuyan a la proteccion del medio
ambiente, como el disefio de programa de eficiencia energética, permitiendo no solo reducir el

consumo de energia, sino también disminuir los costos operativos, lo que es particularmente
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relevante en la industria petrolera; mientras que una propuesta de Sistema Integrado de Gestion
enfocado en la calidad, medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo dara las pautas a la
empresa PPE para mejorar su eficiencia operativa y garantizar el cumplimiento de estandares
internacionales, fortaleciendo asi su reputacion y competitividad en el mercado, al mismo tiempo,
que la empresa pueda optimizar los recursos, lo que lograria generar beneficios econdmicos
adicionales, con lo cual podra contribuir al bienestar de la comunidad y desarrollo de la region.
Finalmente, podemos establecer que este proyecto es esencial para que una empresa como
PPE, S.A., ya que no solo busca que pueda cumplir con las exigencias ambientales actuales, sino
que también pretende que se posicione como empresa lider en practicas sostenibles dentro de la

industria petrolera en Ecuador.

1.2. Perfil De La Organizacion

La organizacion en la cual se basa este estudio es la empresa Petroleum & Power Engineers,
S.A., dedicada a la fabricacion de roscas APl y premium para tuberias de perforacion y
produccion, el alquiler de tuberias de perforacion y la venta y alquiler de otros equipos para la

industria petrolera

1.2.1 Nombre, Actividades, Mercados Servidos Y Principales Cifras

12.1.1 Nombre De La Empresa.

La empresa en la cual hemos basado nuestro proyecto se denomina: Petroleum & Power Engineer,

S.A. (PPE)

1.2.1.2 Mision, Vision, Valores.

Segun lo establecido en la pagina Web de la empresa Petroleum & Power Engineers, S.A.
(https://www.ppeecuador.com/) se presentan la Vision y Mision de la empresa, cabe destacar que

en la actualidad la empresa no presenta valores definidos para la organizacion.

Vision
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“A través de la mejora continua, la empresa aspira a convertirse en el proveedor preferido de
servicios de taller mecanico para reparacion de tuberias para todos los principales clientes
petroleros del Ecuador. Se esfuerza por mantener nuestra posicion de liderazgo en el alquiler de
tubos de perforacion y planearemos incorporar otros servicios relacionados en el futuro para
ofrecer a nuestros clientes una gama mas amplia de servicios.” (PPE, 2024)

Mision

“PPE se compromete a ofrecer productos y servicios que cumplan y superen las expectativas
de nuestros clientes con respecto a la calidad de nuestros productos y servicios. Nuestro objetivo
es siempre ser una organizacion eficiente y competitiva, utilizando personal altamente capacitado,
la ultima tecnologia y un sistema de gestion de calidad confiable que se enfoca en entregar
productos que cumplan con los requisitos de nuestros clientes, mientras construye una relacion de
confianza y valor.”

“Petroleum & Power Engineers, S.A. se enorgullece de ser miembro registrado de APIQR
desde octubre de 2014. El Instituto Americano del Petroleo (API) ha otorgado a las instalaciones
de fabricacion de Petroleum & Power Engineers, S.A. el derecho a utilizar el monograma API
oficial en sus productos fabricados bajo las condiciones descritas en API Spec Q1 y API Spec 7y

API Spec 5CT, y de acuerdo con las disposiciones del acuerdo de licencia.” (PPE, 2024)

1.2.1.3 Actividades, Marcas, Productos Y Servicios.

La empresa PPE se dedica a realizar el servicio de fabricacion de roscas API'y Premium para
tuberias de perforacion, el alquiler de tuberias de perforacion y la venta y renta de otros equipos

para la industria petrolera.

1.2.14 Ubicacion De La Sede.

La empresa cuenta con dos sedes, una oficina administrativa - que se encuentra en la ciudad
de Quito-Ecuador, ubicada en las calles Avenida de los Shyris N32-218 y Eloy Alfaro, donde se
realizan las actividades administrativas. Adicional a esta oficina esta la Base Operacional en la

ciudad de Francisco de Orellana-Ecuador ubicado en el kilometro 8 Via a Lago Agrio (Sector
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Nuevo Paraiso) en donde se encuentra el taller de manufactura donde la compania PPE hace:

Fabricacion, Roscado y Soldadura de Equipos empleados en la Industria Del Petroleo y Gas.

1.2.1.5 Ubicacion De Las Operaciones.

Las operaciones se desarrollan en la base que se encuentra ubicada en la ciudad del Coca

(Francisco de Orellana).

1.2.1.6 Propiedad Y Forma Juridica.

La empresa es de caracter privado y ha sido constituida con inversion de capital nacional
bajo la figura juridica de una Sociedad Andénima.

En la actualidad PPE cuenta con dos socios que lideran a la empresa en una proporcion
80%-20% y que han enfocado las ganancias de la empresa hacia la reinversion de capital, el
crecimiento de la empresa y la incorporacion de nuevas lineas de servicios tales como el servicio
de pesca, la cual se encarga de recuperar herramientas o equipos que se hayan quedado atrapadas
en el pozo y que pongan en riesgo la continuidad del proceso de perforacion y la produccion del

yacimiento.

1.2.1.7 Mercados Servidos O Ubicacion De Sus Actividades De Negocio.
Los mercados atendidos por la empresa son las operaciones de perforacion y produccion de
pozos petroleros en el Oriente del Ecuador.
1.2.1.8 Tamaiio De La Organizacion.

PPE se considera una Mediana Empresa.

1.2.19 Informacién Sobre Empleados Y Otros Trabajadores.

En la actualidad la empresa cuenta con un total de 46 empleados distribuidos de la siguiente
manera, 6 en la oficina administrativa de Quito desde donde se maneja la Gerencia General, la

administracion principal y algunos miembros del equipo de ventas.
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En la base operacional de El Coca la empresa cuenta con 40 empleados que realizan la
gestion de las operaciones tales como: la inspeccion de recepcion, la fabricacion de las roscas, el
mantenimiento de los equipos, el control de calidad de los productos y procesos, las inspecciones
finales, la liberacion de los productos y su despacho al cliente. Por otra parte, en esta base se
gestionan las compras locales, el almacenamiento de materiales e insumos, la facturacion y el area

de calidad, seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

1.2.1.10 Procesos Claves Relacionados Con El Objetivo Propuesto.

El alcance de este trabajo abarca unicamente las actividades de fabricacion de roscas APly
premium bajo las patentes otorgadas por el American Petroleum Institute a PPE. Los procesos
clave son los siguientes:

e Venta de productos y Servicios

e Inspeccion de Recepcion

¢ Planificacion de la produccion

e Fabricacion de Roscas premium API
e Inspeccion de control de calidad

e Despacho del producto al cliente

1.2.1.11 Principales Cifras, Ratios Y Numeros Que Definen A La Empresa

PPE en la actualidad cuenta con una base operacional en Francisco de Orellana (El Coca) de
2 hectareas, en las cuales destaca un area techada de 2000 metros y con 6 tornos instalados y 2
montacargas para la movilizacion de equipos y tuberias.

Actualmente PPE manufactura en promedio unas 2.000 roscas por mes y en los ultimos
analisis financieros reporta ingresos anuales de 5.5 millones con una ganancia neta de

aproximadamente 12%.
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1.2.1.12 Modelo De Negocio.

El modelo de negocio desarrollado por la empresa se compone de diversos servicios

ofrecidos a la industria petrolera tales como:

e Servicio de Fabricacion: Servicio de reparacion de roscas de las tuberias de perforacion, el
cual se basa en realizar un corte de la rosca que ha sido rechazada en el proceso formal de
inspeccion y fabricar una nueva bajo las normas técnicas y la licencia establecida por el
American Petroleum Institute.

e Servicio de Renta: La organizacion cuenta con una variedad de equipos propios que renta a
sus clientes para que sean utilizados en la perforacion de los pozos petroleros, algunos de
estos equipos son: tuberias de perforacion, martillos hidraulicos, crossovers, equipos de
pesca, accesorios para tuberia de perforacion como cunas y elevadores.

e Venta de equipos petroleros: PPE ofrece para la venta al cliente algunos equipos y
componentes requeridos para la perforacion de pozos petroleros tales como: couplings,
estabilizadores, pup joints, kelly subs y otros.
1.2.1.13 Grupos De Interés Internos Y Externos.

Los grupos de interés identificados por la organizacion son:

Internos: e Municipio aplicable a cada base

e Empleados e Ministerio de Trabajo

e Accionistas e [ESS

e Gerencia General e Ministerio de Ambiente

e Gerencia de QMS Y HSE e Empresas de Inspeccion de Equipos

e Departamento de RRHH e Empresas de calibracion y verificacion

e Departamento de QMS y HSE de instrumentos

Externos e SRI

e C(liente e Bancos

e Proveedores e Aseguradoras

e API e (Comunidad

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digitalde
UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024




U VIDE QO Yuiress

Powarad by
Arizona State University

e Propietario de Inmuebles

1.2.1.14 Otros Datos De Interés.

La EMPRESA PETROLEUM & POWER ENGINEERS, S.A. es una organizacion dedicada
a la fabricacion de roscas premium para tuberias de perforacion, la fabricacion de herramientas
para la industria petrolera, el alquiler y venta de tuberias y otros equipos de perforacion (PPE,
s.f)).

La EMPRESA PETROLEUM & POWER ENGINEERS, S.A. estd comprometida con los
aspectos sociales, ambientales y de bienestar que guardan relacion con las actividades economicas
que desempefia desde hace 16 anos (PPE, s.f.), muestra de ello es la certificacion de la norma ISO
9001:2015 y API Ql, las cuales fueron adoptadas de manera voluntaria y les ha permitido
inmiscuirse en el ciclo PHVA en sus procesos, también proporciona un ambiente de trabajo digno
y seguro para sus colaboradores vigilando constantemente el cumplimiento de la normativa legal
vigente en el pais y respecto del cuidado ambiental, la alta direccion estd muy interesada en hacer
aportes concretos en las areas de eficiencia energética y economia circular.

Para la fabricacion de roscas API es fundamental dar cumplimiento a los requisitos de la
norma API Q1 y contar con una certificacion y licencias para este tipo de productos, ya que solo
de esta manera la empresa tiene permitido manufacturar este tipo de componentes y brindar la
confianza requerida por la industria petrolera a sus clientes en la fabricacion de conexiones
confiables para las tuberias de perforacion, que prevengan la ocurrencia de accidentes de trabajo,

danos a la propiedad e impactos ambientales.
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Capitulo 2: Analisis de Caso a Partir de la Evaluacion de Impactos Ambientales y
Analisis de Ciclo de Vida Aplicado al Proceso de Elaboracion de Roscas de Tuberias de

Perforacion de la Empresa PPE

2.1 Sostenibilidad Empresarial en la Organizacion Y en el Ecuador

El Ecuador ratificé su compromiso con los Objetivos del Desarrollo Sostenible y también
declar6 que la Agenda 2030 es parte de las politicas publicas del Gobierno Nacional (Naciones
Unidas en Ecuador, 2024). Hoy, la sostenibilidad se ha convertido en un pilar fundamental en las
empresas ecuatorianas, aquellas que quieren demostrar su compromiso con el cuidado del medio
ambiente, el desarrollo social y el bienestar de las generaciones futuras, alrededor de 30 para el
2022 han sido nombradas las mas sostenibles, dentro del monitoreo de 300 organizaciones.
(Primicias, 2023)

La sostenibilidad a nivel empresarial implica que la organizacion logre encontrar un balance
adecuado entre su capacidad de generar recursos, la gestion ética de las necesidades y expectativas
de sus grupos de interés y su compromiso real y tangible para la proteccion y cuidado del medio
ambiente. La adopcion de practicas sostenibles permite a las empresas el minimizar sus impactos
negativos y dan pie al fomento de ideas innovadoras y competitivas en el medio (Montoya,
Garcia, Vélez, 2021).

En el futuro la sostenibilidad serd un requisito indispensable para garantizar el éxito y la
permanecia de cualquier empresa en el mercado, ya que mas alla de que es urgente que tomemos
acciones para mitigar el cambio climatico y reducir las emisiones de CO2, cada dia los
consumidores tienen mas poder y prefieren satisfacer sus necesidades eligiendo empresas y
productos sostenibles.

En la actualidad el Ecuador mantiene una serie de normativas legales que regulan el
desarrollo de las organizaciones y de la sociedad en general en cuanto a la afectacion del medio
ambiente con las actividades humanas e industriales, dentro de estas normativas se encuentra
también legislacion especifica para la proteccion de la biodiversidad y los ecosistemas e inclusive
algunas normativas sobre la economia circular que no son del todo aplicadas en la actualidad . Es
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importante sefialar que en muchos casos las normativas son demasiado avanzadas para los
recursos disponibles en el pais y que se carece de un adecuado seguimiento y verificacion del
cumplimiento de las mismas por falta de personal, transporte, etc. por parte del MAATE, dejando
las iniciativas de proteccion del medio ambiente en manos de la ética de las organizaciones que
hacen vida en el pais por la falta de seguimiento y control.

En otro orden de ideas, Ecuador ha plasmado su compromiso con la creacion del “Pacto
Nacional por la Sostenibilidad”, el cual es un acuerdo voluntario firmado en junio del 2023 entre
el gobierno ecuatoriano y el sector privado del pais con la finalidad de fomentar el uso de energia
limpia, salvaguardar los ecosistemas y la biodiversidad, proteger las fuentes de agua, combatir el
cambio climatico y minimizar el impacto ocasionado por las actividades productivas y economicas
del pais. Ademas de esta iniciativa el pais cuenta con otros programas para apoyar la transicion
hacia la sostenibilidad tales como el programa Ecuador Carbono Cero, el cual promueve ¢
incentiva a las organizaciones a cuantificar y tomar acciones para reducir la huella de CO2 y el
“Programa Socio Bosque” que ofrece incentivos economicos a aquellos habitantes de areas
naturales que se comprometan con la conservacion del medio ambiente. De igual manera también
se cuenta con el “Plan de Accion REDD+” el cual esta enfocado a la reduccion de las emisiones
forestales y la conservacion de los bosques.

Desde el punto de vista social se han tratado de implementar programas que reduzcan las
desigualdades de las personas menos privilegiadas en términos de acceso a alimentos saludables,
educacion de calidad y el desarrollo de oportunidades dignas de estudio y trabajo para las ninas y
las mujeres del pais, sin embargo, debido a la falta de recursos y a las secuelas causadas en el pais
por la pandemia del COVID, no ha habido avances significativos en ninguna de estas areas.

El aspecto econdmico es uno de los pilares mas importantes de la sostenibilidad ya que de
este depende que el pais cuente con los recursos necesarios para implementar politicas y
programas adecuados para el desarrollo de las personas y la proteccion del medio ambiente.
Lamentablemente el Ecuador se encuentra atravesando por una crisis econdmica importante que
afecta directamente la capacidad del gobierno de invertir recusos en fortalecer los programas de

sostenibilidad, razon por la cual el gobierno nacional se encuentra actualmente desarrollando
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incentivos que contribuyan a que la empresa privada, las organizaciones internacionales y la
poblacidn aporte con sus acciones a la proteccion de medio ambiente y el desarrollo de programas
de responsabilidad social.

En definitiva, el gobierno del Ecuador en la actualidad se enfrenta a grandes retos
econdmicos, sociales y politicos que le han dificultado enfocar sus esfuerzos y recursos hacia el
cumplimiento de las metas y los ODS que estan incluidos en la Agenda 2030, a pesar de haber
asumido formalmente su compromiso ante la Organizacion de Naciones Unidas de contribuir en el

logro de dichas metas.

2.2 Informacion Sobre Los Impactos Ambientales De Las Empresas En General Y En El

Ecuador En Particular

Las actividades humanas como la extraccion y procesamiento de los materiales, los

combustibles y la comida, son responsables de la mitad de las emisiones de gases de efecto
invernadero mundiales totales y de mas del 90 % de la pérdida de biodiversidad y el estrés hidrico
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2019). Es asi como la actividad empresarial, a nivel
mundial, debido al uso intensivo y muchas veces indiscriminado de los recursos naturales y la
emision de contaminantes, genera impactos ambientales significativos. Se puede destacar que el
sector industrial contribuye a nivel mundial con casi un 30% de las emisiones de gases de efecto
invernadero (Zhong, 2024), lo que contribuye al cambio climatico y que por ende amenaza el
equilibrio de nuestros ecosistemas (Caballero, 2023). A nivel mundial existen muchos casos de
afectaciones ambientales incalculables por actividades de empresas, podemos destacar el caso del
derrame de petrdleo en el Golfo de México en el 2010, que para Pérez (2024) es el mayor derrame
petrolero en aguas marinas en la historia. Asi mismo, se puede destacar el caso de Volkswagen en
2015, donde los vehiculos fabricados tenian instalados un software disefiado para cambiar los
resultados de las pruebas de emisiones contaminantes de motores diésel (Leggett, 2018). También
se puede entender el impacto ambiental producido por la industria en el caso del papel, que
necesita grandes cantidades de energia y agua, es por esta razon que la incidencia ambiental en el

proceso industrial papelero es grave (KUNAK TECHNOLOGIES SL, 2024).
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Ecuador, al ser uno de los paises con mayor diversidad en el mundo, tal como destacan
Caiza y Molina (2012, como se citd en Plua-Parrales, 2020), el contexto ambiental resulta un poco
mas complejo, por sobre todo en el caso de la presencia de empresas de indole extractivas en
zonas sensibles como la region amazoénica. El sector petrolero, ha generado diversas afectaciones
como contaminacion de cuerpos de agua y suelos, afectando no solo al ambiente sino también a
comunidades locales. Asi podemos ejemplificar estos sucesos en el caso Chevron-Texaco, que
implicd malas practicas de explotacion que ya no eran permitidas en los Estados Unidos y que no
coincidian con los estandares de calidad de la industria, vertiendo 18 mil millones de galones de
desechos toxicos en agua de formacion (Serrano, 2013).

Estos casos tanto a nivel mundial como local solo demuestran la necesidad de politicas
ambientales mucho mas estrictas y verdaderos compromisos corporativos, que busquen mitigar los
impactos ambientales y precautelando los recursos naturales y la salud de las personas, por lo que
es importante realizar Estudios de Impacto Ambiental (EsIA), que permita valorar los cambios en
el ambiente productos de las actividades humanas, lo que permitira aplicar mitigacion de impactos

ambientales por medio de medidas establecidas en los Planes de Manejo Ambiental (PMA).

2.3 Datos Globales Y Del Ecuador, Ejemplos Reales

La extraccion de recursos se ha triplicado desde 1970, incluido un aumento de cinco veces
en el uso de minerales no metalicos y un aumento del 45% en el uso de combustibles fosiles
(Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente [PNUMA], 2019), y que de acuerdo
con los datos establecidos en el Informe Perspectivas de Recursos Globales 2024 del PNUMA
establece como prediccion que para el afio 2060 la extraccion de recursos naturales podria
aumentar un 60% con respecto a los valores de 2020, provocando aumento de los dafios y riesgos.
Aunque el panorama no es alentador, las diferentes estrategias mundiales como es el caso de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), estan encaminados a aprovechar el potencial para
revertir las tendencias negativas y establecer una transicion hacia la sostenibilidad (PNUMA,

2024).
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Para el caso del Ecuador, podemos ademas del caso Chevron-Texaco (Cazar, 2023),
mencionar los casos del derrame del oleoducto Transecuatoriano ocurrido en el 2020 sobre el rio
Coca, tras el derrame de al menos 15.800 barriles de crudo y combustible en el sector de San
Rafael (Accion Ecologica, 2021), lo que provocéd dafios ecologicos y afectando a las comunidades
amazonicas al contaminar las fuentes de agua y medios de vida; y el caso de derrame en el
oleoducto de Crudos Pesados (OCP) en el 2009 sobre el rio Santa Rosa, que segun Lafuente et al.
(2019) se vertieron 11700 barriles de crudo y que debido a las condiciones climaticas del
momento, el crudo se desplazé 185 km aguas abajo hacia los rios Quijos y Coca, por lo que
también afecto la biodiversidad y el acceso al agua de varias comunidades locales.

Es importante mencionar que en la actualidad el Ecuador tiene una matriz energética basada
en un 72% en el uso de agua, a través del empleo de centrales hidroeléctricas, esta generacion de
energia ha sido afectada por la peor sequia de los tltimos 60 afios, seglin lo expresado por el
Ministerio de Energia y Minas (2024). Esta situacion ha producido racionamientos continuos del
servicio eléctrico, razon por la cual, tanto a nivel empresarial como de viviendas se ha optado por
la generacion eléctrica basada en el uso de combustibles fosiles, tanto de diésel como de gasolina,
lo que deteriora significativamente el Indice de Calidad del Aire por el incremento de emisiones
gaseosas, especialmente de monodxido de carbono, dioxido de nitrégeno y didxido de azufre.

(D1iario La Hora, 2024)

2.4 Legislacion Existente A Nivel Global Y En El Ecuador

A nivel mundial se tiene varias organizaciones que procuran tomar acciones acorde, es asi
que para Ortazar (2020), el Derecho Internacional Ambiental se refiere a “un compendio de
declaraciones, tratados y normas - vinculantes y voluntarias - que se ha desarrollado a la par del
conocimiento cientifico y la toma de conciencia del estado actual de nuestro mundo natural”,
mientras que para Anglés et al. (2021) este hace referencia “numerosas normas internacionales
que regulan la conducta de los Estados y de otros sujetos de derecho internacional en relacion con

la proteccidn, conservacion y preservacion del ambiente y de los ecosistemas”; bajo estas premisas
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el Programa para el Medio Ambiente de las Naciones Unidas, los denomina AMUNA (Acuerdos
Multilaterales sobre Medio Ambiente), destacando los siguientes:
- Convenio sobre la Diversidad Biologica (CDB)
- Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora
Silvestres (CITES)
- Convencion sobre la Conservacion de las Especies Migratorias de Animales Silvestres
(CEM)
- Acuerdo sobre la Conservacion de las Aves Acuaticas Migratorias Afroeuroasiaticas
(AEWA)

- Acuerdo para la conservacion de gorilas y sus hébitats

- Acuerdo sobre la Conservacion de las Poblaciones de Murciélagos en Europa

(EUROBATS)

- Acuerdo sobre la Conservacion de los Pequenios Cetaceos del Mar Béltico, el Atlantico

Nordeste, el Mar de Irlanda y el Mar del Norte (ASCOBANS)

- Convenio de Basilea sobre el Control de los Movimientos Transfronterizos de los

Desechos Peligrosos y su Eliminacion

- Convenio de Rotterdam sobre el Procedimiento de Consentimiento Fundamentado Previo

Aplicable a Ciertos Plaguicidas y Productos Quimicos Peligrosos Objeto de Comercio

Internacional

- Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes

- Convenio de Minamata sobre el Mercurio

- Convenio de Viena para la Proteccion de la Capa de Ozono

- Fondo Multilateral para la Aplicacion del Protocolo de Montreal

Asimismo en el contexto ecuatoriano tenemos algunos cuerpos legales obligatorios como

son el caso de la Constitucion ecuatoriana, Codigo Orgénico del Ambiente y el reglamento
respectivo, y que, segun la estructura de la piramide de Kelsen (Nufiez, 2023), se enlistan los

distintos instrumentos juridicos que, en materia ambiental, estan vigentes y rigen para el contexto
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de Ecuador, el detalle de estos cuerpos legales se observa en el Anexo 1. Legislacion ambiental

vigente en Ecuador.

2.5 Analisis Del Ciclo De Vida (ACYV)

Segtin Calahorro (2024), el Analisis del Ciclo de Vida (ACV) o Life Cycle Analysis (LCA)
es una herramienta permite analizar de forma objetiva, metddica, rigurosa y cientifica los
diferentes impactos ambientales potenciales de un producto, proceso, servicio o actividad a lo
largo de todas las etapas de su vida, desde la extraccion de las materias primas,
produccion/fabricacion, distribucion y uso del producto final (Eurofins, 2024) hasta su posible
reutilizacion, reciclaje o desecho.

Acorde a la norma ISO 14040:2006, el Analisis de Ciclo de Vida facilita el realizar un
inventario de entradas (inputs) y salidas (outputs) relevantes del sistema; evaluar los impactos
potenciales asociados a dichas entradas y salidas, e interpretar los resultados de las fases en
relacioén con los objetivos iniciales. El principal objetivo del ACV es determinar las etapas mas
criticas del proceso y buscar soluciones alternativas.

En la Figura 1 se puede visualizar los tipos de ACV, que se clasifican acorde al alcance del
analisis:

Figura 1.
Tipos de ACV
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Cradle to cradle

Fuente: Campos, 2023.
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Para Rojas (2024), el Analisis de Ciclo de Vida también puede clasificarse:
- ACV de deteccion: esta estimacion de la sostenibilidad ambiental de un producto, servicio
o proceso de fabricacion se ejecuta utilizando bases de datos de inventario con el fin de
evaluar impactos como eutrofizacion, acidificacion, toxicidad humana y cambio climatico,
entre otros.
- ACV del producto: analiza el impacto ambiental cubriendo todas las etapas y se concentra
en la prevencion de impactos tales como la contaminacidon por derrames/vertidos, emisiones
gaseosas por incineracion, gestion inadecuada de desechos peligrosos.
- ACV de comparacion: facilita el contraste de los impactos ambientales de todas las etapas
de dos 0 mas productos o procesos.
ETAPAS
1. Definicion del objetivo y alcance, es el primer paso mediante el que se conoce las
razones y alcance del estudio.
2. Andlisis del inventario donde se deben registrar los datos referentes a las entradas
(consumo de recursos o materiales), y salidas (emisiones al aire, al agua y al suelo o la
generacion de residuos) y cuantificar los efectos adversos asociados al ciclo de vida del
producto (The Circular Campus, 2023).
3. Evaluacion del impacto ambiental o de los efectos ambientales potenciales
asociados con las entradas y salidas identificadas en el inventario. Se utilizan modelos y
métodos para cuantificar el impacto en categorias como el cambio climatico, agotamiento
de recursos, toxicidad entre otros. (Envira, 2024)
4. Interpretacion de los resultados en funcién de los objetivos y alcance establecidos al
inicio, se plantean las medidas para la reduccion de los impactos ambientales provocados

durante la vida util del producto.

2.6 Ejemplos De Casos Reales En El Ecuador Y En El Mundo
La metodologia de Andlisis de Ciclo de Vida (ACV) esté siendo utilizada en varios sectores,

en los que podemos destacar la industria automotriz, la produccion alimenticia y la gestion de
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residuos. Es asi como, en el contexto global, tenemos algunos casos como Apple Inc., empresa
que ha implementado esta herramienta para evaluar los impactos ambientales que sus dispositivos
electronicos generen, para esto se ha considerado la fabricacion, el uso por parte del cliente, el
transporte y el fin de la vida util; esta identificacion ha permitido que la empresa empleé cambios
significativos, como reduccion de emisiones a través del Programa de Energias Limpias, mayor
durabilidad de los productos, transporte adecuado en cada etapa hasta las instalaciones de
reciclaje, reciclaje por fraccion de equipos para disminucion de elementos enviados a vertederos
y/o incineracion (Apple, 2024).

Del mismo modo, podemos citar el caso del Nissan LEAF, que con base al ACV han
determinado que como vehiculo eléctrico genera hasta un 80% menos de CO2 que los autos con
motor de combustion interna. Sin embargo, también ayudo6 a determinar que la mayor parte de
emisiones de carbono provienen de la fabricacion de baterias de litio, por lo cual la empresa ha
aplicado la estrategia de reutilizar y reciclar dichas, como es el caso de 148 baterias que ayudaron
a crear el mayor sistema de almacenamiento de energia de todo el mundo en el estadio Johan
Cruyff Arena de Amsterdam en 2018 (Corbero et al., 2020).

Segun Montenegro y Montenegro (2021), quienes elaboraron un ACV comparativo entre la
pesca artesanal e industrial en la provincia de Santa Elena, concluyendo que el primer tipo de
pesca tienen una mayor carga ambiental debido al uso de lanchas artesanales de dos motores que
se abastecen de gasolina artesanal, necesitando varios viajes para lograr una mayor produccion;
mientras que la pesca industrial, contribuye menos impactos ambientales debido a que captura una
mayor densidad de pez en cada flota, resultando una mayor eficiencia y por ende un menor uso del
recurso fosil. Adicionalmente, se tiene como resultado también que, los factores que contribuyen
al indicador de cambio climético es el uso de carton, uso de refrigerante en los sistemas de
refrigeracion y congelamiento.

En cambio, Torres (2021, aplicod la metodologia de ACV en un ascensor electronico “tipo
montaplatos” construido por una empresa ecuatoriana, arrojando los siguientes datos: la etapa de
uso es la fase con mayor impacto ambiental, contribuyendo entre el 74% al 82% del total de la
huella de carbono; los rieles de acero y la cabina en la etapa de fabricacion de componentes
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generan un 4,24% y 3,43% de huella de carbono, debido a la extraccion y procesamiento de los
materiales (cobre y acero); en la fase de disposicion final segin tres escenarios se puede tener
reduccidn de impacto diferentes, como 20% si se aplica una reutilizacién completa de las partes,

8% en un reciclaje por partes y 15% en una combinacion de reutilizacion y reciclaje.
2.7 Desarrollo Para La Sostenibilidad
2.7.1 Gobernanza

PPE esta comprometida con la ética de sus procesos, la transparencia de sus operaciones y el
cumplimento de la legislacion y normativas vigentes en el Ecuador.

Para tal fin cuenta con una Gerencia General consciente de la importancia de mantener un
alto nivel de gobernanza dentro de la organizacion a través de: la definicion de una estructura
organizacional con roles y autoridades definidos, el establecimiento de politicas tal como se ve
reflejado en la POLITICA DE CALIDAD de la empresa, descrita en el Anexo 2 y procedimientos
que establecen los lineamientos que rigen la ejecucion de los procesos y la toma de decisiones en
la organizacion, mecanismos para la rendicion de cuentas de todos aquellos encargados de tomar
decisiones ante los accionistas y otras partes interesadas, la transparencia en sus reportes
financieros y de riesgos promoviendo la exactitud y veracidad de la informacion publicada, la
participacion de las partes interesadas en los niveles pertinentes de comunicacion empresarial y
cuando aplique de la toma de decisiones, la gestion de los riesgos que puedan atentar en contra de
la calidad de producto, su tiempo de entrega, el medio ambiente, la salud y seguridad de las
personas.

La Gerencia Administrativa es la unidad encargada de controlar todas las transacciones
financieras de la empresa, incluyendo las auditorias financieras anuales y el reporte de sus estados
financieros cada ano. Adicionalmente a esto la Gerencia Administrativa realiza todas las
transacciones bancarias y gestiona los préstamos, polizas y pagos realizados por la empresa con
sus respectivos soportes y cumpliendo los respectivos niveles de aprobacion de la Gerencia

General.
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La Mision, Vision y la Politica de la Calidad de la empresa estan enfocadas a ofrecer a sus
clientes productos y servicios de alta calidad que cumplan con sus expectativas y necesidades,
tanto en calidad como tiempo de entrega, como se puede apreciar en el Anexo 3. Mision y Vision
de PPE S.A. y Anexo 4. Politicas de PPE S.A. de este proyecto. Sus operaciones se fortalecen a
través de la mejora continua, de la competencia de su personal, de la aplicacion de tecnologia de
punta y de la confianza de la calidad de los productos que ofrecen a sus clientes a través del
Sistema de Gestion de la Calidad implementado en la empresa bajo las normas ISO 9001:2015 y
API Ql.

Es importante sefialar que la organizacion cuenta con una estructura organizacional definida,
tal y como se puede apreciar en el Anexo 5. Organigrama de PEE S.A. El departamento de QMS
(Sistema de Gestion de la Calidad) y HSE (Salud, Seguridad y Ambiente) que maneja todo lo
relacionado con los requisitos de la norma ISO 9001:2015 y la norma API Q1. Este departamento
también gestiona lo referente a Salud, Seguridad y Medio Ambiente, y estd permanentemente
monitoreando las condiciones de trabajo, los riesgos laborales y estableciendo las medidas de
prevencion contra accidentes laborales y enfermedades ocupacionales. Por otra parte, la Gerencia
de QMS y HSE enfoca también sus esfuerzos en el analisis de los aspectos ambientales
relacionados a las actividades de la empresa y a minimizar los impactos ambientales que estas

generen, cumpliendo con la legislacion y normativa vigente en esta materia.
2.7.2 Aspectos

Enla Tabla 1 que se presenta a continuacion, se aprecia el andlisis de los aspectos

econdmicos mas relevantes de la empresa PPE.

Tabla 1.
Andalisis de aspectos economicos
Aspectos Analisis
Econémicos
Costos de En la actualidad la empresa se ha enfocado a dar cumplimiento a las necesidades y expectativas de
Sostenibilidad los clientes y da fiel cumplimiento a las normativas vigentes en materia ambiental, laboral y de

seguridad y salud en el trabajo, debido a que la situacion econdémica del pais, las bajas tasas de
rentabilidad de los proyectos, la creciente competencia y las dificultades de algunos clientes a la
hora de cumplir con sus acuerdos y obligaciones de pago han hecho que la empresa deba retrasar
las inversiones que tenia previstas en materia de sostenibilidad.
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La empresa ha estado evaluando los beneficios econdomicos asociados a establecer un programa de
Desarrollo Sostenible y el impacto que este programa puede ocasionar en sus clientes. Temas
como evaluacion de ahorro por uso de energia limpia, incremento de ma teriales reciclados en las
operaciones, mantenimiento de personal motivado y comprometido en sus actividades y
continuidad en el cumplimiento a toda la normativa y legislacion vigente son la base del an4lisis.
Una de las alternativas evaluadas por la empresa es la implementacién de un sistema de paneles
solares debido a las condiciones climaticas favorables en la ciudad de El Coca, y en la actualidad
se encuentra consultado presupuestos para evaluar qué equipos pueden ser alimentados por este
tipo de energia y cual seria el ahorro real del consumo energético mensual tanto en Kwh como en
dinero, tomando en cuenta que actualmente la factura mensual de electricidad de la empresa esta
rondando los 3.000,00 $ por mes. De esta manera podra establecer cuél serd la tasa del ROI de
esta optimizacion energética de sus procesos.

En la actualidad la empresa no ha encontrado mecanismos para la financiacién sostenible, solo ha
encontrado que se puede aplicar una mayor depreciaciéon a los equipos sostenibles que sean
adquiridos, sin embargo, se encuentra abierta y a la espera de mayores incentivos por parte del
gobierno u otros organismos para apalancar la transformacion de la empresa hacia la
sostenibilidad.

Todas las inversiones realizadas por la empresa en materia de sostenibilidad no solo tendran
efecto en las emisiones de CO2, la huella hidrica y la huella de carbono, etc., sino que también
impactan directamente su imagen dentro del mercado y la preferencia de los consumidores y
clientes.

El cumplimiento de la normativa no solo evita sanciones y multas a la empresa, sino que permite
crear la cultura de monitorear constantemente los cambios en la legislacion y la normativa vigente
que aplica a sus procesos y realizar planificadamente las adecuaciones que sean necesarias.

Uno de los objetivos que se ha trazado PPE con la comunidad es llevar los conocimientos en
materia de sostenibilidad y su aplicacion cotidiana en las comunidades vecinas, demostrando ser
socialmente responsable y el apoyo al crecimiento y mejoramiento de la calidad de vida de la
comunidad.

PPE se encuentra siempre atento a las necesidades de cada uno de los Stakeholders (Entidades
Gubernamentales, comunidad, clientes, proveedores, empleados, etc.) con la finalidad de dar
cumplimento a las mismas y desarrollar proyectos de mejora continua, enfocados en ellas.

Fuente: Autores, 2024

En la Tabla 2 que se presenta a continuacion, se aprecia el analisis de los principales

aspectos sociales de la empresa PPE.

Tabla 2.
Anadlisis de aspectos sociales
Aspectos Analisis
Sociales
Condiciones PPE es respetuoso de la legislacion vigente en materia laboral y da cumplimiento a las
Laborales normativas aplicables para la contratacion y la relacion laboral con todos sus trabajadores,
cumpliendo con sus compromisos econdomicos, de proteccion personal y condicio nes favorables
de trabajo para su personal.
Derechos La empresa da fiel cumplimiento a todos los aspectos contemplados en la relacion laboral en
Humanos materia de derechos humanos, velando siempre por la salud mentaly fisica de sus colaboradores.
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Aun cuando el gran volumen de personal de la empresa esta representado por el personal que
trabaja directamente en las operaciones, la empresa estd totalmente abierta a realizar
contrataciones de personal femenino para aquellas tareas que tradicionalmente han sido
realizadas por hombres y cuyos niveles de esfuerzo fisico sea compatible con la contextura de la
mujer y no represente un riesgo para su salud y su seguridad. En posiciones administrativas,
gerencia y diferentes coordinaciones se observa presencia de un numero importante de personas
del sexo femenino dentro dela organizacion.

PPE ha generado fuentes de empleo calificado en la ciudad de El Coca y mantiene una buena
relacion y goza de aceptacion por parte de la comunidad.

La necesidades y expectativas de los Stakeholders son tomadas en cuenta a la hora de planificar
las actividades de la organizacion que les compete, velando siempre por preservar su salud y
seguridad y por establecer acuerdos satisfactorios para ambas partes.

PPE mantiene una relacion cercana con la comunidad y lo demuestra apadrinando con los
uniformes a su equipo de futbol, preparando y donando insumos para agasajos de navidad para
los nifios y apoyando el mantenimiento de la vialidad de la zona.

PPE toma en consideracion a través de la Gerencia de QMS y HSE no solo la salud, seguridad y
aspectos del medio ambiente de sus trabajadores, sino que involucra también en sus analisis de
riesgos y de impactos ambientales a la comunidad vecina, asumiendo de esta manera una
posicion responsable del impacto de sus operaciones mas alla de las instalaciones de la empresa.
Dentro de las actividades de capacitacion planificadas por la empresa tienen previsto incluir
aspectos de educacion y toma de conciencia de la comunidad vecina no solo en temas de
sostenibilidad, sino de todo lo que implique su bienestar en generaly brindar mayores
oportunidades de desarrollo.

Fuente: Autores, 2024

A continuacion, en la Tabla 3, se realiza el analisis de los aspectos ambientales mas

relevantes de la empresa PPE.

Tabla 3.

Andlisis de aspectos ambientales

Aspectos

Ambientales

Analisis

Gestion de Residuos

Consumo de Agua

Emisiones de GEI

Impacto a la
Biodiversidad

Eficiencia Energética

La empresa PPE realiza una gestion de residuos con base en el plan que ha disehado para tal
fin. Cuenta con gestores autorizados para el manejo de estos y envia a recuperadoras de
materiales algunos subproductos de sus procesos para su reciclaje.

El abastecimiento de agua dentro de la empresa se realiza con agua de lluvia y un pozo de
agua.

En la actualidad la empresa ha comenzado a medir sus emisiones de GEI y el volumen de
residuos generados y realiza reportes periddicos a uno de sus clientes mas importantes. Se
encuentran en proceso de contratacion de un asesor para que les apoye y capacite en este tema.
Las operaciones de la empresa en la actualidad no representan un impacto a la biodiversidad
por su ubicacién geografica, sin embargo, cuando aparece algiin animal de la zona que pudiese
representar una amenaza o resultar lastimado, contactan a la policia am biental para su
reubicacion.

En la actualidad la empresa se encuentra desarrollando un proyecto de evaluacion de la
eficiencia energética en sus instalaciones y luego de esta evaluacion se decidira la instalacion
de paneles solares u otra fuente alternativa de energia a sus procesos.
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Disefio de productos
sostenibles

Como respuesta a una solicitud de uno de sus principales clientes, la empresa evalia la
posibilidad de incorporar principios de sostenibilidad en sus actividades, para esto dicho
cliente ha solicitado determinar el costo adicional asociado al producto luego de implementar
estas mejoras.

Cadena de Suministros A pesar de que se realiza una evaluacion de proveedores cada afio y previo al inicio como
Sostenibles suplidor, atin no se encuentran incorporados criterios de sustentabilidad a esta calificacion.
Cumplimiento La empresa vela constantemente por el cumplimento de la normativa ambiental en todas sus
Normativo Ambiental operaciones y procesos, adicional a esto recibe visitas, evaluaciones y auditorias con
frecuencia y estas le ayudan a mantener y mejorar sus estandares de cuidado al m edio
ambiente.

PPE ha incorporado dentro de su plan de capacitacion actual algunos programas de educacion
en sostenibilidad no solo para su personal sino también para la comunidad vecina.

Educaciéon Ambiental

Fuente: Autores, 2024

2.8 Indicadores
Luego del analisis de los aspectos econdomicos, sociales y ambientales mas relevantes de la
empresa PPE, en la Tabla 4, se describen los principales indicadores con sus respectivos

responsables y plazo de ejecucion de manera que se pueda dar seguimiento a su cumplimiento:

Tabla 4.
Indicadores de sostenibilidad
Tipo de Indicadores Responsable Plazo
Indicador
Legales Nivel de cumplimiento de normas API Q1 e ISO 9001, las GerenciaQMS y  Anual
normas técnicas aplicables y el contrato de licencia HSE
otorgada.
Legales Nivel de cumplimiento de normativas laborales y Gerencia Mensual
ambientales Administrativa
Legales Cumplimento con el pago de patentes, polizas e Gerencia Anual
impuestos Administrativa
Legales Permisos de funcionamiento (uso de suelo, permiso Gerencia Anual
ambiental, permiso municipal) Administrativa
Sociales Ejecucion de programas comunitarios y de apoyo Gerencia Anual
(uniformes a equipos deportivos, agasajos navidefos) Administrativa
Sociales Grado de satisfaccion de los empleados Gerencia Anual
Administrativa
Sociales Creacion de puestos de trabajo Gerencia Anual
Administrativa
Sociales Acciones de voluntariado de la empresa Gerencia Anual
Administrativa
Econdémicos Resultados financieros Gerencia Anual
Administrativa
Economicos Nivel de cumplimiento del presupuesto, planes de Gerencia Anual
inversion y ventas Administrativa
Economicos Indice de liquidez Gerencia Anual
Administrativa
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Econdmicos Indice de rentabilidad Gerencia Anual
Administrativa

Ambientales Cumplimiento de limites permisibles en monitoreo de Gerencia QMS y Anual

emisiones gaseosas, ruido ambiental y descargas liquidas HSE

Ambientales Presentacion de informes de monitoreo ambiental Gerencia QMS y  Anual
HSE

Ambientales Huella hidrica Gerencia QMS y  Mensual
HSE

Ambientales Huella de carbono Gerencia QMS y Mensual
HSE

Ambientales Huella ecologica Gerencia QMS y  Mensual
HSE

Ambientales Gestion de residuos solidos Gerencia QMS y  Mensual
HSE

Ambientales Practicas de reciclaje Gerencia QMS y Mensual
HSE

Fuente: Autores, 2024

2.9 Estrategias Propuestas
Previo a la definicion de las estrategias que la empresa PPE pueda aplicar en su proceso, se realizé
un analisis respecto de sus principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, el

detalle de este analisis se aprecia con mayor detalle en el Anexo 6. -Analisis FODA de PPE S.A.
2.9.1 Costos De Sostenibilidad

- Realizar una evaluacion de los costos asociados a las inversiones requeridas para
desarrollar un programa de eficiencia energética y un programa de monitoreo de huellas
ambientales y la disponibilidad de recursos para llevarlos a cabo.

- Determinar la tasa de retorno de inversion para la implementacion de un sistema de
energias limpias y asi reducir el uso del servicio eléctrico nacional y del generador a diésel de
back up existente en la empresa.

- Incluir en el programa de capacitacion anual cursos en las areas de Responsabilidad Social
y Desarrollo Sostenible para incrementar las competencias del personal en estas materias y

alcanzar un compromiso y motivacion real en estas areas.
2.9.2 Financiacion Sostenible

- Evaluar y monitorear las opciones ofrecidas para el financiamiento e incentivos

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines deberd ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024




L UIDE JEY Docime

Powared by
Arizona State University

gubernamentales para lograr la transformacion hacia la sostenibilidad de PPE.
2.9.3 Cadena De Proveedores Sostenibles De Suministros

- Incorporar en las evaluaciones de los proveedores requisitos relevantes en materia de
desarrollo sostenible con el objetivo de desarrollar proveedores comprometidos con la

transformacion hacia la sostenibilidad de la empresa.
2.9.4 Cumplimiento Normativo

- Dar seguimiento al cumplimiento del permiso ambiental y de la implementacion del Plan
de Manejo Ambiental, asi como a la normativa de proteccion de la salud y la seguridad de los
trabajadores a fin de lograr un ambiente de trabajo justo, sano y seguro para todos.

- Cumplir los limites maximos permisibles de descargas liquidas, emisiones gaseosas y ruido
ambiental establecidos en la normativa ambiental vigente.

- Evaluar el cumplimiento de las normas internacionales en materia de Derechos Humanos y
la legislacion laboral vigente en el Ecuador, para garantizar condiciones dignas de trabajo para

todo el personal.
2.9.5 Consumo De Agua Y Energia

- Realizar un programa de ahorro de consumo de agua como materia prima y del uso de la
energia eléctrica en las instalaciones de la empresa.

- Dar cumplimiento estricto al programa mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo
de maquinarias y equipos para mantenerlos funcionando de manera optima.

- Evaluar la posibilidad de realizar actualizaciones en maquinarias y equipos a traveés de la

adquisicion de nuevos modelos ecoeficientes.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacidn se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines deberd ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
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2.10 Evaluacion De Impactos Ambientales

2.10.1 Impactos Ambientales Reales/Actuales

- Business
I School

En la tabla 5, que se describe a continuacion, se realiza un analisis de los principales

aspectos e impactos ambientales que las actividades de la empresa PPE producen en el proceso

actualmente:

Tabla 5.

Analisis de impactos ambientales reales/actuales de las actividades de la empresa PPE.

Fase Actividades Aspectos ambientales Impactos ambientales
OPERACION Y Recepcion y revision de Empleo de combustibles fosiles Contaminacion del aire
MANTENIMIEN tuberia ambiente por generacion de

TO

Roscado de tuberia y
proceso de soldadura

Limpieza de partes y
componentes

Uso de generador eléctrico

Generacion de residuos solidos
Generacion de empleo permanente

Empleo de combustibles fosiles
Uso de generador eléctrico y de
magquinarias

Generacion de residuos soélidos

Generacion de aguas grises y
negras (baterias sanitarias)

Manejo de sustancias quimicas y
combustibles
Generacion de empleo permanente

Empleo de combustibles fosiles

Uso de generador eléctrico

Generacion de residuos solidos
Generacion de aguas grises y
negras (baterias sanitarias)

Manejo de sustancias quimicas y
combustibles

emisiones gaseosas
Incremento del nivel de
presion sonora (ruido)
Contaminacion del suelo
Dinamizacion de la economia
local

Contaminacion del aire
ambiente por generacion de
emisiones gaseosas
Incremento del nivel de
presion sonora (ruido)
Contaminacion del suelo
Contaminacion del agua y
suelo por incorrecta
disposicion

Contaminacién del suelo y
agua por derrame de
sustancias quimicas y/o
combustibles

Dinamizacion de la economia
local

Contaminacion del aire
ambiente por generacion de
emisiones gaseosas
Incremento del nivel de
presion sonora (ruido)
Contaminacion del suelo
Contaminacién del agua y
suelo por incorrecta
disposicion

Contaminacion del suelo y
agua por derrame de

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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School

Marcaje e identificacion
Almacenamiento
temporal

Entrega al cliente

CIERRE Y
ABANDONO

Desmontaje de la
infraestructura e
instalaciones

Rehabilitacion y
restauracion del area
intervenida

Generacion de empleo permanente

Empleo de combustibles fosiles

Uso de generador eléctrico y de
maquinarias

Generacion de residuos soélidos
Generacion de empleo permanente

Empleo de combustibles fosiles

Uso de generador eléctrico y de
magquinarias
Manejo de combustibles fosiles

Generacion de empleo permanente

Uso de maquinaria pesada

Generacion de residuos solidos
Generacion de aguas negras 'y
grises (baterias sanitarias)

Generacion de empleo temporal

Generacion de residuos solidos
Generacion de aguas negras 'y
grises (baterias sanitarias)

Revegetacion de areas intervenidas
Generacion de empleo temporal

sustancias quimicas y/o
combustibles

Dinamizacion de la economia
local

Contaminacion del aire
ambiente por generacion de
emisiones gaseosas
Incremento del nivel de
presion sonora (ruido)
Contaminacion del suelo
Dinamizacion de la economia
local

Contaminacion del aire
ambiente por generacion de
emisiones gaseosas
Incremento del nivel de
presion sonora (ruido)
Contaminacion del suelo y
agua por derrame de
sustancias quimicas y/o
combustibles

Dinamizacién de la economia
local

Incremento de presion sonora
(ruido)

Contaminacion del suelo
Contaminacion del agua y
suelo por incorrecta
disposicion

Dinamizacion de la economia
local

Contaminacion del suelo
Contaminacion del agua y
suelo por incorrecta
disposicion

Alteracion del paisaje local
Dinamizacion de la economia
local

Fuente: Autores, 2024

2.10.2 Impactos ambientales potenciales

La tabla 6 analiza los potenciales aspectos € impactos ambientales que las actividades de la

empresa PPE podrian provocar en un futuro cercano:

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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Tabla 6.
Analisis de impactos ambientales potenciales de las actividades de la empresa PPE
Fase Actividades Aspectos ambientales Impactos ambientales
potenciales potenciales
Operacion y Recepcion y revision de Generacion de residuos Contaminacion del suelo por
mantenimiento tuberia solidos incorrecta disposicion de
residuos solidos
Roscado de tuberia y proceso Uso de paneles solares Contaminacion del suelo por
de soldadura incorrecta disposicion final de
baterias
Limpieza de partes y Uso de paneles solares Contaminacion del suelo por
componentes incorrecta disposicion final de
baterias
Marcaje e identificacion Ampliacion de areas de Generacion de conflictos
Almacenamiento temporal almacenamiento sociales por falta de
informacion a la comunidad
Entrega al cliente Uso de vehiculos Escasez de combustibles
fosiles
Cierre y abandono  Desmontaje de la Percepcion social Generacion de conflictos
infraestructura e instalaciones sociales por cierre de la
empresa
Rehabilitacion y restauracion Percepcion ambiental Alteracion de las condiciones
del 4rea intervenida ambientales del area

Fuente: Autores, 2024

2.10.3 Analisis Comparativo Con El Plan De Manejo Ambiental (PMA) De La Empresa

La Empresa PPE cuenta con un Plan de Manejo Ambiental evidenciado en el Anexo 7 y su
respectivo permiso ambiental emitido por la Subsecretaria de Calidad Ambiental el 31 de octubre
de 2018, bajo la categoria de Registro Ambiental, mediante Resolucion MAE-RA-2018-385996
tal y como se puede apreciar en el Anexo 8. Permiso Ambiental.

En la tabla 7, se realizar el andlisis comparativo del contenido del Plan de Manejo

Ambiental:
Tabla 7.
Analisis comparativo del PMA de la empresa PPE
Subplanes del Manejo Programas Analisis
Ambiental
Plan de Prevencion y Programa de - Aspectos ambientales (mejoras operacionales) e
Mitigacion de Impactos Mantenimiento y impactos ambientales (mantenimiento y operacion de la base)

operacion mal determinados
- Se consideran medidas no correspondientes a este plan
(inducciones, areas de almacenamiento de desechos y manejo
de desechos)

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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Plan de Manejo de
Desechos

Plan de Comunicacion,
Capacitacion y Educacion
Ambiental

Plan de Relaciones
Comunitarias

Plan de Contingencias

Plan de Salud Seguridad
Ocupacional

Plan de Monitoreo y
Seguimiento

Plan de Rehabilitacion

Programa de
recoleccion,
almacenamiento y
eliminacion de
desechos no
peligrosos y
peligrosos
Programa de
Concienciacion
Ambiental

Programa de
Relaciones
Comunitarias

Programa de
contingencias y
emergencias

Programa de salud
y seguridad

Programa de
monitoreo y
seguimiento

Plan de
rehabilitacion de
areas afectadas

- Los plazos estan mal establecidos y confundidos con
frecuencias de ejecucion

- Falta considerar medidas para el mantenimiento del
generador eléctrico

- Se requiere especificar el contenido del kit de
contingencia y en qué casos se haria su uso.

- Los plazos estan mal establecidos y confundidos con
frecuencias de ejecucion

- Acoger las medidas de induccion del Plan de Prevencion
y Mitigacién de Impactos

- Aspectos ambientales (desconocimiento y falta de
conciencia ambiental) mal determinados

- Los plazos estan mal establecidos y confundidos con
frecuencias de ejecucion

- Aspectos ambientales (cumplimiento de la normativa
ambiental) mal determinados

- Los plazos estan mal establecidos y confundidos con
frecuencias de ejecucion

- Falta considerar las encuestas de percepcion y
perturbacion por ruido solicitadas en el Anexo 5 del Acuerdo
Ministerial 097A

- Le faltan definir medidas para Compensacion e
Indemnizacion; Empleo y Capacitaciéon Socio Ambiental
dirigida a la comunidad

- Aspectos ambientales (manejo de emergencias) mal
determinados

- Los plazos estan mal establecidos y confundidos con
frecuencias de ejecucion

- Este plan ya no forma parte del PMA acorde al Art. 435
del Reglamento al Codigo Organico del Ambiente

- La medida de capacitacion y ubicacion de las MSDS
debe ser reubicada en el programa del Plan de Prevencion y
Mitigacion

- Aspectos ambientales (gestion ambiental de la bodega,
cumplimiento de la normativa ambiental) mal determinados
- Los plazos estan mal establecidos y confundidos con
frecuencias de ejecucion

- Falta especificar la normativa ambiental para
comparacioén de los limites maximos permisibles para agua,
ruido e incluir emisiones gaseosas por el uso del generador
eléctrico

- Aspectos ambientales (derrames de hidrocarburos) mal
determinados

- Los plazos estan mal establecidos y confundidos con
frecuencias de ejecucién
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Plan de Cierre y Abandono

Programa de cierre -

y abandono determinados

Aspectos ambientales (manejo de emergencias) mal

- Los plazos estan mal establecidos y confundidos con

frecuencias de ejecucion

Fuente: Autores, 2024

2.10.4 Indicadores

Los indicadores descritos en la tabla 8 estan enfocados en el cumplimiento ambiental, se han

determinado responsables y plazo de ejecucion con el objetivo de dar seguimiento a su

consecucion:
Tabla 8.
Indicadores
Tipo de Indicadores Responsable Plazo
Indicador
Ambiental Cumplimiento de limites permisibles en monitoreo de GerenciaQMS 'y  Anual
emisiones gaseosas, ruido ambiental y descargas HSE
liquidas
Ambiental Presentacion de informes de monitoreo ambiental Gerencia QMS y  Anual
HSE
Ambiental Huella hidrica Gerencia QMS y  Mensual
HSE
Ambiental Huella de carbono Gerencia QMSy  Mensual
HSE
Ambiental Huella ecologica Gerencia QMS y  Mensual
HSE
Ambiental Consumo de agua por unidad de produccion Gerencia de Mensual
operaciones
Uso recursos no Horas de uso mensual de generador Gerencia de Mensual
renovables Consumo de combustible operaciones
Eficiencia Consumo energético total (KWh por unidad Gerencia de Mensual
energética producida) Operaciones
Gestion de Cantidad de residuos generados Gerencia QMS 'y  Evaluacion
residuos solidos Proporcioén de residuos reciclados (%) HSE mensual y
Gestion de residuos peligrosos (litros de residuos revision
quimicos) semestral
Gestion de Cantidad de aguas residuales generadas Gerencia QMS y  Mensual

residuos liquidos

Proporcion de aguas residuales tratadas (%)

HSE

Fuente: Autores, 2024
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2.11 Analisis Del Ciclo De Vida
2.11.1 Fases del ACV

Objetivo vy alcance

Previo a la definicion del objetivo y alcance del proyecto, a continuacion, en la Figura 2, se
visualiza el proceso de fabricacion de roscas para tuberias de perforacion:

Figura 2.
Diagrama de flujo del proceso de fabricacion de roscas para tuberia
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Fuente: Autores, 2024

El objetivo del presente trabajo es realizar el Analisis de Ciclo de Vida del proceso de
fabricacion de roscas para tuberias de perforacion de la empresa PPE, cuya unidad funcional es
una rosca premium API, posterior inspeccion de control de calidad aprobada por el SAE. Para el
alcance de este analisis se abarco las actividades de responsabilidad de PPE, que van desde la
adquisicion de materias primas hasta la entrega de la rosca de la tuberia al cliente, que
previamente ha sido inspeccionada por la empresa acreditada por el SAE.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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Tal como menciona Cuenca et al (2024) “Las roscas desempefian un papel crucial en la
industria petrolera, especialmente en la fabricacion de tuberias y conexiones utilizadas en entornos
exigentes como pozos de petrdleo y gas. La American Petroleum Institute (API) ha establecido
normas rigurosas para garantizar la calidad y la integridad de las roscas utilizadas en estos
contextos”.

API de igual manera tiene una division que se dedica a realizar auditorias de certificacion y
seguimiento para asegurar que las empresas que realizan manufactura de equipos petroleros
cumplan con todos los requisitos establecidos en la norma API Q1 vigente y con las normas
técnicas aplicables a los productos licenciados por esta organizacion.

“Una tuberia es un elemento cilindrico hueco fabricado en acero, cuya forma viene
determinada por el diametro y el espesor del cuerpo que lo compone. El diametro y el espesor
nominales son constantes en toda su longitud”. (Diego, 2018, citado en Cuenca et al. 2024, pag.
45)

En la Figura 3 se puede observar la medicion realizada a las caracteristicas de rosca.

Figura 3.
Medicion de la rosca para tuberia

Fuente: Gerencia General PPE S.A.
El objetivo de las roscas es realizar un ajuste adecuado entre cada uno de los tubulares para

que sean conectados en grupos de 2 o 3 tubos y se proceda a realizar su insercion en el pozo

petrolero a través de la fuerza de la mesa rotaria que gira mientras que la parte superior del taladro

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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ejerce presion sobre la tuberia para lograr alcanzar los niveles deseados segun el programa de
perforacion o produccion del pozo. Durante la perforacion el extremo de la tuberia esta conectado
a una mecha de perforacion la cual va devastando el material presente en el pozo a la vez que se
va inyectando fluido de perforacion para remover hacia la superficie los sedimentos y desechos
que se producen en el proceso de perforacion de los pozos. Es por esta razon que las conexiones
entre las tuberias de perforacion son de vital importancia para preservar la seguridad de los
trabajadores petroleros, la integridad de la estructura del taladro de perforacion, la estabilidad de la
formacion presente en el pozo y la prevencion de derrames de fluidos de perforacion o petroleo.

Inventario v evaluacion de impacto

Como parte del ACV, es necesario realizar un inventario de las entradas y salidas del
proceso, que abarca desde la adquisicion de materias primas hasta la entrega de la rosca de la
tuberia al cliente y proceder a la identificacion de impactos y posterior evaluacion, como se puede
apreciar en el Anexo 9.

Interpretacién de resultados

Los siguientes resultados se estimaron con datos histdricos provistos tanto por la Empresa
PPE y datos promedios obtenidos de fuentes de informacion digitales, el calculo se basé en la
metodologia aplicada por Agencia de Regulacion de los Estados Unidos (2024), como se aprecia
en la Tabla 9 a continuacion:

Tabla 9.

Interpretacion de resultados

Estimado por Expresado
Etapas del proceso Descripcion de entradas Unidad Unidad eng CO2 e
Funcional / rosca

Uso de diésel para transporte
Adquisicion de de materiales P P 0,04 g CO2 e/ rosca 0,04
materias primas Material de empaque 0,0025 Kg CO2 e/ rosca 2,5
Energia eléctrica 0,0057 T CO2 e / rosca 5.700
Uso de diésel 0,00509 g CO2 e/ rosca 0,00509

Uso de diésel para transporte
Proceso y Fabricacion de tuberia 0,00509 g CO2 e/ rosca 0,00588
Material de Oficina / Papel 0,0021 Kg CO2 e /mes 2,1

Uso de lubricant

S0 e ‘ubricai’es para 0,00075 Kg CO2 ¢ /mes 0,75

mantenimiento de equipos

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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Uso de diésel para transporte

de tuberias (ocasionalmente) 0,00509 g CO2 e/ rosca 0,00509
s, Uso de gasolina para
Distribucién y transporte para visitas al 0,058 Kg CO2 e /mes 58
Transporte cliente
Uso Qe lubricantes para 0.0015 Kg CO2 ¢ /mes 15
conexiones
TOTAL (g CO2 e / rosca mes) 5.764,91

Fuente: Autores, 2024

Con base en los datos obtenidos se establece que la emision por rosca mes es de 5.764,91 g
de COz; de este valor se resalta que el uso de Energia Eléctrica, en la etapa de Proceso y
Fabricacion, domina las emisiones de CO», resultando un 98,87% del total de las emisiones por
unidad de rosca procesada, con lo cual podemos establecer que esta entrada debera ser el punto de
partida de la empresa a considerar en un plan de mejora, ya que afecta de manera considerable la
huella de carbono al proceso. Asi mismo, pero en menor medida, se tiene que el Uso de Gasolina
para Transporte para Visitas al Cliente, refleja un 1,01% del total de las emisiones, siendo el
segundo parametro de mayor emision. Las demas entradas sumadas cuantifican el 0,12%, esto a
pesar de que, se tiene uso de combustibles fosiles, pero que por la cantidad usada en el proceso no
generan un impacto significativo, pero si seria adecuado que se haga una revision mas exhaustiva
en el futuro.

Los datos y valores de uso de Energia Eléctrica fueron acordes al historico de la empresa,
por lo que una nueva revision posterior a la crisis energética que vive el pais, podria generar
variacion en las emisiones de COz, teniendo en cuenta que, por los racionamientos de energia
eléctrica que afecta al Sistema Nacional Interconectado, es necesario utilizar otras fuentes de
energia propias de PPE, como generadores a combustion interna (a gasolina y/o diésel), ya que las
actividades son constantes y no pueden ser paralizadas.

Para mejor comprension de los célculos realizados, se recomienda revisar el Anexo 10. Hoja

de calculo de inventario.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucién y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines deberd ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO-ECUADOR | 2024




L UIDE JEY Docime

Powared by
Arizona State University

2.11.2 Beneficios Del ACV Para La Gestion Organizacional

El ACV, concebido como una herramienta para evaluacién de impactos de un producto o
servicio (Nagore, 2023) reporta los siguientes beneficios a la organizacion:

- Facilita la comparacion de la unidad funcional determinada con otros competidores de
modo que se pueda evidenciar quien genera menor impacto ambiental.
- Identificacion de las areas de optimizacion de recursos.
- Determinacion de los impactos ambientales méas significativos.
- Desarrollo de disenos de proyectos mas eficientes, longevos, sostenibles y con menor
huella ambiental.
- Ejecucion de practicas de produccion y distribucion mas responsables.
- Mayor cumplimiento de regulaciones ambientales y de estandares de cumplimiento
voluntario.
- Disponibilidad de datos cuantitativos e informacion valedera para la toma de decisiones.
- Mejor visibilidad del producto frente a los clientes.
- Buena reputacion y liderazgo en sostenibilidad por parte de la empresa, lo que permite
diferenciarse de los competidores y ser atractivo para inversionistas y potenciales socios

comerciales.
2.11.3 Analisis De Mejoras Que Se Pueden Implementar

Una vez cumplidas las fases del ACV para el proceso seleccionado de la Empresa PPE, en la

Tabla 10, a continuacion, se describen las principales mejoras que se pueden implementar a cada

etapa:
Tabla 10.
Andalisis de mejoras que se pueden implementar
Etapas del proceso Mejoras
Adquisicion de materias primas - Uso de materia prima proveniente de procesos de reciclaje y de
proveedores locales para disminuir/minimizar las emisiones gaseosas por
transporte.
Proceso y Fabricacion - Evaluar la incorporacion de energias renovables al proceso.

- Optimizacion de la energia con respecto al producto terminado.
- Clasificacion y utilizacion de residuos para nuevos procesos.
- Aplicar criterios de Economia Circular dentro del proceso.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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Distribucion y transporte - Revision de rutas de entrega para optimizacion de viajes, logrando reducir
uso de combustible por entrega.
Uso, Reutilizacion y Mantenimiento - Evaluar otras opciones mas sostenibles de lubricantes, bien sea con

materiales reciclables o biodegradables.
- Verificar la huella hidrica del proceso.

Fin de vida - Identificacion de reutilizacion y reciclaje de tuberias en otros procesos
diferentes, permitiendo reducir la cantidad de residuos generados para
disposicion final.

Fuente: Autores, 2024

Para Nogore (2023), el anélisis del ciclo de vida se ha convertido en una herramienta
fundamental para las empresas que buscan integrar la sostenibilidad en sus operaciones. A través
del ACV, las organizaciones pueden no sélo medir, sino también mejorar significativamente su

impacto ambiental y por ende reducir la huella ambiental de los productos (Llamas, 2023).

2.11.4 Recomendaciones Sobre La Metodologia Del ACV

Luego de haber realizado la investigacion de la metodologia del Analisis del Ciclo de Vida
se concluyen que para su aplicacion es necesario que existan mas plataformas de Software Libre y
que la informacion para levantar el inventario tenga mayor nivel de socializacion, de este modo el
manejo de datos se vuelve mas certero y el calculo mas realista a fin de proporcionar soluciones

tangibles para ser aplicadas en los distintos casos o empresas.
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Capitulo 3: Disefio de un Programa de Eficiencia Energética Para el Proceso de Roscado

de Tuberias de la Empresa Petroleum & Power Engineers, S.A.

3.1 Justificacion del Proyecto

La motivacion de la empresa para iniciar este proyecto esta fundamentada en el
cumplimiento de los requisitos de uno de sus principales clientes, la empresa Schlumberger, que
ha exigido a sus proveedores la estimacion y reporte de su huella de carbono en un sistema de
informacion con una frecuencia anual. Por otra parte, acorde a la Estadistica Anual y Multianual
del Sector Eléctrico emitida por la Agencia de Regulacion y Control de Energia y Recursos
Naturales No Renovables para el 2022, el consumo promedio mensual a nivel industrial fue de
13.040,66 kWh/consumidor (INEC, 2023), a nivel de la empresa el consumo energético promedio
mensual durante el 2023 fue de 13.482 kWh y representando un costo mensual promedio de 3 mil
dolares, que busca ser reducido; sumado al interés en la implementacion de fuentes de energia
limpia, optimizacion de sus equipos y sistema de iluminacion.

En este sentido, la compafiia ha decidido emprender acciones para realizar un consumo mas
responsable de los recursos energéticos que demanda y, por ende, desea reducir su consumo
energético y la emision de CO2 de cara a brindar un servicio mas sostenible a sus clientes, captar
mayores nichos de mercado y afrontar los problemas de abastecimiento eléctrico de la red

nacional interconectada.

3.2 Necesidades y Expectativas

El proyecto debe cubrir la necesidad de uno de sus principales clientes en cuanto a la
disminucién de emisiones de CO». Ademas de proporcionar un sistema adicional de provision de
energia eléctrica para el proceso de roscado de tuberias que permita la disminucion de los costos
de consumo mensual de energia eléctrica.

Una de las expectativas que guardan las partes interesadas es adquirir mas visibilidad en el
mercado de modo que la cartera de clientes se vea ampliada, que la rentabilidad econémica de la
empresa crezca ante la implementacion del proyecto y que se consiga un mejor desempefnio
ambiental.
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3.3 Requisitos

Ambiente:

El sistema propuesto debe ser eficiente durante 24 horas del dia ya que la empresa trabaja
de manera continua en turnos de 8 horas/dia.

Los equipos deben operar en condiciones de alta humedad (80%).

Se requiere la adaptacion del programa de EE a alta pluviosidad (345,2 mm lluvia/mes),
alta nubosidad (6 octas, muy nuboso) y vientos (21 a 29km/h).

Debido a la existencia de cortes frecuentes del fluido eléctrico, la empresa cuenta con un

generador de electricidad que funciona a diésel, horas uso de equipo emergente.

Comportamiento de uso:

Considerar provision de energia de 220V para las maquinarias del area de produccion y
120V para iluminacioén, herramientas de mano y oficinas.

El sistema eléctrico deberd priorizar materiales de mejor resistencia a las tensiones
eléctricas.

Los equipos adquiridos deben ser compatibles y se deben acoplar a la red eléctrica
instalada en la base de la ciudad de El Coca.

La capacidad de almacenamiento de energia de las baterias del sistema de paneles solares
debe ser suficiente como minimo para abastecer la iluminacién nocturna.

Se debe contar con un cronograma de mantenimiento y reposicion del sistema de paneles
solares acorde a las horas de uso, de actividad y/o de las condiciones climaticas de manera
que no se interrumpa la continuidad de las operaciones.

Debido a la existencia de cortes frecuentes del fluido eléctrico, la empresa cuenta con un
generador de electricidad de back up que funciona a diésel.

Tener un cronograma de mantenimiento y cambios del sistema de paneles solares acorde a

las horas de uso, de actividad y/o de las condiciones climaticas.

Requisitos obligatorios

Reduccion del consumo de energia eléctrica de la red nacional en un porcentaje mayor o

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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igual al 7%.

Reduccion de los niveles de emision de CO2 en un porcentaje mayor o igual al 7%.
Implementacion de sistemas de generacion de energia limpia.

Reduccion de costos mensuales de operatividad.

Concientizacion de los empleados de la necesidad de hacer un uso racional de la energia

eléctrica y desactivar los equipos y luminarias cuando su uso no sea indispensable.

Requisitos opcionales:

Mayor confort climatico en los empleados/usuarios de las areas de trabajo.
Menor uso de aire acondicionado.
Impacto positivo en la comunidad al capacitarlos en EE.

Aplicacion de algunos de los principios establecidos en las normas ISO 50001 e ISO
26001

3.4 Definicion de Stakeholders

Para la aplicacion del proyecto de EE, es necesario definir a los stakeholders, es decir

aquellos grupos de interés que involucran a personas y organismos que estan relacionados con las

decisiones que tome la empresa (Bello, 2021).

A continuacion, se aprecian los stakeholders definidos para el proyecto EE:

Gerencia General Empresa Eléctrica Proveedores de productos
Gerencia de Operaciones American Petroleum Institute y servicios

Gerenciade QMSY HSE ~ (API) Comunidad Nuevo
Coordinacion de Ministerio del Ambiente, Agua  Paraiso

Mantenimiento y Transicion Ecoldgica Accionistas

Equipo de Proyecto Empresas del sector petrolero

Personal de la empresa Compafiias de seguros

Area de Compras

Jefe de Proyecto

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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3.5 Departamentos Implicados

GERENCIA GENERAL.: encargada de designar responsables de ejecucion y seguimiento
del proyecto ademas de asignacion de recursos y aprobacion de objetivos, alcance, actas de
inicio y de cierre del proyecto.

GERENCIA DE OPERACIONES: encargada de asignar tareas y manejar el presupuesto y
recursos, solucionar inconvenientes que puedan suscitarse.

GERENCIA DE QMS Y HSE: encargada de seguimiento a la ejecucion de actividades.
COORDINACION DE MANTENIMIENTO: encargada de designar equipo de
responsables para la ejecucion de actividades asignadas por la Gerencia de Operaciones.
JEFATURA DE PROYECTO: encargada de liderar el equipo del proyecto, presentar
avances de ejecucion y coordinar actividades con los implicados.

EQUIPO DE PROYECTO: encargado de elaboracion del proyecto, presentacion de
informes de avances y resultados, ajustes de cronograma, revision de ejecucion de
actividades y presupuesto.

AREA DE COMPRAS: encargada de eleccion y evaluacion de proveedores, adquisicion

de bienes y servicios conforme a las especificaciones indicadas en el proyecto.

3.6 Beneficios

Los beneficios esperados con la aplicacion del proyecto de EE, se describen a continuacion:

Técnicos

Disponer de equipos con eficiente consumo energético y tecnologia de punta.
Fortalecer el programa de mantenimiento preventivo y predictivo de equipos para
incrementar su eficiencia y vida util.

Reduccion de la dependencia del sistema de energia de la red nacional interconectada.

Econdémicos

Reduccion de los costos mensuales de consumo de energia eléctrica y menor dependencia

de la red eléctrica nacional.
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- Cumplimiento de requisitos de clientes interesados en adquirir productos/servicios mas

sostenibles.
- Ampliacion de oportunidades de negocio con clientes que valoren la sostenibilidad .

Ambientales

- Reduccién de emisiones de CO2 mediante el uso de energias limpias.

- Disminucién en el consumo de recursos al incrementar la EE.

- Contribucién al cumplimiento de los ODS con énfasis en los objetivos 7, 11 y 13.

Sociales:

- Mejoramiento en la calidad del medio ambiente en las comunidades vecinas y el personal
de la empresa al reducir las emisiones de CO2 de las operaciones.

- Concientizacion de la comunidad en practicas de EE en los hogares a través de una
campana de concientizacion en materia de consumo racional de energia y EE.

- Marco de referencia para que proveedores locales incursionen en la ciudad de El Coca en
la prestacion de servicios y oferta de productos sostenibles y generacion de politicas
locales en materia de desarrollo sostenible.

Oportunidades de negocio

- Cobertura de las necesidades del mercado respecto de la provision de productos y servicios
para la industria petrolera que se enmarquen en el area de sostenibilidad y EE.

- Liderazgo a corto y largo plazo en el mercado de servicios para empresas petroleras, y a su
vez, una mejor adaptabilidad de la empresa a las posibles regulaciones gubernamentales y
necesidades comerciales nacionales e internacionales de los clientes actuales y nuevos.

- Transformacién de la compatfiia en un referente de EE dentro del area donde se desempefia

y en la aplicacion de uso de energias renovables.

3.7 Identificacion de Riesgos y Oportunidades del Proyecto
Entendiendo que el riesgo de un proyecto es cualquier circunstancia que pueda alterar el
rumbo o la trayectoria de su ejecucion (LHH, 2023) y que, a su vez, la implementacion de este

traerd oportunidades para la empresa, en la Tabla 11 se han definido los principales riesgos a los
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cuales se afronta el proyecto de EE y las oportunidades derivadas de este, con sus respectivas

medidas de mitigacion y aprovechamiento ademas de responsables de la ejecucion de estas.

Tabla 11.

Riesgos y oportunidades del proyecto

Riesgos

Descripcion

Responsable

Plan de mitigacion

Estructura de la edificacion de la
empresa y condiciones climaticas
adversas que no permitan la captacion
de energia solar

El costo de la inversion realizada
podria no ser recuperado a corto
plazo.

Poca oferta de servicios sostenibles,
ademas de que los proveedores de los
equipos de medicion energética
pueden retrasarse, lo que afectaria el

Equipo de proyecto.

Gerencia General y
Equipo de proyecto.

Gerencia de
Operaciones,
Departamento de
compras y Equipo de

Proyeccion de abastecimiento de energia solar y
cuantificacion de bancos de almacenamiento de
energia (baterias) con un 110% de capacidad a
los requerimientos.

Revision del analisis econdomico de la empresa y
validacion del costo de inversion del proyecto y
el plazo necesario para recuperar la inversion
tomando en cuenta los beneficios de reducir las
emisiones de COsz.

Revision de proveedores y su ubicacion
geografica, validando la capacidad y tiempos de
respuesta para la entrega de los equipos.

inicio del proyecto. proyecto.
Los costos asociados al proyecto, Gerencia de Analisis de costos de los equipos y servicios del
como los de equipos o consultoria, Operaciones, proyecto, para lo cual se solicitara a los
podrian ser superiores a los Departamento de proveedores presentar propuestas con 90 dias de
estimados, afectando el presupuesto compras y Equipo de validez, donde se evite cambios de valores
total. proyecto. durante el proceso de adquisicion. Establecer en
el presupuesto un margen de seguridad o de
contingencia para imprevistos.
Oportunidades
Descripcion Responsable Plan de aprovechamiento

Ventaja comercial de la empresa ante
competidores, al ofrecer productos y
servicios desarrollados de forma
sostenible.

Disminucion de costos mensuales de
produccion al aplicar estrategias que
beneficien la Eficiencia Energética

Aumento de la oferta de energias
renovables, que inciden en la
accesibilidad y reduccion de costos
para la implementacion de éstas.

Gerencia General

Gerencia General y
Gerencia de
Operaciones

Departamento de
Compras, Gerencia de
Operaciones, Equipo
de Proyecto

Implementar un plan de sostenibilidad que permita
la reduccion del consumo de recursos por parte de la
empresa e incorporar la divulgacion de estos planes
y sus resultados a los grupos de interés.

Establecer un plan de uso racional de la energia
eléctrica, evaluar la eficiencia energética de los
equipos utilizados en los procesos y reemplazar
parcialmente la energia eléctrica de la red nacional
por fuentes de energia limpia.

Aprovechar la variedad de ofertas existentes en la
actualidad de productos sostenibles, para realizar
una evaluacion exhaustiva y la seleccion de los
proveedores de productos y servicios sostenibles

que demuestren alta calidad de sus productos y
servicios, garantias de uso, servicio post venta y
precios accesibles.

Fuente: Autores, 2024
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3.8 Gestion del Proyecto

Para realizar la gestion del proyecto, se aplico la metodologia de gestion de proyectos PMI
consistente en establecer etapas para la planificacion, gestion y control del proyecto, asi como de
los recursos requeridos, ademas de la aplicacion de mecanismos de seguimiento y control para el
monitoreo de los resultados obtenidos.

Plan de provyecto

El inicio de este proyecto se planifico para el 1 de septiembre del 2024, con la siguiente

temporalidad:

Inicio: 1,5 Semanas
Planificacién: 1 semana

Ejecucion: 10 semanas

Seguimiento y Control: 5 semanas
Imprevistos/contingencias: 1 semana
Cierre: 1 semana

Total: 13,5 semanas

Plan de gestion de alcance

Implementacion de un programa de EE para reducir el consumo energético y la emision de
CO:z en el proceso de roscado de tuberias de la empresa PPE, en la sede ubicada en Francisco de

Orellana (EI Coca).

Plan de gestion del cronograma

A fin de establecer con mayor claridad la duracion de las actividades, en la Tabla 12, se
detalla el cronograma con sus respectivas fechas de inicio y finalizacion ademas de la asignacion

de responsables:

Tabla 12.

Plan de Gestion del Cronograma
Actividad Inicio Fin Responsable
Creacion del Equipo de Proyecto 04/07/24 10/07/24 Gerencia General
Definir los Objetivos, Alcance y Beneficios 11/07/24 15/07/24 Equipo de Proyecto
Elaboracion del plan de proyecto 15/07/24 20/07/24 Equipo de Proyecto
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Diagnostico del consumo energético y
emisiones de CO2
Andlisis de las alternativas de energias
limpias aplicables

Evaluacion de equipos y sistemas de
iluminacion y su reemplazo por otros de
mayor EE

Adquisicion de equipos y materiales
requeridos

Instalacion de Sistemas de generacion de
energia limpia

Instalacion de Equipos y Sistemas
Ecoeficientes

Establecimiento de indicadores de gestion
energética con seguimiento mensual en
funcién a las unidades de rosca elaboradas
Campafla de concienciacion a la comunidad

Evaluacion de los resultados del proyecto
Seguimiento y control mensual del
consumo energético y las emisiones de CO2
permanente

Elaboracion de Informe de cierre

Presentacion del Informe de cierre

22/07/24

24/07/24

24/07/24

07/08/24

15/08/24

15/08/24

20/08/24

23/08/24

17/09/24

20/08/24

21/09/24
24/09/24

26/07/24

07/08/24

07/08/24

15/08/24

25/08/24

25/08/24

27/08/24

24/08/24

21/09/24

Permanente

24/09/24
24/09/24

Business
I School

Equipo de Proyecto y Coordinador de
Mantenimiento

Equipo de Proyecto, Gerencia General
y Gerencia de Operaciones

Equipo de Proyecto, Gerente de
Operaciones y Coordinador de
Mantenimiento

Coordinador area de Compras

Proveedor Seleccionado, Gerente de
Operaciones y Coordinador de
Mantenimiento

Proveedor Seleccionado, Gerente de
Operaciones y Coordinador de
Mantenimiento

Equipo de Proyecto y Gerente QMS y
HSE

Equipo de Proyecto y Gerente de QMS
y HSE

Equipo de Proyecto

Gerente QMS y HSE y Coordinador de
Mantenimiento

Equipo de Proyecto
Lider Equipo de Proyecto

Fuente: Autores, 2024

Plan de gestion de la calidad

El plan de gestion estd basado en las actividades de la empresa y se muestra en la Tabla 13:

Tabla 13.
Plan de Gestion de la Calidad

Actividad Variable
Fabricacion de Consumo de

roscas para energia en kW/h y

tuberias de emisiones de

perforacion COq/roscas
fabricadas

Instalacion de Electricidad

paneles solares. generada por el
sistema.

Rango

Reduccion > al 7
% de la linea base

del diagndstico

> a la potencia de

paneles/horas
efectivas de sol.

Documento Responsable
Reporte de Coordinador de
consumo energético  mantenimiento
mensual y

emisiones de COx.

Reporte de

consumo mensual.

QUITO - ECUADOR | 2024
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Programa de % de
mantenimiento

Mayor o igual al
cumplimiento. 95%.

Registro mensual
de cumplimiento.

Business
School

Fuente: Autores, 2024

Plan de gestion de costos y recursos

Para el plan se establecen los recursos planteados en la Tabla 14.

Tabla 14.

Plan de Gestion de Costos y Recursos

Recurso Descripcion Cantidad /Esp. Costo Costo
Unitario Total
Visita técnica Técnicos para evaluar el proceso de 3 visitas $150,00 $450,00
roscado y proponer mejoras.
Equipos de Medicion Medidores de consumo de energias y 5 equipos $450,00 $1.350,00
monitoreo continuo.
Software de Gestion Software para el analisis de consumo 1 licencia $50,00 $50,00
Energética energético y simulaciones de mejoras.
Capacitacion del Programa de formacion sobre uso 3 eventos $40,00 $120,00
Personal eficiente de energia en el roscado.
Campana de Presentacion del proyecto. 1 asamblea y mesa $250,00 $250,00
socializacion a la Capacitacion sobre EE en hogares. de informacion
comunidad
Optimizacion del Adquisicion de un sistema de 1 sistema completo $850 $850,00
sistema de iluminacion iluminacion eficiente, con equipos led
solares.
Revision y Evaluacion de los equipos de roscado, 7 revisiones $180,00 $1.260,00
Mantenimiento de para identificar mejoras de EE o
Equipos sustitucion de equipos.
Optimizacion eléctrica Adquisicion de equipos y materiales 1 conjunto de $450,00 $450,00
del taller para el mejoramiento del sistema equipos y
eléctrico materiales
Energia Verde Instalacion de paneles solares. 12 paneles $1.200,00  $14.400,00

Total  $19.180,00

Fuente: Autores, 2024

Plan de gestion de comunicaciones

El Plan de Gestion de comunicaciones se establece en la Tabla 15:

Tabla 15.
Plan de Gestion de Comunicaciones
Comunicacion Objetivo Medio Frecuencia Dirigido a Responsable
Informe de Informar el Reuniones, Mensual Empleados de  Gerente del
progreso. avance del boletines PPE, Proyecto
programa y internos, Gerencias,
resultados. emails

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del

Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Coordinar
actividades,
revisar avances  ncia
y novedades

Reuniones de
Equipo.

Presencial,

Reuniones con la Evaluar Presencial,

alta direccion. actividades Videoconfere
programadas/ ncia
ejecutadas.

Indicadores de EE ~ Monitorear Carteleras y
resultados via Email

Videoconfere

Business
I School

Equipo de
Proyecto,
Semanal Equipo de Equipo de
Proyecto Comunicacion
Semanal Equipo de Coordinador de
Proyecto y Proyecto
alta direccion
Mensual Todo el Gerente QMS y
Personal HSE

Fuente: Autores, 2024

Plan de seguridad

El Plan de Seguridad del proyecto, que se enfoca en la prevencion y cuidado de la seguridad

industrial y salud ocupacional de los colaboradores de la empresa, se presenta en la Tabla 16. a

continuacion:

Tabla 16.
Plan de Seguridad

Actividad

Riesgo de Seguridad y Salud

Medidas preventivas

Instalacion /
desinstalacion de
sistemas

eléctricos
Trabajos en altura

Contacto con fuente de voltaje
Trabajo en alturas/Caidas

Caidas diferente nivel
Caidas de materiales y
herramientas

Soldadura, Quemaduras, salpicadura de
esmerilado y trozos de metal, incendio,
cortes explosion.

Reunion pre trabajo y permiso de Trabajos
Uso de sistemas de Bloqueo y Rotulado
Uso de EPP (sistemas anticaidas)

Uso de herramientas y equipos apropiados
Reuniodn pretrabajo y permiso de Trabajo
Uso de EPP (incluye sistema anticaidas)
Uso de sistemas de elevacion y sujecion
Reunion pretrabajo

Tramitacion de permiso de Trabajo

Uso de EPP (gafas y proteccion facial)
Ventilar el area de trabajo

Fuente: Autores, 2024

Plan de gestion de los interesados

Este plan se muestra en la Tabla 17:

Tabla 17.
Plan de Gestion de los Interesados
Interesado Intereses Impacto Estrategias de Responsable
Gestién
Alta Direccioén Avance del proyecto y Alto Reporte de Equipo Técnico y
ajustes requeridos Avance Gerente

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Empresa Eléctrica
energia eléctrica
Proveedores
Gerencia de
Operaciones y Area
de Mantenimiento
Comunidad

Recomendaciones de

Reduccion de demanda de

Desempefio de Equipos

Campana informativa EE

Alto

Alto
Alto

proveedores y fabricantes

Alto

Business
School

€ig

Planilla mensual Gerente de
Operaciones

Seleccion Compras

Plan de Coord. de

Mantenimiento Mantenimiento

Vinculacion RR.HH. y

comunidad Gerencia QMS y
HSE

Fuente: Autores, 2024

Plan de gestion de adquisiciones

Las etapas propuestas en el Plan de Gestion de Adquisiciones se muestran en la Tabla 18.

Tabla 18.
Plan de Gestion de Adquisiciones
Etapa Descripcion Responsables Requisitos proveedores
Inicio Visitas técnicas Equipo de proyecto N/A
Planificacion Optimizacion del Coord. de Referencias y recomendaciones.
Sistema de Mantenimiento y
Tluminacion Gerencia
Ejecucion Instalacion de Paneles Proveedores - Experiencia mayor a 2 afos en
Solares y otros equipos  seleccionados, contratos similares con montos
/ sistemas eléctricos Coord. de mayores a 15 mil USD.
Mantenimiento, - Competencias del equipo técnico.
Gerencia de - Gestion de baterias usadas.
Operaciones - Certificados de calidad y garantia
de equipos e instalacion.
- Regularizaciéon ambiental.
Adecuaciones al Coord. de N/A
sistema eléctrico. Mantenimiento
Insumos para Proveedor - Experiencia mayor a 2 afios y en

optimizacion del
programa de
mantenimiento
preventivo y predictivo

Campaia de
socializacion a la
comunidad

Reuniones con la
gerencia

Seguimiento y
control

QUITO -

seleccionado, Coord.
de Mantenimiento y
Gerencia de
Operaciones

Equipo de Proyecto y
Gerente QMS y HSE

Gerencias

ECUADOR | 2024

contratos similares con montos
mayores a 15mil USD.

- Competencias del equipo técnico.
- Certificacion acorde a normas API
y certificaciones de calidad.

- Brindar asesoria técnica

- Regularizacion ambiental

N/A

Calibracion de equipos
Servicio Técnico

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Cierre Presentacion de Gerencias Garantias y servicio post Venta
resultados

Fuente: Autores, 2024

Plan de gestion del cambio

Este Plan tiene por objeto establecer las estrategias para afrontar los cambios que puedan
surgir durante su desarrollo. La Gerencia de Operaciones juntamente con la Gerencia de QMS y
HSE son responsables de ejecutar el analisis de evaluacion de los cambios requeridos, los costos
adicionales, el efecto en el cronograma y en los resultados esperados del proyecto, asi como los
efectos de estos cambios en los resultados del proyecto, en las operaciones, la calidad de los
productos y el tiempo de entrega de estos al cliente. Este analisis sera registrado en el Formato
“Gestion del Cambio”, una vez analizados todos los aspectos relacionados al cambio se somete a
la revision de la Gerencia de Operaciones y es presentado a la Gerencia General para su
aprobacion final. Una vez aprobado el cambio el Equipo asignado al proyecto procedera a realizar
los ajustes en el plan de proyecto, a informar los cambios a todos los involucrados, la aprobacion
de los recursos afectados, la aprobacion del nuevo cronograma y continuara el desarrollo del
proyecto incorporando los cambios aprobados. Algunos de los ejemplos de modificaciones que
seran incluidos en la gestion del cambio son: variaciones en los costos del proyecto y en el tiempo
de entrega por parte de proveedores, reemplazo de alguno de los miembros del equipo de proyecto
o de los miembros de la organizacion involucrados con el mismo, entre otros.

Plan de gestion de riesgos

En la Tabla 19, se muestran los riesgos inmersos en el Plan de Gestion de Riesgos.

Tabla 19.
Plan de Gestion de Riesgos
Riesgo Descripcion Probabilidad Impacto Estrategia de Responsables
Respuesta
Retraso en la Los proveedores de Alta Alto Negociar plazos Proveedor
entrega de los equipos de con proveedores seleccionado,
equipos de medicion energética clave y tener Coord. de
medicion pueden retrasarse, lo proveedores Mantenimiento y
que afectaria el inicio alternativos. Gerencia de
del proyecto. Operaciones

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Fallos en los Los equipos de Baja Medio Implementar un Coord. de
equipos de medicion podrian plan de calibracion Mantenimiento y
medicién presentar fallos y mantenimientos. Gerencia de

durante su operacion, Operaciones

afectando la

recoleccion de datos.
Incremento de Los costos asociados Media Alto Reservar Gerencia de
costos no al proyecto, como los presupuesto para Operaciones
previstos de equipos o imprevistos y

consultoria, podrian realizar control

ser superiores a los riguroso del gasto.

estimados, afectando

el presupuesto total.
Falla en la El software de gestion ~ Media Medio Programar Coord. de
adopcion del energética podria no capacitacion Mantenimiento,
software ser bien adoptado por especifica. Gerencia de
energético el personal, arrojando Operaciones y

resultados erroneos. Recursos

Humanos

Incumplimient El proyecto podriano  Baja Alto Realizar auditorias Gerencia de
ode cumplir con los internas y contar Operaciones
normativas requisitos de la norma con el apoyo de

ISO 50001 si no se consultores en ISO

gestiona 50001.

correctamente el

seguimiento de los

procedimientos.
Condiciones Condiciones Alta Medio Adquisicion de Coord. de
climaticas climaticas adversas baterias de energia Mantenimiento y
adversas no permiten la de mayor tamafo.  Gerencia de

captacion de energia Operaciones

solar.
Retorno de la El costo de la Alta Alta Aplicar Gerencia de

inversion

inversion no podra ser
recuperado a corto
plazo.

implementacion del
sistema acorde a la
situacion
financiera.

Operaciones

Fuente: Autores, 2024

3.9 Ejecucion

El proyecto se lleva a cabo cumpliendo con las actividades descritas a continuacion:

a. Creacion del Equipo de Proyecto

b. Definicion de los Objetivos, el Alcance y los Beneficios del proyecto

c. Definicion de GI, criterios de éxito del proyecto, expectativas y necesidades
d. Elaboracion del plan de proyecto

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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e. Diagnostico del consumo energético y emisiones de CO2

f. Analisis de las alternativas de energias limpias aplicables

g. Evaluacion de equipos y sistemas de iluminacion

h. Analisis de tecnologias disponibles para planificacion de reemplazo de equipos y sistemas
de iluminacion por otros de mayor EE

1. Evaluacion de infraestructura existente y diseo de infraestructura ecoeficiente.

J- Adquisicion de equipos y materiales requeridos

k. Instalacion de Sistemas de generacion de energia limpia

L. Instalacion de Equipos y Sistemas Ecoeficientes

m. Campaifia de concienciacioén a la comunidad

n. Establecimiento de indicadores de gestion energética con seguimiento mensual en funcion

a las unidades de rosca elaboradas

0. Evaluacién de los resultados del proyecto
p- Seguimiento y control permanente del consumo energético y las emisiones de CO2
q Elaboracion de Informe de cierre

r. Presentacion del Informe de cierre

El detalle de la ejecucion se aprecia en el Anexo 11. Distribucion de Actividades.

En caso de imprevistos el encargado de la actividad con el equipo de proyecto procederd a
realizar una evaluacion de la situacion y en caso de que se cuente con los recursos dara solucion al
imprevisto, si este afecta los costos y/o el cronograma del proyecto, se pondra en marcha el plan
de gestion del cambio y un plan de accion, y se evaluara el efecto que el mismo pueda tener en el
desarrollo del proyecto y las alternativas de solucion que se presenten. Las clausulas del contrato
se tendran en cuenta en caso de demora del servicio de proveedores sin perjuicio del tercero
afectado.

La Tabla 20, continuacién describe las principales acciones a tomar en cuanto a gestion de

recursos € imprevistos:

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Tabla 20.
Gestion de recursos e imprevistos
Actividades Descripcion Producto para Gestion de recursos Gestion de imprevistos
obtener
Visitas El equipo de trabajo Diagndstico del La Gerencia de QMS El equipo de trabajo junto
técnicas designado realizara visitas consumo y HSE designard un a la Gerencia de
técnicas para levantar energético y responsable de Operaciones
informacion sobre el emisiones de seguimiento del reprogramara la visita
diagnostico del consumo COsa. equipo de trabajo. técnica, en las primeras
energético y emisiones de 48 horas, tomando en
COa. cuenta las condiciones
atmosféricas.
Optimizaci La Coordinacion de Luminarias Se solicitara 3 El Jefe de proyecto, la
on del mantenimiento y la cambiadas y cotizaciones para Gerencia de Operaciones
Sistema de Gerencia de Operaciones  dispositivos de escoger al proveedor y QMS y HSE evaluaran
Iluminacion ~ basado en el diagndstico,  optimizacion de insumos. El y daran seguimiento a las
reemplazara luminarias y  instalados responsable del opciones presentadas y a
dispositivos para equipo de trabajo su instalacion evaluando
optimizar el consumo realizara supervision cualquier imprevisto.
energético de la ejecucion.
Instalacion La Coordinacion de - Cotizacion La coordinacién de El Jefe de proyecto, la
de Paneles mantenimiento con la aprobada. mantenimiento y el Gerencia de Operaciones
Solares Gerencia de Operaciones - Proveedor area de Compras y QMS y HSE evaluaran
y con base en el contratado solicitaran tres las ofertas recibidas, o
diagnostico inicial, - Paneles solares cotizaciones. solicitaran nuevas
seleccionara el proveedor cotizaciones.
Adecuacion  La Coordinacion de - Planos La Coordinacion de La Gerencia de
es al mantenimiento con la eléctricos de las mantenimiento Operaciones tomara las
sistema Gerencia de Operaciones nuevas designara un decisiones necesarias en
eléctrico de  hara las adecuaciones al instalaciones responsable para el taller con el personal de
taller sistema eléctrico del taller realizar las mantenimiento en caso de
acorde al diagnodstico adecuaciones surgir imprevistos.
previo. eléctricas del taller.
Campafia El equipo de trabajo - Campaiias de La Gerencia de QMS La Gerencia de QMS y
de definira los Gl y socializacion y HSE designara un HSE ejecutara la campafia
socializacio  desarrollara campafias de - Grupos de responsable de y evaluara el impacto
nala socializacién comunitaria  interés seguimiento del social generado.
comunidad  sobre los logros obtenidos  identificados equipo de trabajo
en EE.
Presentacio  El equipo de trabajo - Informe final de  El responsable del El Gerente General
nde asignado presentard a la cumplimiento del equipo de trabajo solicitard una revision del
resultados Gerencia General, de proyecto presentara el detalle proyecto para evaluar el

Operaciones, y QMS y
HSE

de los recursos
empleados

cumplimiento de los
objetivos.

Fuente: Autores, 2024

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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3.10 Seguimiento y Control

El seguimiento y control se muestra en la Tabla 21.

Tabla 21.

Seguimiento y Control

Business
School

Actividad

Descripcion

Frecuen
cia

Responsable

Registro

Seguimiento

Control

Medicion y
Analisis de
Datos

Durante la ejecucion del proyecto se
realizard una reunion semanal para la
revision del cumplimiento de las
actividades planificadas con respecto a la
ejecucion alcanzada. Esta revision tiene
como finalidad determinar desviaciones,
demoras y posibles riesgos que surjan en
la ejecucion de las actividades

Tomando como base las actividades
ejecutadas dentro del proyecto, se
realizard una evaluacion del
cumplimiento de las actividades y los
objetivos que se espera alcanzar en cada
etapa y de los resultados obtenidos en las
mismas. Con la finalidad de asegurar el
cumplimiento de los objetivos al finalizar
el proyecto; las demoras o desviaciones
se deberan comunicar a los GI que sean
pertinentes.

Durante el desarrollo del proyecto se
establece con una frecuencia mensual los

siguientes indicadores de gestion o KPI's:

1. Consumo Eléctrico / total de roscas
fabricada

2. Emisiones de CO2/ total de roscas
fabricadas

Estos indicadores se continuaran
monitoreando con una frecuencia
mensual en la empresa PPE de manera
permanente.

Previo al inicio del proyecto se realizara
un diagnoéstico del consumo energético y
emisiones de CO2 por rosca fabricada,
que permitiran medir el impacto
ambiental del proyecto y el cumplimiento
del objetivo del proyecto.

Lider del
Equipo de
Proyecto

Semanal

Gerente de
Proyecto

Semanal

Inicio Gerente QMS y
del HSE / Equipo
proyecto  de Proyecto

y

medicion

de

indicado

res

mensual

Minuta de Reunion
Semanal de
Seguimiento

Minuta de Reunion
Semanal de
Seguimiento

Reporte mensual de
consumo energético
y emisiones de COx.
Reporte mensual de
indicadores de
gestion de PPE.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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Ajustes del En los casos que no se logren ejecutar las Cuando

Proyecto actividades o lograr los resultados sea
planificados, se realizard un analisis por requerid
parte del Equipo de Proyecto y la 0

Gerencia de operaciones con la finalidad
de aplicar el plan de control de cambios, y
reprogramar actividades con los ajustes
necesarios al plan, informando de los
cambios a las partes interesadas y dejando
registrados los mismos.

Equipo de
Proyecto

- Business
I School

Ajustes al Plan de
Proyecto

Reporte de Control
de Cambios.

Fuente: Autores, 2024

3.11 Cierre del Proyecto

El cierre del proyecto esta planificado para el dia 18/02/2024, fecha en la cual esta

programada una reunion en las instalaciones de PPE de El Coca, con la participacion de la alta

direccion de la empresa y el Equipo de trabajo encargado del desarrollo del proyecto.

Los temas para tratar en esta reunion son los siguiente:

e Revision de los objetivos y alcances del proyecto.

e Presentacion del cumplimiento de cada una de las fases y etapas del proyecto.

e Analisis de la linea base consumo energético, los indicadores de gestion establecidos, el

analisis de los datos y las tendencias de estos.

e Presentacion de los resultados y el ahorro de recursos del proyecto.

e Lecciones aprendidas por PPE y el Equipo de Proyecto.

e Recomendaciones para la organizacion.

e Plan de monitoreo permanente y analisis de los datos de los indicadores de gestion.

e Entrega del informe final.

Durante el cierre del proyecto se presenta a la organizacion las lecciones aprendidas, que se

documentan en el informe de cierre del proyecto, incluyendo las recomendaciones para continuar

midiendo el desempefio energético de la empresa a través de indicadores de gestion y sus metas,

con la finalidad de continuar trabajando en la optimizacion de la EE de PPE y sus procesos; que

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del

Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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forma parte del compromiso para del Equipo de Proyecto para la empresa pueda a futuro presentar
nuevos proyectos de esta indole.
El informe del cierre del proyecto, con mayor detalle se puede verificar en el Anexo 12.

Informe de Cierre.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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Capitulo 4: Sistema Integrado de Gestion
4.1 Alcance

El Sistema de Gestion de Integrado de PPE incluye los procesos de Reparacion y Roscado
de Tuberias tanto genéricas como aquellas que han sido fabricadas bajo la licencia de API que
mantiene la empresa.

Alcance geografico: Laempresa cuenta con dos bases:

La oficina principal en la ciudad de Quito-Ecuador, ubicada en las calles Avenida de los
Shyris N32-218 y Eloy Alfaro, donde se realizan las actividades administrativas.

Campamento Base en la ciudad de Francisco de Orellana-Ecuador ubicado en el kildbmetro 8
Via a Lago Agrio (Sector Nuevo Paraiso) en donde se encuentra el taller de manufactura donde la
compaiiia PPE hace: Fabricacion, Roscado y Soldadura de Equipos empleados en la Industria Del
Petréleo y Gas.

El Sistema de Gestion de Calidad se desarrolla tomando como base los requisitos
establecidos por lanorma ISO 9001:2015, con la excepcion del numeral 8.3 Disefio y Desarrollo
de Productos y Servicios, ya que la informacién técnica sobre la cual se realiza la fabricacion y
reparacion de roscas esta descrita detalladamente en las normas y especificaciones técnicas

aplicables para este proceso.

4.2 Plan de Implementacion del Sistema de Gestion de la Calidad
Objetivos del SGC
Dentro del SGC de la empresa se han definido los siguientes objetivos e indicadores de

gestion para el afio en curso se describen en la Figura 4, a continuacion:

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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Figura 4.

Objetivos de Calidad 2024 de PPE S.A.
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Fuente: Gerencia General PPE S.A.

4.3 Métodos, Procedimientos e Instrumentos

4.3.1 Analisis de Factores Externos (Andalisis PESTEL)

En la Tabla 22 se describen los factores segin la metodologia de PESTEL

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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Tabla 22.

Analisis de factores externos con

metodologia PESTEL

- Business
I School

Politicos

Econémicos

Sociales

Inestabilidad politica interna

Falta de continuidad de las
politicas publicas

Influencia de la politica
internacional en los precios del
petréleo

Falta de liquidez de los clientes

Atraso en el cumplimiento de las
obligaciones financieras

Altos niveles de competencia,
afectando precios de oferta de
productos y servicios en el area
petrolera

Estatus de grave conmocion interna
a nivel de pais.

En el lugar de operaciones se tiene
alta presencia de Comunidades
Indigenas

Resultados referéndum sobre NO
explotacion del ITT

Tecnologicos

Ambientales

Legales

Dificultad para realizar la
renovacion de equipos por los
costos de estos

Oferta limitada de productos y
servicios con tecnologia de punta
Falta de mano de obra calificada
en tecnologia de punta que sea
residente en el area amazonica

Industria petrolera asociada a graves
impactos ambientales

Influencia de ONG’s ambientales
dentro del area amazonica del pais
Condiciones ambientales de alta
humedad y pluviosidad ademas de
presencia de fauna nativa

Elaboracion y aplicacion de nueva
legislacion

Cuerpos legales cambiantes

Falta de aplicacion de los cuerpos
legales existentes

Fuente: Autores, 2024

4.3.2 Analisis de Microentorno de la Organizacion (5 Fuerzas de Porter)

Enla Tabla 23 se detalla el microentorno de la organizacion empleando la metodologia de5

fuerzas de Porter (Miro, s.f.):
Tabla 23.

Andalisis de microentorno de la organizacion con metodologia de 5 fuerzas de Porter

Fuerza proveedores/as

Fuerza clientes

Fuerza nuevos productos

Como requisitos, se exige
aplicacion de normas a los
productos/servicios que suministran
los proveedores

Los costos de logistica para traslado
de productos / servicios son altos

La cartera de proveedores se
concentra fuera de la ciudad de El
Coca e inclusive fuera del pais.

Clientes como SLB son cada
vez mas exigentes con los
requisitos de normas
internacionales

Los clientes no cumplen
regularmente con los plazos de
pago

Los clientes solicitan mayores
descuentos u oferta de servicios
sin costo adicional

Oferta de nuevas licencias para
produccion de roscas con norma
diferente a API

Nuevos productos ofertados son
menos costosos

Los nuevos productos tienen mayor
compatibilidad y se adaptan mejor
a los taladros de origen chino

Fuerza nuevos competidores

Fuerzas rivales existentes

Cuentan con equipos mas eficientes y con mejor

tecnologia

mercado

Tienen mayor tiempo de permanencia en el

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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I School

Tiempos de entrega menores debido al poco volumen de
trabajo y uso de equipos eficientes

Ingresan con alianzas con proveedores internacionales

Su linea de produccion depende en menor medida
de proveedores externos

Reducen sus costos de produccion en funcion de
obtener contratos y proyectos

Fuente: Autores, 2024

4.3.3 Amnalisis de Factores Internos (Diagrama Ishikawa)

Los factores internos se describen en la Figura 5, con el empleo de un Diagrama Ishikawa

(SafetyCulture, 2024):
Figura 5.

Diagrama Ishikawa del andlisis de factores internos
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Fuente: Autores, 2024

4.3.4 Analisis FODA

La Tabla 24 refleja el analisis FODA:

Tabla 24.
Matriz de analisis FODA

7

lxéuenta con programa
implementado de
proteccién del MA

/Programa de reciclaje

MONEDA

Se culec?ta con ;.)rog.lzama Proceso de
nual de capacitacion .
2 — { Roscado de
),«'Alto costo de reposicién Tub o
" de equipos u enas‘/

/Disminucién de Flujo de
Caja por retrasos en pagos
Incremento en los costos de

produccién por cambios en
normativa legal

Fortalezas

Oportunidades

Personal calificado y comprometido.

Experiencia y renombre en el mercado.

Incremento reciente en capacidad instalada en
infraestructura y equipos suficiente para satisfacer las
necesidades del mercado.

Certificacion ISO 9001 y API Q1 vigente.
Contratos actuales con clientes en proyectos de
importante volumen de trabajo.

Implementar un programa de desarrollo sostenible y ser
pioneros en las empresas del sector.

Reconocimiento y preferencia por parte de los clientes
debido a los buenos resultados alcanzados en las
evaluaciones de proveedores y auditorias de segunda
parte.

Buenas referencias por parte de clientes transnacionales
para ser presentados en futuros proyectos.
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I School

Crecimiento al incorporar a la oferta de la empresa
servicios complementarios.

Fortalecimiento del equipo de ventas.
Implementacion actual de un sistema de informacion
para el control administrativo y de la trazabilidad de
los equipos y tuberias.

PPE se centra en definir, incorporar, la
Responsabilidad Social y rendicion de cuentas

Incorporacion de nuevas lineas de productos y servicios
complementarios.

Incorporacion de productos con nuevas licencias distintas
a las tradicionalmente aceptadas en el mercado.

Debilidades

Amenazas

Falta de liquidez debido a los retrasos en los pagos
acordados con los clientes.

Dependencia de partes e insumos importados.
Reduccion de flujo de caja debido a las inversiones que
se han realizado para mejorar la infraestructura.

Proliferacion de empresas competidoras.

Retrasos en los pagos de los clientes.

Disminucion de los planes de perforacion por la
paralizacion de actividades en el ITT.

Reduccion de los costos de los servicios por el aumento
de oferta y de competencia.

Escasez de proveedores de productos y servicios en la
ciudad de El Coca, resultando incremento de costos
operacionales.

Fuente: Autores, 2024

4.4 Estrategias Acordes Al Actual Contexto De La Organizacion

4.4.1 Linea de Exito (Fortalezas y Oportunidades)

- Realizar una campaia de promocion en la que se dé a conocer a los clientes actuales y

potenciales las mejoras realizadas en la infraestructura de la empresa y las experiencias de los

trabajos y proyectos realizados para clientes transnacionales.

- Establecer un programa de visitas por parte del nuevo equipo de ventas, en el cual se presente

a los clientes actuales y potenciales los nuevos servicios complementarios incorporados por

PPE.

- Mantener la vigencia de las certificaciones ISO 9001 y APIQl.

4.4.2 Linea de Reaccion (Oportunidades y Debilidades)

- Realizar una campana de cobranzas dirigidas a los clientes morosos, en la cual se presentan los

reconocimientos y preferencia de los clientes y los buenos resultados presentados en las

evaluaciones por segunda parte.

- Aumentar la inversion en marketing y publicidad.
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- Ofertar nuevos productos con licencias distintas a las existentes actualmente y que se adapten
a los taladros de origen chino.

- Aumentar la cartera de proveedores y establecer alianzas a largo plazo con ellos.
4.4.3 Linea de Adaptacion (Amenazasy Fortalezas)

- Impulsar el desarrollo de proveedores en la zona de la ciudad de El Coca con base en la
experiencia en la norma ISO 9001, monitoreando y apoyando su progreso.

- Fabricar nuevos productos que puedan ser ofrecidos a clientes fuera del area petrolera.

- Buscar activamente nuevos clientes de otros sectores que puedan requerir productos similares
a los ofertados actualmente.

- Detectar, de manera agil y rapida los cambios que se susciten en el mercado y la evolucion

tecnologica que afecte a la fabricacion de los productos ofertados.
4.5 Estrategia, Requisitos Y Alcance
4.5.1 Factores Externos e Internos
Los factores externos e internos de la organizacion se detallan en la Tabla 25.

Tabla 25. Factores externos e internos
Internos

Necesidad de mantener al personal motivado y comprometido con la empresa debido a la falta de personal
calificado en la zona.

Considerando la falta de oferta de productos y servicios en la zona y la distancia con las ciudades mas
desarrolladas es necesario que la empresa defina puntos de reorden adecuados segun el tiempo de entrega por parte
de los proveedores y/o de importacion y que mantenga un stock minimo de materiales y productos criticos para la
ejecucion de sus procesos y la prestacion del servicio al cliente.

En vista de que una parte importante de los servicios de fabricacion de roscas para tuberias son desarrollados bajo
las licencias de API, es indispensable para la empresa mantener la certificacion API Q1 y dar cumplimiento a los
acuerdos establecidos en la licencia, asi como mantener los calibradores requeridos para cada tipo de rosca
manufacturada.

Externos

Debido a la alta competencia en el mercado de este sector, la empresa ha enfocado sus esfuerzos en una estrategia
de diferenciacion a través de la prestacion de un servicio de excelente calidad para sus clientes y de dar prioridad y
pronta respuesta a sus consultas, quejas, reclamos y opiniones.
Es importante considerar que las operaciones de perforacion y reparacion de pozo se realizan tomando en
consideracion los precios del petréleo a nivel internacional y las politicas dictadas por el gobierno nacional, por
esta razon puede existir una fluctuacion en la regularidad y continuidad de los proyectos desarrollados por las
empresas operadoras, lo cual afecta considerablemente las operaciones de la organizacion.

Fuente: Autores, 2024
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4.5.2 Requisitos De Partes Interesadas

La Tabla 26 describe los requisitos de las partes interesadas con relacion a PPE S.A.
Tabla 26.

Requisitos de las partes interesadas

Partes Interesadas Requisitos Frecuencia
Externas

API Cumplimiento con las normas API Q1, ISO 9001, las normas  Auditoria Anual
técnicas aplicables y el contrato de licencia otorgada.
Mantener vigente la certificacion API Ql.

Municipio aplicablea ~ Cumplimiento del pago de patentes, impuestos Anual

cada base Permisos de funcionamiento

Municipio aplicablea  Certificado de Uso del suelo Anual

cada base

Ministerio de Trabajo  Contrato de trabajo (por trabajador contratado) Segun fecha
Finiquito de trabajo (por trabajador desincorporado) entrada/salida

Ministerio de Trabajo  Matriz de Entrenamiento Anual
Estadisticas de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional de
la empresa

IESS Aviso de Entrada Segun fecha
Aviso de Salida entrada/salida

IESS Horas Extra Mensual

Permisos médicos

Ministerio de Ambiente Licencia Ambiental Anual
Pago de tasas por seguimiento
Pago de polizas de fiel cumplimiento del PMA

Ministerio de Registro de Generador de Desechos Peligrosos Unica vez
Ambiente Pago de tasas
Empresas de Inspeccion Orden de Compra Cuando se requiera
de Equipos Cumplimiento de las condiciones establecidas en las normas

técnicas de los equipos una vez reparados

Empresas de calibracion Orden de Compra Segun el programa

y verificacion de Dar cumplimiento a las tolerancias determinadas para cada anual de calibracion y

instrumentos equipo verificacion de
equipos

SRI Declaracion y pago de IVA e Impuesto a la Renta Mensual / Anual
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Proveedores Ordenes de compras detallando los requisitos Cada compra

Pago de Productos y Servicios adquiridos en el plazo realizada

establecido
Bancos Cumplimiento de obligaciones adquiridas Cuando sea requerido
Aseguradoras Mantener actualizadas las poélizas aplicables a los activoso a  Segun fechas de

los contratos vencimiento
Comunidad Mantener un ambiente sano y seguro para la comunidad Permanentemente
Comunidad Apoyar a los equipos deportivos con la donacion de Cuando sea requerido

uniformes

Donacion de detalles de navidad para los nifios
Contratacion de personal perteneciente a la comunidad

Propietario de Contrato firmado entre ambas partes Segtn fechas

Inmuebles Pagos puntuales de la renta acordada acordadas

Clientes Cumplir con los acuerdos establecidos en el contrato y/o en la Segun fechas
orden de compra establecidas

Entrega de Certificados de Reparacion y de Inspeccion
Entrega de Factura y otros reportes segun el servicio realizado

Gerencia General Cumplir las metas establecidas para cada indicador de gestion Evaluacion Mensual
de la empresa

Gerencia General Revision de los resultados financieros Anual con
Cumplimiento con el presupuesto y los planes de inversion y seguimiento mensual
ventas anuales

Gerencia General Alcanzar los resultados planificados del SGC evaluados en la  Anual
Revision por la Direccion

Gerencia de QMS y Uso de los EPP Segun la frecuencia
HSE Seguimiento de la normativa establecida para un trabajo definida
seguro
Departamento de Mantener flujo de caja requerido para cumplir con las Mensual
RRHH obligaciones laborales de la empresa y los programas de
capacitacion
Departamento de Cumplir con los requisitos establecidos para cada puesto en la Anual
RRHH evaluacion de competencias realizada por la empresa

Departamento de QMS  Dar cumplimiento a lo establecido en la documentacion del ~ Mensual
y HSE SGC

Cumplir las metas establecidas para cada indicador de gestion

de la empresa
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Empleados Cumplir con puntualidad con los pagos establecidos por la Mensual
legislacion vigente

Empleados Tener crecimiento profesional a través del programa de Anual
capacitacion y de las promociones internas dentro de la
organizacion

Fuente: Autores, 2024

4.5.3 Requisitos No Aplicables

Se excluye del alcance del presente SGC el numeral 8.3 Disefio y Desarrollo de Productos y
Servicios, de lanorma ISO 9001:2015, debido a que los requisitos para la fabricacion y reparacion
de sus productos se detallan en las especificaciones y normativas técnicas aplicables, razén por la
cual la empresa no realiza actividades de disefio.

Es importante sefialar que para la fabricacion de roscas API, la empresa se rige por la
licencia emitida por esa organizacion, la cual establece la obligatoriedad de dar cumplimiento a los
requisitos establecidos en la norma API Q1 y que la empresa mantenga vigente la certificacion
emitida por parte de este instituto para incrementar la confiabilidad de los productos
manufacturados y de esta manera reducir la probabilidad de accidentes que puedan afectar la
integridad de las personas, contaminar al medio ambiente o poner en riesgos las instalaciones

petroleras.

4.6 Plan De Implementacion Del Sistema De Gestion Ambiental Basado En La ISO 14001
En La Empresa
La EMPRESA PETROLEUM & POWER ENGINEERS, S.A., busca cumplir con las
regulaciones ambientales actuales y mejor adaptabilidad a las futuras; optimizar el uso de recursos
y reduccion de residuos, aplicando una gestion integral de estos; crear una cultura de mejora
continua en todos los procesos ambientales, asegurando atender las necesidades y expectativas de
las partes interesadas; finalmente, lograr control y reduccion de los impactos ambientales

negativos.

4.6.1 Meétodos, Procedimientos E Instrumentos
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4.6.1.1 Analisis de Aspectos e Impactos Ambientales.

A continuacion, en la Tabla 27 se detallan los aspectos e impactos ambientales de la

organizacion.

Tabla 27.

Aspectos e impactos ambientales

Aspectos ambientales

Impactos ambientales

Empleo de combustibles fosiles

Generacion de ruido
Generacion de residuos sélidos

Manejo de sustancias quimicas y combustibles

Generacion de aguas grises y negras

Contaminacion del aire ambiente por generacion de emisiones
gaseosas

Incremento del nivel de presion sonora (ruido)

Contaminacion del suelo

Contaminacion del suelo y agua por derrame de sustancias
quimicas y/o combustibles

Contaminacion del agua de la red de alcantarillado

Fuente: Autores, 2024

4.6.1.2 Analisis de Requisitos Legales y Otros Requisitos.

Se detallan en la Tabla 28 los requisitos ambientales legales y otros requisitos que rigen ala

organizacion.

Tabla 28.

Requisitos ambientales legales y otros requisitos

Requisitos legales

Medio de verificacion de cumplimiento

Cddigo Organico Ambiental

(Asamblea Nacional del Ecuador, 2017)

Reglamento del Codigo Organico Ambiental

(Presidencia del Ecuador, 2019)

- Permiso ambiental

- Poliza de garantia por
responsabilidades ambientales

- Certificado de interseccion

- Permiso ambiental

- Auditorias ambientales

- Informes de gestion ambiental

Reforma Texto Unificado Legislacion Secundaria, Medio Ambiente, - Auditorias ambientales

Libro Vi
(Acuerdo Ministerial 97a., 2015)

- Informes de gestion ambiental

- Monitoreos de emisiones gaseosas
- Monitoreos de ruido ambiental

- Monitoreos de calidad de suelo

- Monitoreos de descarga de
efluentes

- Certificados de acreditacion de
laboratorios ambientales ante el SAE.

Procedimientos para el registro de generadores de desechos - Registro de generador de desechos
peligrosos, gestion de desechos peligrosos previo al licenciamiento peligrosos
ambiental y para el transporte de materiales peligrosos - Declaracion anual de generacion,

(Acuerdo Ministerial No. 026, 2008)

manejo y transferencia de desechos
peligrosos
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Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio

climatico y sus efectos

- Manifiesto tinico de entrega,
transporte y recepcion de desechos

peligrosos
- Cadenas de custodia

- Resultados de monitoreos de
emisiones gaseosas

Fuente: Autores, 2024

4.6.1.3 Definicion de Objetivos y Metas Ambientales.

Para la definicion de los objetivos y metas ambientales se analiz6 los objetivos de

cumplimiento normativo y las metas necesarias para dar cumplimiento a los primeros, tal como se

detalla en la Tabla 29.
Tabla 29.

Objetivos y metas ambientales

Objetivos ambientales

Metas ambientales

Cumplir con los limites maximos permisibles de
descargas de aguas grises y negras establecidos en la
Tabla 8 del Anexo 1 del AM097A

Cumplir con los limites maximos permisibles de
concentraciones de emision al aire para motores de
combustion interna establecidos en la Tabla 4 del
Anexo 3 del AM097A

Cumplir con los limites maximos permisibles de
emision de ruido (LKeq), tanto diurno como

nocturnos, establecidos en la Tabla 1 del Anexo 5 del
AMO97A

Contribuir a la consecucion del Objetivo 13: Adoptar
medidas urgentes para combatir el cambio climatico y
sus efectos, perteneciente a los Objetivos del

Desarrollo Sostenible

Realizar una gestion adecuada de los residuos solidos
generados durante el proceso de roscado de tuberias

Contar con una PTAR para las aguas grises y negras,
previa descarga al sistema publico de alcantarillado y
monitoreando semanalmente durante los proximos 12
meses.

Ejecutar el plan de mantenimiento preventivo y
correctivo del generador de energia eléctrica (fuente
fija de combustion) para verificar su correcto
funcionamiento durante los proximos 12 meses.

Disminuir las emisiones de CO; en al menos un 7% en
los proximos 12 meses mediante el uso de maquinaria
mas eficiente y el uso racional de la electricidad por
parte del personal.

Gestionar con un gestor ambiental calificado los
residuos solidos (especiales y peligrosos) generados

en los proximos 12 meses.

Fuente: Autores, 2024

4.6.14 Riesgos y Oportunidades.

Los riesgos y oportunidades son definidos en la Tabla 30.
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Tabla 30.

Definicion de riesgos y oportunidades

Riesgos

Oportunidades

Derrame de combustible y productos
quimicos causando contaminacion del
suelo.

Riesgo de incendio por almacenamiento
de combustibles fosiles.

Enfermedades profesionales por
inhalacion y manipulacion de productos
quimicos.

Generacion de residuos so6lidos sin
adecuada gestion.

Cambios en la legislacion y la normativa
ambiental vigente que generen
incumplimientos por parte de la empresa.
Afectacion a la poblacion local por
incremento de presion sonora (ruido)

Paralizacion de las operaciones por fallas
del sistema eléctrico nacional y del
generador de back up

Colocar a los contenedores de combustibles en cubetos de contencion
del 110% del volumen y en un sitio de almacenamiento seflalizado y
ventilado.

Colocar a los contenedores de productos quimicos en un sitio de
almacenamiento sefializado y ventilado.

Contar con capacitacion para afrontar riesgos de incendios y con
sistemas contraincendios.

Desarrollar una campafia de concientizacion dirigida al personal de
toda la empresa con el objetivo de que manipule correctamente los
productos quimicos.

Fortalecer su plan de manejo de residuos incorporando gestores de
desechos que han comenzado a operar en la ciudad de El Coca, los
cuales cuentan con métodos novedosos para el reciclaje, control y
reporte de los excedentes no aprovechables en su proceso de
produccion.

Contar con una matriz que recoja la legislacion y normativa ambiental
y sea actualizada peridodicamente.

Realizar los monitoreos de ruido ambiental, diurno y nocturno,
trimestralmente y poner medidas de mitigacion en caso de que se
excedan los limites permisibles.

Establecer un sistema de paneles solares para abastecimiento de
energia solar, que también aporta a la reduccion las emisiones de CO2
de la empresa, aprovechando la mayor oferta en el mercado local, los
precios mas accesibles y las condiciones climaticas (alta radiacion
solar) de la ciudad de El Coca.

Fuente: Autores, 2024

4.6.1.5 Plan De Accion.

Se elabord un plan de accion que se enfoca en la medida, el responsable, los recursos a

utilizar y el plazo para la ejecucion, tal como se establece en la Tabla 31.

Tabla 31.
Plan de accion
Accion Responsable Recursos Plazo
Mantenimiento preventivo y Jefe de Programa de Mantenimiento preventivo y Mensual
correctivo de maquinarias operaciones predictivo.
Presupuesto de mantenimiento preventivo y
correctivo.

Insumos y herramientas requeridas segun
cada actividad.

Personal Competente.

Cuando aplique servicios subcontratados.
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motores de

verificar su correcto

en base a los limites

Monitoreo de emisiones Gerencia QMS y Laboratorio ambiental acreditado SAE Anual
gaseosas HSE Presupuesto de ejecucion de monitoreo
Puertos de muestreo
Monitoreo de ruido ambiental Gerencia QMS y  Laboratorio ambiental acreditado SAE Trimestral
HSE Presupuesto de ejecucion de monitoreo
Monitoreo de descargas Gerencia QMS y Laboratorio ambiental acreditado SAE Trimestral
liquidas HSE Presupuesto de ejecucion de monitoreo
Puntos de monitoreo
Gestion de residuos solidos Gerencia QMS y Personal Competente. Mensual
HSE Plan de Manejo de Residuos Solidos.
Area de almacenamiento de residuos
solidos
Sistema de identificacion de residuos
solidos.
Gestores calificados de residuos solidos
Capacitacion al personal.
Envases de residuos s6lidos
Entrega de residuos al gestor calificado
Plan de monitoreo interno de Gerencia QMS y Personal Competente. Mensual
emisiones de CO2 HSE Datos actualizados IPCC.
Consumo energético mensual de la empresa
y sus fuentes.
Planilla de consumo eléctrico.
Fuente: Autores, 2024
4.6.1.6 Plan de Evaluacion y Seguimiento.
Se presenta el Plan de evaluacion y seguimiento en la Tabla 32.
Tabla 32.
Plan de evaluacion y seguimiento
Objetivos Metas ambientales Seguimiento y Indicadores Responsables
ambientales evaluacion
Cumplir con los Contar con una PTAR para Monitoreo Pardmetros Gerencia QMS y
limites maximos las aguas grises y negras, Trimestral de Tabla 8 del HSE
permisibles de previa descarga al sistema Descargas Liquidas Anexo 1 del
descargas de aguas publico de alcantarillado y por parte del AMO97A
grises y negras monitoreando Laboratorio
establecidos en la semanalmente durante los acreditado por SAE
Tabla 8 del Anexo 1 proximos 12 meses. en base a los limites
del AM0O97A maximos
permisibles.
Cumplir con los Ejecutar el plan de Monitoreo Anual de Parametros Gerencia QMS y
limites maximos mantenimiento preventivo y emisiones gaseosas Tabla 4 del HSE
permisibles de correctivo del generador de por parte de un Anexo 3 del
concentraciones de energia eléctrica (fuente fija Laboratorio AMO097A
emision al aire para de combustion) para acreditado por SAE
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combustion interna
establecidos en la
Tabla 4 del Anexo 3
del AM097A
Cumplir con los
limites maximos
permisibles de
emision de ruido
(LKeq), diurno y
nocturnos, acorde a la
Tabla 1 del Anexo 5
del AM097A
Contribuir a la
consecucion del
Objetivo 13: Adoptar
medidas urgentes
para combatir el
cambio climatico y
sus efectos,
perteneciente a los
Objetivos del
Desarrollo Sostenible

Realizar una gestion
adecuada de los
residuos solidos
generados durante el
proceso de roscado de
tuberias

funcionamiento durante los
proximos 12 meses.

Disminuir las emisiones de
CO2 en al menos un 7% en
los proximos 12 meses
mediante el uso de
maquinaria mas eficiente y
el uso racional de la
electricidad por parte del
personal.

Gestionar con un gestor
ambiental calificado los
residuos solidos (especiales
y peligrosos) generados en
los proximos 12 meses.

maximos
permisibles.

Monitoreo trimestral
de los niveles de
ruido mediante un
Laboratorio
acreditado por SAE.

Evaluacion mensual
de las emisiones de
CO; en el proceso de
reparacion y roscado
de tuberias tomando
como base el
consumo energético
y su origen.

Implementar un
programa de
economia circular
que involucren a
organizaciones
locales en los GI
reutilizadas.

- Business
I School

Parametros Gerente QMS y
Tabla 1 del HSE

Anexo 5 del

AMO97A

Emisiones de
COz2en el
proceso de
reparacion y
roscado de
tuberias. Se
espera una
reduccion
mayor o igual
al 7% en el afo
en curso.

Kg de
productos
residuales
generados Vs
Kg de
productos
reutilizados.

Gerencia QMS y
HSE

Gerente de QMS
y HSE

Fuente: Autores, 2024

4.7 Resultados Mas Relevantes Esperados

- Mejoras en la gestion de residuos: al implementar un sistema integral para la gestion de

residuos solidos, haciendo énfasis en los residuos peligrosos y especiales, desde la segregacion

de estos desde su generacion hasta la disposicion final y/o tratamiento mediante gestores

calificados, permitird el cumplimiento de la normativa ambiental vigente y reduccion de

impactos ambientales por inadecuada gestion de estos.

- Reduccién de emisiones: se buscara una disminucion superior al 7% de las emisiones de CO 2,

para lo cual se buscara la optimizacion en el uso de maquinaria eficiente y fomento de buenas

practicas energéticas entre todos los colaboradores.
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- Monitoreo ambiental: para el cumplimiento de normativa ambiental es necesario que se
implemente un programa de monitoreo ambiental que contemple emisiones gaseosas, ruido
ambiental, calidad de agua y descargas de efluentes, con los respectivos analisis comparativo
con el Acuerdo Ministerial 097A.

- Capacitacion del personal: para lograr una exitosa implementacion de la norma ISO 14001, es
necesario el aporte de todos los colaboradores, por lo cual un adecuado programa de
capacitacion al personal, con lo cual se buscara concientizacion ambiental, haciendo énfasis en

manipulacion de productos quimicos, gestion de residuos, ahorro de energia y agua.

4.8 Futuras Proyecciones o Mejoras del Plan de Implementacion de la Norma ISO 14001

La implementacion del Sistema de Gestion Ambiental basado en ISO 14001 permitira a
Petroleum & Power Engineers, S.A. avanzar hacia una operacion mas sostenible. Los resultados
que se obtengan validaran el compromiso de la empresa con la reduccion de los impactos
ambientales negativos, el cumplimiento de la normativa legal vigente y la mejora continua en sus
procesos. Entre los logros mas destacados estard la reduccion de emisiones, la mejora en la gestion
de residuos y la implementacion de monitoreos regulares, lo que fortalece su capacidad de
respuesta ante riesgos ambientales y posibles endurecimiento en la normativa ambiental.

En términos generales con esta implementacion la empresa lograra:

e Incorporacion de energias renovables: a mediano plazo, se proyecta la instalacion de un
sistema de paneles solares que permita reducir de las emisiones de COz y disminuir la
dependencia al sistema interconectado de energia eléctrica, mediante el aprovechamiento

la alta radiacion solar de la zona.

e Revision continua de la normativa: se recomienda una revision y actualizacion periodica
de la matriz de requisitos legales para asegurar que la empresa siempre se mantenga en

cumplimiento con las normativas vigentes y anticipadas.

e (Calificacion de proveedores ambientales: desarrollar un sistema para calificar y aprobar a

los proveedores de la empresa bajo criterios ambientales, fomentando que toda la cadena
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de suministro se enfatice productos provenientes de procesos sostenibles.

4.9 Plan de Implementacion o Evaluacion de Un Sistema Integrado de Gestion en la

Empresa
4.9.1 Apoyoy Compromiso de la Alta Direccion

En el marco de la implementacién de un SIG la EMPRESA PETROLEUM & POWER
ENGINEERS, S.A., ha decidido incorporar la evaluacion de los aspectos ambientales, los riesgos
para la salud y la seguridad de sus trabajadores, las necesidades y expectativas de las partes
interesadas en materia de seguridad y medio ambiente, asi como las normativas y la legislacion
aplicable, minimizando impactos ambientales, accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.

Para este fin, la Alta Direccion ha demostrado su compromiso con el nuevo sistema de la
siguiente manera:

Emitiendo la Politica del Sistema de Gestion Integrado aprobada en octubre del 2024.

b. Aprobando el plan en de implementacion del nuevo SGI en el que ha establecido las
actividades, los plazos, los responsables y los recursos que seran requeridos.

c. Estableciendo los objetivos y revisando mensualmente los indicadores de gestion para evaluar
el cumplimiento de los requisitos de las normas ISO 9001, 14001 y 45001, los requisitos y
normativas legales y reglamentarias, los requisitos del cliente, las partes interesadas y los
propios de la empresa.

d. Programando la revision por la direccion del SGI y promoviendo la mejora continua.

e. Evaluando y capacitando al personal de la empresa en materia ambiental y de SSL, a la vez
que ha estado asignando las responsabilidades claves del sistema integrado segun las
competencias de los miembros del equipo de trabajo.

f. Promoviendo condiciones y métodos de trabajo seguros para todo el personal.

g. Incorporando consideraciones para la gestion de los aspectos ambientales asociados.

h. Creando un equipo de trabajo para llevar a cabo el proyecto de desarrollo, implementacion y

mantenimiento del SGI liderado por el Gerente de QMS y HSE.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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4.9.2 Definicion Del Alcance Y Los Objetivos

49.2.1 Alcance del Sistema de Gestion Integrado.

El Alcance del Sistema de Gestion Integrado abarca el cumplimiento de todos los requisitos
establecidos en las normas: ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, en los procesos
de reparacién y fabricacion de roscas para tuberias de perforacion, los cuales se desarrollan en la
oficina principal de la ciudad de Quito-Ecuador, ubicada en la Avenida de los Shyris N32-218 y
Eloy Alfaro, donde se realizan las actividades Administrativas, y el Campamento Base en la
ciudad de Francisco de Orellana-Ecuador ubicado en el kildmetro 8 Via a Lago Agrio (Sector
Nuevo Paraiso), donde la compania PPE S.A. hace la Fabricacién, Roscado y Soldadura de
Equipos empleados en la Industria Del Petroleo y Gas. El Sistema de Gestion de Integrado de PPE
S.A. para el area de Gestion de la Calidad se ha implementado tomando como base todos los
requisitos establecidos por lanorma ISO 9001:2015, con la excepcion del numeral 8.3 Disefio y
Desarrollo de Productos y Servicios, ya que la informacion técnica sobre la cual se realiza la
fabricacion y reparacion de roscas esta descrita detalladamente en las normas y especificaciones

técnicas aplicables.

49.2.2 Objetivos.

a. Cumplir con los requisitos establecidos en materia de calidad, seguridad laboral y medio
ambiente descritos en las Normas ISO 9001, 14001 y 45001.

b. Evaluar las necesidades y expectativas de las partes interesadas respecto a la calidad de los
productos y servicios ofrecidos, los impactos ambientales presentes en las operaciones y los
riesgos laborales.

c. Integrar los requisitos establecidos bajo la estructura HLS en un SGI para optimizar los
recursos requeridos y los procesos enfocados en las normativas mencionadas.

d. Mejorar condiciones de trabajo del personal con base en los riesgos existentes, garantizando

un ambiente seguro para empleados, proveedores y otras partes interesadas.
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e. Minimizar el impacto ambiental a través de la implementacion de controles operacionales,

métodos y materiales sostenibles, capacitacion al personal y el cumplimiento de la normativa

ambiental aplicable.

4.9.3 Analisis De Brechas

Al realizar el analisis de brechas se han logrado evidenciar los siguientes aspectos detallados

en la Tabla 33.

Tabla 33.

Analisis de brechas

Aspecto de la norma

14001

45001

Contexto y
alcance

Liderazgo

Planificacion

Politica y
Objetivos

Seguimiento y
Control

Auditorias
Internas

Se requiere evaluar las necesidades de las partes
interesadas en términos de los aspectos e
impactos ambientales de las operaciones y
verificar la normativa legal aplicable.

Establecer los aspectos ¢ impactos ambientales
con la finalidad de definir los recursos requeridos
para reducir su efecto sobre el medio ambiente.

Se requiere incorporar la valoracion de todos los
riesgos ambientales y determinar las
oportunidades asociadas a la proteccion del
ambiente y a el uso de métodos, tecnologias y
materiales amigables con el ambiente. De igual
manera es necesario realizar un analisis del
marco legal aplicable a las actividades de la
empresa.

Se requiere incorporar los aspectos establecidos
en la norma ISO 14001 (5.2) para definir la
nueva politica del SGI. De igual manera se
deben determinar objetivos ambientales con sus
respectivos indicadores de gestion y metas para
las actividades realizadas por la organizacion.

Establecer, medir y analizar con la frecuencia
establecida Indicadores ambientales con sus
respectivas metas para determinar la eficacia del
SGI para cumplir con los requisitos de la norma
ISO 14001:2015.

Desarrollar un equipo de auditores internos para
el SGI, con las competencias para auditar

Se necesita evaluar los riesgos para cada
puesto que puedan afectar la salud y la
seguridad de los trabajadores, promoviendo
un ambiente seguro de trabajo.

Realizar una evaluacion de los riesgos y
establecer un plan de accion, con la
participacion y consulta a los colaboradores.

Se requiere hacer una identificacion de los
peligros, evaluacién de los riesgos presentes
en las actividades de la empresa, asi como
incluir las oportunidades para mantener
areas de trabajo seguro; incluir en la
planificacion todos los aspectos legales y las
normativas aplicables.

Incorporar en la politica del SGI los aspectos
establecidos en el punto 5.2 de la norma ISO
45001. Establecer objetivos asociados a la
SSL, incluyendo indices de frecuencia y
severidad requeridos por el Ministerio del
Trabajo y ademas de otros indicadores.

Establecer, medir y analizar los indicadores
de gestion para el SST segun la norma ISO
45001 y la legislacion vigente, estableciendo
acciones correctivas y desviaciones respecto
a las metas propuestas.

Incorporar al equipo de auditores internos de
la empresa personal competente en materia
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aspectos relacionados al impacto ambiental de las

operaciones

de SST vy riesgos laborales.

Fuente: Autores, 2024

4.9.4 Plan De Trabajo

En la Tabla 34 se presenta el Plan de trabajo del SGIL

Tabla 34.
Plan de trabajo del SGI

Actividades

Recursos

Responsables

Plazos de ejecucion

Evaluacion del contexto del
SGI.

Definicion de Politica y
Objetivos del SGI con metas y
planificacion

Establecimiento de roles y
responsabilidades claves

Determinacion y aprobacion de
los recursos necesarios para
implementar el SGI

Analisis de los Riesgos y
Oportunidades

Analisis de la legislacion
aplicable en materia de SSL y
Medio Ambiente, requisitos del
cliente y otros aplicables
Planificacion de acciones para
desarrollar y mantener el SGI

Planificacion de acciones para
abordar riesgos y
oportunidades en el marco del
SGI

Determinacion de
competencias y evaluacion de
estas

Disefio de plan de
comunicacion SGI
Aplicacion de controles para
informacion documentada
Analisis de procesos para
cumplimiento de los requisitos
del SST y el SGA

Equipo de proyecto SGI

Gerencia General
Equipo de proyecto SGI

Gerencia General
Departamento de RRHH
Gerencia QMS y HSE
Gerencia General
Gerencia de Administracion y
Finanzas

Gerente QMS y HSE
Gerencia General
Equipo de proyecto SGI
Gerencia General
Gerencia QMS y HSE
Equipo del proyecto SGI

Gerencia QMS y HSE
Equipo de proyecto SGI

Gerencia QMS y HSE
Equipo de SGI

Gerencia QMS y HSE
Departamento RRHH
Equipo de proyecto SGI
Gerencia QMS y HSE
Equipo de proyecto SGI
Gerencia QMS y HSE
Equipo de proyecto SGI
Gerencia QMS y HSE
Equipo de proyecto SGI

Gerencia QMS y HSE
Gerencia General
Departamento de
Recursos Humanos

Gerencia General

Gerencia QMS y HSE

Gerencia QMS y HSE

Gerente QMS y HSE

Gerente QMS y HSE

Departamento RRHH

Gerente QMS y HSE
Gerente QMS y HSE

Gerente QMS y HSE

01/11/2024

15/11/2024

25/11/2024

30/11/2024

10/12/2024

15/12/2024

05/01/2025

10/01/2025

20/01/2025

30/01/2025

15/02/2025

15/05/2025
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Definir controles aplicable y
criterios para la calificacion de
los proveedores

Elaborar planes de respuesta
ante emergencias ambientales
y de SSL.

Evaluacion del desempeio,
seguimiento y medicion,
analisis de resultados
Auditoria Interna del SGI

Manejo de incidentes, no
conformidades y acciones
correctivas

Revision por la Direccion del
SGI

Determinacion de planes de
mejora continua

Gerencia QMS y HSE
Equipo de proyecto SGI
Gerente Administracion y
Finanzas

Gerencia QMS y HSE
Equipo de proyecto SGI

Gerencia QMS y HSE
Equipo de proyecto SGI

Gerencia QMS y HSE
Equipo de proyecto SGI
Equipo de Auditores
Gerencia QMS y HSE
Equipo de proyecto SGI

Gerencia General

Lider de cada area
Gerencia Generar
Gerencia QMS y HSE
Equipo de proyecto SGI

Gerente Administracion
y Finanzas

Gerente QMS y HSE
Gerente QMS y HSE

Gerente QMS y HSE
Equipo de Auditores
Internos

Gerente QMS y HSE

Gerencia General

Gerente QMS y HSE

Business
School

15/03/2025

15/04/205

15/05/2025

30/08/2025

15/05/2025

10/09/2025

20/09/2025

Fuente: Autores, 2024

4.9.5 Definicion Del Contexto De La Organizacion

Para establecer la definicion del contexto de la organizacion se ha realizado un analisis de

FODA, tal como se detalla a continuacion en la Tabla 35.
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Tabla 35.
Andlisis FODA de la Organizacion

- Business
I School

Fortalezas

Oportunidades

Personal calificado, tanto en aspectos ambientales como
de seguridad y salud ocupacional y altamente
comprometido.

Experiencia y renombre en el mercado.

Incremento reciente en capacidad instalada en
infraestructura y equipos suficiente para satisfacer las
necesidades del mercado.

Certificacion ISO 9001 y API Q1 vigente.

Contratos actuales con clientes en proyectos de
importante volumen de trabajo.

Crecimiento al incorporar a la oferta de la empresa
servicios complementarios.

Fortalecimiento del equipo de ventas.

Implementacion actual de un sistema de informacion
para el control administrativo y de la trazabilidad de los
equipos y tuberias.

Cumplimiento actual de las normativas legales
aplicables a sus operaciones en materia de SST y
proteccion del medio ambiente.

Implementar un programa de desarrollo sostenible y ser
pioneros en las empresas del sector.

Reconocimiento y preferencia por parte de los clientes
debido a los buenos resultados alcanzados en las
evaluaciones de proveedores y auditorias de segunda parte.
Buenas referencias por parte de clientes transnacionales
para futuros proyectos.

Incorporacion de nuevas lineas de productos y servicios
complementarios.

Incorporacioén de productos con nuevas licencias distintas a
las tradicionalmente aceptadas en el mercado.
Implementar un SGI que refuerce los aspectos de calidad,
ambiente, SSL.

Mejorar su imagen ante los clientes y otras partes
interesadas, demostrando su compromiso con cuidado del
medio ambiente y la proteccion de sus trabajadores.

Debilidades

Amenazas

Falta de liquidez debido a los retrasos en los pagos
acordados con los clientes.

Dependencia de partes e insumos importados.
Reduccion de flujo de caja debido a las inversiones que
se han realizado para mejorar la infraestructura.

Uso de combustibles fosiles para el funcionamiento del
generador de back up.

Generacion de residuos solidos sin adecuada gestion.
Manipulaciéon de maquinariay productos quimicos que
pueden provocar enfermedades profesionales o
accidentes laborales.

Proliferacion de empresas competidoras.

Retrasos en los pagos de los clientes.

Disminucion de los planes de perforacion por la
paralizacion de actividades en el ITT.

Reduccion de los costos de los servicios por el aumento de
oferta y de competencia.

Escasez de proveedores de productos y servicios en la
ciudad de El Coca, resultando incremento de costos
operacionales.

Cambios en la legislacion y la normativa ambiental y de
seguridad y salud ocupacional vigente que generen
incumplimientos por parte de la empresa.

Fallas del sistema eléctrico nacional que provocan
paralizacion de las operaciones.

Fuente: Autores, 2024

El equipo de trabajo elabor6 un diagrama sobre el analisis de las partes interesadas y la

interaccion con PPE S.A., tal como se muestra en la Figura 6.
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Figura 6.
Partes interesadas internas y externas
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Fuente: Autores, 2024

4.9.6 Establecimiento de Politicas, Objetivos y Compromisos

4.9.6.1 Politicas del Sistema Integrado de Gestion.

La Politica del Sistema de Gestion Integrado de PPE compromete a la Alta Direccion de la
Empresa con la gestion de la calidad, la proteccion del ambiente y el cuidado de la salud y
seguridad de las personas en el proceso de fabricacion y reparacion de roscas, tomando en cuenta
los siguientes principios:

e Satisfaccion de necesidades y expectativas de clientes basados en el compromiso de
mejorar continuamente.
e El cumplimiento de la legislacion, reglamentaciones aplicables y demés compromisos que
la empresa suscriba en materia de calidad, ambiente y seguridad y salud ocupacional.
e Elcompromiso con la preservacion del ambiente y la minimizacion del impacto ambiental
resultante del proceso.
Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacidn se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024




L UIDE

Powared by

Arizona State University

Business
I School

e Lapromociéon de un ambiente de trabajo seguro y saludable en el lugar de trabajo

buscando la minimizacién de los riesgos y peligros inherentes.

e Lacomunicacion de la politica de gestion integrada, el aseguramiento del acceso a la

informacion y la ejecucion de la capacitacion necesaria.

e Laevaluacion y revision periddica del Sistema de Gestion.

49.6.2 Objetivos Del Sistema Integrado De Gestion.

Los objetivos del SIG son presentados en la Tabla 36.

Tabla 36.

Definicion de objetivos del SGI

Objetivos

Metas

Acciones

Lograr un 100% de entrega
de recursos para
implementacion y mejora
continua.

Alcanzar mensualmente un
85% de satisfaccion de los
clientes

Dar cumplimiento al 100%
de la normativa ambiental y
de seguridad y salud
ocupacional vigente ademas
de los criterios establecidos
por la APL

Contar con un presupuesto anual para
la implementacion del SGI

Realizar la entrega de los productos y
servicios a los clientes conforme a los
cronogramas establecidos

Cumplir con los criterios ambientales
acorde al AM097A

Cumplir con los criterios de seguridad
establecidos en el AM Nro. MDT-
2024-196

Cumplir con los criterios establecidos
en la norma API

Cumplir con la legislacion vigente en
materia SST.

Asignar recursos humanos y
recursos econéomicos.

Elaborar el presupuesto anual del
SGI

Asignar recursos

humanos y recursos econémicos.

Elaborar el Plan Operativo anual.
Elaborar el Plan de monitoreo de
aspectos e impactos ambientales.
Elaborar el Plan de capacitacion
anual en PRL.

Asignar recursos economicos.

Fuente: Autores, 2024

4.9.6.3 Compromisos.

La Alta Direccién ha establecido los siguientes compromisos:

e Establecimiento de acciones de comprension sobre los riesgos y oportunidades que

enfrentan para con sus clientes.

e Comunicacion de importancia del SGI y del nivel de desempetio de este, facilitando la

participacion de los integrantes de la empresa, a la vez que reparte responsabilidades.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacidn se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucién y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines deberd ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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e Asumiendo responsabilidades en la prevencion de las lesiones y el deterioro de la salud
de los colaboradores, y de los impactos ambientales que el proceso genera.

e Provision de todos los recursos necesarios para el funcionamiento del SGL

e Desarrollo, liderazgo y promocion de una cultura en la empresa que apoye los
resultados previstos segun las normas ISO 9001, 14001 y 45001.

En cuanto a la gestion de riesgos y las obligaciones de cumplimiento mas relevantes, a

través del SGI se detalla 1a en la Tabla 37.

Tabla 37.
Gestion de riesgos y obligaciones de cumplimiento relevantes para el SGI
Riesgos y obligaciones de Acciones de gestion
cumplimiento
Cambios en la legislacion y normativa - Contar con una matriz que recoja la legislacion y normativa
ambiental y de SSL que generen ambiental y SSL actualizada peridodicamente.
incumplimientos.
Accidentes laborales y enfermedades - Desarrollar campafias de concientizacion dirigida al personal
profesionales en general.
- Contar con medidas de PRL.
Disminucion de los planes de perforacion - Buscar nuevos clientes que puedan requerir productos
por la paralizacion de actividades en el similares a los ofertados actualmente.
ITT. - Detectar, de manera agil y rapida los cambios en el mercado

y la evolucion tecnologica que afecte a la fabricacion de los
productos ofertados.

Fuente: Autores, 2024

4.9.7 Documentos Necesarios

En la Tabla 38 se detallan los documentos necesarios para el SIG.

Tabla 38.
Documentos necesarios para el SGI
Requisitos legales y otros requisitos Documentacion necesaria
Codigo Organico Ambiental (Asamblea e Permiso ambiental
Nacional, 2017) y Reglamento del Codigo e Poliza de garantia por responsabilidades ambientales
Orgéanico Ambiental (Presidencia del e Auditorias ambientales
Ecuador, 2019) o Informes de gestion ambiental
Reforma Texto Unificado Legislacion e Monitoreos de emisiones gaseosas, ruido ambiental, calidad
Secundaria, Medio Ambiente, Libro VI de suelo y descarga de efluentes
(Ministerio del Ambiente, agua'y Transicion e Certificados de acreditacion SAE de laboratorios

Ecologica, 2015)

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucién y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines deberd ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Procedimientos para el registro de
generadores de desechos peligrosos, gestion
de desechos peligrosos previo al
licenciamiento ambiental y para el transporte
de materiales peligrosos (MAATE, 2008)

"Normas generales para el cumplimiento y
control de las obligaciones laborales de los
empleadores publicos y privados en materia
de seguridad y salud en el trabajo" (Acuerdo
Ministerial Nro. MDT-2024-196).

Objetivos de Desarrollo Sostenible: Objetivo
8 y Objetivo 13

- Business
I School

Registro de generador de desechos peligrosos
Declaracion anual de generacion, manejo y transferencia de
desechos peligrosos

Manifiesto tnico de entrega, transporte y recepcion de
desechos peligrosos

Cadenas de custodia

Certificado de afiliacion al IESS

Politica del SGI

Programas de educacion, capacitacion y entrenamiento
Informes de investigacion de accidentes de trabajo
Registros de entrega de EPP

Registro de designacion del monitor de seguridad e higiene
del trabajo

Resultados de monitoreos de emisiones gaseosas
Reportes de accidentes e incidentes laborales

Fuente: Autores, 2024

4.9.8 Diseiio e Implementacion de Controles Operativos y Protocolos de Seguimiento

Los controles operativos y protocolos para el seguimiento del SIG se detallan en la Tabla 39.

Tabla 39.

Controles operativos y protocolos de seguimiento del SIG

Objetivos Metas Métodos de Indicadores Responsables
seguimiento y
evaluacion

Medir en un Implementar un Utilizar una base de ~ Medir la tasa de incidencia Gerencia QMS y

100% accidentes
de trabajo
ocurridos por mes

Minimizar el
impacto
ambiental y
asegurar el
cumplimiento de
las normativas
ambientales
Garantizar un
entorno laboral
seguro y
saludable para

sistema de registro
inmediato para
documentar cada
accidente de trabajo

Controlar de forma
efectiva las variables
que puedan afectar el
entorno operativo
del proceso de
roscado de tuberias

Implantacion de
procedimientos de
trabajo seguro
Capacitacion regular
del personal en el

datos (software)
centralizado para
ingresar la
informacion del
accidente tan pronto
como ocurra

Instalar filtros y
sistemas de
reduccion de
emisiones en el
generador de
electricidad

Realizacion de
evaluaciones de
riesgo laboral
Identificacion y
mitigacion de

de accidentes, tasa de
accidentes con tiempo
perdido, tasa de

incapacidades temporales,
nimero de dias perdidos,
indice de severidad, tasa de
participacion en capacitacion

de seguridad
Emisiones de CO2
(toneladas)

Consumo de energia por

kWh

Tasa de accidentes laborales
por mes, cumplimiento de

normativas de salud y
seguridad

HSE

Gerencia QMS y
HSE

Gerencia QMS y
HSE

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
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todos los
empleados

Lograr,
anualmente, un
100% de entrega
de los recursos
necesarios para la
implementacion y
el mejoramiento
continuo del SGI.
Alcanzar
mensualmente un
85% de
satisfaccion de los
clientes

Detectar los
cambios en la
legislacion y la
normativa
ambiental y de
seguridad y salud
ocupacional
vigente que
puedan genere
incumplimientos
por parte de la
empresa.

Dar cumplimiento
al 100% de la
normativa
ambiental y de
seguridad y salud
ocupacional
vigente ademas de
los criterios
establecidos por
la APL

Cumplir con los
limites maximos
permisibles de
descargas de
aguas grises y

uso seguro de
maquinaria y
herramientas
Contar con un
presupuesto anual
para la
implementacion del
SGI

Realizar la entrega
de los productos y
servicios a los
clientes en el plazo
establecido

Contar con una
matriz que recoja la
legislacion y
normativa ambiental
y de seguridad y
salud ocupacional y
sea actualizada
periddicamente.

Cumplir con los
criterios ambientales
acorde al AM097A
Cumplir con los
criterios de
seguridad
establecidos en el
AM Nro. MDT-
2024-196

Cumplir criterios
establecidos en la
norma API
Cumplir con la
legislacion vigente
en materia SST.

Contar con una
PTAR para las,
previa descarga al
sistema publico de
alcantarillado, con

riesgos en el lugar
de trabajo

Monitoreo de
asignacion de
recursos humanos y
recursos
econdmicos
Elaboracién del
presupuesto anual
del SGI

Monitoreo de
asignacion de
recursos humanos y
recursos
econdmicos
Actualizacion
mensual de la
matriz

Elaboracion del
Plan Operativo
Anual

Elaboracion del
Plan de monitoreo
de aspectos e
impactos
ambientales
Elaboracion del
Plan de
capacitacion anual
en PRL.

Monitoreo de
asignacion de
recursos humanos y
economicos
Monitoreo
Trimestral de
Descargas Liquidas.
Monitoreo Anual de
emisiones gaseosas.

Nivel de capacitacion
précticas de seguridad

Presupuesto
asignado/Presupuesto
ejecutado

Presupuesto
asignado/Presupuesto
ejecutado

Matriz actualizada
mensualmente

Plan Operativo Anual
asignado/ Plan Operativo
Anual ejecutado

Plan de Capacitacion
elaborado/Plan de
Capacitacion Ejecutado
Presupuesto
asignado/Presupuesto
ejecutado

Parametros Tabla 8 del
Anexo 1 del AM097A
Parametros Tabla 4 del
Anexo 3 del AM097A

Gerencia
General
Gerencia QMS y
HSE

Gerencia QMS y
HSE

Gerencia QMS y
HSE

Gerencia QMS y
HSE

Gerencia QMS y
HSE
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negras, emisiones
al aire y ruido
ambiental
establecidos en el
anexo del
AMO97A

Contribuir a la
consecucion del
Objetivo 13:
Adoptar medidas
urgentes para
combatir el
cambio climatico
y sus efectos,
perteneciente a
los ODS.
Realizar la
gestion integral de
residuos solidos
generados

Medir en un
100% accidentes
de trabajo
ocurridos por mes

monitoreos
semanalmente.
Ejecutar el plan de
mantenimiento
preventivo y
correctivo del
generador a
combustion de
energia eléctrica.
Disminuir las
emisiones de CO2 en
al menos un 7% en
los proximos 12
meses mediante el
uso de maquinaria
mas eficiente y el
uso racional de la
electricidad.

Gestionar con un
gestor ambiental
calificado los
residuos solidos
generados.
Implementar un
sistema de registro
inmediato para
documentar cada
accidente de trabajo

Monitoreo
trimestral de los
niveles de ruido.
Los monitoreos los
realizard un
laboratorio
acreditado por el
SAE.

Evaluacion mensual
de las emisiones de
CO:z en el proceso
de reparacion y
roscado de tuberias
tomando como base
el consumo
energético y su
origen.

Programa de
economia circular
que involucren a los
GL

Utilizar una base de
datos centralizado
para ingresar la
informacion del
accidente tan pronto
como ocurra

Parametros Tabla 1 del
Anexo 5 del AM097A

Emisiones de CO2 en el
proceso de reparacion y
roscado de tuberias. Se
espera una reduccion mayor
o igual al 7% en el afio en
curso.

Gerencia QMS y
HSE

Kg de productos residuales
generados vs Kg de
productos reutilizados.

Gerencia QMS y
HSE

Medir la tasa de incidencia
de accidentes, tasa de
accidentes con tiempo
perdido, tasa de
incapacidades temporales,
nimero de dias perdidos,
indice de severidad, tasa de
participacion en capacitacion
de seguridad

Gerencia QMS y
HSE

Fuente: Autores, 2024

4.9.9 Planes de Respuesta aEmergencias

Enla Tabla 40 se presentan los planes de respuesta a emergencias.

Tabla 40.

Planes de respuesta a emergencias

Tipo de plan

Descripcion

Plan de Contingencia para

Incendios

Plan de Contingencia para

Establece acciones a ser ejecutadas por la brigada, desde el control de conato de

incendio, evacuacion del personal, notificacion a las autoridades hasta el
aseguramiento de las instalaciones.

Establece las medidas a ser ejecutadas en caso de que ocurra algiin derrame de
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Business
School

Derrames en la base

Plan de Contingencia para
Derrames durante la
movilizacion

Plan de Contingencia para
incidentes/accidentes
personales

Plan de Contingencia para
huelgas y manifestaciones
publicas

Plan de Contingencia para
Accidentes Vehiculares

sustancias quimicas, asi como la contencion del este, en consideracion con las hojas
de seguridad de los productos almacenados y el tratamiento posterior del area
contaminada.

Debido a que la empresa no cuenta con vehiculos de carga pesada propios, solicita a
sus proveedores de este servicio que mantengan planes para este tipo de eventos.

Este plan establece la atencion primaria de heridos en un incidente/accidente en las
instalaciones, cubriendo estabilizacion, traslado, investigacion del evento,
comunicacién y reporte del evento segiin corresponda y las lecciones aprendidas.

Este plan ha sido desarrollado para prever cualquier tipo de interrupcion a nivel de
las vias de acceso tanto a las instalaciones de PPE como las del cliente, que puedan
afectar el desarrollo de las actividades.

Este plan establece las acciones a llevar a cabo en caso de que vehiculos de la
empresa y/o subcontratados sufran accidentes de transito. Cubre la

estabilizacion/traslado de heridos, notificacion a las autoridades competentes,
empresa aseguradora y cliente.

Fuente: Autores, 2024

4.9.10 Necesidades de Capacitacion y Formacion

Elplan de capacitacion y formacion propuesto para PPE S.A. se describe en la Tabla 41.

Tabla 41.

Plan de Capacitacion y Formacion
Descripcion capacitacion Duracion Participantes Registro
Legislacion Ambiental 8 horas Coordinadores, Supervisores y Gerentes  Certificado de asistencia
Prevencion de Riesgos 8 horas Todo el personal Certificado de asistencia
Norma ISO 14001:2015 8 horas Gerentes, Coordinadores y Supervisores  Certificado de Asistencia
Norma ISO 45001:2018 8 horas Gerentes, Coordinadores y Supervisores  Certificado de Asistencia
Simulacro de accidente 1 horas Operadores de torno, Supervisores y Registro de participacion
laboral Coordinadores.
Simulacro de Incendio 1 horas Operadores de torno, Supervisores y Registro de participacion

Coordinadores.

Indicadores de Gestion 8 horas Gerentes, Coordinadores y Supervisores Certificado de Asistencia

QUITO - ECUADOR | 2024
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- Business
I School

Planes de Contingencia

Plan de manejo de desechos
y reciclaje

2 horas Todo el personal y colaboradores Certificado de Asistencia

4 horas Todo el personal Certificado de asistencia

Fuente: Autores, 2024

4.9.11 Comunicacion A Todas Las Partes Interesadas

Las acciones de comunicacion para las partes interesadas se detallan en la Tabla 42.

Tabla 42.

Acciones de comunicacion _para las partes interesadas

Partes interesadas

Acciones de comunicacion

. API

. Municipio aplicable
a cada base

. MDT

. IESS

. MAATE

. SRI

. Empresas de

Inspeccion de Equipos

. Empresas de
calibracion y verificacion de
instrumentos

. Proveedores

° Bancos

. Aseguradoras
. Propietario de
Inmuebles

Entrega de la politica del Sistema de Gestion Integrado

Compartir el enlace de redes sociales, de un video explicativo de la creacion
del SGI para la empresa.

Contrato para el uso de la patente de roscas premium.

Acciones correctivas de la auditoria de certificacion con sus respectivos
soportes (Cuando aplique).

Compartir el enlace de redes sociales, de un video explicativo de la creacion
del SGI para la empresa.

Reporte de accidentes / incidentes de trabajo y enfermedades profesionales y
los dias perdidos.

Informe de gestion ambiental

Declaraciones del IVA e impuesto sobre la renta.

Entrega de la politica del Sistema de Gestion Integrado

Informar requisitos de calidad, ambientales y de seguridad para los productos
0 servicios que suministran.

Solicitud de cotizaciones, 6érdenes de compra y de servicio.

Compartir el enlace de redes sociales, de un video explicativo de la creacion
del SGI para la empresa.

Entrega de una copia de la certificacion del SGI.

Entrega de la politica del Sistema de Gestion Integrado

Entrega de la informacion relevante.

Inventario de activos de la empresa.

Estados financieros y cuentas por cobrar.

Compartir el enlace de redes sociales, de un video explicativo de la creacion
del SGI para la empresa.

Entrega de una copia de la certificacion del SGIL.

Contrato de arrendamiento firmado por ambas partes.
Compartir el enlace de redes sociales, de un video explicativo de la creacion
del SGI para la empresa.
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. Clientes Entrega de la politica del Sistema de Gestion Integrado
Compartir el enlace de redes sociales, de un video explicativo de la creacion
del SGI para la empresa.
Entrega de una copia de la certificacion del SGI.
Entrega de reportes de reparacion e inspeccion final de equipos.
Entrega del Plan de Calidad aplicable al servicio contratado.
Entrega de facturas.
Entrega de reporte de no conformidad de equipos.

. Comunidad Ejecucion de un taller explicativo sobre la creacion del SGI

. Gerencias Presentacion mensual de indicadores de gestion de cada area.
Presentacion de resultados de auditoria interna.
Reporte de accidentes e incidentes ambientales y personales.
Ejecucion de un taller explicativo sobre la creacion del SGIly creacion de un
video con este contenido.
. Empleados de todas Compartir el enlace de redes sociales, de un video explicativo de la creacion
la dreas y departamentos del SGI para la empresa.
Resultados de evaluacion de personal.
Resultados alcanzados por los indicadores de gestion.

Fuente: Autores, 2024

4.9.12 Programa De Auditorias

Con la finalidad de verificar el grado de implementacion del SGIy el cumplimiento de los
objetivos previstos se ha desarrollado el siguiente programa de Auditorias, descritos en la Tabla
43.

Tabla 43.

Programa de Auditorias

Tipo de Auditorias: SGI Fecha de elaboracion: 15/10/2024

Objetivos del programa de auditoria: El presente programa de auditoria tiene como finalidad definir todos
los detalles asociados a los diferentes procesos de auditoria del SGI que seran realizados en la empresa
durante el afio en curso.

Riesgos y oportunidades asociados con el Acciones para abordarlos:
programa de auditoria:

Interrupcion de la auditoria por causa mayor. Se planificara un periodo de tiempo adicional para
posibles imprevistos o contratiempos.

Incapacidad traslado por parte del equipo a las Mantener abierta la posibilidad de realizar la auditoria
areas a auditar. en linea.
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Falta de electricidad que dificulta la revision de La empresa cuenta con generadores eléctricos tanto en
documentacion y los registros. la oficina de Quito como en El Coca.

Asignacion de algun miembro del equipo auditor Mantener personal calificado en materia de auditorias
sin las competencias y habilidades de internas ante posible necesidad de reemplazo de
comunicacion requeridas. personal del equipo auditor.

Auditorias Internas Programadas:

Descripcion Alcance Fechas Area
Auditoria Interna Al- Evaluacion del area administrativa (Ventas, 01/09/2025 Oficina Quito
01/2025 Compras, Recursos Humanos y Gerencia 02/09/2025

General)
Auditoria Interna Al- Evaluacion y control de procesos 14/10/2025 Base El Coca
02/2025 operacionales, calificacion de proveedores y 16/10/2025

contexto. Calibracion de equipos. Plan de

Manejo de desechos. Indicadores de gestion

Auditorias Externas Programadas:

Descripcion Alcance Fechas Area
Auditoria Externa Evaluacion de todo el SGI 13/04/2026 Oficina Quito
AE-01/25 18/04/2023 Base El Coca

Criterios de Auditorias: Los criterios empleados para estas auditorias lo conforman los requisitos
establecidos en las Normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 ¢ ISO 45001:2018, asi como cualquier otro
requisito establecido por el cliente, reglamentario o contractual.

Métodos de Auditoria para emplear: Observacion directa, Entrevistas con los representantes de cada area.

Criterios para seleccionar al Equipo Auditor:

Conocimientos de las normas; ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 ¢ ISO 45001:2018.
Experiencia previa auditando SGI de al menos 4 afos.

Haber tomado el curso de auditores internos facilitado por la empresa.

Profesional egresado Ingenieria Industrial o Mecanica con al menos 3 afos de experiencia
Excelentes habilidades de comunicacion.

Haber firmado convenio de confidencialidad de la informacion.

Recursos Requeridos: Computadores, impresoras, internet, normas ISO vigentes, personal de las areas a
auditar, Equipos de Proteccion Personal, material de oficina. Adicional para las areas remotas: Transporte
aéreo o terrestre, habitacion de hotel, y alimentacion.

Informacion Documentada Pertinente: El equipo auditor realizard la auditoria revisando y evaluando el
contenido de la informacion documentada, asegurando que esta cumpla con lo establecido en el
procedimiento para control de documentos de PPE y que se documenten todos los aspectos que requieren las
normas aplicables.
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Elaborado por: Christian Arévalo Aprobado por: Charles Hajek
Cargo: Gerente QMS y HSE Cargo: Gerente de Operaciones
Fecha: 18/10/2024 Fecha 22/10/2024

Fuente: Autores, 2024

Para el levantamiento de No Conformidades se estable el modelo especificado en la Tabla
44,

Tabla 44.
Ejemplo modelo de redaccion de No Conformidad
INFORME DE NO CONFORMIDAD
Fecha: 22 de octubre de 2024 Area Auditada: Calidad

No Conformidad: X Ne 11

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD:

El procedimiento de Satisfaccion del Cliente (SC-PR-01), no esta alineado con el objetivo de la calidad de la
organizacion, el cual establece que la meta es mayor o igual al 85%, mientras que el procedimiento establece
que si una encuesta obtiene una puntuacion de menos del 60% requiere de una accidon correctiva, si esta entre
60% y 80% requiere de accion preventiva y si esta sobre 80% no requiere ningin tipo de acciéon y no
evidencio que en todos los casos se tome este tipo de acciones sobre las encuestas de calidad de servicio. Lo
cual constituye una no conformidad con respecto a los requisitos establecidos en el punto 6.2. de la norma
ISO 9001:2015 y 6.2.1. de la norma API Q1.

REFERENCIA:

Punto 6.2. de la norma ISO 9001:2015

Punto 6.2.1. de la norma API QI.

ACCIONES PARA REALIZAR:

Correccion de error en el procedimiento

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD
AUDITOR | Klever Arias | REPRESENTANTE PPE S.A. | Marcela Vela

Fuente: Autores, 2024

4.9.13 Resultados Mas Relevantes Esperados

Con la implementacion del SGI, se esperan los siguientes resultados clave:
Mejora en la calidad de los procesos: con la aplicacion de la norma ISO 9001, se busca la
optimizacion de los procesos operativos, garantizando la calidad constante de los productos y

servicios ofrecidos, con lo cual se busca mejorar la satisfaccion de los clientes.
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Reduccion del impacto ambiental: por medio de la norma ISO 14001, se espera la gestion
eficiente de recursos y minimizacioén de residuos, disminuyendo impactos ambientales y
asegurando el cumplimiento de la normativa legal nacional y certificaciones internacionales.

Mejoras en la seguridad y salud ocupacional: mediante la implementacion de la norma
45001, se prevé procesos operativos enfocados en dreas de trabajo seguro por medio de aplicacion
de medidas de prevencion laboral y una cultura de seguridad que englobe a todos los niveles de la
organizacion.

Aumento en la competitividad: por medio de la implantacion del sistema de gestion
integrado permitird mejorar el desempefio organizacional, con lo que se aumentaria la eficiencia
interna, posicionando a PPE S.A. como un referente en la industria de servicios petroleros, gracias
a su compromiso con la calidad, el medio ambiente y la seguridad laboral.

Confianza y fidelizacion de los stakeholders: con los resultados generales esperados,
generaria un incremento de la confianza y lealtad en los clientes, proveedores y demas

stakeholders, por medio del enfoque claro hacia la sostenibilidad, la calidad y la seguridad.
4.9.14 Futuras Proyecciones O Mejoras Del Plan

Capacitacion continua: establecer un programa de formacion continua para todos los
colaboradores en los diferentes niveles organizativos, enfocados en calidad, gestion ambiental y
seguridad laboral, para asegurar la actualizacién constante del SGI, y la eficacia de este.

Revision y mejora continua: para asegurar la mejora continua, es necesario auditorias
internas periodicas, que permita la revision del desempefio del SGI, identificando oportunidades
de mejora y la adaptabilidad a cambios regulatorios o variaciones del mercado.

Revision de proveedores para garantizar sostenibilidad: en la busqueda de una mejora
continua, es necesario que los proveedores se alineen al SGI, por lo cual es necesario establecer
paulatinamente nuevos criterios de seleccion que permitan mejorar la cadena de suministros por
medio de la identificacion de proveedores mas eficientes o comprometidos con practicas

sostenibles. Dado la dificultad del mercado, serd necesario establecer mecanismos de ayuda a los
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proveedores confiables, para que puedan tener una verdadera transicion alineada a los propositos

de PPE S.A. y sean elegibles.
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Capitulo 5. Conclusiones y Aplicaciones

5.1 Conclusiones Generales

La empresa Petroleum & Power Engineers, S.A. se plantea asi misma, como una entidad
comprometida con la sostenibilidad, la eficiencia en sus operaciones, la lucha contra el cambio
climatico y la satisfaccion de las necesidades de sus clientes. Por esta razon, mantiene su enfoque
en el cumplimiento de normativas, tanto ambientales como laborales, junto con el compromiso
con la mejora continua, lo que le ha permitido fortalecer su posicion en el sector petrolero
ecuatoriano. La implementacion de estrategias de sostenibilidad y la adopcion de practicas de
gobernanza adecuadas han permitido que la empresa se encuentre en la busqueda de un equilibrio
entre los objetivos econdmicos y la responsabilidad social y ambiental. Estos esfuerzos reflejan el
compromiso no solo con el cumplimiento normativo, sino también con la comunidad y el entorno
en el cual opera.

En el &mbito ambiental la empresa Petroleum & Power Engineers, S.A. cuenta con su
respectivo permiso ambiental emitido por la Subsecretaria de Calidad Ambiental el 31 de octubre
de 2018, mediante Resolucion MAE-RA-2018-385996 y dispone de su respectiva identificacion
de aspectos e impactos ambientales que, a su vez, han sido considerados en cada uno de los
programas de los Subplanes del Plan de Manejo Ambiental, sin embargo aun cuando se cuenta con
estos documentos, se recomienda realizar una revision y actualizacion del PMA tomando en
consideracion los siguientes aspectos: revision de los aspectos e impactos ambientales, incorporar
los cambios presentes en la legislacion ambiental vigente y revisar los plazos de ejecucion
establecidos en el PMA.

El Analisis de ciclo de vida (ACV) aplicado al proceso de fabricacion de roscas para tuberias
de perforacion de la empresa PPE, estuvo basado en la Norma ISO 14040:2006, en el cual se
analiz6 varias etapas claves del proceso, que van desde la adquisicion de la materia prima hasta la
distribucion y entrega del producto terminado a los clientes. Bajo este analisis se comprobo que la
etapa de Proceso de Fabricacion se establece como el principal generador de emisiones de CO2,

dado que, el uso de Energia Eléctrica tiene una generacion del 98,87% del todo el proceso
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evaluado y esto resalta la necesidad de priorizar estrategias que evaliien la adopcion progresiva de
energias renovables, ademas de potenciar la optimizacion del consumo energético.
Adicionalmente, al identificar los puntos criticos se han propuesto mejoras de cambio tales como
la incorporacion de materias primas recicladas, uso de lubricantes y refrigerantes sostenibles y la
implementacion de los principios de la economia circular. La adopcion de estas propuestas no solo
promueve la sostenibilidad, sino que también pueden fortalecer la reputacion de la empresa,
facilitar la adaptacion de esta a futuras normativas ambientales de mayor rigurosidad y generar
cambios en cascada hacia la sostenibilidad a nivel de sus proveedores y la comunidad vecina.

Adicional a los analisis realizados previamente PPE ha llevado a cabo el estudio de la
eficiencia energética y ha desarrollado un programa para contribuir a la reduccion de la huella
ambiental de la empresa en sus procesos administrativos y de manufactura desarrollados en la base
operacional de la ciudad de El Coca. En este estudio se evalu6 con éxito la posibilidad de
reemplazar un porcentaje de la energia eléctrica de la red nacional por un sistema de paneles
fotovoltaicos con la finalidad de reducir el impacto ambiental de las operaciones de la empresa
que debido a la necesidad de mantener la continuidad de sus operaciones en turnos de 24 horas y
que ante los racionamientos recurrentes del sistema eléctrico nacional se ha visto en la necesidad
de dar una mayor utilizacién al generador a Diesel que tenia para emergencia, con las
consecuencias negativas que esto acarrea para el medio ambiente.

Otro de los aspectos evaluados, ha sido la integracion del Sistema de Gestion de la Calidad
que tiene implantado PPE con un Sistema de Gestion Ambiental bajo la norma ISO 14001 y un
Sistema Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, bajo la norma ISO 45001. Dicha integracion
tiene como finalidad lograr la optimizacion de recursos, reducir los costos al reducir las tareas y
esfuerzos que pudieran estar duplicados, lograr una mejor gestion de los procesos debido a la
unificacion de las estructuras de las normas ISO bajo el esquema HLS e incrementar la
competitividad de la empresa en el mercado petrolero ecuatoriano.

En definitiva, PPE en el presente esta cumpliendo con los requisitos establecidos tanto en la
legislacion ambiental, en la legislacion laboral, los estdndares de calidad y normas técnicas
establecidas por el American Petroleum Institute y sus clientes, lo que facilitara su transicion hacia

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de

UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024




UIDE eig

Powared by
Arizona State University

un modelo de sostenibilidad que mantiene su enfoque en brindar a sus clientes productos y
servicios que satisfagan sus necesidades y expectativas.

En la actualidad la empresa ha manifestado estar comprometida en realizar esta
transformacion y se encuentra evaluando la posibilidad de contratar servicios de consultoria para
agilizar la implementacion de los proyectos sostenibles que tiene planteados para el afio 2025 y de
esta manera lograr realizar contribuciones tangibles a los objetivos de desarrollo sostenible, sus

metas y la Agenda 2030.

5.2 Conclusiones Especificas
5.2.1 Analisis Del Cumplimiento De Los Objetivos De La Investigacion

Con respecto al cumplimento de los objetivos generales de esta investigacion, podemos
concluir que se ha logrado analizar la sostenibilidad de la empresa PPE y a su vez se han
desarrollado estrategias integrales para mejorar la sostenibilidad en el proceso de elaboracion de
roscas de tuberias de perforacion en la empresa PETROLEUM & POWER ENGINEERS, S.A.

En cuanto a los objetivos especificos se ha llevado a cabo la evaluacion de los impactos
ambientales, asi como el anélisis del ciclo de vida del proceso de elaboracion de roscas de tuberias
de perforacion. Por otra parte se ha aplicado la metodologia del PMI para desarrollar un programa
de eficiencia energética aplicado a dicho proceso y se ha presentado una propuesta de Sistema
Integrado de Gestion enfocado en la calidad, medio ambiente, y seguridad y salud en el trabajo,
que permita integrar el sistema de gestion de la calidad que tiene certificado la empresa en la
actualidad con los requisitos establecidos por la ISO en materia de gestion del medio ambiente y

de la seguridad y salud ocupacional.
5.2.2 Contribucion A La Gestion Empresarial

Con la implementacion del SGI en PPE S.A. no solo se busca obtener las certificaciones de
las normativas internacionales, también se busca que la organizacion obtenga un valor agregado a
sus productos y servicios, logrando la confianza y lealtad en los stakeholders, mejorando la

competitividad en el entorno petrolero. La integracion de estas normas proveera una sinergia entre
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la gestion de la calidad, del medio ambiente y la seguridad laboral, con lo cual la empresa
garantiza a sus clientes la mejora continua, desarrollo sostenible y reduccion de riesgos operativos,
incrementando de esta manera la capacidad de competir en un espacio mas exigente en temas de
sostenibilidad y responsabilidad social ademas de las siguientes ventajas competitivas a la
organizacion, tales como:
e Optimizacion de recursos para la implementacion del SIG, debido a la similitud y
compatibilidad de los requisitos establecidos en las 3 normas.
e Facilidad para acoplar el SGA y el SST debido a la estructura HLS establecida por la ISO
para todas las normas que establecen requisitos para certificar SIG.
e Incremento de la confiabilidad de la empresa al mantener implementados sistemas que gestion
sus aspectos ambientales y la proteccion de sus trabajadores.
e Buena reputacion y preferencia de la empresa ante sus competidores por parte de los clientes.
e Altos niveles de proteccion hacia sus trabajadores en cuanto a la reduccion de la ocurrencia de
accidentes laborales y la aparicion de enfermedades ocupacionales, evitando impactos en la
salud y seguridad de sus grupos de interés, asi como pérdidas materiales y dafios al medio
ambiente.
e Optimizar los recursos de la empresa haciendo un manejo adecuado de sus residuos y
aplicando nociones de economia circular.
Adicional a todo esto permitird a la empresa tener mayor control de los requisitos legales y
reglamentarios en materia ambiental y de seguridad y una reduccion de sus indices mensuales de
accidentalidad y de severidad, destacando ante sus competidores por su compromiso por el

cuidado del medio ambiente, la calidad de sus productos y la proteccion de sus trabajadores.
5.2.3 Contribucion A Nivel Académico

En cuanto a la contribucion de este proyecto a nivel académico podemos recalcar que ha sido de
gran impacto para consolidar y poner en practica los conocimientos aprendidos durante el desarrollo

de las 10 materias de esta maestria y que deja un documento de referencia para las generaciones
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futuras en materia de sostenibilidad enfocada a la industria petrolera ecuatoriana, dentro de un

proceso de prestacion de servicios.

5.2.4 Contribucion A Nivel Personal

Este Master ha sido un desafio intelectual que ha invitado, a todos los miembros de nuestro grupo
a trabajar en equipo demostrando sus fortalezas, conocimientos y experiencia en los aportes
realizados, asi como a incorporar el pensamiento critico, a desarrollar habilidades de
investigacion, de organizacion, y de comunicacion ademas de poner en practica los distintos tipos
de liderazgo que fueron impartidos por la UIDE y el EIG en las materias que conformaron el

Track del Ser.

5.3 Limitaciones A La Investigacion

En el desarrollo de este proceso de investigacion nos hemos encontrado con diferente tipo de

limitaciones, tal como se detalla a continuacion:

e El racionamiento en el sistema eléctrico nacional como consecuencia del
prolongado periodo de sequia que ha impedido la recuperacion de los embalses que
alimentan las centrales hidroeléctricas que generan la electricidad en el Ecuador ha
dificultado en muchos casos la asistencia a las sesiones de clase y la coordinacion

de las reuniones del equipo de trabajo.

e Eltiempo establecido para la entrega de cada uno de los proyectos y para incorporar
las revisiones y observaciones realizadas por los docentes, nos ha forzado a realizar
una planeacion y distribucion de los aspectos a desarrollar en cada uno de los

entregables.
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Anexos

Anexo 1. Legislacion Ambiental Vigente En Ecuador

Tabla 45.

Instrumentos juridicos ambientales
Instrumento juridico Fecha de publicaciéon
Constitucion de la Republica del Ecuador R.O. Nro. 449 (20-10-2008)
Convenios y tratados internacionales
Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y el Desarrollo 06-1992
Convenio de Estocolmo Sobre los Contaminantes Orgéanicos Persistentes R.O. No. 381 (20-07-2004)
Convencioén para la Proteccion de la Flora, Fauna y de las Bellezas Escénicas Naturales de los Paises de América R.O. Nro. 990 (17-12-1943)
Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico R.O. Nro. 562 (07-11-2011)
Protocolo de Kioto de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico R.O. Nro. 342 (20-12-1999)
Convencion sobre la Conservacion de las Especies Migratorias de Animales Silvestres (CMS)-Convencion de Bonn R.O. Nro. 1046 (21-01-2004)
Convencion sobre Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres (CITES) R.O. Nro. 746 (20-02-1983)
Convenio de Basilea sobre el Control de los Movimientos Transfronterizos de los Desechos Peligrosos y su Eliminacién 5-05-1992
Convenio de Rotterdam sobre Productos Quimicos Peligrosos R.O. Nro. 319 (22-04-2004)
Convenio Internacional sobre Cooperacion, Preparacion y Lucha Contra Contaminacién por Hidrocarburos. R.O. Nro. 056 (07-04-2003)
Protocolo de Cartagena sobre Seguridad de la Biotecnologia del Convenio sobre Diversidad Biologica R.O. Nro. 145 (12-08-2003)
Leyes orgdnicas y ordinarias
Codigo Organico Ambiental R.O. Nro. 983 (12-04-2017)
Codigo Organico Integral Penal R.O. Nro. 180 (10-02-2014
Codigo del Trabajo R.O. Nro. 167 (16-12-2005)
Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion R.O. Nro. 303 (19-10-2010)
Ley Orgéanica de Salud R.O. Nro. 423 (22-12-2006)
Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial R.O. Nro. 398 (07-08-2008)

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacidn se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucién y uso de este trabajo por parte de alguno de
sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Mdster y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucién.
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Ley Orgéanica de Participaciéon Ciudadana
Ley Organica de Recursos Hidricos Usos y Aprovechamiento del Agua
Ley de Defensa contra Incendios
Codificacion de la Ley de Defensa Contra Incendios
Reglamentos y Acuerdos Ministeriales
Reglamento del Codigo Orgéanico Ambiental
Reforma del Libro VI del TULSMA

Pagos por Servicios de Gestion y Calidad Ambiental

Reforma Texto Unificado Legislacion Secundaria, Medio Ambiente, Libro VI

Reforma al Acuerdo Ministerial 061

Reglamento para el Manejo de los Desechos Solidos.

Reglamento para la Prevencion y Control de la Contaminacion por Sustancias Quimicas Peligrosas, Desechos Peligrosos y
Especiales

Listados Sustancias Quimicas Peligrosas, Desechos Peligrosos y Especiales

Procedimientos para el registro de generadores de desechos peligrosos, gestion de desechos peligrosos previo al
licenciamiento ambiental y para el transporte de materiales peligrosos

Reglamento para la Concesion de Permisos de Investigacion Arqueologica Terrestre
Reglamento Ambiental de las Operaciones Hidrocarburiferas

Reglamento Ley Recursos Hidricos Usos y Aprovechamiento del Agua
Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente del Trabajo
Reglamento General de la Ley de Patrimonio Cultural

R.O. Nro. 175 (02-02-2010)
R.O. Nro. 305 (06-08-2014)
R.O. Nro. 815 (19-04-1979)
R.O. Nro. 99 (09-06-2003)

R.O. Nro. 507 (12-06-2019)
Acuerdo Ministerial 061
R.O. Nro. 316 (04-05-2015)
Acuerdo Ministerial 083-B
R.O. Nro. 387 (04-11-2015)
Acuerdo Ministerial 97A
R.O. Nro. 387 (04-11-2015)
Acuerdo Ministerial 109
R.O. Nro. 640 (23-11-2018)
Acuerdo Ministerial 14630
R.O. Nro. 991 (03-08-1992)
Acuerdo Ministerial 161
R.O. Nro. 631 (01-02-2012)
Acuerdo Ministerial 142
R.O. Nro. 856 (21-12-2012)
Acuerdo Ministerial 026
R.O. Nro. 334 (12-05-2008)
1-03-2007

Acuerdo Ministerial 100 A
R.O. Nro. 174 (01-04-2020)
R.O. Nro. 483 (21-08-2015)
R.O. Nro. 137 (09-08-2000)
R.O. Nro. 787 (16-07-1984)
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Inventario de Recursos Forestales para la Ejecucion de Obras o Proyectos

Normas técnicas

Productos Quimicos Industriales Peligrosos. Etiquetado de Precaucion. Requisitos

Transporte, Almacenamiento y Manejo de Materiales Peligrosos

Simbolos Graficos. Colores de Seguridad y Sefales de Seguridad

Limites Maximos Permisibles de Fuentes Moviles Terrestres a Gasolina

Reglamento Técnico Ecuatoriano para el Control de Emisiones Contaminantes de Fuentes Moviles Terrestres
Brigadas Industriales de Incendio

Cddigo que Explica el Diamante de Fuego

Acuerdo Ministerial 076
R.O. Nro. 0766 (14-08-2012)

NTE INEN 2 288:2000

NTE INEN 2 266:2013

NTE INEN-ISO 3864-1:2013
NTE INEN 2 204: 2002
INEN 017: 2008

NFPA 600: 1996

NFPA 704

Fuente: Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecologica y Biblioteca Lexis
Elaboracion: Equipo de trabajo

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacidn se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucién y uso de este trabajo por parte de alguno de
sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Mdster y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucién.
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Anexo 2. Politica De Calidad De PPE S.A.

Politica de calidad de PPE S.A.

petraofecwrn E posver enginneeers, s .

POLITICA DE CALIDAD

Petroleum & Power Engineers S_A | ¢s una orgamzacion enfocada en alcanzar la
calidad total aplicandola en la gestion y realizacion de procesos implicitos en la produccion
de productos: Mecamzados ( Threading). Soldadura vy Manufactura de Substitutos (Dnll
Stem Sub). Con el objetivo de sumnustrar al chiente de forma continua productos que esten
a conformudad con los requusitos, normativos v legales, y satisfacer las necesidades v
expectativas de partes interesadas del contexto de nmestra organmizacion

La alta direccion, evidencia y expresa el compromiso de;

. Cumphir con los Requusitos del Chente y partes mteresadas del contexto de la
organizacion a traveés de nuestro Sistemia de Gestion de Calidad y proveer los recugsos
necesaros

. Mejorar continnamente la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad en base a
los requusitos de la Nomma API Spec. Q1 9th. Ed e ISO 9001-2015.

° El segmimuento y medicion de los procesos mediante imdicadores de los objetivos de
Ia calidad establecidos, ¥ la implementacion de acciones para alcanzar los resultados
planificados

. Logrando la produccion de productos v prestacion de servicios de alta calidad. con
personal altamente competente, infraestructura idonea y tecnologicamente actualizada
dentro de un amiiente de trabajo productivo

Esta politica es comunicada, entendida, implementada y mantemda en todos los niveles y
funciones relevantes dentro de la organizacion, la cual es aprobada por el Gerente General
y revisada para su continmia adecuacion cuando sea aplicable durante la revision por la Alia
gerencia.

Joe Wood
General Manager

Cod.: PCMNOI Rev - 10 0407 22

Fuente: Gerencia General PPE S.A.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digitalde
UIDE y EIG. La distribucidn y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines deberd ser informada a ambas Instituciones, a los directores
del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucién.
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Anexo 3. Mision y Vision de PPE S.A.
Vision

A través de la mejora continua, la empresa aspira a convertirse en el proveedor preferido de
servicios de taller mecanico para reparacion de tuberias para todos los principales clientes
petroleros del Ecuador. Se esfuerza por mantener nuestra posicion de liderazgo en el alquiler de
tubos de perforacion y planearemos incorporar otros servicios relacionados en el futuro para
ofrecer a nuestros clientes una gama mas amplia de servicios.

Mision

PPE se compromete a ofrecer productos y servicios que cumplan y superen las expectativas de
nuestros clientes con respecto a la calidad de nuestros productos y servicios. Nuestro objetivo es
siempre ser una organizacion eficiente y competitiva, utilizando personal altamente capacitado,
la ultima tecnologia y un sistema de gestion de calidad confiable que se enfoca en entregar
productos que cumplan con los requisitos de nuestros clientes, mientras construye una relacion
de confianza y valor.

Petroleum & Power Engineers, S.A. se enorgullece de ser miembro registrado de APIQR desde
octubre de 2014. El Instituto Americano del Petroleo (API) ha otorgado a las instalaciones de
fabricacion de Petroleum & Power Engineers, S.A. el derecho a utilizar el monograma API
oficial en sus productos fabricados bajo las condiciones descritas en API Spec Q1 y API Spec 7
y API Spec 5CT, y de acuerdo con las disposiciones del acuerdo de licencia.

Fuente: Gerencia General PPE S.A.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digitalde
UIDE y EIG. La distribucidn y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores
del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucidén.
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Anexo 4. Politicas De PPE S.A.
Figura 8.
Politicas de PPE S.A.

Politicas
1. Compromiso con la Calidad
El éxito empresarial a largo plazo de PPE depende de la capacidad de mejorar
continuamente la calidad de sus productos y servicios. Un compromiso fuerte v visible
con la seguridad v la calidad es el nicleo del PPE. Esto significa centrarse en operar el
negocio de forma segura, mejorar la calidad v fomentar buenas relaciones con nuestros
clientes.
2. Politica de Calidad
PPE se compromete a cumplir o superar las expectativas de calidad y entrega
acordadas de nuestros clientes mediante la aplicacién y la mejora continua del Sistema
de Gestion de Calidad (ver Anexo 1).
3. Salud, Seguridad y Medio Ambiente
(HSE) se considera un valor fundamental en PPE y se centra en definir,
establecer e incorporar la responsabilidad y 1a rendicién de cuentas de HSE en cada
proceso para garantizar que nuestros empleados y clientes estén seguros y protegidos.
En una empresa donde "las personas marcan la diferencia”, no hay tarea tan
importante que pueda ignorar o comprometer la seguridad de nuestra gente o la

importancia de la conciencia ambiental.

Fuente: Gerencia General PPE S.A.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacidn se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digitalde
UIDE y EIG. La distribucidn y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores
del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucién.
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Anexo 5. Organigrama De PPE S.A.
Figura 9.

Organigrama de la Organizacion
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Fuente: Gerencia General PPE S.A.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de
UIDE y EIG. La distribucién y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines deberd ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Anexo 6. Analisis FODA De PPE S.A.

Tabla 46.
Analisis FODA

Fortalezas

Oportunidades

Personal calificado, tanto en aspectos ambientales como de
seguridad y salud ocupacional y altamente comprometido.
La empresa cuenta con un programa anual de capacitacion
de su personal. Experiencia, solidez y renombre en el
mercado. Incremento reciente en capacidad instalada en
infraestructura y equipos suficiente para satisfacer las
necesidades del mercado. Certificacion ISO 9001 y API Q1
vigente. Contratos actuales con clientes en proyectos de
importante volumen de trabajo lo que le permite a la

empresa contar con la estabilidad y flujo de caja para
desarrollar proyectos de sostenibilidad. Interés de la alta
direccion en desarrollar proyectos enfocados al desarrollo
sostenible. Implementacion actual de un sistema de
informacién para el control administrativo y de la
trazabilidad de los equipos y tuberias. Cumplimiento actual
de las normativas legales aplicables a sus operaciones en
materia de SST y proteccion del medio ambiente. Respeto y
cumplimiento de la normativa establecida porla OIT y la
legislacion vigente en el Ecuador en materia laboraly de
derechos humanos.

Implementar un programa de desarrollo sostenible y se
pioneros en las empresas del sector.

Reconocimiento y preferencia por parte de los clientes
debido a los buenos resultados alcanzados en las
evaluaciones de proveedores y auditorias de segunda
parte.

Buenas referencias por parte de clientes transnacionale
para futuros proyectos.

Incorporaciéon de nuevas lineas de productos y servicio
complementarios.

Aprovechar el desarrollo de proveedores que esta
llevando a cabo uno de sus clientes mas importantes, e
cual estd dispuesto a reconocer los costos adicionales
de los productos mas sostenibles que pueda ofrecer la
empresa.

Mejorar su imagen ante los clientes y otras partes
interesadas, demostrando su compromiso con el
cuidado del medio ambiente y la proteccion de sus
trabajadores.

Debilidades

Amenazas

Falta de liquidez debido a los retrasos en los pagos

acordados con los clientes.

Dependencia de partes e insumos importados.

Reduccion de flujo de caja debido a las inversiones que se
han realizado para mejorar la infraestructura.

Uso de combustibles fosiles para el funcionamiento del
generador de back up.

Manipulacién de maquinaria y productos quimicos que
pueden provocar enfermedades profesionales o accidentes
laborales.

Contratacion de trabajadores eventuales que no cuentan con
la experiencia y grado de compromiso del personal adscrito a
la empresa.

La empresa cuenta con algunas maquinarias antiguas cuyo
costo de actualizacion representa una inversion importante
de recursos.

Proliferacion de empresas competidoras.

Retrasos en los pagos de los clientes.

Disminucion de los planes de perforacion por la
paralizacion de actividades en el ITT.

Reduccion de los costos de los servicios por el aument
de oferta y de competencia.

Escasez de proveedores de productos y servicios en la
ciudad de El Coca, resultando incremento de costos
operacionales.

Cambios en la legislacion y la normativa ambiental y d
seguridad y salud ocupacional vigente que generen
incumplimientos por parte de la empresa.

Fallas del sistema eléctrico nacional que provocan
paralizacion de las operaciones y/o utilizacion del
generador de emergencia para dar continuidad a los
procesos.

Greenwashing por parte de otras empresas para
presentar una imagen de sostenibilidad y resultados de
indicadores que no esta ajustada a la realidad.

Fuente: Autores, 2024
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Anexo 7. Plan de Manejo Ambiental PPE S.A.

Figura 10.
Portada del PMA PPE S.A.

ELABORADO POR:

RS
\r

ECOSYSTEM AS&)S S.A.

ORELLANA,
FRANCISCO DE ORELLANA
NUEVO PARAISO

Fuente: Gerencia General PPE S.A.
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UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines deberd ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
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Anexo 8. Regularizacion Ambiental

Figura 11.

Regularizacion Ambiental
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Ducla sn Qeds, of 21 de octubes de 2000

Fuente: Gerencia General PPE S.A.
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Tabla 47.

Anexo 9. Inventario Y Evaluacion De Impacto Ambiental

Inventario y evaluacion de impacto en la fabricacion de roscas para tuberias de perforacion

Business
| School

Etapas del proceso

Entradas

Salidas

Impacto ambiental

Evaluacion del impacto

Compra de productos
y servicios

Promocion y Venta
del Servicio

Recepcion de Orden
de Compra
Planificacion de la
produccion
Transporte de la
Tuberia

Requerimientos y
especificaciones técnicas
de productos y servicios

Necesidades del cliente

Orden de Compra

Orden de Compra

Fecha estimada de Entrega
Orden de Remision
Informe de Inspeccion de
la Tuberia

Tuberia limpia por reparar

Adquisicion de materias primas

Producto o servicio
entregado a PPE

Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos solidos
Contaminacion del aire ambiente por
generacion de emisiones gaseosas

Proceso y Fabricacion

Oferta de producto /
Servicio
Orden de Compra

Fecha de inicio del trabajo

Orden de Produccion
Equipo y personal asignado
Orden de Remision firmada
por PPE

Explotacién de recursos por uso de
combustibles fosiles

Contaminacion del aire ambiente por
generacion de emisiones gaseosas
Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos solidos
Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos solidos
Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos sélidos
Explotacion de recursos por uso de
combustibles fosiles

Contaminacion del aire ambiente por
generacion de emisiones gaseosas

Contaminacion del suelo por generacion de

desechos soélidos

Cambio climatico.
Variacion a la calidad del suelo y
aire.

Cambio climatico.

Variacion a la calidad del suclo,
aguay aire.

Afectacion de la biosfera.

Cambio climatico.
Variacion de la calidad del suelo
Variacion a la calidad del suelo.

Cambio climatico.

Variacion a la calidad del suelo,
agua y aire.

Afectacion de la biosfera.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucidon y uso de este trabajo por parte de alguno de

sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucidn.
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Recepcion de la
Tuberia

Fabricacion de
roscas

Inspeccion de
Calidad de Roscas
(Interna PPE)
Mantenimiento de
Equipos

Calibracion de
equipos de medicion

Preparacion de
tuberia para entrega

Tuberia por reparar
Informe de inspeccion

Orden de Trabajo
Equipos de medicion
Planos de la rosca a
fabricar

Operador asignado

Reporte de produccion

Plan de Mantenimiento
preventivo y predictivo
Insumos para el
mantenimiento
Programa anual de
calibracion

Equipos para calibrar
Nota de despacho de
equipos

Tuberia liberada

Informe e inspeccion de
recepcion

Identificacion de
reparaciones requeridas
marcadas

Rosca fabricada

Virutas

Refrigerante usado

Partes de la tuberia cortada
Reporte de produccion

Reporte de Control de
Calidad

Equipos con mantenimiento
realizado
Reporte de mantenimiento

Equipos Calibrados
Certificado de Calibracion

Reportes de Reparacion
Reporte de Control de
Calidad
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Contaminacion del suelo por generacion de
desechos solidos

Explotacion de recursos por uso de
combustibles fosiles

Contaminacion del aire ambiente por
generacion de emisiones gaseosas
Contaminacion del suelo por generacion de
desechos solidos

Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos solidos

Contaminacion del suelo y agua por derrame
de sustancias quimicas y/o combustibles
Contaminacion del suelo por generacion de
desechos solidos

Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos solidos

Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos sélidos

Variacion a la calidad del suelo.

Cambio climatico.

Variacion a la calidad del suelo,
aguay aire.

Afectacion de la biosfera.

Variacion a la calidad del suelo,
aguay aire.

Variacion a la calidad del suelo,
aguay aire.

Afectacion de la biosfera.

Variacion a la calidad del suclo,
agua 'y aire.

Variacion a la calidad del suelo.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucidon y uso de este trabajo por parte de alguno de
sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Mdaster y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucién.
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Inspeccion  por
tercera parte de
tuberia

Transporte de la
tuberia al cliente

Emision de Factura
al Cliente

Gestion de cobranza
al cliente

Utilizacion en el
pozo

Limpieza de tuberias

Inspeccion de las
tuberias

Tuberia liberada

Nota de Remision
Tuberia Liberada
Reporte de Inspeccion
Reporte de reparacion
Nota de Remision de
Tuberia

Factura recibida por el
cliente

Tuberia Liberada
Reporte de Inspeccion

Tuberia con petrdleo o
lodo de perforacion

Tuberia utilizada

Tuberia identificada, con
grasa y protectores de roscas

colocados
Reporte de Inspeccion
Externa

Recepcion de Nota de
Remision de tuberia

Factura entregada al cliente
con los soportes respectivos

Comprobante de pago

Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos sélidos

Distribucion y Transporte
Tuberia entregada al cliente

Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos sélidos

Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos solidos

Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos sélidos

Uso, Reutilizacion y Mantenimiento

Tuberia sucia (lodo de

perforacion y/o petroleo) y

con posibles daflos
Tuberia limpia

Desechos solidos y liquidos

Reporte de Inspeccion
Externo
Tuberia conforme

Contaminacion del suelo y agua por derrame
de sustancias quimicas y/o combustibles

Contaminacion del aire ambiente por
generacion de emisiones gaseosas
Contaminacion del suelo por generacion de
desechos solidos

Contaminacion del agua y suelo por incorrecta
disposicion de aguas grises y negras.
Contaminacion del suelo por generacion de
desechos solidos

Variacion a la calidad del suelo.

Variacion a la calidad del suelo.

Variacion a la calidad del suelo.

Variacion a la calidad del suelo.

Cambio climatico.

Variacion a la calidad del suelo,
agua y aire.

Cambio climatico.

Variacion a la calidad del suelo,
aguay aire.

Variacion a la calidad del suelo.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucidon y uso de este trabajo por parte de alguno de
sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Mdaster y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucién.
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Reparacion de las Orden de trabajo

tuberias Equipos de medicion
Planos de la rosca a
fabricar
Operador asignado
Fin de vida Tuberia Inspeccionada

Tubulares en buen estado
Reporte de Inspeccion

Reutilizacion de las
tuberias que cumplan

las especificaciones Externo
de la norma técnica
Venta de tuberias Tubulares

para ser usadas en la
construccion

Venta de partes
cortadas de la tuberia
y virutas

Virutas, trozos de tuberias
y tubulares

Tuberia que requiere
reparacion

Rosca fabricada

Virutas

Refrigerante usado

Partes de la tuberia cortada
Reporte de produccion

Tuberia descartada durante

la inspeccion

Contaminacion del aire ambiente por
generacion de emisiones gaseosas
Contaminacion del suelo por generacion de
desechos solidos Contaminacion del agua y
suelo por incorrecta disposicion de aguas
grises y negras

Contaminacion del suelo y agua por derrame
de sustancias quimicas y/o combustibles
Contaminacion del suelo por generacion de
desechos solidos

Gestion de Residuos

Guia de remision de tuberias

Tuberias enviadas al pozo
Guia de Remision

Pago recibido y certificado
por parte del
gestor/comprador

Pago recibido

Certificado por parte del
gestor

Explotacion de recursos por uso de
combustibles fosiles

Contaminacion del aire ambiente por
generacion de emisiones gaseosas
Contaminacion del suelo por generacion de
desechos solidos

Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos solidos

Contaminacion del suelo por disposicion
incorrecta de desechos sélidos

Variacion a la calidad del suelo,
agua 'y aire.

Cambio climatico.

Variacion a la calidad del suelo,
aguay aire.

Afectacion de la biosfera.

Variacion a la calidad del suelo

Cambio climatico.
Variacion a la calidad del suelo,
aguay aire.

Variacion a la calidad del suelo.

Variacion a la calidad del suelo.

Fuente: Autores, 2024
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Anexo 10. Hoja De Calculo De Datos De Inventario

Business
School

Tabla 48.
Cdalculo de datos del inventario
Y Valores Estimado
Etapas del proceso L 0 Responsable estimados Unidad 820 Unidad por unidad Unidad B
entradas /mes . CO2 e/ rosca
mensuales funcional
Uso de diésel para
Adquisicion de transporte de materiales Proveedor 80 gl/ mes 10,18 gCO2e 0,04 g CO2 e/ rosca 0,04
Materias primas— \ 1. terial de empaque PPE 5 Ke I‘fg"n/ 33 KgCO2e 00025  KgCO2e/rosca 25
Energia eléctrica PPE 26425,42 KWh /mes 11,4 TCO2e 0,0057 T CO2 e/ rosca 5700
Uso de diésel PPE 140 gl/ mes 10,18 gCO2e 0,00509 g CO2 e/ rosca 0,00509
Uso de diésel para .
proceso s ransporte de tuberia Cliente 100 gl/ mes 10,18 gCO2e 0,00509 g CO2 e/ rosca 0,00509
Fabricacién Mate“a;,de Oficina / PPE 3,5 Keg papel / 42 Kg CO2 e 0,0021 Kg CO2 e /mes 2,1
apel mes
Uso de lubricantes para Ld e /
mantenimiento de PPE 25 cacerte 1,5 KgCO2e 000075  Kg CO2 e/mes 0,75
. mes
equipos
Uso de dicsel para Client 50 1/ 10,18 co2 0,00509 CO2e/ 0,00509
transporte de tuberias rente gl/ mes > g ¥ > g ¢/ rosca ’
C e, Uso de gasolina para .
Distribuciény 1 porte para visitas PPE 116 glgasolina/ 1000 Kgcoze 0058 KgCO2elmes 58
Transporte - mes
al cliente
Uso e lubricantes para PPE 3 galones / 1,5 Kg CO2 e 0,005  Kg CO2 e /mes 1,5
conexiones mes
Total (g CO2 e/ rosca) 5.764,91

Fuente: Autores, 2024

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucidon y uso de este trabajo por parte de alguno de

sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucidn.
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Anexo 11. Distribucion De Actividades En Procesos

Business
School

Tabla 49.
Distribucion de actividades

Fases Actividades Objetivos Responsables Controles Entregables

Inicio Creacion del Equipo Crear un equipo de trabajo que cuente con las Gerencia General Competencias en las areas de Acta de inicio
de Proyecto competencias necesarias para llevar a cabo el conocimiento necesarias de Entrega de credenciales

proyecto de Implementacion de un Programa los miembros del equipo del al Equipo del Proyecto
de EE en la empresa PPE. proyecto.

Experiencia en proyectos

similares previos.

Inicio Definicion de los Determinar los objetivos del proyecto, Equipo de Verificacion de que los Acta de inicio
Objetivos, el Alcancey  delimitar su alcance y establecer los beneficios Proyecto Gerente requisitos y el alcance estén Contrato con el cliente.
los Beneficios del ambientales, técnicos, econdémicos, sociales y General alineados a las necesidades Aprobacion de los
proyecto de gestion del proyecto con la finalidad de del cliente y las dimensiones objetivos y el alcance

definir los requisitos minimos a ser cubiertos del proyecto. por parte del cliente.
en el desarrollo del proyecto.

Inicio Definicion de GI, Establecer la definicion de los Grupos de Equipo de Validacion de los GI con las Identificacion de los GI
criterios de éxito del Interés (GI) que estan involucrados, tanto a los Proyecto diferentes areas de la empresa.  Analisis de sus

proyecto, expectativas
y necesidades

actores internos como externos.

Establecer criterios de éxito medibles y
objetivos alineados a los resultados esperados
en el proyecto, priorizando la reduccion del
consumo energético y aumento de la eficiencia
operativa, con el fin de asegurar el logro de los
objetivos y el cumplimiento del plan de
alcance del proyecto.

QUITO - ECUADOR | 2024

Gerencia General

Alineacion de los criterios de
éxito del proyecto de forma
que sean especificos,
medibles, alcanzables y
relevantes, en concordancia
con el objetivo general,
regulaciones locales.

expectativas y
necesidades

Matriz de criterios de
éxito del proyecto

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucidon y uso de este trabajo por parte de alguno de
sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Mdaster y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucién.
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Planificacion Elaboracion del plan
de proyecto
Ejecucion Diagnostico del

consumo energeético y
emisiones de CO2

Desarrollar un plan de proyecto integral que
establezca de forma precisa y clara los
objetivos, recursos, responsabilidades, riesgos,
plazo, presupuestos y actividades necesarias, a
fin de garantizar la implementacion eficaz de
las medidas de eficiencia energética en el
proceso de roscado de tuberias; alineandose
con la politica de la empresa y la normativa
local, con la participacion de los GI bajo la
aprobacion de la Gerencia General

Realizar un diagndstico detallado del consumo
energético actual del proceso de roscado de
tuberias, cuantificando el uso de energia en
cada etapa del proceso, lo que permitira
calcular las emisiones de CO2 asociadas a
éstas y la identificacion de las principales
areas de oportunidad para la implementacion
de medidas de eficiencia energética.
Adicional, con identificacion de una linea base
permitird establecer y disefiar estrategias de
mejora y reduccion, alineadas con los
objetivos del proyecto bajo el marco legal
vigente.

Equipo de
Proyecto

Equipo de

de Mantenimiento

Proyecto y Coord.

Revision del plan del
proyecto, buscando que exista
coherencia con los objetivos
generales del proyecto
Validacion de los GI para
obtener sus necesidades y
expectativas y garantizar el
compromiso de estos

Establecer una metodologia
confiable y adecuada para el
levantamiento de la
informacion.

Uso de equipos de medicion
certificados y calibrados bajo
estandares nacionales e
internacionales.

Revision de base de datos
relacionadas a la actividad de
la empresa que puedan servir
como comparativa a la linea
base.

Competencia del personal.

Business
School

Plan del proyecto que
incluya todas las
actividades, tareas,
recursos necesarios

y fechas de finalizacion
validado por la
Gerencia General
Retroalimentacion de
los GI

Inventario de equipos
con sus respectivos
certificados de calidad
y calibracion

Informe de diagndstico
energético

Informe de emisiones
de CO2

Linea base de consumo
energético

Informe de principales
fuentes de energia
Analisis comparativo
de los resultados.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucidon y uso de este trabajo por parte de alguno de

sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucidn.
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Ejecucion Analisis de las
alternativas de energias
limpias aplicables

Ejecucion Evaluacion de equipos

y sistemas de
iluminacion

Efectuar un analisis completo de las

alternativas de energias renovables aplicables

al proceso de roscado, considerando las
soluciones viables desde el punto de vista

econdmico, técnico y ambiental que permita la

sustitucion de las fuentes de energia
convencionales, permitiendo la reduccion del
consumo energético. El analisis debe tener en
cuenta las caracteristicas y necesidades

operativas de la empresa, asi como también los

recursos energéticos para presentar
recomendaciones claras y viables que

permitan una integracion adecuada de energias

limpias en el proceso productivo.

Realizar un analisis exhaustivo de las
caracteristicas y condiciones de los sistemas
de iluminacion, aires acondicionados y otras

herramientas / equipos de trabajo para evaluar

su consumo eléctrico y determinar
oportunidades de mejora en EE.

Equipo de
Proyecto,
Gerencia General
y Gerencia de
Operaciones

Equipo de
Proyecto
Coord. de

Mantenimiento

Evaluacion de la factibilidad
técnica, econdmica y
ambiental de cada alternativa
de energia limpia y renovable
Analisis comparativo de las
diferentes alternativas.
Andlisis de la inversion y los
plazos necesarios para
recuperar dicha inversion.
Evaluacion de la calidad de
los equipos/servicios y el
servicio post venta ofrecido
por los proveedores.

Voltaje y Amperaje de
consumo nominal de los
equipos y luminarias.
Distribucion de los sistemas
de cableado eléctrico de las
instalaciones.

Business
School

Informe técnico,
econdmico y ambiental
de cada alternativa.
Analisis comparativo
de las alternativas
presentadas.

Estudio de viabilidad
econdmica y analisis de
riesgos

Alternativa aprobada
por la Gerencia General
Plan de
implementacién de
alternativas.

Informe de Consumo y
Distribucion eléctrica
de equipos,
herramientas y
luminarias en la base de
PPE El Coca.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacidn se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucidn y uso de este trabajo por parte de alguno de

sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucidn.
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Ejecucion Analisis de tecnologias
disponibles para
planificaciéon de
reemplazo de equipos
y sistemas de
iluminacion por otros
de mayor EE

Evaluacion de
infraestructura
existente y disefio de
infraestructura
ecoeficiente

Ejecucion

Realizar un estudio que involucre el sistema y
distribucion eléctrica en la base, el consumo
eléctrico de sus equipos, las condiciones
atmosféricas durante todo el afio y las
tecnologias de energia limpia disponible en el
Ecuador, con la finalidad de realizar las
recomendaciones para la implementacion de
sistemas de generacion de energia limpia en la
empresa y equipos, herramientas y luminarias
con mayor eficiencia energética.

Realizar una evaluacion de las instalaciones de
la empresa haciendo énfasis en la
infraestructura de las oficinas y las areas de
almacenamiento de materiales, con la finalidad
de determinar posibles mejoras desde el punto
de vista de disefio de estructuras ecoeficientes
para lograr una reduccion de la utilizaciéon de
las luminarias y los aires acondicionados sin
afectar el confort de los trabajadores ni la
calidad de los productos almacenados.
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Equipo de
Proyecto Gerente
de Operaciones
Coord. de
Mantenimiento
Departamento de
compras

Equipo de
Proyecto
Coord. de

Mantenimiento

Tecnologias disponibles en el
pais

Servicio post venta ofrecido

en El Coca

Compatibilidad de las

opciones con la

infraestructura instalada,
condiciones climaticas y
ambientales de la zona

Costos y Tasa de recuperacion
de la inversion

Verificacion de los materiales
de construccion y los sistemas
de aislamiento.

Evaluacion de la iluminacion
y ventilacion natural en las
areas de trabajo.

Evaluacion de costos, tiempos
e interrupciones en las
operaciones.

Business
School

Informe de analisis
comparativo, de costos
y recomendaciones
para el reemplazo de
equipos, herramientas y
luminarias.

Propuestas de equipos
de generacion de
energia limpia en la
base El Coca.

Propuestas técnico —
economica de
adecuacion de la
infraestructura de la
empresa PPE para
incrementar la
Eficiencia Energética
de los equipos y
luminarias utilizadas.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucidon y uso de este trabajo por parte de alguno de
sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucidn.
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Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Adquisicion de
equipos y materiales
requeridos

Instalacion de Sistemas
de generacion de
energia limpia

Instalacion de Equipos
y Sistemas
Ecoeficientes

Campaiia de
concienciacion a la
comunidad

Realizar la evaluacion de proveedores, ubicar
los presupuestos y seleccionar las mejores
opciones para adquirir los materiales y
contratar los servicios de la mejor calidad,
servicio postventa y costo con la finalidad de
implementar las acciones aprobadas por la
Gerencia General para incrementar la
eficiencia energética de los equipos,
herramientas y luminarias de la empresa.
Ejecutar la instalacion, prueba y puesta en
marcha del sistema de generacion de energia
limpia para el suministro de energia eléctrica
al proceso de fabricacion de roscas de la
empresa PPE

Realizar la instalacion de equipos y sistemas
ecoeficientes, con la finalidad de reducir el
consumo energético dentro del proceso de
roscado de tuberias y la iluminacion de las
diferentes areas de trabajo.

Realizar actividades formativas - recreativas
con la comunidad, con el objetivo de crear

conciencia sobre la EE y su aplicacion tanto a

nivel organizacional como a nivel doméstico.

Coordinador area
de Compras
Gerente de
Operaciones

Proveedor
Seleccionado,
Gerente de
Operaciones y
Coord. de
Mantenimiento
Proveedor
Seleccionado,
Gerente de
Operaciones y
Coord. de
Mantenimiento

Equipo de
Proyecto y
Gerente de QMS
y HSE

Evaluaciones de Proveedores.
Cotizaciones de productos y
servicios.

Analisis comparativo de
Precios, calidad, servicio post
venta y condiciones de
prestacion del servicio.

Prueba de funcionamiento del
sistema después de su
instalacion

Voltaje y potencia generados.

Prueba de funcionamiento de
los equipos y sistemas
después de su instalacion
Valores de intensidad,
potencia y/o amperaje

Dinamicas para probar el
conocimiento impartido en la
comunidad

Business
School

Informe de analisis
comparativo de
propuestas.

Orden de Compra.
Contratos firmados con
los proveedores.

Plan y diagrama de
instalacion de equipos y
otros Servicios.

Planos de instalacion
Reporte de instalacion
y prueba del sistema
Plan de mantenimiento
Capacitacion al
personal

Equipos y sistemas
instalados funcionando
Reporte de Instalacion
y Prueba de equipos
Plan de mantenimiento
Capacitacion al
personal

Registro de
capacitacion a la
comunidad

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacidn se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucidn y uso de este trabajo por parte de alguno de

sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucidn.
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Control y
seguimiento

Control y
seguimiento

Control y
seguimiento

Cierre

Establecimiento de
indicadores de gestion
energética con
seguimiento mensual
en funcion a las
unidades de rosca
elaboradas

Evaluacion de los
resultados del proyecto

Seguimiento y control
permanente del
consumo energético y
las emisiones de CO;

Elaboracion de
Informe de cierre

Definir indicadores para medir mensualmente
el consumo energético en la fabricacion de
roscas con la finalidad de llevar un control de
los resultados obtenidos versus las metas
establecidas en el marco del programa de EE.

Realizar un analisis del consumo energético de
la organizacién una vez implementadas las
mejoras y realizar un analisis comparativo con
respecto a la linea base determinada en la fase
de ejecucion.

Realizar una evaluacion mensual del consumo
energético del proceso de roscado de tuberias
y las emisiones de CO2 generadas, con la
finalidad de establecer un control de procesos
que permita evaluar desviaciones o
incrementos no justificados de estas dos
variables.

Elaborar un informe detallado del cierre del
proyecto en el cual se incluyan la realizacion y
verificacion de todas las actividades
planificadas, los resultados obtenidos, la forma
en la que se cumplié con cada uno de los
alcances del proyecto y las lecciones
aprendidas.

Equipo de
Proyecto, Gerente
de Operaciones y
Gerente QMS y
HSE

Equipo de

Proyecto y Coord.

de Mantenimiento

Gerente de
Operaciones y
Coord. de
Mantenimiento

Equipo de
Proyecto

Aplicacion de acciones
correctivas en caso de que los
indicadores arrojen resultados
no deseados

Verificar el cumplimiento de
las metas de cada indicador
y/o posibles desviaciones.
Consumo energético (KWh)
mensual

Datos del consumo eléctrico
por equipo

Emisiones Directas y Factor
de emision aplicable

Anélisis de kW-h consumidos
mensualmente respecto a la
cantidad de roscas fabricadas.
Total, de emisiones mensuales
de CO2

Comparacion de los valores
obtenidos con las metas
establecidas y la linea base
Cumplimiento y verificacion
de las actividades planificadas
Verificacion de cumplimiento
del alcance

Evaluacion de la calidad de
las actividades ejecutadas

Business
School

Reporte mensual de
indicadores de gestion
Acciones correctivas en
caso de desviaciones
Reuniones de
seguimiento

Reporte mensual del
consumo energético y
emisiones de CO2 de la
empresa PPE

Acciones correctivas en
caso de desviaciones
Reporte mensual de
indicadores

Planilla de consumo
mensual de energia
eléctrica

Registros del programa
de mantenimiento de
los equipos

Lista de verificacion
del proyecto

Lecciones aprendidas
Informe de Cierre del
proyecto

Nota sobre derechos de autor: Este trabajoy lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucidon y uso de este trabajo por parte de alguno de

sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Mdaster y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucién.

QUITO - ECUADOR | 2024



L UIDE

Powared by
Arizona State University

Cierre Presentacion del
Informe de cierre

Realizar una reunion con la Gerencia de PPE Jefe de Proyecto, Firma en sefial de aceptacion

con el objetivo de presentar y entregar el Gerente Generaly  de la Gerencia General del

informe de cierre del proyecto y realizar la Gerente de Acta de Culminacion del

culminacion formal del contrato y los registros Operaciones Proyecto

que sean pertinentes. Retroalimentacion recibida
por parte de PPE

Grado de cumplimiento de los
objetivos, el alcance y las
actividades del proyecto.

Business
School

Aceptacion del Informe
de Cierre del Proyecto
Acta de Culminacion
del proyecto firmada
Minuta de Reunion de
Cierre

Cierre de Contrato
Encuesta de
satisfaccion

Fuente: Autores, 2024
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Anexo 12. Informe de Cierre del Proyecto

Informe de Cierre
1. Resumen:
El proyecto de implementacién de un programa de eficiencia energética en la empresa PPE se ha
desarrollado dentro del tiempo programado, generando los siguientes resultados:

- Reduccién del consumo de energia eléctrica al sustituir equipos y luminarias por
sistemas ecoeficientes.

- Se alcanz6 un nivel mayor conciencia por parte del personal que labora en la
empresa al hacerlos parte del programa, logrando que demuestren el uso eficiente
de los equipos, sistema de iluminacion, aires acondicionados, etc. al desenergizar
aquellos que no estén siendo utilizados, en especial en horario nocturno.

- Reduccioén de las emisiones de CO: al reemplazar parte de la energia eléctrica de
la red nacional por energia generada por paneles solares.

- Se logré ampliar el programa de eficiencia energética a la comunidad, llevando
capacitacion en esta materia a través de una campafa de concientizacion.

- Laempresa alcanzo una reduccion de aproximadamente 300,00 $ mensuales en las
facturas recibidas de la Empresa Eléctrica Nacional.

- Se logré cumplir con los requisitos de su cliente principal, al realizar un estimado
mas ajustado a la realidad de las emisiones de CO2 de la empresa y comenzar a
implementar un programa de reduccion de estas.

2. Actividades

Se dio cumplimiento a cada una de las actividades programadas dentro del periodo de tiempo

establecido en la planificacion por el equipo de proyecto, sin embargo, se presentd una pequefia

demora en la emision de las ofertas técnico - economicas de los proveedores necesarias para

analizar las propuestas a considerar debido a la escasez de empresas que suministren productos y

servicios sostenibles en la ciudad de El Coca. En lo referente a la instalacion de los equipos, de
Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digitalde
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igual manera se observé un incremento leve en los precios de las ofertas al momento de realizar el
transporte y la instalacion propiamente dicha debido a la distancia y tiempo de viaje desde Quito
hasta la Base Operacional de PPE en El Coca.

3. Objetivos

Se debera registrar el cumplimiento de los Objetivos del Proyecto, para lo cual se hara una lista de
chequeo tal como se ejemplifica en la Tabla 50.

Tabla 50.

Cumplimiento de objetivos
Cumplimiento de los Objetivos del Proyecto Alcanzado
OBJETIVO GENERAL Si No
Implementar un programa de eficiencia energética (EE) para reducir el consumo X

energético y la emision de CO2 mayor o igual al 7% en el proceso de roscado de
tuberias de la empresa PPE

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar un diagnostico inicial del consumo energético y de emisiones de CO2 en X
el proceso de roscado de tuberias de la empresa PPE

Evaluar la implementacion de energias limpias dentro del proceso, tomando en X
cuenta la oferta de productos/servicios sostenibles a nivel local y nacional.
Implementar un programa de reemplazo de equipos y sistemas de iluminacion X
ecoeficientes

Establecer indicadores de gestion que permitan evidenciar la disminucion del X

consumo energético y de emisiones de COx.
Fuente: Autores, 2024
4. Recursos

Los Recursos estimados en el Plan de Recursos y Costos fueron aplicados y suficientes para la
ejecucion del proyecto, con la excepcion de un leve incremento en los costos de adquisicion de
materiales y servicios sostenibles que mostraron un incremento de un 5% de su costo por concepto
de transporte y movilizacion de personal y equipos para su instalacion. Lo cual requiri6é ser
manejado seglin los lineamientos establecidos en el plan de gestion del cambio de la organizacion,
el cual implica el andlisis del cambio, el ajuste en el plan de costos, la actualizacion del plan de
cronograma y la aprobacion por parte de la Gerencia General de PPE.

5. Lecciones Aprendidas

Las lecciones aprendidas del presente proyecto podemos mencionar:

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digitalde
UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del
Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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a. Debido a la falta de proveedores sostenibles en El Coca se hizo necesario ubicar
suplidores en otras ciudades lo cual represent6 un incremento en el costo de instalacion,
el tiempo de respuesta y negociacion con los proveedores, por lo que se requirid mas
tiempo del planificado para ubicar a dichos proveedores.

b. Considerando que la empresa debe contar con suministro eléctrico las 24 horas/dia, es
indispensable para PPE contar con un generador eléctrico de respaldo a Diesel y aun
cuando se trata de minimizar este tipo de emisiones, los cortes frecuentes de energia
eléctrica en el pais incrementan las emisiones y el reporte de estas también se ve
afectado negativamente.

c. Los tornos y grandes equipos presentes en el proceso de roscado de tuberias trabajan
con energia eléctrica de 220 de voltaje, lo cual técnicamente hace inviable el reemplazo
total de la energia eléctrica de la red por la energia generada por paneles solares, por
esta razon se debe evaluar mas adelante, otros tipos de energia limpia que se puedan
implementar en los procesos productivos de la empresa, asi como el reemplazo
progresivo de los equipos actuales por equipos con mayor eficiencia energética y mejor
tecnologia, ya que se efectuo el reemplazo de las luminarias.

6. Acta de Cierre:

6.1 Confirmacion de Finalizacion

Mediante la presente Acta el equipo del proyecto Programa de Eficiencia Energética para el
Proceso de Roscado de Tuberias de 1la empresa PPE S.A. hace constar que se ha dado
cumplimiento a las actividades planificadas juntamente con la organizacion, a los objetivos
establecidos para el proyecto, abordando todos los aspectos acordados con la empresa PPE dentro
del alcance del proyecto.

6.2 Aceptacion de Entregables

Se deja constancia de la aceptacion y de conformidad del cliente de los siguientes entregables en

la Tabla 51, a continuacion:

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digitalde
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Tabla 51.

Entrega/aceptacion de documentacion del proyecto
Descripcion Estatus Fecha
Linea base de consumo energético Entregado 24/09/2024
Informe de consumo y distribucion eléctrica de equipos, Entregado 24/09/2024
herramientas y luminarias.
Plan y diagrama de instalacion de equipos y otros servicios Entregado 24/09/2024
contratados.
Planos de instalacion del sistema Entregado 24/09/2024
Reporte de instalacion y prueba de equipos Entregado 24/09/2024
Contratos firmados con los proveedores y la garantia del servicio Entregado 24/09/2024
postventa.
Equipos y sistemas instalados funcionando de manera adecuada y Entregado 24/09/2024
eficiente
Registro de capacitacion al personal Entregado 24/09/2024
Registro de capacitacion a la comunidad Entregado 24/09/2024
Reporte mensual del consumo energético y emisiones de CO2 de Entregado 24/09/2024
la empresa PPE
Reporte mensual de indicadores (con sus respectivas acciones Entregado 24/09/2024
correctiva)
Anadlisis de planilla de consumo mensual de energia eléctrica Entregado 24/09/2024
Programa de mantenimiento preventivo del sistema de paneles Entregado 24/09/2024
solares
Informe de cierre del proyecto Entregado 24/09/2024
Encuesta de calidad de Servicio. Entregado 24/09/2024
Acta de cierre del contrato firmada por el cliente Entregado 24/09/2024

Entregado por:

Recibido por: Charles Hajek

Cargo: Jefe de Proyecto
rima: Carlos Vera

Fecha: 24/09/2024

Cargo: Gerente General PPE

Firma: Charles Haj ek

Fecha: 24/09/2024

Fuente: Autores, 2024

6.3  Documentacion de Entregable Final

En la Tabla 52, a continuacion, se presenta el Programa de Mantenimiento Preventivo del Sistema

de Paneles Solares:

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacién se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digitalde
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Tabla 52.

Programa de Mantenimiento Preventivo del Sistema de Paneles Solares

Business
School

Actividad

Frecuencia

Responsable

Registro

Verificar que todos los elementos del
sistema se mantienen en buen estado.

Revisar si hay elementos externos que
obstruyen la radiacion solar hacia los
paneles solares, retirando las
obstrucciones halladas.

Mensual

Mensual

Coordinador de
Mantenimiento

FM-MT-01

FM-MT-01

Paneles Solares

Limpieza de Paneles Solares: usando
un pafo suave (no abrasivo) o un cepillo
de cerdas suaves y agua desmineralizada
retirar el polvo que se haya depositado
sobre la superficie.

Lavado de Paneles Solares: realizar el
lavado con mucha delicadeza de los
paneles solares

Retiro de exceso de agua de la
superficie de los paneles solares

Secar con un pafio suave para eliminar
el exceso de agua

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Coordinador de
Mantenimiento

FM-MT-01

FM-MT-01

FM-MT-01

FM-MT-01

Mantenimiento a Inversores Solares

Revision del Sistema de Monitoreo:
lectura de datos y memoria de fallos

Limpieza o cambio de filtros de aire

Limpieza de rejillas protectoras de
entrada/salida de aire

Limpieza de ventiladores externos

Comprobar sellado de la carcasa.
Reponer etiquetas de indicaciones y
advertencias.

Inspeccion de polvo, suciedad, humedad
en los inversores.

Revisar la firmeza de las conexiones de
cableados eléctricos.

Comprobar la limpieza de ventiladores.

Mensual

Semestral

Semestral

Semestral

Anual

Anual

Anual

Anual

Coordinador de
Mantenimiento

FM-MT-01

FM-MT-01

FM-MT-01

FM-MT-01

FM-MT-01

FM-MT-01

FM-MT-01

FM-MT-01
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Conexiones y Protecciones del Sistema Fotovoltaico

Inspeccionar los cables de los Paneles Trimestral Coordinador de FM-MT-01
Solares: Buscar lugares en los que Mantenimiento
puedan estar desgastados o expuestos.

Revisar condiciones de los Empalmes Trimestral FM-MT-01

Revisar los fusibles, pastillas, Trimestral FM-MT-01
termomagnéticas y verificar que las

terminales de zapatas no estén

sulfatadas.

Verificar que no haya botes de agua de Trimestral FM-MT-01
tuberias en las zonas en las que se
realizo el cableado

Estructura de Montaje

Comprobar posibles degradaciones, Trimestral Coordinador de FM-MT-01
como son deformaciones, grietas, Mantenimiento
formacion de 6xido, etc.

Comprobar la fijacion de los paneles Trimestral FM-MT-01
solares a la estructura y en caso de ser
necesario reajustar la tornilleria.

Verificar que las perforaciones estén Trimestral FM-MT-01
correctamente selladas.

Comprobar sistema de puesta a tierra Trimestral FM-MT-01

6.5 Acuerdo de Cierre de Contrato

Mediante el presente documento se confirma el cumplimiento del alcance determinado para el
proyecto Programa de Eficiencia Energética para el Proceso de Roscado de Tuberias de la
Empresa PPE S.A. y de sus objetivos generales y especificos, seglin lo establecido en el contrato
firmado por ambas partes al inicio de este.

Adicional a esto, se hace constar que a partir de la presente fecha el personal asignado al proyecto
queda liberado para ejecutar sus actividades rutinarias dentro de la organizacion. De igual manera
la sala de reuniones asignada al equipo de proyecto quedara libre a partir de la presente fecha, al
igual que los equipos electronicos que fueron asignados al proyecto.

Asimismo, a partir de la presente fecha, la operacion del sistema y la ejecucion de los planes de
mantenimiento recomendados por el proveedor quedan a cargo de la Gerencia de Operaciones,
siendo importante no realizar alteraciones al sistema que comprometan la aplicacion de las
garantias de los equipos.
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Elaborado por: Carlos Vera Aprobado por: Charles Hajek

Carlos Vera Charles Hajek
Cargo: Jefe de Proyecto Cargo: Gerente General PPE
Fecha: 24/09/2024 Fecha: 24/09/2024

Fuente: Autores, 2024
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