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RESUMEN

ECUAMBIENTE CONSULTING GROUP CIA. LTDA. es una empresa ecuatoriana lider
en gestion ambiental, con mas de 30 afios de experiencia. Ofrece servicios especializados
en consultoria socioambiental, gestion integral de desechos peligrosos y no peligrosos,
remediacion y otros servicios ambientales para sectores hidrocarburiferos, mineros e
industriales. Cuenta con dos sedes en Quito y Orellana, destacando el Centro Integral de
Ingenieria Ecoldgica (CIIE), operando bajo la Licencia Ambiental N° 102, garantizando el
cumplimiento normativo. La empresa fomenta calidad, seguridad, salud ocupacional y
responsabilidad social, con un enfoque en la mejora continua de su Sistema de Gestion

Integral (SIG), alineado con las normas ISO 14001, ISO 9001 e ISO 45001.

Ecuambiente también impulsa practicas sostenibles, incluyendo el analisis del ciclo de vida
(ACV), herramienta clave para evaluar los impactos ambientales de sus procesos y
optimizar sus operaciones. Como parte de su compromiso, se analiza la sostenibilidad del
proceso de produccion de madera plastica a partir de polietileno de alta densidad (HDPE)
reciclado. Este proceso busca identificar oportunidades de mejora, abarcando desde la
recoleccion de residuos de sus clientes, hasta la fabricacion del producto final, alineado
con la economia circular y los esfuerzos por reducir el impacto ambiental y promover la

sostenibilidad empresarial.

Palabras clave: Sostenibilidad, Mejora continua, Ecuambiente, SIG,ACV.
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ABSTRACT

ECUAMBIENTE CONSULTING GROUP CIA. LTDA. is an Ecuadorian company
leader in environmental management, with more than 30 years of experience. Offers
specialized services in socio-environmental consulting, comprehensive management of
hazardous and non-hazardous wastes, remediation and other environmental services for the
hydrocarbon, mining and industrial sectors. It has two offices in Quito and Orellana,
highlighting the Integral Center for Ecological Engineering (CIIE), operating under
Environmental License N° 102, ensuring regulatory compliance. The company promotes
quality, safety, occupational health and social responsibility with a focus on continuous
improvement of its Integrated Management System (GIS), aligned with ISO 14001, ISO 9001

and ISO 45001.

Ecuambiente also drives sustainable practices, including life cycle analysis (LCA), a
key tool for assessing the environmental impacts of their processes and optimizing their
operations. As part of its commitment, the sustainability of the plastic wood production
process from recycled high-density polyethylene (HDPE) is analysed. This process seeks to
identify improvement opportunities, covering from customers' waste collection, to the
manufacturing of the final product, aligned with the circular economy and efforts to reduce

environmental impact and promote business sustainability.

Key words: Sustainability, Continuous improvement, Ecuambiente, IMS, LCA.
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Capitulo 1. Introduccion

La sostenibilidad es un concepto que actualmente, en las empresas como instituciones
generadoras de crecimiento y desarrollo econdmico, estd tomando protagonismo (Mizar &
Munzon, 2017). De acuerdo con Fernandez Buey (2012), en su origen se hallaban
preocupaciones sobre el como se percibe la gravedad del desequilibrio ambiental y la
conciencia sobre la crisis ecoldgica que se generaria con aquellos desequilibrios (p. 16). De
tal manera que, la sociedad requiere de nuevos saberes y enfoques, que otorguen a las
organizaciones un valor agregado puesto que, los recursos financieros no son suficientes para

el desarrollo economico (Pérez Rodriguez et al. 2005).

Una regla para la sostenibilidad establece que “las intervenciones humanas en el
espacio no deben sobrepasar la resiliencia de los sistemas ambientales y la capacidad de carga
de la tierra” (Kammerbauer, 2011, parr. 19). Es por ello que, la finalidad del estudio es
otorgar una vision sobre el modo de operacion de la empresa para dar medida de cudn
exitosas han sido sus propuestas de sostenibilidad en el mercado ecuatoriano, en vista de que
existe un perfil como referente en cuanto al cuidado del medio ambiente, de vital importancia
para consolidar a una empresa como sostenible, que suma a aquello aspectos sociales y

€conodmicos.

Ecuambiente es una empresa que se caracteriza por ofrecer distintas lineas de
servicios y productos, es por esta razon que el objetivo se centra en realizar un analisis sobre

el estado de sostenibilidad del Centro Integral de Ingenieria Ecologica (CIIE). De acuerdo

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
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con los informes presentados por la misma empresa, se considera necesario abordar el estudio
desde el nivel de cumplimiento de las normas ISO, luego, el Analisis del Ciclo de Vida

(ACV) del producto madera pléstica impulsado y desarrollado por la misma empresa, lo que

contribuye a mejorar alin mas su imagen.

En el Capitulo I, se realiza un andlisis del Sistema Integrado de Gestion (SIG)
implementado en Ecuambiente, de acuerdo con las Normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO
45001. Se evidencia un nivel de compromiso satisfactorio que va en linea con los valores que

se plantea la empresa, y su propuesta de mejora continua del sistema de gestion.

En el Capitulo II, el Andlisis del Ciclo de Vida del proceso productivo de madera
plastica evidencia el compromiso tangible de la empresa por desarrollar estrategias
innovadoras. Al identificar y abordar los impactos ambientales en cada etapa del proceso, se
reafirma la responsabilidad sobre la implementacion de practicas sostenibles que minimizan
los impactos negativos a lo largo de toda la cadena de valor, permitiendo la reduccion de la

huella ecoldgica de la empresa y de los clientes.

1. Planteamiento Del Problema e Importancia Del Estudio

1.1. Definicion del proyecto

El proyecto se centra en evaluar la sostenibilidad de las operaciones del Centro
Integral de Ingenieria Ecologica (CIIE) de Ecuambiente. A través de un analisis exhaustivo,
se busca determinar el grado en que las iniciativas de sostenibilidad de la empresa estan

alineadas con sus objetivos y con las mejores practicas a nivel internacional.
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1.2. Naturaleza o tipo de proyecto.
Este proyecto de investigacion aplicada tiene un fuerte componente evaluativo.
Combina elementos de estudios de caso y andlisis cuantitativos para evaluar el desempeio

ambiental, social y econdmico de una organizacion especifica. El proyecto también incluye

una propuesta de mejora basada en los hallazgos de la investigacion.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Evaluar la efectividad de las estrategias de sostenibilidad implementadas por
Ecuambiente y su Centro Integral de Ingenieria Ecolédgica (CIIE), con el fin de identificar
oportunidades de mejora y proponer acciones concretas para fortalecer su posicion como

empresa sostenible en el mercado ecuatoriano mediante revision bibliografica.

1.3.2. Objetivos especificos

Identificar los aspectos econdmicos, sociales y ambientales que la empresa ejecuta
para asegurar la sostenibilidad organizacional.

Evidenciar los indicadores legales, sociales, econémicos y ambientales a través del

porcentaje de cumplimiento seglin sus actividades planificadas.

Evaluar el cumplimiento de las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001 en

Ecuambiente y en el CIIE.
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Analizar el ciclo de vida del producto madera pléstica y cuantificar sus impactos

ambientales.

Identificar oportunidades para fortalecer la imagen de Ecuambiente como empresa

sostenible en el mercado ecuatoriano.

1.4. Justificacion e importancia del trabajo de investigacion
La creciente preocupacion global por la sostenibilidad ha llevado a las empresas a
seguir practicas mas responsables. En este sentido, la evaluacion de Ecuambiente es relevante

por las siguientes razones:

Liderazgo en sostenibilidad: Ecuambiente se presenta como una empresa
comprometida con la sostenibilidad, lo que la convierte en un caso de estudio interesante para

analizar las mejores practicas y los desafios en este ambito.

Impacto ambiental y Economia circular: El anélisis del ciclo de vida del producto
(madera plastica) permite determinar el impacto ambiental de un producto innovador y

proponer mejoras.

Relevancia local: El estudio se centra en una empresa ecuatoriana, lo que permite
generar conocimiento relevante para el contexto local y contribuir al desarrollo sostenible del

pais.
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Valor académico: Los resultados de esta investigacion pueden servir como base para

futuras investigaciones y contribuir al desarrollo de conocimiento en el campo de la

sostenibilidad empresarial.

2. Perfil De La Organizacion.

2.1. Nombre, Actividades, Mercados Servidos Y Principales Cifras
2.1.1. Nombre de la empresa

Ecuambiente Consulting Group Cia. Ltda

2.1.2. Mision, vision, valores
La mision segun Ecuambiente, (2024) es “Consolidarnos como la mejor empresa
ambiental en el Ecuador, con reconocimiento a nivel internacional, manteniéndonos como

referente nacional en consultoria, gestion y servicios socio ambientales integrales” (pag. web).

La vision segun Ecuambiente, (2024) dice “Somos una empresa seria y responsable,
pioneros en actividades de gestion ambiental para la conservacion de los recursos naturales en

el marco de las actividades de desarrollo en nuestro pais” (pag. web).

Los Valores dispuestos por Ecuambiente (2024) son:

. Superacion: Tenemos el compromiso de mejorar cada dia en lo que hacemos. Es
nuestro deseo de vencer obstaculos o dificultades, superando nuestras propias capacidades e

innovando. Los retos nos inspiran.
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. Integridad: Actuamos con honestidad, responsabilidad y respeto. Cumplimos con
nuestros compromisos, obrando con verdad, justicia y sin discriminacién, asumiendo las

decisiones que tomamos y abiertos a opiniones, puntos de vista y situaciones particulares.

. Pasion por la naturaleza: Fomentamos la gestion ambiental responsable en pro de

la conservacion de los recursos naturales. Actuamos con conciencia ambiental.

o Servicio: Usamos nuestras capacidades y potencialidades en lograr la satisfaccion

de nuestros clientes. Nos comprometemos a actuar eficientemente. Amamos lo que hacemos.

2.1.3. Actividades, marcas, productos y servicios

Actividades:

. Consultoria Socioambiental

o Transporte, tratamiento y disposicion final de desechos peligrosos, no peligrosos

y especiales.

Productos

o El suelo remediado y los cortes de perforacion rehabilitados son utilizados en los

procesos de reforestacion.

. Los ripios de perforacion listos para la disposicion final son utilizados para la

construccion de accesos, veredas en campamentos, proyectos comunitarios.
. El pléstico reciclado es utilizado para la Fabricacion de tableros (madera plastica).

. Fabricacion de adoquines con la ceniza generada en el proceso de incineracion de

desechos.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
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Servicios
Consultoria Socioambiental
e  Gestion Ambiental
=  Estudios de impacto ambiental.
=  Planes de manejo ambiental.
=  Auditoria ambiental y Due dillgence ( EAE / EASE).
=  Monitoreo ambiental.
=  Monitoreo biodiversidad.
= Investigacion cientifica.
. Asesoria y Asistencia
=  Asesoria Legal Ambiental.
= Capacitacion y educacion ambiental.
= Supervision y seguimiento ambiental.
=  Manejo de conflictos socio ambientales.
o Otras
=  Produccion audio visual.

=  Manejo de sistemas y procesamiento de imagenes satelitales,

bases de datos y drone.

= Planificacion de territorio.
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=  Proyectos comunitarios.
= Certificacion en responsabilidad social.
Prestacion de Servicios ambientales
o Biorremediacion y disposicion final
= Suelos contaminados.
= Solidos de perforacion.
o Desechos peligrosos y no peligrosos
=  QGestién y manejo integral.
=  Transporte.
. Otras
=  Tratamiento de fluidos industriales.
= Reforestacion y restauracion ecolégica.
=  Control y limpieza de derrames.
=  Manejo ambiental en sitio.

=  Construcciones de infraestructura y vialidad

2.1.4. Ubicacion de la sede
El domicilio de la Empresa Ecuambiente es en la ciudad de Quito, provincia de
Pichincha. La sede ubicada en la ciudad de El Coca, Provincia de Orellana, Km 12 % de la Via

Lago Agrio, se denomina Centro Integral de Ingenieria Ecologica (CIIE).
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2.1.5. Ubicacion de las operaciones
Las operaciones de la Empresa Ecuambiente se realizan en el CIIE, localizado en la

ciudad de El Coca, Provincia de Orellana, Km 12 2 de la Via Lago Agrio, con un area de 100

ha.

2.1.6. Propiedad y forma juridica
Compaiia Limitada (CIA LDTA):
2.1.7. Mercados servidos o ubicacion de sus actividades de negocio

Trabajo en conjunto con empresas del campo de:

La industria

° Los hidrocarburos

. La mineria
. El agro
o De la construccidn, infraestructura y vialidad

2.1.8. Tamarfio de la organizacion

La empresa cuenta con aproximadamente 130 empleados.

2.1.9. Informacion sobre empleados y otros trabajadores
La empresa cuenta con personal capacitado capaz de responder a las necesidades

planteadas en cada tarea como se muestra en la Tabla 1, detallada a continuacion:
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Tabla 1

Personal de Ecuambiente

REMEDIACION SIG SOCIO ECONOMICO AMBIENTE
Supervisores Gedgrafos Socidlogos Especialistas Ambientales
(Ingenieros ) o

) Técnicos para Drone Antropo6logos Especialistas en petroleo,
ambientales, ) )

o . o . mineria, energia, quimica
Quimicos, Bidlogos) Especialistas en Economistas

) modelacion y Biodlogos
Monitores _ ) Arqueologos
planificacion de
] o Ecologos
Operarios territorio Abogados
Especialistas HSE

Auditores sociales
Auditores ambientales y

bidticos

Fuente: Ecuambiente, 2024

En el Anexo 2 se evidencia la estructura organizacional del personal de Ecuambiente.

2.1.10. Procesos claves relacionados con el objetivo propuesto

o Implementacion de Sistemas integrados de Gestion.

o Procesos establecidos para el tratamiento, y gestion de los desechos.

o Identificacion de los impactos ambientales.

o Identificacion de riesgos durante todos los procesos.

o Busqueda de informacion relacionada.

° Analisis de los indicadores de desempeiio ambiental, social, de riesgos, etc.
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2.1.11. Principales cifras, ratios y numeros que definen a la empresa
En la ilustracion 1 se presenta datos sobre los estudios ambientales realizados por

Ecuambiente hasta la presente fecha.

Ilustracion 1

Estudios Ambientales
Estudlos\ bientales
M Capacitaciones B Caracterizaciones, Relaciones comunitarias
B Auditorias Monitoreos Ambientales
B Monitoreos Bioldgicos B Monitoreos Arqueoldgicos
B Seguimiento a cumplimiento PMA H Sistemas de Gestion Ambiental

m Procesos de certificacion de responsabilidad social

Fuente: Ecuambiente, 2024

En cuanto al Centro Integral de Ingenieria Ecoldgica (CIIE), en la Ilustracion 2 se

puede observar datos sobre los proyectos ejecutado por el Centro:

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024




L VIDE O usnes
| School
Powsred by
Arizona State University

Ilustracion 2

Cifras del CIIE
CIIE EN CIFRAS

Gestion de desechos peligros... 107
Tratamiento de suelo... 46
Tratamiento de lodos y ripios... 44

Implementacién de viveros y...
Construccién de obra civil 22
Misceldneos 10

Fuente: Ecuambiente, 2024

2.1.12. Modelo de negocio

Empresa de consultoria y gestion ambiental.

2.1.13. Grupos de interés internos y externos
La empresa Ecuambiente tiene identificado a los grupos de interés que se detallan en

la Tabla 2:

Tabla 2

Grupos de Interés de Ecuambiente

STAKEHOLDERS INTERNOS STAKEHORLDERS EXTERNOS

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Empleados PUC Chile
Socios GRUNTEC AFH AMBIGEST
World COB
IHS HIDROGEOCOL
Universidades / PUCE, PUCESE,
UCE)
Gobierno Del Ecuador
Bancos
Clientes
Proveedores locales

Gestores Comunitarios aliados

Fuente: Ecuambiente, 2024

2.1.14. Otros datos de interés

o La empresa realiza trabajos personalizados para satisfacer las necesidades de

los clientes.

o Posee la capacidad, experiencia, conocimiento y la tecnologia adecuada para
satisfacer los requisitos ambientales de las actividades industriales en las que es necesario su

Servicio.

. El CIIE posee una ubicacion estratégica y brinda atencion integral, puesto que

presta las facilidades para tratar suelos contaminados y cortes de perforacion.

o En el contexto actual relacionado con la sostenibilidad se perfila a permanecer

en el mercado a futuro.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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o Brinda opciones eficientes relacionadas al mejor ambiental.

o Brinda un servicio directo durante todas las etapas de su labor, tanto en el
tratamiento de suelos contaminados, ripios de perforacion, fondos de tanque y manejo de

desechos.

. Al tener casi 35 afios de experiencia, es prueba suficiente del compromiso que

tiene con la sostenibilidad de manera continua y atemporal.

o La empresa cuenta con las certificaciones:

o ISO 14001 de Bureau Veritas

o Corporate Social Responsability Certificate WORLDCOB CSR: 2011.3
o Licencias de Gestor Ambiental

o) Licencias de Consultor Ambiental

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Capitulo 2. Analisis Del Sistema Integrado De Gestion Implementado En El
Centro Integral De Ingenieria Ecolégica (CIIE) De Ecuambiente De Acuerdo Con La
Norma ISO 9001, ISO 14001 E ISO 45001.

El analisis Pestel es una herramienta que permite a las empresas realizar un analisis
interno y externo que guie estrategias y procesos, mediante la consideracion de factores
politicos, legales, econdmicos, sociales, tecnologicos, y ecoldgicos generando un panorama
completo del lugar de operacion de la organizacion que identifica qué afecta el desempeio y
eficiencia, y establece estrategias a corto, mediano y largo plazo para la mejora continua. En

la Tabla 3 se identifican a los factores internos y externos de la empresa Ecuambiente y el

respectivo analisis Pestel.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Factores internos y externos de la empresa Ecuambiente

34

Politicos

Economicos

Sociales

Regulaciones Gubernamentales: En la
constitucion del Ecuador se establece el derecho
de los ciudadanos a vivir en un ambiente sano,
guiando el trabajo que realiza la empresa.

Que, el articulo 14 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, reconoce el derecho de la
poblacion a vivir en un ambiente sano y
ecologicamente equilibrado, que garantice la
sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay. Se
declara de interés publico la preservacion del
ambiente, la conservacion de los ecosistemas, la
biodiversidad y la integridad del patrimonio
genético del pais, la prevencion del dafio
ambiental y la recuperacion de los espacios
naturales degradados.

(Ministerio de Ambiente, 2003)(p.1).

Politicas Ambientales: Iniciativas
gubernamentales para promover la sostenibilidad
y la economia circular pueden crear
oportunidades o desafios (Zarza, 2024).
Estabilidad Politica: Un entorno politico estable
fomenta la inversion y el desarrollo de proyectos
a largo plazo no solo en el ambito ambiental,

Inversiones en Sostenibilidad: El destinar
presupuesto estatal para proyectos ambientales
permite concretar procesos por parte de las
empresas “Movilizacion de financiamiento
climatico internacional e inversiones privadas para
un desarrollo resiliente al clima y bajo en carbono”
(Ministerio del Ambiente, 2023)(p. 3).

Costos Operativos: Fluctuaciones en el precio de
los insumos, como tecnologias de remediacion y
transporte de residuos, afectan la rentabilidad,
precios de combustibles, variacion en los costos
administrativos puede afectar el desarrollo de la
empresa. Los costos operativos son los gastos que
una empresa realiza continua y regularmente
durante todos sus procesos (N Negocios, 2024).
Condiciones del Mercado: La demanda de
servicios de remediacion y reciclaje puede
depender de la situacion econdmica general y de la
conciencia ambiental de las empresas, instituciones
y organizaciones.

Conciencia Piblica: A medida que aumenta la
preocupacion por el medio ambiente, la demanda de
servicios de remediacion y manejo de residuos
también crece, ademas por la obligatoriedad de
cumplir con la normativa local.

Cambios en los Habitos de Consumo: La
preferencia por productos sostenibles impulsa a las
empresas a adoptar practicas mas ecoldgicas para no
quedarse atras. (FUNIBER, 2024)
Responsabilidad Social Corporativa (RSC): La
presion social para que las empresas actiien de
manera responsable puede influir en las estrategias de
negocio y en como conciben sus proyectos.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno
de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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ademas de permitir dar continuidad a los
proyectos de conservacion y remediacion.

Tecnologicos

Ambiental

Legales

e Innovacion en Procesos: Adaptacion de los
procedimientos a las nuevas tecnologias y
procesos que van surgiendo.

e Digitalizacion: Optimizacion del manejo y toma
de datos por parte de herramientas tecnologicas.

“art 151 Reglamento para la prevencion y control de la
contaminacion por sustancias quimicas
peligrosas, desechos peligrosos y especiales de la
mejor tecnologia disponible: la gestion de
sustancias quimicas peligrosas y desechos
peligrosos debe realizarse de manera eficiente y
efectiva” (Ministerio de Ambiente, 2003)(p.3).

o Investigacion y Desarrollo: Destinar
presupuesto para este rubro permitird que la
empresa innove continuamente ademas de ser
pionera en su area.

Cambio Climatico: Este factor presiona a las
empresas a inclinarse por el lado de la
sostenibilidad para reducir sus impactos y abrirse
camino en el mercado.

Disponibilidad de Recursos Naturales: La
gestion sostenible de recursos es esencial para
evitar la sobreexplotacion y asegurar la viabilidad a
largo plazo de las operaciones.

Biodiversidad: La proteccion de ecosistemas y
especies es una consideracion importante en los
proyectos de remediacion (Thornton, 2022).

Fuente: Ecuambiente, 2024

Normativas de Gestion de Residuos: Cumplir con
las leyes locales, nacionales ¢ internacionales es
critico para evitar sanciones econdmicas o cierres.
Regulaciones de Salud y Seguridad: Las empresas
deben adherirse a las normativas locales vigentes que
protegen la salud de los trabajadores, comunidad y
medio ambiente.

Responsabilidad Legal: Las implicaciones legales
de la contaminacion y la gestion inadecuada de
residuos pueden ser significativas, lo que lleva a las
empresas a implementar practicas de cumplimiento
mas estrictas y apegadas a la ley.

En la [lustracidon 3 se muestran un analisis de Ecuambiente de acuerdo con las 5 fuerzas de Porter.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno
de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Ilustracion 3

Diagrama de las 5 fuerzas de Porter

De los proveedores
- Concentracion de Proveedores: no tener demasiados proveedores y depender
de pocos, los proveedores tiene poder.
- Disponibilidad de sustitutos: La empresa debe ser capaz de poder reemplazar a
sus proveedores, disminuyendo su dependencia.
- Costos de cambio: Si al tratar de buscar nuevos proveedores implica un costo
mayor, el proveedore tiene mayor poder.

De los Clientes
- Concentracion de los clientes: Si un pequefio grupo de clientes
representa el mayor porcentaje de ingresos economicos, estos tienes
alto poder para exigir cambios de precios y condiciones.

- Informacion del cliente: Los clientes puede informarse mejor y exigir
actualizaciones en procesos , mejores practicas y mayor transparencia. 5
- Disponibilidad de alternativas: Los clientes pueden elegir entre todas
las empresas que ofrecen los mismos servicios, aumentando su poder. Fuerzas de

De los nuevos Competidores:
- Barreras de entrada: Regulacion estricta, alto capital inicial, necesidad
de tecnologia de punta, puede limitar la entrada de competidores.
- Economias de escala: La empresa se beneficia al manejar grandes
volumenes de residuos o al realizar multiples procesos de remediacion.
- Acceso a canales de distribucion: Las empresas puede encontrar
dificultades al tratar de ingresar al mercado por su estatus de novatos.

Porter
De productos sustitutos
- Alternativas al manejo de residuos: El surgimiento de nuevos De los rivales existentes
métodos de tratamiento o eliminacion de residuos puede representar - Numero de competidores: El alto nimero de competidores puede
una amenaza. intensificar la competencia:
- Innovacion tecnolégica: El aparecimiento de nuevas tecnologias que - Diferenciacion de servicios: Las caracteristicas de la empresa
disminuyan la necesidad de remediacion o de manejo de residuos (tecnologia, calidad, servicio) pueden influir en las elecciones de los
puede afectar la operacion de la empresa. clientes.
- Regulaciones: Cambio en las legislaciones que promueva métodos - Crecimiento del mercado: Si los competidores aumentan, igual la
alternativos en la gestion de residuos y en la remediacion ambiental comptencia, si el mercado esta detenido, la competencia es menor.

puede afectar a la demanda de dichos servicios.

Fuente: Ecuambiente, 2024

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno
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2.1 Descripcion de las actividades de la empresa
Este analisis de la cadena de valor permite identificar areas clave donde una empresa
de remediacion ambiental y manejo de residuos puede crear ventajas competitivas

(Wondershare, 2024). Al enfocarse en la eficiencia operativa y la calidad del servicio, puede

mejorar su posicionamiento en el mercado y contribuir a la sostenibilidad.

2.2. Actividades Primarias
2.2.1. Logistica Interna
Recepcion de Residuos: Procesos para la recepcion y clasificacion de residuos.
Almacenamiento: Gestion eficiente del almacenamiento de materiales peligrosos y no
peligrosos.
2.2.2. Operaciones
Remediacion: Implementacion de técnicas de remediacion (biologica, quimica, fisica)

para tratar sitios contaminados.

Tratamiento de Residuos: Procesos para la valorizacion y disposicion final de
residuos, asegurando el cumplimiento normativo.
2.2.3. Logistica Externa

Distribucion: Coordinacion del transporte de residuos a instalaciones de tratamiento o
disposicion final.

Relacion con Clientes: Comunicacion constante para informar sobre el estado de los

servicios y las normativas.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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2.2.4. Marketing y Ventas

Promocion de Servicios: Estrategias para destacar los servicios de remediacion y

manejo de residuos a través de canales adecuados.

Educacion al Cliente: Programas para concienciar sobre la importancia de la gestion

ambiental y los beneficios de sus servicios.

2.2.5. Servicios

Soporte Técnico: Asesoramiento a clientes sobre buenas practicas de gestion de
residuos.

Seguimiento Post-Servicio: Evaluacion de la efectividad de los servicios y atencion a
quejas o sugerencias.
2.3. Actividades de Apoyo
2.3.1. Infraestructura de la Empresa

Gestion Administrativa: Estructuras de apoyo que aseguran la gestion eficaz de
proyectos y cumplimiento normativo.

Planificacion Estratégica: Desarrollo de estrategias a largo plazo para el crecimiento y
adaptacion al entorno regulatorio.
2.3.2. Gestion de Recursos Humanos

Capacitacion y Desarrollo: Programas de formacion continua para el personal en

técnicas de remediacidon y normativas ambientales.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Bienestar del Empleado: Fomentar un ambiente laboral saludable que mejore la
retencion del personal.
2.3.3. Desarrollo Tecnologico

Investigacion y Desarrollo (I+D): Inversion en nuevas tecnologias de remediacion y
tratamiento de residuos.

Adopcién de Innovaciones: Integracion de tecnologias emergentes que optimicen
procesos y mejoren la sostenibilidad.
2.3.4. Adquisiciones

Seleccion de Proveedores: Eleccion de proveedores de materiales y tecnologias que
cumplan con estandares de calidad y sostenibilidad.

Gestion de Recursos: Optimizacion de la cadena de suministro para asegurar la
disponibilidad de insumos necesarios.
2.4. Informacion y objetivos de Sistemas de Gestion de Calidad (SGC) de la empresa
Ecuambiente
2.4.1. Informacion

Politica de Calidad: Informa de manera clara los compromisos de la empresa con
relacion a la calidad, sostenibilidad y mejora continua de la misma.

Alcance de la SGC: define los limites de la SCG, incluye las actividades que

considerara, ademads, de la ubicacion geografica.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Objetivos de calidad: indica las metas que la empresa busca alcanzar para lograr la
calidad, también se considera el cumplimiento de la normativa local y la satisfaccion de los
clientes.

Documentos y procedimientos: Considera el manual de procesos en donde también se
detalla los procedimientos, roles y responsabilidades de todos quienes conforman a
Ecuambiente, ademas de que recopila evidencia de los avances realizados y también de sus
puntos de partida ademads de verificar que los documentos utilizados sean actuales y que estén
vigentes.

Evaltia riesgos y oportunidades: identifica los riesgos relacionados a las actividades
que realiza la empresa.

Formacion: considera la capacitacion continua del personal con respecto a
procedimientos internos, reglamentacion, nuevas tecnologias, etc.

Auditorias internas: Considera la revision periddica de los avances en procesos de
calidad ademas de su cumplimiento permanente, también se consideran las revisiones
periddicas por parte de la junta administrativa.

2.4.2. Objetivos del Sistema de Gestion de Calidad (SGC) de la Empresa Ecuambiente

Mejora continua: Establece pardmetros para la mejora continua de procedimientos y
servicios, permitiendo el desarrollo permanente.

Satisfaccion del cliente: Generar satisfaccion al cliente al entregarle servicios de

calidad y productos que cumplan sus expectativas y que satisfagan sus necesidades.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Cumplimiento normativo: Asegura que todos los procesos que realiza la compaiiia
cumplan con la normativa local e internacional vigente.

Eficiencia operativa: Esto permitird a a la empresa reducir costos, tiempos y generar
menos residuos.

Capacitacion al personal: Fomentar la capacitacion continua de la persona con
relacion a los procesos que la compania realiza.

Sostenibilidad: La integracion de practicas sostenibles en los procesos que realiza la
empresa permitird ser mas eficientes, generar conciencia, proteger al medioambiente y
destacarse de las demas empresas.

Evaluacion de desempetio: La implantacion de indicadores de desempeno permiten
medir la eficiencia de la SGC en la empresa, identificar si se estd 0 no progresando o si es
necesario hacer correcciones.

Gestion de riesgos: Identificar los riesgos, evaluarlos, gestionarlos y predecirlos para
que no vuelvan a ocurrir, garantizando la seguridad y minimizando el impacto en las
operaciones de Ecuambiente.

2.5. Métodos, Procedimientos e Instrumentos Utilizados
En la Tabla 4 se puede evidencias el Andlisis de Fortaleza, Oportunidades,

Debilidades y Amenazas de la empresa Ecuambiente.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
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QUITO - ECUADOR | 2024




U I DE - Business
l School
Powsred by
Arizona State University
Tabla 4
Andlisis FODA
Fortalezas Oportunidades

e Experiencia y especializacion. Transicion energética.

e Conocimiento profundo Adaptabilidad a la normativa

e Soluciones a medida ambiental.

e Reputacion Nuevos nichos de mercado.

e Soluciones estratégicas Cooperacion con instituciones

académicas y de gobierno.

Debilidades ( negativa interna)

Amenazas (negativa externa)

e Falta de diversificacion
geografica.

e Falta de capacidad de respuesta
frente a la demanda

Resistencia al cambio
Competencia
Dependencia de la demanda.

Fuente: Autores, 2024

2.5.1. Linea de Exito

Estrategias (fortaleza y oportunidades)

Desarrollo de estrategias de comunicacion efectiva para dar a conocer sus servicios y

diferencias a la empresa de la competencia.

Disponibilidad para adaptarse a los cambios del mercado y a las nuevas demandas de

los clientes.

Inversion en capacitacion para mantener al equipo actualizado en las tltimas

tendencias y tecnologias sobre gestion ambiental

2.5.2. Linea de Reaccion

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
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directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Acciones de gran impacto

Establecimiento de alianzas estrategias con otras empresas e instituciones académicas
y organizacion gubernamentales para acceder a nuevos recursos y mercados.

Expansion de la oferta de servicios a otros sectores y mercados geograficos para
reducir la dependencia a un sector especifico (sector petrolero).

implementacion de sistemas de gestion de riesgos para identificar y mitigar posibles
impactos de eventos inversos.

2.5.2. Linea de Adaptacion
Estrategias que beneficien alianzas, mejoren la competitividad y posicionamiento

Acuerdos con empresas complementarias: Coordinar alianzas con empresas que
ayuden a Ecuambiente a cerrar el circulo completamente de los productos y procesos que
realiza, por ejemplo, con recicladoras, empresas de mejora de desarrollos agricolas, empresas
de asesoria tecnologica y financiera.

Proyectos sociales con conciencia ambiental: Invertir en proyectos que beneficien a
las comunidades locales, donde se destaque la importancia del cuidado del medio ambiente y
de realizar procesos como el reciclaje, evitar la quema de maleza por parte de los
agricultores, caza de animales silvestres que afectan a los campesinos, etc., procesos que se
consideran normales peor que tiene alto impacto ambiental.

Participacion permanente en ferias y conferencias: esto permite aumentar la
visibilidad de la empresa, crear alianzas, establecer contactos, ademas que le permite dar a
conocer sus acciones con respecto a la sostenibilidad y al cuidado del medio ambiente.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
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2.6. Estrategia, Requisitos y Alcance
2.6.1. Estrategias

Enfoque en el Cliente: Implementar encuestas de satisfaccion y reuniones periddicas
para entender y cumplir con las expectativas de los clientes.

Mejora Continua: Establecer un sistema de gestion de no conformidades y proyectos
de mejora continua para optimizar procesos y servicios.

Gestion de Riesgos: Desarrollar un plan de gestion de riesgos que identifique posibles
problemas y establezca medidas preventivas.

Capacitacion y Desarrollo: Invertir en la formacion continua del personal para
asegurar que estén actualizados con las mejores practicas y normativas del sector.
2.6.2. Requisitos

Contexto de la Organizacion (Seccion 4): Identificar factores internos y externos que
afectan la capacidad de cumplir con los objetivos de calidad.

Liderazgo (Seccion 5): La alta direccion debe demostrar compromiso con el sistema
de gestion de calidad, definiendo politicas claras y asignando responsabilidades.

Planificacion (Seccion 6): Planificar acciones para abordar riesgos y oportunidades, y
establecer objetivos de calidad medibles.

Soporte (Seccion 7): Asegurar recursos necesarios, incluyendo personal capacitado,
infraestructura adecuada y un entorno de trabajo propicio’.

Operacion (Seccion 8): Implementar y controlar procesos necesarios para cumplir con
los requisitos del cliente, incluyendo auditorias internas.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024



https://www.ayudasiso9000.com/9001-iso-2015-requisitos/
https://www.ayudasiso9000.com/9001-iso-2015-requisitos/
https://www.ayudasiso9000.com/9001-iso-2015-requisitos/
https://www.ayudasiso9000.com/9001-iso-2015-requisitos/
https://www.ayudasiso9000.com/9001-iso-2015-requisitos/
https://www.ayudasiso9000.com/9001-iso-2015-requisitos/
https://www.ayudasiso9000.com/9001-iso-2015-requisitos/
https://www.ayudasiso9000.com/9001-iso-2015-requisitos/
https://www.ayudasiso9000.com/9001-iso-2015-requisitos/
https://www.ayudasiso9000.com/9001-iso-2015-requisitos/
https://www.ayudasiso9000.com/9001-iso-2015-requisitos/

L UIDE - Business
_— l School

Arizona State University

Evaluacion del Desempefio (Seccion 9): Monitorear y medir el desempeio, realizar
revisiones de la direccion y tomar acciones correctivas cuando sea necesario.

Mejora (Seccion 10): Buscar continuamente oportunidades de mejora y gestionar no
conformidades de manera efectiva.
2.6.3. Alcance

El alcance del sistema de gestion de calidad debe definir claramente los limites y la
aplicabilidad dentro de la organizacion “Mediante la definicion del alcance del Sistema de
Gestion de Calidad, pretendemos aclarar sobre qué partes de las organizaciones actia el
SGC” (EEE, 2016, parr. 2). Para una empresa consultora, esto puede incluir:

Servicios de Consultoria: Definir qué tipos de servicios de consultoria se ofrecen y en
qué areas (por ejemplo, gestion de proyectos, asesoria estratégica, etc.).

Procesos Involucrados: Identificar todos los procesos clave, desde la captacion de
clientes hasta la entrega de servicios y el seguimiento post-servicio.

Partes Interesadas: Considerar las necesidades y expectativas de todas las partes
interesadas relevantes, incluyendo clientes, empleados y proveedores

Alcance geografico

Permite determinar en donde la empresa realizara sus actividades, es decir en donde la
empresa ofrecerd sus servicios y productos.

La empresa cuenta con una sola sede donde se realiza el tratamiento de los residuos en
El Coca, Provincia de Orellana, Km 12 Y5 de la Via Lago Agrio. por lo tanto, la certificacion
se tramitara para dicha estaciéon denominada CIIE (Ecuambiente, 2024).

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Debido a que la gran mayoria de los proveedores de Ecuambiente se encuentran

localizados en el Oriente ecuatoriano, la ubicacion seleccionada para el centro de

procesamiento es Optima.

La empresa cuenta con la infraestructura, logistica y recurso humano adecuado para
poder dar respuesta a las necesidades de los clientes y a sus procesos.

La empresa cuenta con los permisos necesarios y requeridos por la autoridad local
competente para poder laborar de manera continua en el centro de tratamiento de residuos.

Debido a la trayectoria que tiene la compaiiia, se ha hecho de una buena cartera de
clientes, permitiéndole mantenerse y crecer afio tras afo.

Debido a la gran cantidad de industrias relacionadas en las provincias del oriente
ecuatoriano, la demanda de servicios a Ecuambiente es constante, no solo por su buen
trabajo, también por su conveniente ubicacion geografica y el tipo de servicios que brinda.

La empresa busca complementar y mejorar sus procesos a través de la propuesta de
elaboracion de biofertilizante a partir de los lixiviados (subproductos del compostaje) de
residuos organicos para aprovechar este recurso, ampliando su linea de negocios y

favoreciendo al medio ambiente.

La empresa considera las sugerencias de sus clientes en todos los procesos en los que
participa, ademas de que esta dispuesta a mejorar cada dia para poder ser pionera, en aspectos

como la mejora continua, la adaptabilidad y el desarrollo.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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2.7. Analisis de la Implementacion de la Norma ISO 14001 en el Centro Integral de
Ingenieria Ecologica (CIIE) de Ecuambiente.

En la Tabla 5 se encuentran los datos generales de la empresa:

Tabla 5§

Ficha de Datos Generales de la Empresa

ECUAMBIENTE CONSULTING GROUP CIA.

Nombre de la empresa: LTDA

Sede en Quito, Arizaga Luque N34-247, Quito
170135 y en la provincia de Francisco de Orellana, el

Ubicacion: Centro Integral de Ingenieria Ecolégica — CIIE, km 12.5
Via a Lago Agrio.
Sector estratégico del Gestion Ambiental

CIIE:

Meta: La implementacion del plan de ISO 14001 en el CIIE, busca no solo cumplir con
las normativas ambientales, sino también fortalecer la cultura de sostenibilidad y
responsabilidad social dentro de la organizacion, asegurando que sus operaciones contribuyan
a la conservacion de los recursos naturales (ESG, 2018).

Fuente: Ecuambiente, 2024

2.7.1. Métodos y Procedimientos.

2.7.1.1. Métodos.
Identificacion de aspectos e impactos ambientales significativos y la probabilidad de

ocurrencia.

Evaluacion del SGA mediante auditorias de cumplimiento de la norma, oportunidades

de mejora y cierre de planes de accion.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Analisis FODA de factores internos y externos.

2.7.1.2. Procedimientos.
Monitoreo de la gestion documental, sobre todo de la actualizacion y accesibilidad de

la informacion.

o Plan de formacion y capacitacion a todos los miembros de la empresa y
contratistas.

o Definir indicadores de cumplimiento y seguimiento.

o Resolucion de no conformidades e implementacion de acciones correctivas.

Para asegurar el cumplimiento de manera efectiva del SGA bajo la norma ISO 14001
y asegurar una gestion ambiental proactiva, se requiere el uso de diferentes herramientas.
Dichas herramientas incluyen softwares digitales para el seguimiento de acciones y
generacion de informes de desempefio ambiental incluyendo los KPIs, checklist o listas de
verificacion de auditoria, encuestas de satisfaccion, registros de generacion de residuos y
estadisticas de consumo de recursos como agua, energia, etc. Esto permitird un monitoreo

eficiente y facilitara la identificacion de areas de mejora (ESG, 2018).

2.8. Plan de implementacion de 1a norma ISO 14001 para la empresa Ecuambiente.

En la tabla 6 se identifican los aspectos e impactos ambientales

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Tabla 6

Identificacion de los Aspectos de Impactos Ambientales del CIIE

Actividad del proceso Aspecto ambiental Impacto ambiental

Generacion de emisiones y

. . Contaminacion del aire
material articulado

Manejo integral de desechos
(incluye transporte)

Uso de combustible fosil Consumo de recursos
(gasolina y diésel) naturales renovables
Remediacion (Suelos Generacion de ruido Alteracion de la fauna
contaminados y ripios de
perforacion) Derrames (combustible y/o

) Contaminacion agua vy suelo.
lubricantes. guay

Contaminacion de agua y
suelo por presencia de
contaminantes.

Desbordamiento de piscinas

Tratamiento de aguas .
de recepcion de aguas

Consumo de los recursos
Consumo de energia eléctrica naturales renovables y no
renovables

Recuperacion de Hidrocarburo
Residual

Fuente: Ecuambiente, 2024

2.8.1. Requisitos Legales
Con el fin de identificar el cumplimiento de CIIE con la normativa vigente, en la

Tabla 7, se exponen los articulos y el nivel de cumplimiento de cada normativa:

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Tabla 7

Identificacion y Evaluacion de Cumplimiento Legal 2024
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Cuerpo legal ]é‘;:;r‘ﬁ gg:ll:;::tz ;“;ltl‘cc:l')‘l’:s Obligacién a cumplir 14001 45001 9001 Evidencia de Cumplimiento Responsable ’7
Constitucion de la Republica del Ecuador
Resolucion N° 102 del 08
L . de dic del 2006 Art. 2 Otorga
Constitucion de la El Es tado ap l}ca‘reli medidas de la Licencia Ambiental N° 102
Republica del Ecuador precaucion y restriccion para la§ para operaciones del CIIE
(RO 449: 20 Octubre act14v142[1des que pu_edan conducir a la Certificado ambiental
Constitucion 2008) extm_cwn de especies, l‘.i destruccion de municipio Orellana (Permiso Gerencias,
de la Republica Gobierno Ultima modificacién: Art. 73 ccosistemas o la alteracion permanente a Ambiental GAD Orellana) Superintenden’cia
del Ecuador Nacional 25 Enero 2021 de los ciclos naturales. Se prohibe la Resolucion N° 476 del 18 nov  Coordinador SIG.

Capitulo séptimo:
Derechos de la
Naturaleza

introduccion de organismos y material
organico e inorganico que puedan alterar
de manera definitiva el patrimonio
genético nacional.

del 2010 Art. 2 Otorga la
Licencia Ambiental para la
ejecucion de la actividad de
"Transporte de Materiales
Peligrosos"

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno

de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Procedimientos Internos:
PR-CIIE-00 Tratamiento
disposicion final desechos

Constitucion de la solidos
Republica del Ecuador PR-CIIE-01 Tratamiento de
(RO 449: 20 Octubre suelos contaminados
2008) PR-CIIE-02 Disposicion final Gerencias,
Ultima modificacion: de suelos lodos y ripios de Superintendencia,
Constitucion Gobierno 25 Enero 2021 perforacion Coordinador SIG,
de la Republica Nacional Capitulo segundo: Art. 413 Aplicacion a tecnologias limpias a a PR-CIIE-04 Operacion diario ~ Supervisores de
aciona T L S
del Ecuador Biodiversidad y incinerador Remediacion y
Recursos Naturales PR-CIIE-05 Tratamiento de Manejo de
Seccion séptima: lodos y ripios de perforacion Desechos
Biosfera. Ecologia PR-CIIE-06 Tratamiento de
urbana y energias aguas residuales industriales
alternativas PR-CIIE-07 Lamparas
fluorescentes

PR-CIIE-08 Tratamiento de
Aguas Residuales Domésticas

Acuerdos y Convenios Internacionales

Instrumento
Andino de Seguridad y
Salud en el Trabajo
Decision del Acuerdo Response}blhd@des de losr PR-SIG-14 Participacién Gerencias,
de Cartagena 584 empleadores j) Designar, segun el Superintendencia,
- ; | . y Consulta .
. Registro Oficial numero de trabajadores y la naturaleza . . Coordinador SIG
Acuerdos Comunidad Art. 11 . s 5 Registro del Comité y .
. . Suplemento 461 de 15 . de sus actividades, un trabajador a a e D y Miembros del
Internacionales Andina . 3 e Subcomité Paritario en el SUT -
de noviembre de 2004 delegado de seguridad, un comité de . o Comité y
. - . Nombramiento Técnico de "
Capitulo I1I: Gestion de seguridad y salud y establecer un Seguridad Subcomité
la Seguridad y Salud en servicio de salud en el trabajo. gl Paritario

los Centros de Trabajo -
Obligaciones de los
Empleadores

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno
de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Convenio de
Basilea sobre el Control
de Movimientos
Transfronterizos de

Obligaciones Generales:
Cada Parte tomara las medidas
apropiadas para:

MT-PR-SIG-19-02

Gerencias,

Acuerdos Desechos Peligrosos - . - Indicadores del SGI . .
. . . Art. 4.2.a a) Reducir al minimo la generacion de a o ) Superintendencia,
Internacionales Registro Oficial . Procedimiento: PR-SIG-15 .
desechos peligrosos y otros desechos en . Coordinador SIG.
Suplemento 153 de 25 . Manejo de Desechos
. ella, teniendo en cuenta los aspectos
de noviembre de 2005 sociales, tecnologicos y econdomicos;
Ultima modificacion: ’ Blcosy ’
16 Febrero 1993
Convenio de
Basilea sobre el Control Obligaciones Generales:
de Movimientos Establecer instalaciones adecuadas de .
. L, . Gerencias,
Transfronterizos de eliminacion para el manejo Superintendencia
Acuerdos Desechos Peligrosos ambientalmente racional de los desechos Planta de Manejo de pern ?
. . . Art.4.2b . . Supervisor
Internacionales Registro Oficial peligrosos y otros desechos, cualquiera desechos CIIE .
; Manejo de
Suplemento 153 de 25 que sea el lugar donde se efectua su Desechos
de noviembre de 2005 eliminacion que, en la medida de lo
Ultima modificacion: posible, estara situado dentro de ella
16 Febrero 1993
Leyes
Ley de Gestién De la evaluacion del impacto
-y ambiental y del control ambiental: Resolucion N°102 del 08
Ambiental Las obras publicas privadas o mixtas de dic del 2006 Otorga la Gerencia
Leyes MAATE Registro Oficial Art. 19 P 1S privacas o m Y a - . . g o
Suplemento 418 de 10 log pr(;)yectos de anversmn p}xbllcos o Licencia AmblentallN 102 ADF y TTHH
de septiembre de 2004 privados que puedan causar impactos para operaciones del CIIE
ambientales

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno
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Leyes

MAATE

Ley Organica de
Recursos Hidricos,
Usos Y
Aprovechamiento del
Agua
Registro Oficial
Suplemento 305 de 06
de agosto de 2014
Titulo II: Recursos
Hidricos
Capitulo II:
Institucionalidad y
Gestion de los Recursos
Hidricos

Art. 24

Registro Piblico del Agua.
Corresponde a la Autoridad Unica del
Agua la administracion del Registro
Publico del Agua, en el cual deben
inscribirse:

a) Las autorizaciones de uso y de
aprovechamiento del agua, con
indicacion de la respectiva captacion y
su localizacion en coordenadas
geograficas o planas;

b) Las autorizaciones de vertidos
emitidas por la Autoridad Ambiental
Nacional;

¢) Los planes de gestion integrada de
recursos hidricos por cuencas
hidrograficas;

d) Los estudios y planos de obras
hidraulicas para captacion y conduccion
para el uso o aprovechamiento
aprobados;

e) Inventarios de infraestructuras, datos
de calidad del agua y balances hidricos
aprobados por la Autoridad Unica del
Agua;

f) Las entidades prestadoras de servicios
publicos basicos relacionados con el
agua incluidos los sistemas
comunitarios;

g) Los estatutos y las directivas de las
organizaciones comunitarias que prestan
servicios relacionados con el agua;

h) Las directivas de organizaciones,
asociaciones y entidades relacionadas
con la gestion agua y prestacion de los
servicios vinculados;

i) Los convenios de mediacion y

Notificacion concesion
del desecho de
aprovechamiento del agua
subterranea para uso
domeéstico Solicitud N° 090-
Cn-2011 la Secretaria
Nacional del Agua para la
concesion del derecho de
aprovechamiento del agua
subterranea, el 15 diciembre
del 2011.

Notificacion concesion del
desecho de aprovechamiento
del agua subterranea para uso
industrial Solicitud N° 0142-
Cn-2011 la Secretaria
Nacional del Agua para la
concesion del derecho de
aprovechamiento del agua
subterranea, el 30 de mayo del
2012.

Gerencias,
Superintendencia,
Coordinador SIG
y Supervisor SSA

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno
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arbitraje aprobados por la autoridad; los
acuerdos de mediacion y los laudos
arbitrales;

j) Las resoluciones administrativas sobre
el incumplimiento de esta Ley; y,

k) Todos los demas que deben registrase
de conformidad con esta Ley y su
Reglamento.

La Autoridad Unica del Agua a peticién
de la parte interesada emitira las
certificaciones correspondientes.

Ley Organica de
Transporte Terrestre,

Trénsito y Seguridad De la contaminacion por fuentes

moviles: Todos los automotores que

Vial . N .

Registro Oficial mrcuhlen dentro del_terrltorlo ecuatoriano ‘

Suplemento 398 de 07 deberan estar provistos de partes, PR-_MA-OO _ Coordlnagior
Leyes MAATE de agosto de 2008 Art. 211 componentes y equipos que aseguren a Mantc;mnr}lento de equipos, SIG y Supervisor

Ultima modificacion: que no 'rebasen los. l.imites maximos . maquinaria y vehiculos

25 Marzo 2024 ’ perm151_bles de emision _de gases y ruidos

Capitulo IV: De la contaminantes establecidos en la

Movilidad Sostenible y hormativa vigente.

el Ambiente

Quien promueva una actividad que
Ley Orgénica para genere 0 pue.da generar 'impacto o daflo

la Planificacién Integral so_b're el. ambiente, pnpc1palmente porla

de la Circunscripcion utilizacion de susFanc1a§, ?esmuos,

Territorial Especial desgchos o rpaterlales toxqus [ .

Amazéni Art. 3 peligrosos, tiene responsabilidad PR—(;HE—O() Tratamiento G .

mazonica. .3, . . . . . e erencias,

Leyes MAATE . . . . compartida y diferenciada. Esto incluye a y Disposicion Final de .

Registro Oficial literal j . .. . Coordinador SIG

Suplemento 245 de 21 tgdas las fases de dicha actividad, e'll desechos Solidos

de mayo de 2018 ciclo de vida del producto y la gestion

Ultima modificacién: del desevcrho o residuo, desde la

30 Enero 2024 generacion, hasta el momento en que se

lo dispone en condiciones de inocuidad
para la salud humana y el ambiente.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno
de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Ley Orgéanica de

S La educacion para la economia
Economia Circular

Ministerio circular inclusiva tiene por objeto

Programa de

L . Inclusiva. - capacitaciones sobre la Gerencias,
eyes de Economia y . . Art. 11 promover, desarrollar y consolidar la a a S . .
. Registro Oficial - . minimizacion de residuos. Coordinador SIG
Finanzas cultura de produccion y consumo, social =
Suplemento 488 de 06 y ambientalmente responsable Campaila Zero Waste.
de julio de 2021 ’
Ley Oreanica de Es obligacion de la ciudadania,
Y I personas naturales y juridicas, ptblicas y
Ministerio Econqmla Circular privadas, la separacion en origen de los P_rog@ma de .
" Inclusiva. Art. 29, . o . capacitaciones sobre la Gerencias,
Leyes de Economia y - . . residuos s6lidos tanto organicos como a LS . .
- Registro Oficial literal a . g . o minimizacion de residuos. Coordinador SIG
Finanzas inorganicos en circunscripciones donde ~
Suplemento 488 de 06 . - Campaiia Zero Waste.
de julio de 2021 se hayan_ 1mp1ementa}do sistemas de
recoleccion diferenciada.
Ordenanzas
Ordenanza
Municipal (OM) 332 Gerencias,
Municipio  de Gestion Integral de Reducir la eencracién de residuos Superintendencia,
Ordenanza  del Distrito Residuos Solidos del Articulo 8, s6lidos. dos taca%l do las ventaias 3 Procedimiento Manejo Coordinador SIG
Municipal Metropolitano  Distrito Metropolitano  literal a . . J oa Desechos y Supervisor de
- . econdmicas y ambientales de tal accion. .
de Quito de Quito Manejo de
Seccion I: De la Desechos
prevencion

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno
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El uso de métodos de separacion y

R . . Gerencias,
_ recoleccion diferenciada de residuos en . .
Municipio la fuente que cambien el Procedimiento Manejo Superintendencia,
Ordenanza del Distrito Articulo 8, au . ., ) Coordinador SIG
. - : comportamiento social de generacion, a Desechos .
Municipal Metropolitano literal b . o . o y Supervisor de
: recoleccion y depdsito final, hacia la Capacitaciones .
de Quito - : . Manejo de
reduccion, manejo y aprovechamiento de
) Desechos
nuevas practicas.
El uso de tecnologias limpias Gerencias,
Municipio vigentes para hacer mas eficiente el Superintendencia,
Ordenanza  del Distrito Articulo 8, manejo del ciclo integral de los residuos a Procedimiento Manejo Coordinador SIG
Municipal Metropolitano literal ¢ solidos creando mecanismos Desechos y Supervisor de
de Quito autosustentables que garanticen su Manejo de
introduccion y mejora continua. Desechos
Los residuos sélidos que pueden ser
reutilizados y reciclados conforme las
disposiciones de esta ordenanza son los
Ordenanza que se detallan a continuacion:
Municipal (OM) 332 Especialmente a ciertos residuos se les
de Gestion Integral de dara el siguiente tratamiento:
Municipio  Residuos Sélidos del 1. Aluminio: las latas deben estar Gerencias
Ordenanza del Distrito Distrito Metropolitano Articulo aplastadas y empacadas. Deberan estar Alianzas estratégicas con . ’.
. . . N a . Superintendencia,
Municipal Metropolitano  de Quito 50 exentas de humedad y contaminacion. Gestores calificados. .
- - ., : . Coordinador SIG
de Quito Seccion V: Reduccion, 2. Papel y carton: no deberan tener

aprovechamiento y

tratamiento de residuos

solidos

contaminantes como papel quemado por
el sol, metal, vidrio y residuos de
comida. Deberan estar libres de
humedad.

3. Plasticos: deberan ser clasificados de

wcuerdo categorias de uso internacional

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno
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57

UIDE i Business

School

Powered by
Arizona State University

y exento de humedad, salvo el plastico
de invernadero.

4. Vidrio: deberan clasificarse por
colores, no deben contener
contaminantes como piedras, ceramicas
o segun especificaciones del mercado.
No se debera reciclar vidrio laminado de
automovil.

Fuente: Ecuambiente, 2024

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno
de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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2.8.2. Establecimiento del Plan de Accion para el Cumplimiento de los Objetivos

Business
School

En la tabla 8, se detalla en Plan de Accion para mitigar los incumplimientos legales y los

impactos ambientales encontrados:

Tabla 8

Acciones a implementar y sus responsables

Acciones Responsables Recursos Plazo
- Materiales para clasificacion
- Corroborar la - U .
., . . . como sefalética, etiquetas,
Implementacion del sistema de Superintendencia de - 3 meses

clasificacion de residuos.

- Realizar auditoria
energética en las sedes.

- Verificar la
Implementacion de iluminacion
LED y equipos eficientes.

campo.

- Supervisor de
Manejo de Desechos
y Supervisor de
Operaciones.

- Supervisor de
operaciones y
Superintendente de
campo

contenedores herméticos y
capacitaciones.

- Empresa externa para
auditoria

- Inversion en tecnologia
eficiente

- Auditoria en
2 meses

- Mejoras en 6
meses

- Evaluar el programa de - Departamento . . 1
- prog . P - Material didactico y - Programa en
formacion continua en gestion de Recursos ..
. capacitaciones constantes. 4 meses
ambiental. Humanos
- Corroborar la realizacion .
P - Especialistas en - Talleres
de talleres sobre practicas L - Presupuesto para formadores .
. Sostenibilidad trimestrales
sostenibles.
- Verificar el establecimiento Presupuesto para proyectos Alianzas en 5
de alianzas con comunidades - Gerente de RSE osup paraproy
., comunitarios meses
locales para conservacion.
- Realizar auditorias internas .
. . - Auditor Interno, - Recursos humanos para -Cada6
para verificar cumplimiento ISO . .
Coordinador SIG. auditorias meses

14001.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
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- Corroborar la
implementacion adecuada del
sistema de gestion de quejas y
sugerencias.

Verificar el cumplimiento
del programa de capacitacion
sobre Manejo adecuado de
desechos, Educacion ambiental,
cuidado de los recursos agua,
suelo, aire seguin lo expuesto en
la normativa vigente

Verificar la dotacion y/o
reposicion del equipo de
Proteccion personal a todos los
colaboradores que tienen
actividades directas o indirectas
en el manejo de desechos
peligrosos

Cuantificar la huella de
carbono de Ecuambiente para
identificar los procesos que mas
gases generan

- Coordinador
SIG

Supervisor HSE y
Supervisor de
Manejo de Desechos.

Supervisor HSE

Coordinador SIG,
Especialista en
sostenibilidad.

- Plataforma para ges

quejas y encuestas de satisfaccion.

Sala de reuniones
Proyector
Tripticos

Redes sociales

Recursos financieros

Registros de dotacion

Sistema Operativo de

cempresa

Recursos de oficina

tion de
Anualmente

Trimestral
durante el afo
2025

Primer
trimestre del 2025

la
Primer
trimestre del 2025

Fuente: Ecuambiente, 2024

2.8.3. Plan de Implementacion ISO 14001 en el CIIE — Ecuambiente.

En la Tabla 9, se expone el Plan de Implementacion de la Norma ISO 14001 en la empresa

Ecuambiente del CIIE:

Tabla 9

Plan de Implementacion Para la Norma ISO 14001.

Recursos

Acciones .
Requeridos

Responsables Plazo

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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- Obtener el compromiso de
la alta direccion para
implementar ISO 14001 e
integrar la gestion ambiental en
la organizacion.

- Definir la politica
ambiental de la organizacion.

- Evaluar el estado actual de
la organizacion en gestion
ambiental y determinar los
aspectos mas relevantes
mediante un diagnostico
ambiental inicial.

- Identificacion y evaluacion
de aspectos e impactos
ambientales.

- Definir objetivos y metas
ambientales.

- Elaborar un plan de accién
para alcanzar los objetivos
establecidos.

Gerente de Proyectos

/ Gerente técnico /
Gerente General /
Superintendencia de
campo.

Gerente de Proyectos

/ Gerente técnico /
Gerente General /
Superintendencia de
campo / Coordinador
SIG.

Gerente técnico /
Superintendencia de
campo / Coordinador
SIG.

Gerente técnico /
Superintendencia de
campo / Coordinador
SIG

Gerente de Proyectos

/ Gerente técnico /
Superintendencia de
campo / Coordinador
SIG.

Gerente de Proyectos

/ Gerente técnico /
Gerente General /
Superintendencia de
campo / Coordinador
SIG.

Reuniones de
sensibilizacion

Consultoria y
levantamiento de
informacion.

- Auditor interno o
consultor externo

Matrices de

seguimiento y control.

- Reuniones de
planificacion.

Matrices de
seguimiento,
evaluacion de
aspectos ¢ impactos
ambientales.

1 mes

-2
meses

mes

QUITO - ECUADOR | 2024

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.




L UIDE

- :
I Business
School
Powsred by
Arizona State University
Protocolos
tableci
Gerente de Proyectos cstab esndps,
.. procedimientos de
/ Gerente técnico / :
o : . tratamiento y -3
- Desarrollar procedimientos.  Superintendencia de
. documentos meses
campo / Coordinador
entregables de
SIG. .,
respaldo de gestion
ambiental.
o - Material
- Capacitacion al personal - Departamento de i
) o didactico,
propio de los procedimientos, Recursos Humanos / .
o : presentaciones,
reglamentos y politicas Coordinador SIG / .
) politicas,
aprobadas. Supervisores HSE. o
procedimientos.
Gerente de Proyectos
- Establecer un sistema de / Gerente técnico / Matrices de 5
monitoreo y medicion de Superintendencia de seguimiento y meses
aspectos ambientales. campo / Coordinador respaldos.
SIG.
. o Evidencias de
- Realizar auditorias internas . .. -
. - Auditor Interno, cumplimiento como
para evaluar el cumplimiento . I . Cada 6
. Coordinador SIG informes, registros,
del sistema. . ; meses
registros fotograficos.
Gerente de Proyectos
- Realizar revisiones / Gerente técnico / - Informes de i
periddicas del sistema de Superintendencia de auditoria con
., . ! . . Anual
gestion ambiental. campo / Coordinador evidencias.
SIG / Supervisores HSE.
Gerente de Proyectos - Recursos
- Identificar oportunidades de  / Gerente técnico / econdmicos para
mejora y tomar decisiones Superintendencia de implementar mejoras,
adecuadas. campo / Coordinador seguimiento mediante
SIG / Supervisores HSE.  evidencias.
- Establecer acciones Coordinador SIG/ - recursos -
correctivas y preventivas. Supervisores HSE. materiales, evidencias  Continuo

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
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- Fomentar una cultura de
mejora continua dentro de la - toda la organizacion
organizacion.

- Programas de
informacion

Fuente: Ecuambiente, 2024

2.8.4. Sistema de Evaluacion y Seguimiento de las acciones
Ecuambiente comprometida con la implementacion de la ISO 14001, tiene un programa de

Evaluacion y Seguimiento que se detalla en la Tabla 10:

Tabla 10

Evaluacion y Seguimiento de los objetivos y metas

. . Mét
Accion Plazo Indicador odo'(,le Responsable
Evaluacion
Desarrollar el
programa de
capacitacion sobre Promedio de
Manejo adecuado de . capacitaciones Numero
.y Trimestral . I B
desechos, Educacion durante el afio programadas capacitaciones Técnico
ambiental, cuidado de 2005 trimestrales ejecutadaencada  Ambiental
los recursos agua, establecidas paraun  trimestre
suelo, aire segtin lo afio
expuesto en la
normativa vigente
Se identificara
Capacitar al 100% cuanta el
fi
manipula los desechos . Numero total de |
. Trimestral . area de .
peligrosos dentro de la ~ personas capacitadas . . Técnico
. durante el afio , manipulacion de .
empresa, otorgandole 2005 segun el cronograma desechos v se Ambiental
las técnicas adecuadas de capacitaciones com arare}i] con el
de manipulacion de mp
desechos namero de
personas
capacitadas

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
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Cuantificar la

Resultado de

huella de carbono de Primer Informe de la huella de Técnico
Ecuambiente para trimestre del Cuantificacion de la carbono aprobado  Ambiental
identificar los procesos 2025 Huella de Carbono or la Gerincia
que mas gases generan p

Establecer medidas .

. Filtros colocados
de reduccion de gases L Nro. de filtros
. Segundo en la maquinas que .

y olores mediante la . colocadas por Técnico

L Trimestre del generan gases o las L. .
aplicacion de filtros y 2005 arcas donde se maquina y por Ambiental
limpieza continua de area.
, . generan olores
areas y equipos

Sefializar y
organizar las areas de Sefializacion e
almacenamiento de Primermes  pintada y pve seﬁaliza.cio'n Técnico
desechos del 2025 colocada en el area colocada Ambiental

de almacenamiento

Dotar y/o reponer
el Equipo de .
Proteccion personal a Registro de ers((j)ir:lld?i =
todos los Primer Equipo de fecibi(’) e qui o de Técnico
colaboradores que trimestre del proteccion personal o teccié(rll P Ambiental
tienen actividades 2025 adquirido y P ersonal versus el
directas o indirectas en entregado P

el manejo de desechos
peligrosos

total de personal

Fuente: Ecuambiente, 2024

2.8.5. Resultados mas Relevantes.

En la Tabla 11, se muestran los beneficios més sobresalientes que ha dejado la ISO 14001

para la empresa Ecuambiente.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
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Tabla 11
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Beneficios mas Relevantes

Aspecto

Detalles

Mejora en la

Gestion Ambiental:

Cumplimiento
Normativo:

Reduccién de
Costos:

Eficiencia
Operativa:

Satisfaccion del
Cliente:

Acceso a Nuevos
Mercados:

Mejor ambiente
laboral:

Monitoreo y Mejora

Continua:

Debido a que la norma presenta un marco normativo, es
posible identificar, controlar y reducir el impacto ambiental de
las operaciones de la empresa en el medioambiente, también
permite llevar una gestion eficiente de los recursos.

Ayuda a que la empresa cumpla con la normativa vigente,
minimiza el riesgo de sanciones por incumplimiento e
incrementa su reputacion.

Cuando se optimizan lo procesos, se reduce el consumo de
recursos, por lo tanto, existe una disminucion de los gastos
operativos en todos los procesos.

La actualizacion de las practicas, la estandarizacion de los
procesos y la implementacion de practicas sostenibles
aumentan la eficiencia de los procesos y la efectividad de las
operaciones.

A mayor compromiso de la empresa respecto a la
sostenibilidad, la visibilidad que tiene la empresa aumenta y el
coémo la perciben clientes y partes interesadas mejora.

La implementacion de una norma como la ISO 14001, le
abre nuevas puertas a la organizacion en los mercados donde la
sostenibilidad es un aspecto esencial de las organizaciones.

La identificacion, mitigacion y prevencion de riesgos
laborales, contribuye a generar un mejor entorno laboral, lo
que genera mayor compromiso por parte de los empleados, y
también mayor eficiencia en los procesos.

La implementacion de esta norma promueve la revision
constante y la mejora continua, permitiendo que la empresa se
adapte a nuevos desafios y oportunidades.

Fuente: Ecuambiente, 2024

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
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2.9. Analisis del Sistema Integrado de Gestion Implementado en el Centro Integral de
Ingenieria Ecologica (CIIE) de Ecuambiente.
2.9.1. Informacion y Estudio sobre la Evaluacion del Sistema de Gestion de la Empresa

Ecuambiente

2.9.1.1. Apoyo y Compromiso de la Alta Direccion.
La direccion es consciente de su responsabilidad con los trabajadores, el ambiente, la

comunidad y sus clientes, por lo tanto, se compromete a:

Promover una cultura empresarial basada en calidad, seguridad, salud ocupacional,
ambiente y responsabilidad social a través de entrenamiento y formacion a nuestros

trabajadores.

Establecer comunicacion y responsabilidades compartidas a través de un ambiente donde
todos los colaboradores se sientan responsables del éxito del SIG (Capitalis, 2024). Esto
incluye compartir informacion importante, como resultados financieros y cambios en la
estructura de la empresa, otorgando capacidad de proponer mejoras y estar comprometidos
con los resultados entendiendo y asumiendo su rol en el sistema para que sus acciones

contribuyan al éxito global.

Asegurar que los productos y servicios ofrecidos por Ecuambiente, cumplan a entera

satisfaccion las necesidades y expectativas de nuestros clientes.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Cumplir con la legislacion ecuatoriana y otros requisitos con énfasis en temas de calidad,

seguridad, salud ocupacional, ambiente y responsabilidad social.

Establecer mecanismos y proporcionar las condiciones necesarias para prevenir la
contaminacion ambiental, lesiones y enfermedades ocupacionales al personal, asi como

respetar los compromisos adquiridos por la organizacion.

Mantener una gestion ética, ambiental y socialmente responsable con las partes

interesadas, que forman parte de nuestra cadena de valor.

Apoyar a la participacion y la consulta de los trabajadores mediante los instrumentos

legales pertinentes.
Generar rentabilidad para la organizacion justa y competitiva.

Garantizar la mejora continua del SIG a través de la optimizacion del funcionamiento de

los procesos.

Cumplir con la legislacion técnico legal vigente en materia de Seguridad y Salud

Ocupacional (SSO) aplicable a las actividades que ejecuta la empresa.

Instaurar el mejoramiento continuo en funcién de los riesgos inherentes a las actividades y
servicios, con el compromiso de proveer de los recursos humanos, econdmicos, materiales y
tecnoldgicos para optimizar los procesos, estableciendo responsabilidades en los diferentes

niveles de la compafiia.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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2.9.1.2. Recursos a Utilizar Humanos

Contar con personal capacitado en la gestion ambiental, contar con auditores internos que
puedan monitorear y mejorar el sistema a través de indicadores de desempefio (KPIs)
ambientales, riesgos y oportunidades de mejora. Para esto es importante contar con
programas de conciencia y capacitacion que aseguren que todos los colaboradores conozcan
las politicas del SIG asi como también las buenas practicas ambientales.

Financieros

Parte del compromiso de la alta direccion es el asignar un presupuesto adecuado para
cubrir todos los aspectos relacionados con la implementacion del SIG, desde auditorias
internas hasta inversiones en mejoras tecnoldgicas o proyectos de mitigacion de impacto
ambiental.

2.9.1.3. Estructura Coordinador SIG

Es quien lidera la implementacion y cumplimiento del SIG y es responsable de coordinar
las actividades, supervisar el desempefio y asegurar el cumplimiento de los estandares.

Comités de gestion

Comité paritario, es un grupo de colaboradores multidisciplinarios que incluyan
representantes de diversas areas (produccion, calidad, seguridad, medio ambiente) para
abordar los problemas desde una perspectiva integral y proponer soluciones en conjunto.

Auditores

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Tanto internos como externos para evaluar el cumplimiento y efectividad del SGI. Esto se

puede controlar a través de softwares o matrices de seguimiento donde se identifiquen las

oportunidades de mejora y planes de accion.

2.9.1.4. Métodos, Procedimientos e Instrumentos Utilizados.
Una vez implementado el SGI, a alta direccion debe participar en la revision periddica del
analisis de resultados donde se evalue los KPIs definidos; en acciones correctivas y
preventivas al implementar las soluciones y mejorar y en la evaluacion de nuevos riesgos y
oportunidades, estos sobre todo para mantener una perspectiva proactiva ante los cambios
normativos, tecnoldgicos y sociales para adaptar el SGI a las nuevas demandas.

La Gerencia Administrativa Financiera en conjunto con el Area de Tecnologia de la
Informacioén seran los encargados de la supervision y cumplimiento de lo estipulado en las
politicas de la empresa, sin excluir a los demas empleados de sus responsabilidades.

La divulgacion de la informacion a personas no autorizadas sera objeto de sancion de
acuerdo con lo establecido en la ley, reglamentos internos y demas disposiciones de caracter

legal que correspondan.

2.9.2. Analisis de Brechas

2.9.2.1. Procesos sin Relacion.
Es necesario compartir la informacion con todos los departamentos los cuales van a ver
implicados en el sistema integrado de gestion, para que puedan conocer como colaborar con

la mejora continua no solo de su 4rea sino también de toda la organizacion.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
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Establecer requisitos minimos para la contratacion de personal podria guiar el proceso,

permitiendo a su vez cumplir con los requisitos para las auditorias que realizan los SIG

La norma ISO 9001 considera competente a un empleado cuando cumple con cuatro

requisitos: Educacion, Formacion, Habilidades y Experiencia (Innova Group, 2016).

2.9.2.2. Cumplimiento Normativo.
Realizar auditorias internas periddicas para asegurar el cumplimiento de las normativas

vigentes y su verificacion.

Capacitar al personal sobre las leyes y regulaciones relevantes y nuevas regulaciones para
que comprendan su importancia y como poder implementarlas en sus respectivas areas de
trabajo

Se debe considerar la mejora continua y la actualizacion constante para poder estar al dia
con las normas internacionales y locales vigente, de esta manera aplicarla a todas y ser una
empresa pionera en el mercado nacional e internacional.

2.9.2.3. Eficiencia Operativa.

Realizar un anélisis de procesos para identificar ineficiencias y proponer mejoras.

Establecer indicadores clave de rendimiento (KPIs) para medir la eficiencia de cada de
unos de los procesos y realizar ajustes segin sea necesario (Roncancio, 2024) y también se
debe contar con procesos de chequeo continuo de los equipos, esto para evitar generar

demoras, ademas de incrementos en los costes.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
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Dentro de la mejora continua también se debe considerar la actualizaciéon constante no

solo de conocimientos sino también de equipos, procesos, tecnologias etc. Estos procesos de
mejora continua se deben dar de manera periddica ademas de que es un aspecto fundamental

de las normas ISO y deberia formar parte fundamental de la cultura de la organizacion.

(EXCELLENCE, 2024).

2.9.2.4. Mejoras Ambientales.
Desarrollar e implementar planes especificos para reducir el impacto ambiental, como la
minimizacion de residuos y el reciclaje.
Consultar con expertos en medio ambiente para identificar mejores practicas y soluciones
innovadoras.
Analisis y consideracion de potenciales impactos negativos de las operaciones en el medio

ambiente que deben ser gestionados.

La organizacion debe considerar mantener actualizado el mapa de impactos ambientales

que genera, de lo cual habra un estudio y también un plan de mitigacion de dichos impactos.

Capitulo 3. Disefio Para La Sostenibilidad Y Su Contexto Global
La sostenibilidad permite a las empresas encontrar oportunidades de negocio ligadas con
el desarrollo sostenible. Historicamente, no se puede establecer una fecha exacta del
surgimiento de acciones empresariales que van mas alla del beneficio econdmico. De acuerdo

con la Asociacion Pacto Mundial (2024), se establece que todo parte de un sistema de valores
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y un enfoque de principios. Ademas de que, todo aquello contribuye a proyectarse en el largo

tiempo respetando a las personas y al entorno de las generaciones presentes y futuras.

Actualmente, este enfoque abarca practicas como el uso eficiente de recursos, la
reduccion de emisiones de carbono, la implementacion de politicas (Ormaza Andrade, et al.
2020), de igualdad laboral, el apoyo al desarrollo comunitario y el cumplimiento ético en
todos los aspectos operativos buscando no solo beneficios econdmicos sino ambientales y

sociales (Viteri Moya et al. 2017).

El mayor reto que enfrenta la sociedad actual, es sin duda, el como construir
sostenibilidad y que a través de su accionar, crear estabilidad y bienestar para su poblacién.
En Ecuador, ha ganado importancia en los ultimos afios, especialmente en sectores como el
agricola, el turismo, la mineria y el petroleo. Empresas ecuatorianas estan adoptando
estrategias para reducir su impacto ambiental, sobre todo con el desarrollo de practicas de
economia circular (Aguilar, 2023).

La informacién incluida en este apartado corresponde a documentacion de la compania
Ecuambiente Consulting Group Cia. Ltda.
3.1. Gobernanza
3.1.1. Politicas
3.1.1.1. Politica integral.
Generar valor agregado en los servicios de tratamiento de desechos y consultoria

socio ambiental, para nuestros clientes.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
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- Impulsar métodos de comunicacién eficientes con las partes interesadas, en especial
con el cliente para determinar su satisfaccion y percepcion de nuestro servicio.

- Realizar el seguimiento al cumplimiento de los requisitos legales referentes a
calidad, medio ambiente, seguridad y salud.

- Preservar el medio ambiente mediante el uso de practicas responsables.

- Ejecutar actividades de medicion de satisfaccion y desempeiio del personal interno
para generar policitas de crecimiento, proteccion, participacion y consulta.

- Ejecutar actividades de responsabilidad social basadas en la iniciativa y compromiso
propio de la organizacion en los tres pilares: la responsabilidad economica, social y
ambiental, que al mismo tiempo generen beneficios.

- Realizar el seguimiento y la mejora continua del Proceso de Transporte,

garantizando la minimizacion del riesgo en esta actividad.

3.1.1.2. Politica de Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

Desde su creacion, ECUAMBIENTE ha aportado valor al desarrollo sostenible del
Ecuador, a través del ejercicio de sus actividades marcadas por la responsabilidad y buenas
practicas en los sectores social y ambiental.

ECUAMBIENTE es reconocida en los &mbitos cientifico, tecnologico, social y
comunitario y su aporte a la sociedad y a la dinamica de las economias locales en sus areas de
intervencion, se concreta en:

e Mantener relaciones de lealtad y cooperacion hacia nuestros clientes y partes

interesadas.
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Dinamizar la economia local, a través de la contratacion de mano de obra
comunitaria, enmarcada en el trato igualitario, sin discriminacion de raza,

nacionalidad, situacion econdémica, sexo, religion, discapacidad, origen étnico o edad.

Evaluar e identificar aspectos e impactos ambientales derivados de las actividades que
se desarrollan en las areas de intervencion de ECUAMBIENTE vy sus clientes,
prevaleciendo el criterio de sustentabilidad ambiental y minimizando el efecto de la

intervencion operativa.

Implementar metodologias y técnicas ambientalmente responsables para el
tratamiento y disposicion final de residuos o remediacion de pasivos y demas
componentes ambientales contaminados, asi como aquellos aspectos que concierne a

la Consultoria Ambiental.

Contribuir a la conservacion de recursos ambientales a través de la promocion y
apoyo a programas de reforestacion y/o conservacion. ECUAMBIENTE apoya al
fortalecimiento y desarrollo de bosques tropicales en el Chocé Andino, en la reserva
Kapari.

Proporcionar un ambiente laboral orientado al desarrollo personal y profesional
mediante la capacitacion continua, cumpliendo con los beneficios sociales y otorgar

beneficios adicionales para los trabajadores de la empresa y consultores externos.

Contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible a través de las siguientes medidas:

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
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o ODS 3 Salud y Bienestar que busca garantizar una vida sana y promover el
bienestar de todos a todas las edades, a través de la implementacion de puestos
de enfermeria para la atencion médica emergente que pudieren requerir los
trabajadores y los programas de salud que se desarrollan por un profesional de
la salud debidamente reconocido.

o ODS 6 Agua linea y saneamiento que busca garantizar la disponibilidad de
agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos, a través de sus
tecnologias que permiten el tratamiento de efluentes, disminuyendo asi la
contaminacion, eliminando el vertimiento y evitando la emision de material
peligroso y al contar con mecanismos de reutilizacion de agua tratada en sus
procesos operativos.

o ODS 8 Trabajo Decente y crecimiento Econémico que busca promover el
crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo decente
para todos y ODS 10 Reduccion de las desigualdades que busca reducir la
desigualdad en y entre los paises, a través de la contratacion de mano de obra
local en los diferentes proyectos implementados en todo el pais, sin
discriminacion de raza, nacionalidad, situacion econdmica, sexo, religion,
discapacidad, origen étnico o edad.

o ODS 12 Produccion y Consumo Responsables que busca garantizar

modalidades de consumo y produccion sostenibles, al implementar tecnologias

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
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de gestion integral de residuos ambientalmente responsables y tecnologias
para el reciclaje y aprovechamiento de residuos, dotdndolos de segunda vida.

o ODS 13 Accioén por el Clima que busca adoptar medidas urgentes para
combatir el cambio climatico y sus efectos y ODS 15 Vida de ecosistemas
terrestres que busca gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras, detener la
pérdida de biodiversidad. ECUAMBIENTE en conjunto con la Fundacién
Jocotoco desarrollan el proyecto “Oxigeno para el Futuro”, cuya meta es
convertir al Ecuador en el primer Pais de América Latina en cumplir con su
cuota de reforestacion, plantando 9 millones de arboles hasta el 2030,
apoyando asi las acciones globales para mitigar la crisis climatica.

3.1.1.3. Politica de transporte.

Exigir el cumplimiento de las normas de transito vigentes y aplicables, asi como el
cumplimiento de los procedimientos y normas internas de Calidad, Seguridad, Salud y
Ambiente.

o Eluso del cinturén de seguridad es obligatorio para todo el personal de Ecuambiente,

asi como los contratistas.

o Aplicacién de la politica y programa de prevencion de consumo de alcohol y drogas

en el ambito laboral, haciendo énfasis en las actividades de transporte.

o Mantener un proceso de Gestion de transporte y Gerencias de Viaje.
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o Verificar que el estado del vehiculo sea el adecuado de manera que brinde un buen

servicio, evitando accidentes y contratiempos.

o Restringir la movilizacion del personal atendiendo las condiciones de orden publico,
climaticas, estado de la via, asi como el estado animico o fisico del conductor.

o Mantener y ejecutar campaiias con enfoque de Seguridad en el transporte.

o Los conductores estan prohibidos de usar el celular mientras estan conduciendo.

o Resaltar la responsabilidad de las personas sobre su propia seguridad, asi como la de

su grupo de trabajo.

o Socializar esta politica y sus objetivos a sus trabajadores y contratistas relacionados

con las actividades laborales de la empresa.

o Garantizar los recursos necesarios para la implementacion de esta politica, asi como la

mejora continua en el proceso de transporte.

o No esta permitido el transporte de personal ajeno a la organizacion en los vehiculos
asignados.
3.1.1.4. Politica de Liderazgo.
El Sistema de Gestion Integrado es regido por el Gerente General de la organizacion.
El, decide y lidera la implementacion, mantenimiento y mejora del SGI. Dentro de sus
obligaciones ha definido la politica integrada, adicional ha asignado responsabilidad y
autoridad a todos los colaboradores de la organizacion para el SGI. Dentro del staff de apoyo

de la gerencia para la implantacion y mantenimiento del SGI se ha nombrado a:
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- Econ. Tamara Villacis, representante de la direccion del Sistema de Gestion Integrado.
3.1.2 Estructura Organizacional
De acuerdo con el documento OG-MA-TH-00-00: organigrama Estructural, la
estructura organizacional que soporta las operaciones de ECUAMBIENTE CONSULTING
GROUP CIA. LTDA.
La estructura organizativa y la asignacion de posiciones del Comité de
Responsabilidad Social Empresarial seran determinadas por la Directiva de la Empresa
(Gerente General, Gerente de Proyectos, Gerente Operativo, Gerente Técnico y Jefe
Administrativo Financiero y RRHH), asi como el tiempo de permanencia de los mismos.

Actualmente se ha definido la siguiente estructura:

Gerente de Proyectos: Responsable de las relaciones de Responsabilidad Social con

los stakeholders.
e Presidente: Posicion asignada al Gerente de Operaciones.
e Secretario: Posicion asignada al Coordinador de Gestion.
e Representante CIIE: Posicion asignada al Superintendente CIIE.
e Medio Ambiente: Posicion asignada al Gerente Técnico.

e Ambiente Laboral y Social Interno: Posicion asignada al Jefe Administrativo

Financiero y RRHH.

Todos los miembros del Comité tienen voz y voto.
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3.2. Aspectos: Economicos, Sociales y Ambientales

3.2.1. Gestion Ambiental

3.2.1.1. Manejo de Desechos.
Para la disposicion y almacenamiento de desechos peligrosos, no peligrosos y especiales,
ECUAMBIENTE CONSULTING GROUP CIA. LTDA. tiene implementado el
Procedimiento para el tratamiento y disposicion final de desechos solidos para la
clasificacion, almacenamiento y disposicion final de los desechos peligrosos, no peligrosos y
especiales generados en el Centro de Ingenieria Ecoldgica (CIIE) y en las Oficinas Quito.
Los desechos generados en el CIIE, son tratados y dispuestos en el area de Manejo de
desechos de acuerdo al tipo, para luego ser tratados con cualquiera de los siguientes procesos:
incineracion, encapsulacion, reciclaje y termo formado de plastico (madera plastica). En las
oficinas Quito se generan Uinicamente materiales en desuso, los mismos que son enviados al
CIIE para verificacion de su utilidad, donde, si se clasifican como desechos son tratados a
través de los procedimientos correspondientes y si son utiles son sometidos a una segunda
vida. Los residuos que no son gestionados en el CIIE, son enviados a gestores calificados por
las entidades reguladoras como lo es el Ministerio del Ambiente y el Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito.
3.2.1.2. Plan de Manejo Ambiental.
En abril de 2023 se presentd al MAATE la Auditoria Ambiental de Cumplimiento de

Conjuncidn de la Licencia Ambiental 476 para el Transporte de materiales peligrosos a nivel
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nacional, correspondiente al periodo noviembre 2018 — noviembre 2022, la misma que fue

aprobada el 07 de noviembre de 2023.

En cuanto al cumplimiento del PMA de la Licencia Ambiental 102 para la gestion de
desechos, el 11 de septiembre de 2023 se ingresaron al MAATE los TDR para la ejecucion de
la Auditoria Ambiental de Cumplimiento del Centro Integral de Ingenieria Ecoldgica (CIIE)
correspondiente al periodo diciembre 2021 — diciembre 2023, los mismos que fueron
aprobados con oficio No. MAATE-DZ8-2023-2002-0 el 09 de noviembre de 2023. Por lo
cual, en el presente afio 2024 se ejecutara dicha Auditoria.

Esto permite dar seguimiento, control y verificacion de las actividades establecidas en
el PMA por parte del Ministerio del Ambiente.

3.2.1.3. Tratamiento de Desechos Plasticos.

Uno de los procesos que ECUAMBIENTE CONSULTING GROUP CIA. LTDA
realiza dentro de sus operaciones, es el tratamiento integral de los desechos sélidos, como el
reciclaje de plésticos de alta densidad, cuyo resultado son tableros plasticos que pueden ser
utilizados en la elaboracion de muebleria urbana, contenedores para basura, macetas, etc. Esta
actividad reduce el uso de recursos forestales y ayuda a la conservacion del Ambiente.
Contribuyendo al Objetivo de Desarrollo Sostenible numero 12 Produccion y Consumo
Responsables cuyo objetivo es garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.

Gestion Social
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ECUAMBIENTE CONSULTING GROUP CIA. LTDA., impulza la realizacion de
actividades de integracion social y deportiva promoviendo la participacion de todos los
trabajadores, con el fin de mejorar el ambiente de trabajo y el compafierismo entre todos sus
colaboradores.

Actividades Sociales de Integracion

En el marco de actividades de integracion de los Trabajadores de Ecuambiente, el
Departamento de Talento Humano anualmente organiza eventos sociales y deportivos para
los trabajadores a fin de elevar los niveles de satisfaccion, compafierismo, incentivo y
bienestar laboral entre los colaboradores.

A continuacion, se detallan los eventos sociales celebrados en Ecuambiente:
- Cumpleafieros del mes
- Fiestas de Quito
- Agasajo Naviderio

3.2.1.4. Programa de Ecuambiente en Movimiento.

Se contintia con la iniciativa Ecuambiente en Movimiento con la finalidad de

fomentar el deporte y la union del grupo de trabajo, consiste en:

- Realizar una caminata de 30 minutos aproximadamente por el Parque Metropolitano
de Quito.

- Organizar actividades deportivas como partidos de basquet, fitbol.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024




U I DE - Business
l School

Powsrad by
Arizona State University

Relacion con la Comunidad. Enmarcados en nuestra politica integrada de ambiente,
seguridad, salud ocupacional, calidad y responsabilidad social empresarial, ECUAMBIENTE
CONSULTING GROUP CIA. LTDA ha generado proyectos de aporte tanto a comunidades
indigenas como a la sociedad civil de las areas de influencia de nuestra operacion. Uno de los
principales ejemplos de esta actividad fueron las donaciones realizadas a distintas
comunidades, como la solicitada por el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
“Nuevo Paraiso” para el evento sociocultural por el Dia del Nifio que se realiz6 el 17 de
junio, donde se solicité alimentos (pollos y arroz) para el agasajo programado, otra de las
peticiones atendidas fue la realizada por la Comunidad 10 de Agosto que solicito la
colaboracion con un cerdo por motivo de la celebracion de su patrono San Lorenzo a
realizarse los dias 10, 11 y 12 de agosto. Con motivo de los agasajos navidenos que se
realizaron durante el mes de diciembre se atendieron oportunamente varias peticiones como
fue la solicitada por la Comunidad 10 de Agosto donde se hizo la entrega de gaseosas
personales necesarias para el festejo que se efectud el dia 14 de diciembre, adicional a esto el
Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural San Sebastian del Coca solicit6 la
colaboracion con fundas de aguinaldos navidefios, las cuales fueron entregadas el dia 17 de
diciembre, en atencion a la solicitud realizada por el Cuerpo de Bomberos del Canton
Francisco de Orellana se hizo la entrega de fundas de caramelos para su programa del dia 22
de diciembre, finalmente la directiva del 4to Afio de Basica de la Unidad Educativa “Rio
Coca” solicit6 la entrega de fundas de aguinaldos navidefios para el agasajo programado,

mismas que fueron entregadas dentro de los plazos definidos por el solicitante.
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Es importante mencionar que otra de las actividades ejecutadas durante el afio 2023 es
la colaboracion realizada con la empresa Shaya Ecuador S.A. por el Dia Mundial del
Ambiente, llevandose a cabo la Casa Abierta “Nuestras Buenas Practicas Ambientales” el 05
de junio, la cual estuvo dirigida a nifios y jévenes de la comunidad de Taracoa con el objetivo
de concientizarlos sobre la importancia de la economia circular y la revalorizacion de los
recursos.

Ademas, la empresa también dio su apoyo en las actividades organizadas por el
Ministerio de Ambiente Agua y Transicion Ecoldgica como el II Concurso de Oratoria
“Madre Tierra y la Importancia de la Biodiversidad” realizada el 31 de mayo de 2023, donde
participaron los estudiantes del décimo afio de educacion basica de 10 planteles educativos de
la provincia de Orellana en el marco del Dia Mundial de la Biodiversidad con el fin de crear
conciencia en la poblacion sobre temas relacionados a la conservacion y uso sostenible de la
biodiversidad, en donde un representante de nuestra organizacion hizo la entrega del premio
al primer lugar. Otra de las actividades de las que fue participe nuestra organizacion fue en la
campafia de concientizacion “El Agua Nos Une”, en donde se hizo la donacion de bebidas
hidratantes que fueron entregadas a nifos, jovenes y adultos que participaron de la limpieza
de playas y cuerpos hidricos del canton durante el mes de septiembre.

En las oficinas de Ecuambiente Quito se realizé la entrega de residuos reciclables
(Botellas PET) a la Sra. Francisca Tipan, recicladora base del sector a lo largo del afo.
Adicional ECUAMBIENTE CONSULTING GROUP CIA. LTDA en conjunto con la

Fundacion Jocotoco desarrollan el proyecto “Oxigeno para el Futuro”, cuya meta es convertir

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024




L UIDE - Business
l School
Powsrad by
Arizona State University
al Ecuador en el primer Pais de América Latina en cumplir con su cuota de reforestacion,
plantando 9 millones de arboles hasta el 2030, apoyando asi las acciones globales para
mitigar la crisis climatica. Apoyando de esta manera en el cumplimiento del Objetivo de
Desarrollo Sostenible niimero 13 Accion por el Clima que busca adoptar medidas urgentes
para combatir el cambio climdtico y sus efectos.

ECUAMBIENTE en sus actividades en los diferentes proyectos genera empleo tomando
en cuenta mano de obra local cuando se requiere, de acuerdo con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible nimero 8 Trabajo Decente y crecimiento Econémico que busca promover el
crecimiento econémico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos.

3.3. Indicadores: legales, sociales, econdmicos y ambientales.

El Anexo 3 presenta un analisis integral de los principales indicadores que permiten

evaluar el desempefio e impacto en las actividades.
3.4. Estrategias Propuestas.
3.4.1 Optimizacion de Uso de Recursos

Implementar medidas para reducir el consumo de energia y agua, como el uso de
tecnologias eficientes y la promocion de practicas de ahorro entre los empleados (Blanco,
2024).
3.4.2. Fomento del Trabajo Remoto

Promover el teletrabajo o horarios flexibles para reducir las emisiones generadas por

los desplazamientos de los empleados (Development, 2024).
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3.4.3. Adopcion de Tecnologias Verdes
Utilizar herramientas y procesos que minimicen el impacto ambiental, como sistemas
de energia renovable y tecnologias de eficiencia energética.
3.4.4. Economia Circular
Implementar principios de economia circular, como la reutilizacion de materiales y la
reduccion de la entrada de nuevos recursos.
3.4.5. Alianzas Estratégicas
Colaborar con otras empresas sostenibles para compartir buenas practicas y
desarrollar proyectos conjuntos que promuevan la sostenibilidad.
3.4.6. Cultura de Sostenibilidad
Fomentar una cultura de sostenibilidad dentro de la empresa mediante la formacion y

capacitacion de los empleados, y reconocer sus esfuerzos en pro del desarrollo sostenible.

3.4.7. Comunicacion y Transparencia:
Comunicar de manera efectiva las acciones y valores sostenibles de la empresa a través de

canales adecuados, para ganar la confianza y lealtad de los clientes.

3.5. Informacion sobre los Impactos Ambientales de Empresas Internacionales y
Ecuatorianas.

Todas las actividades industriales pueden ocasionar problemas ambientales como la
contaminacion, destruccion de habitats y ecosistemas, entre otros. Las consecuencias de estas

actividades, ademas de afectar a la sociedad en general, deben ser solucionadas por la misma
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ya que las empresas por lo general no se hacen responsables por la remediacion de dichos

impactos (Ormaza, 2020).

Algunas de las practicas que las organizaciones podrian adoptar para minimizar sus
impactos negativos son: Implementacion de un sistema de gestion ambiental, adopcion y
promocion de energias limpias y eficientes, analisis y posterior reduccion de la emision de
residuos y gases de efecto invernadero (GEI), promover la educacion ambiental y la
conciencia ambiental entre sus empleados y stakeholders. “En este sentido, es importante que
las empresas adopten estrategias y acciones que permitan minimizar su impacto negativo
sobre el medio ambiente y maximizar su impacto positivo, contribuyendo asi al desarrollo

sostenible” (Oficina Verde, 2019) (p. 1).

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), muestra que las empresas
nacionales que producen energia renovable es de solo un 0.9%, ademas indica las actividades
econdémicas que generan mayor impacto ambiental, entre ellas estan: Area de la salud 58,6%,
industria manufacturera 52,9%, explotacion de minas y canteras 51.9%, ademas de mostrar
que las industrias mas exitosas son las que mas impacto ambiental generan, por ejemplo: el
transporte, comercio al por mayor y menor, artes, entretenimiento y recreacion (INEC, 2020).

A nivel nacional tan solo el 40.6% de las empresas realizan gastos en proteccion
ambiental y gestion de recursos, mostrando un aumento del 9.2% en relacion al ano 2019.

Los sectores con el mayor porcentaje de empresas que incurren en gastos ambientales

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024




UIDE O Busnes
l School
Powsred by
Arizona State University
corrientes son la mineria y explotacion de canteras (94,0%) y la atencidn a la salud humana
(92,7%) (Pérez, 2022).
3.5.1. Datos Globales y Nacionales, Ejemplos de Casos Reales.

Datos Globales

Impactos Negativos
En la mayoria de industrias (quimica, de construccion, moda) existe una alta correlacion

entre las empresas que generan mayores impactos negativos y el valor de la empresa.

e Exxon Movil, genera 33600 millones de euros en dafios ambientales al afio.

e Shell genera 11200 millones.

e Lufthansa genera aproximadamente 1900 M euros en costos ambientales.

e American Airlines contabiliza sus costes ambientales en 4000 M de euros.

e Segln la auditoria “Break Free from Plastic” (2021) realizada en varios paises del
mundo, en la que se catalogaron alrededor de 346494 piezas de plastico recolectadas
en plazas locales de 55 paises, en la que se pudo identificar las empresas cuya
generacion de plasticos generaba mayor impacto (Teran, 2021). Los resultados fueron
los siguientes:

o Coca-Cola con 13834 piezas en 51 paises
o Nestlé con 8633 piezas de pléstico en 37 de 55 paises auditados
o Unilever con 5558 residuos en 37 paises

o PepsiCo con 5155 residuos en 43 paises

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024




U VIDE O Busnes

Arizona State University

o Cargill, una corporacion multinacional estadounidense dedicada a la agroindustria,

ofrece alimentos, ingredientes, soluciones agricolas y productos industriales.
o Muerte de consumidores por ingesta de carne contaminada.
o Trabajo infantil en plantaciones de cacao.

Contaminacion de rios.

Deforestacion de bosques y desplazamientos de comunidades indigenas.

Impactos Positivos
¢ Intel, generd aproximadamente 3100 millones de euros en impacto positivo a través
de sus sueldos.
e Considerando factores como la seguridad, asequibilidad, satisfaccion del cliente,
eficiencia del combustible y emisiones, empresas como Tesla, Renault, Hyundai y

Nissan pueden afirmar que sus productos si benefician a la sociedad.

Datos en Ecuador
Impactos Negativos
e Danec S.A., los palmicultores poseen alrededor de 108 711 hectareas sembradas solo
en la provincia de Esmeraldas, debido a su tipo de operacion generan impactos a las

fuentes hidricas, debilitan al suelo, deforestan y provocan el desplazamiento de

comunidades.

En Esmeraldas, la expansion de la palma amenaza a comunidades afro como La

Chiquita y Barranquilla, y al pueblo indigena aw4; y en la selva amazonica, los
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palmicultores contaminan las fuentes hidricas de la nacionalidad Siona-Siekopai. A
pesar de que han presentado evidencias, el Estado no ha detenido estas actividades ni
se han reparado los dafios a los ecosistemas y a las personas como se ordena en

algunas sentencias judiciales

(Cazar, 2020)(p.3).

Chevron-Texaco, desde hace mas de 50 afios, los 447 mecheros de las petroleras en la
Amazonia y costa ecuatoriana estan encendidos, cumpliendo la funcion de la quema
paulatina de gas natural proveniente del proceso de extraccion del petroleo, entre los
impactos que esto genera estan: problemas a la salud como el cancer, contaminacion
de las fuentes hidricas, los gases que emanan de este proceso, contribuyen
enormemente al calentamiento global, afectan a los cultivos, poniendo en riesgo la
seguridad alimentaria de los pobladores, entre otras afectaciones a el ecosistema. “En
Sucumbios, son conocidos como mecheros de la muerte por una razon: cientos de
insectos voladores nocturnos se consumen entre sus llamas todos los dias. La intensa

luz de los mecheros los atrae y al acercarse, se queman” (Montafio, 2020)(p. 2).

Atuneras, durante los procesos de pesca, los barcos atuneros suelen atrapar mas que
atiin, como menciona Manrique (2020), es la llamada pesca incidental, fauna asociada
o bycatch. un dafio colateral compuesto por picudos, tortugas marinas, mantarrayas y

tiburones. Por ejemplo, de 552 toneladas de atiin, se capturan también 329 dorados,
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cinco picudos, 89 wahoos y 42 tiburones sedosos, los que deberan ser devueltos al

mar segun la reglamentacion vigente desde el 2017.

Impactos Positivos

Wanderbus Ecuador, es una firma que ofrece tours y experiencias flexibles alrededor
de todo el Ecuador. Su servicio le permite al turista viajar de una manera confortable y
unica, generando un impacto positivo en las comunidades que visita, promoviendo el

comercio, y el turismo comunitario.

Adelca, al ser la principal siderurgica del pais, cuyas politicas parten de cuidado y
preservacion del medioambiente, como mencionan medios oficiales de (DinersClub,
2022), sostienen que la empresa, ademas de someterse al cumplimiento de las normas
ambientales vigentes para la reduccion de su huella de carbono y consumo de agua,
apoya algunos programas como “Adopte un Arbol”, con el propésito de proteger

viveros de especies nativas.

Arca Continental, empresa dedicada a la produccion, distribucion y venta de bebidas y
botanas, ha sido reconocida por su ardua labor en el cumplimiento de los ODS, Con
respecto al ODS 6 “Agua limpia y Saneamiento” como parte de su compromiso, como
mencionan en CCQ (2023) la empresa promueve el acceso de agua limpia y
saneamiento con el fin de lograr el bienestar y desarrollo adecuado de la sociedad.
Ademas, trabaja en el impulso de proyectos comunitarios que buscan garantizar la

entrada y conservacion del liquido vital.
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3.5.2. Legislacion Existente a Nivel Global y en Ecuador.

Legislacion Internacional

e Fl Derecho Ambiental Internacional

El Derecho Internacional Ambiental (DAI) es una disciplina global que se dedica a la
proteccion de nuestro entorno comun. Utilizamos el DAI diariamente para asistir a personas y
comunidades en la defensa del medio ambiente y de los derechos humanos esenciales que

dependen de ¢éI (AIDA, 2020).

e Acuerdo de Paris

El acuerdo de Paris rige desde 2020, con el finde sustituir al protocolo de Kioto como
principal régimen climatico internacional. Se diferencian entre si, el protocolo de Kioto rigio
desde el afio 1990 y solo incluia a los paises desarrollados quienes se comprometieron a
recortar sus emisiones un 5% de media anual entre el 2008 y 2012. La puesta en marcha del
Acuerdo de Paris demanda una transformacion tanto econémica como social, fundamentada

en los conocimientos cientificos mas avanzados disponibles (UNFCCC, 2024).

e (Convenio Internacional sobre la Biodiversidad Biologica
En concordancia con la Cumbre para la Tierra de 1992, en el que se acordaron estrategias
para el desarrollo sostenible, el Convenio sobre la Diversidad Biologica (CBD) busca

promover la conservacion de la diversidad bioldgica, la utilizacion sostenible de sus
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componentes, la participacion justa y equitativa en los beneficios que se derivan de la
utilizacion de los recursos.
El Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Orgéanicos Persistentes (COP’s), que
entr6 en vigor en 2004, tiene como finalidad proteger la salud humana y el medio ambiente
de estos contaminantes. Este acuerdo obliga a las Partes a tomar medidas para eliminar o
reducir la produccion, uso, importacion, exportacion y emision de COP’s al medio ambiente.
Ademas, incluye disposiciones sobre el acceso a la informacion, la sensibilizacion y
formacion del publico, y la participacion en la elaboracion de planes de implementacion
(Unidas, 2024).
e Convenio de Rotterdam
Es un tratado internacional que regula el comercio de ciertos productos quimicos
peligrosos y plaguicidas. Su objetivo es proteger el medio ambiente y la salud humana, y se
basa en el principio de responsabilidad compartida entre las partes y establece un mecanismo
de autorizacion previa a la importacion y exportacion de estos productos, este mecanismo
permite a los paises importadores decidir qué sustancias quimicas recibir y cudles no, para

evitar riesgos a la salud y al medio ambiente.

e Convenio de Basilea
Este acuerdo busca salvaguardar la salud humana y el medio ambiente de los impactos
negativos causados por la creacion, gestion, traslado internacional y eliminacion de desechos

peligrosos y otros tipos de residuos (SEMARNAT, 2015).
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3.5.3. Legislacion Ecuatoriana

e Constitucion del Ecuador

Es la norma suprema del pais, es decir, establece los principios, valores y reglas que
deben cumplir todos los ecuatorianos. Se trata de un pacto politico y social que define el
Estado como una reptblica democratica, social, soberana, independiente, laica, intercultural y
plurinacional.

e (Codigo Organico Del Ambiente

Constituye en la actualidad la norma mas importante del pais en materia ambiental, pues
en ésta se regulan aquellos temas necesarios para una gestion ambiental adecuada.

e Reglamento al Codigo Organico Ambiental

El reglamento establece y organiza las normas necesarias para implementar lo dispuesto
en el Codigo Orgénico del Ambiente. Es de cumplimiento obligatorio para todas las
entidades, organismos y dependencias del sector publico central y autonomo descentralizado,
asi como para personas naturales y juridicas, comunas, comunidades, pueblos, nacionalidades
y colectivos que se encuentren en el territorio nacional, ya sea de manera permanente o

temporal.

3.6. Impactos Ambientales Reales / Actuales
Los impactos reales, como se detallan en el Anexo 4, son aquellos que la organizacion
genera durante sus procesos de gestion de desechos se encuentran descritos en la matriz de

impactos ambientales Ecuambiente tales como: contaminacion al suelo y agua,
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contaminacion del aire, consumo del recurso agua, consumo de recursos naturales no

renovables, alteracion a la fauna, entre otros Ecuambiente (2024).

3.7. Impactos Ambientales Potenciales
De acuerdo con la Matriz de impactos potenciales de Ecuambiente especificados en el

Anexo 5, los impactos potenciales se clasifican segun su area de afectacion:

e C(Calidad del agua
o Afectacion a la calidad del agua por descargas de gestion.

Continuar con el monitoreo a las descargas de la PTAR e inmisién y su
analisis comparativo conforme a la normativa ambiental vigente y el origen de

las aguas residuales industriales

o Afectacion a la calidad del agua por posible incidencia de las actividades de

gestion de aguas residuales en los causes hidricos.

Continuar con el monitoreo a las aguas superficiales con la finalidad de
determinar la incidencia de las actividades de gestion de aguas residuales en

los causes hidricos.

o Afectacion a la calidad del agua subterranea por actividades de gestion.

Continuar con el monitoreo a las aguas subterraneas, con la finalidad

de determinar la incidencia de las actividades del CIIE en el subsuelo.
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Actualmente, la normativa ambiental no cuenta con criterios de referencia para
agua subterranea, por lo que los resultados solo serdn presentados para

conocer las caracteristicas actuales del medio

e (Calidad del suelo

o Afectacion a la calidad del suelo por actividades de gestion y tratamiento de

suelos contaminados.

Continuar con el monitoreo de suelo con el fin de velar por la calidad
ambiental del recurso suelo y salvaguardar las funciones naturales en los

ecosistemas.

e (alidad del aire — ambiente
o Afectacion a la calidad de aire ambiente por ruido

Continuar con el monitoreo de ruido, considerando como fuente
emisora de ruido (FER) a todo el CIIE y de acuerdo con lo establecido en la

normativa vigente.

o Afectacion a la calidad de aire ambiente por emision de contaminantes

atmosféricos
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Continuar con el monitoreo de aire con el fin de preservar la salud de

las personas, la calidad del aire ambiente, el bienestar de los ecosistemas y del

ambiente en general; de acuerdo a la normativa ambiental vigente

e (alidad bidtica
o Afectacion a la calidad, diversidad, riqueza de la fauna y flora

Seguir con el monitoreo bidtico para recopilar y evaluar informacion
sobre los aspectos bioticos de las especies en el area de estudio, permitiendo
asi realizar analisis estadisticos y de conservacion de los componentes
bioldgicos, seglin su relevancia como indicadores de perturbaciones

ambientales.

e Analisis de la informacion
o Afectacion de los componentes ambientales

Identificar los parametros que superan los limites maximos permisibles
en cada componente ambiental evaluado y justificar de forma técnica sus

resultados.

o Control y seguimiento a los componentes ambientales
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Continuar con el desarrollo y entrega del informe de monitoreo del

componente fisico y bidtico con una frecuencia semestral a las autoridades

competentes.

e Cumplimiento del PMA
o Manejo adecuado de cumplimiento y evaluacion

Evaluar el cumplimiento de las actividades contempladas en el Plan de Manejo Ambiental
actualizado de manera semestral considerando los siguientes elementos: Programa,

actividades, medios de verificacion, Nivel de avance y Observaciones.

o Manejo adecuado de cumplimiento y evaluacién

Realizar reuniones semestrales con los coordinadores de todas las areas del CIIE con la
finalidad de evaluar y socializar el nivel de cumplimiento de las medidas del Plan de

Manejo Ambiental en cada area.

3.8. Analisis Comparativo con el Plan de Manejo Ambiental PMA de la Empresa.
Considerando que Ecuambiente es la primera empresa de consultoria ambiental
ecuatoriana, tiene la capacidad, conocimientos, experiencia y tecnologias apropiadas para
satisfacer los requerimientos en gestion y cumplimiento ambiental; por lo tanto, el Plan de
Manejo Ambienta considera todos los aspectos e impactos ambientales generados por la

empresa y es el PMA mas completo.
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El Plan de Manejo Ambiental de Ecuambiente es bastante detallado y cubre todas las
areas de la empresa. Se ha puesto especial atencion en la parte de Gestion de desechos donde
se visualiza sus aspectos fundamentales como calidad del agua, calidad del suelo, calidad del
aire y ruido, asi como también componentes bidticos. Ademas, se especifica las actividades
de monitoreo, indicadores y responsables, lo cual refleja un enfoque integral y estructurado
hacia la gestion ambiental. Sin embargo, ciertos elementos podrian fortalecerse mediante
practicas adicionales para asegurar que se abarcan todos los impactos potenciales y se
cumplen las normativas ambientales vigentes en su totalidad especialmente en areas como la

biodiversidad y el manejo de residuos especificos.

e Monitoreo y control de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI): Aunque se
menciona la calidad del aire, el documento no detalla una estrategia especifica para la
cuantificacion o mitigacion de emisiones de GEI, un aspecto importante para reducir
la huella de carbono de la empresa.

e Gestion y disposicion de residuos peligrosos: Aunque se abordan medidas para la
calidad del suelo y el agua, seria beneficioso incluir protocolos mas especificos para
residuos peligrosos, especialmente en lo que se refiere a almacenamiento,

manipulacion y disposicion adecuada de estos residuos.

3.8.1. Otras Medidas o Acciones que Pueden Incluirse

A fin de reforzar el PMA, se podrian afadir las siguientes medidas:
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e Incorporacién de un sistema de monitoreo de GEI: Incluir un programa de control de
emisiones de gases de efecto invernadero en las actividades diarias, de manera que la
empresa pueda evaluar y reducir su impacto ambiental a nivel de emisiones.

e Protocolos de gestion de residuos peligrosos y especificos: Desarrollar un manejo
detallado para la separacion y disposicion de residuos peligrosos y especificos en
funcién de su tipo y nivel de riesgo.

e Auditorias externas de cumplimiento ambiental: Realizar auditorias peridédicas por
parte de consultores externos para asegurar un cumplimiento independiente y
exhaustivo de las normativas ambientales y detectar oportunidades de mejora

continua.

3.9. Informacion Sobre el Analisis del Ciclo de Vida (ACV): Definicion, Tipos, Etapas,

Funcionalidad.

3.9.1. Definicion

Segun Manos Verdes (2024), el analisis del ciclo de vida (ACV) es una

herramienta que representa los diversos procesos por los que pasa un producto o servicio
desde su concepcion hasta su eliminacion, incluyendo su reutilizacion o reciclaje, aquello
facilita la evaluacion de sus impactos, como emisiones de residuos liquidos, solidos o a la
atmosfera, consumo de materias primas y de energia. Ademas, permite buscar alternativas
a procesos y la adaptacion e implementacion de criterios de sostenibilidad. E1 ACV

orienta a las organizaciones hacia una toma de decisiones informada para generar mejores
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productos y servicios con estandares altamente éticos.

Para garantizar la consistencia y la calidad de los ACV, se han desarrollado

normasy metodologias estandarizadas a nivel internacional.

0 ISO 14040: Marco general y principios para la realizacion de un ACV.
0 ISO 14041: Procedimientos para definir los objetivos y alcance del proyecto.

0 ISO 14042: Guia para la fase de andlisis de impacto del ACV.

o ISO 14043: Recomendaciones para la interpretacion de resultados del ACV.

O ISO 14044: Requisitos y directrices para la realizacion de un ACV.
3.9.2. Tipos:
De acuerdo con Rojas (2024), los tipos de ACV son los siguientes:
ACYV Conceptual. De nivel basico en el que se analiza el inventario cualitativo,

paracomprender que factores relevantes y su potencial impacto.

ACYV Simplificado. De nivel medio, Usa datos genéricos y estandar. Se centra en

los aspectos ambientales importantes y evalua la fiabilidad de los resultados obtenidos.

ACYV Detallado. De nivel mas profundo, completo y detallado. Recopila y analiza

todos los datos cualitativos y cuantitativos a profundidad en cada una de las etapas.

ACYV de Deteccion. Estima la sostenibilidad ambiental de un producto, servicio o
proceso, utilizando como base el inventario del ciclo de vida. Evaltia impactos como

cambio climadtico, toxicidad humana, acidificacion y eutrofizacion, permite entender los
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efectos negativos y ayuda a determinar la carga ambiental total (Universitat Carlemany,

2024).

ACV Comparativo. Compara los impactos ambientales generados durante todas
sus etapas entre dos 0 mas productos o procesos. Permite conocer las implicaciones
ambientales, permite una comparacion de tecnologias, procesos y también ayuda al
desarrollo de alternativas sustentables.

3.9.3. Etapas
Definicion de Objetivos y Alcance. ;Qué se busca lograr con este analisis? Es

necesario presentar el porqué de este proceso y establecer el alcance que tendré elmismo.

Inventario del ACV. Se identifican y cuantifican entradas (consumos de materiales
yrecursos) y salidas (emisiones a la atmdsfera, agua, y la generacion de residuos), las que
podrian generar un impacto al medio ambiente, la recopilacion y analisis de datos debe ser

de calidad.

Evaluacién de los Impactos del Ciclo de Vida. Eurofins, (2024) establece que, una
vez elaborado el inventario con los posibles impactos al medio ambiente, los recursos y a
la salud humana, causados por las entradas y salidas, este proceso sirve para jerarquizar los
impactos, posteriormente se procede a categorizarlos. Por tltimo, se asignan los datos del

inventario a cada categoria de impacto segun el tipo de efecto ambiental esperado.

Interpretacion de Resultados y Toma de Decisiones. Una vez realizados los

procesos anteriores, habremos identificado las etapas y elementos en el ciclo de vida del
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producto o servicio que generan la mayor carga ambiental, clave para la implementacion
de mejoras. En base a los objetivos se generan conclusiones y recomendaciones para
contribuir a la toma de decisiones. Esta etapa es crucial parala remediacion de impactos,
renovacion, modificacion y actualizacion de los procesos, con el fin de reducir, mitigar y
hacer mas eficiente el proceso de produccidén, como menciona la Universitat Carlemany,
(2024) puede ayudar a tomardecisiones de disefio y de produccion que reduzcan el

impacto ambiental.

Se comunican los resultados e informacion obtenida, las decisiones tomadas y los
cambios planteados, se enfatizan los beneficios y las mejoras obtenidas de dichos cambios.
3.94. Funcionalidad

El andlisis del ciclo de vida permite crear el perfil ambiental de un producto, para

realizarprocesos como:

e Identificacion de oportunidades de mejora durante el proceso manufactura.
e Realizar campafias de marketing adecuados y verdes.

e Comparacion entre productos a fin de seleccionar al mas sostenible.

e Obtencion de ecoetiquetas, lo que conlleva a mejor posicionamiento de mercado.

e Establecer prioridades durante las etapas de planificacion del producto.
e Permite identificar factores que se puede mejorar, por ejemplo, la modificacion
del disefio de un producto podria reducir la emision de residuos y promover su

reciclajey retso como menciona la Norma ISO 14040 La funcién principal de un
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analisis delciclo de vida, es “proporcionar informacion que ayude a la
identificacion de oportunidades de mejora, de manera de confrontarlas con los

riesgos asociados y finalmente tomar las decisiones necesarias para mejorar el

desempefio ambiental”’(Rodriguez, 2019)(p. 2).

e Permite comunicar impactos de forma objetiva, la mejora, promoviendo la
confianzade los stakeholders.

3.10. Ejemplos de Casos Reales en el Ecuador y el Mundo.

3.10.1. Ejemplos en el mundo

La Asociacion de Empresas de Correo de la Republica Argentina (AECA), junto con
Zonta y la Universidad de Belgrano, llevo a cabo un anélisis del ciclo de vida del envio y
recepcion de un sobre a un destinatario ubicado a 700 km. Para ello, calcularon el consumo
de energia, las emisiones del transporte comercial, los residuos generados y el papel utilizado.
Concluyeron que el proceso emite 3,92 g de CO2, utiliza 25 g de papel y genera un total de
28,92 g de emisiones. Para obtener estos resultados, la empresa analizé las siguientes etapas
hasta llegar al destinatario: emision del cliente, proceso de buisqueda o recepcion, produccion
y tratamiento, distribucion y envio, reclasificacion en centros provinciales y distribucion al

usuario final (Manos Verdes, 2024).

Coca-Cola en 2017. En conjunto con la empresa Dictuc, se realizd el Analisis de Ciclo
de Vida de un producto (envases familiares de la bebida PET 1.5, vidrio 1.25 y Ref PET 2.0.),

considerando, envases, tapas, etiquetas. En este proceso se considero la medicion de la huella
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de carbono, generacion de residuos e impactos enlos limites planetarios, acidificacion,
reduccion de la capa de ozono, afectaciones a lasalud humana, etc. El estudio tomo en cuenta
produccion, transporte y consumo de la bebida en distintos formatos de envases. Los
resultados fueron “un apoyo para la toma de decisiones estratégicas de la empresa. Esto, en

cuanto a qué formatos favorecer y en qué etapas concentrar esfuerzos para reducir su impacto

ambiental” (Manos Verdes, 2024) (p. 11).

3.10.2. Ejemplos en Ecuador

Analisis de Ciclo de Vida de la Electricidad en Ecuador. En alianza entre la Escuela
Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) y el Instituto de Investigacion Geoldgico y
Energético (IIGE), buscan proporcionar informacion acerca de los impactos que la industria
eléctrica local genera, ademas de generar una linea base de informacién para futuros estudios.
Con respecto a la electricidad generada en el pais, el ACV incluyo inventarios de ciclo de
vida de los diferentes sistemas de generacion de electricidad con las que cuenta el Ecuador,
en especifico a las centrales de generacion térmica e hidroeléctrica. Esta linea de base, que
representa el primer ICV en el pais, ofrecera una perspectiva integral, esencial para los

responsables de la toma de decisiones (Ramirez, 2024).

Anadlisis de Ciclo de Vida del Aztcar: caso Ecuador. A través de este proceso se
busco caracterizar y cuantificar las entradas y salidas en el proceso de obtencion del
azucar, como se menciona en la Revista Inclusiones se examinoé la informacion de los

ingenios azucareros en Ecuador, permitiendo cuantificar las emisiones de gases de efecto
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invernadero y analizar la interaccion de sus procesos, productos y residuos en cada etapa

de produccion. A partir del anélisis del ciclo de vida del azticar se pudo concluir que los

GEI generados eran CO2, N20, HCFC-2, en la produccion de 20000sacos de azucar

(50kg) se consumen 12Mw de electricidad, lo que permite a la coordinacion considerar

mejoras relacionadas a la eficiencia de los procesos (Noboa etal, 2018).

3.11.Fases del Analisis del Ciclo de Vida Madera Plastica.

3.11.1. Madera plastica

Elaboracion de tablones a partir de pléstico reciclado de alta densidad - Polietileno

deAlta Densidad (HDPE), recolectado de los residuos generados en los procesos

productivos de los clientes de Ecuambiente (Ilustracion 4), especificamente tapas casing

de la industria petrolera. Para la elaboracion de madera plastica, Ecuambiente cuenta con

equipos especializados y personal capacitado, garantizando procesos eficientes de

recuperacion y reciclaje de materiales.
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Tlustracion 4

Celda de recepcion de tapas casing (materia prima)

i, A S | ) | [Papee (=2t

| Fuente: Ecuabiente, 2024.
A partir de estos tablones, Ecuambiente otorga una segunda vida al plastico
residual. Con estos tablones, se pueden fabricar diversos productos, como mesas, sillas
y otras estructuras funcionales para la industria agricola, petrolera y de la
construccidon como se puede apreciar en el Anexo 6.
3.11.2. Fases
Proceso y fabricacion.
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Las especificaciones de entradas y salidas de la elaboracion se detallan en el diagrama de

la Tlustracion 5, que presenta los datos del inventario correspondiente al reciclaje de un

kilogramo de HDPE.

Tlustracion 5

Proceso productivo de madera plastica.

PROCESO PRODUCTIVO

Recepcion,

S
clasificacién e i Lavado de plastico

inspeccion

Triturado

. SN Termoformacion
Homogenizacion

Desmoldado de
Prensado en frio tableros

Fuente: Ecuambiente, 2024.
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En el Anexo 1 se evidencian las entradas y salidas del proceso de elaboracion de la madera

plastica.

Materias Primas

Se recolectan residuos plésticos de alta densidad (tapas casing), provenientes de los
procesos productivos de clientes de Ecuambiente. La materia prima no proviene de la
extraccion de recursos naturales como la madera tradicional, sino de la préctica del

reciclajede residuos plasticos.

Gracias a este proceso, se evita que grandes cantidades de plastico sean enviadosal

vertedero o incineracion y se promueve la reutilizacion de plasticos.

Se reduce la dependencia de la madera tradicional, de la tala de arboles y contribuye a la

conservacion de los bosques.

No se requiere la extraccion de nuevas materias primas para producir plastico

virgen, lo que disminuye la huella ambiental.

La fabricacion de un tablero estandar, que mide 1,30m x 2,40m, emplea
aproximadamente 60 kilogramos de material recuperado. Es decir, la planta de produccion de
madera pléstica de Ecuambiente tiene una capacidad instalada para procesar hasta 300kg de
residuo plastico en 8 horas, produciendo un total de 5 planchas de madera pléstica de 3 m2
al dia. El proceso permite eliminar del ambiente 109 toneladas anuales de Polietileno deAlta

Densidad (HDPE), trabajando continuamente.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024




Powarad by
Arizona State University

- A
l 'II ’E el Business
School
En el proceso de fabricacion, en las fases de triturado y termo formacion, se requiere
de energia y esto tendria impacto en la generacion de la huella de carbono de la empresa, sin
embargo, al ser un proceso de reciclaje, este consumo de energia es considerablementemenor

que el requerido para la produccién de plastico virgen. Adicional, podrian generarse

emisiones de COa..

En el proceso de lavado (triple lavado), el volumen de agua utilizado es
considerablemente bajo en comparacion con el de industrias como la textil o alimentaria. Es
importante destacar que esta agua es reutilizada, ya que proviene de distintos clientes de
Ecuambiente. Después de pasar por un tratamiento fisico-quimico, las aguas son procesadas
hasta cumplir con los limites permisibles establecidos. Una vez tratada, se reincorpora en
diversos procesos internos de Ecuambiente, como la hidratacion vial, el lavado de envases y
el lavado de volquetas, entre otros. Otra practica de economia circular.

Productos Finales
Los tablones de madera plastica se utilizan para crear una variedad de productos,
como mesas, sillas, y otras estructuras funcionales para sectores industriales (agroindustria,

construccion, petroleo, etc.).

El producto obtenido, madera pléstica, es duradera, resistente y libre de plagas, por

lo que se convierte en una opcion de larga vida util.

La sustitucion de la madera tradicional reduce la deforestacion, protegiendo habitats

y favoreciendo la captura de carbono en los ecosistemas forestales.
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La madera plastica es resistente a la humedad y las condiciones climéticas, lo que

disminuye la necesidad de tratamientos y mantenimiento intensivos.

Se puede observar con més detalle en el anexo 1, algunos productos obtenidos del
proceso de elaboracion.

Fase final

Dado que la madera pléstica esta disefiada bajo un modelo de economia circular, los
productos pueden ser reciclados una vez que hayan llegado al final de su vida util. El material
se puede reutilizar y reincorporar para crear nuevos productos de madera pléstica, lo que
evita que se convierta en residuos y disminuye la necesidad de incineracion o disposicion en

vertederos.

A través de este Proyecto, Ecuambiente aporta a la sostenibilidad en los siguientes

puntos:

e Aplicacion principios de jerarquizacion de residuos - se evita la
eliminacion/disposicionfinal de pléstico de alta densidad.

e Productos elaborados con materia prima de origen reciclado.

e Disefio circular que ha considerado la mono materialidad con la finalidad de facilitar
eldesmontaje para uso en un nuevo ciclo productivo.
e Alternativa a la madera — arboles en el bosque y espacios para conservacion o para
cultivos que aseguren la alimentacion de las poblaciones locales.
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e Elproyecto se encuentra alineado al ODS 12 Produccién y Consumo Responsable.
3.12. Beneficios del ACV para la Gestion Organizacional.

o La aplicacion adecuada del Analisis del Ciclo de vida, conjunto con
otras metodologias como la ecologia industrial, el ecodiseo, la produccion mas
limpia, lasorganizaciones podrian lograr llegar a desarrollo sostenible que tan
urgente es en la actualidad.

o El analisis del Ciclo de Vida, brinda soporte para la toma de
decisiones en relacionesa los procesos de generacion de productos y servicios.

o Es beneficioso para las compafias conocer lo posibles impactos que
generaran losprocesos que se realizaran para la obtencion o generacion de algun
producto o servicio y la gravedad de los mismos, todo esto para analizar la
viabilidad de la continuidad de dicha actividad o proceso.

J A través del Analisis del Ciclo de vida se puede verificar si un
producto o servicioposee un buen desempeno ambiental.

. El Analisis de ciclo de Vida, no solo provee informacion para la toma
de decisiones, propicia la mejora continua y la implementacion adecuada de dichas
mejoras, puedetambién ayudar a la reduccion de costos por procesos como disefio,
fabricacion, transporte y distribucion, debido a que no solo promueve la eficiencia
en el uso de materiales sino también en el uso de energia y tiempo (Roman Lopez,

2024).

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca
digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

QUITO - ECUADOR | 2024




UIDE O usnes
l School
Powered by
Arizona State University
3.13. Analisis de Mejoras que se Pueden Implementar.

Después de haber analizado el ACV de la produccioén de madera pléstica a

partir delreciclaje de HDPE, se obtiene lo siguiente:

o El uso de energias renovables puede significar una mayor reduccion en las
emisiones de GEI generadas (salidas), ademas de una reduccion de la huella de carbono
de la organizacion, sin olvidar que, al tener los equipos de produccion adecuados, se
promueve la eficiencia energética, es decir el aprovechamiento de la engyse evita su
desperdicio.

o Cambios en el disefio del producto, cortes, modelo y ensamblaje final puede
significar una reduccion de desperdicios, y también reduccion en la pérdida de material.
La reincorporacion de los residuos al proceso nuevamente también puede reducir los
costes por tratamiento de desperdicios y aumentar la produccion sin requerir material
extra.

. El expandir el uso de la madera plastica a varias industrias y sectores
(construccion,mobiliario, decoracidon, consumo) no solo permitira que se popularice el
producto, dando a conocer sus caracteristicas y bondades, sino también el aumento en la
produccion del mismo (reciclaje de tapas de casing) también se promoveria el reciclaje y
la economia circular.

o Fomento de la economia circular, no solo de la materia prima (tapas de
casing), sino también del reciclaje de pléasticos en general. Ademas, la madera plastica, al
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estar compuesta por HDPE, puede ser reciclada en multiples ocasiones, contribuyendo a

la sostenibilidad del proceso.

o La implementacion de programas como este, permite no solo la economia
circular yel reciclaje, sino que también fomenta la sensibilizacion tanto de los
consumidores como de las empresas, quienes ademas de ser clientes del producto, pueden
convertirse en proveedores de materia prima, creando una simbiosis industrial que
refuerza la economia circular.

o La aplicacion de nuevas tecnologias puede ayudar a hacer mas eficiente el

procesode produccion de la madera pléstica.

o Se recomienda establecer indicadores de generacion de GEI para establecer la
linea de base para la mejora continua.

3.14. Recomendaciones Sobre la Metodologia del ACV.

O La recoleccion e interpretacion de datos debe hacerse de los datos relevantes
con informacion actualizada, se deben incluir datos de las entradas y salidas de todas las
etapas de elaboracion del producto o servicio objetivo.

0 Considerar todos los impactos que se generan durante las etapas de
elaboracion delproducto o servicio (desde la explotacion de los recursos virgenes hasta
el tratamiento o reciclaje del producto final), tales como la generacion de GEI,
contaminacion del agua y aire, afectaciones a la salud humana y animal y generacion
de residuos.
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O De ser posible también se deberia considerar las entradas y salidas
economicas incluidas durante el ciclo de vida, ya que a partir de ahi también se
podran realizarmejoras continuas y tomas de decisiones.
O La comunicacion clara y oportuna de los resultados es crucial para la
toma de decisiones informadas, por lo tanto, toda la informacién obtenida debe ser

comunicada a todos los que tiene que ver con la organizacion, asi como clientes,

proveedores, gerentes, stakeholders en general.

O La mejora continua es un pilar fundamental de los procesos abalados por
las normasISO, por lo tanto, a partir del analisis es posible la toma de decision y por
consecuencia también los cambios, actualizaciones y mejoras en los procesos de

manera periodica.

Capitulo 4

4. Conclusiones y Aplicaciones

4.1. Conclusiones generales

¢ Un enfoque bien definido para el alcance y los objetivos de la evaluacion del
SIG no solo ayuda a mejorar la eficiencia y el cumplimiento normativo, sino también

contribuye a la sostenibilidad ambiental y la salud y seguridad de los empleados.

e El ACV ademas de mostrar la informacion de las entradas y salidas de los
procesospara la obtencidon de un producto o servicio, también guian el proceso de

mejora continua, ya que basados en los datos se pueden tomar decisiones que permitan
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que los procesos mejoren o se actualice de una manera eficiente, no solo reduciendo
los impactos, sino también los tiempos de produccion y costos, promoviendo la

sostenibilidad de la organizacion.

4.2. Conclusiones especificas
4.2.1. Analisis del cumplimiento de los objetivos de la investigacion

El analisis permitio evaluar de manera integral las estrategias de sostenibilidad
implementadas por Ecuambiente y su Centro Integral de Ingenieria Ecologica (CIIE),
logrando asi, identificar los aspectos mas relevantes en el ambito econdémico, social y

ambiental.

Los indicadores de cumplimiento reflejaron mejora en las actividades planificadas,

alineados a los objetivos legales, sociales, econdmicos y ambientales.

El cumplimiento de su SIG demostr6 una gestion eficiente en aspectos como: calidad,

medio ambiente y seguridad.

4.2.2. Contribucion a la gestion empresarial

A través de esta investigacion, Ecuambiente puede destacarse como una empresa
sostenible en el mercado ecuatoriano, al identificar oportunidades de mejora en sus diferentes

areas operativas y en sus procesos organizacionales.

4.2.3. Contribucion a nivel académico
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Esta investigacion puede servir como referencia para futuros estudios y como ejemplo

para su aplicacion para otras empresas debido a las practicas de sostenibilidad implementadas

por Ecuambiente.

4.2.4. Contribucion a nivel personal

El desarrollo de este trabajo permitié ademas de fortalecer habilidades de andlisis critico,
el manejo de indicadores de sostenibilidad y entendimiento de las normas internacionales del

Sistema Integrado de Gestion.

4.3. Limitaciones a la Investigacion

La principal limitante fue el corto tiempo que se tuvo para realizar la investigacion para la
elaboracion de este trabajo ya que debido a su alcance requeria un analisis mas profundo y

detallado.
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Anexo 1
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de los
trabajos.
Fuente: Ecuambiente 2024
Anexo 5
Impactos Potenciales de Ecuambiente
Fragmento de PMA de Impactos Potenciales
ASPECTO IMPACTO MEDIOS DE
AMBIENTAL AMBIENTAL ACGEIVIDADES INDICADORES VERIFICACION
Continuar con el monitoreo a las
descargas de la PTAR e inmision y su
analisis comparativo conforme a la
normativa ambiental vigente y el origen Resultados de
de las aguas residuales industriales. o . analisis de las
., (N° de Monitoreos
Afectacion a la Descarga . o muestras tomadas en
. . . . . p realizados /N° de . _
Calidad del agua  calidad del agua por  Origen Industrial Hidrocarburifero: Monitoreos planificados) el monitoreo
descargas de gestion  Anexo No. 2, Tabla 4(a) del RAOHE « p
100 .

1215. Informe fisico
Origen Industrial Varios: AM 097A, semestral —

Anexo No. 1,Tabla 9.
Inmision
AM 0974, Anexo No,. 2, Tabla No. 2.
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Continuar con el monitoreo a las aguas

superficiales con la finalidad de Resultados de

analisis de las

Afectacion a la
calidad del agua por

osible incidencia de determinar la incidencia de las (N° de Monitoreos muesiras tomadas en —
P las actividades de actividades de gestion de aguas residuales realizados /N° de ol monitoreo _
estion de acuas P los causes hidricos. El analisis Monitoreos planificados) B

£ g comparativo conforme a la normativa *100

residuales en los Informe fisico —

ambiental vigente: AM 097A, Anexo No.

causes hidricos. semestral —_
u 1, Tabla No. 2.
Continuar con el monitoreo a las aguas B
subterraneas, con la finalidad de
Resultadosde —

determinar la incidencia de las .
analisis de las _

Afectaciébnala  actividades del CIIE en el subsuelo. (N° de Monitoreos muestras tomadas en
calidad del agua Actualmente, la normativa ambiental no realizados /N° de . -
, o . . . el monitoreo
subterranea por cuenta con criterios de referencia para Monitoreos planificados)
actividades de gestion. agua subterranea, por lo que los *100 —

; Informe fisico
resultados solo seran presentados para —

conocer las caracteristicas actuales del semestral —
medio
Continuar con el monitoreo de suelo
con el fin de velar por la calidad
ambiental del recurso suelo y Resultados de
Afectacion ala  salvaguardar las funciones naturales en (N° de Monitoreos analisis de las B
calidad del suelo por  los ecosistemas, de acuerdo a la realizados /N° de muestras tomadas en
Calidad del suelo actividades de gestion normativa ambiental vigente: RAOHE Monitoreos planificados) el monitoreo _
y tratamiento de suelos D.E. 1215, Anexo 2, Tabla 6. *1%0
contaminados. *En este componente las coordenadas Informe fisico
podran varias conforme a los proyectos semestral

activos en el CIIE, se presentara los
proyectos que se realicen disposicion
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final en el semestre que se realice el
monitoreo.

Continuar con el monitoreo de ruido,
considerando como fuente emisora de
ruido (FER) a todo el CIIE y de acuerdo

(N° de Monitoreos

Resultados de
analisis de las

. . Af i6nal . . . muestr. m n —
Calidad del aire calingiafieoai?e 4 con lo establecido en la normativa realizados /N° de ue;[ rexllsotr?i to?ggs © _
ambiente : . vigente: AM 097-A Anexo 5, Niveles Monitoreos planificados)
ambiente por ruido . . .y . * —
mdximos de emision de ruido y 100 Informe fisico
metodologia de medicion para fuentes semestral N
fijas y fuentes moviles. -
Continuar con el monitoreo de aire
con el fin de preservar la salud de las Resultados de
. personas, la calidad del aire ambiente, el s
Afectacionala . ) o . analisis de las
: . bienestar de los ecosistemas y del (N° de Monitoreos
. . calidad de aire . . o muestras tomadas en
Calidad del aire ambiente por emision ambiente en general; de acuerdo a la realizados /N° de el monitoreo
ambiente por normativa ambiental vigente: AM 0974,  Monitoreos planificados)
de contaminantes iy ” %
L. Anexo No. 4, seccion 4.1.2 “Normas 100 )
atmosféricos . Informe fisico
generales para concentraciones de semesiral
contaminantes criterio en el aire
ambiente”:
Resultados de
Continuar con el monitoreo bidtico (N° de Monitoreos analisis de las —
., con el fin de recolectar y evaluar la : muestras tomadasen _
Afectacion a la . . o realizados /N° de .
calidad, diversidad, Mniormacion delegEinelodblolErbiis Monitoreos planificados) el monitoreo B
Calidad bidtica ’ > las especies en el area de estudio, y asi p —

riqueza (flle la fauna y

ora

realizar el analisis estadistico y de
conservacion de los componentes
biologicos, en funcion a su importancia

*100

Informe fisico
semestral
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como indicadores a la perturbacion del
ambiente.

Resultados de
analisis de las
muestras tomadas en
el monitoreo

(N° de Monitoreos
realizados /N° de
Monitoreos planificados)

* —_
100 Informe fisico _
semestral _
Resultados de
(N° de Monitoreos analisis de las .

muestras tomadas en

realizados /N° de .
el monitoreo

Monitoreos planificados)

*
100 Informe fisico

semestral

Analisis de

Identificar los parametros que superan resultados de

Afectacion de los .. . .. (N° andlisis realizados .
los limites maximos permisibles en cada o . laboratorio
componentes ) / N° monitoreos
ambicntales componente ambiental evaluado y gjecutados)*100
Andlisis de la justificar de forma técnica sus resultados. Informe de monitoreo
informacion semestral
Control Continuar con el desarrollo y entrega
. y . . Y £ (N° de reportes Informe de
seguimiento a los del informe de monitoreo del componente . .
. o ) entregados a la Autoridad  monitoreo semestral
componentes fisico y bidtico con una frecuencia o
! . competente /N° de
ambientales semestral a las autoridades competentes.
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reportes semestrales Oficios de
totales) *100 entrega/recepcion

Evaluar el cumplimiento de las actividades

contempladas en el Plan de Manejo Ambiental (N°de medidas cumplidas /

Manejo adecuado de  actualizado de manera semestral considerando los o L Matriz de
o . S .. N°de actividades -
cumplimiento y evaluacion siguientes elementos: Programa, actividades, * cumplimiento del PMA
.. . . . ; propuestas)*100
Cumplimiento eficaz medios de verificacion, Nivel de avance y
del Plan de Manejo Observaciones.
Ambiental Realizar reuniones semestrales con los
. coordinadores de todas las areas del CIIE con la (N° reuniones realizadas / . .
Manejo adecuado de . . . , . Registro de reuniones
cumplimiento v evaluacion finalidad de evaluar y socializar el nivel de Numero de reuniones semestrales
p y cumplimiento de las medidas del Plan de Manejo planificadas)*100

Ambiental en cada area.

Fuente: Ecuambiente, 2024
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Productos Hechos Con Madera Plastica Polietileno De Alta Densidad (HDPE)

Productos Hechos Con Madera Plastica Polietileno De Alta Densidad (HDPE)

Tablones de madera plastica Base para computadora

SAT: sitio de almacenamiento temporal (acopio de desechos)
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digital de UIDE y EIG. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a ambas Instituciones, a los
directores del Master y resto de autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Mueble de madera plastica Mangueras elaboradas con madera plastica

Fuente: Ecuambiente, 2024
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