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Resumen Ejecutivo

Este proyecto de investigacion tiene como proposito que los estudiantes del altimo afio de
medicina que estan realizando su internado rotativo en el area de Neonatologia en el hospital IESS
Quito Sur, implementen la simulacion clinica y el aprendizaje virtual para perfeccionar sus
habilidades tedricas y préacticas en la recepcion neonatal.

El objetivo es evaluar la efectividad de la simulacion clinica como herramienta educativa
necesaria en los internos rotativos para una recepcion neonatal segura y adecuada. Esta propuesta
se centra en mejorar las competencias de los estudiantes de medicina en el proceso de recepcion
neonatal, ya que se ha identificado un bajo nivel de conocimiento al inicio de su rotacion.

Para alcanzar este propdsito, se adopta un enfoque cuantitativo con disefio descriptivo,
involucrando a una muestra de 20 estudiantes que tendran acceso a una plataforma educativa que
incluye documentos, actividades, videos, infografias, presentaciones y un taller simulatorio.

Este taller tiene como objetivo explicar de forma clara y concisa el uso de la simulacién
clinica como un método de aprendizaje, enfocandose en la correcta recepcion del recién nacido y
fortaleciendo las habilidades practicas de los internos, lo que contribuira a un aprendizaje integral
abarcando tanto aspectos tedricos como practicos.

A través de la implementacion de esta propuesta y la integracion de la simulacion clinica
como de las herramientas TIC, se potenciara su aprendizaje en recepcion neonatal.

Se sugiere la creacion de escenarios de aprendizaje y el uso de herramientas TIC que
incluyan practicas clinicas diversas para una adecuada recepcion al recién nacido. Este enfoque
integrador mejorara significativamente la calidad de recepcion neonatal de los internos rotativos
durante su rotacion en Neonatologia.

Palabras claves: simulacion, aprendizaje, metodologia, herramientas TIC



Abstract

The purpose of this research project is for final-year medical students who are doing their
rotating internship in the area of Neonatology at the IESS Quito Sur hospital to implement clinical
simulation and virtual learning to perfect their theoretical and practical skills in neonatal reception.

The objective is to evaluate the effectiveness of clinical simulation as a necessary
educational tool in rotating interns for safe and appropriate neonatal reception. This proposal
focuses on improving the skills of medical students in the neonatal reception process, since a low
level of knowledge has been identified at the beginning of their rotation.

To achieve this purpose, a quantitative approach with a descriptive design is adopted,
involving a sample of 20 students who will have access to an educational platform that includes
documents, activities, videos, infographics, presentations and a simulation workshop.

This workshop aims to explain in a clear and concise way the use of clinical simulation as
a learning method, focusing on the correct reception of the newborn and strengthening the practical
skills of the interns, which will contribute to comprehensive learning covering both aspects
theoretical as well as practical.

Through the implementation of this proposal and the integration of clinical simulation and
TIC tools, their learning in neonatal reception will be enhanced.

The creation of learning scenarios and the use of TIC tools that include diverse clinical
practices for adequate reception of the newborn is suggested. This integrative approach will
significantly improve the quality of neonatal reception for rotating interns during their
Neonatology rotation.

Keywords: simulation, learning, methodology, TIC tools



1. Introduccion

1.1. Identificacién del entorno del proyecto y presentacion de la organizacion

El presente proyecto de investigacion se va a realizar en el Hospital del IESS Quito Sury
estd enfocado a estudiantes de ultimo afio de educacién superior de la carrera de medicina, que

inician su rotacion en el servicio de Neonatologia.

El Hospital General del IESS Quito Sur es un establecimiento de salud perteneciente al
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), ubicado en la zona sur de la capital, sector El

Calzado, en las calles Moraspungo y Alpallana.

Cuenta con 36 especialidades médicas en los servicios de hospitalizacion, consulta externa,
emergencia, centro obstétrico y quirdrgico, cirugia mayor ambulatoria, neonatologia, unidad de
cuidados intensivos de adultos y pediatricos, dialisis, rehabilitacion fisica, imagenologia,

laboratorio y farmacia (IESS, 2019).

Ademas, es un hospital docente que garantiza la continuidad de la educacion a estudiantes
de pregrado y posgrado de medicina, manteniendo acuerdos con seis universidades del pais:
Universidad Central del Ecuador, Pontificia Universidad Catolica, Universidad de las Américas,
Universidad San Francisco, Universidad Internacional y Universidad Catolica de Cuenca (IEES,

2019).

Estos convenios permiten que los médicos y especialistas que hacen sus practicas y trabajan

en este hospital, perfeccionen y modernicen sus conocimientos. En la actualidad, la Subdireccion



de Docencia e Investigacion del Hospital del IEES Quito Sur tiene a su cargo alrededor de 150

internos rotativos médicos (IEES, 2019).

La formacion académica incluye la rotacion de los estudiantes por areas como:
hospitalizacion clinica (gastroenterologia, neumologia, cardiologia, medicina interna),
hospitalizacion quirdrgica (traumatologia, cirugia general) ginecologia, neonatologia, pediatria y

emergencia (IESS, 2019).

El grupo de internos rotativos que participan en nuestro estudio, cumplen con su rotacién
en el area de Neonatologia para poder desarrollar destrezas en atencion a recién nacidos. Una de
ellas es la recepcion de estos, para lo cual, los estudiantes deben estar capacitados y contar con los

conocimientos tanto tedricos como préacticos esenciales para realizar esta funcion.

En la practica diaria se ha observado que, en su rotacién no cuentan aun con la confianza
y destrezas demandadas para la recepcion de recién nacidos, esperando adquirir los conocimientos

al momento de cursar su rotacion, lo que puede conllevar a errores en la atencion.

Al tener que trabajar de forma directa con neonatos, que son un grupo prioritario, se
requiere capacitar a los internos en la atencién de estos pacientes antes de sus practicas
hospitalarias. Por ello, es importante establecer una herramienta educativa que les brinde los
conocimientos y destrezas necesarias, siendo el uso de la simulacién clinica, el recurso que mas

encaja en su aprendizaje.



La simulacion clinica en la recepcidn neonatal es un método de ensefianza que permite a
los profesionales de la salud, practicar y perfeccionar las habilidades requeridas para atender a

recién nacidos en el momento de su llegada al mundo.

Este enfoque mejora la preparacion y confianza del personal médico y de enfermeria en

situaciones criticas, garantizando cuidados adecuados y oportunos (IESS, 2020).

El proyecto es autofinanciado, ya que disponemos de los recursos econémicos necesarios
para su realizacion. Ademas, contamos con las herramientas tecnoldgicas educativas y con los
permisos necesarios para la aplicacion de los cuestionarios evaluativos y el taller simulatorio a los

internos de medicina del hospital.

1.2. Introduccion (Justificacion y descripcién del problema de titulacion)

En el &rea de la salud, la simulacion consiste en situar a un estudiante en un escenario que
imite algun aspecto de la realidad y establecer situaciones o problemas similares a los que debera
enfrentar con individuos sanos o enfermos, de forma independiente durante las diferentes practicas

clinicas (Davila Cervantes, 2014).

La simulacion se ha convertido en una herramienta educativa que contribuye a la
realizacion de las mejores précticas clinicas y con la cual se favorece la adquisicion de ciertas
habilidades técnicas y competencias necesarias para el cuidado de la salud. Ademas, es capaz de
demostrar que lo aprendido en un laboratorio de simulacion tiene un impacto real en el cuidado

del paciente (Davila Cervantes, 2014).



La simulacion también tiene un grandioso valor para todos los profesionales de la salud, al
permitirles continuar preparandose en los distintos procedimientos asistenciales, sobre todo en
aquellos que se realizan con menor frecuencia. Se puede acomodar al nivel de conocimientos que
se desea desarrollar, desde esquemas sencillos hasta escenarios mas complicados, incrementando

la dificultad de los supuestos clinicos (Ruza Tarrio & De la Oliva Senovilla, 2010).

Debido al impacto que puede producir la simulacion clinica en la formacion de internos
rotativos de medicina, es importante determinar los beneficios que esta herramienta educativa

puede tener antes de que inicien sus practicas hospitalarias.

Esto, con la finalidad de validar el grado de efectividad de la simulacién clinica y definir
el desarrollo de aprendizaje en los internos rotativos de Neonatologia, observando su desempefio

en la practica real.

La simulacion permite que los estudiantes se familiaricen con el equipamiento médico,
técnicas y procedimientos, y se entrenen en la mejora de la comunicacion, trabajo en equipo y
manejo de emociones. En consecuencia, permite estandarizar procesos y actuaciones, con base en
guias clinicas permitiendo el error previo al contacto real con el neonato (Ruza Tarrio & De la

Oliva Senovilla, 2010).

Existen diferentes competencias que implican la atencion inmediata del neonato, clampaje

tardio de corddn, contacto piel a piel, métodos de lactancia materna y reanimacion cardiopulmonar



basica. Asi como también, aquellas habilidades no técnicas que abordan la comunicacion y empatia

hacia los cuidadores o familiares del recién nacido (Torres Salinas, 2023).

Por lo tanto, la formacion de los internos rotativos (estudiantes de ultimo afio de medicina)
exige un abordaje amplio y dinamico. Ello demanda una comunicacion asertiva bajo el
razonamiento médico y casi siempre bajo situaciones de alto estrés y riesgo. Por lo mismo, parece
ildgico exponer a situaciones reales a los estudiantes de pregrado sin antes haber experimentado

escenarios parecidos (Torres Salinas, 2023).

Asimismo, existe una cantidad de equivocaciones médicas y negligencias en el area de
Neonatologia debido a la complejidad de sus procedimientos. Por eso, surge la necesidad de
implementar una herramienta de aprendizaje que minimice el porcentaje de error, brindando

seguridad y calidad en la atencion al paciente.

En este contexto, la presente investigacion se propone evaluar la efectividad de la
simulacion clinica como herramienta de aprendizaje y entrenamiento en recepcion del recién
nacido, con la finalidad de mejorar las competencias y habilidades de los internos rotativos del

area de Neonatologia.

Los resultados de este estudio contribuiran a informar estrategias de educacion médica en
Neonatologia, que permita a los estudiantes iniciar su rotacién con conocimientos practicos
definidos y brindar la mejor atencion a los pacientes, con la seguridad que determina la atencion

al recién nacido.



1.3. Proposito y pregunta del trabajo de titulacion

El propésito de nuestro proyecto es demostrar que, mediante la técnica de simulacion
clinica, los internos rotativos de medicina logren adquirir las habilidades teorico-practicas
necesarias en recepcion del recién nacido, ya que se ha observado un bajo nivel de conocimientos

al iniciar su rotacion en Neonatologia. Por ello, la pregunta de investigacion que se plantea es:

¢ Es la simulacién clinica un recurso didactico efectivo para preparar a los internos rotativos

de medicina del Hospital IESS Quito Sur periodo 2024 en su rotacion en Neonatologia?

1.4. Objetivo general

Evaluar la efectividad de la simulacion clinica como recurso didactico para preparar a los
internos rotativos de medicina del Hospital IESS Quito Sur periodo 2024 en su rotacion en

Neonatologia.

1.5. Objetivos especificos

e Disefiar en una plataforma de gestion del aprendizaje, un taller para alcanzar los resultados
de aprendizaje de los internos rotativos en la recepcion del recién nacido a partir de la

simulacion clinica.

e Evaluar el antes y el después del taller para alcanzar los resultados de aprendizaje de los

internos rotativos.



e Identificar los beneficios de la simulacion clinica como recurso didactico para preparar a

los internos rotativos de medicina en su rotacion en Neonatologia.

2. Marco Teodrico

2.1. Simulacion clinica

2.1.1. Definicién

La simulacién en el area de la salud, es un método de ensefianza utilizado para reemplazar
o profundizar las experiencias reales mediante experiencias dirigidas e interactivas. Pretende
ubicar al estudiante en un contexto que reproduce una situacion clinica. Estos contextos seguros y
controlados, son creados de acuerdo con las necesidades de formacion y son basados en

circunstancias y escenarios supuestos (Serna Corredor & Martinez Sanchez, 2018).

2.1.2. Historia

La era moderna de la simulacion médica tiene su origen a finales de la década de 1920 con
Edwin Link, quién desarrolld el denominado “link trainer”, siendo el pionero del entrenamiento
en simulacién y seguridad de pilotos; la misma que en la actualidad comparte ciertos aspectos con
la atencion médica de alta calidad, en especial su interés por la seguridad del paciente (Torres

Salinas, 2023).

2.1.3. Competencias medicas

El marco conceptual de la simulacion medica, esta centrado en el concepto de competencias

que se define como el conjunto de actitudes, destrezas, habilidades y conocimientos requeridos
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para realizar con calidad la labor profesional que se pueden alcanzar mediante la simulacion, la
ensefianza de dichas habilidades debe ser parte integral del curriculo en medicina (Contreras Olive

etal., 2018).

2.1.4. Tipos

Existen diversos tipos de simulacion que son utilizados como estrategia de aprendizaje:

(Espin Puchaicela et al., 2022).

o Simuladores de uso especifico o de baja tecnologia: permiten solamente desarrollar
habilidades psicomotoras bésicas.

o Personas pacientes simuladas o estandarizadas

o Simuladores virtuales en pantalla

o Simuladores de tareas complejas

o Simuladores de paciente completo

2.1.5. Beneficios

A continuacién, se detallan algunos de los principales beneficios de la simulacion clinica

como método de ensefianza: (Godinez Bueno, 2021).

v Seguridad del paciente

e Practica sin riesgo: Permite a los estudiantes practicar procedimientos y tomar decisiones

clinicas sin poner en riesgo la seguridad de los pacientes reales.

10



Reduccion de errores: Ayuda a reducir errores médicos al proporcionar un entorno seguro

donde los estudiantes pueden aprender y corregir sus errores.

v" Mejora las habilidades clinicas

Competencia técnica: Facilita el desarrollo de habilidades técnicas especificas, como la
insercion de catéteres, la intubacion, y otros procedimientos invasivos.
Toma de decisiones: Fortalece la capacidad de los estudiantes para tomar decisiones

clinicas bajo presidn, mejorando su juicio clinico y pensamiento critico.

v" Desarrollo de habilidades no técnicas

Comunicacién: Promueve el desarrollo de habilidades de comunicacion efectiva con
pacientes y colegas.

Trabajo en equipo: Fomenta el trabajo en equipo y la colaboracion interprofesional,
elementos cruciales en el entorno sanitario.

Manejo del estrés: Ayuda a los estudiantes a manejar el estrés y mantener la calma en

situaciones de emergencia.

2.1.6. Simulacidn clinica en la ensefianza medica de neonatologia en internos

rotativos de medicina

En el ultimo afio de educacién en medicina, los estudiantes inician sus practicas

hospitalarias como internos ingresando a su rotacion, el cual es un programa del area de

incorporacion docente asistencial de las instituciones de educacién superior, que tiene como

proposito aplicar y profundizar las habilidades, conocimientos y destrezas. Este se divide en cinco

11



rotaciones: Medicina Interna, Cirugia General, Ginecoobstetricia, Pediatria/Neonatologia y
Medicina Comunitaria, en donde realiza labores asistenciales-docentes (Ministerio de Salud

Plblica de Ecuador, 2019).

La simulacion clinica dentro de la docencia es una TIC que permite al alumno desarrollar
las destrezas y habilidades necesarias. Esta se divide cominmente en tres etapas: (Espin Puchaicela

etal., 2022).

e Breafing: Se establece un entorno 6ptimo para el entrenamiento.
e Simulacion: Se lleva a cabo el escenario clinico.

e Debriefing: Se reflexiona sobre la experiencia para mejorar el aprendizaje y la practica.

En Neonatologia que es la rama de la medicina que se encarga del estudio y la atencion de
los recién nacidos (producto de la concepcion desde el nacimiento hasta los 28 dias de vida), se
han desarrollado una serie de simuladores de baja y alta calidad para mejorar los procesos de
recepcion neonatal aplicando la estrategia educativa denominada “serious games” (Sanchez Luna

et al., 2009) (Torres Salinas, 2023).

2.1.7. Simulacién clinica en la recepcion del recién nacido

La recepcion del recién nacido es un conjunto de procedimientos destinados a ayudar al

neonato a realizar adecuadamente la adaptacion a la vida extrauterina (Sanchez Luna et al., 2009).

Se han explorado diversos estudios sobre simulacion clinica en la recepcion neonatal,

centrandose en la atencién al recién nacido sano. La simulacion se considera una herramienta
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valiosa para la formacion y entrenamiento continuo de profesionales de la salud en estos

procedimientos, obteniéndose una variedad de beneficios: (Enriquez, 2016).

1. Formacion préactica

2. Desarrollo de habilidades técnicas

3. Mejora de la comunicacion

4. Manejo de situaciones criticas

5. Refuerzo de protocolos y guias

6. Evaluacion y retroalimentacion

7. Reduccion del estrés en situaciones reales

2.2. Herramientas y recursos didacticos educativos

Las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) son herramientas valiosas en
la educacion médica, que facilitan el acceso a recursos educativos interactivos, simuladores y
plataformas de aprendizaje en linea, mejorando el proceso de ensefianza-aprendizaje (Contreras

Olive et al., 2018).

Existen diversas herramientas TIC que se emplean en la educacién médica (Alvarado-

Rodriguez & Galadn-Rodas, 2022) (Contreras Olive et al., 2018) (Leon et al., 2021) como:

13



Plataformas de aprendizaje en linea

o Moodle: Sistema de gestién de aprendizaje que permite crear cursos en linea y

gestionar el aprendizaje de los estudiantes.

o Blackboard

Simuladores y realidad virtual

o Simuladores de paciente: Herramientas que permiten a los estudiantes practicar

habilidades clinicas en un entorno controlado (simuladores de parto).

o Realidad virtual

Recursos multimedia

o Video tutoriales y conferencias grabadas: Plataformas como YouTube o
plataformas especificas para educacion médica que ofrecen contenido audiovisual

sobre temas médicos.

o Podcasts: Programas de audio que abordan temas meédicos.

Aplicaciones y software meédico
o Apps de anatomia

o Software de gestion clinica

Redes sociales y comunidades de aprendizaje

o Grupos en redes sociales

o Foros de discusion y plataformas de colaboracion
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E-learningy MOOC

o Cursos masivos en linea

Herramientas de evaluacion en linea
o Kahoot! y Quiziz
o Google Forms: Se utiliza comunmente para pruebas de desarrollo breve,
cuestionarios de alternativas y controles, lo que permite a los docentes recopilar
informacion de manera sencilla y adaptada a diversas asignaturas. Ademas, su
integracidn con otras herramientas de Google facilita el analisis de resultados y la

retroalimentacion.

3. Metodologia

El presente estudio se basa en un enfoque cuantitativo con disefio descriptivo, que se
realizara en el Hospital del IESS Quito Sur en el periodo septiembre-noviembre de 2024, a
estudiantes del ultimo afio de medicina (internos rotativos) que estan iniciando su rotacion en el

servicio de Neonatologia.

3.1. Responsabilidad social, ética y comunicacion educativa en entornos virtuales

OBJETIVO ESPECIFICO 1:
Disefar en una plataforma de gestion del aprendizaje, un taller para alcanzar los resultados
de aprendizaje de los internos rotativos en la recepcion del recién nacido a partir de la

simulacién clinica.
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METODOLOGIA:
La muestra de nuestro estudio es n=20 estudiantes, los cuales cumplen con los
siguientes criterios de seleccion:
e Estudiantes del ultimo afio de medicina (internos rotativos)
e Cursan su internado rotativo en el Hospital del IEES Quito Sur

e Inician su rotacion en el servicio de Neonatologia

Los recursos educativos que se utilizan en el desarrollo de este objetivo son: el silabo

y el taller practico para el disefio de la plataforma virtual.

El silabo se elabora en el taller de aprendizaje, como instrumento en el proceso de
ensefianza-aprendizaje (docentes capacitados en recepcién neonatal, aplicacién de la técnica
de las 3D como herramienta educativa) donde se detalla la siguiente informacion: (Morales,

2019).

e Los datos descriptivos del programa y el docente.

e La justificacion del taller dentro del plan de estudios de los internos rotativos.

e Los objetivos del programa de formacion.

e La definicion de los contenidos (tedricos y practicos) y su respectiva bibliografia
(fundamental y complementaria).

e La metodologia, los recursos educativos y medios didacticos disponibles para el
aprendizaje (protocolo de recepcion neonatal, simulador de uso especifico: fantomas
para capacitacion en recepcion neonatal).

e El sistema de evaluacion diagnostica, formativa y evaluativa.
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e Y cualquier otra informacion de interés para estudiantes y profesores.

En el disefio de la plataforma de gestion del aprendizaje se utiliza la Plataforma Moodle

con el objetivo de integrar todo el contenido referente al proyecto. Esta consta de:

e Parte tedrica
o Infografia interactiva con informacion cientifica de recepcion neonatal.
0 Lectura de profundizacién del protocolo de recepcion neonatal.

0 Revision de la presentacion de Genially.

e Parte practica
0 Prueba de conocimientos antes del taller.
0 Realizacién del taller simulatorio practico, formacion de grupos de trabajo y
grabacién de un video de la simulacion en tiempo real.
0 Prueba de conocimientos posterior al taller.

0 Subir el video de la simulacion editado a la plataforma Moodle.

e Retroalimentacion
0 Revision del video grabado y subido en la plataforma Moodle.

o Comentarios sobre el video de la simulacion en el blog de comentarios.

17



Tabla 1: Actividades de disefio

Incidencia en la

Tarea institucion Fecha inicio Fecha fin Verificable
Disefiar el taller de | Oportunidad  para | 02-09-2024 06-09-2024 Silabo
recepcion del | innovar en la
recién nacido simulacion en

situaciones de
emergencia en la
recepcion del recién
nacido.

Aplicar el taller Potenciar las | 09-09-2024 13-09-2024 | Video de
habilidades practicas realizacion  del
de los internos taller
rotativos para la
recepcion del recién
nacido.

Disefiar la | Posibilidad de crear | 16-09-2024 27-09-2024 | Plataforma

plataforma virtual | una plataforma Moodle

accesible y usable
para  todos  los
estudiantes, lo que
puede aumentar la
inclusion y la
equidad en el

aprendizaje.
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3.2. Disefio de materiales educativos digitales

OBJETIVO ESPECIFICO 2:
Evaluar el antes y el después del taller para alcanzar los resultados de aprendizaje de los

internos rotativos.

METODOLOGIA:

El objetivo especifico 2 nos permite obtener informacion de fuente primaria a través de un
cuestionario evaluativo a la totalidad de la poblacion de estudio, para medir el nivel de

conocimientos en la recepcion neonatal de los estudiantes.

La parte evaluativa consta de prerrequisitos y postrequisitos.

La informacion que se obtiene a través del primer cuestionario de 5 preguntas de seleccion
multiple, es sobre el nivel de conocimientos tedricos que tienen los internos rotativos en la

recepcion neonatal previo a la aplicacion del taller simulatorio.

El segundo cuestionario de 4 preguntas de seleccion multiple que se toma posterior a la
aplicacion del taller simulatorio, arroja informacion sobre los conocimientos actuales que

adquieren los estudiantes con esta herramienta educativa.

Los cuestionarios son aplicados en la Plataforma Moodle, con el objetivo de facilitar el
acceso a la informacion, donde se puede ver los resultados al instante en el momento que se envia,

y pueden usarlo con cualquier explorador web o dispositivo moévil.
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Tabla 2: Actividades de aplicacion

Incidencia en la

Tarea institucion Fecha inicio | Fecha fin Verificable
Aplicar el | Posibilidad de utilizar | 07-10-2024 | 11-10-2024 | Carta de interés
cuestionario la aplicacion  del institucional
evaluativo antes | cuestionario como una Protocolo de
del taller oportunidad para investigacion de la

generar expectativa e UIDE

interés antes del taller, Carta de

lo que puede mejorar confidencialidad

su compromiso Yy

motivacion. Plataforma Moodle
Aplicar el | Oportunidad para | 14-10-2024 18-10-2024 | Carta de interés
cuestionario medir el impacto y la institucional
evaluativo efectividad del taller Protocolo de
después del taller | para evaluar el logro investigacion de la

de los objetivos vy UIDE

determinar la Carta de

adquisicion de confidencialidad

conocimientos y

habilidades Plataforma Moodle
Comparar los | Establecer un punto de | 21-10-2024 30-10-2024 | Plataforma Moodle

resultados de los
cuestionarios
aplicados antes y

después del taller

referencia sélido para
medir el progreso y el
impacto del taller, lo
gue va a mejorar la
precision  de la

evaluacion.
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3.3. Plataformas de Gestién en Entornos Virtuales

OBJETIVO ESPECIFICO 3:
Identificar los beneficios de la simulacion clinica como recurso didéctico para preparar a

los internos rotativos de medicina en su rotacion en Neonatologia.

METODOLOGIA:

El objetivo especifico 3 utiliza el disefio descriptivo para analizar de forma comparativa la
informacion que arrojan los cuestionarios, con la finalidad de identificar los beneficios de la
simulacion clinica en la adquisicion de nuevos conocimientos y habilidades de los internos

rotativos.

Los videos multimedia creados se suben a la plataforma de gestion del aprendizaje como
herramientas educativas, con el objetivo principal de facilitar y mantener el acceso a la informacion
del taller simulatorio en recepcion neonatal aplicado a los internos rotativos.

Mediante el foro de comentarios, los estudiantes podran dar su opinién relacionado sobre el taller
simulatorio y el uso de la plataforma virtual, con el fin de conocer su punto de vista en relacién a

la obtencién de habilidades.

Mediante el desarrollo de este taller, buscamos evaluar la efectividad de la simulacion
clinica como recurso didactico, identificando sus beneficios en la obtencién de habilidades

practicas de los internos rotativos en la recepcion del reciéen nacido.
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Tabla 3: Actividades de evaluacion

Incidencia en la

Tarea nstitucion Fecha inicio Fecha fin Verificable
Analizar los | Identificarel valory | 04-11-2024 08-11-2024 | Plataforma
resultados el impacto del Moodle
obtenidos con el | taller, y tomar
uso de la | medidas para
simulacion en la | mejorar y ajustarlo
recepcion del | a futuras rotaciones.
recien nacido.

Conocer la | Descubrir areas de | 11-11-2024 15-11-2024 | Foro de
opinion de los | mejoray desarrollar comentarios
internos en el uso | estrategias de
de la simulacién | aprendizaje
clinica personalizadas que

se  adapten a

necesidades

individuales.
Determinar  los | Recomendar la| 18-11-2024 22-11-2024 | Plataforma de

beneficios del uso

de la simulacién

implementacion del
taller de recepcién
neonatal como
requisito antes del
inicio de su

rotacién.

Gestion del

Aprendizaje
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4. Resultados

4.1. Responsabilidad social, ética y comunicacion educativa en entornos virtuales.

4.1.1. Justificacion del proyecto:

La necesidad del proyecto

Hacer un proyecto de simulacién clinica en recepcion neonatal es fundamental para mejorar
la capacitacion de los estudiantes de medicina especialmente los que cursan su afio de internado
rotativo, ya que permite crear escenarios realistas donde los participantes pueden practicar
habilidades criticas, mejorar su competencia y aprender a manejar situaciones desafiantes de forma

segura.

La necesidad surge al observar que, al llegar a su afio de practicas profesionales, muchos
de estos estudiantes no cuentan con las habilidades tedrico-practicas necesarias en el campo de
recepcion neonatal, presentan desconocimiento de procesos y/o temor en la realizacion de
procedimientos. Por esta razon, nos parece esencial crear un taller en el cual mediante herramientas
digitales accesibles y faciles de utilizar, podamos entregar a los estudiantes la parte cientifica
tedrica y a través de la simulacion, llevar esa teoria a la préactica para que puedan cursar su rotacion
en el servicio de Neonatologia con mejores conocimientos, destrezas y seguridad, beneficiando no
solamente a los estudiantes sino también a los usuarios de atencién médica, ya que se consigue

disminuir y prevenir errores en la atencion medica.

El objetivo se basa en beneficiar a los internos rotativos con esta herramienta educativa

para que puedan impulsar y efectivizar sus destrezas y capacidades, permitiendo que los
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estudiantes cuenten con material didactico cientifico y, ademas, se familiaricen con el
equipamiento médico, técnicas y procedimientos, y se entrenen en la mejora de la comunicacion,
trabajo en equipo y manejo de emociones. En consecuencia, permite estandarizar procesos y

actuaciones con base en guias clinicas, permitiendo el error previo al contacto real con el neonato.

Finalidad del proyecto

El presente proyecto de titulaciéon tiene como finalidad ayudar a que los internos de
medicina del hospital IESS Quito Sur que cursan su rotacion por el servicio de Neonatologia,
adquieran habilidades tedrico-précticas necesarias en la recepcion del recién nacido, incorporando
a su ensefianza, herramientas digitales que faciliten el acceso a recursos educativos y promuevan
la interaccion en el &mbito de la salud, proporcionando asi un entorno de entrenamiento seguro y

realista.

Ademas, la creacién de una plataforma educativa digital donde los estudiantes puedan tener
acceso al material educativo, integrando todo el contenido digital creado tanto teérico como
préctico, que permita su revision constante y un feedback de los conocimientos adquiridos con

interaccion permanente entre el docente y los estudiantes.

La formacion de los internos rotativos (estudiantes de Gltimo afio de medicina) exige un
abordaje amplio y dindmico. Ello demanda una comunicacién asertiva bajo el razonamiento
médico y casi siempre bajo situaciones de alto estrés y riesgo. Por lo mismo, parece il6gico exponer
a situaciones reales a los estudiantes de pregrado sin antes haber experimentado escenarios
parecidos.
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En este contexto, el presente proyecto propone la creacion de una plataforma digital donde
puedan tener acceso a toda la informacion necesaria, y la creacion de un taller préactico en recepcion
neonatal, con la finalidad de mejorar las competencias y habilidades de los internos rotativos del

area de Neonatologia, especificamente en recepcion del recién nacido.

Problematicas que resuelve

En la préctica diaria se ha observado que los estudiantes en su rotacién no cuentan aun con
la confianza y destrezas demandadas para la recepcién de recién nacidos, esperando adquirir los

conocimientos al momento de cursar su rotacion, lo que puede conllevar a errores en la atencion.

Al tener que trabajar de forma directa con neonatos, que son un grupo prioritario, se
requiere capacitar a los internos en la atencion de estos pacientes antes de sus précticas
hospitalarias. Por ello, es importante establecer una herramienta educativa que les brinde los
conocimientos y destrezas necesarias, siendo el uso de la simulacion clinica, el recurso que mas

encaja en su aprendizaje.

La simulacion clinica en la recepcion neonatal, es un método de ensefianza que permite a
los profesionales de la salud, practicar y perfeccionar las habilidades requeridas para atender a
recién nacidos en el momento de su llegada al mundo por eso este enfoque mejora la preparacion
y confianza del personal médico y de enfermeria en situaciones criticas, garantizando cuidados
adecuados y oportunos. (Espin Puchaicela, Puchaicela Poma, Duque Martinez, Toapanta Usuay,

& Cafiar Mendoza, 2022)
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Asimismo, existe una cantidad de equivocaciones médicas en el area de Neonatologia
debido a la complejidad de sus procedimientos. Por eso, surge la necesidad de implementar una
herramienta de aprendizaje que minimice el porcentaje de error, brindando seguridad y calidad en

la atencion al paciente.

Luego de haber detallado la situacién de los estudiantes (futuro personal médico), esta
herramienta de aprendizaje que proponemos resuelve problematicas de seguridad y confianza en
los internos al momento en que vayan a tratar con pacientes neonatos, minimiza cualquier tipo de
equivocacion o errores durante sus practicas reales, se procede a tener una mejor comunicacion y

trato adecuado con el paciente, mejorando indiscutiblemente la atencion en recepcion neonatal.

Las exigencias que tiene

El presente proyecto de investigacion busca evaluar la efectividad de la simulacién clinica
como herramienta didactica esencial para la formacion de estudiantes de Neonatologia en el
Hospital del IESS Quito Sur en 2024. Para lograr este objetivo, se realizard un estudio con enfoque
cuantitativo, el cual involucrard a un grupo de estudiantes de Neonatologia que recibiran formacion

mediante simulacién clinica.

Las exigencias metodoldgicas incluyen la seleccion de un grupo de aproximadamente 20

estudiantes que cursan su internado rotativo en el servicio de Neonatologia del hospital del IESS

Quito Sur que participaran en el estudio.
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Hemos decido que la mejor herramienta educativa que cumple con las exigencias
necesarias para la consecucion de este objetivo es la simulacién clinica en recepcion neonatal. Este
método de ensefianza permite a los profesionales de la salud, practicar y perfeccionar las

habilidades requeridas para atender a recién nacidos en el momento de su llegada al mundo.

Nuestro trabajo consta de una parte tedrica en la cual se proporcionard al estudiante,
informacion cientifica sobre recepcion neonatal a través de una infografia interactiva, que sera

entregada una semana antes de la aplicacién del taller practico para su revision y estudio.

La segunda parte es la aplicacion del taller de recepcion del recién nacido, donde se
realizara un resumen explicativo de toda la informacion proporcionada, con una duracion de 45
minutos. Posteriormente, con la utilizacion de los fantomas, se simulard todos los pasos de
recepcion del recién nacido, con una duracion de 20 minutos. A continuacion, se realizara grupos
de dos estudiantes para que inicien las simulaciones con lo anteriormente explicado, en un tiempo

estimado de 60 minutos. Todo este proceso sera grabado.

La tercera parte corresponde a la visualizacion del video como medio de retroalimentacion,

para poder verificar las habilidades adquiridas tanto practicas como comunicativas, en un tiempo

aproximado de 30 minutos.

Este estudio se realizara en colaboracion con el Departamento de Neonatologia del Hospital

IESS Quito Sur. Los resultados de este trabajo contribuiran a la mejora de la formacion de
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estudiantes de Neonatologia y al fortalecimiento de la simulacion clinica como herramienta

didactica esencial en la educacién médica.

4.1.2. Misién, vision y valores de la institucidn con la que esta relacionado el trabajo

Mision
“Proteger a la poblacion urbana y rural, asegurada por el IESS, contra las contingencias

que determina la normativa vigente, garantizando el derecho al buen vivir” (IESS, 2017).

Vision
“Ser una institucion referente en Latinoamérica, permanente, dindmica, innovadora,
efectiva y sostenible, que asegura y entrega prestaciones de Seguridad Social con altos estandares

de calidad y calidez bajo sus principios y valores rectores” (IESS, 2023).

Valores Institucionales (IESS, 2023)

Transparencia

e En sus acciones, en la informacidén que entregan y en la gestion de los recursos de la
institucién para garantizar su permanencia en el futuro.

e Gestion basada en riesgos para la sostenibilidad.
Responsabilidad

e Enlaejecucion de los procesos internos y tareas del dia a dia, con el objetivo de consolidar
el trabajo institucional. En este valor estan implicitos la honestidad, ética, el compromiso

con el IESS y el trabajo en equipo.
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Calidad

e Estan comprometidos en entregar servicios de calidad y enfocan su esfuerzo en asegurar la

oportunidad, accesibilidad y efectividad en la atencién a sus afiliados.

e Eficiencia en los procesos y mejora continua.

4.1.3. Andlisis FODA de la institucion

El andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) es una
herramienta de planificacién estratégica que se utiliza para analizar y evaluar la situacién actual

de una organizacion, en este caso, el Hospital IESS Quito Sur.

Al realizar un andlisis FODA, se pueden identificar las fortalezas y debilidades internas de
la organizacién, asi como las oportunidades y amenazas externas. Esto permite a la organizacién
desarrollar estrategias y planes de accion para aprovechar sus fortalezas, mejorar sus debilidades,

aprovechar las oportunidades y mitigar las amenazas.
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Fortalezas
Equipo médico especializado y capacitado.

Tecnologia de vanguardia en cuanto a instalaciones y
equipo médico.

Amplia gama de especialidades y cuidados intensivos.

Protocolos de seguridad y sistema de gestion de
calidad eficaz.

Ubicacion estratégica y facil accesibilidad.
Reconocimiento nacional.
Sistema de gestion integral y planifica-

cion estratégica.

Debilidades
Falta de personal y necesidad de
capacitacion.

Equipos obsoletos y mantenimiento deficiente.
Falta de transparencia en la toma de decisiones.
Presupuesto limitado y dependencia gubernamental.

Protocolos de seguridad desactualizados y errores
médicos.

Tiempos de espera prolongados y falta de atencidn
personalizada.

Sistemas de informacion desactualizados.
Falta de certificaciones internacionales.

4.1.4. Codigo Deontoldgico

Analisis

FODA

del Hospital IESS Quito Sur

Oportunidades

Oportunidades de crecimiento (demanda de servicios,
cobertura y poblacion).

Implementacion de tecnologias médicas avanzadas
(telemedicina, inteligencia artificial).

Acuerdos con universidades para investigacion y
capacitacion.

Colaboraciones con otros hospitales y centros de salud.

Mejora de la experiencia del paciente (implementacion
de programas de atencion personalizada).

Implementacion de sistemas de
gestion de calidad.

Incentivos y financiamiento en salud.

Amenazas
Inestabilidad econdmica y financiera.
pendencia de sistemas informaticos vulnerables.
Reduccion de presupuesto gubernamental para salud.
Aumento de costos y escasez de recursos.

Demandas de pacientes y discriminacion en salud
mental.

Incidentes de mala practica médica y pérdida de
confianza de la comunidad.

Demandas y litigios por mala practica médica.

Incumplimiento de regulaciones y riesgos de
responsabilidad civil.

Importancia de un codigo ético en relacién a los distintos agentes implicados

La educacion es un proceso fundamental para el desarrollo integral de las personas y la

sociedad. Sin embargo, este proceso no se limita a la transmision de conocimientos, sino que

también implica la formacion de valores y actitudes que influyen en la construccion de la

personalidad y la ciudadania (Colegio Oficial de Doctores y Licenciados, 2010).
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En este contexto, un cadigo ético en educacion se vuelve indispensable para garantizar que
todos los agentes involucrados (estudiantes, docentes, administradores, padres y comunidad en

general) actlen de manera responsable y respetuosa.

e Importancia para los estudiantes (Colegio Oficial de Doctores y Licenciados, 2010)
o Protege sus derechos y dignidad.
o Fomenta la honestidad y la integridad académica.

o Promueve la responsabilidad y el respeto hacia si mismos y otros.

« Importancia para los docentes (Colegio Oficial de Doctores y Licenciados, 2010)
o Establece limites y parametros para la ensefianza y la evaluacion.
o Garantiza la imparcialidad y la equidad en el trato a los estudiantes.

o Fomenta la reflexion y la mejora continua en la practica docente.

e Importancia para los administradores (Colegio Oficial de Doctores y Licenciados,
2010)
o Establece directrices para la toma de decisiones.
o Garantiza la transparencia y la rendicion de cuentas.

o Promueve la creacion de un ambiente de trabajo respetuoso y colaborativo.

e Importancia para la comunidad (Colegio Oficial de Doctores y Licenciados, 2010)
o Fomenta la confianza y la credibilidad en la institucion educativa.

o Promueve la participacion y el compromiso comunitario.
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o Garantiza la responsabilidad social y el impacto positivo en la sociedad.

En resumen, un codigo ético en educacion es fundamental para: (Colegio Oficial de
Doctores y Licenciados, 2010)
o Proteger los derechos y la dignidad de todos los agentes involucrados.
o Fomentar la responsabilidad, la honestidad y el respeto.
o Garantizar la calidad y la equidad en la educacion.

e Promover la reflexion y la mejora continua.

Compromisos y deberes que consideramos que debemos adquirir con cada uno de los agentes

implicados

Compromisos y deberes en relacion con el alumnado (Colegio Oficial de Doctores y

Licenciados, 2010)

e Respetar la individualidad, las diferencias y la intimidad de los estudiantes. También
debemos ser respetuosos en el lenguaje que utilizamos y no inferiorizar a los internos
rotativos.

e Inspirar, motivar y guiar a los estudiantes hacia el éxito academico y personal.

e Mantener la disciplina del alumnado.

e Promover la formacion integral de los estudiantes del Gltimo afio de medicina en
recepcion neonatal, tanto en el ambito cognitivo como en el emocional y moral.

e Identificar que no se vulnere ningun derecho de los internos durante su aprendizaje.

e Adaptar la instruccion a las necesidades de los estudiantes.

32



Compromisos y deberes en relacién con las familias y los tutores del alumnado (Colegio

Oficial de Doctores y Licenciados, 2010)

e Tenemos el deber de colaborar con los padres de familia, promoviendo la participacion
de los internos rotativos, garantizando un entorno de aprendizaje seguro, apoyando el
desarrollo de sus habilidades y destrezas y entregando instrucciones claras para su
adecuado desenvolvimiento.

e Nuestro compromiso con la familia es que cada uno de los estudiantes reciba una
educacién adecuada y garantizada.

e Cada interno tendra la oportunidad de aprender, participar e integrarse en cada una de

las actividades educativas.

Compromisos y deberes en relacion con la institucion educativa (Colegio Oficial de Doctores

y Licenciados, 2010)

e Cumplir las normas del hospital docente, fomentando la convivencia respetuosa y
pacifica con la comunidad educativa.

e Mantenernos actualizados en el tema de recepcidon neonatal para poder brindar los
conocimientos necesarios a los estudiantes de Gltimo afio de medicina.

e Promover en los estudiantes un habito de investigacion continua, para mejorar sus
habilidades y generar conocimientos e innovaciones en este proyecto.

e Fomentar el uso de la simulacion en la adquisicion de habilidades préacticas de los
internos para mejorar los programas educativos.

e Brindar retroalimentacién a los internos rotativos.
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Compromisos y deberes en relacion con los compafieros (Colegio Oficial de Doctores y

Licenciados, 2010)

Algunos compromisos y deberes que se pueden tener con los comparieros son:

e Fomentar el respeto por los demas, independientemente de su etnia, creencias o
condicion social.

e Prestar atencion a lo que dicen los demaés y trabajar en conjunto para alcanzar objetivos
acordados.

e Elegir métodos de comunicacion claros y acordados con el equipo.

e Ser empaético y cooperativo con los compafieros.

e Mostrar una buena predisposicion, ser cordial y educado.

Compromisos y deberes en relacion con la profesion (Colegio Oficial de Doctores y

Licenciados, 2010)

e Brindar un ejercicio profesional, competente, especializado y eficaz basado en los
reglamentos constitucionales que rigen actualmente.

e Adjudicarse la responsabilidad en aquellos ambitos de actuacion que son competencia
profesional de los docentes.

e Mantenernos en formacion constante, debido al continuo avance cientifico, tecnologico
y a la necesidad social.

e Fomentar la investigacion y la innovacion educativa para el progreso de la ciencia.

e Reconocer el papel de los docentes en medicina, destacando su contribucion a la

formacion integral de los estudiantes y a la calidad de la atencién médica.
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Compromisos y deberes en relacion con la sociedad (Colegio Oficial de Doctores y Licenciados,

2010)

e Cumplir los deberes y obligaciones que rige en la normativa constitucional vigente.

e Respetar los valores de convivencia social tales como libertad, justicia, igualdad,
pluralismo, tolerancia, comprension, cooperacion, respeto y sentido critico.

e Concientizar una educacion de equidad, ausencia de discriminacion, de libertad y

justicia social.

Estimular el pensamiento critico y actitudes reflexivas en los estudiantes.

4.1.5. Elaboracion de una guia de buenas practicas en la comunicacion en entornos

virtuales de aprendizaje.

Justificacion

La comunicacion efectiva es fundamental en cualquier entorno de aprendizaje, y mas adn
en entornos virtuales, donde la falta de interaccion cara a cara puede generar barreras para la
comprension y el aprendizaje. Sin embargo, la comunicacion en entornos virtuales de aprendizaje
presenta desafios Unicos, como la falta de retroalimentacion no verbal, la dificultad para establecer
relaciones interpersonales y la posibilidad de malentendidos y conflictos (Hanna, Glowacki-

Dudka, & Conceicdo, 2000).

En este contexto, la elaboracion de una guia de buenas practicas en la comunicacién en
entornos virtuales de aprendizaje se justifica por varias razones: (Hanna, Glowacki-Dudka, &

Conceicao, 2000).
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Mejora de la comunicacion efectiva: Una guia de buenas préacticas puede ayudar a los
estudiantes y docentes a comunicarse de manera efectiva, clara y respetuosa en entornos
virtuales.

Reduccion de conflictos y malentendidos: Al establecer pautas y normas para la
comunicacion en linea, se puede reducir la posibilidad de conflictos y malentendidos.
Fomento de la colaboracién y el trabajo en equipo: Una guia de buenas practicas puede
promover la colaboracion y el trabajo en equipo entre estudiantes y docentes, lo que es
fundamental para el aprendizaje en entornos virtuales.

Mejora de la experiencia del aprendizaje: Al proporcionar pautas claras para la
comunicacion en linea, se puede mejorar la experiencia del aprendizaje para los

estudiantes, haciéndola méas agradable y efectiva.

En resumen, la elaboracién de una guia de buenas practicas en la comunicacion en entornos

virtuales de aprendizaje es esencial para mejorar la comunicacion efectiva, reducir conflictos y

malentendidos, fomentar la colaboracion y el trabajo en equipo, y mejorar la experiencia del

aprendizaje.

Ejemplo

En nuestro proyecto hemos decidido incluir la simulacion clinica y las herramientas

digitales como un apoyo de aprendizaje, que permita desarrollar las habilidades practicas de los

internos rotativos que cursan su rotacion en Neonatologia antes de tener un contacto real con los

pacientes. Sin embargo, es importante destacar las buenas practicas comunicativas en los entornos

virtuales utilizados para generar un ambiente de confianza, respeto y cordialidad.
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e En la clase sincrona, que se trabaja de manera directa con los internos rotativos de
medicina, se realizara una videoconferencia mediante la plataforma Zoom, en donde se
discutird el tema de recepcion neonatal y se ampliara los conocimientos del material

cientifico que fue subido a la plataforma Moodle con anterioridad para su revision.

El objetivo de esta clase es la interaccion entre los estudiantes y el docente para lograr un
intercambio de conocimientos de los documentos revisados y de experiencias anteriores de los

participantes de la sesion.

Posteriormente, se creardn salas virtuales conformadas por grupos de 5 estudiantes
buscando generar una mejor comunicacion y colaboracion en equipo. Cada grupo preparard una
exposicion sobre un tema especifico de la recepcion neonatal y tendran 10 minutos para exponer
su trabajo, luego se realizaran comentarios en tiempo real para resolver sus dudas en ese momento
y antes de finalizar la clase. Asimismo, se aplicard un Kahoot sobre el tema revisado como un
refuerzo de aprendizaje a través del juego, tratando de que los estudiantes tengan mas motivacion

y menos presion.

Cabe acotar que, las normas establecidas para la realizacién de la clase sincrona estan
basadas en un lenguaje de respeto, una actitud colaborativa y buscando sobre todo concluir con un

andlisis critico y reflexivo por parte del estudiante.

e En el foro de comentarios, los estudiantes podran relatar sus experiencias de como se

sintieron, qué es lo que aprendieron y queé es lo que falt6 al recibir el taller de simulacién
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en recepcion neonatal. Ademas, podran evaluar la utilidad de la plataforma Moodle creada

como herramienta digital para facilitar su aprendizaje.

Como normas para poder participar en los foros se requiere:

o Mantener un tono educado y evitar expresiones ofensivas.
o Respetar las opiniones de los demas y responder con evidencias y razonamiento
I6gico.

o Identificarse con un nombre o usuario, y evitar participar de manera anénima.

4.2. Disefio de materiales educativos digitales.

4.2.1. Recursos Digitales Educativos

Contextualizacion

Nos encontramos en el Hospital del IESS Quito Sur, ubicado en la zona sur de la capital,
sector El Calzado, en las calles Moraspungo y Alpallana. Es un hospital docente que garantiza la
continuidad de la educacion a estudiantes de pregrado y posgrado de medicina, manteniendo
acuerdos con seis universidades del pais: Universidad Central del Ecuador, Pontificia Universidad
Catolica, Universidad de las Américas, Universidad San Francisco, Universidad Internacional y

Universidad Cat6lica de Cuenca.

El hospital cuenta con un area de Neonatologia, encargada de la recepcion y atencion del

recién nacido, en la cual los internos deben cumplir con una rotacién de dos semanas para que

puedan adquirir y mejorar las destrezas necesarias en la atencidn de este grupo etareo.
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El grupo de internos rotativos que participan en nuestro estudio, son 20 estudiantes que
cursan el Gltimo afio de la carrera de medicina y se encuentran cumpliendo su rotacion en el area
de Neonatologia. Uno de los objetivos de esta rotacion, es capacitarlos en la recepcién del recién
nacido, para lo cual, los estudiantes deben contar con los conocimientos tanto teéricos como

practicos esenciales para realizar esta funcion.

Por ello, hemos decido que la mejor herramienta educativa que cumple con las exigencias
necesarias para la consecucion de este objetivo es la simulacién clinica en recepcion neonatal. Este
método de ensefianza permite a los profesionales de la salud practicar y perfeccionar las

habilidades requeridas para atender a recién nacidos en el momento de su llegada al mundo.

Nuestro trabajo consta de una parte tedrica en la cual se proporcionard al estudiante,
informacion cientifica sobre recepcion neonatal a través de una infografia interactiva, que sera

entregada una semana antes de la aplicacion del taller practico para su revision y estudio.

La segunda parte es la aplicacion del taller de recepcion del recién nacido, donde se
realizara un resumen explicativo de toda la informacion proporcionada, con una duracion de 45
minutos. Posteriormente, con la utilizacion de las fantomas, se simulard todos los pasos de
recepcion del recién nacido, con una duracion de 20 minutos. A continuacion, se realizara grupos
de dos estudiantes para que inicien las simulaciones con lo anteriormente explicado, con un tiempo

estimado de 60 minutos. Todo este proceso sera grabado.
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La tercera parte corresponde a la visualizacion del video como medio de retroalimentacion,
para poder verificar las habilidades adquiridas tanto practicas como comunicativas, en un tiempo

aproximado de 30 minutos.

Justificacion curricular

Objetivo general

Diseniar un taller de simulacién en recepcidon del recién nacido, como recurso didactico para
potenciar las habilidades practicas requeridas en los internos de medicina para su

desenvolvimiento profesional.

Objetivos especificos

1. Conocer el proceso de recepcion del recién nacido a través del conocimiento teorico
cientifico.

2. Aplicar el taller practico en recepcién neonatal para mejorar las destrezas de los
internos rotativos.

3. Establecer los materiales interactivos necesarios a utilizarse como medio de

retroalimentacion del taller practico.

Contenidos
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Tabla 4: Contenidos

Conceptuales Procedimentales Actitudinales

Neonatologia Elaboracion de infografia | Valoracion del desempefio de los
interactiva en recepcion del | estudiantes en el  taller

recién nacido. simulatorio.

Simulacién clinica | Elaboracion de una | Valoracion de la capacidad
presentacion en Genially. comunicativa y cooperativa de

los internos rotativos.

Simulador de uso | Aplicacion del taller tedrico.

especifico

Recepcion neonatal | Simulacion de uso
especifico en recepcion del
recién nacido.

Apego precoz Documentacién audiovisual

del taller préctico.

Recursos digitales educativos planteados

Para la primera parte, utilizaremos una infografia interactiva que contenga informacion
cientifica sobre el proceso de recepcion neonatal. Este recurso didactico puede simplificar la
comprension de informacion compleja, al permitir la exploracion y descubrimiento de datos de

manera dinamica.
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Para la segunda parte, emplearemos una presentacion en Genially con un resumen de toda
la informacion tedrica proporcionada en recepcion neonatal. A continuacion, en la parte practica
se utilizara una videocamara para la documentacion audiovisual del taller. Hemos seleccionado el
video educativo porque combina elementos visuales y auditivos que capturan la atencién de los
estudiantes, resultando en un aprendizaje mas atractivo y efectivo. Esto mejora la retencion de

conocimientos, ya que recuerdan mejor el contenido visual que el texto.

Para la tercera parte, utilizaremos la herramienta digital Google Forms para la creacién de
cuestionarios de evaluacion. Este recurso facilita el acceso a la informacion, donde se puede ver
los resultados al instante en el momento que se envia y pueden usarlo con cualquier explorador

web o dispositivo movil.

Preguntas de reflexion

¢ Existe la necesidad educativa de la aplicacion de un taller en recepcion neonatal?
Es importante que los estudiantes de Ultimo afio de la carrera de medicina sean capacitados
en recepcion del recién nacido para potenciar sus habilidades y disminuir errores al momento de

la atencion.

¢Las herramientas didacticas utilizadas son suficientes para la adquisicion de habilidades en
recepcion neonatal?
Existen distintas herramientas didacticas, pero se ha comprobado que la simulacion clinica

es eficaz en la adquisicion de habilidades en la préactica médica.
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¢Los recursos educativos digitales empleados son de facil accesibilidad para los internos
rotativos en el area de Neonatologia?

Si son accesibles, ya que la infografia y la presentacion en Genially son materiales
adaptados especificamente a los conocimientos cientificos necesarios para la practica en recepcion
neonatal. Los estudiantes tendran acceso directo a estos recursos educativos digitales de forma

gratuita.

¢Los recursos tecnologicos utilizados son capaces de motivar el aprendizaje en los
estudiantes?
Todos los recursos utilizados son motivantes ya que tienen caracteristicas interactivas que

fomentan el interés y facilitan el aprendizaje de los estudiantes.

¢La herramienta audiovisual empleada en retroalimentacion cumple con su objetivo?

El proposito de la retroalimentacion es fortalecer el aprendizaje y la ensefianza a partir del
dialogo, para identificar los avances y areas de oportunidad y dar seguimiento al proceso. A través
de la herramienta audiovisual con la creacion del video educativo, podemos conseguir un
aprendizaje interactivo donde identificamos las fortalezas y debilidades en recepcidn neonatal que

tienen los estudiantes y reforzar donde sea necesario.

¢La infografia interactiva utilizada brinda la informacion necesaria para la adquisicion de
conocimientos de los estudiantes?
La infografia presentada cuenta con la informacion tedrica concisa y necesaria en el

proceso de recepcion neonatal que los estudiantes deben conocer para poder acceder a la préactica.
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Conclusiones

El area del tema de investigacion que elegimos es muy amplia debido al contenido que
abarca, por ende, se nos dificultd plantear los objetivos especificos que se encuentran relacionados

con cada uno de los recursos educativos asignados.

Para seleccionar los recursos interactivos, nos basamos en la accesibilidad y motivacion
que brindan estas herramientas, con la finalidad de que los estudiantes fortalezcan sus

conocimientos sobre recepcion neonatal, previo a su rotacion en el servicio de Neonatologia.

En base a la necesidad de crear una mayor interactividad y compromiso de los estudiantes,
optamos por el uso de herramientas digitales como Genially, lo que brindard una mejor

comprension de los conceptos.

La implementacion de herramientas digitales como materiales educativos facilitd la

colaboracion y el trabajo en equipo, lo que fue fundamental para el éxito de nuestro proyecto.

Nuestra preocupacion se enfoca en hacer la teoria sobre recepcion neonatal mas accesible

y atractiva, por lo que es necesario disefiar una infografia que presente los conceptos de manera

claray concisa.

44



4.2.2. Material multimedia

Contextualizacion

La actividad esta dirigida a los estudiantes de Gltimo afio de la carrera de medicina que
realizan su internado rotativo en el Hospital del IESS Quito Sur y que cursardn su practica

especificamente en el servicio de Neonatologia de esta unidad de Salud.

La muestra corresponde a 20 estudiantes entre hombres y mujeres, de edades comprendidas

en el rango de 20 y 30 afios.

Se desarrollara el tema: Recepcion del Recien Nacido Sano, tema fundamental para poder
desenvolverse adecuadamente en su practica por el servicio de Neonatologia; se abordara los

siguientes temas:

1. Preparacion del entorno antes del nacimiento.
2. Atencion Inmediata del recién nacido al nacimiento.

3. Apego Precoz

La revision teorica por parte del estudiante sera asincrona y tendrd una duracion de una

hora, mientras que el taller practico sera sincrono y tendra una duracion de una hora.

La mayor parte de los educandos viven en zonas urbanas con facil acceso a internet y con

conocimiento medio — alto del uso de herramientas tecnologicas virtuales.
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Todos los estudiantes cuentan con celulares y estan interconectados a través de redes
sociales donde comparten informacidn personal, de estudio, trabajo, diversidn, hobbies, etc. De la

misma manera tienen acceso a canales digitales como YouTube para fines educativos.

Preguntas de Reflexion

¢ QuEé?
El contenido del tema a desarrollar es sobre Recepcion del Recién Nacido Sano, lo cual ha

sido planificado de la siguiente manera:

Para la primera parte, utilizaremos una infografia interactiva que contenga informacion

cientifica sobre el proceso de recepcion neonatal.

Para la segunda parte, emplearemos una presentacion en Genially con un resumen de toda

la informacion tedrica proporcionada en recepcion neonatal.

A continuacion, en la parte practica se utilizara una videocdmara para la documentacion
audiovisual del taller. Hemos seleccionado el video educativo porque combina elementos visuales
y auditivos que capturan la atencién de los estudiantes, resultando en un aprendizaje més atractivo

y efectivo.
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¢Para quién?
El taller y herramientas disefiadas estan dirigidas a los estudiantes de ultimo afio de la
carrera de medicina que realizan su internado rotativo en el Hospital del IESS Quito Sur y que

cursaran su practica especificamente en el servicio de Neonatologia de esta unidad de Salud.

¢Para qué?
Crear material digital educativo en la actualidad permite un plus en el ambito docente.
- Es accesible desde cualquier dispositivo con conexion a internet, lo que facilita el
aprendizaje en cualquier momento y lugar.
- Pueden adaptarse a las necesidades y ritmo de aprendizaje individuales.
- Pueden incluir elementos interactivos que fomentan la participacion activa y el

engagement.

¢ Cémo?

Se planea trabajar con herramientas como Genially, Pixabay y CapCut, para el desarrollo
de una infografia, una presentacion y un video interactivo. El facil manejo y acceso a los diferentes
contenidos multimedia permite al docente crear material atractivo, creativo e innovar en la practica
docente con la finalidad de lograr una mayor participacion y motivacion con el estudiante.
Definitivamente su uso esta enfocado en el proceso ensefianza-aprendizaje y permiten compartir

informacion de una manera mas comprensible.

Es importante recalcar que la informacion cientifica debe ser manejada por el docente, al
igual que la herramienta digital utilizada con el objetivo de lograr una formacion educativa
efectiva.
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¢ Cuando?
Se espera distribuir el uso de estos materiales de la siguiente manera:
- Infografia para analisis tedrico por el estudiante en 1 hora asincrona.
- Presentacion de la clase (Genially) para desarrollo en el taller practico con una duracién de
1 hora sincrona.

- Video (CapCut) para retroalimentacion, como material de refuerzo post taller.

4.2.3. Manifiesto

Con la clara intencion de generar innovacion en la educacién, se plantea utilizar

herramientas accesibles de facil comprension que permiten salir la educacién convencional para

enfocarnos en una educacion participativa, combinando los diferentes materiales multimedia y

mejorar el proceso de aprendizaje y captacién de la informacion.

4.2.4. Guion multimedia

Guion multimedia 1

Titulo: Proceso de Recepcion Neonatal

Descriptivo: Infografia interactiva con informacion cientifica sobre el proceso de recepcion
neonatal, donde se detallan los pasos de la preparaciéon del entorno antes del nacimiento, la
preparacion de equipos médicos e insumos para la recepcion del neonato y la atencion inmediata

del recién nacido. El contenido interactivo se presenta a través de etiquetas, ventanas y enlaces
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para los diferentes procesos anteriormente mencionados. La informacién cientifica se expone de
forma dinamica mediante el uso de imagenes animadas, ilustraciones y GIFs, de manera que

cautive la atencién del estudiante y permita una mejor comprension de este tipo de procedimientos.

Base didactica: Contenido procedimental sobre la recepcion neonatal para comprender el proceso

de recepcidn del recién nacido a través del conocimiento tedrico cientifico.

Tipo de recurso o actividad: Infografia interactiva con texto, imagenes, ilustraciones, animacion,

GIFs y enlace a un video.

Parametrizacion: Comprende una Infografia con interactividad en cada uno de los procesos de
recepcion neonatal, tanto para la preparacion del entorno antes del nacimiento como para la
atencion inmediata del recién nacido sano. La interactividad esta dada mediante etiquetas, ventanas
y enlaces que, en conjunto con las imagenes animadas, ilustraciones, GIFs y videos, muestran de
una manera mas simplificada y atractiva el contenido cientifico teorico, facilitando asi el

aprendizaje del estudiante.

Archivador:

Preparacion del entorno antes del nacimiento (etiqueta)

a) Ambiente tranquilo, seguro y confortable (etiqueta)

Imagen: https://img.freepik.com/foto-gratis/cirujano-afroamericano-guantes-proteccion-

mascara-discutiendo-mujer-embarazada-explicando-cirugia-parto-sala-hospital 482257-

64291.jpg

49
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https://img.freepik.com/foto-gratis/cirujano-afroamericano-guantes-proteccion-mascara-discutiendo-mujer-embarazada-explicando-cirugia-parto-sala-hospital_482257-64291.jpg

b) Temperatura aproximada de 25°C (etiqueta)

Imagen: https://i.ytimg.com/vi/gWdt7L IntLY/maxresdefault.jpg

c) Anticipar posibilidad de reanimacion (etiqueta)

Imagen: https://encrypted-

tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcQu3aE SMO01tC5VubCBygCldP5nsOwTBQr02

Q&s
d) Preparacion de equipos médicos e insumos para la recepcion del recién nacido (ventana)

Imagen: https://encrypted-

tbn0.gstatic.com/images?q=tbn: ANd9GcRmTtN5JRYy60q4JKOCHOhyWwB7www4Guze

wGg&s

Atencién inmediata del recién nacido sano al nacimiento (etiqueta)

e Apego precoz (etiqueta y enlace)

Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=gHvfMvDBaCY &t=2s

e Procedimiento (ventana)

Imagen: https://cells4life.es/wp-content/uploads/2016/12/cordon_pinzamiento.jpg

La informacion que se presenta a traves de las etiquetas y ventanas, se obtuvo del Protocolo

que maneja el Hospital del IESS Quito Sur sobre la Recepcidn del Recién Nacido.
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https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcQu3aE_SM01tC5VubCBygCldP5nsOwTBQr02Q&s
https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcRmTtN5JRy6gq4JK0CH0hyWwB7www4GuzewGg&s
https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcRmTtN5JRy6gq4JK0CH0hyWwB7www4GuzewGg&s
https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcRmTtN5JRy6gq4JK0CH0hyWwB7www4GuzewGg&s
https://www.youtube.com/watch?v=qHvfMvDBaCY&t=2s
https://cells4life.es/wp-content/uploads/2016/12/cordon_pinzamiento.jpg

Guion multimedia 2

Titulo: Presentacion tedrico Visual — Recepcion del recién nacido sano

Tipo de recurso: Presentacion visual, se realizo en la aplicacion de Genially con imégenes y texto.

Descriptivo: En esta herramienta educativa se brinda toda la informacion tedrica de la recepcion
del recién nacido sano de una forma clara, concisa y atractiva a la visualizacién del estudiante,
logrando el enfoque necesario y Util para su aprendizaje dando a conocer la valoracion, preparacién

y atencion inmediata al neonato.

Parametrizacion: Se incluye una presentacion con iméagenes ilustrativas y GIFs en movimiento
de la aplicacion Genially. Adicional, se encuentran introducidas vifietas en donde les enviara a un
video explicativo de la importancia de la historia clinica y por Gltimo podran observar imagenes

interactivas de la aplicacion Pixabay, esta presentacion consta de 10 diapositivas.

Base didactica: Contenido ilustrativo e informativo, para que el interno rotativo del area de

Neonatologia adquiera los conocimientos necesarios antes de iniciar la practica presencial.

Tipo de recurso o actividad: Presentacion visual en donde tendremos la composicion de texto

tedrico, imagenes interactivas y GIFs en movimiento para captar la atencién del interno.

Archivador:

- Imégenes alusivas al tema

- GIFs en movimiento de la aplicacion Genially
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- Iméagenes de la aplicacion Pixabay
- Iméagenes de la aplicacion stock

- Teoria referente a la recepcién neonatal

Guion multimedia 3

Titulo: Video educativo de recepcion de recién nacido — Primer minuto de vida

Tipo de recurso: Video educativo de recepcion neonatal desde el momento del nacimiento y su
primer minuto de vida extrauterina. Se realizé en la aplicacién CapCut, video en tiempo real, con

descripcion de pasos iniciales, imagenes, musica de fondo.

Descriptivo: En este video se muestra y relata la recepcion neonatal desde el momento de su
nacimiento, los primeros pasos de valoracion y estabilizacién, secado, estimulacion, clampeo de

cordon, apego precoz en el primer minuto de vida.

Parametrizacion: Incluye un video grabado en tiempo real en el momento del nacimiento y
recepcion de un recién nacido, con narracion de los primeros pasos en el primer minuto de vida,
editado en la aplicacion CapCut, con audio de fondo del video, texto narrativo, tiene una duracién

de Iminuto 27 segundos.

Base didactica: Contenido ilustrativo tedrico-practico, que sirve para facilitar la instruccién y el

aprendizaje de los estudiantes sobre la recepcion neonatal, permitiendo que entiendan mejor los
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conceptos a través de medios audio-visuales. Ademas, permiten que se repitan las secciones o

pasos de recepcion hasta que se comprenda la informacion completamente.

Tipo de recurso o actividad: Se realiz6 un video educativo narrativo, donde se muestra los pasos
en el primer minuto de vida del recién nacido, combinando la grabacion con texto narrativo, una
portada con imagenes de logo institucional de la universidad con musica de fondo y efecto de
movimiento, mas una portada con imagen de un recién nacido, efecto de movimiento y masica de

fondo.

Archivador:

- Pista de musica de fondo, love/urequited love/romance/love at first sight/painful (1068851)
- Introduccion de subtitulos, texto de voz latina

- Iméagenes alusivas al tema.

Enlaces al material

e Infografia interactiva elaborada en Genially sobre el proceso de recepcién neonatal.

https://view.genially.com/66e8471581dc4f5d853ae8ad/interactive-content-infografia-

proceso-de-recepcion-neonatal

e Presentacion visual realizada en la aplicacion de Genially sobre la recepcion neonatal.

https://view.genially.com/66e626362c4e59a88c73bb13/presentation-presentacion-

recepcion-del-recien-nacido
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e Video realizado en CapCut sobre recepcion neonatal. Primer minuto de vida subido en
YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=-09s8jplDw!I

Conclusiones

La principal inquietud que nos planteamos fue la organizacion de nuestro tiempo para
cumplir con las actividades propuestas en este entregable. Sin embargo, al final se logro el objetivo

y se consiguio el trabajo en equipo.

Durante el proceso notamos que al implementar un video educativo, la edicion del mismo
conlleva tiempo y precision. Las herramientas son muy amplias, pudiendo generar un recurso
didactico completo que genere mucho interés de aprendizaje en el estudiante, pero es muy

importante tener conocimiento sobre la aplicacion de edicion.

Al finalizar el presente entregable, evidenciamos la importancia de conocer y utilizar estas

herramientas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que estimulan el interés y participacion

activa del estudiante.
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4.2.5. Creacion de isEazy como herramienta digital

Titulo del contenido elaborado

“Taller Simulatorio en Recepcion Neonatal”

Objetivo

Crear una herramienta digital en formato SCORM entrelazando todos los contenidos
trabajados, para impulsar y mejorar el aprendizaje en Recepcion Neonatal en los internos de

medicina del Hospital del IESS Quito Sur.

Objetivos secundarios

e Conocer el manejo de la plataforma isEazy con la finalidad de generar contenido educativo
para apoyar de mejor manera la formaciéon de los internos de medicina en recepcion
neonatal.

e Proveer a los estudiantes una herramienta educativa digital donde se pueda incorporar
contenido audiovisual facil de usar, y accesible desde cualquier lugar y en cualquier

momento.

Proceso

e Crear una cuenta en la plataforma isEazy version gratuita.
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BIENVENIDO A

iseazyouthor

Acceso

dra.prietojohana@outlook. com.ar

Si alin no tienes una cuenta, suscribete aqui
:Olvidaste tu contrasefia?

Inicia sesién con SAML SSO

e Abrir la plataforma y escoger la plantilla de disefio de curso express.

Curso

Ideal para contenidos extensos
(rmds de 20 dia positvas), con

e Escoger el contenido de cada una de las diapositivas y empezar a trabajar en cada uno de los

puntos que el estudiante debe tener en cuenta para su aprendizaje.
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Curso exprés « Elige una plantilla

==
|

Basico

Colocar el titulo del proyecto y maquetizar cada diapositiva.

AVANCE B o MEIORA TU PLAN @ Johana Fristc

< TALLER SIMULATORIO EN RECEPCION
NEONATAL

Editar cantenida

Edita tus diapositivas

+

Evaluacion

Crear una evaluacitn e permiti valorar qué tan blen se Internallzs el contenido.

Afadir los recursos audiovisuales realizados en las anteriores actividades y vincularlos a las

diapositivas para la maquetacion del estandar SCORM. Se utilizo:

o Infografia para analisis tedrico por el estudiante en 1 hora asincrona.
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., 19:48
N D) EP e K

o Presentacion de la clase (Genially) para desarrollo en el taller practico, con una

duracién de 1 hora sincrona.

PRESENTACION EN GENIALLY

o Video (CapCut) para retroalimentacion, como material de refuerzo post taller.
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Veren @3 Youlube

Cursc X | vz Eje

tents/editor/HTOr2F2Zol /slides/._EIGUriw B W

MEJORA TU PLAN

Elemen

Se afadio herramientas de gamificacion:
o Pares de cartas
o Juego de memoria

o Exercises ABC

v @ juiuh x

A b= ) ESP

AVANCE MEJORA TU PLAN

CORREL/
Pi

Tarnano

A~ m Q) ESP

19:49
24/9/2024

24/9/2024

[
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TALLE X TALLE X B He X es far x X @®

my/project-manager/environments/103947 fprojects/2

) EN RECEPCION NEO

EVALUACION

MuLTI

A G o)) ESP

Se realiz6 una evaluacion final tipo encuesta con 4 preguntas de opciones multiple, para

obtener una informacién més clara del aprendizaje adquirido con este material digital.

@

Editar contenido

Edita tus diapositivas

Canfigurssten
+
e Edita el contenido de tus diapositivas °

Evaluacién

ClimAliReEEm Crear una evaluacién le permitirs valorar qué tan bien ss internalizé el contenido,

= 5.0
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Conclusiones

Debido al problema de los cortes de energia eléctrica que se han generado, se nos ha

complicado reunirnos para la realizacion del trabajo; sin embargo, lo hemos culminado con éxito.

La herramienta educativa en cuestion ha sido de gran ayuda para poder elaborar el taller de
recepcion neonatal, logrando mejorar la interactividad del proceso de ensefianza-aprendizaje de

los internos rotativos antes de su préctica real.

Se presenta la importancia como grupo, de seguir practicando y descubriendo nuevas
herramientas de disefio que generen mayor motivacion e interaccion de los estudiantes con el fin

de lograr los objetivos planteados.

Enlace

https://iseazy.com/dl/1028932bfaf646f5977de39720a8f1c4d

4.3. Plataformas de Gestidén en Entornos Virtuales

4.3.1. Taller Simulatorio en Recepcion Neonatal

El presente proyecto de titulacion tiene como objetivo ayudar a que los internos de
medicina adquieran habilidades tedrico-practicas necesarias en la recepcién del recién nacido,
incorporando a su ensefianza, herramientas digitales que faciliten el acceso a recursos educativos

y promuevan la interaccion en el ambito de la salud.
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La simulacion permite que los estudiantes se familiaricen con el equipamiento médico,
técnicas y procedimientos, y se entrenen en la mejora de la comunicacion, trabajo en equipo y
manejo de emociones. En consecuencia, permite estandarizar procesos y actuaciones, con base en
guias clinicas permitiendo el error previo al contacto real con el neonato. El incorporar este recurso
en el entorno virtual complementa la educacion médica tradicional, ya que proporcionamos
herramientas que mejoran el aprendizaje y preparan a los estudiantes para su futura practica

profesional.

Las plataformas digitales fomentan el trabajo en equipo y la colaboracion entre estudiantes,
permitiendo la realizacion de proyectos conjuntos, discusiones en linea y el intercambio de
conocimientos. Ademas, facilitan la actualizacion constante en avances medicos y nuevas técnicas,
lo cual es fundamental en un campo que evoluciona rapidamente, asi como proporcionar
evaluaciones personalizadas que permiten a los estudiantes recibir retroalimentacion inmediata y

adaptarse a sus necesidades de aprendizaje.

Tratando de incorporar todas estas necesidades en una sola plataforma, donde los
estudiantes logren tener acceso directo a esta informacién y sea unificada, decidimos utilizar la
plataforma Moodle que es un software libre que se utiliza para organizar y gestionar el proceso de

ensefianza-aprendizaje, incluyendo el campo de la medicina.

Moodle se utiliza en la educacion médica de diversas maneras, proporcionando un entorno
de aprendizaje flexible y accesible, como subir materiales de estudio, documentos, presentaciones,

articulos y videos préacticos. Esto posibilita a los estudiantes repasar el contenido a su propio ritmo,
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mediante herramientas evaluativas en linea que permiten evaluar el conocimiento de los internos
de manera eficiente y a través de foros que propician la interaccion entre estudiantes y profesores,
fomentando el debate y la retroalimentacion. Asimismo, nos permite seguir el avance de los

estudiantes, identificando aquellos que pueden necesitar apoyo adicional.

El uso de Moodle en la educacion médica no solo facilita el acceso al conocimiento, sino

que también promueve un aprendizaje mas interactivo y centrado en el estudiante.

Componentes que intervienen en el proceso educativo

En nuestro trabajo participaran 20 estudiantes (internos rotativos) que estan cursando el
ultimo afio de la carrera de medicina y se encuentran cumpliendo su rotacion en el area de

Neonatologia del Hospital IESS Quito Sur.

Las clases se impartiran a través de la plataforma Moodle coordinando talleres y videos

interactivos.

Cuestiones pedagogicas a tener en cuenta

La accion educativa que emplearemos tiene un enfoque holistico que integra tanto la teoria
como la practica y se desarrolla a través de una metodologia de Blended Learning la cual ofrece
una oportunidad de innovar y mejorar la educacién, que combina la educacion en el aula con la

educacion en linea, utilizando tecnologias digitales y la interaccion entre estudiantes y docentes.
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Actividades

Nuestro trabajo consta de una parte tedrica en la cual se proporcionard al estudiante, la
informacion cientifica sobre recepcion neonatal a través de una infografia interactiva, que sera
entregada una semana antes de la aplicacion del taller préactico (presencial) para su revision y

estudio mediante la plataforma Moodle.

La segunda parte es la aplicacion del taller presencial de recepcion del recién nacido, que
se llevara a cabo en las instalaciones del servicio de Neonatologia del Hospital IESS Quito Sur,
donde se realizara un resumen explicativo de toda la informacion proporcionada, con una duracion
de 45 minutos. Posteriormente, con la utilizacion de los fantomas, se simulara todos los pasos de
recepcion del recién nacido, con una duracion de 60 minutos. A continuacion, se realizara grupos
de dos estudiantes para que inicien las simulaciones con lo anteriormente explicado, en un tiempo
estimado de 60 minutos. Todo este proceso serd presencial y grabado para su posterior

documentacidn en la plataforma Moodle.

La tercera parte corresponde a la visualizacion del video previamente grabado en el taller
practico presencial, como medio de retroalimentacion para poder verificar las habilidades
adquiridas tanto practicas como comunicativas, en un tiempo aproximado de 30 minutos. El video

en mencién va a estar disponible en la plataforma Moodle para su revision.

La parte evaluativa se realizara por medio de la plataforma Moodle de la siguiente manera:

El 30% de la calificacion final corresponderd al cuestionario evaluativo pre y post taller.

El 50% de la calificacion pertenecera al taller tedrico-practico.
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El 20% de la calificacion sera destinado a las respuestas del blog de comentarios.

Usos del entorno

Se informara a los estudiantes de la plataforma a utilizarse, entregandoles el link de acceso

e instrucciones para su uso adecuado.

En la plataforma existira un foro de comentarios para que los estudiantes puedan escribir
las inquietudes que tengan acerca del tema, las cuales van a ser atendidas a la brevedad posible.

Ademas, podran interactuar de manera directa con los docentes y demas comparieros.

Dentro de la plataforma se tendrad un espacio para la conformacion de grupos de trabajo

para el taller practico, donde podrén revisar el protocolo de recepcién neonatal.

Hemos revisado diferentes plataformas digitales y la que mas encaja con nuestro plan
académico es la plataforma Moodle, ya que es una herramienta accesible e interactiva para mejorar

el aprendizaje de los estudiantes.

Recursos de apoyo

Para la accion educativa, se pondra a disposicion el silabo del taller en recepcion neonatal

donde se detalla la siguiente informacion:

e Los datos descriptivos del programa y el docente.

e Lajustificacion del taller dentro del plan de estudios de los internos rotativos.
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e Los objetivos del programa de formacion.

e La definicion de los contenidos (tedricos y practicos) y su respectiva bibliografia
(fundamental y complementaria).

e La metodologia, los recursos educativos y medios didacticos disponibles para el
aprendizaje (protocolo de recepcidn neonatal, simulador de uso especifico: fantomas
para capacitacion en recepcion neonatal).

e El sistema de evaluacion diagnostica, formativa y evaluativa.

e Y cualquier otra informacion de interés para estudiantes y profesores.

Los materiales educativos que utilizaremos son:

e Infografia para analisis teorico por el estudiante en 1 hora asincrona.

e Presentacion de la clase (Genially) para desarrollo en el taller practico con una duracion de
1 hora sincrona.

e Video (CapCut) para retroalimentacion, como material de refuerzo post taller.

Planificar como queremos que los estudiantes reciban nuestro contenido

El curso tendra una duracion de 21 dias:
e 15 dias seran destinados para la preparacién teorico cientifica previa al taller
simulatorio préactico, donde los estudiantes podran revisar el material infografico y

presentacion subidas a la plataforma Moodle.

e Undiaestara dedicado a la realizacion del taller simulatorio practico presencial, el cual

tendré una duracién de 2 horas aproximadamente.
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o Los primeros 40 minutos estan destinados a una presentacion teorica.

o Se tendréd 10 minutos para la realizacion de una evaluacion de conocimientos.

o Posteriormente en 30 minutos se realizara una simulacion préctica de recepcion
neonatal utilizando fantomas, donde se indicara los pasos de recepcién del
recién nacido.

o Luego se crearan grupos de trabajo conformados por 2 estudiantes cada grupo
y se simulara con los fantomas, los pasos de recepcion neonatal. Este proceso
durard 30 minutos y sera grabado por una de las integrantes del proyecto, el
video de la simulacion seré editado en CapCut y subido a la plataforma Moodle.

o Alfinalizar el taller simulatorio se tomara una evaluacion de conocimientos que

durard 10 minutos.

e Los estudiantes tendran 5 dias para la visualizacion del video del taller simulatorio y

poder realizar la retroalimentacion con los comentarios en el blog de comentarios.

Planificar la estructura de ese contenido

El contenido estara disponible de la siguiente manera:
e Parte tedrica
o Infografia interactiva con informacion cientifica de recepcion neonatal.

o Lectura de profundizacion del protocolo de recepcidn neonatal.

o Revision de la presentacion de Genially.
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e Parte practica
o Prueba de conocimientos antes del taller.
o Realizacion del taller simulatorio practico, formacion de grupos de trabajo y
grabacion de un video de la simulacion en tiempo real.
o Prueba de conocimientos posterior al taller.

o Subir el video de la simulacion editado a la plataforma Moodle.

e Retroalimentacion
o Revision del video grabado y subido en la plataforma Moodle.

o Comentarios sobre el video de la simulacion en el blog de comentarios.

Decidir qué herramientas utilizaremos para cada uno de los contenidos

e Plataforma Moodle donde se ingresara toda la informacion tedrica y la parte practica.

e Infografia interactiva donde se integrara la informacion de recepcion neonatal (Genially).
e Presentacion de la clase (Genially).

e Video de la simulacion (CapCut).

e Para los test evaluativos se utilizara la Plataforma Moodle.

¢ Tenemos disponibles los contenidos?
Paso 1: Visualizacion de la infografia interactiva

https://view.genially.com/66e8471581dc4f5d853ae8ad/interactive-content-infografia-proceso-

de-recepcion-neonatal
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Paso 2: Observar la presentacién de la clase

https://view.genially.com/66e626362c4e59a88c73bb13/presentation-presentacion-recepcion-del-

recien-nacido

Paso 3: Observacion del video de recepcién neonatal

https://youtu.be/-09s8jplDwI?feature=shared

Paso 4: Retroalimentacion del contenido con juegos interactivos

https://iseazy.com/dl/1028932bfaf646f5977de39720a8flc4d

4.3.2. Ampliando Horizontes

Visualizamos a futuro el desenvolvimiento de los estudiantes luego de desarrollar un taller
tedrico practico del contenido, donde el panorama se ve positivo. Sin embargo, ponemos a
disposicion un Padlet, donde nos permita conocer su punto de vista y poder incorporar otras

actividades.

Se afiadio herramientas de gamificacion:
e Pares de cartas
e Juego de memoria

e Exercises ABC

Ademas, se ha pensado incorporar un Kahoot para que los estudiantes aprendan por medio

del juego dentro del aula, y de esa manera la experiencia de aprendizaje sea mas motivadora.
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Una de las cuestiones mas importantes es que hemos creado opciones disponibles en caso
de que a alguno de los estudiantes no pueda ingresar a los contenidos planteados en la plataforma,

entre estas opciones estan:

e Tarjetas interactivas de recepcion neonatal en las cuales se desarrollara una introduccién
tedrica con diferentes imagenes y animaciones que sera enviada a cada uno de los correos

de los estudiantes que participan en este plan educativo.

e En el caso de que los estudiantes no tengan acceso a una buena conexién de internet,
tenemos la opcién de la guia de informacién por medio de una de las plataformas mas
conocidas en la que no es necesario el uso de internet (Power Point) entre otras

aplicaciones.

e Si todas las opciones anteriores llegaran a fallar, teniendo en cuenta el aprendizaje del
estudiante, se ha desarrollado la opcidn de brindar una clase presencial en donde se indicara

el proceso de simulacién de la recepcion neonatal.

4.3.3. Estructura del Taller Simulatorio en la Plataforma Moodle

Plan de Trabajo

e Silabo PDF
Documento en el cual se especifica todo el contenido que se va a encontrar al alcance de

los estudiantes del area de neonatologia con el fin de lograr los conocimientos necesarios.
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e Bienvenida
Video de realidad virtual en la app de Virbo Al, que es una herramienta de edicién de video
impulsada por inteligencia artificial que ofrece diversas caracteristicas para facilitar la

creacioén de contenido visual

Seccion Teodrica Recepcion Neonatal

e Infografia en Genially
e Presentacion en Genially

e Articulo de Recepcion Neonatal en PDF

Seccidn Practica Taller Practico Presencial de Recepcion Neonatal

e Evaluacion de Preconocimientos (5 preguntas de opcion multiple)
e Video en TikTok de Recepcion Neonatal
e Video en CapCut de Recepcidn Neonatal

e Evaluacion Post-Taller (4 preguntas de opcion multiple)

Seccidn Retroalimentacion sobre el Aprendizaje en el Taller Practico de Recepcion Neonatal
Foro de comentarios

e ldentificar el valor y el impacto del taller, y tomar medidas para mejorar y ajustarlo
a futuras rotaciones.
e Conocer la autopercepcion de los internos en el uso de la simulacion clinica.

e Determinar los beneficios del uso de la simulacion.
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Acceso a plataforma Moodle Simulacién Neonatal

https://tallersimulatorio.moodlecloud.com/course/view.php?id=9

Nombre de usuario: admin

Contrasefia: 654321

3.

Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

Se logré disefiar una plataforma de gestion del aprendizaje Moodle, en donde recopilamos
todas las herramientas digitales trabajadas y estructuramos el taller de simulacion neonatal
con secciones tedricas, practicas, evaluativas y de retroalimentacion que mejoran el
desarrollo de las habilidades y destrezas de los estudiantes en el tema de recepcion

neonatal.

Se desarroll6 una seccion evaluativa en la plataforma que nos permitira realizar un analisis
comparativo de los conocimientos de los estudiantes previo y posterior al taller de

simulacion neonatal.

A través de la aplicacién de herramientas digitales como Genially, se cred una infografia y
una presentacion interactiva, y mediante CapCut se realiz6 un video multimedia en tiempo
real sobre el proceso de recepcion neonatal, beneficiando el aprendizaje de los estudiantes

y facilitando su acceso a la informacion concisa.
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4. Posterior al desarrollo del taller simulatorio y su integracion a la plataforma Moodle,
concluimos que es una herramienta eficaz que contribuye y facilita el aprendizaje tanto
tedrico como practico de los internos rotativos en el tema de recepcién neonatal, ya que
permite un acceso directo a la informacion cientifica necesaria y brinda un aporte integral

en conocimientos que logran potencializar sus habilidades.

5. Concluimos que, a través de la realizacion de la plataforma Moodle, el silabo del taller
simulatorio y las herramientas digitales empleadas como recursos didacticos de
aprendizaje, resultan efectivas en la ensefianza de recepcion neonatal a los internos

rotativos de medicina.

5.2. Recomendaciones

1. Recomendamos la creacién de un escenario de aprendizaje en el que se incorporen
diferentes practicas clinicas, la comunicacion, la meditacion, el pensamiento critico, toma
de decisiones, el respeto al paciente y nuevas estrategias de ensefianza aplicando las

herramientas TIC.

2. Se sugiere implementar una plataforma virtual donde los estudiantes puedan tener acceso
atoda la informacion cientifica necesaria para su preparacion, ademas de incluir la creacion
de talleres practicos de simulacion que permitan desarrollar sus habilidades y destrezas

antes de tener un contacto real con los pacientes.
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