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RESUMEN

El presente proyecto acerca de Ecuador Chequea se centra en la creacion de un plan de
marketing digital integral para convertirlo en un medio autosustentable, abordando la
desinformacién y mejorando su atractivo para anunciantes. Ecuador Chequea, creado en 2016,
verifica discursos y contenido engafioso en Ecuador, promoviendo transparencia y ayudando a
contrarrestar la creciente desinformacion en redes sociales. Este proyecto enfrenta el reto de ser
autosostenible econémicamente, ya que no comercializa productos, sino que depende de atraer

anunciantes y establecerse en plataformas digitales.

El proyecto incluye el andlisis y la implementacion de estrategias SEO y SEM para mejorar la
visibilidad del sitio web y atraer anunciantes potenciales. También se propone la incorporacién
de campanfas de email marketing y automatizacién para fortalecer la relacién con anunciantes y
fomentar su fidelizacion. El uso de herramientas como Metricool, SEOquake y Google Ads

ayudara a monitorear y optimizar las métricas y resultados en cada fase del proyecto.

Los objetivos especificos incluyen desarrollar campafias programaticas, contenido organico
en redes sociales, publicidad display y redes sociales pagadas, todos enfocados en captar
anunciantes y aumentar la visibilidad de la plataforma. Adicionalmente, se busca optimizar la
presencia en redes sociales y mejorar el engagement del publico, mediante la publicacién de

contenido relevante y atractivo para la audiencia ecuatoriana.

En conclusion, este PBL presenta una estrategia digital robusta para que Ecuador Chequea
pueda sostenerse econémicamente y cumplir su misién de ser un medio confiable y referente en
la verificacién de informacién en Ecuador, promoviendo asi una ciudadania més informada y

critica.
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ABSTRACT

This project about Ecuador Chequea focuses on the creation of a comprehensive digital
marketing plan to turn it into a self-sustainable medium, addressing misinformation and improving
its attractiveness for advertisers. Ecuador Chequea, created in 2016, verifies misleading
speeches and content in Ecuador, promoting transparency and helping to counter growing
misinformation on social networks. This project faces the challenge of being economically self-
sustainable, since it does not market products, but rather depends on attracting advertisers and

establishing itself on digital platforms.

The project includes the analysis and implementation of SEO and SEM strategies to improve
website visibility and attract potential advertisers. The incorporation of email marketing and
automation campaigns is also proposed to strengthen the relationship with advertisers and
promote their loyalty. Using tools such as Metricool, SEOquake and Google Ads will help monitor

and optimize metrics and results in each phase of the project.

Specific objectives include developing programmatic campaigns, organic content on social
networks, display advertising and paid social networks, all focused on attracting advertisers and
increasing the visibility of the platform. Additionally, the aim is to optimize the presence on social
networks and improve public engagement, by publishing relevant and attractive content for the

Ecuadorian audience.

In conclusion, this PBL presents a robust digital strategy so that Ecuador Chequea can sustain
itself economically and fulfill its mission of being a reliable and reference medium in the verification

of information in Ecuador, thus promoting a more informed and critical citizenry.
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INTRODUCCION

Declaracion del Problema

En los dltimos afios, la desinformacioén digital se ha incrementado en Ecuador, especialmente
a través de redes sociales y otras plataformas de comunicacion digital. Este fenomeno se debe
en parte al auge de las tecnologias de informacion y a la facilidad de acceso a herramientas de
publicacion masiva, lo que ha permitido que contenidos engafiosos y noticias falsas se
propaguen rapidamente, generando confusién en la ciudadania y afectando la confianza en los
medios de comunicacion tradicionales. En respuesta a esta problematica, Ecuador Chequea ha
surgido como una plataforma dedicada a la verificaciébn de informacién, enfocandose en

desmontar discursos publicos y contenidos falsos que circulan en el entorno digital.

Ecuador Chequea enfrenta desafios para alcanzar la sostenibilidad econémica, ya que su
enfoque esta dirigido a combatir la desinformacion. Por ello, su modelo de negocio no se orienta
a la venta de productos, sino a la atraccion de anunciantes y al establecimiento de su marca en
redes sociales. Sin embargo, actualmente no cuenta con una cartera de anunciantes ni con una

estrategia solida que le permita monetizar eficazmente a través de las plataformas digitales.

La ausencia de campafas de email marketing y la falta de automatizacion dificultan la
obtencion de un retorno significativo sobre la inversion realizada en redes sociales, lo que limita
el crecimiento de la marca y su auto sustentabilidad. Ademas, se ha identificado la necesidad de
implementar estrategias de SEO y SEM para mejorar la visibilidad del medio y atraer a posibles

anunciantes.
Justificacion
La formulacién de un plan de marketing digital integral para Ecuador Chequea es crucial para

gue el medio logre su auto sustentabilidad. Un enfoque estratégico en la optimizacion de motores



de busqueda (SEO) permitirhd posicionar su sitio web de manera orgénica, mejorando su
visibilidad frente a los competidores. De forma complementaria, las campafias de marketing en
buscadores (SEM) facilitaran la captacion inmediata de anunciantes, especialmente en

momentos clave como los periodos electorales.

Asimismo, la implementacién de campafas de email marketing permitird establecer relaciones
directas con anunciantes potenciales y actuales, fomentando su fidelizacion. La integracion de
herramientas de automatizacién optimizard los procesos internos y permitird personalizar la

experiencia de los usuarios, lo que aumentara las tasas de conversion.

Este proyecto responde a la necesidad de diversificar las fuentes de ingresos y garantizar la
sostenibilidad financiera a largo plazo del medio. Al fortalecer la presencia en redes sociales y
optimizar las estrategias publicitarias, Ecuador Chequea lograra una mayor interaccién con su

audiencia y consolida su posicién como un referente en la verificacién de informacién en Ecuador.

Objetivo General
Desarrollar una estrategia integral de marketing digital que permita a Ecuador Chequea captar
y retener anunciantes mediante la optimizacion de campafias programaticas, publicidad display,
redes sociales organicas y pagadas, y la mejora del posicionamiento SEO, con el fin de

incrementar la visibilidad de la plataforma y el retorno sobre la inversion publicitaria

Objetivo Especifico

e Definir y aplicar una estrategia de compra programatica que optimice la inversion
publicitaria de Ecuador Chequea, mediante la segmentacion de audiencias, la
utilizacion de DSPs y la implementacién de creatividades que generen alto
engagement, con el fin de atraer nuevos anunciantes a la plataforma. Este objetivo
sera evaluado en un periodo de seis meses, considerando la atraccion de al menos

cinco anunciantes nuevos.



e Desarrollar un plan de contenido organico para redes sociales, que permita
incrementar la interaccion con la audiencia y mejorar la percepcion de Ecuador
Chequea como un medio confiable, generando trafico hacia la web y redes sociales
gue sea atractivo para potenciales anunciantes. Se espera que en los primeros tres
meses se desarrolle un incremento del 20% en la interaccion de las publicaciones en
redes.

e Optimizar el posicionamiento SEO del sitio web de Ecuador Chequea, a través de la
implementacién de técnicas de optimizacién on-page y off-page, con el objetivo de
aumentar la visibilidad en motores de busqueda, atraer trafico cualificado y mejorar el
atractivo del sitio para los anunciantes. La mejora del ranking organico en buscadores
seré evaluada cada tres meses.

¢ Implementar campanias de publicidad display y en redes sociales, orientadas a generar
awareness y conversion, mediante una planificacion estratégica de medios, seleccién
de formatos y optimizacion de KPIs, para lograr una mayor captacién de anunciantes
interesados en pautar en Ecuador Chequea. Los resultados serdn monitoreados
mensualmente, con el objetivo de alcanzar un crecimiento del 15% en el nimero de

leads publicitarios en el primer semestre.

Antecedentes
Ecuador chequea nace en octubre del 2016, donde se dedicé a la verificacion del discurso
publico y los contenidos engafiosos que circulaban en internet. Ante la creciente desinformacion
en las redes sociales y los medios de comunicacion, la iniciativa nacio con el objetivo de promover
la transparencia y la veracidad en la informacion que circula en el pais. Desde su creacién, ha
trabajado para combatir la desinformacion a través de la investigacion rigurosa y la divulgacion

de datos contrastados.



A lo largo de los afos, Ecuador Chequea ha logrado posicionarse como un referente en el
ambito del periodismo responsable, colaborando con medios de comunicacion y organizaciones
de la sociedad civil. En 2020, la empresa amplié su enfoque al incluir un componente educativo,

ofreciendo talleres y capacitaciones sobre verificacion de datos y pensamiento critico.

El giro de negocio de Ecuador Chequea se centra en el sector de medios de comunicacion y
educacioén, buscando empoderar a la ciudadania en el manejo de informacion. Su compromiso
con la verdad y la integridad informativa no solo ha fortalecido su reputacion, sino que también
ha contribuido a un entorno informativo mas saludable en Ecuador, promoviendo una cultura de

responsabilidad en el consumo de noticias.



CAPITULO |
1 ECOSISTEMA DIGITAL
1.1 Situacién Actual de Marketing Digital de Ecuador Chequea
1.1.1 Analisis de Campafias de Marketing Digital
1.1.1.1 Presenciaen Redes Sociales

Plataformas Utilizadas. Ecuador Chequea actualmente comparte informacion en Facebook,

Instagram, Twitter, Threads y, ocasionalmente, en TikTok.

Frecuencia de Publicacion. En Twitter, se realizan coberturas en vivo sobre temas de interés
comun, como audiencias, casos de Fiscalia, marchas y novedades. En Instagram y Facebook,
diariamente se comparten 7 publicaciones con enlaces a notas extensas, divididas en
verificaciones, "Al Grano" y "A Profundidad”. En Threads, solo se comparten los "Al Grano" (3
por dia) y en TikTok, solo en época electoral se comparten videos sobre candidatos
presidenciales.
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llustracion 1 Estadisticas de publicacion Twitter

Tomado de: Metricool de Ecuador Chequea

Interaccion y Compromiso. En Twitter, la audiencia es mas participativa, alcanzando en

promedio 1,000 interacciones por nota, con un rango de 300 a 1,000 interacciones.



En Facebook, Instagram y Threads, las interacciones son bajas, con un maximo de 20 "likes"
y hasta 10 comentarios. Todas las publicaciones se suben a las historias con el enlace para
generar mas vistas, pero ninguna historia supera las 100 vistas, a pesar de que la pagina de

Facebook tiene 17,000 seguidores y en Instagram 5,000.

& Estadisticas de la publicacién

Estadisticas de la publicacion X

#AlGrano | En lo que va del 2024 en Quito ya se han
visto afectadas mas de 300 hectareas de bosque por...

cado por Nicolle Naranjo
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llustracion 2 Estadistica de publicaciéon Facebook

Tomado de: Metricool de Ecuador Chequea

Contenido Publicado. Ecuador Chequea se enfatiza en combatir la desinformacion que
circula por las redes. Se manejan diferentes tipos de contenido, siendo el mas habitual las
verificaciones que analizan publicaciones en redes sociales o discursos publicos y los califican
como ciertos, falsos, engafiosos, imprecisos, satira o inverificables. En época electoral, también

se realizan verificaciones exprés que no cuentan con un enlace a la nota extendida.



AlGrano  Aprofundidsd  Mistorias  Verificaclones v Especialos v

Las fuentes utilizadas son citadas y se incluyen enlaces a
documentos, segmentos con codigos abiertos y a los datos
originales para que el lector pueda aceder directamente.

El contenid uestra informacién precisa y congruente con los datos fuente:
QCIERTO Las ﬂtchn:I:‘\:s";n oxactasy no oc:km dnoys nl fimitan ha:o:unmllxal:nn. 8

QF ALSO £l contenido no tiene un fundamento real. Una declaracian incongruente con los

datos y fuentes.

"ALTERADO Contenido de imagen, audio o video editado o modificado que podria engafiar a las

personas. Esta categorfa incluye imégenes alteradas, audios con mensajes falsos,
videos sacados de contexto, cadenas de WhatsApp.

ﬂENGAﬂOSO I contenido no es completamente falso. Contiene mayores elementos de faisedad
que de certeza. Es engafioso cuando la afirmacién es congruente con la informacion
o coincide parcialmente con ciertos datos, pero demuestra que pudo haber sido
manipulada a fin de engafar.

BIMPRECISO (e

GSATI RA Contenido que muestra exageracion, ironia, ridiculizacion. Usado particularmente en

contexto de temas politicos, religiosos o sociales.,

@lNVERIFIC ABLE Una afirmacion donde no se puede identificar las fuentes o argumentos de las

cuales se haya desprendido dicho enunciado.

llustracion 3 Tipos de verificaciones que realiza Ecuador Chequea

Tomado de: Metricool de Ecuador Chequea

Verificaciones. El contenido se presenta en una publicacion cuadrada y una historia,

cambiando el color dependiendo de la clasificacion de la verificacion.

e Seccion Al Grano. Son notas que contienen mas informacion sobre temas de interés
social como procesos legales, marchas, dias importantes de Ecuador o temas de
interés. El contenido es una publicacion cuadrada vy, si la informaciéon sigue siendo
relevante dias después de su publicacién, se realiza un video corto con mas
informacion y se republica la nota.

e Seccion A Profundidad. Los temas varian segun lo que las redes sociales designan
como tendencia, abarcando temas como migracion, dias conmemorativos, tribus del

Ecuador o elecciones de otros paises. El contenido es una publicaciéon cuadrada v,



rara vez, un video formato reel para redes sociales.

e Seccion de Especiales. Usualmente trata sobre elecciones presidenciales y planes de
gobierno. El contenido es publicaciones cuadradas y carruseles, y videos tipo reel para
las redes sociales.

1.1.1.2 Publicidad Digital

Canales de Publicidad. La compaifiia utiliza publicidad digital en Facebook Ads y X Ads.
Presupuesto. La compafiia cuenta con 70 dolares mensuales para pautar en redes.

Retorno de Inversion (ROI). Actualmente, la compafiia no maneja campafas publicitarias.
Lo invertido en publicidad digital es solo para generar mas vistas al articulo, sin trabajar en

publicidad para aumentar seguidores, ofrecer propaganda u otras cosas.

1.1.1.3 SEOy SEM

El estado actual del sitio web de Ecuador Chequea se revisa semanalmente, cuenta con una
ligereza de carga y con una visualizacion amigable y sencilla para teléfonos méviles. El
sitemap.xml es bésico y facil de entender, pero no se ha actualizado. El contenido es relevante
y proporciona valor a los lectores, pero falta un poco mas de originalidad para atraer al lector.
Cuenta con palabras claves que direccionan a subpaginas o notas, utiliza etiquetas de titulo,

meta descripciones y fotografias.

Tiene una buena estructura de enlaces internos que permiten que los lectores puedan buscar
y navegar por el sitio. La experiencia del usuario se analiza en cuanto al nivel de interactividad y
compromiso, como comentarios, compartidos en redes sociales y clics en llamadas a la accion.
Cada mes se compara el rendimiento SEO del sitio con el de competidores directos. El sitio
también publica contenido regularmente para mantenerlo activo y relevante, sin embargo, no

realiza algun tipo de auditoria que le permita identificar inconvenientes.



1.1.2 Email Marketing
En la actualidad Ecuador Chequea posee una pequefia base de correos, pero no se ha

actualizado en afos y no ha realizado ninguna campafia ni actividad con ellos.

Frecuenciay Tipo de Campafias. No realizan campafias de email marketing.

1.2 Andlisis de Infraestructura de Marketing Digital

1.2.1 Sitio Web
Disefio y Usabilidad. En estética visual, el sitio web tiene consistencia de colores, tipografias
y estilos en todas las paginas. El disefio es atractivo y profesional, con un buen uso de espacio

gue mejora la legibilidad. La identidad de marca esta bien definida e integrada en el disefio.

En la evaluacién de la experiencia del usuario, el sitio cuenta con accesibilidad, ya que tiene
buena compatibilidad con dispositivos maviles y funciona en diferentes modelos y tipos de

pantallas. No cuenta con métodos alternativos para personas con discapacidades.

El tiempo de carga de la pagina es bueno y los archivos se muestran correctamente. Se puede
navegar sin problemas entre las paginas del sitio web. El apartado de registros esta desactivado
y no se tiene ningun contacto directo con los usuarios sobre problemas en la pagina o

publicaciones, ademas de comentarios y mensajes directos en redes.

El contenido es claro, relevante y facil de entender. Esta bien organizado, mientras que las
imagenes y los videos que se comparten en las diferentes paginas oficiales de Ecuador Chequea
son de alta calidad y relevantes, con excepcion de los recuperados de otros medios o de

seguidores.

Evaluacién de la Facilidad de Navegacion. Los menus de la pagina son claros y faciles de
entender. También se puede retroceder y buscar desde cualquier pagina del sitio. Las secciones
estan bien separadas dependiendo de su importancia. Las notas cuentan con enlaces internos

gue facilitan la navegacion entre contenido relacionado.
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El sitio cuenta con una barra de busqueda accesible y facil de usar. La barra de bisqueda es

precisa en la busqueda de resultados internos.

Optimizacién para Méviles. Si esté optimizado.

Velocidad de Carga. El tiempo de carga y su impacto es bueno.

Calidad del Contenido.

e Rigory Precision: Los articulos estan bien documentados, citando fuentes verificables
y ofreciendo analisis detallados de los temas tratados.

e Variedad de Contenidos: Incluyen secciones de verificacion de hechos y reportajes a
profundidad, lo que enriquece la diversidad y accesibilidad.

e Presentacion Visual: El disefio es limpio y profesional, facilitando la lectura y
comprension del contenido.

Relevancia del Contenido.

e Actualidad: Los articulos cubren temas contemporaneos y relevantes para la audiencia
ecuatoriana, como politica, economia y medio ambiente.
o Contexto Nacional: El enfoque principal es sobre Ecuador, lo cual es pertinente para
los residentes y personas interesadas en la realidad del pais.
e Impacto Social: Los contenidos tienen un enfoque en combatir la desinformacion, lo
cual es crucial en la era digital.
En resumen, Ecuador Chequea ofrece contenido de alta calidad y gran relevancia,

contribuyendo significativamente a la informacion verificada y precisa en el contexto ecuatoriano.

1.2.2 Herramientas de Analisis y Monitoreo

Herramientas Utilizadas. Para analizar las métricas obtenidas de los medios digitales se
utiliza Metricool, una aplicacion pagada que sirve para programar contenido a cualquier hora y
muestra los mejores horarios para publicar en cualquier red social. Ademas, cuenta con una
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seccion de analitica que prepara informes con graficas del crecimiento e interaccién de cada red

social vinculada a la aplicacién.

Métricas Monitoreadas. Cada semana, a través de Metricool, se genera un informe sobre los
medios digitales de Ecuador Chequea. Se analiza el trafico web, la cantidad de visitas a cada red
social y la tasa de rebote, es decir, los seguidores perdidos y la falta de interaccién que se ha
generado en sus medios digitales. Adicionalmente, la pagina web de Ecuador Chequea cuenta
con un botén para suscribirse al boletin semanal, pero actualmente esta desactivado por la falta

de interaccion. Por ello, no se realiza un andalisis de conversiones.

1.2.3 Plataformas y Tecnologias
Sistemas de Gestién de Contenidos (CMS). El medio no utiliza ninguna herramienta para

la gestion de contenidos aparte de Metricool.

Automatizacion de Marketing. La compafiia no utiliza herramientas de automatizacion de

marketing.

Integraciones. EI medio no cuenta con sistemas CRM, sistemas de email marketing

parecidos.

1.3 Objetivos y KPIs para el Medio de Comunicacién

1.3.1 Objetivo: Incrementar la cantidad de seguidores en redes sociales
Incrementar el nimero de seguidores en las principales redes sociales para mejorar la

presencia del medio y su alcance.

KPIs:

e Crecimiento de Seguidores
e Tasa de Crecimiento de Seguidores

e [nteracciones en Publicaciones
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e Tasa de Engagement
e Alcance de Publicaciones
1.3.2 Objetivo: Generar una Cartera de Anunciantes
Desarrollar una lista de anunciantes interesados en publicitarse en el medio, sea en redes

sociales o directamente en su pagina web.
KPlIs:

e Numero de Nuevos Anunciantes
e Tasa de Retencion de Anunciantes
e Ingresos por Publicidad
e Tasa de Conversion de Prospectos a Anunciantes
1.3.3 Objetivo: Incrementar el Trafico Web
Acrecentar la cantidad de visitas a la pagina web de Ecuador Chequea para asi mejorar la

visibilidad y atraer posibles anunciantes.
KPIs:

e Visitas totales al sitio web
e Tasa de rebote
e Duracion media de la sesion
e Paginas por sesiéon
1.3.4 Objetivo: Mejorar el Engagement del Publico
Aumentar la interaccion del pablico con el contenido publicado para crear una comunidad mas

activa y comprometida.
KPlIs:

e Tasa de Apertura de Emails
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e Tasa de Clics en Emails
e Comentarios en Publicaciones
¢ Compartidos de Contenido
1.3.5 Objetivo: Mejorar la Calidad y Variedad del Contenido
Ofrecer contenido fiable, creible y original para la audiencia. Considerar la cantidad de
articulos, videos, podcasts, etc., publicados en un periodo determinado y la cantidad de nuevos

suscriptores.

KPIs:

e Tasa de Rechazo de Contenido
e Numero de Nuevos Contenidos Publicados
e Engagement con nuevos contenidos, tasa de crecimiento de suscriptores a la
Newsletter
1.4 Elementos Tecnoldgicos de Analiticay su Uso
1.4.1 Metricool
Descripcién. Herramienta de pago que proporciona estadisticas detalladas sobre el trafico

web y de redes sociales.

e Monitoreo del Trafico Web: Seguimiento del nimero de visitantes, paginas vistas y
fuentes de tréfico.

e Analisis de Comportamiento del Usuario: Evaluacion del tiempo que permanece el
usuario en el sitio web, junto con las paginas que visité y las rutas que realizé.

o Planificador: Calendario que ofrece mejores horarios para cada red social y permite
programar publicaciones automaticamente.

¢ Informes Personalizados: Creacion de informes especificos para analizar audiencias y

rendimiento del contenido en las redes sociales.
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1.4.2 Herramientas de SEO
Descripcidon. Aunque existen plataformas que ofrecen andlisis detallados sobre SEO,
competencia y rendimiento de palabras clave, el medio de comunicacion no utiliza ninguna de

las herramientas conocidas.

1.4.3 Plataformas Digitales

Descripcion. Estas plataformas integradas en las redes sociales proporcionan datos acerca
de la efectividad del contenido compartido y como la audiencia recibe dicha informacién. Se
utilizan ocasionalmente para ver métricas y engagement de una publicacion especifica, pero no

se emplean para un andlisis mas profundo.

1.5 Puntos de Contacto

El sitio web es el nucleo de la presencia digital de Ecuador Chequea y es donde se puede
ofrecer una experiencia mayormente fluida a los anunciantes, puesto que ellos pueden dejar un
comentario junto con su informacion de contacto. Aqui, podran encontrar informacién sobre los

servicios, noticias relevantes, y oportunidades para colaborar o anunciarse.

Cuadro de Contacto para Anunciantes. Este cuadro debe ser simple y accesible para
facilitar la recopilacion de informacién de los anunciantes interesados. Aqui te muestro un formato

sugerido:

Tabla 1 Cuadro de contenido de formato de contacto

Campo Descripcion
Nombre Completo Nombre del anunciante
Empresa/Organizacién Nombre de la empresa
Correo Electrénico Direccién de correo electrénico.
Numero de Teléfono Numero de teléfono para contacto rapido.
Comentarios Adicionales informacion relevante o preguntas

Elaborado por: Los Autores
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1.6 Presencia Digital
Ecuador Chequea es una plataforma que se dedica a la verificacion de informacion y datos,
su enfoque no es el de un E-commerce, sino mas bien lo que busca es atraer anunciantes que

estén interesados en pautar en sus distintos medios digitales.

Su estructura se concentra en las siguientes partes: Al Grano, A Profundidad, Historias,
Verificaciones, Especiales, Quienes Somos y Buscador de Articulos, cada punto con su
caracteristica particular. Actualmente no cuenta con una seccion en donde los anunciantes
puedan dejar su informacién para que se contacten con ellos, lo que es primordial para toda

Publisher.

1.7 Actualizaciones y Contenidos en la Web

Las paginas oficiales de Ecuador Chequea no solo se limita a desmentir informacion falsa, si
no que demuestra la transparencia en la informaciéon que se publica, eso quiere decir que
incentiva a los ciudadanos a investigar fuentes confiables y de compartir informacion real que
contribuye con el usuario a fortalecer la democracia y la participacion donde forma un grupo de
gente mas saludable y empoderada a tomar decisiones fundamentales en base a informacion

verificada.

CUADOR

E
G eq uea Al Grano A profundidad Historias Verificaciones v Especiales + Quienes Somos + q

PERIODISMO CON RIGOR

< Manabi: gasolineras no
compraran gasolina por un dia

llustracién 4 Portal de Pagina web de Ecuador Chequea.

Fuente: www.Ecuadorchequea.com

15



En la actualidad lo que se busca con el contenido es mantener actualizado e informada a los
ciudadanos con los ultimos acontecimientos del pais por ello se esta realizando una inversiéon
cada dos meses, puesto que no se esta viendo un retorno monetario significativo. Los contenidos
web como lo es la pagina “ecuador chequea”, abarca una alta gama de informacién, como es:
imagenes, videos, textos y mas. Utilizando imagenes que amplia significativamente el alcance

del contenido de la pagina.

Audiencia
ecuadorchequea.com

506,38K

+147.,929%

Visitas

llustracion 5 Audiencia de la pagina web ecuadorchequea.com
Fuente: El Megéfono

En el cuadro se observa, que la audiencia en la pagina web de “Ecuador chequea” durante el
primer semestre de este afio el contenido que se publicé o compartié no fue efectiva, ya que no
se ha alcanzado una audiencia significativa, cuyos posts no han alcanzado a la audiencia
considerable, es necesario implementar estrategias efectivas para mejorar la visibilidad y el
impacto del contenido. Al invertir en anuncios adecuadamente aumentara las visualizaciones y

se generara mayor interaccion con los usuarios.
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° ecuador_chequea @ « Seguir

a #AIGranoE| Tres

poblados del cantén Las Naves, en Bolivar,
encienden las alertas por lo que pueda pasar
con sus rios ante la inminencia del proyecto
‘Curipamba El Domo". Ademds, el Ministerio del
Ambiente analiza la reversién de una concesién
para su sistema de agua. Te contamos los
detalles:

La tercera mina de extraccion industrial mas
grande de Ecuador se construird en el cantén
Las Naves, un pequefio municipio ubicado en
Bolivar, a pocos kilémetros de la frontera con
Los Rios. ‘Curipamba El Domo’ es el nombre
que lleva el proyecto que comprende esta
infraestructura. Pero su construccién, como en
otros casos que rondan a las industrias
extractivas, ya ha levantado varias denuncias.

En el cantén se encuentran tres comunidades
COMUNIDADES DE LAS NAVES Qv A

TEMEN POR SU AGUA ANTE r—
PROYECTO MINERO Hace 18 horas

@ Agrega un comentario..

llustraciéon 6 Ejemplo de publicacion de Instagram
Tomado de: ecuador_chequea

Subir contenido en Instagram, mantenerlos al tanto de la informacién a los usuarios que nos
siguen en la cuenta, es mejorar la experiencia. Donde los cambios en tendencia y postear noticias
gue se desarrolla a Gltima hora genera curiosidad, pero se observa que no genera mayor like,
gue en tan solo 19 horas que se publico este post solo 6 like se dio, eso quiere decir que no hubo

interés en los usuarios.

Interacciones en publicaciones del periodo

ecuador_cheguea

34,51K

+106.8%

1.325 36,96K

+102,6% +106,01%

Guardados Interacciones I I I . I I I I I I [ ]

Me gusta

llustracion 7 Interacciones en publicaciones en Instagram
Fuente: El Megéafono
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Aumentar las oportunidades de que el contenido sea descubierto y compartido, de mejor
calidad y relevancia de los que se postea. Observamos que fomentar la interaccion en
publicaciones con los seguidores genera aumento Yy visibilidad del contenido, responder a los
comentarios, mensajes y participar en conversaciones ayuda a relacionarnos y atraer mayor

atencion hacia los posts. Y ajustar la estrategia en base a estos datos es crucial.

° Ecuador Chequea @
54 min - @

Las isticas no evit ian una participacién importante de migrantes en delitos. Segun
datos de la Policia, entre enero y el 9 de junio hubo 31.300 detenidos por diferentes delitos. De
ellos, 29.338 fueron ecuatorianos y apenas 1.018 fueron venezolanos; 944 pertenecen a otras
nacionalidades.

#NoComasCuento
O bit.ly/4dbiCWF

ECUADOR

Bhequea

X

FALSO

Miles de venezolanos estan
asaltando y asesinando en
Ecuador

llustracion 8 Ejemplo de publicacion que se realiza en Facebook
Tomado de: Ecuador Chequea

Publicaciones vistas en el periodo
Ecuador Chequea

7,39M 28,14K

+1073,95% +714,24%
Impresiones Reacciones
- = = = = m H o

llustracién 9 Publicaciones vistas en Facebook

Fuente: El Megéafono
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Podemos observar que las publicaciones vistas en ese ultimo periodo han ido incrementando
las reacciones de los usuarios, alcanzando menos usuarios en comparacion con periodos atras
con menos frecuencia, esto se debe a factores como cambios en el algoritmo, menor frecuencia
de publicacién o menor interaccion del publico con el contenido que se subid, donde se generd

menos reacciones, comentarios y compartidos.

« [EcuadorChequea m

Posts

Ecuador Chequea
] Py
| La fiscal general, , participa hoy de manera
telematica en las audiencias de procedimiento abreviado dentro del
. Asf lo hizo esta mafiana, en el turno del exjuez Angel
Lindao y lo hace este momento en el caso de Emerson Curipallo. Preside

i ————

- l

0:00/114 ofx & ¥ 7

llustracion 10 Ejemplo de publicacién en X
Tomado de: @ecuador_chequea

Crecimiento de la comunidad

Ecuador Chequea

llustracion 11 Crecimiento de la comunidad en X

Fuente: El Megéfono
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En Twitter se comparte las Ultimas verificaciones de hechos, donde aqui los usuarios
participan activamente en discusiones sobre la veracidad de la informacion, esto incluye en
responder a preguntas, interactuar entre los usuarios y fomentar debates sobre los temas

expuesto en esta red.

1.8 Recursos Internos Disponibles

Como bien se sabe Ecuador Chequea se dedica a constatar la veracidad de las noticias
expuestas en diferentes medios digitales. Por lo que es indispensable que cuente con una serie
de recursos tanto humano como digital para su correcto funcionamiento. Entre los recursos

disponibles estan:

Recurso Humano. En este grupo se puede destacar a los periodistas quienes se encargan
de profundizar diversos temas de tendencia nacional. También estan los editores los cuales
editan los informes antes de su publicacién asegurandose que sea precisay clara. Y, por ultimo,
esta el community manager encargado de administrar todos los medios digitales de la marcay a

su vez de la produccién de contenido multimedia.

Recurso Tecnoldgico. Aqui se puede encontrar el sitio web de Ecuador Chequea donde se
publican los informes de verificacién y noticias relevantes. Junto con ello estan las distintas
herramientas que permiten la edicién y desarrollo de contenido multimedia para la publicacion en
redes sociales. Y adicional se cuenta con la apertura a registro oficiales y toda clase de datos

publicos permitiendo a los investigadores constatar la veracidad de la informacién.

Recurso Financiero. Al ser una organizacion sin fines de lucro Ecuador Chequea recibe
ingresos por parte de donantes externos. En donde el 60% es de organismos intenciones, el 20%
de donantes privados, el 10% de Fundamedios por lo que es una subdivisién de esta empresa y
el 10% final es de recursos propios obtenidos en talleres o capacitaciones para la ciudadania en

general.
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Cada uno de estos recursos son indispensables para el correcto funcionamiento de las
distintas redes sociales, ain mas el recurso financiero por lo que se debera de agregar nuevas
alternativas que permitan incrementar el porcentaje de recursos propios y asi no depender

mayormente de los agentes externos.

1.9 Utilizacion de Datos

Para reconocer el tipo de audiencia que interactia en los diversos medios de Ecuador
Chequea se utiliza la plataforma Metricool la misma que permite analizar y medir contenidos y
campafas digitales. Gracias a ella se ha logrado identificar cuales son las caracteristicas que
predominan en la audiencia. En cuanto a las caracteristicas que poseen los usuarios que visitan
Facebook esta que el 80% de la audiencia es hombre comprendido entre las edades de 25 a 34
afos. Las ciudades que principalmente interactiian son Quité con un 86%, Guayaquil con un 4%

y Cuenca con un 1%.

Mientras que para Instagram el sexo que mayormente predominan son las mujeres con un
53% comprendidas entre las edades de 25 y 34 afios. Siendo Ecuador uno de los paises que
mayormente visitan la pagina, seguido por Estados Unidos. Entre las provincias esta Quito con
un 84%, Guayaquil con un 3% y Cuenca con 1%. Por dltimo, en la pagina web la audiencia que
mayormente visita la pagina se encuentra en Pichincha con un 74%, seguida por Guayas con un

5% y Azuay con un 3%.
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Demografia: Alcance por género
Ecuador Chequea
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llustracion 12 Alcance por edad en Facebook

Fuente: El Megéafono

Demografia: Alcance por edad
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llustracion 13 Alcance por género en Facebook

Fuente: El Megafono
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Demografia: paises y ciudades
m Ecuador Chequea

Top 10 de paises Top 10 ciudades

Eounder Ba By (s =CLndor
Estadoa Undos 4.88% Guayaqul, Ecuador
Eepod 1.B5 » E »
Francia 0,504 1, Ecunaooe

wiada 0,52% Arrbnto, Ecusdor
Argenrton 48 MAIT IR yeor
Aerana 0,48% Aotamba, Ecuado
laloe 0,47% Santo Daringo, Ecuador
Waico 0.47% Martta, Ecuador
Colomba 0,45 Macha a, Ecuadcr

llustracion 14 Analisis demografico en Facebook

Fuente: El Megafono

Demografia: paises y ciudades
ecuadorchequea.com

Top 10 de paises Top 10 regiones

Ecuagor 74.61% provincia de pichincha
Estados Unidos 5.75% guayas

México 3,707 provnca del azuay

Espaia 2,74% provincia de manabi

Colombis 2.23% provnca de el oro

Fen) 1,53% provincia de ioja

Argentina 1,20% provincia de tungurahua
Venezueln 17% provncia de santo domingo de
Chile 0,88% ima

anca 0,62%

llustracion 15 Analisis demografico en pagina web

Fuente: El Megéafono
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Demografia: paises y ciudades
ecuador_chequea

Top 10 de paises Top 10 ciudades

Ecuador 84.70% Quito, Pichincha Provece

Estacos Unidos 302 ayaquil, Guayas Province 211%

Espala 1.85% Cuenca, Azuay Province 3 AsH

Browi 1.37% Loj. Lo Province

Venezuela 1.04% Robamba, Chimboraze Provnce 41

Argenting 0.82¢ Ambato, Tungurahua Provwnce 1.08%
Qg an

solomba 082 Machala, El Oro Provwnce 1.06

Méxco 0.06% barra, imbabura Province 1.04

Alemania 0.62% Caldardn, Pichincha Province 03

Chile 0.55% Manta, Manabi Province 1.0

llustraciéon 16 Analisis demogréafico de Instagram

Fuente: El Megéafono

Demografia: sexo y edad
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llustracion 17 Analisis demografico de Instagram

Fuente: El Megafono
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1.10 Evaluacion de la Omnicanalidad

Actualmente Ecuador Chequea posee presencia en Facebook, Instagram, X y pagina web,
por lo que es indispensable que exista una consistencia visual en cada una de ellas, puesto que
de esta forma se fortalecera la credibilidad y confiabilidad de la marca. Para ello se ha
desarrollado una tabla de evaluacion en donde se medir4 aspectos claves como la presencia en

multiples canales hasta la integracion y consistencia de la experiencia del usuario.

Tabla 2 Tabla valorativa de la Omnicanalidad en Ecuador Chequea

Comentario

Criterio

Descripcién Puntuacién

Presencia en canales

digitales

Evaluacion de la
presencia en redes

sociales y sitio web

Si posee una
presencia activa en
las distintas redes

sociales.

Integracion de canales

Se ofrece una
experiencia
coherente y fluida al

usuario

La informacién
expuesta es coherente
en cada red social, sin

embargo, se podria
mejorar las

respuestas.

Consistencia de

mensajes

Coherencia de los

mensajes y branding

Se mantiene una
consistencia en casi

todos los canales.

Interaccion y respuesta

al usuario

Capacidad para
interactuar con los
usuarios y responder

sus dudas

Se responde todo tipo
de dudas en redes
sociales, sin embargo,
se podria manejar la
rapidez y

personalizacion
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Evaluacion de la Tanto las redes

o _ navegacion, facilidad sociales como la
Experiencia de usuario , . 4 o
de uso y satisfaccion pagina web son de
del usuario. facil uso y navegacion

o El sitio web responde,
o La experiencia en ] _
Optimizacion para _ N o pero podria mejorar la
_ N o dispositivos moviles 3 o
dispositivos moviles o _ experiencia en
es optima y accesible _ - o
dispositivos moviles

Capacidades para

personalizar la La personalizacion es
S experiencia del limitada se podria
Personalizacion ) . 2 ) )
usuario segun su mejorar con contenido
comportamiento y especifico
preferencias

Elaborado por: Los Autores

26



CAPITULO II
2 SEM
2.1 Aplicacion de Estrategia SEM
Para un medio de comunicacion en crecimiento como Ecuador chequea es fundamental la
aplicacion de una estrategia SEM, puesto que se lograria que el sitio web figure entre los primeros
lugares al momento de que un internauta realice una busqueda en relacion con las keywords
establecidas, mejorando de tal forma su visibilidad y su posicionamiento. Por otro lado, es
importante recalcar que este medio de comunicacidn tiene como obijetivo atraer anunciantes que
deseen pautar en los medios digitales de Ecuador Chequea, por lo cual una estrategia de SEM
también es beneficiosa ya que logra conectar a las personas que estan buscando este tipo de

publicidad con la pagina de Ecuador Chequea.

Una de las herramientas que permite ejecutar esta estrategia de forma efectiva es Google
Ads, ya que permite segmentar a la audiencia y ademas posibilita modificar las campafias al
mismo tiempo que se desarrollan, maximizando el reintegro de la inversién y en consecuencia
mejora el impacto y desempefio de la campafia. Hay que tomar en consideracion las palabras
claves puesto que una correcta combinacién permitird un equilibrio entre el alcance y la precision,
atrayendo asi con las concordancias exactas a usuarios que buscan temas relacionados
especificamente con Ecuador Chequea, mientras que con las concordancias amplias se podria

atraer a los anunciantes interesados.

También con el uso del remarketing se adquirirdn usuarios que ya hayan interactuado con la
plataforma de Ecuador Chequea mejorando asi la tasa de conversion, puesto que estos usuarios
ya han mostrado interés por pautar en sus redes sociales. Por ultimo, el SEM complementa las
estrategias SEO, dado que aumenta la visibilidad tanto las basquedas pagadas como aquellas

gue son organicas.
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2.2 Objetivo de la Campafia

2.2.1 Objetivo Principal

Captar anunciantes interesados en pautar en la plataforma Ecuador Chequea.

2.2.2 Metas
e Aumentar el trafico web dirigido al apartado “pauta con nosotros” del sitio web de
Ecuador Chequea.
e Captar leads de anunciantes potenciales mediante formularios de contacto.
e Mantener un costo por adquisicion menor a $10 por lead.

2.3 KPI's Parala Medicién

Tabla 3 KPI’s para estrategia SEM

KPI Descripcién Objetivo
CTR Usuarios que dan clic en el anuncio Mantener un CTR superior al 2%
CPC Costo por cada clic en los anuncios CPC por debajo de $1

y Usuarios que realizan una actividad  Tasa de conversién del 5% al
Tasa de conversion

deseada 10%
CPA Costo por cada lead CPA por debajo de $10
_ Numero total de veces que los Volumen alto de impresiones
Impresiones _ . "
anuncios son mostrados combinado con un CTR positivo

Elaborado por: Los Autores

2.4 Buyer Persona
El buyer persona para Ecuador Chequea son todas aquellas empresas de marketing digital,

agencias de publicidad y pymes en Ecuador que buscan maximizar su presencia en medios
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digitales y andan en busqueda de plataformas de confianza y visibilidad para alcanzar a su

audiencia.

Tabla 4 Buyer Persona SEM

Audiencia Buyer Persona

) ) Carlos Espinoza
Anunciantes potenciales .
_ . 40 afos
Hombre y mujeres entre 30 a 55 afos, )
_ _ Guayaquil, Ecuador
enfocados en gerentes de marketing, agencias . .
_ ~ _ Director de Marketing en una
de medios y pequefios empresarios. o
_ o agencia digital
Ubicados principalmente en Ecuador, pero . .
B . Intereses: Marketing digital,
también pueden ser marcas extranjeras que o _
o _ posicionamiento de marca
deseen posicionar en el mercado ecuatoriano o o
) . Motivaciones: Atraer una audiencia
Ocupan los puestos de directores de marketing, _ N
B . o confiable y critica.
duefios de negocios, gerentes de publicidad o _
. o Comportamiento de consumo: Usa
encargados de medios digitales. _ _
L o herramientas como Google Analytics
Su mayor motivacion es atraer a una audiencia
. y Google Ads.
educada y confiable para sus productos y _ .
o Canales de informacién: Redes
servicios. ) . )
sociales, Linkedin, Google Ads

Elaborado por: Los Autores

2.5 Reach Maximo de Busqueda

El radio de busqueda se basara en la cantidad de veces que se busca determinadas palabras
claves como por ejemplo "publicidad digital en Ecuador”, "anunciar en medios de comunicacion”
y "pauta en medios digitales". Google Ads proporcionara estimaciones de la cantidad de registros

y la competencia de estas palabras clave, permitiendo calcular un alcance potencial y de esta

forma adaptar la campafia segun los resultados obtenidos.
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2.6 Destino de la Campafa

La pagina de aterrizaje sera la seccion "Pauta con nosotros", la misma que estara en el sitio
web de Ecuador Chequea, este apartado deberd estar optimizada para convertir visitas en leads,
proporcionando informacién clara sobre los beneficios de pautar en el sitio, asi como un

formulario de contacto visible y accesible.

Pauta con Nosotros

jHaz crecer tu marca con nosotros!
En Ecuador Chequea, te ofrecemos la oportunidad de llegar a una audiencia amplia y comprometida. Si estds buscando un
espacio donde tu negocio pueda destacar, estas en el lugar adecuado. Queremos ayudarte a que tu mensaije llegue alas

personas correctas a través de nuestras plataformas.

Ingresa tu nombre

Mensaje

Escribs fu mensaje aqui

Enviar

llustracion 18 Pagina de destino
Elaborado por: Los Autores
2.7 Lanzamiento de Campafa
Este punto se desarrollara al mismo tiempo que la estrategia establecida para las redes
sociales de Ecuador Chequea, es decir que para el mes de octubre se pondria en marcha de
forma gradual todo lo antes planificado. Cabe destacar que esta estrategia se realizara dos veces
al mes, pero cuando se presente algin evento en especial como por ejemplo las Elecciones

Presidenciales se ejecutara durante todo el mes.
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2.8 Visualizacion de Anuncios

Los anuncios que se presenten en los motores de busqueda deberan de ser persuasivos y
claros, con llamados a la accién que capten la atencion de los anunciantes. La descripcion debera
contener los beneficios que obtendran los anunciantes al decidir pautar con Ecuador chequea. A

continuacion, se detallan ejemplo de posibles anuncios de texto:

Anuncio - www.ecuadorchequea.com/

Obten resultados | Amplia tu Audiencia | Anuncia en Ecuador...

Llega a miles de lectores con nuestras opciones de publicidad digital. Mejora tu visibilidad y
posiciona tu marca en nuestro sitio de noticias confiable.

Anuncio - www.ecuadorchequea.com/

Anuncia en Ecuador Chequea | Publicidad digital | En medios de...

¢Buscas un medio seguro para anunciarte? Ecuador Chequea te ofrece oportunidades de
publicidad digital efectivas para aumentar tu alcance.

llustracién 19 Ejemplo de anuncio de texto para desktop

Elaborado por: Los Autores

Patrocinado
Patrocinado
© ecuadorchequea.com . dorch
www.ecuadorchequea.com/ : [\A) ecuadorcheguea.com
www.ecuadorchequea.com/

Publicidad digital | En medios de

) g Obten resultados | Amplia tu Audiencia |
confianza | Anuncia en Ecuador...

Anuncia en Ecuador Chequea
Ecuador Chequea te ofrece oportunidades de publicidad . .
) K Llega a miles de lectores con nuestras opciones de
digital efectivas para aumentar tu alcance. ;Buscas un - .
. . publicidad digital. Mejora tu visibilidad y posiciona tu
medio segure para anunciarte? - ) :
marca en nuestro sitio de noticias confiable.

llustraciéon 20 Ejemplo de anuncio de texto para smartphone

Elaborado por: Los Autores

2.9 Keywordsy Concordancia
Es esencial que se seleccionen correctamente las terminaciones claves y se las clasifique

adecuadamente segun el tipo de concordancia, puesto que de esta forma se captara trafico de
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calidad. En el siguiente cuadro se podra visualizar la Keywords que mejor se ajustan para

Ecuador Chequea y el tipo de concordancia gque tiene.

Tabla 5 Concordancia y palabras claves

Tipo de Concordancia Keyword

[Publicidad digital en Ecuador]
[Servicios de publicidad on line]
[Sitio de noticias para anunciantes]
Exacta [Plataformas publicitarias en Ecuador]
[...] [Publicar anuncios en Ecuador Chequea]
[Anuncios para medios digitales]
[Agencias de publicidad en linea]

[Publicidad en medios digitales]

“Publicidad digital para empresa”
“Anunciar en medios de comunicacion”
“Servicios de publicidad on line en Ecuador”
“Medios digitales para anunciantes”
“Anuncios en medios de Ecuador”
“Plataformas publicitarias para empresas”

“Pauta publicitaria en linea”

Publicidad digital en Ecuador
Servicios de anuncios en Ecuador
Medios digitales para empresas
Amplia
Marketing digital en Ecuador

Plataformas publicitarias en linea

Anunciarse en medios digitales
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Publicidad para anunciantes en Ecuador

Campanas de publicidad online en noticias

Elaborado por: Los Autores

2.10 Uso de audiencia
Conocer las caracteristicas de la audiencia interesada en pautar en Ecuador Chequea
permitira crear anuncios que impacten a quienes estén a cargo de la seleccién del medio

correcto. Es por ello que se debera de tomar en consideracion las siguientes directrices:

Si se enfoca en el perfil de la empresa estas podrian ser agencias publicitarias dedicadas a la
gestion de anuncios de su cartera de clientes, empresas de marketing digital especializadas en
incrementar la visibilidad de sus clientes, Pymes que buscan ampliar su visibilidad en el entorno
digital y toda clase de marca que opere en el Ecuador. Su ubicacion geografica estaria en
Ecuador o también empresas de Latinoamérica que estén interesadas en ingresar al mercado

local y buscan plataformas de méaximo alcance nacional.

También se podria tomar con referencia la segmentacion de audiencia de Google Ads, la cual

los clasifica en tres grupos que son:

Tabla 6 Tipo de Audiencia

Tipo de Audiencia Caracteristica

Interés en marketing y publicidad digital
Empresas que buscan anunciarse en medios
Audiencia en el mercado de comunicacién
Usuarios interesados en estrategias de

comunicacion digital

Anunciantes que buscan “publicidad en
o _ medios digitales de Ecuador”
Audiencia personalizada . o .
Usuarios que han visitado webs relacionadas

con publicidad en linea y marketing digital
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Audiencia de remarketing Visitantes que ingresaron al apartado de
“anunciate con nosotros”
Usuarios que abandonaron el formulario de

contacto

Elaborado por: Los Autores

2.11 Informes Necesarios de Control

Los informes de control son esenciales para monitorizar y optimizar la campafia, es por ello
gue se obtendran dichos informes del control de Google Ads. Para que cuando se obtengan los
resultados se puedan ajustar las estrategias y asi obtener mejores resultados. Entre los informes

gue se obtendran estan:

Informe de rendimiento de palabra. Ayuda a identificar aquellas palabras claves que estan
generando mayor trafico y conversion. Entre las métricas claves que evalia estan las

impresiones, los clics, el CTR, el CPC vy las conversiones.

Informe de rendimiento del anuncio. Evalla las variaciones en relacion a la tasa de conversion,
al costo por conversion y al CTR, en donde identifica aquellos anuncios que estan generando

mayor interaccion.

Informes de términos de blsqueda. Este informe muestra las busquedas reales realizadas por
el usuario antes de dar clic en el anuncio, permitiendo asi descubrir nuevas palabras y excluir

aquellos términos irrelevantes.

Informe de segmentacion por audiencia. Este informe evalla al tipo de audiencia que esta
respondiendo a los anuncios publicados, posibilitando asi que se ajuste las caracteristicas de la
audiencia. Toma en consideraciébn métricas como las impresiones por audiencia, clics por

audiencia y CPA por audiencia.
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2.12 Presupuesto y Fijacién de Objetivos

Es indispensable que los costos que se establezcan para esta estrategia estén alineados con
el objetivo principal de la investigacion el cual es atraer el mayor nimero de anunciantes
interesados en pautar en Ecuador Chequea. Por lo tanto, una correcta distribucion del
presupuesto jugard un papel fundamental para el éxito de esta campafa, en donde se debera

tomar en consideracion las palabras claves de mayor rendimiento y la segmentacion geografica.

El ajuste automatico de puja es una herramienta que permite optimizar el CPA, por ello es
necesario que se utilice dentro del presupuesto de optimizacion. También se podria utilizar el uso
de palabras negativas ya que permite excluir aguellos términos que no son relevantes y solo
generan clics indtiles. Por lo tanto, se realizara una inversion de $1,800 para el desarrollo de la

campafa de SEM.

2.12.1 Fijacion de objetivos
e Incrementar en un 20% las visitas web provenientes de las campafas SEM en los
préximos 3 meses.
e Obtener 100 contactos de anunciantes potenciales interesados en pautar en Ecuador
Chequea durante el primer trimestre.
¢ Incrementar el CVR de clics a contactos en un 15% en los préximos 2 meses.

e Mantener el CPA por debajo de $10 para cada lead generado en esta campafia.
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CAPITULO Il
3 SEO

3.1 Estrategia SEO y su Relacidon con el presente proyecto

En el caso de Ecuador Chequea la estrategia de SEO tiene un rol fundamental para poder
potenciar la visibilidad organica del medio de comunicacién. Esto principalmente debido a que
entre sus objetivos principales y diferenciales esta el hacerle frente a la desinformacion en el
Ecuador, por medio del contenido revisado y verificado. Por lo tanto, la estrategia de SEO lograria
gue los lectores encuentren facilmente el contenido de este medio al buscar informacion
verificada sobre las noticias y hechos de actualidad, haciéndolo asi atractivo para los

anunciantes.

La implementacion de una estrategia SEO soélida implica optimizar palabras clave
relacionadas con el fact-checking, transparencia, temas de actualidad en Ecuador, y el analisis
de datos. Ademas, mediante SEO técnico, se optimizara la celeridad de carga. Segun GTMetrix,
el sitio web de Ecuador Chequea tiene un tiempo de carga de 4 segundos el mismo que puede
ser optimizado mediante el uso de la compresion de imagen, la optimizacién de cédigos y la

implementacion de un Content Delivery Network.

También se tomara en consideracion la estructura del sitio, la UX, y la adaptabilidad movil
dado que mas del 60% del trafico de Ecuador Chequea proviene de dispositivos méviles por ello
se buscard implementar un disefio responsive, reduciendo los elementos pesados e
incrementando el contenido textual. Una herramienta que permitird optimizar este punto es el
Google Accelerated Mobile Pages puesto que permite cargar paginas rapidamente en

dispositivos moviles.
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3.2 Relacién del SEO con Otras Disciplinas como SEM

Ambas disciplinas son complementarias, puesto que cuando el SEO se centra en aumentar
la visibilidad organica mediante la optimizacion del contenido y del sitio, el SEM se basa en el
uso de publicidad pagada para obtener trafico por medio de los motores de busqueda. En el caso
de Ecuador Chequea, una estrategia integral que combine SEO y SEM maximizaria el alcance,
puesto que el SEO aseguraria que Ecuador Chequea siga siendo relevante sin depender

constantemente de inversion en publicidad pagada.

El SEM seria util para promocionar camparfas especificas, como eventos 0 publicaciones
clave, logrando un impacto inmediato en términos de visibilidad y trafico, por ejemplo, en periodos
de campafia politica se lo utilizara para atraer trafico inmediato, ya que es en este momento
donde la desinformacion sobreabunda por los medios digitales. También se podra utilizar esta
herramienta en eventos de impacto social, con la ayuda del modelo CPC se podra generar trafico

temporal que méas adelante lo podria complementar una estrategia de SEO.

Por otro lado, el SEO también se relaciona con el marketing de contenidos, ya que al
potencializar las publicaciones y los articulos se asegura que el contenido relevante aparezca
ante la audiencia adecuada. Asi, se busca un balance entre la inmediatez de resultados del SEM

y la sostenibilidad del trafico organico mediante SEO.

3.3 Herramientas Utiles Para el Posicionamiento y Caracteristicas de la Web
Utilizando herramientas de libre acceso como SEOquake, GTMetrix, Semrush, Google Mabile
Check se podra analizar el rendimiento de los medios digitales de Ecuador Chequea. A

continuacion, algunos hallazgos clave:

SEOquake. Permite evaluar el estado sitio web, para ello se ingresa en el buscador el nombre

de la pagina de Ecuador Chequea la misma que es www.ecuadorchequea.com y es de esta

forma como se obtienen los siguientes resultados:
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http://www.ecuadorchequea.com/

Tabla 7 Andlisis realizado por SEOquake en la pagina web

Caracteristica Estado Observacion
El enlace es 6ptimo puesto que cuenta con
URL Superado
19 caracteres
o Si posee etiquetas y los enlaces funcionan
Canonico Superado
correctamente
. El titulo cuenta con 33 caracteres lo cual
Titulo Superado . o
es considerado éptimo.
No cuenta con ningun caracter por lo que
Meta descripcion Error es recomendable ampliar la descripcion a
160 caracteres.
. Posee encabezados HTML, pero no hay
Encabezados Advertencia
encabezados <H1>-<H3>
Cuenta con 12 imagenes sin ATL,
Imagenes Advertencia impidiendo que los motores de busqueda
entiendan el contenido
Posee un 18.29% lo cual no se considera
Relacién Texto/HTML Advertencia mal, pero se podria agregar mas texto al
sitio web
Robots.txt Superado Si contiene un robots.txt
Sitemaps Superado Si contiene un sitemaps XML

Elaborado por: Los Autores

Semrush. Analiza el rendimiento y da seguimiento tanto al sitio web propio como de sus

competidores. Dando como resultado lo siguiente:

Tabla 8 Analisis realizado por Semrush

Ecuador
La Posta GK Primicias
Chequea
Autoridad de dominio 27 35 44 62
Trafico organico 21,5K 47K 128,4K 2,8M
Dominio de referencia 2K 194 16K 4K
Backlinks 5,7K 487 26,8K 304,2K
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IPs de referencia 1K 246 12K 4K

Elaborado por: Los Autores

GTMetrix. Evaluard el funcionamiento del sitio web en relacion a la carga rapida, la celeridad

y el rendimiento.

Tabla 9 Analisis realizado por GTMetrix

Ecuador
Caracteristica La Posta Primicias GK
Chequea
Grado GTMetrix B A E E
Rendimiento 85% 94% 39% 46%
Estructura 91% 86% 70% 75%
Pintura con
. 2.1s 536ms 4.8s 1.7s
contenido
Tiempo total de
28ms 193ms 1.2s 889ms
bloqueo
Total de paginas 2.33MB 3.58MB 4.65MB 10.4MB
Total de
50 161 539 160
solicitudes

Elaborado por: Los Autores

Se obtuvieron resultados muy positivos del sitio de Ecuador Chequea en términos generales,
ya que tiene un buen desempefio en cuanto a su estructura. En relacién a la UX el disefio del
sitio es claro y funcional, con un enfoque en la precision. Sin embargo, para mejorar la retencion
de los usuarios, seria ideal integrar mas recomendaciones de contenido personalizado, basado
en las busquedas anteriores de los usuarios, lo cual también contribuye a un mejor SEO mediante

la interaccién y duracion de las sesiones.

En relacion con el posicionamiento en buscadores Ecuador Chequea tiene una autoridad de
dominio baja en comparacion con su competencia directa como La Posta o Primicias. Esto
significa que, aunque el contenido de Ecuador Chequea es altamente confiable, necesita mayor
optimizacion.
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3.4 Definir el Objetivo y KPI's

Tabla 10 KPI's y Objetivos para SEO

KPI's

Descripcion

Objetivo

Trafico Organico

Numero de internautas que aterrizan
al sitio web de Ecuador Chequea
con ayuda de los motores de

busqueda

Aumentar el trafico organico

en un 20% en 6 meses

Posicion promedio en

Posicion promedio de las palabras

Posicionar al menos 5

palabras claves en Google

Google claves seleccionadas _ _
durante el primer trimestre.
_ _ Incrementar en un 5% la tasa
Porcentaje de clics en resultados . .
CTR de clic durante el primer

organicos sobre las impresiones

trimestre del afio

Tasa de Rebote

Porcentaje de internautas que
abandonan la pagina sin interactuar

con el contenido

Reducir la tasa de rebote por
debajo del 50%

Duracioén de la

Tiempo promedio que un usuario

Aumentar el tiempo de

permanencia en la pagina a

seccion pasa en el sitio web mas de 2 minutos en 6
meses.
Numero de enlaces de otros Obtener 10 backlinks de
Backlinks dominios que apuntan a la pagina de  dominios con autoridad en 6

Ecuador Chequea

meses

Numero de paginas

indexadas

Total de paginas indexadas a Google

Aumentar las paginas

indexadas en un 10%

Elaborador por: Los Autores

3.5 Segmentacion y definicion del buyer persona

Ecuador chequea cuenta con dos tipos de buyer persona, el primero segmento incluye a los
lectores interesados en informacion verificada que brinda Ecuador Chequea y el segundo
segmento son todos aquellos anunciantes potenciales que buscan pautar en los medios digitales

de Ecuador Chequea, puesto que cuenta con un publico informado y critico.
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Tabla 11 Segmentacién y Buyer Persona

Segmentos

Buyer Persona

Segmento 1: Audiencia de lectores de
Ecuador Chequea
Hombre y mujeres entre 25 a 50 afios, con una
ligera inclinacion en hombres.
Principalmente usuarios de Ecuador, con
concentracion en areas como Quito, Guayaquil,
Cuenca.

Con un nivel educativo medio-alto, interesados
en mantenerse informados.
Profesionales, periodistas, estudiantes
universitarios y ciudadanos interesados en la
politica.

Interesados en las noticias, transparencia y
lucha contra la desinformacion.

Usan redes sociales para estar informados,
buscan activamente contenido que les ayude a

verificar informacion.

Maria José Torres
32 afios
Quito, Ecuador
Periodista Freelance
Intereses: Noticias internacionales,
politica nacional, verificacién de
informacion
Frustraciones: Encontrar noticias
falsas o malas interpretaciones de
eventos importantes.
Comportamiento de consumo:
Consumo contenido digital a diario,
comparte informacion verificada y

participa en debates on line.

Segmento 2: Anunciantes potenciales
Hombre y mujeres entre 30 a 55 afios,
enfocados en gerentes de marketing, agencias
de medios y pequefios empresarios.
Ubicados principalmente en Ecuador, pero
también pueden ser marcas extranjeras que
deseen posicionar en el mercado ecuatoriano
Ocupan los puestos de directores de marketing,
duefios de negocios, gerentes de publicidad o
encargados de medios digitales.

Su mayor motivacion es atraer a una audiencia
educada y confiable para sus productos y

servicios.

Carlos Espinoza
40 anos
Guayaquil, Ecuador
Director de Marketing en una
agencia digital
Intereses: Marketing digital,
posicionamiento de marca
Motivaciones: Atraer una audiencia
confiable y critica.
Comportamiento de consumo:
Google Analytics y Google Ads.
Canales de informacién: RRSS,
Linkedin, Google Ads

Elaborado por: Los Autores
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3.6 Estrategias Para Alcanzar el Posicionamiento Esperado
Es indispensable establecer acciones que permitan alcanzar un excelente posicionamiento.
Para ello se tomo6 en consideracion diferentes vertientes que inciden al momento de conectar los

contedidos publicados con las personas interesadas. Entre los que estan:

3.6.1 Optimizacion On-page

Keyword Research. Se debera de seleccionar aquellas palabras claves que guarden relacion
con el contenido que usualmente buscan tanto los usuarios como los anunciantes que quieren
llegar a ese publico objetivo. Con la ayuda de SEMRush o Google Keyword Planner se podran
identificar dichas palabras, las mismas que se clasificaran en 2 tipos. El primer grupo estara
conformado por las informativas como por ejemplo “noticias Ecuador”, “verificacion de noticias

falsas” y el segundo grupo seran las comerciales como por ejemplo “anuncié en redes sociales”

0 “pautar en Instagram Ecuador”.

Optimizacién de metas descripciones vy titulos. Tanto los titulos como las descripciones
deberan de ser optimizados a tal punto que se vuelvan atractivos para los usuarios y para Google.
Hay que recordar que las descripciones deberan contener las palabras claves antes

mencionadas.

Optimizaciéon de imagen. Se agregaran textos alternativos para las imagenes, ya que cada
vez se incrementa la busqueda visual y Google las considera como mejores resultados. Este

texto alternativo debe ser corto y conciso.

3.6.2 Contenido de calidad

Generar contenido de calidad es indispensable para conseguir la atencién tanto de los
internautas como de los anunciantes, por ello se deberan de tomar en consideracion dos tipos
de contenidos. El primero sera el tipo de contenido evergreen, el mismo que tiene como

caracteristica principal la atemporalidad, es decir que no tiene fecha de caducidad. Como, por
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ejemplo: “Guia sobre cémo verificar noticias falsas en Ecuador”. El segundo tipo de contenido es
aquel que se basa en tendencias, se debera de aprovechar acontecimientos que puedan generar

trafico rapido.

3.6.3 Link Building

Se colocaran link building en blogs o sitios de noticias que guarden relacion con el contenido
compartido por Ecuador Chequea y que al momento de dar clic estos sean direccionados al sitio
web. También se pueden contar con la creacion de contenido de valor, las mismas que deberan
ser visualmente atractivas para que se generen enlaces de forma natural al momento de ser

compartidos en otros sitios.

3.6.4 SEO técnico

Se debera de tomar en cuenta algunos factores que influyen en la experiencia de usuario,
puesto que ciertos motores de bulsqueda priorizan los sitios que se enfocan en mejorar dicha
experiencia, por lo que se debera de tomar en consideracion la rapidez de carga, la misma que
no debera de ser mayor a 3 segundos. También se revisara el disefio responsive, puesto que

gran parte del trafico es generado por dispositivos méviles.

Cabe destacar que existen una gran variedad de herramientas que permiten analizar y evaluar
los sitios web, gran parte de ellas son gratuitas, mientras que otras tantas se las adquiere por
suscripciéon. Entre las que se pueden mencionar esta, Google Analytics, GTMetrix, Google

Search Console y Semrush.

3.7 Inversion a Destinar
Para el desarrollo de esta estrategia se requerira una inversion anual de $6000, hay que
recalcar que los resultados no se obtendran de forma inmediata, sino que a partir del primer

semestre del afio se podra ver un incremento significativo en el tréfico organico.
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Tabla 12 Inversion estrategia SEO

Estrategia Descripcion Inversion Anual
Screaming Frog $500
SEO Suscripcion anual GTMetrix $1000
Suscripcion anual Semrush $1000
Total $2500

Elaborado por: Los Autores
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CAPITULO IV
4 E-MAIL MARKETING
4.1 Cbémo Encaja la Estrategia de Email
La implementacién de un plan de marketing digital es fundamental para el crecimiento de
Ecuador Chequea, puesto que juega un papel crucial durante la realizacion de acciones que
permitiran acrecentar la perceptibilidad, atraer y retener anunciantes. A su vez el email marketing

construye y nutre una relacion directa con los anunciantes potenciales y actuales.

Hay que recordar que este tipo de plan desarrolla directrices como el mejoramiento de los
motores de blsqueda, el uso de plataformas digitales, la creacion de contenido de calidad y la
implementacion de email marketing, la misma que permite interactuar directamente con leads y

fomenta relaciones hasta convertir esos leads en anunciante.

Como bien se ha mencionado una de las ventajas del email marketing es la generacion de
leads, ya que se capturan por medio de los formularios colocados en una de los apartados del
sitio web en donde los anunciantes interesados dejan su informacién de contacto y ademas se
nutren los leads con la informacién dada a través de correos electronicos informativos y

persuasivos que sirven para guiar a los leads a través del embudo de venta.

También se encuentra la conversion de leads, la cual se aplica a través de descuentos, ofertas
especiales y el uso de historias de éxito y testimonio, de modo que se incentiven a los leads a
convertirse en clientes. Por ultimo, permite fidelizar a los clientes por medio de nuevas
oportunidades de anuncios y el agregar recursos adicionales como guias y e-books. Por lo antes
mencionado, es indispensable desarrollar este capitulo para que asi Ecuador Chequea logre

obtener ingresos continuos.
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4.2 Origen de las BBDD
Ecuador Chequea no cuenta con una base de datos de anunciantes, sin embargo, se tomaran
a consideracion los siguientes medios para obtener informacion de leads interesados en

anunciarse en los medios digitales de la marca.

Como primera fuente de datos estaran los formularios de contacto, con la contribucién de
HubSpot se desarrollara el formulario que contenga informacién como nombre, email, nimero
telefénico y comentario. Este formulario se encontrara en la parte inferior de la seccién

contactenos, de tal forma que al navegar por la pagina web esté la caja de datos lista.

También se utilizaran a Facebook e Instagram como canal de contacto, ya que al publicar
informacion de gran impacto para los usuarios se podra agregar al finalizar de la descripcion del
contenido la siguiente frase: “Si estas interesado en pautar con nosotros puede escribirnos al

siguiente nimero 09XXXXXX”

Pauta con Nosotros

jHaz crecer tu marca con nosotros!
En Ecuador Chequeaq, te ofrecemos la oportunidad de llegar a una audiencia amplia y comprometida. Si estds buscando un
espacio donde tu negocio pueda destacar, estds en el lugar adecuado. Queremos ayudarte a que tu mensaje llegue a las

personas correctas a través de nuestras plataformas.

Mensaje

Escribe tu mensaje aqu.

llustracion 21 Ejemplificacion de formulario de contacto para pagina web

Elaborado por: Los Autores
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4.3 Objetivo de la Campafa
4.3.1 Objetivo General
Desarrollar acciones efectivas de email marketing para atraer a anunciantes potenciales y

convertirlos en clientes activos interesados en pautar con Ecuador Chequea.

4.3.2 Objetivos Especificos:
e Acrecentar la base de anunciantes en un 20% en los préximos 6 meses.
¢ Incrementar la tasa de renovacién de contratos publicitarios en un 15% mediante la
oferta de nuevos servicios publicitarios.
¢ Incrementar la identificacion de la marca en un 15% durante los 6 primeros meses.
e Aumentar el nimero de leads cualificados en un 25% en 3 meses.
4.4 Secuencia de Email
Para alcanzar los objetivos antes mencionados es necesario desarrollar un hilo de email que
sirva como guia para posibles clientes y que este termine en una venta segura. Para ello se ha
desarrollado la siguiente secuencia de correos, la mismas que podran ser enviadas en una serie

inicial de 3 a 5 correos en un periodo de 3 semanas.

Email 1: Bienvenida

Objetivo: Presentar a Ecuador Chequea como un medio ideal para la publicidad digital.

Tiempo de envid: Inmediatamente después de haber solicitado informacién

Asunto: jBienvenido a Ecuador Chequea!

Contenido

e Introduccion a la plataforma

o Beneficios de pautar con nosotros
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¢ Llamada a la accién para programar una consulta

Bienvenidos a Ecuador Chequea!

Hola De Prati,

iNos alegra darte la bienvenida a Ecuador Chequeal Estamos emocionados de que hayas mostrado interés en pautar con nosotros

jAqui en Ecuador Chequea, nos especializamos en ofrecer soluciones publicitarias que te ayudaran a alcanzar tus objetivos de marketing.
¢ Por qué elegirnos?

+* Amplia Audiencia: Llegamos a una audiencia diversa y comprometida.
+ Resultados Comprobados Testimonios de éxito de nuestros clientes
+ Soporte Dedicado: Asistencia personalizada para cada campafa.

¢ Qué puedes esperar?

* Consultas Gratuitas: Programa una consulta para discutir tus necesidades.
+ Ofertas Exclusivas: Aprovecha nuestras promociones para nuevos anunciantes.

Haz clic aqui para programar una consulta gratuita y descubrir cdmo podemos ayudarte a alcanzar tus objetivos de marketing.

jEsperamos trabajar contigol

llustracion 22 Ejemplificaciéon de email de bienvenida
Elaboracién por: Los Autores

Email 2: Presentacion de casos de éxitos

Objetivo: Mostrar un caso de éxito relevante que demuestre la efectividad de pautar en

Ecuador Chequea.

Tiempo de envio: 3 Dias después del primer email

Asunto: Descubre como Ecuador Chequea ha ayudado a otros anunciantes

Contenido:

e Historias de éxitos y testimonios
e Resultados obtenidos por otros anunciantes

e Llamada a la accion para obtener méas informacion
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Descubre como Ecuador Chequea ha ayudado a otros anunciantes

Hola Almacenes De Prati,

Queremos compartir contigo algunos casos de éxito de anunciantes que han alcanzado resultados sorprendentes con nuestras soluciones publicitarias.
Caso de Exito: Etafashion

« Objetivo' Aumentar la visibilidad de la marca
« Estrategia: Campafias segmentadas y anuncios personalizados
+ Resultados: Incremento del 50% en |a tasa de conversion y un 30% mas de trafico web.

Testimonio: "“Trahajar con Ecuadaor Chequea ha sido una experiencia fantastica [ os resultados hablan por si mismas " - Etafashion

¢Quieres lograr resultados similares? Haz clic aqui para obtener mas informacion y programar una consulta.

llustracion 23 Ejemplificacién de email de presentacion

Elaborado por: Los Autores

Email 3: Oferta exclusiva

Objetivo: Incentivar la conversion inmediata con una oferta exclusiva para nuevos

anunciantes.
Tiempo de envio: 7 Dias después del segundo email
Asunto: jOferta exclusiva para nuevs anunciantes!
Contenido:

o Detalles de la oferta especial
¢ Incentivos y descuentos para la primera campafia

¢ Llamada a la accién urgente para aprovechar la oferta
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Oferta exclusiva para nuevos anunciantes!

Hola Almacenes De Prati,
Para agradecer tu interés en Ecuador Chequea, queremos ofrecerte una oportunidad exclusiva que no guerras dejar pasar.
Oferta Especial para Nuevos Anunciantes:

* Descuento del 20% en tu primera campafia publicitaria.
* Consultoria gratuita para disefiar la mejor estrategia de anuncio.
* Analisis de rendimiento detallado al final de la campafia.

¢ Por qué aprovechar esta oferta?

* Aumenta tu visibilidad: Llega a una audiencia amplia y comprometida
* Resultados medibles: Conoce el impacto de tus anuncios con nuestros informes detallados.
* Apoyo personalizado: Nuestro equipo te ayudara en cada paso del proceso.

Esta oferta es valida por tiempo limitado. jNo dejes pasar esta oportunidad dnical
Haz clic aqui para reclamar tu oferta y empezar hoy mismo!

jEsperamos ayudarte a alcanzar tus objetivos de marketingl

llustracion 24 Ejemplificacion de email de oferta exclusiva

Elaborado por: Los Autores

Email 4;: Recordatorio de la Oferta

Objetivo: Reforzar la credibilidad con testimonios de clientes

Tiempo de envio: 3 Dias antes del vencimiento de la oferta

Asunto: No te pierdas esta oportunidad

Contenido:

¢ Recordatorio de la oferta y fecha limite.
e Enfasis en los beneficios de la oferta.

e Llamada a la accion.

50



No te pierdas esta oportunidad

Hola Almacenes De Prati,
Queremos recordarte que nuestra oferta especial para nuevos anunciantes esta por expirar. jNo te pierdas esta oportunidad unica para impulsar tu marcal
Recuerda los beneficios de la oferta:

+ 20% de descuento en tu primera campafa publicitaria.
+ Consultoria gratuita con nuestros expertos
+ Analisis de rendimiento detallado para medir el éxito de tu campafia

Fecha limite de la oferta: 10 de agosto
Aprovecha esta oferta antes de que termine. Haz clic en el enlace a continuacion para reclamar tu descuento y comenzar tu campafia.
jReclama tu oferta ahora!

Estamos aqui para ayudarte a alcanzar tus objetivos de marketing y hacer crecer tu negocio

llustracién 25 Ejemplificacion de email de recordatorio
Elaborado por: Los Autores

Email 5: Seguimiento y valor afiadido
Objetivo: Realizar un seguimiento personalizado con una consulta gratis.
Tiempo de envio: 5 Dias después del cuarto email.

Asunto: Llevemos tu negocio al siguiente escalén.

;Listo para llevar tu negocio al siguiente nivel?

Hola Almacenes De Prati,

Gracias por considerar a Ecuador Chequea para tus necesidades publicitarias. Queremos asegurarnos de que tengas todas las herramientas
Iy recursos necesarios para tomar una decisién informada.

Ofrecemos una consulta gratuita para ayudarte a empezar:

« Analisis personalizado de tus necesidades publicitarias
« Estrategias efectivas basadas en tus objetivos
+ Plan de accién detallado para maximizar tus resultados

Ademas, hemos preparado un recurso exclusivo para ti:

* E-book gratuito: "Como Maximizar el Impacto de tus Anuncios en [Nombre del Publisher]"
+ Guia paso a paso para crear campafas exitosas

Haz clic aqui para descargar tu ebook gratuito y programar tu consulta.

Estamos comprometidos a ayudarte a alcanzar tus objetivos de marketing y a lograr el éxito con nuestras soluciones publicitarias.

llustracién 26 Ejemplificacion de email de sequimiento

Elaborado por: Los Autores
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4.5 Marketing Automation

4.5.1 Plataforma de Marketing Automation

Considerando que se necesita la integracion de redes sociales y los sistemas encargados de
analizar los datos, HubSpot seria la opcién més viable. HubSpot demuestra ser una herramienta
poderosa para Ecuador Chequea ya que combina varias funciones de automatizacion con un
sOlido sistema CRM vy capacidades analiticas avanzadas. Todas estas caracteristicas se
proporcionan en una plataforma escalable facil de usar que permite a Ecuador Chequea
personalizar sus campafias y al mismo tiempo mejora el desarrollo de las ventas a través de
decisiones fundamentadas en analisis Utiles, lo que resulta en mayores niveles de participacion

de los anunciantes.

4.5.2 Flujo de Trabajo de Automatizacion
Automatizacién de Bienvenida: Implica enviar correos electrénicos de bienvenida y guias
de usuario para que los usuarios, nuevos o antiguos, tengan una mejor idea al respecto. Ademas,

seran incentivados a sugerir cambios o dar recomendaciones sin restricciones.

Nutricion de Leads: Desarrollar un conjunto de correos electrénicos o mensajes sociales que
brindan informacién sobre el medio de comunicacién al brindar actualizaciones y aclaraciones
sobre sus necesidades de verificacion de datos, politica 0 cuestiones culturales y sociales
valiosas. También el medio estara abierto a responder las preguntas con fines de verificacion

mientras se mantiene el compromiso de responder las dudas de verificaciones en todo momento.

4.5.3 Pruebas y Optimizacion

Pruebas A/B: Este tipo de pruebas permiten comprobar que tipos de formatos de correos
electronicos son los adecuados, en relacion al contenido (disefio y copy), llamados a la accién, y
optimizacion continua (pagina web) para ajustar la estrategia basada en los resultados obtenidos

y la informacién que se tiene de otros medios de comunicacién como punto de partida.
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4.6 Propuesta de Valor en Cada Email
Cada correo electronico que se envié a los anunciantes interesados debe de contar con una
propuesta de valor relevante, atractiva y beneficiosa, motivando a los destinatarios a tomar

accion. Es por ello que se tomaran en cuenta las siguientes pautas para cada uno de los correos:

Propuesta de valor email 1. Se buscara dar una buena impresién y se transmitird la
relevancia que tiene Ecuador Chequea como Publisher. Por lo que se debera de explicar quiénes
son y qué hacen. Ademas, se incluird los beneficios que se tendra por pautar con Ecuador
Chequea, ya sean la amplitud de la audiencia, los resultados de otros anunciantes o el

acompafiamiento tanto en la creacion como en la gestién de la campafa.

Propuesta de valor email 2. Se buscara demostrar la efectividad de las campafas
publicitarias. Por lo que se agregan historias de éxitos de clientes y datos concretos sobre el
impacto de las campafias desarrolladas. También se detallaran los beneficios a obtener como la

mejora en la tasa de conversion y el aumento en el tréfico y el reconocimiento de marca.

Propuesta de valor email 3. Se buscara motivar a los anunciantes a actuar de forma rapida
a través de ofertas atractivas, como por ejemplo descuento en la primera campafa, asesorias
personalizadas y la evaluacién constante del rendimiento. Para crear sentido de urgencia se

resaltara el tiempo limitado de la oferta.

Propuesta de valor email 4. Se buscara recordar al anunciante los beneficios de la oferta 'y
su fecha limite para solicitarlo y se fortalecera el contenido con la reiteracion de casos de éxito
gue alcanzaron otros anunciantes. Es fundamental que los botones de CTA’s sean visibles y

atractivos para el anunciante.

Propuesta de valor email 5. Se buscara ofrecer recursos adicionales que permitan mantener
el interés del anunciante, como por ejemplo E-book o guias que le permitan al anunciante mejorar

sus estrategias.
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4.7 KPI's de Medidas
Para el desarrollo de esta campafia es esencial establecer indicadores que median la
ejecucion de los objetivos antes planteados, ya que de esta forma se podran tomar correctivos

de ser necesarios. Entre los que se mediran estan:

Tasa de apertura. Destinatarios que abren el mail en correlacion al nimero total de mail
enviados, la misma que debera ser del 20%. Si el porcentaje de apertura que se tiene es bajo se

deberéa de gestionar el asunto del mail y el contenido.

Tasa de clics. Destinatarios que hacen clic en al menos uno de los enlaces dentro del mail,
la misma que deberéa ser del 3%. Si se muestra un déficit en los clics se debera de revisar el

disefio, ubicacién de los CTA s y el contenido.

Tasa de conversion. Destinatarios que soliciten anunciarse en Ecuador Chequea, luego de
dar clic en unos de los enlaces del correo, la misma que deberéa ser del 10%. Si este indicador
logra mantenerse, entonces se entendera que los intereses del anunciante estan alineados con

lo descrito en el mail.

Tasa de rebote. Sera todos aquellos mails que no se entregaron ya sea por problemas
técnicos o temporales, la misma que debera ser menor del 2%. Si se obtiene un porcentaje alto
es debido a la lista de contactos, por lo que es recomendable que se verifiguen regularmente las

direcciones invalidas o inactivas.

4.8 Inversion
Para desarrollar los puntos antes mencionados es necesario una inversion inicial durante los

6 primeros meses de $1830,00 la misma que abarca los siguientes puntos:
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Tabla 13 Cuadro de inversion

Periodo Concepto Inversion
Software de email marketing (Hubspot) $30.00
Configuraciéon y
Disefo de plantilla $150.00
captacioén inicial
Redaccién de email $200.00
Primer Bimestre $380.00
Lanzamiento de campaia | Configuracién de automatizacion $1000.00
y automatizacion Redaccion de email $200.00
Segundo Bimestre $1200.00
Herramientas de andlisis adicionales $50.00
Optimizacion
Pruebas A/B y ajustes $200.00
Tercer Bimestre $250.00
Total de Inversion $1830.00

Elaborado por: Los autores

Para justificar la inversion es necesario estimar los resultados en cada uno de los conceptos

antes mencionados. Entre los que estan:

e Incrementar la base de datos en un 20% durante los 6 primeros meses.

e Acrecentar la tasa de aperturas de email en un 30% durante los 3 primeros meses.

e Aumentar la tasa de clics en un 5% en los 3 primeros meses.

e Lograr que el 8% de los interesados se conviertan en anunciantes durante el primer
afio.

Adicional se deber& de tomar en cuenta el siguiente calendario de envios:
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Tabla 14 Calendario de envios
Mes Dia Tipo de Email Descripcion Meta
Introduccién y beneficio Alcanzar una tasa de
1 Email de Bienvenida | de pautar con Ecuador | apertura del 30% y una
Chequea tasa de clics del 5%.
Lograr que un 10% de
3 Email de Casos de Exitos y los receptores hagan
presentacion Testimonio clic en el enlace del
caso de éxito.
Conseguir que un 5%
. de los destinatarios
Email de oferta Detalles de la oferta 'y
Enero 7 . . aprovechen la oferta y
exclusiva llamada a la accion
se contacten con la
marca.
. . Aumentar la tasa de
Email de Recordatorio de la oferta .
10 _ _ conversion en un 3%
recordatorio y urgencia o
adicional.
Convertir al menos un
14 Email de Consulta gratuita o 2% adicional de los
seguimiento recurso exclusivo destinatarios en leads
cualificados.

Elaborado por: Los autores

Hay que tomar en consideracion la revision continua de los KPI's, por ello es recomendable
analizar de forma semanal y mensual la tasa de apertura, clics, conversion y rebote. También es

fundamental el apoyo de las pruebas A/B, puesto que permiten optimizar el asunto, contenido,

llamadas a la accion y horario de envio.
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CAPITULO V
5 REDES SOCIALES ORGANICAS

5.1 Razones de Uso

El uso de esta estrategia es fundamental para el crecimiento de una marca, ya que a través
de su utilizacién se podra conectar de forma directa y cercana a la audiencia. Para Ecuador
Chequea el aplicar este tipo de estrategia les servira como puente para establecer relaciones
con su comunidad, de tal forma que se desarrolle tanto la confianza como la credibilidad de sus

publicaciones. En donde se estableceran los siguientes objetivos:

e Aumentar la visibilidad de Ecuador Chequea en redes sociales.
o Generar una comunidad activa que participe, comente y comparta los contenidos de
Ecuador Chequea.
e Generar tréfico hacia el sitio web de Ecuador Chequea desde sus redes sociales.
e Captar la atencién de anunciantes interesados en pautar con Ecuador Chequea.
Entre las principales razones que se puede mencionar para utilizar este tipo de estrategia esta

su bajo costo operativo, puesto que, al desarrollar contenido de calidad con una planificacion
adecuada y constante y un correcto analisis del algoritmo se incrementara la interaccion de la
audiencia. Obteniendo como resultados mayores tasas de engagement, en donde los usuarios
no solo consumen el contenido posteado, sino que ademas lo comparten, lo comentan y

recomiendan en sus perfiles.

El desarrollar una comunidad activa y comprometida, permitira que potenciales anunciantes
vean a Ecuador Chequea como un medio en donde su inversion obtendré un retorno significativo,
puesto que tanto Facebook e Instagram son plataformas de alto alcance gracias al tipo de
contenido con el que los usurarios le gusta interactuar, alcanzado asi un excelente
posicionamiento e interactividad frente a otros medios de comunicacion. Con la ayuda de los

diferentes tipos de métricas que brindan estas plataformas digitales se podra medir el impacto y
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el nivel de engagement que posee Ecuador Chequea de tal forma que se lo resaltara como medio

confiable y relevante.

5.2 Andlisis de Plataformas

Es fundamental analizar y evaluar las distintas plataformas digitales, puesto que cada una de
ellas cuenta con un tipo de audiencia en especifico y con caracteristicas de contenido que serian
claves para maximizar el impacto y generar interaccion que beneficie tanto al contenido publicado
como a la atraccién de anunciantes que estén interesados en pautar con la marca. Es por ello
gue se ha seleccionado a Facebook, Instagram y X como las principales plataformas de

comunicacion.

Facebook es la social media mayormente utilizada por el publico adulto, por lo que al compartir
contenido preciso y detallado se podra generar un debate mediante encuestas y comentarios
entre los usuarios, ocasionando asi un alto indice de engagement. Por otro lado, Instagram
resalta por sus formatos de contenido cortos y atractivos. Mediante la implementacion de
herramientas como reels, stories, post estaticos, carrusel y guias se podra compartir datos,
estadisticas e informacién de una forma mas efectiva. Uno de sus beneficios principales de esta

red social es el incremento del alcance visual y la interaccion.

Se debe de tomar en consideracion que es una excelente herramienta al momento de generar
trafico hacia el sitio web, puesto que al momento de utilizar llamados a la acciéon como “swipe up”
en historias o enlaces en la descripcién de la biografia permite al usuario realizar dicha accion
de forma practica y sencilla. Por ultimo, esta X la misma que se caracteriza por sus
actualizaciones en tiempo real. Hay que resaltar que este medio es una de las principales vias
de comunicacién entre Ecuador Chequea y su usuario, debido a la distribucién de informacién
inmediata y concisa, la misma que podra aumentar su visibilidad con la ayuda de hashtags y

trending topics.
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5.3 Plan de Contenido

Tabla 15 Plan de Contenidos para Redes Sociales Organicas

Plataforma Tipo de contenido Formato Frecuencia de publicacién
Articulo Texto e imagen 1 vez por semana
Encuesta Texto y encuesta 1 vez cada semana
Facebook Video informativo Video 1 vez por semana
Facebook live Video en vivo 1 vez al mes
Post Texto e imagen 4 veces a la semana
Infografica Imagen 2 veces por semana
Historias interactivas Video corto y texto 5 veces por semana
Instagram
Reels Educativo Imagenes 2 vez por semana
Post de carrusel Imagen y texto 2 vez por semana
Titular de noticia Texto 3 veces por semana
Hilo informativo Texto y enlace 1 vez por semana
Encuesta rapida Texto y encuesta 1 vez por semana
X Retweet de lideres de

opinién

Resumen noticioso

Texto e imagen

1 vez por semana

texto 1 vez por semana
semanal
Elaborado por: Los Autores
54 KPI's
Tabla 16 KPI's para Redes Sociales Organicas
KPI's Objetivo Periodo
Crecimiento de
Incrementar un 10% el nimero de seguidores Mensual

seguidores
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Mantener una tasa de interaccion del 5% en
Engagement Mensual
cada publicacion

Conseguir que el 20% del trafico proceda de
Trafico web Trimestral
redes sociales

Incrementar en un 15% los clics en articulos
Clics en enlaces Mensual
compartidos

Elaborado por: Los Autores

5.5 Plan de Contingencia

Para la mitigacion de crisis dentro de Ecuador Chequea se debera de activar un Comité de
Crisis, puesto que es un medio de informacién nacional, es crucial que no se cometan errores
para no perder la credibilidad ante los seguidores. Este comité estara conformado por el

Community Manager, el Editor de Audiencias, el Editor General y el Subeditor General.

Todos los integrantes deben tener conocimiento, sensibilidad y rapidez para afrontar de
manera adecuada errores involuntarios, como la falta de datos, que pueda llegar a desencadenar
una crisis en los medios digitales. Es fundamental establecer el rol que cada uno de los miembros
del comité debe desempefar. En este caso, el Editor General debe ser informado por el
Community Manager sobre una posible situacién de crisis, para decidir qué hacer con el

contenido.

Las acciones pueden incluir: responder comentarios, corregir el texto o informacion, dar de
baja la publicacién, entre otras. En situaciones de mayor gravedad, el Editor de Audiencias debe
redactar un comunicado explicando y disculpandose por el error, sin olvidar que lo importante es
gue la credibilidad de la organizacion no se vea comprometida en el futuro. Estas acciones
permitirdn que la organizacién transmita los valores del medio en cuanto a la verificacion de

datos.
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5.6 Lanzamiento y Planificacién

Este apartado se desarrollara en 3 fases. La primera sera el Prelanzamiento la misma que
consiste en la creacion y organizacion de cada uno de los materiales visuales de las diferentes
plataformas, ademas se estableceran las acciones a realizar junto con sus respectivos
indicadores de medicién. Como segunda fase esta el lanzamiento oficial la misma que debera de
seguir al detalle lo especificado en el plan de contenidos, la cual consiste en publicaciones diarias

siguiendo los formatos de mayor impacto para cada red social.

La ultima fase consistird en el post lanzamiento, en donde se evaluara la efectividad de las
publicaciones y se desarrollaran ajustes de ser necesario. Cabe recalcar que se implementara el
uso de las pruebas A/B con diferentes formatos y enfoques narrativos. A continuacion, se

detallard la planificacion mensual que se realizara en las redes sociales seleccionadas:

Tabla 17 Ejemplo de planificacion mensual para Redes Sociales Organicas

Semana Facebook Instagram X
Publicacion de _ ) Hilo con 5 tuits sobre
) N Carrusel informativo L
Semana 1 articulo verificado (+ _ verificacion de Fake
_ sobre mitos de salud
imagen) News

Encuesta de opinién  Infografia educativa Retweet de aliados

(historias) sobre noticias falsas verificados
Video en vivo: Sesion Reel con datos Tuit con infografia
de preguntas impactantes sobre hechos del dia
Historia destacada Hilo con 3 tuits de

Infografia sobre la o )
Semana 2 L sobre noticias cifras claves
verificacion del mes

verificadas verificadas
Video informativo Post con citas Encuesta rapida
sobre Fake News verificadas sobre noticia viral
Articulo verificado _ Retweet de
_ Reel educativo con _ _
(Compartido en _ . testimonios de
o testimonios
historias) colaboradores
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Articulo verificado (+

Semana 3
grafico)

Encuesta de opinion
sobre un tema viral

Live con influencers

del area

Post sobre impacto

de noticias falsas

Carrusel explicativo
sobre una
investigacion
Historia con encuesta

sobre el publico

Tuit con resumen
grafica sobre

investigacion

Hilo de 4 tuits sobre

datos econdmicos

Retweet de aliados y

figuras publicas

Infografia educativa

Semana 4 o
sobre noticias falsas

Video con contenido

patrocinado

Reel mostrando
estadisticas del mes
Post de
agradecimiento a la

comunidad

Encuesta rapida

sobre Fake News

Hilo sobre evento

importante del mes

Elaborado por: Los Autores

5.7 Inversién

Para el desarrollo de la presente campafia se necesitara una inversion anual de $28,800. La

revision se la realizara cada trimestre en donde se evaluaran los KPI's y se ajustaran las

estrategias de acuerdo a los resultados.

Tabla 18 Cuadro de inversidn para Redes Sociales Organicas

Rubro Descripcion

Inversion Mensual

Rendimiento

estimada esperado
Uso de Hootsuite o Eficiencia en la
Herramientas de Buffer para $150 programacion y
Gestiéon programacion y analisis de redes
monitoreo de redes sociales.
_ Aumento del
Creacion de _
_ _ engagement visual y
contenido visual:
Disefiador Grafico $700 atractivo del

infografias,

carruseles, Reels

contenido en un
20%.
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Editor de Video

Produccién de videos
cortos, Reels, y

contenido dinamico

$700

Aumento del tiempo
de visualizacion y
engagement en
publicaciones de

video.

Community

Manager

Gestion diaria de
redes sociales,
interaccion y

seguimiento de KPIs

$700

Crecimiento de la
comunidad en redes,
con un 25% de
aumento en

seguidores.

Analisis de Datos

Google Analytics y
Facebook Insights

$0

Mejor comprensién
del comportamiento
de la audiencia y
toma de decisiones

informadas.

Estrategia

Publicitaria

Asesoria estratégica
para la captacion de

nuevos anunciantes

$150

3 nuevos
anunciantes en los

primeros 6 meses.

Inversion Total

Mensual

$2,400

Elaborado por: Los Autores
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CAPITULO VI
6 MODELOS DE COMPRA REDES SOCIALES
6.1 Redes Donde Invertir
Para un Publisher como Ecuador Chequea, cuyo objetivo principal es atraer anunciantes que
buscan pautar en medios digitales es recomendable que se desarrolle este modelo de compras
en sus principales plataformas digitales como Facebook e Instagram, puesto que ofrece una alta

segmentacion y opciones avanzadas de optimizacion de campafa.

6.2 Razones de uso

Una de las principales ventajas es su segmentacién avanzada, puesto que clasificara a la
audiencia de forma precisa segun intereses, comportamiento, ubicacion y demografia. Por
ejemplo, los usuarios de Meta mayores de 18 afios alcanzan 1 millén 577 mil, lo cual equivale a

mas del 60% si se analiza en el rango de 18 a 50 afios, siendo la poblacién actualmente activa.

Otras de las razones es la capacidad de medir resultados en tiempo real y ademas la
posibilidad de ajustar las campafias segun el rendimiento. Por Ultimo, se podria mencionar los
costos de aplicacion, las mismas que comparados con otros medios es mas asequible y de mayor

alcance.

Objetivos:

e Generar trafico a los medios digitales de Ecuador Chequea.

e Atraer anunciantes potenciales que deseen pautar contenido en las plataformas de
Ecuador Chequea.

e Mejorar el posicionamiento y la visibilizada de Ecuador Chequea frente a la

competencia.
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6.3 Estructura de la Campafa
La plataforma de Meta Ads que maneja campafias de pago tanto para Instagram como para
Facebook puede llegar a ser un poco compleja, sin embargo, cuenta con los elementos

necesarios para alcanzar los objetivos establecidos. Cuenta con tres tipos de niveles.

El primer nivel, es el de Campafia aqui es donde se definira el objetivo general de la campafia
y se podra habilitar la opcién de optimizacién de presupuesto de campafia, la misma que permite
gue Meta distribuya el presupuesto automaticamente segun sea el rendimiento de los diferentes

conjuntos.

En el segundo nivel, es el de Conjunto de Anuncios, se deberad de especificar el tipo de
conversién que se desea alcanzar. Para ello, se fijara el presupuesto y calendario, el publico al
gue se segmentara basandose en los intereses analizados previamente y la ubicacion. Con toda
la informacién recolectada, la plataforma proporciona estimaciones de alcance, lo que ofrece una

idea clara de como se desarrollara la campafa.

En el tercer nivel, es del Anuncios, una vez ingresados todos los datos, se debera de crear el
contenido visual y textual. Los elementos que se deberan de tomar en cuenta es el formato, la
creatividad, el copy y de ser necesario se activara el botén de accion para dirigir al usuario

directamente a la URL.

Tabla 19 Estructura de la campana en Meta Ads

Nivel Elemento Detalle

Nombre de la
Trafico_Anuciantes_Agencias_2024

campafa
Campaia
Objetivo de la Atraer anunciantes a una pagina de informacion
campaia sobre como pautar en Ecuador Chequea.
Conjunto de Nombre del conjunto _ . .
Trafico_AgenciasPublicidad_FIA_GYE_SEP2024
anuncios de Anuncios
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Presupuesto y

Calendario

$20 diarios por 2 semanas

Publico/Segmentacion

Hombres y mujeres de 35-50 afos, en
Guayaquil, interesados en marketing digital y

publicidad.

Ubicacion

Facebook (Feed, Stories), Instagram (Feed,

Stories), Audience Network.

Nombre del anuncio

A1_Tréafico_Carrusel_Agencias_ SEP2024

Formato

Carrusel (Facebook e Instagram)

Creatividad

Anuncio

Imagen 1: Grafico que muestre el aumento de
trafico de Ecuador Chequea.
Imagen 2: Testimonio de cliente.
Imagen 3: Llamado a la accién para que los

anunciantes conozcan las opciones publicitarias.

Copy

"Aumenta la visibilidad de tu marca anunciando
en nuestras redes. jContactanos hoy mismo y
potencia tu negocio!"

CTA: "Solicita informacion"

Test A/B

Probar carrusel vs. video de testimonios para

medir cual tiene mayor interaccion.

Optimizacion
Optimizacién del

presupuesto

Habilitado: Meta asignara mas presupuesto a los
conjuntos que generen mejor rendimiento en

términos de clics e interacciones.

Elaborado por: Los Autores

6.4 Crear una Campafa

La seccion de Meta Business Suite contiene una amplia selecciébn de herramientas que

permite administrar las campafas desarrolladas tanto en Facebook como en Instagram, solo se

debera de hacer clic en la opcién “Administracion de anuncios" para que se despliegue todas las
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opciones. Para crear una campafa inicialmente se debera de tener claro cual es el objetivo a

conseguir y el pablico al cual se desea llegar. Para ello se presionara en el botén "Crear".

OQ Campanas | Priscila Nacipucha (45502028132409.. = Actualizado hace un momento () il Descartar borradores Revisar y publicar (3) .
@ Juscar y filtrar R Este mes: 1sep 2024 - 24 sep 2024 =
I3 campaias 28 Conjuntos de anuncios [7] Anuncios
=~ (W Dupli 7 Edita & Prueba A/B Mas w I Columnas: Rendimiento ¥ “E Desglose ¥ I& Informes w [5 Exportar -
Activo Campaiia « EntregaT = Acciones Estrategia de puja  Presupuesto Cunﬂgurat_:!on © Resultados =
L_J_ de atribucién
- ‘ Campafia de Tréfico con la canfiguracién recomendada  © En borrador Conestrategiad..  Con el presupues...
&2
t{' Resultados de 1 campafia @ -
=]
)

llustracion 27 Ejemplo de como crear una campafia en Meta Business

Tomado de: Meta Business

6.5 Nombrar la Campafia

Para nombrar la campanfa, es importante que la nomenclatura sea facil de leer y que refleje el
objetivo de la misma. En el caso de las campafias de pago, lo primero que se debe hacer es
identificar el objetivo de la campafia, en este caso, "Trafico". Luego, describir el motivo de la
campafia que en este caso seria atraer nuevos anunciantes por ende el nombre que se le

colocaria seria "Anunciantes".

Después se detalla el lugar donde se desea dirigir el trafico, en este caso el “Sitio Web”. Por
ultimo, se debera incluir el afio de difusion, que en este caso es 2024, si hay variaciones en los

nombres de las campafias, se pueden ajustar para facilitar su organizacion.

Trafico_Anunciantes_Sitio Web_ 2024

Objetivo Para que? A ddnde? Periodo

llustracion 28 Ejemplo de nomenclatura para la campafa

Elaborado por: Los Autores
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6.6 Elegir el Objetivo de la Campafia

Como se mencion0 anteriormente, el principal objetivo de la campafia es generar trafico, por
ello se seleccionara dicha opcién en el primer nivel, esta opcidn generara acciones como visitas
a la pagina de Ecuador Chequea, clics en el enlace o dirigir hacia el WhatsApp de la Publisher

para desarrollar una conversion para la venta de espacios publicitarios.

Elige un objetivo de campana

,‘ Reconocimiento

‘.u Trafico

f =
Q Interaccion

Trafico

7 Clientes potenciales y . . Hio e

&  Promocion de la app ento de Facebook. Mas informacion

Ideal para:

Clics en el enlace @
- Ventas

Visitas a la pagina de destino €
Visitas al perfil de Instagram @
Messenger, Instagram y WhatsApp @

Llamadas @

nformacion sobre los objetivos de campafias Cancelar
llustracion 29 Seleccién del objetivo de campania

Tomado de: Meta Business
6.7 Test A/B
Esta técnica permite probar diferentes versiones de anuncios para luego identificar cual de
ellas generaria un mayor alcance. Con la ayuda de Meta Ads se podra realizar pruebas A/B de

manera eficiente, ya que su algoritmo identifica cual de las pruebas es la que mayores resultados

esta generando y automaticamente optimiza la inversion para aquella opcion.

Este tipo de pruebas pueden realizarse con diferentes elementos (copy, formatos, CTA e
imagenes) hasta llegar con la combinacion mas efectiva. Para su implementacion se dividira la
audiencia de forma aleatoria para luego mostrarles las diferentes versiones y asi conocer cual

es la version que logré un mayor numero de conversiones.
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Prueba A/B Crear prueba A/B @

Para ayudar a mejorar el rendimiento de los anuncios, prueba versiones con diferentes imagenes, texto, publicos o ubicaciones. Para obtener mayor
precisién, cada una de ellas se mostrara a grupos distintos del publico.

@ Después de que publiques esta campaiia, te dirigiremos a la configuracion de la prueba A/B donde puedes terminar de crear tu prueba.

llustracién 30 Selecciéon de Prueba A/B

Tomado de: Meta Business
6.8 Optimizacion del Presupuesto de la Camparfia

Con la ayuda de presupuesto Advantage+ se podra gestionar de forma adecuada el
presupuesto establecido para redes sociales, puesto que ajusta automaticamente la inversion
para aquellos anuncios que estan teniendo mayor rendimiento. Esta distribucion puede realizarse
de forma diaria 0 mensual y ademas se podré filtrar el dia de inicio y fin, como las horas que

mayormente interactdan los anunciantes.

Presupuesto de la campaiia Advantage 4+ Activado .

Con el presupuesto de la campaia Advantage, tu presupuesto se distribuira entre los conjuntos de anuncios que se estan entregando para conseguir
mas resultados en funcién de la estrategia de puja y el rendimiento que selecciones. Puedes controlar el gasto de cada conjunto de anuncios. Mas
informacion

Presupuesto de la campaiia @

Presupuesto total v $400.00 usD

No gastaras mas de $400.00 mientras tu campafia esté en circulacion. Gastaras mas los dias en los que haya mas oportunidades y
menaos los dias en los que no haya tantas. Mas informacién

Estrategia de puja de la campaiia @

Volumen mas alto
llustracion 31 Seleccion de presupuesto

Tomado de: Meta Business

6.9 Crear los Conjuntos de Anuncios

Permiten agrupar anuncios que comparten caracteristicas similares dentro de una misma
campafa y asi crear estrategias que ayuden a captar el objetivo planteado por la marca. Esta
opcién se la puede encontrar en Meta Ads y es ahi donde se define quién vera los anuncios,

cuando y como se distribuir el presupuesto.
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6.10 Nombre del Conjunto de Anuncios
El nombre debe ser descriptivo y facil de identificar, para ello se podria tomar en consideracion
la siguiente estructura: el objetivo, el publico o audiencia en dirigirse, el destino de la cuenta, la

ubicacién y se finaliza con el mes y el afio. Formandose de la siguiente manera:

Elaborado por: Los Autores

Tréfico_AgenciasPubIicidad_FIA_GYEI_SEP2024

Objetivo Publico Destino Ubicacién Periodo

llustracion 32 Ejemplo de nomenclatura para el conjunto de anuncios

6.11 Presupuesto y Calendario

Con la ayuda de presupuesto Advantage+ se podra gestionar de forma adecuada el
presupuesto establecido para el conjunto de anuncios, puesto que ajusta automaticamente la
inversion para aquellos anuncios que estan teniendo mayor rendimiento. Esta distribucién puede
realizarse de forma diaria 0 mensual y ademas se podra filtrar el dia de inicio y fin, como las

horas que mayormente interactian los anunciantes.

Presupuesto y calendario

Presupuesto @
Tu presupuesto se establecid con el presupuesto de la campania Advantage. Ve al nivel de
campana para realizar cambios.

Calendario @
Inicio

R 1 de noviembre de 2024 © o08:00

Fecha de finalizacion

Definir una fecha de finalizacion

Ocultar opciones «
Limites de gasto del conjunto de anuncios

Ningun limite agregado

llustracién 33 Seleccion del calendario del conjunto de anuncios
Tomado de: Meta Business
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6.12 Publico/segmentacién

El desarrollo de este conjunto de anuncios debera de estar relacionado con las caracteristicas

de los anunciantes los cuales seran en su mayoria las agencias publicitarias, los duefios de

PyMes o aquellas empresas que quieran captar la atencién de publico ecuatoriano. En relacion

a sus intereses estaran aquellas personas interesadas en el marketing digital y la publicidad on

line.

6.13 Ubicacioén

Publicos personalizados @ Crear

Q, Buscar publicos existentes
Agregar exclusiones

* Lugares ©
Ubicacion incluida:
« Ecuador
Edad @
25 v 65+ v

Si seleccionas un publico menor de 18 afos, las opciones de segmentacion se reduciran a edad y algunos

ugares. Mas informaci

Sexo @

® Todos Hombres Mujeres

llustracion 34 Seleccidn de publico objetivo del conjunto de anuncios
Tomado de: Meta Business

La ubicacion esta relacionada con la plataforma y el espacio en donde se mostraran los

anuncios la misma que podra ser automatica o personalizada, en donde la primera se enfoca en

colocar los anuncios que generan mejor rendimiento como feeds, stories, videos, etc. Mientras

gue la segunda se podra elegir el lugar donde se quiera colocar.

Ubicaciones +

Este conjunto de anuncios usa ubicaciones Advantage. Tus anuncios se muestran en mas
lugares para aumentar el numero de personas que pueden verlos y ayudar a obtener mas
resultados. Mas informacion

Ocultar opciones =

llustracién 35 Seleccion de la ubicacién del conjunto de anuncios
Tomado de: Meta Business
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6.14 Crear anuncios
Es el ultimo bloque de configuracion, la misma que permite crear anuncios, donde se
establece el detalle de la publicacion, la pieza gréfica, el texto, el URL y el botdén que llama a la

accion.

6.15 Nombre del anuncio

Debe ser relevante, atractivo y claro, donde se incluyan caracteristicas destacadas y palabras
claves para que facilite la busqueda de informacion. Para ello se podra tomar en consideracion
la siguiente estructura: nimero de pieza, objetivo, tipo de creatividad, el tipo de audiencia y se

finaliza con el mes y afio. Formandose de la siguiente manera:

Al Traflco Carrusel Agenmas SEP2024

# de ObjetIVO Creatlwdad AudlenCIa Perlodo
Pieza

llustracion 36 Nomenclatura para el tipo de anuncio

Tomado de: Meta Business

6.16 Formato

Meta Ads oferta tres tipos de configuracion de anuncio, la primera es crear anuncio, la
segunda usar publicacién existente y la tercera usar modelo de anuncio de creative Hub. Para
este caso se desarrollara un anuncio desde cero y se tomara en consideracion las medidas

establecidas para cada formato en las distintas redes sociales.

Configuracién del anuncio

Crear anuncio v

@ Crear anuncio
Usar publicacion existente

Usar modelo de anuncio de Creative Hub

5. Mas informacidn sobre los anuncios
mJIann iante

llustracion 37 Configuraciéon de anuncio

Tomado de: Meta Business
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6.17 Creatividad

Este punto engloba la creatividad visual y gréfica del anuncio, el cual estara alineado al

branding de Ecuador Chequea y a su vez debera de ser llamativo para los anunciantes. Entre las

creatividades que podrian utilizarse estdn las imagenes estaticas, los videos cortos de no

mayores a 15 segundos y el famoso carrusel.

Configurar contenido Seleccionar ajuste para ubicaciones
multimedia
Evaluamos tu imagen y la ajustamos para que se adapte a las ubicaciones cuando creemos que puede tener mejores resultados. Puedes editar estas

T e . ) :
° Agregar multimedia versiones o subir archivos nuevos para cada ubicacion al pasar el mouse por la imagen

O Ajustar Feeds, Anuncios instream para videos y Historias y reels, Apps y sitios web Columna derecha, Resultados de
reels, Resultados de bisqueda - basqueda
Q Optimizar @) Original

@ Original Original
@® 1.91:1 (recomendado)

- . < -

/

" ANUNCIATE

ZUE ESPERAS?. ES GRATIS

. Ajustar 2 Reemplazar

Quenvmcitege

. Ajustar 2 Reemplazar

llustracion 38 Desarrollo de creatividad para el anuncio
Tomado de: Meta Business

6.18 Copy

Es el que acompafia a la creatividad del anuncio. Este texto debe ser persuasivo, claro y

alineado con las acciones de la campafia. En este punto, el copy debe enfocarse en atraer a

anunciantes interesados en posicionar su marca o servicios en las redes sociales de Ecuador

Chequea.

Texto principal (1 de 5) @ © Not optimized

iBuscas aumentar la visibilidad de tu marca? Anuncia en Ecuador
Chequea y llega a miles de usuarios que confian en nosotros para
obtener noticias verificadas y contenido confiable. jContactanos
hoy mismo y descubre cémo podermnos ayudarte a crecer!

llustracion 39 Desarrollo del Copy

Tomado de: Meta Business
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6.19 Revisar y Publicar

Se revisan los artes de las publicaciones para Instagram y Facebook y se evalla la

segmentacién del pablico, presupuesto y contenido del anuncio. Una vez revisado todo, se puede

proceder a publicar la campaifia.

Vista previa avanzada

X
Puedes revisar como se mostrard tu anuncio en las distintas ubicaciones y como se podria adaptar por persona con contenido Advantage+. Mostraremos una variacion en cada impresion en funcion de lo que prevemos que mejorara més el rendimiento.
3 Ubicaciones  4* Contenido Advantage+
A1 53 Todo [J Feeds, Anuncios instream para videos y reels, Resultados de busqueda  [] Historias y reels, Apps y sitios web [0 Columna derecha, Resultados de bisqueda 2 w  Compartir w

§ e x E—
& .
5« »
d l"“ = s 4 n
Py, y /
s )

s

e .

Aumenta la visibilidad de tu marca

anunciando en nuestras redes... more - s Qmeonn N
anunciando en nuestras redes.... Mds

WAS INFORMACION (s INFORMAGION

Explomisionaros WA WFGRICION

& Mas informacion P J— Sp—
) Megusta () Comentar 2 Compartie o) Megusta () Comentar 2 Compartc

(© Seccion ‘Explorar” de Instag.. . ) Facebook Marketplace © Instagram Reels ... [ Feeddelperfildeinstagram €9 Facebook Reels @ Facebook Reels
+ Superposicion

llustracion 40 Revision del arte.

Tomado de: Meta Business

74



CAPITULO VI
7 DISPLAY
7.1 Razones de su Uso
El ecosistema digital en Ecuador esta claramente marcado por redes como Facebook,
WhatsApp, Instagram y X, las mismas que han transformado la forma en que los usuarios
visualizan cualquier tipo de contenido. Un gran ejemplo de este cambio es el consumo de
noticias, donde ya no solo se busca a los medios tradicionales, sino que los usuarios optan por

fuentes neutrales y confiables que sacien su desinformacion.

Es por ello que poseer presencia digital para Ecuador Chequea es vital para alcanzar su
objetivo principal que es conseguir anunciantes interesados en pautar en sus medios digitales y
en consecuencia establecer estrategias que permitan maximizar su impacto y difusion entre los
internautas. Es aqui donde la publicidad display juega un papel muy importante, puesto que es
una herramienta eficaz que permite captar la atencion de la audiencia en diferentes plataformas

digitales, mediante el uso de anuncios visualmente atractivos.

Una de las principales razones para el uso de este tipo de publicidad es su segmentacion
precisa, ya que con la ayuda de Google Display Network y Facebook Ads, se podra agrupar a
los internautas conforme su edad, interés, género y comportamiento online. Otra razon es la
visibilidad y reconocimiento de marca, puesto que se utilizan piezas graficas como banners,

videos y otros formatos visuales que logran captar la atencion de los internautas.

Por ultimo, la publicidad display puede aumentar el tréfico hacia las redes sociales, ya que su
publicidad facilita el redireccionamiento de aquellos usuarios interesados a las plataformas
oficiales de la marca, dando como resultado un aumento en los seguidores, un mayor nimero de

interacciones y visitas mas frecuentes.
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7.2 Seleccién de Alternativas de Campafa

Para el desarrollo de la presente campafia se utilizard como alternativa las compras directas,
puesto que facilita la negociacién de espacios publicitarios directamente con las plataformas y
se puede tener un mayor control de lo que se muestra, donde se lo muestra y el lugar en que se
lo muestra. Escogiendo asi sitios de alto valor y alcance y que estén alineados o asociados con

la veracidad y confiabilidad que busca transmitir Ecuador Chequea.

7.3 Objetivos de las Campafias

Los objetivos para este proyecto en el area de Display se enfocaran de la siguiente manera:

7.3.1 Objetivo camparfia de Branding

Aumentar el reconocimiento y posicionamiento de Ecuador Chequea en el mercado digital,
generando mayor visibilidad y presencia en plataformas estratégicas para atraer tanto a nuevos
usuarios como a anunciantes interesados en pautar en medios digitales confiables y

especializados en noticias e informacién ciudadana.

7.3.2 Objetivo campafia de Performance
Incrementar el trafico cualificado hacia la pagina web de Ecuador Chequea y optimizar la
generacién de leads comerciales de potenciales anunciantes, mediante la implementacion de

anuncios orientados a la conversion.

7.4 Campafiay Plan de Medios
7.4.1 Campaiia de Branding

El enfoque fundamental para este punto es aumentar la presencia de la marca en sus
principales medios digitales. El tipo de audiencia al que estara dirigido seran los consumidores
de contenido digitales, ya que prefieren ver las noticias por medio de plataformas digitales como

las redes sociales y sitios web. Ademas, le gusta estar activos a través de comentarios y debates
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de interés. Valoran la credibilidad de las fuentes y estan dispuestos a comparar informacién de

diferentes medios para formarse una opinién informada.

7.4.2 Campafade Performance

Lo que se busca es generar resultados medibles a través de la suscripcidbn de nuevos
anunciantes, por ello se mostrara como el alcance y engagement de la audiencia de Ecuador
chequea es una excelente opcion para ellos. Su audiencia seran todos aquellos usuarios que
han interactuado en los distintos medios sociales de Ecuador Chequea y que han dejado sus

datos 0 mensajes para que se les informe acerca de los costos de publicidad.

7.4.3 Plan de Medios

Tabla 20 Plan de medios para la publicidad Display

Plataformas Campaiia de Branding Campaiia de Performance

Publicaciones patrocinadas que Anuncios orientados a anunciantes,

destaquen la labor de Ecuador con CTA como “Anuncia con
Chequea. nosotros”.

Facebook Contenido visual destacando el Carrusel de resultados de campafias
trabajo de verificacion. previas.

Meta: 500,000 impresiones en 3 Meta: 3,000 clics y 500 conversiones

meses. (seguidores/anunciantes interesados).

Anuncios en formato de carrusel,
Anuncios en formato carrusel
Stories y Reels.
mostrando oportunidades de pauta en
Contenido educativo (infografias
Instagram Ecuador Chequea.
sobre verificacion de hechos).

Meta: 350,000 impresiones en 3 Meta: 2,000 clics y 500 conversiones

meses. (seguidores/anunciantes).
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Banners display en portales de
noticias redirigiendo a la pagina

de Ecuador Chequea.
Sitio Web

Meta: 100,000 visitas en 3

meses.

Banners promocionales dirigidos a
anunciantes con CTA para descubrir
oportunidades de pauta.

Meta: 5,000 visitas a la seccion de
anunciantes y 20 nuevas

suscripciones.

Elaborado por: Los Autores

7.5 Creatividades y Formatos

Tabla 21 Formatos y dimensiones para las creatividades de la publicidad display

Campaia Mensaje y tono Formato Dimensiones
Se buscara transmitir 300x250
los valores de Ecuador Banner estatico 728x90

Chequea, su mision y lo 160x600

) que ofrece. Con un tono Video Ad (15 segundos) 1920x1080
Branding ) _

Profesional, confiabley  Rich media interactivo 300x600
claro, con un llamado Native Ad Variable (FB, INS)
sutil a descubrir mas 320x480

_ Intersticial (Mobile)
sobre el medio.
300x250
Display Ad con CTA 160x600
Promover la
468x60
oportunidad de pautar i i
Carrusel de anuncios Variable (FB, INS)
en un medio altamente
Video Ad orientado a la 1280x720
especializado y de _
Performance conversién 1920x1080
confianza. Con un tono
_ _ Native Ad con CTA en Variable (FB, INS)
directo, persuasivo y
o redes sociales
centrado en beneficios.
728x90
Banner dinamico 160x600
320x100

Elaborado por: Los Autores
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(3hequea

ECUADOR CHEQUEA
« FUNDAMEDIOS

B CIERTO
IMPRECISO
o o EnGAfioso
No W ALTERADO
B SATIRA
P INVERIFICABLE
B FALSO

llustracién 41 Ejemplo de banner estatico 300x250 para la campafia de branding

Elaborado por: Los Autores

ECUADOR | 2024

ECUADOR

hequea

ANUNCIA
EN

ECUADOR
CHEQUEA

LLEGA A UNA
AUDIENCIA
INFORMADA Y
COMPROMETIDA

llustracion 42 Ejemplo de Ad con CTA 160x600 para la campafia de performance
Elaborado por: Los Autores
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7.6 Modelo de compra

La campafia de branding tendrd una permanencia aproximada de 6 meses, puesto que se
busca mantener la visibilidad constante del medio de comunicacién. Esta se desarrollara en 4
fases, el primer mes sera el lanzamiento, el segundo mes sera la consolidacién, mientras que el
tercero y cuarto mes se dedicard a la evaluacion y optimizacion y dejando asi el sexto mes para

la finalizacion.

Los anuncios se mostraran de forma regular entre 5 a 10 impresiones por usuarios, ya que de
esta forma se garantiza que la audiencia visualice frecuentemente la marca de Ecuador
Chequea. El modelo de compra que se utilizara sera el de costo por mil impresiones, es decir
gue se pagara cada mil impresiones del anuncio, sin importar si los usuarios hacen clic en el
anuncio. La estrategia que se implementara seré la compra directa en sitios web de alto tréafico

relacionado con el medio de comunicacion.

Mientras que la campafia de performance tendra una duracién de 4 meses, puesto que su
enfoque es directamente en la conversion el mismo que serd intensivo en momento de alto
tréfico. Esta se desarrollara en 4 fases, el primer mes seré el lanzamiento, el segundo mes sera
la optimizacion, mientras que para el tercer mes se realizara la evaluacion y ajustes, dejando asi

el cuarto mes para la finalizacion.

Los anuncios se mostrardn de 2 a 3 veces por usuario y se desarrollard dos modelos de
compra, el primero se implementara en las dos primeras fases, por lo que se solo se enfocaré en
gue los usuarios den clic en el anuncio y visten la pagina web (CPC). Mientras que el segundo
se utilizara en las dos Ultimas fases puesto que ya se generaria una conversion del usuario (CPA)

y solo se pagara cuando el usuario complete una accién en especifica.
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7.7 Recogida de audiencia

En el mundo digital existe un sin numero de herramientas que permiten conocer los datos de
los usuarios que interactdan con los anuncios digitales, de tal forma que se puedan personalizar
el contenido y maximizar la eficiencia de la campafa. Para un medio como Ecuador Chequea es
fundamental desarrollar una correcta recogida de audiencia, ya que no solo se busca generar
trafico de nuevos usuarios, sino que también identificar aquellos anunciantes interesados en

pautar en sus plataformas digitales.

Los pixeles de seguimiento permiten medir y analizar el tipo de trafico que llega desde la
aplicacion de los anuncios display, para ello utiliza datos como la tasa de rebote, las paginas mas
visitadas y las rutas que siguen los internautas hasta llegar a las redes sociales. Se pueden

utilizar dos tipos de pixeles, el pixel de Google Analytic y el pixel de Facebook.

Las Cookies de seguimiento permiten rastrear los pasos que dan los usuarios durante su
permanecia en el sitio web. Utiliza datos como la preferencia, los intereses y los patrones de
navegacion, puesto que al identificarlos se podra generar anuncios segun las preferencias de

ese usuario durante la préxima visita.

Por dltimo, tenemos a las audiencias lookalike la mismas que permite identificar a nuevos
usuarios que posean caracteristicas similares a los internautas que actualmente revisan el
contenido, incrementando asi la probabilidad de que aquel usuario siga las paginas oficiales de
la marca. Toman en consideracion los datos demograficos, interés y el comportamiento de la
audiencia actual. Este tipo de lookalike se puede desarrollar tanto en Google Ads como en

Facebook Ads.
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7.8 KPI's

Tabla 22 KPI's para la publicidad display

Campana KPI's Objetivo
_ Alcanzar 10,000 impresiones en los
Impresiones _
primeros 3 meses.
Llegar a 1,500 usuario unicos dentro
Alcance
del target de audiencia definida.
CTR Lograr un CTR del 0.10% a 0.15%
Branding Aumentar el tiempo promedio a 2

Tiempo promedio de

permanencia en la pagina

minutos por sesidn de usuarios que

provienen de la campafia.

Busquedas de marca

Incrementar en un 15% las busquedas
del nombre de la marca en Google

durante el periodo de la campana.

Clics

Obtener 10,000 clics en los anuncios

en los primeros 3 meses de campania.

CTR

Alcanzar un CTR del 1.0% a 1.5%

Nuevas sesiones

Generar 50,000 nuevas sesiones en el

sitio web durante los primeros 3 meses.

Pagina visitas
Performance

Aumentar el nUmero de paginas vistas

a un promedio de 3 paginas por sesion.

Conversiones

Lograr 150 conversiones de

anunciantes interesados en pautar.

Tasa de conversion

Alcanzar una tasa de conversion del
1.5%

Costo por Lead

Mantener el costo por lead por debajo

de $50 por lead calificado.

Elaborado por: Los Autores
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CAPITULO VIII

8 COMPRA PROGRAMATICA

8.1 Objetivoy Razones de Uso

Ecuador Chequea es un medio digital que busca captar la atenciéon de usuarios activos en

redes sociales al ofrecer noticias, verificaciones y notas detalladas. Para optimizar el rendimiento

publicitario y maximizar el ROI, se ha detectado mediante andlisis del ecosistema digital la

necesidad de implementar compra programatica en las campafas lanzadas por este medio

ecuatoriano.

8.1.1 Objetivos

Mejora del Presupuesto. A pesar de los recursos limitados de Ecuador Chequea, una
adecuada distribucién y segmentacién precisa del publico objetivo garantizara que los
anuncios lleguen al destinatario correcto. Para lograr esto, se debe usar de manera
efectiva herramientas como Facebook Ads Manager y Google Ads para obtener una
seleccion detallada y eficiente de la audiencia deseada.

Mejorar el Alcance y la Frecuencia. Para ampliar el alcance, se recurrir a las DSP, ya
gue permiten mejorar el proceso de adquisicion de espacios publicitario con mayor
automatizacion y eficiencia mediante datos para realizar ofertas en tiempo real (RTB)
sobre una variedad extensa de opciones. Ademas, se utilizara Google Display & Video
360 que simplifica el gerenciamiento integrado tanto de campafias publicitarias como de
material audiovisual asi ofreciendo un asombroso abarcamiento con multiples alternativas
avanzadas de division segmentada.

Personalizacion y Segmentacién. La personalizacion y segmentacion son
fundamentales para que Ecuador Chequea pueda llegar a diferentes audiencias con
contenido relevante y especifico, lo cual potenciara el éxito en sus conversiones. Para

lograr una segmentacion efectiva de los mensajes adaptados al perfil del usuario, se
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implementara Oracle BlueKai; esta herramienta permitird un acertado fraccionamiento de
la audiencia considerando su comportamiento como usuarios junto con datos
independientes adicionales. Asimismo, Lotame colaborara proporcionando modalidades
sencillas para la segregacion de las diversas fuentes utilizadas tanto en campafas
enfocadas individualmente tomando como bases precisamente estas variaciones
detalladamente analizadas anteriormente.
8.1.2 Razones de Uso
Eficienciay Transparencia: La implementacion de la compra programatica implica eficiencia
y transparencia en la gestion de las campafas publicitarias. Al mismo tiempo, el equipo sera
capaz de analizar en tiempo real los resultados obtenidos mediante anuncios especificos.
Ademas, a través del control transparente se podran administrar costos para simplificar ain mas

el proceso presupuestario.

Mayor Control y Flexibilidad: Los anunciantes pueden elegir con precisiéon el momento y

lugar donde sus anuncios son publicados, asi como asignar su presupuesto de manera efectiva.

Capacidad de Targeting Avanzado: La capacidad de orientacion avanzada permite un
targeting mas preciso gracias a la amplia disponibilidad de datos en las compras programaticas.
Esto se traduce en anuncios mas relevantes para los usuarios y un mejor rendimiento en las

redes sociales.

Aprovechamiento de Datos de Primera Parte: La capacidad de orientacion avanzada
permite un targeting mas preciso gracias a la amplia disponibilidad de datos en las compras
programaticas. Esto se traduce en anuncios mas relevantes para los usuarios y un mejor
rendimiento en las redes sociales. Utilizando datos de primera mano, Ecuador Chequea puede

crear audiencias personalizadas que le permitan mejorar la puesta en marcha de sus camparias.

8.2 Definiciéon de audiencia
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La audiencia para Ecuador cheque esta dividida en 2 segmentos. El primero se basa en los
usuarios interesados en las noticias digitales, mientras que el segundo segmento son aquellas
personas que estan interesadas en adquirir. A continuacion, se detalla las caracteristicas de cada

segmento:

Tabla 23 Audiencia para compras programaticas

Segmento Caracteristicas

Género: Hombres y mujeres
Edad: Entre 25 a 45 afos
Ubicacion geografica: Proveniente de zonas como Quito,
_ Guayaquil y Cuenca, puesto que estas ciudades representan tanto
Usuarios en General ) )
la cultura como la economia del pais.
Intereses: Son individuos que buscan activamente noticias
actuales o relevantes y siempre buscan estar bien informados en

temas de politica, economia y eventos sociales.

. o Profesionales de marketing, provenientes de ciudades como
Agencias de publicidad, _ _ o o
P Guayaquil, Quito y Cuenca. Interesados en la publicidad digital,
mes
y compra de medios, analisis de datos.

Elaborado por: Los Autores

8.3 Tipo de compra

El modelo de compra que se empleara para el desarrollo de esta estrategia son las subastas
en tiempo real, la misma que permite a los anunciantes adquirir inventario publicitario a través de
subastas automaticas, en donde la puja juega un rol importante, de tal forma que se obtienen

espacios publicitarios a un precio 6ptimo.

La segmentacion precisa es una de las principales razones para su desarrollo, puesto que lo
anunciantes brindaran informacion detallada de su audiencia como por ejemplo la edad, la
ubicacion, los intereses, el comportamiento, entre otros. Otra razén es la flexibilidad de ajuste, la
misma que se puede realizar en tiempo real en donde el solicitante puede cambiar la puja o

pausarla de acuerdo a su rendimiento.
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8.4 Campafas y objetivos
8.4.1 Campaia de Performance

Es imprescindible poseer una base de datos de clientes potenciales es fundamental tanto para
el Publisher como para el anunciante, puesto que el primero podria monetizar las visitas mientras
gue el segundo estara obteniendo informacion relevante de futuros clientes. Existen diferentes
vias para la captacion de leads, las mismas que pueden ser a través de colaboracion, captacion

mediante video, redes sociales, anuncio de pago o creacion de contenido.

Objetivos:

+ Ampliar la base de datos.

. Obtener informacién de contacto de los usuarios interesados.

»  Promover la interaccion con ofertas o promociones especiales.

Se podréa obtener los datos de los clientes por medio de formularios de suscripcion y encuestas
ubicados en la lading page de marca, para ello es necesario que exista una oferta atrayente para
el usuario. Como por ejemplo manuales, guias, test, demostraciones, etc. No se debe olvidar el
uso del CTA, el mismo que puede ser una imagen o boton que enlace la informacién con la
landing page. Luego de haber obtenido la informacién de contacto del usuario es indispensable

identificar el tipo de leads que es.

8.5 DPS’sy alternativas

Segun (Sabat, 2022) “los Demand Side Platforms son las plataformas donde anunciantes y
agencias compran inventario de forma automatizada, eficiente y optimizada”, en esta plataforma
estan los distintos Ad Exchanges que se les permite comprar a los anunciantes y asi ellos puedan
colocar su pieza publicitaria. El algoritmo juega un papel necesario en esta transaccion, ya que
se encargara de almacenar las reacciones del usuario durante el ejecute de cada campafia, para

luego precisar un poco mas. Entre las alternativas que podrian utilizarse estan:
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Google Display Network. Es una de las principales plataformas de este medio, puesto que
ofrece un amplio inventario de aplicaciones y sitios web donde anunciarse, permitiendo la
globalizacioén si la segmentacion asi lo requiere. Ademas, cuenta con herramienta que no solo
permitiran la creacion de la campafia, sino que también la optimizacion de la misma, en donde
se le posibilita usar una audiencia similares y estrategias de remarketing la mismas que
mejorardn tanto la relevancia como la eficiencia de los anuncios de la campafia. Por ultimos,
cuenta con diferentes modelos de pago segun el objetivo del anunciante como por ejemplo costo

por clic, costo por mil impresiones, costo por adquisicién

MediaMath. Esta herramienta se enfoca en la personalizacion de campafias, y es ideal si lo
gue se busca es maximizar el retorno de inversion y la efectividad de la campafa. Se podra
desarrollar anuncios altamente personalizados a la audiencia objetiva, puesto que utiliza
herramientas como el analisis detallado y la segmentacién de la base de datos. Esta claramente
ligado con la experiencia de usuario, por lo que crea campafias sofisticadas con la ayuda de

datos.

8.6 Creatividades

Tabla 24 Creatividad y dimensiones para compras programaticas

Formato Dimensiones Uso

Promocionar la venta de
300x250 (estandar)

Banner Estatico 728x90 (Leaderboard)
160x600 (Skyscraper)

espacios publicitarios con
ofertas o llamados a la

accion.

Mostrar estadisticas
300x250 dinamicas sobre el alcance
Banner Dinamico
728x90 de tu sitio o datos relevantes

sobre la audiencia.
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Mostrar estadisticas

dinamicas sobre el alcance

Anuncio Nativo Variable N
del sitio o datos relevantes
sobre la audiencia.
Promocion de ofertas de
o espacios publicitarios
Banner Movil 320x50 o _
optimizadas para usuarios
moviles.
Elaborado por: Los Autores
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llustracion 43 Ejemplificacion de creatividad para compras programaticas

Elaborado por: Los Autores

8.7 Inversidn prevista

Para el desarrollo de la presente campafia se requerira una inversion inicial de $2,500

mensuales, lo mismo que seran distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 25 Inversion prevista para compras programaticas

Actividad Inversion mensual
Compra de inventario programatico $1,500
Desarrollo de creatividades $500
Testing y optimizacién de campafias $500
Total $2,500

Elaborado por: Los Autores
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8.8 KPI's de medida

Tabla 26 KPI's de medidas para compras programaticas

KPI's Descripcion

Meta

Total de veces que el anuncio

Impresiones 50,000 impresiones por mes
fue mostrado
Porcentaje de usuarios que .
CTR o _ _ Tasa superior a 1.5%
hicieron clic en el anuncio
CPC Costo promedio por cada clic Costo maximo de 0.25 por
en el anuncio clic.
CPA Costo por cada conversion Costo menor a $20 por

obtenida

cada anunciante

. Porcentaje de usuarios que
Tasa de conversion

realizaron la accion deseada

Tasa de conversion de al

menos 5%

. - Porcentaje de anuncios
Viewability Rate

visibles para los usuarios

Tasa de visibilidad de al

menos 70%

. Numero promedio de veces
Frecuencia

que un usuario vio el anuncio

Untotalde 3a5

impresiones por usuarios.

Costo por mil impresiones
CPM

servidas

Costo menor de $2.50 por

cada mil impresiones

Elaborado por: Los Autores
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CAPITULO IX
9 INBOUND MARKETING

9.1 Objetivos y Razones de su Uso

El Inbound marketing tiene como premisa que la marca, en este caso Ecuador Chequea, se
transforme en un iman tanto para lectores como para anunciantes, lo que la convierte en una
estrategia primordial para este proyecto. Al evitar que el medio de comunicacion se perciba como
intrusivo y, en su lugar, ofrecer contenido de gran relevancia para sus lectores, permitird que
Ecuador Chequea se posicione sélidamente frente a la competencia. Como consecuencia,

también atraera a anunciantes.

Al ganar notoriedad entre la variedad de medios de comunicacion existentes en el pais, lograra
captar la atencién de anunciantes interesados en pautar en medios digitales. Ademas, si se
proporciona informacion que guie y motive a los anunciantes, como ejemplos de casos de éxito
y estadisticas sobre la efectividad de la publicidad en medios digitales, Ecuador Chequea lograra

gue su cliente objetivo tenga mayor confianza al momento de realizar una conversion.

Tomando en cuenta las razones por las que una estrategia de Inbound marketing seria en

cierta medida beneficiosa para Ecuador Chequea se establecieron los siguientes objetivos:

e Aumentar el tréfico cualificado de lectores interesados en los temas que cubre Ecuador
Chequea, incrementando la visibilidad del medio.
e Captar la atencion de anunciantes potenciales, demostrando el valor de pautar en la

plataforma mediante la generacion de confianza y aportacion de informacién clave.

El uso de esta estrategia se complementa con otras tacticas de marketing digital que han sido
establecidas en otros capitulos, como el SEM, para maximizar el impacto de las campafias, atraer

tréfico de calidad y generar conversiones en diferentes puntos del embudo de ventas.

9.2 Ciclo de Compra
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El ciclo de compra de Ecuador Chequea se basa en atraer a anunciantes interesados en llegar
a audiencias que valoran la verificacién de hechos y el periodismo independiente. El proceso
comienza con la atraccion de lectores a través de la generacion de contenido de calidad enfocado
en la verificacién de informacion y datos relevantes en el contexto nacional. Este contenido crea
confianza y posiciona a Ecuador Chequea como una fuente confiable, lo que es fundamental

para captar la atencion de los anunciantes.

Posteriormente, el ciclo continda con la consideracion de los anunciantes, quienes evaluaran
a Ecuador Chequea como una plataforma adecuada para sus campafias, dado el publico objetivo
bien definido y la relevancia del medio en la lucha contra la desinformacién. A medida que
Ecuador Chequea incrementa su notoriedad y confianza entre los lectores, se convierte en un

medio atractivo para que las marcas puedan asociarse con estos valores.

Finalmente, el cierre del ciclo de compra ocurre cuando los anunciantes deciden invertir en el
medio, confiando en su capacidad para llegar a una audiencia que valora el rigor informativo y la
transparencia. La notoriedad adquirida y las métricas de éxito del medio seran clave para

impulsar conversiones a largo plazo.

9.3 Fase de Atraccion

Para la fase de atraccién de la campafia, se creara un calendario para Instagram y Facebook
basado en los capitulos anteriores, con el objetivo de posicionar la marca Ecuador Chequea a
través de anuncios de su pagina web y sus diferentes segmentos. Se consideraran los
segmentos mas importantes para generar el doble de engagement con las audiencias, tal como
se plante6 como objetivo al inicio. Al ser redes sociales visuales, se utilizaran videos tipo reel,

publicaciones interactivas e imagenes en formato carrusel en las campafas.
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Ademads, se implementaran campafas SEO y SEM para la promocidn del sitio web, utilizando
palabras clave para el posicionamiento de la marca, en linea con las estrategias planteadas en

los capitulos anteriores.

9.4 Fase de Conversion

La estrategia que utilizaremos se enfoca en el reconocimiento de los potenciales suscriptores
y posibles anunciantes para la plataforma de Ecuador Chequea, tanto en redes sociales como
en su pagina web. Para asegurar que el publico posicione a la marca, se realizaran camparias
de posicionamiento que incluiran promociones para los espacios publicitarios, eventos de fact-

checking y talleres en linea sobre desinformacion.

En este caso, los mensajes de todo el contenido seran difundidos via correo electrénico,
ademés de en las redes sociales. Se mantendra una cercania con los nuevos y antiguos

suscriptores para identificar si las campafias implementadas son efectivas.

Adicionalmente, se realizara la optimizacién de las landing pages para maximizar la tasa de
conversion. Para ello, se llevaran a cabo pruebas A/B en la pagina web, permitiendo cambios en
la estructura que hagan mas atractiva la suscripcién. Se daréa prioridad a un disefio limpio, con
formularios sencillos y mensajes persuasivos que reflejen claramente el valor afiadido de la

suscripcioén o la publicidad en la plataforma.

Por otro lado, las técnicas de remarketing estaran dirigidas a los usuarios de la pagina web
gue hayan interactuado, pero que no hayan logrado una conversion. Las campafias utilizaran

anuncios personalizados para ofrecer contenido de calidad y exclusivo.

9.5 Fase de Cierre
Para la fase de cierre es crucial fortalecer la relacion con el cliente, resolviendo sus dudas y
proporcionandole una experiencia positiva. De acuerdo con la audiencia se implementara estas

estrategias:
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e Se aumentara la frecuencia de seguimiento, ni no obtenemos respuesta y se considera
hacer un seguimiento adicional, envidndole por correo un recordatorio
¢ Como segunda opcidn tenemos que solicitar una retroalimentacion si los prospectos
no responden y se considera preguntarles directamente con un mensaje de WhatApp
por qué no estan interesados
e Ultima estrategia se enviara un mensaje amistoso agradeciendo su interés,
incluyéndole una breve oferta de ayuda y mencion que estara disponible si deciden
retomar y estos anunciantes se afiadira en una lista de seguimiento para prospectos
de futuras campanas sin bombardearlos con mensajes.
9.6 Fase de Fidelizacion
La fidelizacion de los anunciantes es crucial para garantizar un flujo constante de ingresos y
optimizar el costo de adquisicion de clientes. A través de una combinacion de comunicacion
personalizada, informes de rendimiento y propuestas de mejora, se busca que los anunciantes

vean valor continuo en su relacién con el publisher.

9.6.1 Informes de rendimiento personalizados
Objetivo: Mantener a los anunciantes informados sobre el impacto y los resultados de sus

campafas publicitarias para garantizar que perciban un retorno de su inversion.

Estrategia:

Crear informes mensuales o trimestrales que incluyan métricas clave de rendimiento, como:

e Impresiones: Cantidad de veces que el anuncio fue mostrado.

e Clics: Numero de veces que el anuncio fue clicado.

e CTR (Click-Through Rate): Porcentaje de clics sobre el total de impresiones.

e Interacciones en redes sociales: Me gusta, comentarios y compartidos en las

plataformas donde se pauté.

93



e Leads generados: NUmero de contactos o prospectos obtenidos gracias a la campafa.
Estos informes no solo deben presentar numeros, sino también analisis cualitativos,
sefialando las areas de éxito y aquellas que pueden mejorarse. Ademas, incluir recomendaciones

para optimizar las futuras campafias con base en el comportamiento observado.

9.6.2 Acciones de up-selling y cross-selling
Objetivo: Incrementar la inversion de los anunciantes actuales mediante la oferta de productos

0 servicios complementarios.

Estrategia:

Proponer nuevos formatos publicitarios o plataformas para aumentar el alcance de sus

campafas, como:

o Publicidad en redes sociales (Facebook, Instagram, X) dirigida a audiencias
segmentadas.
o Campafias de retargeting que sigan a los usuarios que ya interactuaron con el anuncio,
aumentando las posibilidades de conversion.
e Publicidad en nuevos formatos, como videos interactivos o contenido patrocinado en
los articulos del publisher.
Ofrecer paquetes promocionales que incluyan tarifas mas atractivas para los anunciantes que

decidan incrementar su inversion o extender la duracion de sus campafias.

9.7 KPI's de Medida
e Conteos de clics en los anuncios

e Contactos nuevos

e Directo
° Leads
e Clientes

94



o Likes

e Compartir

e Visitas

¢ Numero de llamadas respondidas

e engagement
9.8 Recursos Destinados

Como recursos destinados para el inbound marketing, se tendra en cuenta al personal

disponible en Ecuador Chequea, reconociendo que sus funciones son esenciales para el
desarrollo de las campafas. Para asegurar la eficiencia del equipo y las estrategias en cada

canal, se definirAn metas para cada segmento.

En el caso del SEO, se utilizard Google Analytics para mejorar las clasificaciones de palabras
clave y medir métricas de visitas. El equipo a cargo medira todo en funcién del crecimiento

organico del trafico web.

En el SEM, todo se evaluara en torno al retorno de la inversiéon publicitaria y el costo de las
campafias de pago. Con estos resultados, se podran ajustar las campafias en funcién de los

resultados obtenidos.

Para el email marketing, se medira la tasa de apertura, la tasa de clics y el porcentaje de
conversiones derivadas de los correos electronicos. Ademas, se monitoreara la calidad de la lista

de suscriptores.

Tabla 27 Recursos destinados para la estrategia de Inbound Marketing

Medio Recursos

Community Manager, Editora de
Facebook, Instagram
Audiencias, Disefiador

Encargado de Website, Disefiador, Editor
Sitio Web
General
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Editora de Audiencias, Community
SEO

Manager
Editora de Audiencias, Community
SEM
Manager
. Editora de Audiencias, Community
Email

Manager, Mercadélogo

Elaborado por: Los Autores
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CAPITULO X
10  ANALITICA

10.1 Software de medicion

Para la correcta medicién de los datos se podra contar con dos herramientas. La primera es
Google Analytics puesto que permite dar seguimiento a los usuarios en diversas plataformas y
asi identificar aquellos canales que son mayormente efectivos para la atraccion de usuarios.
Otros de los beneficios es la medicién en base a eventos especificos en donde se podra visualizar
si los usuarios estan desarrollando acciones deseables como por ejemplo descargar informacion
o dar clic en un anuncio. Uno de los puntos mas sobresaliente es su uso de machine learning la
misma que resaltard aquellas tendencias y contenido que podria ser efectivos para Ecuador

Chequea.

Como segundo software de medicion esta GTM la cual es una herramienta gratuita, que utiliza
etiquetas de seguimiento sin necesidad de interrumpir el funcionamiento de la pagina y de esta
forma controlar las campafias en desarrollo. Ademas, con la ayuda de sus activadores se podra
medir acciones especificas. Cada una de estas herramientas permitiran demostrar la eficiencia
y el alcance que estan tenido los anunciantes al pautar en Ecuador chequea, convirtiendo, asi

como un factor clave al momento de atraer nuevos anunciantes.

10.2 Funcionamiento de latecnologia

Las herramientas tanto de pixeles como de contendores de etiquetas son fundamentales para
la recopilacion de datos, puesto que permiten medir la interaccion de los usuarios. Entre los
pixeles que podria utilizar es el Facebook Pixeles las mismas que recolectaria informacién como
por ejemplo el tipo de dispositivo que utilizan para navegar, el horario, el tipo de busqueda,

direccion IP, entre otras.
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10.3 KPI's

El establecer indicadores que permitan medir el rendimiento de cada una de las acciones
desarrolladas es esencial para conocer el éxito de la campafa y optimizar la experiencia de
usuario. Es por ello que se escogio tres indicadores fundamentales como son las visitas, la

calidad y fuente del trafico. A continuacién, se mencionan los KPI's a tomar en consideracion:

Tabla 28 KPI's para la estrategia de analitica

Indicador KPI's

Numero de visitas totales
. Ndmero de usuarios unicos
Visitas . o »
Paginas visitadas por seccién

Tasa de rebote

Duracion media de la secciéon
. o Paginas vistas por seccion
Calidad de trafico .
Tasa de conversion

Porcentaje de nuevos vs recurrentes

Trafico organico
Trafico directo
Fuente del trafico
Trafico de redes sociales

Trafico pagado

Elaborado por: Los Autores

10.4 Test A/B y medicién

Es una técnica que permite comparar dos versiones de un mismo elemento para que al final
se pueda identificar cual de ellos est4 generando un mejor rendimiento. Para esta prueba se
utilizara la pagina de aterrizaje, en donde se expondra dos mensajes de valor distintos y asi
conocer cual de ellos podra aumentar la tasa de conversion de visitantes a clientes potenciales.
Este Test tendra un tiempo de duracién de 2 semanas, en donde los visitantes que accedan a la
pagina se los dividira de forma aleatoria en dos grupos, es decir 50% para la version Ay el otro

50% para la version B.
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Objetivo del test: Aumentar el nUmero de solicitudes de informacién o contacto de anunciantes

interesados.

Elemento a probar: El mensaje principal de la pagina de aterrizaje

KPI's: Tasa de conversion

Pauta con Nosotros

jHoz crecer tu marca con nosotros!

Anuncia en Ecuaclor Chequea y conecta con una audiencia informacia

\H":\f".?’.»"..\ tu nimero

Mensaje

Esribe tu mensaie aqui

Pauta con Nosotros

jHaz crecer tu marca con nosotros!

Llega a miles de lectores y potencia tu marca con Ecuador Chequea

Ingresa t Tbr

Email

Ingresa tu email
lefono *

U‘M’;\Ff’u’\ tu nimero

Mensaje

Esaribe tu mensaje aqui.

llustracion 44 Test A/B para la estrategia de analitica

Elaborado por: Los Autores
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10.5 Generacion de UTM

Tabla 29 Generacion de UTM para analitica

Tipo de

. Parametro
campaia

Ejemplo de Enlace

utm_source: facebook

utm_medium: cpc

. utm_campaign:
Campana en

Facebook Ads
ook

utm_content:

banner_texto_azul

campana_anunciantes_faceb

https://www.ecuadorchequea.com/contact
o?utm_source=facebook&utm_medium=c
pc&utm_campaign=campana_anunciantes
_facebook&utm_content=banner_texto_az

ul

utm_source: google
utm_medium: cpc
Campana en utm_campaign:

Google Ads

e

utm_term: pauta_publicitaria

campana_anunciantes_goog|

https://www.ecuadorchequea.com/contact
o0?utm_source=google&utm_medium=cpc
&utm_campaign=campana_anunciantes_g

oogle&utm_term=pauta_publicitaria

utm_source: newsletter

utm_medium: email

utm_campaign:
Newsletter - palg

boletin_septiembre 2024

utm_content:

pauta_anunciantes

https://www.ecuadorchequea.com/contact
o?utm_source=newsletter&utm_medium=
email&utm_campaign=boletin_septiembre

_2024&utm_content=pauta_anunciantes

utm_source: instagram

utm_medium: cpc

. utm_campaign:
Campana en

Instagram
ram

utm_content:

story_anunciantes

campana_anunciantes_instag

https://www.ecuadorchequea.com/contact
o?utm_source=instagram&utm_medium=c
pc&utm_campaign=campana_anunciantes
_instagram&utm_content=story_anunciant

es

Elaborado por: Los Autores



CAPITULO XI
11 ECOMMERCE

11.1 Eleccidon de la Empresa

Para el presente proyecto se seleccioné a Ecuador Chequea, un medio digital que se dedica
a informar y evitar la desinformacién sobre los hechos de actualidad. Tiene una trayectoria de 7
afos en Ecuador, donde se ha establecido como un medio cuyo pilar fundamental es la
transparencia informativa. Se encuentra trabajando de forma constante para combatir la
desinformacion en el pais mediante la publicacion de articulos respaldados por investigaciones

gue desmientan las noticias falsas y la informacion engafiosa.

En la actualidad, Ecuador Chequea no tiene un modelo de negocio, ya que este medio de
comunicacibn no genera ingresos de ningln tipo. Sus operaciones son respaldadas
financieramente por donaciones de organizaciones no gubernamentales sin fines de lucro, en su
mayoria internacionales, que buscan erradicar la desinformacion en el panorama digital en
Ecuador. Sin embargo, para este proyecto se plantea un giro completo en el modelo de negocio

para que la organizacion logre ser autosuficiente.

En este nuevo modelo, se generaran ingresos mediante la publicidad tanto en su sitio web
como en sus redes sociales. A través de una estrategia de marketing display, gran parte de sus
ganancias provendran de empresas pertenecientes a una Adnetwork, pero también se
negociaran espacios publicitarios de forma directa con los clientes dentro de la base de datos.
Ademas, se monetizan las redes sociales de Ecuador Chequea, aprovechando el gran alcance
gue normalmente tiene el medio. Se introducird publicidad en medio de las noticias que se

publican dentro de estas plataformas.
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11.2 Tendencias del Sector en Google Trends

== GO gle Trends Principal Explorar Tendencias actuales < El
® medios digitales @ desinformacion fact-checking @ noticias Ecuador @ verificacion de informacion
Ecuador, Ultimos 12 meses , Busqueda de notici

noticias Ecuador

Interés por subregion @ Subregion v = & O < Consultas relacionadas @ Principales ~ & O <:
1 noticias de ecuador I
2 noticias ecuador hoy  i— :
’ 3 noticias de hoy ecuador = :
o
’ 4 noticias de hoy =] :
1
5 noticias ecuador en vivo 2] :

llustracioén 45 Analisis comparativo por subregién

Tomado de: Google Trends

= Google Trends Principal  Explorar  Tendencias actuales < [
® medios digitales ® desinformacion fact-checking @ noticias Ecuador @ verificacion de informacion
meses , Busqu
Desglose comparativo por subregion Subregion ¥ &, <> &
acion @ fact-checking Ordenar: Interés por medios digitales v
n de informacién
1 Azuay [EEEE—"
2 Provincia de Esmeraldas e —l|
3 Provincia de Cafar |
7
4 Guayas |
5 Provincia de Chimborazo ———
La intensidad del color representa ol porcentaje de bisquedas MAS INFORMACION >

llustracion 46 Analisis de interés por subregion

Tomado de: Google Trends
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.
= Google Trends Principal  Explorar  Tendencias actuales < @

@ medios digitales @ desinformacion fact-checking @ noticias Ecuador @ verificacion de inf.
1

Interés a lo largo del tiempo @ L O <L

| LM/\

llustracién 47 Analisis de interés a largo tiempo

Tomado de: Google Trends

Fluctuaciones de Interés:

e Noticias Ecuador. El grafico 1 muestra que, en los ultimos 12 meses, ha habido

una gran variabilidad en el interés por "noticias Ecuador". Estas fluctuaciones

estan relacionadas con eventos importantes que se desarrollaron en el pais, como

elecciones, crisis politicas, entre otros, lo que demuestra que la audiencia en esas

fechas busco6 informacion relevante.

e Medios Digitales y Verificacion de Informacién. El grafico 1 también indica que el

interés en medios digitales y la verificacién de informacién tiene una tendencia

ascendente en los Ultimos 12 meses, lo que refleja que en Ecuador existe un

creciente interés por la verificacion de datos y el analisis de la desinformacion.

e Comparacion por Subregion. El grafico 2 muestra que, en "noticias Ecuador”,

provincias como Azuay, Esmeraldas, Cafiar, Guayas y Chimborazo lideran la

busqueda de medios digitales, lo que sugiere que en estas provincias la busqueda

de informacion es mayor. Sin embargo, estos resultados pueden deberse a la

densidad poblacional o a eventos especificos.
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e Competencia con Otros Medios. Los medios digitales en Ecuador que son la
competencia directa de Ecuador Chequea son principalmente "La Posta",
"Primicias" y "GK". En cuanto a noticias, todos los medios entran en el mismo

rango.

En cuanto a las tendencias importantes, se puede notar un interés creciente en la poblacion,
lo cual es positivo para Ecuador Chequea, ya que en Ecuador la proliferacion de noticias falsas
es preocupante, y por ello los usuarios buscan recurrir a sitios que despejen estas dudas. Para
la seccidon de estrategias de marketing y de contenidos, basandose en las gréficas, se debe
identificar los eventos que generan picos en las busquedas de noticias y generar contenido en

funcidén de estos para camparfias de marketing y contenido relevante para la audiencia.

Ecuador Chequea maneja un area de fact-checking bien estructurada, y las graficas muestran
gue esta es una tendencia en crecimiento. Por lo tanto, es fundamental mejorar la calidad del
contenido para atraer a mas usuarios. Finalmente, en base a los datos geogréaficos, el medio
deberia focalizar su contenido en estas zonas y proporcionar mas contenido informativo para

atraer y generar mayor interaccion.

11.3 Focus Keywords

Las palabras claves para identificar a los competidores de Ecuador Chequea se buscaron en
Google Trends, se analizaron las primeras frases y términos que aparecian. Tras realizar varias
combinaciones, se identificaron las palabras que ocupaban las mejores posiciones en Google y

se seleccionaron para su posterior analisis.

e Marketing digital

e Pautar

e Anunciantes
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e Engagement

o Medios digitales

e Leads

e Clics

e Audiencia

e Sitio web

e Contenido

e Redes sociales

e Suscriptores

11.4 Deteccion de competencia

En la actualidad existe un sin nimero de medios digitales dedicados a la creacion de contenido
tanto informativo como de noticias, las mismas que buscan atraer anunciantes que deseen pautar
en sus plataformas digitales. Tomando en consideracion dicha caracteristicas se ha seleccionado
a La Posta, GK y Primicias como los principales medios que compiten en el mismo mercado que
Ecuador Chequea, ofreciendo espacios publicitarios a empresas que buscan llegar a audiencias

interesadas en noticias y analisis.

11.4.1 Nivel de indexacion y trafico

Actualmente Ecuador Chequea tiene 175 visitas organicas, lo cual representa una caida del
31%. Esto sugiere que la visibilidad del sitio web en los motores de busqueda ha disminuido
significativamente en el Gltimo periodo. El sitio tiene 1.3k palabras clave indexadas, lo que es un

punto positivo, pero la caida en la visibilidad y trafico indica que la estrategia de SEO podria no
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estar siendo efectiva en mantener o mejorar las posiciones. El valor econémico del tréfico es
bajo, lo que indica que las palabras clave por las que estan posicionados no estdn generando

suficiente valor. El trafico organico es limitado y ha sufrido una disminucion significativa.

Busqueda organica: Resumen Busqueda de pago: Resumen

175D irco 0O TRAFICO

Ranking de Semrush 437.4k Palabras clave 1]

Palabras clave 1.3K 2% Coste de trafico 30

Coste de trafico 53

Backlinks: Resumen

6.1 K romaL b BACKLINKS

Dominios de referencia 2K

IPs de referencia 1K

llustracion 48 Nivel de Indexacién de Ecuador Chequea

Tomado de: Semrush

La Posta ha tenido 54 visitas organicas, pero esto representa una caida significativa del 71%.
Esta disminucion en el trafico organico indica una pérdida considerable de visibilidad en los
motores de busqueda. El nUmero de palabras clave indexadas es muy bajo (solo 9), lo que limita
significativamente la capacidad del sitio de ser encontrado de manera organica. Ademas, la caida
del 18% en el nimero de palabras clave indexadas sugiere que estan perdiendo relevancia en

los términos que alguna vez posicionaron.

El trafico organico ha disminuido en un 71%, lo que es una sefal de alerta. La baja cantidad
de palabras clave indexadas y la falta de trafico indican que el sitio no esta logrando captar
suficiente atencion de los motores de busqueda. Ademas, no estan generando valor econémico,

como lo refleja el coste de trafico de $0.
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Busqueda organica: Resumen Busqueda de pago: Resumen

54 ET TRAFICO O TRAFICO

Ranking de Semrush 785.9k Palabras clave 0
Palabras clave 9 18% Coste de trafico $0
Coste de trafico 30

Backlinks: Resumen

51 3TOTAL DE BACKLINKS

Dominios de referencia 194

IPs de referencia 246

llustracion 49 Nivel de Indexacién de La Posta
Tomado de: Semrush
Primicias tiene un excelente nivel de indexacion, con mas de 103K palabras clave indexadas.
Esto les permite posicionarse de manera efectiva para una amplia variedad de términos de
basqueda, lo cual es reflejado en su trafico organico considerable. Aunque el trafico ha
disminuido un 10%, sigue siendo significativo con 75.8K visitas organicas. La cantidad de
palabras clave que manejan y el aumento del valor econémico del trafico indican que estan bien

posicionados para generar trafico relevante y de calidad.

Busqueda organica: Resumen Busqueda de pago: Resumen
75.8K&D irco 0 TRAFICO

Ranking de Semrush 40k Palabras clave 0
Palabras clave 103.3K 2% Coste de trafico 80
Coste de trafico $10.2K 216%

Backlinks: Resumen

3 45-3 KTOTAL DE BACKLINKS

Dominios de referencia 16K

IPs de referencia 12K

llustracion 51 Nivel de Indexacion de Primicias

Tomado de: Semrush
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GK esta mejorando su indexacién con el crecimiento del 3% en palabras clave. Aunque no
tienen una cantidad masiva de keywords (6.4K), el hecho de que siguen sumando términos indica
gue estan optimizando su contenido y alcanzando mas busquedas relevantes. Esto deberia ser
un enfoque continuo para mantener el crecimiento del trafico organico. El crecimiento del 122%
en visitas organicas es muy significativo y sugiere que estan logrando captar una audiencia

mayor a través de los motores de busqueda.

Bulsqueda organica: Resumen

4.2KED mirco

Busqueda de pago: Resumen

0 TRAFICO

Palabras clave 0

Ranking de Semrush 49.4k
Palabras clave 6.4K Coste de trafico $0

Coste de trafico $133

Backlinks: Resumen

3 0. SKTDTAL DE BACKLINKS

Dominios de referencia 4K

IPs de referencia 4K

llustracion 53 Nivel de Indexacion de GK

Tomado de: Semrush

En conclusién, Primicias domina en todos los aspectos: trafico, ranking, palabras clave y
autoridad de backlinks. Su presencia digital es la mas fuerte y su estrategia SEO esta
funcionando bien a pesar de la ligera caida en trafico. GK estd mostrando un crecimiento,
especialmente en el trafico organico (+122%) y el coste de trafico (+259%). Aunque aun tiene
camino por recorrer para alcanzar a Primicias, su tendencia es positiva. Ecuador Chequea y La
Posta estan luchando tanto en trafico como en visibilidad. Ambos han sufrido caidas significativas

en trafico y palabras clave.
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11.4.2 Usabilidad y Experiencia de Usuario

Tabla 30 Tabla de usabilidad y experiencia de usuario

Medio

Usabilidad

Experiencia de Usuario

La Posta

Su navegacion es
moderadamente intuitiva, pero a
veces caotica debido a la cantidad

de multimedia.
De disefio atractivo y moderno.

Su estructura es menos
organizada y esta centrada en
noticias de ultima hora y contenido

viral.

Disefio genérico

Consistente tanto en desktop

como en smartphone
Desordenado y poco profesional

Sobrecarga de informacion vy

elementos visuales

GK

Su navegacién es muy intuitiva,

con wuna estructura clara vy

contenido bien categorizado.

Su disefio visual es limpio y

minimalista.

Su estructura esta bien
organizada, con enfoque en la
accesibilidad de contenido

profundo.

Disefio estandar

Consistente tanto en desktop

como en smartphone.

Serio y confiable, valorando la
claridad y la organizacion del

contenido.

Primicias

Su navegacion es fluida y facil de
usar, con un disefio responsivo
que facilita el acceso a diferentes

secciones.

Su disefio visual es profesional y

sobrio.

Diseno estandar

Consistente tanto en desktop

como en smartphone.
Sitio confiable y profesional

Contenido de alta calidad y

consistencia
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Su estructura esta bien

organizada.

Su navegacion es clara y directa.  Disefio funcional y poco estético

Ecuador Su disefio visual es funcional y Consistente tanto en desktop

Chequea orientado a la  precision. como en smartphone

Su estructura esta bien

. Transmite confianza y precision.
organizada.

Elaborado por: Los Autores

11.4.3 Factores Diferenciales

La Posta se distingue por su tono irrelevante y su enfogue de noticias de Ultima hora con un
togue de humor y critica social, atrayendo asi a una audiencia joven la cual le ayuda a compartir
su contenido de forma rapida, ocasionando la viralidad, la cual es uno de sus factores
diferenciales. Otro de sus factores diferenciales es la creacion de contenido multimedia, la misma

gue le permite llegar a un publico amplio y diverso.

Por otra parte, GK se destaca por su enfoque en periodismo investigativo y analisis profundo.
Sus reportajes tienden a ser mas largos, detallados, y orientados a temas sociales y politicos con
un enfoque critico. Se encuentra estrechamente ligado con temas que estan relacionados con

los derechos humanos, género y justicia social.

También esta Primicias quien se posiciona como un medio de noticias con amplia cobertura
en politica, economia, tecnologia, cultura, atrayendo asi a un publico mucho mas generalista.
Mantiene un estandar elevado de profesionalismo en la presentacién de sus noticias, lo que le

da una reputacion solida como fuente confiable

Por ultimo, esta Ecuador Chequea quien se especializa en la verificacion de informacion y la
lucha contra la desinformacion. Este enfoque lo distingue como un medio confiable para quienes

buscan informacion precisa y verificada, especialmente en un entorno mediatico donde las
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noticias falsas son un problema creciente. A diferencia de otros medios que pueden priorizar la
rapidez sobre la exactitud, Ecuador Chequea pone un gran énfasis en la precision de la

informacion que publica, lo que le da una ventaja en términos de credibilidad.

Tabla 31 Cuadro de factores diferenciales

Tipo de Publico Plataformas y
Tono y Estilo
contenido Objetivo alcance
Noticias de Audiencia Alta presencia
Irreverente, Ultima hora, joven, activa en redes
La Posta
humoristico, viral escandalos, en redes sociales y
multimedia. sociales YouTube
Audiencia
Analisis de largo N Sitio web con
critica,
aliento, audiencia
Critico, serio, interesada en _
GK reportajes nicho, fuerte
profundo _ o derechos o
investigativos, en analisis
_ humanos y _
temas sociales . escrito
justicia social
Noticias Publico Presencia
generales, generalista, soélida en el
Tradicional,
cobertura interesados en sitio web,
Primicias profesional,
. amplia, enfoque noticias cobertura
generalista ) o _
en economiay  econdémicas y amplia en
politica politicas temas
Audiencia que
Focoen la
busca
Verificacion de ' _ verificacion
informacion
Ecuador \Veraz, educativo, datos, lucha N online, con
verificada y
Chequea critico contra la _ presencia en
_ _ precisa, )
desinformacion medios
educadores, .
educativos.

estudiantes.

Elaborado por: Los Autores

111



11.4.4 GTMetrix

Con la ayuda de esta herramienta se pudo evaluar el rendimiento de los sitios web, en donde
La Posta posee indices de desempefio altos en relacién al Grado GTmetrix puntuado como A,
mientras que Ecuador Chequea obtuvo una calificacidon B con una diferencia de tan solo 4% del
primer puesto. En relacién al rendimiento La Posta sigue liderando con un 94% y Primicias se
ubica en el dltimo lugar con un 34%, pero si hablamos de la estructura Ecuador Chequea tiene

un 91% colocandolo como la pagina con mejor estructura.

Sin embargo, en la pintura con contenido La Posta destaca con un 536ms, seguido de Ecuador
Chequea con un 2.1s, mientras que en el tiempo total de bloqueo Ecuador Chequea obtuvo un
28ms dejando como uno de los mejores y tan solo seguido por La Posta con 193ms. Pero se
puede ver un gran cambio en el disefio acumulativo donde Primicias y Ecuador Chequea

obtuvieron 0.01.

Por ultimo, Ecuador Chequea obtiene una muy buena puntuacién tanto en el total de paginas
como en el niumero total de solicitudes. En conclusion, Ecuador Chequea destaca frente a sus
competidores dejandolo como una de las paginas web con mejor rendimiento solo se deberéa de

tomar en consideracion la pintura con contenido para su mejora continua.

Compare Reports

GK - . PRIMICIAS e

GTmetrix Grade E (58%) E (51%) B (87%)
46% 39% 7 4 85%
75% 70% 86%

1.7s 4.8s +31s 21s +395ms

889ms 1.2s -310ms 193ms
0.21 0.02

104MB 4.65MB 3,58MB

2l Page Size

Total = of Requests 160 539 +379 161 +

llustracion 54 Comparacion de paginas web
Tomado de: GTMetrix
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11.4.5 Nivel de dominio de autoridad

Esta métrica indica la relevancia y la influencia del sitio web en los motores de busqueda,

basado en la calidad y la cantidad de enlaces entrantes. EI mismo variara entre 1 al 100, sin

embargo, se debera de tomar en cuenta que un alto nivel de autoridad de dominio estara

asociado con una mejor posicion en los resultados de busqueda. Segun los resultados obtenidos

Primicias cuenta con un nivel de dominio de autoridad de 64, seguido por GK que posee un 45,

de ahi se encuentra La Posta con 27 y al finalizar estd Ecuador Chequea con un 26.

Vision general Comparacion de dominios Crecimiento Comparacién

Authority Scare

64

Ranking de dominios de

Semrush 543K+

Metricas de interaccion julio de 2024

Tréfico Organico

38,9"( -11% Ver detalles

Palabras 72.8K 4 -
clave

Paginas/Visitas 2,7 1 Duracion media de vi

llustracion 56 Dominio de autoridad de Primicias

Tomado de: Semrush

Vision general Comparacion de dominios Crecimiento Comparacit

Authority Score

26

Ranking de dominios de Semrush 1,8M -

Trafico Organico

419 -10 % Ver detalles

Palabras 12K 4 -
clave

llustracion 58 Dominio de autoridad de Ecuador Chequea

Tomado de: Semrush

Vision general Comparacion de dominios Crecimiento Comparacié

Authority Score

45

Ranking de dominios de Semrush 1,7M -

Trafico Organico

424 -21% Ver detalles

Palabras

44K L | |
clave

llustracion 60 Dominio de autoridad de GK
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Vision general Comparacion de dominios Crecimiento Compar:

Authority Score Trafico Organico

27 46 Ver detalles

Palabras
Ranking de dominios de Semrush 4,7M - clave

llustracion 62 Dominio de autoridad de La Posta

Tomado de: Semrush

11.4.6 Adaptacién de Mobile

Con la ayuda de la herramienta Google Mobile-Friendly se pudo medir cuan bien esta
optimizado el sitio web para dispositivos méviles tanto de Ecuador Chequea como de sus
competidores. Dando como resultado que Ecuador Chequea posee un nivel de adaptabilidad del

65%, tanto la La Posta como Primicias posee un nivel del 34% y finalizando con GK con un 25%.

11.5 Categoria de Producto

Al categorizar el contenido que ofrece Ecuador Chequea se podrian mencionar las opciones
gue se ofrece al publico en general como noticias, reportajes detallados, analisis de datos,
verificacién de hechos y educacioén. Sin embargo, al ser una Publisher los productos netamente
serian los espacios publicitarios y las oportunidades de contenido patrocinado en la plataforma.

Por lo que se organizaria las categorias de la siguiente manera:

Tabla 32 Categoria de producto de Ecuador Chequea

Categoria Producto

Publicidad Display en la web.

Pautas en redes sociales (Instagram, X, Facebook).
Por uso
Publicidad nativa y contenido patrocinado.

Boletines informativos (emails).
Tamario de banner (en la web).

Por Caracteristica o .
Formato de anuncio (imagen, video, carrusel).
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Por Atributos

Por Utilidad

Duracion del anuncio (historias, publicaciones
permanentes).

Alcance (local, nacional, internacional).

Segmentacién de audiencia (geografica,
demografica, por intereses).

Interactividad (anuncios de  clics, videos
interactivos).

Generacion de tréfico.
Branding y reconocimiento de marca.

Interaccidon y engagement.

Elaborado por: Los Autores

11.6 Camino Principal de Categorias

Entre las vias para encontrar el contenido en la plataforma web de Ecuador Chequea, se

incluiria primeramente una barra de busqueda directa que permita acceder de manera rapida

y directa a las categorias principales, haciéndolas visibles para una navegacion agil y

accesible.
Home
I
[ I I I I ]
Noticias Reportajes Anggfc')i de \éeglgg?ﬁloosn Educacion Fr)%lfstgtfgg
| politica LDeclaraciones Evaluar la || | Publicidad en
publicas veracidad redes sociales
Publicidad
— Economia — Display en la
web
| | Derechos Contenido
Humano Patrocinado

llustraciéon 64 Camino principal de Categorias

Elaborado por: Los Autores
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Por otro lado, también es pertinente adaptar en el sitio web un buscador avanzado, en el
cual se pueda explorar el contenido de manera mas minuciosa y especifica. Este buscador
permitiria filtrar todo el contenido en las categorias antes mencionadas y afadir
subcategorias para filtrar por tematica. Esto es especialmente relevante dado que este medio
digital genera contenido en diversas tematicas como salud, politica, economia,

discriminaciéon, medio ambiente, derechos humanos, etc.

Finalmente, se implementaria una herramienta que, en base al historial de cookies del

usuario le recomienda noticias, reportajes de Ecuador Chequea.

11.7 Circulo de Contenido
Durante el mes se desarrollara el siguiente circulo de contenido, la misma que toma en
consideracion la diversificacion de contenido, puesto que solo asi se asegura que el
contenido no sea repetitivo. Ademas, a lo largo del mes se debera optimizar el contenido

previo para asi mejorar el rendimiento y maximizar el alcance.

Tabla 33 Circulo de contenido

Semana Medio Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

Infografia sobre

Articulo de . el .
FB ) . funcionamiento
bienvenida
de Ecuador
Chequea
Carrusel
1 Reel sobre destacando el
IG “Quienes servicio de
somos” Ecuador
Chequea
Hilo sobre
Tweetear las la evolucién
Gltimas noticias de Ecuador
Chequea

116



Articulo

Articulo de Guia sobre sobre los
Sitio introduccion cOmo pautar beneficios
Web  sobre Ecuador en Ecuador de la
Chequea Chequea publicidad
digital.
iBienvenido
Email a Ecuador
Chequea!
Video .
explicativo Articulo sobre
FB P , tendencias
sobre ¢Que ublicitarias
son Pautas? P
IGTV con
experto Carrusel acerca
IG sobre de anuncios
publicidad efectivos
digital
Tweeter sobre Hilo acerca
Tweets sobre , .
i como utilizar de
X las tendencias . .
publicidad estrategias
de la semana L. L
programatica publicitarias
Sitio Estudio de Guia sobre las
caso sobre tendencias en
Web . .. .
un cliente publicidad digital
Descubre co6mo
Ecuador
, Chequea ha
Email q
ayudado a
otros
anunciantes
Encuesta .
interactiva Compartir
FB resultado de
sobre la encuesta
publicidad
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IGTV con

Reel Historia con
una
IG preguntas encuesta .
, . entrevista
frecuentes rapida .
exclusiva
Hilo sobre
Tweet sobre la Tweet sobre la .
. . ., lecciones
X importancia de optimizacion :
e ~ aprendidas
la métrica de campafas
del mes
Articulo acerca
Sitio del impacto de la
Web publicidad
programatica
jOfertas
exclusivas
Email para nuevos
anunciantes
!
Evento en vivo
sobre
FB .
oportunidades
publicitarias
Historia con
requntas IGTV con la
IG preg y recapitulacion
respuestas
. del mes
en vivo
Tweet sobre el Hilo con los
X impacto de las mejores
campafas momentos
publicitarias del mes
Articulo
Sitio sobre las
Web KPI'sy su
importancia
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Llevas tu
Email negocio al
siguiente nivel

Elaborado por: Los Autores

11.8 Segmento de Clientes

Para atraer a anunciantes interesados en pautar en las redes sociales de Ecuador

Chequea, es fundamental identificar segmentos de prospectos especificos y disefiar

anuncios dirigidos que maximicen la relevancia y el impacto.

Tabla 34 Segmento de clientes

Segmento

Anuncio

S1: Pymes

Negocios pequefios y medianos en
Ecuador.

Buscan aumentar su visibilidad y atraer
mas clientes locales. Interesados en
publicidad digital econdmica y efectiva.

Poca experiencia en marketing digital.

Aumenta tu visibilidad en el mercado
Llega a mas clientes locales con anuncios
efectivos en Ecuador Chequea. Publicita en
nuestras redes y aumenta tus ventas hoy
mismo.

Publicidad digital | Anuncio pymes |

Marketing local | Aumentar venta

S2: Agencias de Marketing

Agencias que manejan campanas para
multiples clientes. Interés en plataformas
que ofrezcan informe detallados y ROI
comprobables

Buscan opciones de publicidad digital

efectiva y medible.

Impulsa las campaias de tus clientes
Ofrece a tus clientes campanas publicitarias
con alto impacto en Ecuador Chequea. Datos
medibles y resultado reales para maximizar
el ROI de tus clientes.

Agencias de marketing | Publicidad digital |

ROI | Campaiia efectiva

S$3: Marcas Nacionales

Empresas con presencia nacional que
buscan fortalecer su imagen de marca.
Interés en campafia de branding y
reconocimiento. Presupuesto amplio

para publicidad.

Fortalece tu marca en Ecuador

Destaca en el mercado ecuatoriano con
campanas publicitarias en Ecuador Chequea.
Alcance masivo y visibilidad asegurada para

tu marca.
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Buscan alcance masivo y visibilidad en el Branding Ecuador | Campafia de visibilidad |

mercado Alcance masivo

Elaborado por: Los Autores

11.9 Creacion de Email
11.9.1 Emails Promocionales:

11.9.1.1 Segmento Pyme

Asunto: Aumenta la visibilidad de tu negocio

Hola, Tienda San Carlos

Sabemos lo importante que es para ti atraer mas clientes locales y hacer crecer tu
negocio. En Ecuador Chequea, te ofrecemos una oportunidad Unica para que tu marca se

destaque en el mercado ecuatoriano.

¢, Qué te ofrecemos?

¢ Publicidad segmentada para llegar a tu publico objetivo.
e Precios accesibles para que puedas comenzar a pautar hoy mismo.
e Resultados medibles para que veas como tu inversion se convierte en ventas.

iEmpieza hoy y haz que tu negocio sea visible para miles de personas en Ecuador!
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Haz clic aqui para conocer nuestras ofertas exclusivas.

:I - ( R A . —
g,%‘ P : ) |
R G, > |

AUMENTA LA VISIBILIDAD DE
TU NEGOCIO

Publicita en Ecuador Chequea y llega a miles de
cli en tu c idad

Con un 20% de Descuento en Tu
Primera Campaiia

llustracién 66 Ficha de email promocional
para el segmento pyme

Elaborado por: Los Autores

11.9.1.2 Segmento Agencia de marketing
Asunto: Impulsa las Campafias de Tus Clientes con Publicidad Efectiva

Hola QBIT,

En Ecuador Chequea entendemos que tus clientes esperan resultados reales y medibles.

Por eso, te ofrecemos una plataforma publicitaria que te permitira maximizar el ROI de tus
campanas.

Beneficios de pautar con nosotros:
e Segmentacién avanzada para alcanzar a los publicos adecuados.

¢ Informes detallados para que puedas mostrar el éxito de tus campafas a tus
clientes.

e Soporte dedicado para ayudarte en cada paso del proceso.
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iNo dejes pasar esta oportunidad de ofrecer a tus clientes el mejor servicio publicitario en

Ecuador!

Descubre mas sobre nuestras soluciones.

Impulsa el

Exito de tus clientes
con Publicidad Digital

Segmentacién
precisay
resultados
medibles para
tuscampanas
enEcuador
Chequea

ConsultaHoy

y RecibeunReporte Gratuitode
Rendimiento

IDescubre cémo Ecuador Chequeapuede sertu
aliado estratégico enpublicidad digita!

llustracion 67 Ficha de email promocional
para el segmento agencia de marketing

Elaborado por: Los Autores

11.9.1.3 Segmento marcas nacionales

Asunto: Lleva Tu Marca al Siguiente Nivel con Ecuador Chequea

Estimado Luis,

Fortalece tu presencia en el mercado ecuatoriano con campafias publicitarias de alto

impacto en Ecuador Chequea. Nuestro enfoque te garantiza un alcance masivo y una

visibilidad incomparable para tu marca.
¢ Por qué Ecuador Chequea?
e Amplia cobertura en todo el pais.

o Campafias personalizadas para alcanzar tus objetivos de branding.

¢ Resultados comprobados que impulsan el reconocimiento de marca.
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Unete a las principales marcas que ya confian en nosotros y lleva tu negocio al siguiente
nivel.

Haz clic aqui para conocer nuestras opciones de publicidad.

......

......

MaXImlza Ia ¢Por qué Ecuador Chequea?

VISIBILIDAD AMPL\[A COBERTURA EN TODO
EL PA[S.

DE TU CAMPANAS PERSONALIZADAS

PARA ALCANZAR TUS

MARCA EN OBJETIVOS DE BRANDING
RESULTADOS COMPROBADOS

ECUADOR QUE IMPULSAN EL

RECONOCIMIENTO DE MARCA

Contéctanos para Crear una Campaiia de Alto Impacto

o o

Quito, Ecuador 0958763249 www.ecuadorchequea.com
@ecuadorchequea

llustracién 69 Ficha de email promocional
para el segmento marcas nacionales

Elaborado por: Los Autores

11.9.2 Emails programéaticos

11.9.2.1 Email de cumpleafios

Asunto: jFeliz Cumpleafnos! Celebra con un Descuento Especial para Tu Negocio
iFeliz cumpleafos, Carlos!

En Ecuador Chequea, queremos celebrar este dia tan especial contigo. Por eso, te
ofrecemos un descuento exclusivo del 20% en tu préxima campafia publicitaria. Esta es la

oportunidad perfecta para atraer mas clientes a tu negocio y hacerlo crecer alin mas.
iNo esperes mas, aprovecha esta oferta y regalate mas visibilidad!

Haz clic aqui para canjear tu descuento.
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11.9.2.2 Email por aniversario de colaboracion

Asunto: jGracias por Un Afio de Exitos Juntos!

Hola Gabriel,

iHoy celebramos un afio de colaboracion exitosa con QBIT! En Ecuador Chequea,
estamos encantados de haber sido parte de tus campafias y queremos agradecerte por

confiar en nosotros. Para celebrar, te ofrecemos un descuento del 25% en tu proxima

campana.

Sabemos que juntos podemos seguir logrando grandes cosas para tus clientes.

Aqui tienes tu codigo de descuento: **ANIV25**

Haz clic aqui para aplicarlo en tu préxima campaia.

iA por otro afio de éxitos juntos!

11.10Plataformas Para la Publicacion de Contenido

Es fundamental adaptar el tipo de contenido y el tono de conversacion a cada plataforma

social para maximizar el impacto y la relevancia del mensaje.

Tabla 35 Publicacién de contenido en las distintas redes sociales de Ecuador Chequea

Plataforma Contenido Tono de conversacion
Publicacion de noticias: Articulosy Conversacional y Cercano: Uso de
enlaces a contenido relevante un tono que invite al didlogo y la
para el publico ecuatorianos interaccion con los seguidores.

Facebook Videos cortos: Clips informativosy Informativo y claro: proveer
resumen de noticias destacadas informacién precisa y accesible
Infografias: Datos visuales sobre
temas de actualidad
Imagenes y carruseles: Visual y Emotivo: Enfocarse en
Publicaciones visualmente contar historias a través de

Instagram  atractivas con datos claves o imagenes y videos que conecten

hechos relevantes

Historias: Actualizaciones rapidas,

emocionalmente con la audiencia.
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Email

encuestas y contenido detras de
camaras
Reels: Videos cortos que
presentan resumenes de noticias
o analisis rapidos.

Tweets: Mensajes cortos vy
concisos sobre noticias de ultima
relevantes

hora o) datos

Hilos: Explicaciones detalladas

sobre temas complejos
Encuestas: Interaccion directa con
la audiencia para conocer sus
opiniones

Boletines informativos: Resumen
semanal de noticias y articulos
mas relevantes
Campanas de email marketing:
Ofertas y promociones para
anunciantes

Alerta de noticias: Actualizaciones
importantes enviadas a

suscriptores

Motivado: Animar a los usuarios a

participar y compartir

Directo y Rapido: Enfocar el tono en
la inmediatez y la relevancia de la
informacion.

Analitico y Opinativo: Ofrecer
analisis rapidos y puntos de vista

sobre noticias de actualidad.

Formal y Profesional: Mantener un

tono serio y confiable para

consolidar la relacion con los
suscriptores.
Personalizado: Adaptar el
contenido segun el interés del lector

para aumentar la relevancia.

Elaborado por: Los Autores
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11.11Camparfia de Pago en Redes

Tabla 36 Campafia de pago en redes sociales

Campaiia Objetivo Formato Medio
Posts estaticos
Carrusel con ejemplos de las
verificaciones
Alcance
(2 . .
© Historias con datos claves y preguntas
(5}
5 interactivas
[
(V] .- .
© Posts estaticos con contenido entrante
c
Ig (reaccionar, comentar, compartir,
©
2 guardar)
= Interaccion Facebook
>
© Video Reels explicando la importancia Instagram
) o
= de la verificacion de hechos y datos X
o
()
c
0 » -
o Posts estaticos con CTA para visitar el
N i ’
= sitio web y leer articulos completos
o
2
3 Trafico Carrusel de datos con enlaces a
reportajes detallados
Promocidn por suscripcion a contenido
exclusivo
w Posts estaticos destacando los
Q n i . "
-g- 0 reportajes especiales con imagenes y
c
( .
S 2 g ¢ Alcance Citas clave
e 9o = : . Facebook
o o I Reels (contenido extra de las
T g 5 ¢ , Instagram
c o 7. entrevistas)
- X
o © : T
g e 5 ¢ Posts colaborativos con periodistas e
(
0w B ‘g .
E o % U Interaccién influencers que comparten los

reportajes
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Posts estaticos + CTA para leer el

reportaje completo en el sitio web

Dark posts estaticos promocionando
Trafico el reportaje con un bono especial para

suscriptores

Posts estaticos promocionando los
beneficios de suscribirse al boletin de

Ecuador Chequea

Carrusel y video reels explicativos
Alcance sobre el contenido del boletin

Stories mostrando adelantos del boletin

semanal
Posts estaticos promocionando Facebook
espacios en la red Instagram

boletin

X
Video Reels con testimonios de

Interaccién  suscriptores satisfechos (promociones)

+ CTA para suscribirse

Dark posts estaticos con incentivos
para la suscripcion (contenido
Trafico exclusivo) + CTA trafico al formulario de

suscripcion o botén de informacion de

Ofrecer espacios publicitarios e incentivar la suscripciéon al

paquetes

Elaborado por: Los Autores

11.12Presupuesto
El presupuesto total de $8,000 se ha distribuido de manera estratégica entre diferentes
canales y tacticas, teniendo en cuenta tanto los esfuerzos de branding a largo plazo (SEO,
RRSS), como las acciones inmediatas que pueden generar trafico y conversiones

rapidamente (SEM, RRSS Pago). Esto asegura un enfoque equilibrado, combinando
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visibilidad, engagement, y conversiones directas, lo cual es crucial para atraer a los

anunciantes que Ecuador Chequea necesita para su crecimiento y sostenibilidad.

Objetivo Ventas

Objetivo Magen Valor

Objetivo Magen
$ 30.000,00 Bruto %

30% ‘ Bruto $

$ 250,00‘ Ventas | $ 30.000,83‘

Totales $ 9.000,00 |Conversién
Objetivos Clicks / CTR Valor
Accion Presupuesto Total Mensual Ventas Brutas Obetivos % Impactos CTR Visitas Interno | Conversiones | Conversién | TOTAL Ventas
SEO $ 990,00 | $ 82,50 | $ 5.000,00 17% 22.223,00 3% 667 3% 20,00 $ 250,00 | $ 5.000,18
SEM $ 1.800,00 [ $ 150,00 | $ 8.000,00 27% 35.556,00 3% 1.067 3% 32,00 $ 250,00 | $ 8.000,10
Email MKT $ 960,00 | $ 80,00 | $ 3.000,00 10% 13.334,00 3% 400 3% 12,00 $ 250,00 | $ 3.000,15
Display $ 1.650,00 | $ 13750 | $ 4.500,00 15% 20.000,00 3% 600 3% 18,00 $ 250,00 | $ 4.500,00
RRSS $ 950,00 | $ 7917 | $ 3.000,00 10% 13.334,00 3% 400 3% 12,00 $ 250,00 | $ 3.000,15
RRSS Pago $ 1.000,00 | $ 8333|$ 4.000,00 13% 17.778,00 3% 533 3% 16,00 $ 250,00 | $ 4.000,05
Promo $ 650,00 | $ 54,17 | $ 2.500,00 8% 11.112,00 3% 333 3% 1000 |8 250,00 | $ 2.500,20
Presupuesto l $ 8.000,00 |Gasto Presupuestol $ 8.000,00 |

llustracion 71 Presupuesto para las acciones en Ecuador Chequea
Elaborado por: Los Autores

En el sector de medios digitales y sitios de verificacion de informacion, un CTR del 3% es
generalmente considerado como un buen rendimiento. Este porcentaje puede variar
dependiendo de la plataforma y el tipo de campafia, pero se sitla en un rango competitivo

gue indica que las campafias de Ecuador Chequea estan funcionando de manera efectiva.

El CTR Interno del 3% para Ecuador Chequea es una meta razonable y realista que
permite medir la eficacia de las interacciones dentro del sitio web, asegurando que una parte
significativa de los usuarios que inicialmente mostraron interés estdn tomando acciones
valiosas. Este objetivo refleja un balance entre el atractivo inicial del contenido y la efectividad
de las conversiones internas, alineado con los estandares de la industria y los objetivos de

negocio de la empresa.

SEO. Se ha destinado $999, lo que representa un esfuerzo constante y sostenido en
SEO, asegurando que el contenido de Ecuador Chequea esté bien optimizado y que el sitio
se mantenga competitivo en los resultados de basqueda. Este presupuesto es relativamente

moderado porque SEO, aunque es crucial, es una estrategia a largo plazo.
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SEM. $1,800 es una inversion significativa en SEM, reflejando la necesidad de generar
tréfico rdpidamente y asegurar que el sitio se presente en las busquedas clave. Es una
estrategia mas directa y orientada a resultados a corto plazo, de ahi su mayor asignacién de

presupuesto.

Email marketing. $960 refleja la importancia de mantener campafias regulares de emalil
marketing, que son mas rentables y altamente segmentadas. Se ha asignado un presupuesto
moderado ya que el costo por envio es relativamente bajo y los resultados dependen mucho

de la calidad de la base de datos.

Display. $1,650 se ha asignado para aprovechar el retargeting y mejorar la visibilidad de
la marca. Este presupuesto mas alto se justifica porque las campafas de display pueden

abarcar una amplia gama de formatos y ubicaciones.

RRSS. $950 es una cantidad razonable para mantener una presencia activa en las redes
sociales. Esto incluye la creacién de contenido, promocion de publicaciones y la gestion de

la comunidad.

RRSS pago. $1,000 se destina a campafias pagadas en redes sociales, lo cual es una
inversion estratégica para amplificar el alcance de las publicaciones y captar la atencién de

anunciantes potenciales.

Promociones. $650 se ha asignado para promociones, lo que es adecuado para
campafias puntuales que buscan atraer a nuevos anunciantes o aumentar el engagement en

periodos clave.
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11.13Planificacion

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto i _m—

Periodicidad |S1|S2|S3[S4|S1|S2(S3|S4[S1(S2|S3[S4[S1|S2|S3[S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4[S1(S2|S3[S4|S1|S2(S3[S4|S1(S2[S3|S4[S1[S2|S3|S4[S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3[S4
SEO 2 por semana
SEM 2 por semana

Email MKT |2 por semana
Display 1 por mes

RRSS 2 por semana
RRSS Pago |1 por mes
Promo 1 vez por mes

llustracién 73 Planificacion de acciones digitales

Elaborado por: Los Autores
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CONCLUSIONES

El presente proyecto ha propuesto una estrategia de cambio para el medio digital Ecuador
Chequea, con el objetivo de que, mediante una sdlida estrategia de marketing digital, pueda
evolucionar de un modelo basado completamente en donaciones a uno en el cual el propio medio
genere suficientes ingresos a través de anunciantes para cubrir sus costos operativos. Esto le
brindaria grandes beneficios; el primero, una mayor libertad financiera que permitiria a este
medio continuar informando y verificando noticias durante muchos afios mas.
Consecuentemente, esta independencia financiera le permitira crecer y ser cada vez mas

competitivo en el panorama de medios digitales en Ecuador.

Para que Ecuador Chequea logre los objetivos de este proyecto, centrados en la atraccion de
anunciantes, sera necesario aplicar las estrategias de SEO, SEM, inbound marketing y display
detalladas previamente. De esta forma, no solo atraer4 anunciantes, sino que también
incrementara significativamente el trafico en su sitio web y redes sociales, logrando posicionarse
como un medio de comunicacion digital confiable y verificado. Al implementar estas estrategias,
Ecuador Chequea debe pasar por un proceso de optimizacion de cada una de las herramientas
aplicadas en la estrategia de marketing. Esto es esencial para fortalecer su presencia en el
ambito digital, ampliar su alcance y captar clientes de manera sostenida, lo cual requiere un

constante refinamiento de la estrategia y su adaptacion.

Finalmente, es importante recalcar que Ecuador Chequea también debe enfocarse en la
fidelizacién de los clientes que vaya atrayendo, especialmente seleccionando una segmentacion
adecuada para cada campafia y personalizando cada segmento de acuerdo con las marcas con
las que colabora. Ademas, mantenerse a la vanguardia en el analisis de datos de las campanias,
junto con una estrategia de fidelizacién, permitird a Ecuador Chequea no solo construir relaciones

duraderas con sus clientes, sino también atraer nuevos anunciantes de manera constante.
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RECOMENDACIONES

Considerar la implementacién de campafias de SEM para mejorar la visibilidad en motores de

bdsqueda. Evaluar palabras clave relevantes para el sector de verificacion de datos.

Explorar el uso de estrategias de email marketing para retener a los seguidores actuales y
fortalecer la relaciébn con audiencias clave. Analizar el comportamiento de los visitantes
recurrentes del sitio web y evaluar si una newsletter con actualizaciones y articulos destacados

aumentaria el engagement vy la fidelizacion.

Desarrollar un plan piloto en Instagram Stories para diversificar los formatos de contenido y

captar la atencion de un publico mas joven.

Evaluar la integracion de Google Analytics 4 para una medicibn mas avanzada del
comportamiento del usuario. Realizar un analisis de la configuracion actual de métricas y su
compatibilidad con GA4 para garantizar una transicién fluida y maximizar los insights para futuras

estrategias de optimizacion.

Valorar la creaciéon de un contenido especial sobre elecciones y temas de coyuntura para
potenciar la relevancia en momentos clave. Estudiar las fechas de alto interés informativo y

preparar contenido que pueda responder rapidamente a las necesidades de la audiencia.
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