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Resumen Ejecutivo

El proyecto consiste en la propuesta de un Plan de negocios para la importacion de
tractores sostenibles y su internacionalizacion a Colombia. Agroproduzca S.A. es una empresa
que se dedica a la importacion de maquinarias, implementos y repuestos agricolas originales.
La matriz comercial esta ubicada en la ciudad de Guayaquil en la Cdla. Acuarela del Rio Mz.
1183, S.1, con cddigo postal 090503. La empresa tiene sucursales en Daule, Babahoyo, Quito,

Riobamba y Santo Domingo.

En la fase de empatia, incluyendo el marco teorico, se evidencia la importancia de
satisfacer las necesidades de las generaciones presentes y futuras, y al mismo tiempo la
necesidad de innovar con nuevas tecnologias para enfrentar los desafios actuales y futuros.
Ademas, se identifico que la degradacion del suelo es un problema que puede generar mayor
oportunidad de negocio. El entorno indica que los agricultores cada vez valoran mas la
sostenibilidad, pero la encuesta realizada revela que aun necesitan convencerse de los

beneficios de comprar un tractor sostenible antes de comprometerse a la inversion.

Asimismo, el costo de los nuevos tractores, la disponibilidad de repuestos y servicios
técnicos pueden ser un obstaculo. Sin embargo, los propietarios necesitan innovar sus
maquinarias para aumentar la rentabilidad. Por eso, se desarroll6 la evaluacion financiera para
determinar la viabilidad del negocio. El negocio demuestra ser rentable, porque la venta de los
tractores sostenibles importados aumenta los ingresos de la empresa. Sin embargo, se prevé

aumentar las unidades vendidas en comparacion con el afio anterior.

Palabras clave: Plan de negocio, tractores agricolas sostenibles, impacto ambiental,

importacion, sostenibilidad.
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Abstract

The project consists of the proposal of a business plan for the import of sustainable tractors
and their internationalization to Colombia. Agroproduzca S.A. is a company specializing in the
import of original agricultural machinery, implements, and spare parts. The central office is in
Guayaquil, specifically in the Acuarela del Rio Mz. 1183, S.1, with postal code 090503. The

company has branches in Daule, Babahoyo, Quito, Riobamba, and Santo Domingo.

During the empathy phase, including the theoretical framework, it becomes evident that
meeting the needs of both present and future generations is crucial. Simultaneously, there is a need
to innovate using innovative technologies to address current and future challenges. Additionally,
soil degradation presents a business opportunity. While farmers increasingly value sustainability,
survey results indicate that they still need convincing regarding the benefits of investing in

sustainable tractors.

Challenges include the cost of new tractors and concerns about spare parts availability and
technical services. However, owners recognize the need to innovate their machinery to enhance
profitability. Consequently, a financial evaluation was conducted to assess business viability. The
business proves profitable, as sales of imported sustainable tractors contribute to increased
company revenue. Nevertheless, efforts are underway to surpass the number of units sold

compared to the previous year.

Keywords: Business plan, sustainable agricultural tractors, environmental impact,

importation, sustainability.



Pagina 6 de 127

L UIDE PROYECTO DE TITULACION

,,,,,,, BUSINESS SCHOOL

Dedicatoria

A nuestras familias, cuyo apoyo incondicional y comprension nos ha impulsado a alcanzar

nuestras metas.

A nuestros profesores y mentores, quienes nos han guiado con sabiduria y paciencia a lo

largo de nuestra formacién académica.

A nuestros compafieros y amigos, que nos han motivado y acompafado en este viaje de

aprendizaje y crecimiento.

Y, en especial, a cada uno de los miembros de este grupo, cuya dedicacion, esfuerzo y

colaboracion han hecho posible la culminacion de este proyecto.

Con gratitud y aprecio,

Adriana Elizabeth Chiluisa Palacios Cecilia Jenny Castro Coello

René Xavier Ulloa Fuentes Patricia Zujey Espinosa Valverde

Santiago Patricio Mufioz Vela Katherine Selena Gualotufia Chiguano



) Pagina 7 de 127
UIDE PROYECTO DE TITULACION
======= y BUSINESS SCHOOL

Arizona State University™

Agradecimiento

El desarrollo de este proyecto ha sido una experiencia colectiva que no hubiera sido posible
sin el apoyo y la colaboracion de muchas personas. Es para nosotros un honor expresar nuestro

mas sincero agradecimiento.

En primer lugar, agradecemos a Dios, cuya guia y fortaleza nos han acompafiado a lo largo

de este camino, brindandonos la claridad y el &nimo necesarios para superar cada desafio.

A nuestras familias, quienes nos han apoyado incondicionalmente, ofreciendo su amor,
paciencia'y comprension. Su fe en nosotros nos impulso a seguir adelante, incluso en los momentos

mas dificiles. Este logro es tanto nuestro como suyo.

Nuestro profundo agradecimiento al Ing. Andrea Sotomayor, nuestra tutora, por su
invaluable orientacion, paciencia y compromiso durante todo el proceso. Su conocimiento y
experiencia fueron clave para el desarrollo de esta tesis, y su dedicacion nos inspiré a dar lo mejor

de nosotros mismos.

Queremos extender un agradecimiento especial a Agroproduzca S.A., por brindarnos la
oportunidad de conocer y aprender de su operacion, y por su generosidad al compartir su
conocimiento y experiencia con nosotros. Su colaboracion fue esencial para la realizacion de este

trabajo, y estamos profundamente agradecidos por su apoyo.



) Pagina 8 de 127
UIDE PROYECTO DE TITULACION
======= y BUSINESS SCHOOL

Arizona State University™

Finalmente, agradecemos a nuestros compafieros de estudio y amigos, quienes estuvieron
a nuestro lado durante este viaje acadéemico. Compartir esta experiencia con ustedes hizo que el

proceso fuera mas enriquecedor y llevadero.

A todas las personas que, de una u otra forma, contribuyeron a la realizacion de este
proyecto, les extendemos nuestro mas sincero agradecimiento. Su apoyo y colaboracion fueron

fundamentales para alcanzar este logro.

Con gratitud,

Con gratitud y aprecio,

Adriana Elizabeth Chiluisa Palacios Cecilia Jenny Castro Coello

René Xavier Ulloa Fuentes Patricia Zujey Espinosa Valverde

Santiago Patricio Mufioz Vela Katherine Selena Gualotuiia Chiguano



Pagina 9 de 127

UIDE PROYECTO DE TITULACION
rmonT state Univarsity® BUSINESS SCHOOL

INDICE
INTRODUGCCION .....cooiiiiicieeee ettt ettt ettt nes s s 12
MARCO TEORICO ...ttt ettt 15
IDENTIFICACION DE LA PROBLEMATICA ......oooiiieeeeeieseeveeesees e 38
IDEA DE NEGOCIO.......oooieieieeeeeeeseeseessessesseesees s sssssseassn s ssass s s ssas s ssessns 45
VALIDACION DE FACTIBILIDAD - VIABILIDAD - DESEABILIDAD........ccccccovvnnnns 65
ESTUDIO TECNICO Y MODELO DE GESTION ORGANIZACIONAL ........cc.cocovvvenn.. 82
PLAN DE MARKETING. .....cooivieieerieeeieeeeseesies s sessies s sss s sassssssse st s 93
EVALUACION FINANCIERA........oooceeeeeeieeeeeseeeesses s sses s ssss s sssnsess s 104
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES...........cooooieiieiosieseseeesiissssessiessesssssssees s 114
BIBLIOGRAFTA. ...ttt st aenenes 116

ANEXOS ... s 120



Pagina 10 de 127

L UIDE PROYECTO DE TITULACION

- BUSINESS SCHOOL

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Matriz de Seleccion de Mercados: Colombia Vs. Perli..........cccceoeieiniinienninincnecnees 28
Tabla 2 Importacién y Comercializacion de Tractores Agricolas Sostenibles y su Impacto

AMDIENTAL ...ttt bbbttt e b b e anes 52
Tabla 3 Factores PONGEIAU0S .......ccueiviiiiiiiiieiieie ettt e sbe e ens 82
Tabla 4 Resultados de las VValoraciones PONEradas ...........cccceververeniiinenisieieese s 83
Tabla 5 Presupuesto de Marketing...........ccoueieiiiiniiiisc e 102
Tabla 6 Inversion Inicial de ACE 9000 ........ccoocuiiieiiieiiieeieie e sie e ssenneas 104
Tabla 7 Presupuesto de Venta de 2024 ............oooeeieieeie it 105
Tabla 8 Venta Mensual de Maquinarias por Unidades.............cccoveiieiieiieiiene s 106
TabIa 9 COSIO Y PrECIO ....ccueiiieeieiiiee ettt bbbttt ene s 106
Tabla 10 Punto de EQUITIDIIO .......oovoiiiiiiiiceee s 107
Tabla 11 Estado de Resultado INtEQral ...........c.coviieiieiiiiiccecce e 110
Tabla 12 FIUJO FINANCIEIO .......oiviiiiicie sttt sbe et e e sbeeneenaesreene s 111
Tabla 13 Costo Promedio Ponderado de Capital - WACC ... 112
Tabla 14 VAN — TIR oottt e s e s be e e b e e et e e sae e s te e steeebeesreeenes 112
Tabla 15 Proyeccion de FIUJOS NELOS ........cc.ciieiuiiieiiecie ettt 112
Tabla 16 Periodo de RECUPEIACION ........ccuvceiiiieiie e sttt st ste e sraesre e sre e 113

INDICE DE FIGURAS

Figura 1l Buyer Persona ECUAUON ..........coiiiiiieieiieiie ettt 31
Figura 2 Buyer persona Colombia..........c.cooviiiiiiiiiic e 32
Figura3 Mapa de EMPatia.........ccccoveiiiiiiiiiecce ettt 36
FIQUIa 4 IMapa 08 ACIOTES. .......oveieiieitiiiesie ettt bbbttt e bbb 37

Figura 5 Arbol del PrODIBMA ...........c.cvvuiieeiieeesiece ettt 42



Pagina 11 de 127

L UIDE PROYECTO DE TITULACION

- BUSINESS SCHOOL

Figura 6 Problem SOIULION Fit ..o 45
Figura 7 Lienzo de la Propuesta de ValOr ..o 46
Figura 8 Tractor Agricola SOStENIDIE. ..........ccveiiiiieiice e 50
FIQUIa 9 LEAN CANVAS ....c..ecieiieeiecie ittt ettt te e ta e te et e te e esba e beesaesseesneeseeneenneeneeas 51
FIQUIA L0 FODA ...t bbb bbbttt ettt ettt b e e 63
FIQUra 11 FODA CrUZAAO. .......cuetiitiitiiteeiieiieie ettt bbbttt ettt ene e 64
Figura 12 Product-Market Fit CanVvas 1S ........cccooiiioiiiii e 71
Figura 13 Product-Market Fit CanVAS .........ccccciiiiiiieiiiicceeie et se e ae e sraesne s e e 72
FIQUIa 14 PrototiP0 2.0 .....coeoiiieieite ittt sttt ettt ne e 78
FIQUIA 15 PIMY CaBNVAES.....ccueiiiiiieiteiti sttt bbbt bbbttt n bbb 78
Figura 16 Video comercial de ACE 9000...........ccoiiiiiieieiieie e sre e 79
Figura 17 Especificaciones Técnicas de ACE 9000 4WD ........ccccceiieieiieieeie e 81
Figura 18 Localizacion de AgroproduzCa S.A. ..o s 82
Figura 19 Mapa de Procesos de AgroproduzCa S.A ........coeieeieierene et 85
Figura 20 Flujograma de Proceso de AgroproduzCa S.A. ......c.ccoeeeeieeieieese e 89
Figura 21 Departamentos de AgroproduZCa S.A. .......ooioie et 90
Figura 22 Organigrama de AgroprodUzZCa S.A. ......ccoieiiriiieieieree et 91
Figura 23 Tractores de AgroprodUZCA S.A. ......oeiiiiiiiiiiieieee et 95
Figura 24 Modelo Sostenible ACE 9000..........cccciiiieiieieieese e sre et sre e 95
Figura 25 Cosechadoras, Implementos y Repuestos Originales de Agroproduzca S.A. ............. 96
Figura 26 Servicio Técnico de AgroproduzCa S.A. .......ccoeieiieieeneseese e 97
Figura 27 Canales de distribucion de Agroproduzca S.A.........coeieiiieieiisieneese e 99
Figura 28 EMbUdo de CONVEISION. ........c.coieiiiiieiie e eee sttt ettt st ste e anas 100

Figura 29 Punto de EQUITIDIIO........c.uiiiiiiie it 108




Pagina 12 de 127

L UIDE PROYECTO DE TITULACION

,,,,,,, BUSINESS SCHOOL

INTRODUCCION

A medida que pasa el tiempo, el mundo estd consciente de las practicas sostenibles y la
proteccion de los recursos naturales como un medio fundamental para la conservacion del medio
ambiente. Sin embargo, el sector agricola enfrenta muy a menudo desafios que pueden afectar a la
produccidn agricola y actividades ecoldgicas que fomenten la biodiversidad. La provincia del
Guayas es una regién agricola y un pilar fundamental del Ecuador. Por lo tanto, no es ajena a estos
desafios y consecutivamente debe mantener una productividad eficiente para cubrir las

necesidades de la demanda.

La empresa Agroproduzca tiene objetivos alentadores para la contribucién de una
agricultura mas sostenible y eficiente, lo cual se propone el desarrollo de un Plan de negocios
integral para la importacién y comercializacion de tractores agricolas sostenibles durante el
periodo 2024 — 2025.El plan busca no solo alentar el crecimiento econdémico a través de la
productividad agricola de la provincia del Guayas, sino también abordar de manera proactiva la

inclusién de la sostenibilidad ambiental y la biodiversidad.

Incorporar tractores con energia renovable y la implementacion de tecnologias avanzadas
para optimizar las actividades agricolas tiene sus beneficios para la empresa. Agroproduzca tendra
la oportunidad de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero, asi como también la
disminucion sobre el uso de combustibles fosiles. Por eso, el presente proyecto se centra en
analizar la viabilidad econémica, social y ambiental sobre la importacion de tractores agricolas

sostenibles y para su comercializacion en la provincia del Guayas en el periodo 2024 — 2025.
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Agroproduzca tiene la oportunidad de importar los tractores sostenibles en tres paises en
especifico, en Colombia, Peru y Bolivia, siguiendo de manera eficiente los términos y condiciones
para proyectar una correcta logistica operativa dentro de los almacenes de Agroproduzca. Dentro
del sector agricola de la provincia del Guayas existen diferentes problemas que pueden
contrarrestarse con la implementacion de los tractores sostenibles. No obstante, la principal
problemaética se basa en la degradacion del suelo y la biodiversidad, en donde pueden practicarse

actividades no eficientes y, por lo tanto, pueda disminuirse la produccion agricola.

La combinacion de andlisis de mercado, seleccién de proveedores, la adopcién de
estrategias de marketing y el esquema de un plan financiero puede ayudar a la empresa a generar
un cambio. Agroproduzca tiene la oportunidad de realizar un cambio significativo hacia una
agricultura mas sostenible en la provincia del Guayas. Los tractores sostenibles son una parte
fundamental en cada sector agricola, porque impulsan las buenas précticas ambientales y

mantienen viva la biodiversidad mediante la disminucion de gases con efecto invernadero.

Por otro lado, los tractores sostenibles también son una herramienta para el fortalecimiento
de las capacidades de los agricultores locales. Los agricultores aprenden a maximizar de manera
proactiva sobre el manejo de estos tractores, adoptando practicas sostenibles que incrementen la
eficiencia productiva en el sector agricola. Ademas, la empresa brindara soluciones a
probleméaticas como la reduccion de dioxido de carbono, el incremento de la produccion
economica, cubrir las necesidades de la demanda, la disminucion de la degradacion del suelo, el

fomento de la biodiversidad y la sostenibilidad ambiental.
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El plan de negocios se formula como una respuesta alentadora e innovadora para cubrir las
demandas actuales de sostenibilidad y eficiencia dentro del contexto agricola, posicionando a la
empresa como un actor imprescindible en la transformacion del sector hacia un futuro méas verde
y prospero. Asimismo, convertirse en una empresa comprometida con las préacticas

medioambientales a través de los tractores sostenibles.

Objetivo General

Desarrollar un plan de negocios integral para la importacion y comercializacion de tractores
agricolas sostenibles por parte de la compafiia Agroproduzca en la provincia del Guayas durante
el periodo 2024-2025, y su posterior internacionalizacion a paises de la region andina, evaluando

su viabilidad econémica y su impacto ambiental positivo.

Objetivos Especificos

Analizar el mercado potencial de la provincia del Guayas para la incorporacion de los

tractores agricolas sostenibles, identificando las necesidades y preferencias de los clientes.

Desarrollar una estrategia de marketing integral con actividades de concientizacion para

resaltar los beneficios economicos y ambientales de los tractores agricolas sostenibles.

Establecer un plan financiero detallado para la importacion y distribucion de los tractores

agricolas sostenibles para la empresa Agroproduzca.
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Marco Teérico

Introduccion al Sector Agricola en la Provincia del Guayas

Cambiagro (2024) menciona que la agricultura del Ecuador se esta transformando y esta
incorporando las practicas sostenibles. Los cultivos mas rentables en Ecuador en 2024 son el cacao,
el banano, las flores, la quinoa y el café. La lista méas rentable promueve y refleja una tendencia
clara hacia la diversificacion y la sostenibilidad del sector agricola. Por eso, la importancia de
ofrecer las herramientas necesarias con el objetivo de incrementar la rentabilidad de su produccion,

asi como el rendimiento de la cosecha y satisfacer la creciente demanda de alimentos.

Segun el Banco Central del Ecuador (BCE) (2024), la agricultura se destaca en los
sectores que presentan un desempefio positivo en el afio 2023, en conjunto con la ganaderia y la
silvicultura en un 4,9% de rentabilidad. Asimismo, se espera un crecimiento para el afio 2024 en

1,0%.

Importancia Econémica y Social de la Agricultura en la Regién.

Segun el Comercio Exterior Ecuador (2024), citado por La Nacion (2024) destaca que el
repunte en la actividad agricola en el afio 2023 incentivé un crecimiento del 7,3% en la importacion
de magquinarias. En el afio se importaron 2.695 maquinarias agricolas, que comprende a tractores,
cosechadoras y pulverizadoras, lo que representd unas 184 unidades més que el afio anterior, y lo

que equivale al 7,3% de repunte.
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La Céamara de Distribuidores de Automotores y Maquinarias muestra que las
pulverizadoras aumentaron un 11%, los tractores en un 7%, las cosechadoras en 6,8%. En el listado
de las marcas de tractores se encuentran, John Deere con 43% de participacion, seguido por New
Holland (14,1 %), y Massey Ferguson (13,7 %). Asi también, John Deere ocupa el primer lugar
del ranking de cosechadoras con 42,7 %, seguido por New Holland con 28,8 % y Case Ih con 15,5

%.

Importacion de Tractores Agricolas en Ecuador

CROPILOTS (CROPILOTS, 2023) da a conocer en su guia de importacion, que los
tractores chinos traen consigo un conjunto de ventajas cada vez mas reconocidas por el sector
agricola ecuatoriano. EI mas importante de ellos es su rentabilidad, porque permite a los
agricultores acceder a maquinaria de alta calidad sin un precio elevado. Esta ventaja econémica es
particularmente pronunciada en comparacién con las opciones de compra locales, lo que brinda a
los agricultores ecuatorianos una alternativa viable para satisfacer sus necesidades de maquinaria

agricola sustentable.

A continuacion, se comparte la legislacion y regulaciones relacionadas con la importacion
de maquinaria agricola en el pais. En funcién a la investigacion realizada, la legislacion en el
ecuador sobre la importacion de maquinaria agricola esta sujeta a diversas leyes, regulaciones y
normativas que regulan el comercio internacional, la seguridad alimentaria y la proteccion del

medio ambiente.
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Ley Organica de Comercio Exterior: Registro de importadores, los procedimientos

aduaneros y los aranceles aplicables.

Normativa Sanitaria y Fitosanitaria: EIl Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

(SENAE) y la Agencia de Regulacion y Control Fito y Zoosanitario (AGROCALIDAD).

Normas Técnicas y de Calidad (INEN): establece normas técnicas y de calidad para la
maquinaria agricola importada, incluyendo requisitos de seguridad, eficiencia energética y calidad

de los productos.

Ademas, también se considera la revision de las politicas gubernamentales y regulaciones
pertinentes en la provincia del Guayas y a nivel nacional que fomentan o regulan la adopcién de
practicas agricolas sostenibles, incluyendo incentivos fiscales, programas de subsidios y

normativas ambientales.

Comercializacion de Tractores Agricolas en la Provincia del Guayas

En la provincia del Guayas se considera que la demanda agricola es un factor que se
considera por la cantidad de cultivos que alberga como el banano, cacao, arroz y cafia de azucar.
Los puertos y vias de comunicacion facilitan la importacion y exportacion de maquinarias
agricolas. El puerto de Guayaquil “es la instalacion mas importante del pacifico, porque supera el
millon de TEUs anuales y transita el 70% y mas del 80% de las exportaciones e importaciones del

pais” (iContainers, 2024).
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Ademaés, la red de carreteras que conectan a Guayas con otras provincias facilita la logistica
de la distribucion de productos. No obstante, también existen industrias y empresas relacionadas a
la comercializacién de maquinaria como Agroproduzca. El ambiente se presta para eventos y ferias
que permiten la exposicion de las maquinarias y establecer nuevos contactos comerciales. Guayas
es una provincia de oportunidades para la comercializacion, debido a su actividad agricola,

estructura y conexiones comerciales.

Tractores Agricolas Sostenibles

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (ONUAA)
(2024) indica que, para ser sostenible, la agricultura debe satisfacer las necesidades de las
generaciones presentes y futuras, y al mismo tiempo garantizar la rentabilidad, la salud ambiental,
y la equidad social y econémica. Asimismo, la ONUAA recuerda a Food and Agriculture
Organization of the United Nations (FAO, por sus siglas en inglés) (2018) como elemento principal
de conexidn entre las personas y el planeta, la alimentacion y la agricultura pueden contribuir a

lograr los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Por lo tanto, la Agenda 2030 presenta varios enfoques que gracias a mecanismos ayudan a
movilizar las capacidades, la informacion, la tecnologia y el acceso a recursos financieros y
productivos. Uno de los objetivos de desarrollo sostenible es la industria, innovacion e
infraestructura, entonces, si se invierte en mecanizacion y tecnologias avanzadas, se puede

aumentar la productividad.
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Pues bien, después de lo expuesto se entiende por "tractores agricolas sostenibles",
incluyendo caracteristicas como eficiencia energética, uso de tecnologias limpias, materiales

reciclables, y facilidad de mantenimiento, entre otros.

Impacto Ambiental de la Maquinaria Agricola en el Guayas

Lopez (2022) explica sobre la evaluacion del impacto ambiental de los tractores agricolas
convencionales. Al mismo tiempo la comparativa de emisiones, consumo de combustible y otros
aspectos ambientales entre tractores convencionales y sostenibles. Las repercusiones que se
desprenden del uso de maquinaria agricola en la calidad del suelo, agua y aire en la provincia del

Guayas.

Por eso, los hallazgos en la literatura sobre el impacto ambiental de la maquinaria agricola
se centran en aspectos como las emisiones de gases de efecto invernadero, el consumo de
combustible, la erosion del suelo y la contaminacion del agua. Teorias como la Huella de Carbono
y los Indicadores de Sostenibilidad Ambiental que se utilizan para evaluar y medir el impacto

ambiental de las practicas agricolas, incluido el uso de tractores.

Investigacion de Campo

El objetivo principal de la investigacion de campo es obtener informacion detallada sobre
las caracteristicas, necesidades y preferencias de los agricultores clientes de Agroproduzca con
respecto a los tractores agricolas de acuerdo con su perfil. La investigacion se centra en estudiar a
los agricultores que actualmente adquieren productos o servicios de la empresa. Por esa razon, se

definio un perfil especifico que cumplia con las siguientes caracteristicas:
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Edad: Entre 25 y 55 afios.

Sexo: Masculino y femenino.

Nivel educativo: Minimo educacion secundaria completa.

Experiencia agricola: Minimo 5 afios de experiencia en el sector agricola.

Ubicacién: Agricultores ubicados en las zonas rurales de las provincias del Guayas.

Produccién Agricola: Agricola, ganadera, avicola, acuicola.

Para recopilar la informacidn necesaria, se llevo a cabo una encuesta estructurada que

abordaba diversos aspectos relacionados con:

e Perfil del cliente.

e Tipo de produccién agricola.

e Uso y tipo de maquinarias agricolas (tractores).

e Aspectos importantes al elegir la maquinaria (tractores).

e Interés en el medio ambiente.

e Conocimiento e intencion de adquirir un tractor sostenible.

e Preocupaciones y expectativas sobre los tractores sostenibles.
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Medios de comunicacion.

La encuesta se realizo en la plataforma QuestionPro, se distribuy0 a través de dos canales:
correos electronicos y WhatsApp, y participd un total de 20 agricultores, quienes son clientes de

Agroproduzca S.A. La siguiente informacion ayuda a definir el perfil del publico (Bayer persona).

Necesidades y Caracteristicas del Segmento

De acuerdo con la investigacion realizada, el segmento al que se debe dirigir son medianos

productores agricola, que cuente con las siguientes caracteristicas:

Edad: 35 a 55 afios.

Superficie cosechada: 10 hectéreas o 50 has.

Cultivos principales: cultivos transitorios de cereales (arroz, maiz, trigo).

Ubicacion: Provincia del Guayas, Ecuador.

Uso del tractor: Preparacion de la tierra, la siembra y fertilizacion, la cosecha.

Poder adquisitivo: NSE C+

Preocupacion por el impacto ambiental: Media

Las necesidades identificadas se jerarquizan en este orden:

Tractores de alto rendimiento y eficiencia de combustible: Requieren tractores con motores

potentes, construccion duradera y de bajo coste de mantenimiento.
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Opciones de financiamiento: Buscan opciones de financiamiento para distribuir el costo de

las compras de tractores.

Servicio postventa confiable y accesible econémicamente.

Proceso de Internacionalizacién

La internacionalizacion de Agroproduzca S.A., enfocada en la importacion de tractores
sostenibles, busca expandir su presencia al mercado colombiano. Esta decision estratégica
responde a las condiciones favorables que ofrece Colombia en términos de similitudes agricolas y
necesidades tecnoldgicas. El pais cuenta con una vasta extensién de tierras agricolas,
diversificacion de cultivos y un clima propicio para la produccion durante todo el afio. Sin
embargo, uno de los desafios del sector es la falta de modernizacién en cuanto a maquinaria y
tecnologia sostenible, lo que representa una oportunidad clave para Agroproduzca S.A. (Ministerio

de Agricultura y Desarrollo Rural, 2020).

El gobierno colombiano ha puesto en marcha diversas politicas que promueven la
modernizacion agricola y la sostenibilidad. Segun ProColombia y el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP), se ha subrayado la importancia de atraer inversion extranjera que impulse la
adopcion de tecnologias que favorezcan la eficienciay el respeto al medio ambiente (ProColombia,
2021; DNP, 2021). En este contexto, la introduccion de tractores sostenibles no solo atiende a las
necesidades tecnologicas del pais, sino que se alinea con las metas de sostenibilidad trazadas por

el sector.
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Por otro lado, organismos internacionales como el Banco Mundial y la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) han destacado el papel critico de la
agricultura para el crecimiento econémico de Colombia y la region. Estas instituciones han
subrayado la importancia de la inversion en tecnologias sostenibles que incrementen la
productividad sin comprometer los recursos naturales (Banco Mundial, 2020; CEPAL, 2019). Asi,
Agroproduzca S.A. no solo estd posicionada para satisfacer una demanda creciente, sino para
convertirse en un actor clave dentro de un modelo de agricultura sostenible que beneficie tanto a

los productores locales como al entorno.

Obijetivos Especificos

Ingresar a un nuevo mercado: Lograr la entrada de Agroproduzca S.A. al mercado

colombiano en un periodo de 12 meses (ProColombia, 2021).

Aumentar la cuota de mercado: Incrementar la participacion de Agroproduzca S.A. en
el sector de maquinaria agricola sostenible en Colombia en un 10% durante los primeros tres afios

de operaciones (Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, 2020).

Lanzar nuevos productos: Introducir tractores sostenibles y adaptados a las condiciones

geograficas y climaticas de Colombia en los primeros dos afios de operaciones (CEPAL, 2019).

Establecer alianzas estratégicas: Desarrollar al menos tres alianzas estratégicas con
distribuidores locales o socios comerciales en Colombia dentro de los primeros dos afios de

operacion (ProColombia, 2021).
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Reducir los costos de produccion: Optimizar los costos de produccién mediante el
aprovechamiento de recursos locales y la mejora en la logistica de importacién, reduciendo en un

15% los costos operativos en los primeros tres afios (OMC, 2020).

Mejorar la cadena de suministro: Implementar una cadena de suministro eficiente para
la entrega de tractores sostenibles en Colombia, reduciendo los tiempos de entrega en un 20%

(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia, 2020).

Desarrollar una cultura organizacional global: Adaptar la cultura organizacional de
Agroproduzca S.A. para que esté alineada con los valores y necesidades del mercado colombiano

en el transcurso de dos afios (Banco Mundial, 2020).

Segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) y la Unidad de

Planificacion Rural Agropecuaria (UPRA):

Total, de tierras agricolas: Colombia tiene aproximadamente 5.3 millones de hectareas
dedicadas a la produccion agricola, de las cuales cerca de 2 millones son destinadas a cultivos

permanentes y el resto a cultivos transitorios (DANE, 2023).

Cultivos principales:

Cafa de azucar: 230,000 hectareas.

Arroz: 450,000 hectareas.

Café: 855,000 hectareas.
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Maiz: 600,000 hectareas.

Palma de aceite: 500,000 hectareas.

Internacionalizacién en dos arios

Especifico: Ingresar al mercado colombiano de tractores sostenibles dentro de los

préximos dos afos, estableciendo acuerdos comerciales con distribuidores locales.

Medible: Conseguir acuerdos con al menos dos distribuidores y cubrir tres departamentos

agricolas clave, como el Valle del Cauca, Tolima y Meta.

Alcanzable: Basado en las oportunidades del mercado colombiano, que busca

modernizarse con maquinaria agricola sostenible.

Relevante: La presencia en Colombia permitira a Agroproduzca S.A. expandirse en un

mercado con alto potencial de demanda de maquinaria agricola.

Tiempo: Dentro de los proximos 24 meses.

Posicionamiento en el mercado agricola

Especifico: Alcanzar una participacion del 10% en el mercado colombiano de maquinaria

agricola sostenible dentro de dos afios.

Medible: Aumentar la cuota de mercado en un 5% cada afio mediante camparias de

marketing y alianzas estratégicas.
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Alcanzable: A través de la colaboracion con Simotor y un enfoque en la sostenibilidad,

aprovechando la demanda de modernizacion del sector agricola.

Relevante: Lograr una posicion fuerte en el mercado es crucial para asegurar el

crecimiento y la estabilidad de Agroproduzca S.A. en el largo plazo.

Tiempo: En 24 meses.

Anélisis del mercado agricola colombiano

Especifico: Identificar el nimero de hectéreas agricolas productivas en Colombia y los

cultivos principales para ajustar la oferta de tractores sostenibles de Agroproduzca S.A.

Medible: Realizar un estudio de mercado que cubra al menos el 70% de las 5.3 millones
de hectareas agricolas en Colombia, enfocado en cultivos de café (855,000 ha), arroz (450,000

ha), cafia de azucar (230,000 ha), entre otros.

Alcanzable: Utilizando datos de fuentes oficiales como el DANE y la UPRA.

Relevante: Adaptar la oferta de tractores a las necesidades de las &reas con mayor

produccidn agricola seré clave para el éxito en el mercado.

Tiempo: En los primeros seis meses del proyecto de internacionalizacion.
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Alianza estratégica con Simotor

Para maximizar el éxito en la entrada al mercado colombiano, Agroproduzca S.A. formara
un Joint Venture con Simotor Sida SAS. Esta asociacién permitirdA combinar los recursos
tecnoldgicos de Agroproduzca con la red de distribucion y el conocimiento del mercado local de
Simotor. El objetivo de esta alianza sera no solo importar tractores sostenibles, sino también

adaptar los productos a las necesidades locales.

. Objetivo del Joint Venture: Establecer una empresa conjunta que permita la

fabricacion, importacion y distribucion de tractores en Colombia.

. Beneficios mutuos: Simotor se beneficiard de la innovacién tecnoldgica de
Agroproduzca, mientras que Agroproduzca podra acceder a una red de distribucion

local ya establecida.

Especifico: Formalizar una alianza estratégica con Simotor para la distribucién de tractores

sostenibles en Colombia.
Medible: Concluir el acuerdo en el primer afio de internacionalizacion.

Alcanzable: Aprovechando la red de distribucion establecida de Simotor y la creciente

demanda de maquinaria agricola.

Relevante: Esta alianza permitird a Agroproduzca S.A. ingresar al mercado de manera

eficiente y aumentar su visibilidad.

Tiempo: Dentro de los primeros 12 meses.
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Tabla 1 Matriz de Seleccién de Mercados: Colombia vs. Per(

Criterio Colombia Puntuacion (1-5)

Tamafio del mercado agricola | 5.3 millones de 2.2 millones de hectareas Colombia: 4 / Pert: 3
hectareas agricolas agricolas productivas

productivas (DANE, | (INEI, 2022)

2023)
Diversificacion de cultivos Cultivos principales: | Cultivos principales: café, Colombia: 4 / Peru: 4
café, arroz, maiz, maiz, arroz, papa, quinua

palma de aceite, cafia

de azucar
Politicas de apoyo a la Fuerte apoyo del Buen apoyo Colombia: 5/ Peru: 3
modernizacién agricola gobierno a la gubernamental, pero con

modernizacion menos programas

tecnolégicay la especificos en tecnologia

sostenibilidad sostenible agricola

agricola (PromPeru, 2021)

(ProColombia, 2021)

Infraestructura logistica Mejor infraestructura | Infraestructura en Colombia: 4 / Per(: 3
logistica y acceso a desarrollo, pero ain
puertos importantes limitada en algunas zonas

rurales (MTC, 2022)
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(Ministerio de

Comercio, 2021)

Estabilidad politicay

econémica

Estabilidad
moderada, con
politicas consistentes
hacia la inversion

extranjera

Menor estabilidad,
especialmente en regiones
rurales debido a conflictos

internos recientes

Colombia: 3/ Peru: 2

Acceso a tecnologia y

proveedores locales

Mayor acceso a
distribuidores locales
y red de apoyo para
maquinaria agricola

(Simotor, 2023)

Menor acceso a
tecnologia y
distribuidores

especializados

Colombia: 4 / Peru: 2

Demanda de maquinaria

agricola sostenible

Alta demanda de
maquinaria moderna
y sostenible, debido a
la falta de
modernizacion en
muchas areas

agricolas

Demanda creciente, pero
mas limitada en términos

de sostenibilidad

Colombia: 5/ Pert: 3




ppppppp

PROYECTO DE TITULACION

BUSINESS SCHOOL

Pagina 30 de 127

Competencia en el mercado

Competencia
moderada, con
oportunidades
significativas en el
sector de tecnologia

sostenible

Competencia mas baja,
pero también un mercado
menos desarrollado para
maquinaria agricola

sostenible

Colombia: 4 / Peru: 3

Justificacion de la Eleccién de Colombia

Tamafio del mercado agricola: Colombia tiene un mercado agricola mas grande y

diversificado que Perd, lo que permite una mayor demanda de tractores sostenibles y una mejor

posibilidad de diversificacion de clientes.

Apoyo gubernamental: Las politicas de modernizacion y sostenibilidad agricola en

Colombia estan mas avanzadas y alineadas con la propuesta de valor de Agroproduzca S.A.,

facilitando la entrada y el crecimiento en el pais.

Infraestructura logistica y alianzas estratégicas: Colombia cuenta con mejor

infraestructura logistica y redes de distribucion (como Simotor) que pueden facilitar la entrada

rapida y eficiente al mercado.

Demanda de maquinaria agricola sostenible: Colombia tiene una alta demanda de

tecnologia moderna y sostenible debido a su falta de modernizacion en varias areas agricolas, lo

que representa una excelente oportunidad para Agroproduzca S.A.
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Buyer Persona

Figura 1 Buyer Persona Ecuador

Nombre: Juan Carlos

BUYER PERSON ECUADOR

Edad: 25-55 afnos
Sexo: Masculino /
femenino

Nivel de educacion:
secundaria

Estado Civil: casado
/ soltero

Nivel
Socioeconomico:
NSE C+

Demograficos:

- Vive en cantones agricolas del
Ecuador.
- Agricultor.

- Propietario de mas de dos
hectareas de terreno de cultivo.
- Nivel socio economico medio.

Retos:

- Frustrado por los precios de
tractores.

- Capacitacion en tractores
sostenibles.

- Preocupacion en cuanto a
repuestos.

Frustraciones:

- Sentimiento inicial renuente
en cuanto a inversion.

- La introduccion de nuevas
tecnologias puede ser dificil de

aprender y dominar.

- No esta convencido de
productividad o reduccion de
costos a corto plazo.

Objetivos:

- Aumentar la productividad
agricola.
- Mayor rendimiento agricola e

ingresos.
- Reducir consumo de
combustible.

Pasatiempos e intereses:

- Disfruta asistir a ferias
agricolas.

- Intercambiar ideas y
conocimiento sobre agricultura.
- Le gusta levantarse temprano.

Habitos:

- Le gusta usar herramientas
agricolas en su rutina diaria.
Involucrado activamente en las
actividades agricolas

- Planifica sus cultivos de
acuerdo a latemporaday
condiciones climaticas.

Nota. Elaboracién propia.

En la figura 1 se detallan las motivaciones y las necesidades de Juan Carlos, quien es

propietario de la empresa y desea reducir sus costos. El alto costo de los nuevos tractores puede

ser un obstaculo y le preocupa la disponibilidad de repuestos y servicios técnicos para los tractores.

Sin embargo, necesita aumentar la productividad utilizando maquinarias modernas y eficientes.
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Figura 2 Buyer persona Colombia

BUYER PERSON COLOMBIA

Nombre: José Armando Demograficos:

- Vive en el departamento del
Valle del Cauca.
- Agricultor.

- Propietario de mas de dos
hectareas de terreno de cultivo.
- Nivel socio econdmico medio.

Retos:

Edad: 25-55 afnos - Incertidumbre sobre la
Sexo: Masculino efectividad.

Nivel de educacion: - Acceso a financiamiento
secundaria - Quiere retornos rapidos

Estado Civil: casado

Frustraciones:

- Sentimiento de rechazo ante
los cambios.

- Preocupacion por los costos
de mantenimiento.

- Miedo a un aprendizaje nuevo,
largo y a la necesidad de
formacion adicional

Objetivos:

- Asegurar que su tierra
mantenga su fertilidad.
- Mayor rentabilidad.

- Que su tierra genere
productos de alta calidad.

Pasatiempos e intereses:

- Temas de sostenibilidad
relacionadas a la agricultura..
- Disfrutar de la naturaleza
mientras se mantiene activo.

- Le gusta pasear en el campo.

Habitos:

- Toma decisiones de
agricultura en base a su
experiencia.

- Es una persona metodica,
hace lo que aprendio desde
pequeno.

Nota. Elaboracién propia.
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Mapa de Empatia

1. ;Qué ve?

Entorno: Agricultura que contribuye un 8.2% al PIB (Ecuador en cifras, 2023), terrenos

de cultivo en diferentes estados de degradacion.

Ofertas: Tractores convencionales, tecnologia agricola innovadora, promociones de

equipos sostenibles.

Problemas ambientales: Suelo degradado y pérdida de biodiversidad (FAO, 2018).

2. ¢Qué oye?

Medios y publicidad: Anuncios sobre productos agricolas sostenibles, informes sobre la

degradacion del suelo y preocupaciones ambientales.

Comunicacién informal: Conversaciones con otros agricultores sobre la necesidad de

préacticas mas sostenibles y eficientes.

Politicas y regulaciones: Informacién sobre la "Ley de Agricultura Sostenible y Organica™

(2016) y otras politicas de apoyo gubernamental.

3. ¢Qué piensa y siente?

Preocupaciones: Impacto ambiental de la agricultura, sostenibilidad a largo plazo de sus

practicas agricolas, salud y seguridad en el trabajo.
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Deseos y aspiraciones: Mejorar la productividad de manera sostenible, contribuir

positivamente al medio ambiente, acceder a tecnologias que reduzcan la degradacién del suelo.

Miedos y frustraciones: Costos de inversion en nuevas tecnologias, incertidumbre sobre

la efectividad de los tractores sostenibles.

4. ;Qué dice y hace?

Comportamiento: Participa en ferias agricolas, investiga sobre tecnologias sostenibles,

evalua las opciones de financiamiento disponibles.

Opiniones: Expresa la necesidad de soluciones méas sostenibles, comenta sobre

experiencias positivas o negativas con tecnologias agricolas previas.

Acciones: Asiste a talleres y capacitaciones sobre préacticas agricolas sostenibles, adopta

nuevas tecnologias progresivamente.

5. ¢Qué le duele?

Problemas: Altos costos iniciales de inversion, degradacion continua del suelo,

dependencia de métodos agricolas tradicionales.

Barreras: Falta de acceso a financiamiento adecuado, resistencia al cambio, insuficiente

informacion sobre tecnologias sostenibles.
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6. ¢Qué necesita?

Soluciones: Tractores agricolas sostenibles que sean accesibles econdémicamente y

eficientes en el uso de recursos.

Apoyo: Informacion clara sobre los beneficios y funcionamiento de los tractores

sostenibles, financiamiento accesible, politicas de apoyo gubernamental.

Conocimiento: Capacitacion en el uso y mantenimiento de tecnologias agricolas
sostenibles, acceso a estudios de caso y pruebas de campo que demuestren la efectividad de estas

tecnologias.

Conclusion

El mapa de empatia ayuda a Agroproduzca a comprender mejor las necesidades y
preocupaciones de sus clientes potenciales en la provincia del Guayas. La empresa puede adaptar
sus estrategias de marketing, servicio al cliente y desarrollo de productos para satisfacer mejor las
expectativas y necesidades de los agricultores. Finalmente, se fomenta la adopcién de précticas

agricolas sostenibles y se contribuye positivamente al medio ambiente y a la economia local.
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Mapa de Empatia

Figura 3 Mapa de Empatia

¢Qué piensa y siente?

Impacto ambiental de la
agricultura, sostenibilidad a largo
plazo de sus practicas agricolas,
salud y sequridad en el trabajo
yeed J ;Qué ve?
¢Qué oye?

Tractores convencionalas,
tecnologia agricola innovadora,
promociones de equipos
sostenibles.

Conversaciones con otros
agricultores sobre la

necesidad de practicas
mas sostenibles y
eficientes.

¢Qué dice y hace?

Expresa la necesidad de soluciones mas sostenibles,
comenta sobre experiencias positivas o negativas con
tecnologias agricolas previas.

¢Qué le duele?

Altos costos iniciales de inversion, . _
degradacion continua del suelo, Tractores agricolas sostenibles que sean accesibles
dependencia de métodos agricolas economicamente y eficientes en el uso de recursos.

tradicionales.

;A qué aspira?

Nota: Elaboracion propia.

En la figura 3 se muestra el mapa de empatia donde se expresa la preocupacion por el medio
ambiente, pero asi mismo que la tecnologia reduzca la degradacion del suelo. Se ve que existe un
problema de suelo degradado y pérdida de la biodiversidad desde el afio 2018, pero actualmente
se estan adoptando préacticas agricolas sostenibles. Se oye en los medios publicitarios sobre ofertas
sostenibles, politicas y regulaciones. Sin embargo, existe una falta de acceso a financiamiento

adecuado para resolver los costos iniciales de inversion.
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Mapa de Actores

Figura 4 Mapa de Actores
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En la figura 4 se observa los principales actores del negocio. Agroproduzca es la empresa
que se dedica a la importacion y comercializacion de equipos agricolas, con el objetivo de poder
minimizar la contaminacion ambiental. La marca del equipo se llama ACE, su fébrica esta en la
India y es el proveedor de la empresa. Para su distribucion exclusiva en el territorio del Ecuador,
se inicia el proceso de importacién con los departamentos encargados. Asi mismo, se establecen
estrategias comerciales para poder lograr un posicionamiento dentro del mercado. El equipo sera

ofrecido a clientes finales y sobre todo a entidades gubernamentales.

Identificacion de la Problematica

Problemas del Segmento

Existen desafios que limitan su mayor desarrollo y potencial en el pais como:

e El financiamiento adecuado.

e Degradacion del suelo.

e Preocupaciones ambientales y de salud.

e Politicas gubernamentales y acuerdos comerciales, su implementacion se encuentra sujeta

a diversos desafios que pueden obstaculizar el logro de sus objetivos.
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Seleccién del Problema con Mayor Oportunidad de Negocio

Para realizar la seleccion del problema dentro del sector agricola, es importante analizar
cada uno de los problemas antes mencionados desde la perspectiva del segmento de mercado,

innovacion y sostenibilidad. Por lo tanto, se presenta el siguiente analisis:

Desafios que Limitan su Mayor Desarrollo y Potencial en el Pais como el

Financiamiento Adecuado.

Dentro de los desafios que presenta la agricultura podemos indicar lo siguiente:
Inestabilidad de precios agricolas: Los precios agricolas son volatiles, lo que afecta la

rentabilidad del sector y la seguridad alimentaria.

Acceso a la tierra: La concentracion de la tierra en pocas manos limita el acceso a los

pequefios productores.

Cambio climético: El cambio climatico afecta la productividad agricolay la disponibilidad

de agua para riego.

Falta de tecnologia: La falta de acceso a tecnologia moderna limita la eficiencia y

productividad del sector agricola.

Debilidad de las cadenas de valor: Las cadenas de valor agricolas son debiles, lo que

dificulta la comercializacion de productos agricolas y el acceso a mercados mas rentables.
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Degradacion del Suelo y la pérdida de biodiversidad

La degradacion del suelo es un problema critico y afecta a la produccién agricola; sin
embargo, también genera una oportunidad para el desarrollo y comercializacion de tecnologias

con respecto a la agricultura sostenible.

Preocupaciones Ambientales y de Salud

Hay un aumento sobre la conciencia y la demanda de productos ecoldgicos y orgénicos.
Por eso, que las empresas dedicadas a ofrecer productos agricolas y que estan comprometidas con

los estandares ambientales y de salud pueden capturar una porcion significativa del mercado.

Politicas Gubernamentales y Acuerdos Comerciales

Las politicas y acuerdos comerciales pueden influir de manera positiva al mercado; por lo
tanto, adaptarse a los nuevos cambios regulatorios y el aprovechamiento de los beneficios
gubernamentales puede representar una ventaja competitiva; sin embargo, todo depende de las

capacidades de cada empresa para adaptarse a estos cambios.

Clientes se estan Adaptando a la Economia Sostenible

Las necesidades de los clientes en relacion con la sostenibilidad brindan una oportunidad
para que los productos que se alineen con esos valores y generen un impacto positivo en la

economia nacional.
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Problema con Mayor Oportunidad de Negocio

Con toda la informacion antes mencionada, se aclara que la degradacién del suelo y la
pérdida de biodiversidad son problemas que pueden generar mayor oportunidad de negocio.
Ademas, la razon principal es que, abordar el problema no solo mejora la productividad agricola
y permite un mayor compromiso con la sostenibilidad a largo plazo, sino que también crea un
amplio mercado para tecnologias innovadoras y précticas regenerativas. Por lo tanto, a futuro
puede atraer inversiones y el sustento econémico por parte del gobierno, con el fin de prever una
productividad agricola eficiente y sostenible. Asimismo, tomando en cuenta la creciente prioridad

global y local por la conservacion ambiental y la proteccion de especies.
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Arbol de Problemas

Figura 5 Arbol del Problema

DEFORESTACION CAMBIO CLIMATICO
. Exx;an‘sién de la frontera « Variabilidad climatica extrema.
agricola. « Aumento de temperaturas y
CAUSAS « Talailegal P

cambios en los patrones de
Hluvia.

PRACTICAS AGRICOLAS NO SOSTENIBLES

= Uso excesivo de agroquimicos.

« Monocultivo.

» Deficiente manejo de residuos
agricolas.

POLITICAS INADECUADAS

= Falta de incentivos para
practicas sostenibles.

« Insuficientes regulaciones y

controles ambientales.

DEGRADACION DEL SUELO Y LA
BIODIVERSIDAD

IMPACTOS ECONOMICOS IMPACTOS SOCIALES

« Disminuci6n de la productividad » Inseguridad alimentaria.

agricola. . migarlzgién de comunidades
« Aumento de los costos de e
produccion. * Problemas de salud en

« Pérdida de competitividad en el

comunidades agricolas.
mercado internacional.

IMPACTOS AMBIENTALES

« Pérdida de biodiversidad.
« Degradacion de la calidad del
suelo.
E FECTOS » Contaminacién de fuentes de
agua.

Nota. Elaboracién propia.
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Propuesta Inicial (Fase 3 Ideacion — Innovacién e Impacto Social)

Objetivo: Desarrollar un plan de negocios integral para la importacion y comercializacion
de tractores agricolas sostenibles por parte de la empresa Agroproduzca S.A. en la provincia del
Guayas durante el periodo 2024-2025, evaluando su viabilidad econémica y su impacto ambiental

positivo en la region.

Componentes del Proyecto

Anélisis de Mercado y Demanda. Evaluar la demanda actual y proyectada de tractores

agricolas sostenibles en la provincia del Guayas.

Actividades:

Investigacion de mercado para identificar las necesidades y preferencias de los agricultores

locales.

Realizar un analisis de la competencia dentro del sector agricola.

Proyeccion de crecimiento del mercado y la demanda de tractores sostenibles.

Seleccion de Proveedores y Productos. Identificar y proponer relaciones con proveedores

internacionales de tractores agricolas sostenibles.

Actividades:

Evaluacién de proveedores y sus productos en base a la calidad, costo y sostenibilidad.
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Negociacion de términos y condiciones de importacion.

Seleccion de los tractores sostenibles para la comercializacion en el sector agricola.

Desarrollo del Plan de Logistica y Distribucion. Planificacion de la importacion,
almacenamiento y distribucién de los tractores agricolas sostenibles dentro de la provincia del

Guayas.

Actividades:

Planificacion de la cadena de suministro y logistica para la importacion de los tractores

sostenibles.

Identificacion de puntos estratégicos de almacenamiento y distribucién en Guayas.

Incorporacion de un sistema de gestion de inventario eficiente y eficaz.

Estrategia de Comercializacion y Ventas. Implementar estrategias de marketing y ventas

para promover los tractores sostenibles entre los agricultores locales de la provincia del Guayas.

Evaluacion de Viabilidad Econdmica. Realizar un plan financiero para evaluar la

rentabilidad del proyecto y su sostenibilidad economica.

Evaluacion del Impacto Ambiental y Social. Evaluar el impacto positivo sobre la

utilizacion de los tractores agricolas sostenibles en la provincia del Guayas.
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Idea de Negocio

Matriz Problem-Solution Fit

Figura 6 Problem Solution Fit

1. CUSTOMER SEGMENT(S)

Agricultores de la provincia del
Guayas.

Clientes potenciales interesados
en practicas agricolas sostenibles.

6. CUSTOMER STATE
LIMITATIONS

Presupuesto limitado yvaltos
costos iniciales de inversion.
Faltade acceso a financiamiento
adecuado.

Resistencia al cambio y falta de
informacion suficiente sobre
nuevas tecnologias sostenibles.
Capacitacion yconocimientos
técnicos.

5. AVAILABLE SOLUTIONS

Tractores agricolas
convencionales.

Métodos de cultivo ymanejo de
latierra convencional
transmitido de generacion en
generacion.

Acceso a capacitaciones de
mejorade practicas agricolas.

2. PROBLEM S/ PAINS

+ frequency

Degradacién del suelo v péerdida de
biodiversidad , constante.
Insuficiente informacion sobre
tecnologias sostenibles,
persistente.

Preocupaciones ambientales yvde
salud, recurrente.

9. ROOT/ CAUSE

of every problem

Los agricultores piensan que es
una mala inversion por sus altos
costos.

Faltade acceso a informacion
claravy precisa sobretecnologias
sostenibles por no haber

em presas gue oferten el
producto.

Insuficiente apoyo financiero por
falta de protagonismo
gubemamental.

7. BEHAVIOR

+its intensity

Directa:

Participacion en ferias
agricolas

Investigacion sobre tecnologias
sostenibles.

Evaluacion de opciones de
financiamiento disponibles.
Indirecta:

Comunicacion con ofros
agricultores.

3. T RIGGERSTOACT
Observacion de practicas exitosas
de otros agricultores.

Problemas recurrentes con las
practicas agricolas
convencionales.

Participacion en eventos
educativos y demostraciones.

4. EMOTION S

before & after

En un pnnecipio preocupacion por
el impacto ambiental yvia
sostenibilidad a largo plazo,
frustracion porlos costos de
inversion e incertidum bre sobre la
efectividad . Posteriormente
satisfaccion encuanto ala
productividad yaporte al medio
ambiente yviranquilidad por
retornode inversion.

10. YOUR SOLUTION

Ofrecer tractores agricolas
sostenibles que sean accesibles
economicamente y eficientes en
el uso derecursos.

Capacitar alos agriculiores en el
uso ymantenimiento de
tecnologias agricolas
sostenibles, proporcionando
estudios de caso y pruebas de
cam po quedemuestren su
efectividad.

8. CHANNELS OF BEHAVIOR
online +offline

Busgueda de informacidon y
evaluacion en intemet, foros v
redes soclales sobre agricultura
sostenible.

Asistencia a ferias agricolas,
talleres, capacitaciones vy
comunicacion con
proveedores.

Nota. Elaboracion propia.
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Propuesta de Valor Especifica (Lienzo de PV)

Figura 7 Lienzo de la Propuesta de Valor

Gain creators

¢ Aumento de la productividad. o Mejor salud del suelo y

¢ Reduccion de costos a largo biodiversidad.
plazo. * Reduccion de
* Mcjora de la reputacion. emisiones.

8 * Acceso a tecnologias » Mayor eficiencia y
9 avanzadas. menor costo operativo. /' Giskiseficinien
B ol ® Mayor satisfaccion y L‘i e lLiu] e 0
actores agricolas Ry y ctiva de las

t rel confianza del cliente. progusivd de:1as
0 sostenibles. operaciones \i g
3 . bopom" técnicoy agricolas. 0 g

formacion. ¢ Implementar g- 3
ﬂ * [nnovaciones en practicas (]
3) gestion del suelo. o Motores ebicientes: * Degradacion del sostenibles. iy
T ¢ Tecnologias suelo.
8 amigables con el * Altos costas
a medio ambiente. operativos,

o Precios accesibles y » Falta de opciones

soporte téenico. sostenibles.

Pain relievers

Value proposition Customer seaments

Nota. Elaboracién propia.

En la figura 7 se observa la propuesta de valor - responsabilidad social: Apoyar en
programas de educacion ambiental (reduccion de quimicos, manejo sostenible del suelo, impacto
ecoldgico), invertir en investigacion sobre practicas sostenibles de cultivos transitorios. Como
parte de la responsabilidad social, la empresa lanza la campafia ""Cultivando un Futuro Sostenible™
en colaboracion con el Gobierno local se realizaran talleres semestrales, previamente planificados
con los representantes de los agricultores, distribucion de material educativo, se organizara eventos

comunitarios anuales con demostraciones en campo de tractores, con la participacion de técnicos
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y expertos. Esta campafia contard con un acercamiento continuo y directo entre los representantes

de la empresa y agricultores.

Una de las innovaciones que la camparfia "Cultivando un Futuro Sostenible" incorporaré es
la capacitacion a través de plataformas digitales, adaptandose a las nuevas tecnologias para llegar
a un mayor nimero de agricultores. Se ofrecerdn webinars interactivos, donde expertos en
agricultura sostenible impartiran charlas y responderan preguntas en tiempo real, permitiendo a
los a los agricultores mantenerse conectados entre si y con los técnicos de la campafia, facilitando
la resolucion de dudas y el intercambio de experiencias. Ademas, la empresa desarrollard una
aplicacion movil que proporcionara acceso a recursos educativos, tutoriales en video, y guias

practicas.

También se creara una red de apoyo con instituciones educativas, ONGs, gobiernos locales
e instituciones gubernamentales, como, el Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias
(INIAP) mediante talleres para mejorar las practicas agricolas, el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia (MAG) con programas de asistencia técnica o el Instituto de Capacitacion Campesina
(ICC) que se especializa en la formacioén de agricultores en técnicas agricolas sostenibles,

otorgando sus respectivas certificaciones.

Con estas acciones, la empresa reafirma su compromiso de contribuir activamente al
desarrollo sostenible de las comunidades rurales, concientizar y promover practicas agricolas que
respeten el medio ambiente y mejoren la calidad de vida de quienes dependen de la tierra para su

sustento.
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Prototipaje 1: (2 prototipos para poder testear)

Prototipo 1: Tractores Sostenibles con Tecnologia de Reduccién de Emisiones

Descripcion. El prototipo se centra en la importacion de tractores equipados con tecnologia
avanzada para la reduccién de emisiones contaminantes y la mejora de la eficiencia del

combustible.

Caracteristicas Principales:

Tractores con motores de Gltima generacion que consumen menos combustible y emiten

menos contaminantes.

Tecnologia integrada que filtra y reduce significativamente las emisiones de gases nocivos.

Posibilidad de utilizar biocombustibles o energia eléctrica hibrida.

Sensores y software que permiten a los agricultores monitorear el rendimiento del tractor

y su impacto ambiental en tiempo real.

Programas de capacitacion para los agricultores sobre el uso eficiente y sostenible de los

tractores, asi como soporte técnico continuo.

Beneficios:

Reduccion significativa de las emisiones de CO2 y otros contaminantes, contribuyendo a

un ambiente mas limpio y saludable.
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Ahorro en costos de combustible a largo plazo gracias a la mayor eficiencia del motor.

Mejora en la productividad agricola debido a la tecnologia avanzada y el monitoreo en

tiempo real.

Prototipo 2: Tractores Sostenibles con Gestion Avanzada del Suelo.

Descripcion: Este prototipo se enfoca en la importacién de tractores sostenibles que
incluyen tecnologias avanzadas para la gestion y conservacion del suelo, protegiendo la

biodiversidad y mejorando la fertilidad del suelo.

Caracteristicas Principales:

Equipos de arado que se ajustan automaticamente para minimizar la compactacion del

suelo y preservar su estructura.

Tecnologia que aplica fertilizantes de manera eficiente, reduciendo el uso excesivo y

evitando la contaminacion del suelo.

Sensores que analizan en tiempo real la humedad, nutrientes y composicion del suelo,

proporcionando datos valiosos para la toma de decisiones.

Implementacion de sistemas para sembrar cubiertas vegetales que protegen y enriquecen

el suelo durante los periodos de descanso.

Programas de formacion para los agricultores sobre practicas de manejo sostenible del

suelo y uso eficiente de los tractores.
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Beneficios:

Mejora de la salud del suelo y aumento de la biodiversidad, reduciendo la erosién y

mejorando la retencion de agua.

Reduccidn de costos a largo plazo por una menor necesidad de fertilizantes y aumento de

la productividad agricola.

Mejora en la calidad de los cultivos y sostenibilidad de las operaciones agricolas.

Figura 8 Tractor Agricola Sostenible

Nota. Elaboracion propia.
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Lean CANVAS

Figura 9 Lean Canvas

MODELO CANVAS APLICADO A LA MARCA PERSONAL

SOcios soiba b Sl SEGMENTOS
CLAVES (8) CLIENTES (4) DE CLIENTES
Socializar el Producto *  Personalizada/ (2)
2 R 2P Pégina Web/ * Agricultores de la
distribucién, Redes Sociales region (osta
. m *  Almacenamiento (Guayas).
agricultores. {Inventario). x m
productores
* Instituciones CANALES (3) agricolas.
Financieras. RECURSOS CLAVE R T S— * Asodaciones.
* Asociaciones y (6) * Entidades
w 2 =L dlgltal. Gut cal
agricolas. Redes Sociales

Distribuldores
Cllentes
Personal
especializado

Boca s Boca
Experiencias

ESTRUCTURA DE COSTES (9) FUENTE DE INGRESOS (5)

Permisos de funcionamiento Créditos financleros (automotriz)
Pedidos minimos a proveedores Tarjetas de Crédito.

Impuestos Transferencias bancarias,

Sueldos empleados Efectivo

Pagos & Proveedores *  Ventas masivas (contratos corporativos -
asodaciones)

Nota. Elaboracion propia.
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Andlisis del Macroentorno - PESTEL

A continuacion, se muestra la tabla 1 de Importacion y comercializacion de tractores
agricolas sostenibles y su impacto ambiental de la empresa Agroproduzca en la Provincia del

Guayas.

Muy Positiv Negativo Muy

positivo 0 negativo

Tabla 2 Importacion y Comercializacién de Tractores Agricolas Sostenibles y su Impacto Ambiental

Aspecto Variable Impacto Amenaza Oportunidad

Politico — Legal En el afio 2018 se menciona el inicio JY/ARERENY
de un proceso de negociacion comercial con la
India para impulsar las relaciones comerciales
del Ecuador con India. Sin embargo, El Oriente
(2023) publica que el Ecuador impulsé
iniciativas como el “canje de deuda por
naturaleza” para fomentar la cooperacion entre
ambas entidades para la regulacion de
productos médicos, farmacéuticos, biolégicos
y dispositivos médicos. Las dos autoridades

abordaron el gran potencial de India como
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proveedor de medicinas de alta calidad para

Ecuador.

Econdémico

The Observatory of Economic Negativo
Complexity (OEC) (2024) indica que, al cierre
del afio 2023, la Balanza Comercial Total de
Ecuador fue positiva. En abril 2024 India
exportd $15,6M e importdé $9,83M desde
Ecuador, resultando en un balance comercial
positivo de $5,73M. Entre abril 2023 y abril
2024 las exportaciones de India sufrieron un
decrecimiento por $-17,4M (-52,8%) desde
$32,9M hacia $15,6M, mientras que las
importaciones sufrieron un decrecimiento por

$-151M (-93,9%) desde $160M hacia $9,83M.

El Ministerio de Agricultura y
Ganaderia (MAG) (2024) de Ecuador,
mediante 68 técnicos del Servicio de Agro
Asistencia Financiera (SERAGRO) apoya a
los productores agropecuarios en la obtencién
de créditos para mejorar la tecnificacion
agricola, la innovacion tecnolégica y el

emprendimiento productivo. En 2023, la
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colaboracion entre MAG y BanEcuador resultd
en la aprobacion de 2.678 de 3.494 solicitudes
de crédito. En 2024, el objetivo es acompafiar
5.245 solicitudes. SERAGRO facilita la
comunicacién entre la banca publica y los
productores, asegurando que los productos
financieros se ajusten a sus necesidades,
apoyando asi la soberania alimentaria y la
dinamizacidn del sector productor del pais. Por
lo tanto, se demuestra el apoyo gubernamental
a la tecnificacion y financiamiento del sector
agropecuario, lo cual puede influir
positivamente en la demanda de tractores

agricolas.

La Corporacion Financiera Nacional
(CFN)(2023) proporciona financiamiento a
través de instituciones financieras privadas
(IFP) para Micro, Pequefias y Medianas
Empresas (MiPymes) que cumplan con los
criterios del Banco Mundial y del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). En los
requisitos se priorizan los proyectos con

componentes de mitigacion y/o adaptacion al
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cambio climatico, tales como el uso de
energias renovables y gestion sostenible de
residuos. No obstante, las empresas pueden
adquirir los tractores agricolas a través de estos

fondos.

Social

Agility Emerging Markets Logistics Positivo
Index (2024) menciona que China e India
mantuvieron supuestos y en el 2do lugar en los
50 principales mercados emergentes del
mundo, en funcion de factores que los harian
atractivos para proveedores de logistica,
transitarios, transportistas aéreos y maritimos,
distribuidores e inversores.; aunque se destaca
también en el indice que el 40% de los
encuestados espera que sus empresas dependan
menos de China en 5 afios. También se
evidencia una fuerte reestructuracion de las
cadenas de suministro, y la incidencia de la

adopcién tecnoldgica.

Los agricultores valoran cada vez mas | Muy positivo
la sostenibilidad y la reduccion de emisiones.

Ademés, Yara Ecuador (2023) informé que los
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ecuatorianos se destacan con sus proyectos a
través de sus buenas practicas en ranking de
agricultura sostenible latinoamericana. Ellos
provienen de las provincias de Cotopaxi,
Guayas, Los Rios y Manabi; y cultivan papa,
maiz, arroz y soya. Pues bien, un tractor

sostenible podria ser bien recibido.

Tecnoldgico

Ecoldgico

- La adopcion de  Tecnologia Positivo
Agroecoldgica y la Innovacion en Equipos
Agricolas en Ecuador es parte de la Agricultura
4.0, porque segin Queiroz et al. (2022), la
Agricultura 4.0 representa una gran revolucion
verde, con profundos cambios en la
organizacion de la produccion y el uso
eficiente de los recursos e insumos naturales, a
través de innovaciones como la automatizacion
y larobdtica; sensores que monitorean el suelo,
las plantas y el clima; procesamiento y
almacenamiento de datos en la nube e

inteligencia artificial.

El Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Negativo

(2024) publicdé que mientras los paises
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desarrollados tecnifican y digitalizan su
maquinaria agricola para reducir su impacto
medioambiental y hacer mas eficientes sus
consumos, en los paises en vias de desarrollo
cobran fuerza plataformas para compartir
tractor. "Los servicios disponibles mediante el
telefono  movil son una innovacion
prometedora que puede ayudar a los
agricultores a acceder a la tecnologia adecuada
para mejorar su produccion”, apunta Josef
Kienzle, ingeniero agricola de la FAO. "La
mecanizacion comenzara a entrar en estos
paises gracias a la economia colaborativa",

ratifica Gil.

Nota. Elaboracion propia.

Andlisis del Microentorno — 5 Fuerzas de Porter

Fuerza: Amenaza de Ingresos de Productos Sustitutos

1. ¢Existen sustitutos redes o potenciales para el producto?

Si, existen sustitutos potenciales como maquinaria agricola de menor costo o herramientas

manuales que pueden realizar funciones similares en menor escala.
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2. ¢Los sustitutos estdn mas avanzados tecnolégicamente?

No necesariamente. Existen alternativas mas econémicas, como herramientas manuales o

tractores de segunda mano, que pueden competir en ciertos mercados.

3. ¢Los sustitutos pueden tener precios mas bajos en el mercado?

Si, herramientas manuales y algunos equipos agricolas de menor escala pueden ser méas

econdmicos que los tractores.

4. Diferenciar sustitutos directos e indirectos para el producto.

Sustitutos Directos: Otros modelos de tractores mas econdmicos o de menor capacidad.

Sustitutos Indirectos: Maquinaria agricola manual, traccién animal, y equipos de cultivo
minimo. Estos métodos son menos eficientes, pero aln compiten en ciertos mercados,

especialmente en areas con limitaciones tecnoldgicas o econdmicas.

5. Nombrar los principales sustitutos para el producto.

Maquinaria Agricola Manual: Herramientas como azadas, arados manuales, vy
sembradoras de mano que, aunque menos eficientes, pueden ser utilizadas en parcelas pequefias o

en regiones con menor acceso a tecnologia.

Traccion Animal: Bueyes y caballos utilizados para arar, sembrar, y realizar otras labores

agricolas, especialmente en areas rurales con menos acceso a maquinaria moderna.
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Tractores de Segunda Mano o Remanufacturados: Alternativas mas econdémicas que
ofrecen funcionalidades similares a un precio menor, siendo atractivos para agricultores con

presupuestos limitados.

Equipos de Cultivo Minimo o Sin Labranza: Métodos que reducen la necesidad de arado
intensivo, como el uso de cubiertas vegetales o equipos especializados, que pueden sustituir

parcialmente el uso de tractores en ciertas aplicaciones.

Fuerza: El Poder de Negociacion de Clientes

1. ¢Los clientes son organizados 0 no?

Los clientes estdn medianamente organizados, ya que incluyen asociaciones agricolas,

ganaderas y municipios.

2. ¢El producto tiene varios 0 muchos sustitutos?

Si, como se menciond anteriormente, existen varios sustitutos tanto directos como

indirectos.

3. ¢El producto no es muy diferenciado o es de bajo costo para el cliente, lo que permite

que pueda ser sustituido por igual 0 a muy bajo costo?

Los tractores tienen una diferenciacion basada en especificaciones técnicas y sostenibilidad
ambiental, pero algunos clientes pueden optar por opciones mas economicas si estas satisfacen sus

necesidades basicas.
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Fuerza: El Poder de Negociacion de Proveedores

1. ¢Los proveedores son muchos o pocos?

Los proveedores son pocos, pero estratégicos, como Ace, Farmall, y Massey Ferguson.

2. ¢Los proveedores son bien organizados gremialmente o muestran una estructura

fragmentada?

Los proveedores tienden a estar bien organizados y son grandes empresas internacionales

con estructuras solidas.

3. ¢Los proveedores tienen fuertes recursos y pueden imponer sus condiciones de precio y

tamano del pedido?

Si, debido a su tamafio y recursos, pueden imponer condiciones en precios y tamafios de

pedidos.

4. ¢Los insumos que suministran los proveedores son claves para nuestro negocio? ; Tienen

sustitutos, son pocos o de alto costo?

Los tractores suministrados son clave y de alto costo. Los sustitutos son limitados en

términos de calidad y especificaciones.

5. Nombra los principales proveedores.

Ace, Farmall, Massey Ferguson
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Fuerza: La Rivalidad entre los Competidores

1. Anélisis del posicionamiento de los mayores competidores en el mercado.

New Holland, John Deere y Kubota estan bien posicionados en el mercado con una fuerte

presencia y reputacion.

2. ¢Es una industria fragmentada (muchas empresas competidoras) o es una industria

concentrada (pocos actores en el mercado)?

Es una industria concentrada con pocos, pero fuertes actores.

3. La participacion en el mercado de los competidores principales.

John Deere, New Holland, y Kubota tienen una participacién significativa debido a su

reputacion y calidad.

4. (Existe una politica extensa de dar descuentos y rebajas en el mercado o no por parte de

la competencia?

Si, existe una politica de descuentos y financiamiento flexible como lo demuestra la

estrategia de 5% de entrada y financiamiento a 5 afos.

5. ¢Se aplican guerras de precios por parte de la competencia?

Si, hay una competencia de precios agresiva en el mercado.

6. ¢Los productos de la competencia son bien diferenciados o no?
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Si, los productos estdn bien diferenciados en términos de tecnologia, eficiencia y

sostenibilidad.

Fuerza: La Amenaza de Entrada de Nuevos Competidores

1. Leyes, regulaciones, trdmites, requisitos que son necesarios para establecer el negocio

en el mercado.

Existen regulaciones aduaneras y barreras comerciales que pueden dificultar la entrada de

nuevos competidores.

2. Empresas que son capaces de producir a gran escala y de esta manera reducir sus costes
de produccién que implica competidores que ofrecen sus productos a un menor precio (economias

de escala).

Empresas como John Deere y Kubota tienen la capacidad de producir a gran escala y

ofrecer precios competitivos.

3. El capital inicial que se necesita para invertir en el desarrollo del negocio en el mercado

exterior.

Se necesita un capital significativo debido a los costos de importacion, comercializacion y

establecimiento de infraestructura logistica.

4. Nombrar los principales 3-5 competidores con sus productos de servicios.

New Holland: Tractores y equipos agricolas
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John Deere: Tractores, cosechadoras y maquinaria agricola avanzada

Kubota: Tractores compactos y equipos agricolas diverso

Matriz FODA

Figura 10 FODA

FODA AGROPRODUZCA S.A.

Incrementar la cuota de mercado de Agroproduzca S A en la provincia del Guayas en un 20% en los préximos tres afios mediante la
diversificacion de proveedores, la implementacién de opciones de financiamiento accesibles, y el fortalecimiento de las iniciativas de

sostenibilidad y colaboracidon educativa.

# Fortalezas

1 Concesionario exclusivo de la marca Massey Ferguson en
Ecuador: Garantiza |a calidad y exclusividad de los productos
ofrecidos.

Amplio portafolio de implementos agricolas de marcas
reconocidas: Diversidad de opciones para los clientes.

Experiencia desde 1994

Auditorio San Martin para 150 personas en la agencia de Daule:
Centro de capacitacidn que apoya a instituciones educativas y
profesionales en el campo de la mecanizacion.

Colaboracion con instituciones educativas: Apoyo ala ESPOL y la
Universidad de Guayaquil en la formacién de estudiantes en agronomia
Y mecanizacion.

Fuerte enfoque en la sostenibilidad y maquinaria agricola
moderna: Atraccion de clientes interesados en practicas agricolas
sostenibles

I

o

# Oportunidades
Creciente demanda de maquinaria agricola en la provincia del
1 Guayas: La alta produccién agricola en la regidén impulsa la necesidad
de tractores y maquinaria.

Apoyo gubernamental a la tecnificacion agricola: Programas
como SERAGRO facilitan créditos y financiamiento para la adquisicidn
de maguinaria moderna.

Fondos de la Corporacion Financiera Nacional para proyectos
sostenibles: Potencial acceso a financiamiento para tractores agricolas
sostenibles.

4 Adopcién de tecnologia agroecolégica: Promocidn del uso de
tecnologias amigables con el medio ambiente.

Importancia |#

Factores externos

Importancia |#

Debilidades Importancia
Dependencia de importaciones: La dependencia

1 de proveedores internacionales puede generar
vulnerabilidades frente a cambios en politicas
comerciales y fluctuaciones cambiarias.
Limitada presencia en el mercado nacional:
Comparado con competidores como John Deere y
Mew Holland, la presencia de Agroproduzca es mas
limitada.
Altos costos de adquisicion y mantenimiento

3 de los equipos: Puede ser una barrera para
pequefios agricultores.
Relaciones comerciales limitadas con India:

4 Esto puede generar mayores costos y barreras
comerciales al importar desde este pais.

Amenazas
Riesgo pais y volatilidad economica: Afecta la
1 viabilidad financiera y los costos asociados al
financiamiento.
Competencia agresiva en el mercado:
Empresas como John Deere y Kubota presentan
una fuerte rivalidad con politicas de precios
competitivas
Existencia de sustitutos mas economicos:
Herramientas manuales y maquinaria de menor
costo pueden ser alternativas para algunos
agricultores.
Regulaciones y barreras comerciales: Las
4 regulaciones aduaneras y comerciales pueden
dificultar la importacién de maguinaria.

Importancia

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 11 FODA Cruzado

FODA cruzado

e

Incrementar la cuota de mercado de Agroproduzca S A en la provincia del Guayas en un 20% en los
praximos tres afios mediante la diversificacion de proveedores, la implementacion de opciones de
financiamiento accesibles, y el fortalecimiento de las iniciativas de sostenibilidad y colaboracion educativa.

|[Fortalezas

Fortalecimiento de la colaboracion con
instituciones educativas: Continuar y
expandir las iniciativas de capacitacion y
formacidn.

Promocion del auditorio San Martin:
Utilizarlo como una herramienta clave de
marketing y capacitacidn.

|Debilidades

Diversificacion de proveedores: Reducir |a
dependencia de un solo pais o proveedor para
minimizar riesgos.

Ofrecimiento de opciones de
financiamiento: Facilitar la adguisicidn de
maquinaria a través de créditos y planes de
pago flexibles.

Oportunidades
Aprovechamiento de programas
gubernamentales: Participar
activamente en programas de
financiamiento y tecnificacian
agricola.

Fomento de la adopcion de
tecnologias sostenibles: Enfatizar
los beneficios de |la maquinaria
sostenible y moderna para captar
nuevos clientes.

|Estrategia ofensiva (F+0)

Ampliacion de mercado: Utilizar la alta
demanda en la provincia del Guayas y el
apoyo gubernamental para expandir la
presencia de mercado.

Promocion de la sostenibilidad:
Aprovechar la tendencia hacia practicas
agricolas sostenibles para captar mas
clientes.

|Estrategia de recrientacion (D+0)
Mejora en la oferta de financiamiento:
Corregir la barrera del alto costo ofreciendo
opciones de pago accesibles aprovechando
las oportunidades de financiamiento
gubernamental.

Reduccion de costos operativos:
Implementar medidas que minimicen los
impactos de las amenazas econdmicas y
comerciales.

Amenazas

Estrategias de diferenciacion:
Enfatizar la sostenibilidad v Ia
tecnologia avanzada de los
productos para diferenciarse de la
competencia.

Monitoreo constante del entorno
econdomico y politico: Adaptar
estrategias basadas en cambios en
el riesgo pais y regulaciones.

|Estrategia defensiva (F+A)

Proteccion de la imagen de marca:
Asegurar que la exclusividad y calidad de

Massey Ferguson se mantengan visibles para impactos de las amenazas econdmicas y
contrarrestar amenazas de la competencia.

|Estrategia de supervivencia (D+A)

Reduccion de costos operativos:
Implementar medidas que minimicen los

comerciales.

Nota. Elaboracion propia.
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Validacion de Factibilidad - Viabilidad - Deseabilidad

Investigacion de Mercado

Poblacion (mercado objetivo)

La provincia del Guayas corresponde a la poblacion, lo cual se compone principalmente de
agricultores y empresas agricolas que operan en este sector. La seleccion de esta poblacion se
prioriza por la alta actividad agricola de la provincia y la necesidad de incorporar tecnologias

sostenibles para minimizar los problemas de degradacion del suelo y pérdida de biodiversidad.

La Poblacion total de la provincia del Guayas es de 4.391.923 habitantes (Ecuadorencifras,

2024)

La poblacion de personas entre 25 a 65 afios corresponde 72,44% total de la poblacion, es

decir 3.181.472 habitantes (Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos, 2024)

El 35 % de habitantes viven en el sector rural, por lo que corresponderia a 1.113.515

habitantes (Grupo Banco Mundial, 2024)

La poblacién que trabaja en el sector agricola representa el 69,8% de habitantes que viven

en el sector rural, por lo tanto, es 777.233 habitantes (Primicias, 2024)

Los productores o propietarios concentran el 23% del total de las personas que trabajan en

el sector agricola, siendo esto 178.764 habitantes (Organizacion de las Naciones Unidas)

Nuestra poblacion es de 178.764 habitantes.
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Muestra. Formula de tamafio de muestra para una poblacion finita:

n=(N.Z"2.p.(1-p))/(e"2.(N-1)+Z"2.p.(1-p))

Dada la gran cantidad de agricultores que residen dentro de la provincia del Guayas, se
utilizé un muestreo no probabilistico por conveniencia. Este tipo de muestreo se selecciond debido
a que no todos los miembros de la poblacién tendran la misma oportunidad de ser encuestados;
por lo tanto, se eligio aquellos agricultores o empresas agricolas que se encontraron disponibles y
los que estuvieron dispuestos a colaborar para la investigacion. Ademas, este método permite
recopilar datos de manera eficiente sin necesidad de una muestra aleatoria que podria ser
logisticamente complicada y costosa; sin embargo, aunque no garantiza una representatividad
completa, el enfoque por conveniencia permite obtener insights valiosos sobre las percepciones y
necesidades de la provincia del Guayas; por ende, se realizo la encuesta para 50 personas que

operan dentro del sector agricola

Instrumento de Recoleccidon de Informacion

Para la recoleccion de datos se utilizara una encuesta estructurada; por lo tanto, la encuesta
incluird preguntas tanto cuantitativas como cualitativas para obtener una comprension integral de

las necesidades y expectativas del mercado.

Encuesta. El objetivo de la encuesta es recopilar informacion sobre las necesidades
y percepciones de los agricultores en la provincia del Guayas respecto a los tractores agricolas

sostenibles.
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Especifique su sexo

Masculino

Femenino

¢Cudl es el tipo de operacion agricola que usted maneja?

Cultivo de grano ____

Cultivo de frutas y vegetales

Ganaderia

Otro

¢Cuales de los siguientes problemas usted enfrenta en su operacion agricola?

Degradacion del suelo

Pérdida de biodiversidad

Escasez de agua

Plagas y enfermedades ____

Altos costos de insumos

Otro
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¢Usted estd familiarizado con las tecnologias agricolas sostenibles?
Si

No

¢Qué tan importante usted considera la sostenibilidad en su practica agricola?
Muy importante

Importante ____

Poco importante

Nada importante

¢Usted estaria dispuesto en invertir en un tractor agricola sostenible?

Si__

No
Tal vez
¢Cual seria el rango de precio aceptable para usted al adquirir un tractor agricola sostenible?

Menos de $20.000 __

$20.000 - $50.000 ___
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$51.000 - $80.000

Mas de $80.000 _

¢Cudles de las siguientes caracteristicas considera mas importantes en un tractor agricola

sostenible?

Eficiencia en el consumo de combustible

Bajo impacto ambiental ___

Alta durabilidad y robustez

Tecnologia avanzada (GPS, sensores, automatizacion)

Facil mantenimiento

Otros

Validacion con el Segmento de Mercado-Testing

Para ajustar la oferta a las necesidades del mercado, se realizaran pruebas piloto desde la

primera compra, con un segmento representativo de agricultores. El proceso incluiré lo siguiente:

Proporcionar tractores sostenibles a un grupo selecto de agricultores para evaluar su

desempefio en condiciones reales.

Obtener retroalimentacion detallada sobre la funcionalidad, eficiencia, y aceptacion de los

tractores.
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Basados en el feedback recibido, realizar ajustes en el disefio y las funcionalidades de los

tractores sostenibles para asegurar su alineacion con las necesidades del mercado.

Evaluar la viabilidad comercial y técnica de la oferta, incluyendo anélisis de costos y

beneficios, para garantizar la sostenibilidad de la empresa.

El enfoque permitird no solo validar el modelo de negocio, sino también construir
relaciones sélidas con los primeros clientes, lo cual es crucial para el éxito a largo plazo de

Agroproduzca S.A. en el mercado de tractores agricolas sostenibles en la provincia del Guayas.
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Encaje de la Propuesta de Valor con Perfil del Cliente (Product-Market Fit)

Caracteristicas y Trabajos Por Realizar

Figura 12 Product-Market Fit Canvas 1S

SEGMENTO DE CLIEMTES: Agricultores de la provincia del Guayas. PRODUCTO O SERVICIO: TRACTORES

Caracteristicas y trabajos a realizar
;QUIEN es el cliente tipico de su
producto/servicio y qué trabajo(s) esta
escribiendo para hacer?

Perfil del Cliente:

Rango de Edad: 25-60 afos, con un mayor
porcentaje entre 25-35 anos (68.75%).

Geénero: Principalmente hombres (56.25%)
pero también un numero significativo de
mujeres (43.75%).

Nivel de Estudios: Predominantemente con
estudios superiores (68.75%).

Ubicacion: Predominantemente en la
provincia del Guayas (87.5%).

Sector de Produccién: Principalmente
agricola (81.25%), con cultivos de cereales
(arroz, maiz, trigo) y cacao.

Tamano de las Haciendas: Varia desde
menos de 5 hectareas hasta mas de 50
hectareas, con un mayor nimero entre 5 y
20 hectareas.

Preparacion del Suelo: 92.31% utilizan
tractores para esta tarea.

Cosecha: 61.54% usan tractores para la
cosecha.

Siembra y Fertilizacion: 30.77%.
Transporte de Productos Agricolas: 7.69%.

I) Alternativas
L]

Tractores Convencionales: Actualmente utilizan tractores y maquinaria

< > agricola que no son necesariamente sostenibles ni eficientes en

combustible.

*  Maquinaria Manual: En algunos casos, aun dependen de herramientas
manuales o menos tecnificadas debido a los costos elevados de
g maquinaria avanzada.

* Caracteristicas principales
( > . Eficiencia Energética: Consumo reducido de combustible.
* Tecnologias Limpias: Emision minima de gases contaminantes.
s  Durabilidad: Larga vida util y resistencia al uso intensivo.

s Facilidad de Mantenimiento: Disefo que facilite el mantenimiento

a regular.

. Potencia y Rendimiento: Alta capacidad de trabajo y eficiencia

operativa.
( > * Facilidad de Uso: Controles intuitivos y operabilidad sencilla.

(1l Valor para el canal

® Margen de Ganancia: Beneficios atractivos por la venta de
magquinaria de alta calidad.

s Fidelizacidn del Cliente: Mayor lealtad del cliente debido a la calidad
y sostenibilidad del producto.

* Expansion del Mercado: Posibilidad de expandir la oferta de
productos sostenibles en el mercado agricola.

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 13 Product-Market Fit Canvas

Problemas y necesidades

Eficiencia y Productividad: Necesitan mejorar
la eficiencia y productividad de sus operaciones
agricolas.

Sostenibilidad: Requieren soluciones que
reduzcan el impacto ambiental, alineandose con
practicas agricolas sostenibles.

Costos: Buscan maquinaria que ofrezca una
buena relacion calidad-precio y eficiencia en el
consumo de combustible.

Durabilidad y Facilidad de Uso: Necesitan
tractores duraderos y faciles de manejar para
reducir costos de mantenimiento y operacion.

Canal

Distribuidores Locales: A través de una red de distribuidores en la
provincia del Guayas.

Ventas Directas: Mediante un equipo de ventas especializado que visite las
haciendas y ofrezca demostraciones.

E-commerce: Plataforma online para compras directas y atencion al
cliente.

Experiencia de usuario

Uso Diario: Utilizan los tractores para tareas diarias como preparacion del
suelo, siembra, fertilizacion y cosecha.

Mantenimiento Sencillo: Realizan mantenimientos regulares vy faciles de
los tractores, aprovechando la durabilidad y facilidad de uso de los
mismos.

Eficiencia en Combustible: Disfrutan de la eficiencia en el consumo de
combustible, reduciendo costos operativos.

Impacto Ambiental Reducide: Operan con conciencia ambiental,
utilizando maguinaria que minimiza las emisiones y el impacto ambiental.

Nota. Elaboracion propia.

<

if

Métricas clave

Satisfaccion del Cliente: Encuestas y feedback sobre la experiencia
con los tractores.

Reduccion de Costos Operatives: Medicion del ahorro en combustible
y mantenimiento.

Incremento en la Productividad: Evaluacion de la eficiencia en las
operaciones agricolas.

Retencion del Cliente: Tasa de repeticion de compras vy lealtad a la
marca.

Impacto Ambiental: Reduccion de emisiones y uso sostenible de
recursos.
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¢ Quién es el cliente tipico de su producto/servicio y qué trabajo(s) esta tratando de

realizar?

Perfil del Cliente.

Rango de Edad: 25-60 afos, con un mayor porcentaje entre 25-35 afios (68.75%).

Género: Principalmente hombres (56.25%) pero también un ndmero significativo de

mujeres (43.75%).

Nivel de Estudios: Predominantemente con estudios superiores (68.75%).

Ubicacion: Predominantemente en la provincia del Guayas (87.5%).

Sector de Produccién: Principalmente agricola (81.25%), con cultivos de cereales (arroz,

maiz, trigo) y cacao.

Tamafio de las Haciendas: Varia desde menos de 5 hectareas hasta méas de 50 hectéareas,

con un mayor nimero entre 5y 20 hectéreas.

Trabajos Por Realizar.

Preparacion del Suelo: 92.31% utilizan tractores para tarea.

Cosecha: 61.54% usan tractores para la cosecha.

Siembra y Fertilizacion: 30.77%.
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Transporte de Productos Agricolas: 7.69%.

Problemas y Necesidades.

¢Por qué sus clientes necesitan usar su producto/servicio para realizar su(s)

trabajo(s)?

Eficiencia y Productividad: Necesitan mejorar la eficiencia y productividad de sus

operaciones agricolas.

Sostenibilidad: Requieren soluciones que reduzcan el impacto ambiental, alinedndose con

practicas agricolas sostenibles.

Costos: Buscan maquinaria que ofrezca una buena relacion calidad-precio y eficiencia en

el consumo de combustible.

Durabilidad y Facilidad de Uso: Necesitan tractores duraderos y faciles de manejar para

reducir costos de mantenimiento y operacion.

Canal.

¢Como va tu cliente a adquirir tus productos/servicios?

Distribuidores Locales: A través de una red de distribuidores en la provincia del Guayas.

Ventas Directas: Mediante un equipo de ventas especializado que visite las haciendas y

ofrezca demostraciones.
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E-commerce: Plataforma online para compras directas y atencion al cliente.

Experiencia de Usuario.

¢ Qué hace su cliente con el producto para obtener un valor real?

Uso Diario: Utilizan los tractores para tareas diarias como preparacion del suelo, siembra,

fertilizacion y cosecha.

Mantenimiento Sencillo: Realizan mantenimientos regulares y faciles de los tractores,

aprovechando la durabilidad y facilidad de uso de estos.

Eficiencia en Combustible: Disfrutan de la eficiencia en el consumo de combustible,

reduciendo costos operativos.

Impacto Ambiental Reducido: Operan con conciencia ambiental, utilizando maquinaria

que minimiza las emisiones y el impacto ambiental.

Producto o Servicio.

Alternativas

El enfoque que su cliente esta adoptando actualmente para realizar su trabajo, incluidas las

herramientas que esta utilizando.

Tractores Convencionales: Actualmente utilizan tractores y maquinaria agricola que no

son necesariamente sostenibles ni eficientes en combustible.
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Maquinaria Manual: En algunos casos, ain dependen de herramientas manuales 0 menos

tecnificadas debido a los costos elevados de maquinaria avanzada.

Caracteristicas Principales

Los elementos esenciales que debe tener tu producto o servicio para satisfacer las

necesidades de tus clientes y resolver su problema.

Eficiencia Energética: Consumo reducido de combustible.

Tecnologias Limpias: Emisién minima de gases contaminantes.

Durabilidad: Larga vida util y resistencia al uso intensivo.

Facilidad de Mantenimiento: Disefio que facilite el mantenimiento regular.

Potencia y Rendimiento: Alta capacidad de trabajo y eficiencia operativa.

Facilidad de Uso: Controles intuitivos y operabilidad sencilla.

Valor para el Canal: El valor que obtendra tu canal al ofrecer y vender tu producto.

Margen de Ganancia: Beneficios atractivos por la venta de maquinaria de alta calidad.

Fidelizacion del Cliente: Mayor lealtad del cliente debido a la calidad y sostenibilidad del

producto.

Expansion del Mercado: Posibilidad de expandir la oferta de productos sostenibles en el

mercado agricola.
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Meétricas Clave

Para medir la clave y saber si el cliente est obteniendo valor real. Las métricas clave

ayudaran a saber si se ha logrado el ajuste producto-mercado.

Satisfaccion del Cliente: Encuestas y feedback sobre la experiencia con los tractores.

Reduccion de Costos Operativos: Medicion del ahorro en combustible y mantenimiento.

Incremento en la Productividad: Evaluacién de la eficiencia en las operaciones agricolas.

Retencidn del Cliente: Tasa de repeticion de compras y lealtad a la marca.

Impacto Ambiental: Reduccion de emisiones y uso sostenible de recursos.

Prototipo 2.0 (Mejora del prototipo)

Descripcion Mejorada

El Prototipo 2.0 se centra en la importacion y comercializacion de tractores agricolas
sostenibles que incorporan tecnologias avanzadas para la gestion y conservacion del suelo. Los
tractores estan disefiados para proteger la biodiversidad, mejorar la fertilidad del suelo y optimizar

el uso de recursos, alineandose con las necesidades y preferencias de los agricultores del Ecuador.

A continuacion, se comparte la imagen del nuevo tractor por adquirir:



L UIDE PROYECTO DE TITULACION

a
Arizona State University™

BUSINESS SCHOOL

Figura 14 Prototipo 2.0

Nota. Adaptada de proveedor de empresa.

PMYV Canvas

Figura 15 PMV Canvas

Clientes Problemas

= Degradacion del suelo (51%).

« Pérdida de biodiversidad (72.5%).
« Altos costos de insumos (47.1%).
« Plagas y enfermedades (45.1%).

Segmento de Mercado:

« Agricultores de la provincia del
Guayas.

« Operaciones de cultivo de
granos. frutas y vegetales, y
ganaderia.

Perfil del Cliente:

Relacion con el cliente

Propuestas de Valor Soluciones
« Arado Inteligente: Equipos e » Tractores con arado y
arado que se ajustan sistemas de fertilizacion precisa.

automaticamente para minimizar
la compactacion del suelo y

Sensores avanzados para
preservar su estructura. monitoreo continuo del suelo.
Sistema de Fertilizacion Sistemas de siembra de
Precisa: Tecnologia que aplica cubiertas vegetales.
fertilizantes de manera eficiente, Programas de capacitacion y

. Al
asesoramiento técnico.

+ Programas de fidelizacién y
descuentos para clientes
recurrentes.

« Soporte postventa y
servicios de mantenimiento.

« Agricultores interesados en '::;:‘2?: j:,:;omfz:z;‘xoﬂ:‘ £opofta tacnico;contintio. + Encuestas de satisfaccion y

practicas agricolas sostenibles. suelo. continua.
+ Monitoreo del Suelo: Sensores A

A wolike e e enteroears | Métricas claves
fertilidad del suelo. N idades del cli z dal suelz' = Aumento en la adopcion de

« Disposicién a invertir en proporcionando datos valiosos tractores sostenibles. C ¥
tecnologias avanzadas para « Soluciones que reduzcan fa para la toma de decisiones. . duccion en la del
mejorar la eficiencia y degradacion del suelo y la + Cublertas Vegetales: suelo y la pérdida de « Ferias y exposiciones
sostenibilidad. pérdida de biodiversidad. Implementacion de sistemas para biodiversidad. agricolas.

.
.

Tecnologias que optimicen el uso
de recursos y reduzcan costos.
Herramientas avanzadas para la
toma de decisiones basada en
datos.

Formacion y soporte técnico para
implementar practicas agricolas
sostenibles.

sembrar cubeenas vegetales que
protegen y enfiguecen el suelo
durante los periodos de

Ahorro en costos de insumos y
mejora en la eficiencia de
recursos.

descanso. 5

« Capacitacién y Soporte: « Satisfaccion del cliente y tasa de
Programas de formacion para los retencion.
agricultores sobre practicas de + Participacion en programas de
manejo sostenible del suelo y uso Capacﬂac'bn Y soporte.

eficiente de los tractores.

« Publicidad en medios
especializados y redes
sociales.

« Colaboracién con cooperativas
y asociaciones agricolas.

« Demostraciones en campo y
programas piloto.

« Woebinars y talleres educativos.

Estructura de cosles

« Importacion y logistica de los tractores.
. igacion y de i
« Marketing y promocion.

« Capacitacion y soporte técnico.

. de il

Fuentes de ingresos

« Venta directa de tractores sostenibles.

. a i de del suelo y
mantenimiento.

« Programas de formacion y consultoria.

* Accesorios y piezas de repuesto.

Nota. Elaboracién propia.
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Presentacion Comercial del Prototipo (Branding)

Hemos fusionado tecnologia avanzada con estética sofisticada, garantizando calidad e

innovacion en cada tractor #MasseyFerguson

En la identidad visual se muestran videos de las partes del tractor, que van en coherencia
con sus caracteristicas mas destacadas. Su identidad verbal se reemplaza con un fondo musical que
transmite energia. En el video comercial se incluyen las siguientes caracteristicas mas destacadas:

Agroproduzca S.A, maquinarias, repuestos y servicio, presenta el ACE 9000 4 wheel DRIVE:

Figura 16 Video comercial de ACE 9000

>0 /\.37" ‘

DISTANGIA MAS GRAHDE
ENTRE EJES 2235MM FILTRO DE AIRE 'I'IPIJ SECO | ASIENTO MAS COMDDO

™

PALANCAS DE CONTROL DIRECCION ASISTIDA \ ) 'I'RAGGIOII EN LAS 4 RUEDAS
: |

Nota. Adaptado de proveedor de empresa.
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Actualizacién del Modelo de Monetizacion

Este modelo de tractor ACE 9000 4WD esté disefiado para maximizar los ingresos a través
de la venta inicial del producto y la generacién de ingresos recurrentes a traves de servicios
adicionales y mejoras. A través del modelo de monetizacion, es crucial adaptar este modelo segln
las condiciones especificas del mercado agricola al que se dirige, asi como las preferencias de tus

clientes potenciales.

Los tractores se venderan directamente a agricultores y empresas agricolas dentro de la

provincia del Guayas, con opciones de financiacion para facilitar su adquisicion.

Ofrecer opciones de alquiler a corto y largo plazo, asi como contratos de leasing.

Generar ingresos adicionales a traves de servicios postventa

Cobrar por servicios de asesoramiento y capacitacion en el uso de tecnologias sostenibles,

que ayudard a maximizar el valor de los tractores de esta categoria para los agricultores.



L UIDE

Arizona State University™

PROYECTO DE TITULACION
BUSINESS SCHOOL

Pagina 81 de 127

Especificaciones Técnicas

Caracteristicas Estandar
Motor
Modelo de motor
HP / kW
No. de cilindros
Aspiracion
Dia@metro/Carrera (mm)
Cilindraje (cc)
RPM nominales
Filtro de aire
Par méximo (Nm @ RPM

Transmisién

Conducir
Embrague
Caja De Cambios
Inversor
PTO
Toma De Fuerza Independiente

Pto (Actuacién)

Eléctrico

Bateria (V, Ah)
Alternador (V, A)
Toma De Remolque

Direccién
Direccion
Neumadticos

Delantero
Posterior

Velocidad De Avance

Velocidad minima
km/h) arpm

Velocidad méaxima
(km/h) arpm

Frenos

Frenos

Tipo de actuacion

Filtro de aire

Doble Embrague

Si, siete pines (redondos)

4WD
Hidraulica
TIER 1N e s .
90 /67 nlace de 3 puntos
4 Circuito hidraulico auxiliar
con Capacidad de elevacion
105/118 hidraulica (kg) punto de
h
4088 enganche
2200 Otros
sensor di
Enganche De Remolque
355 @1450
Asiento Del Conductor
Indicador De Combustible
4WD

Tanque De Combustible

Sistema de direccion asistida

12x12
Mecanica Aceite de motor
Hidraulica + Transmision
540 /540 E
Accionado mecanicamente, Dimension y Peso
operado a mano
Peso (kg)
12,110 Distancia entre ejes (mm)
12,65

Longitud total (mm)
Ancho total (mm)

Altura (mm)

Direccion hidrostatica

Distancia al suelo (mm)

Trochas Delante

124-24R1T
18.4- 30RI T Trochas Trasera
Diametro De Giro
1.7@2200 Con frenos (mm)
Sin frenos (mm)
35.08@2200

Frenos de disco en bafios de

aceite

Accionado mecé@nicamente

Figura 17 Especificaciones Técnicas de ACE 9000 4WD

INDIA'S NO. 1
RANE BRAND

ACE 9000 4WD

4WD

CAT Il
2 juegos de acoples

2500

Opcional (tipo giratorio)
Ajuste horizontal
Indicador si
65
2.75

45

2976
2235
4020
2040
2670
420
1450-1820
1450-1900

8042 (L) - 8051 (R)
9058 (L) - 9064 (R)

Nota. Adaptado de proveedor de empresa.
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Estudio Técnico y Modelo de Gestion Organizacional

Localizacién

Figura 18 Localizacién de Agroproduzca S.A

Agroproduzca s.a.

43 (246)

Proveedor de equipos agricolas - &

Vista general Resefias Informacion
[ MORONONO,

Como llegar  Guardar  Cercano Enwiaral  Compartr

teléfono

@ Mz1183 8.1, Cdla, Guayaquil 090503

®©  Abierto- Cierraalas6p.m. v

¥ agroproduzcacomec

@ agroproduzea.com.ec

. (043700960

9

%,

.
o
g
K
()
%

*%. o

L OV
)

9

Hallyu Store

2

v,
)
®
)
%

Dalos del mapa 82024  Ecuady  Téminos  Privacidad  Enviar comentarios

%

sobra el producto 100 mL

Nota. Adaptado de Google Maps (2024). La matriz de empresa esta ubicada en Mz1183 S.1, Cdla, Guayaquil

090503.

Tabla 3 Factores Ponderados

Factor Valoraciones
Peso Guavaquil Daule Babahovo Riobamba Quito Santo Domingo
Materia prima disponible 20 28 25 20 15 15 20
Mano de obra disponible 25 28 22 22 20 20 22
Costo de los insumos 25 28 26 24 22 25 21
Costo de la vida 15 24 22 20 18 26 21
Cercania del mercado 20 28 26 24 22 25 25

Nota. Los factores responden a la necesidad de las operaciones en la empresa y el peso fue calculado con

base en una escala del 1 al 30.
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Tabla 4 Resultados de las Valoraciones Ponderadas

Valoraciones ponderadas

Guayaquil Daule Babahoyo Riobamba Quito Santo Domingo
560 500 400 300 300 400
700 550 550 500 500 550
700 650 600 550 625 525
360 330 300 270 390 315
560 520 480 440 500 500
2880 2550 2330 2060 2315 2290

Nota. La valoracién mas alta la tiene Guayaquil, luego Daule, Babahoyo, Quito, Santo Domingo y Riobamba.

La tabla 2 muestra la suma total de las valoraciones ponderadas con las siguientes razones:

Guayaquil: Es una ciudad que tiene acceso a puertos, cuenta con una poblacion educada
y diversificada para contratar personal, estd conectada con el comercio internacional, la vida es

costosa, pero esta cerca de agricultores y ganaderos.

Daule: Es una ciudad que tiene una importante produccion de arroz y una fuerte base
agricola, por lo tanto, puede beneficiarse de trabajadores especializados en agricultura, su cercania
al puerto principal del pais beneficia a la logistica de insumos, su costo de vida es la menos costosa,

esta fuertemente ligada a Guayaquil y es parte de su area metropolitana.

Babahoyo: Es la capital arrocera del Ecuador, el centro de la ciudad no es una zona
agricola, pero puede beneficiarse de trabajadores especializados en agricultura, su cercania a las
areas agricolas beneficia a la logistica de insumos, su vida es la menos costosa y tiene una

ubicacion estratégica para el mercado.

Quito: La capital del Ecuador no es una zona agricola, sin embargo, tiene acceso al

transporte y se puede contratar personal, debido a que su poblacion también es educada y



Pagina 84 de 127

L UIDE PROYECTO DE TITULACION

,,,,,,, BUSINESS SCHOOL

diversificad, tiene una ubicacién estratégica para el mercado, la misma que facilita la logistica de

los insumos.

Santo Domingo: Es una ciudad que no estd directamente en una zona agricola, pero su
entorno geografico y su desarrollo la vinculan con actividades ganaderas y agricolas, por lo tanto,
se puede aprovechar la logistica, también se puede contratar a trabajadores especializados en
agricultura, la vida es menos costosa y tiene una ubicacion central, comercial e industrial, lo que

facilita el transporte y la distribucion de productos.

Riobamba: La ciudad que tiene una fuerte base agricola y su economia se basa en parte de
su produccion, por lo tanto, podria beneficiarse de trabajadores especializados en agricultura.
Aunqgue no esta cerca del puerto principal del pais, se beneficia de la logistica de insumos y
distribucion de productos, tiene un costo de vida accesible por su clima frio andino y su ubicacion

geogréfica, y eso puede influir en los gastos operativos de una empresa.
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Operaciones (Mapa de procesos)

Figura 19 Mapa de Procesos de Agroproduzca S.A

PROCESOS ESTRATEGICOS

¢ Levantamiento de la necesidad.

PROCESOS OPERATIVOS

* Notificacion y orden comercial.

Z> * Proceso de importacion y preparacion. Z>

PROCESOS DE APOYO

* Aprobacion y emision de la orden de compra.

* Coordinacion con el fabricante y el departamento de
importaciones.

¢ Comunicacion y venta.

Ho=ZE -0

TG’HHZH—'FO

Nota. Elaboracidn propia

En la figura 19 se observan los procesos estratégicos, los mismos que identifican las
oportunidades comerciales y a la alineacion con los objetivos de la empresa. En los procesos
operativos se detallan la notificacion y orden comercial que estan directamente relacionados con
la ejecucion de las actividades comerciales; el proceso de importacién y preparacion que son la
coordinacion con el fabricante, la importacion y la preparacion de los tractores que involucran la

logistica y la entrega de productos.

En los procesos de apoyo se especifica la aprobacion y emision de la orden de compra, el

mismo que se relaciona con la gestidn financiera y la autorizacién de compras; la coordinacion
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con el fabricante y el departamento de importaciones con la documentacion y la revision de
facturas que respaldan la operacién principal, y, por Gltimo, la comunicacion y venta que es crucial

porque facilita la venta al cliente.

A continuacion, se detallan las operaciones de cada uno de los procesos:

Levantamiento de la necesidad:

El asesor comercial identifica la necesidad de tractores segun la temporada (ejemplo: lluvia

o no lluvia).

Notificacion y orden comercial:

A través de reuniones, se comunica la necesidad al gerente comercial y a la asistente

comercial.

Ellos generan las 6rdenes comerciales con el fabricante.

Aprobacion y emision de la orden de compra:

Se elabora un documento con los descuentos y demas, y se presenta al gerente general.

El gerente general aprueba o rechaza la orden de compra.

Si se aprueba, se emite la orden de compra y se envia al fabricante.

Coordinacion con el fabricante y el departamento de importaciones:

El fabricante confirma la disponibilidad de tractores en fechas especificas.
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La documentacion se canaliza entre el departamento de importaciones de la empresa y el

fabricante.

Se revisan las facturas y cotizaciones con la naviera, trabajando por lo general con el
incoterm Free On Board (FOB) o franco a bordo, la cual implica que, “el vendedor debe entregar
la mercancia a bordo del buque que ha contratado el comprador y en el puerto de embarque que se

ha convenido que, generalmente, estd ubicado en el pais de la empresa vendedora” (Logisber,

2024).

Proceso de importacion y preparacion:

Una vez que los tractores llegan al Ecuador, se desaduanar y se envian al centro de

distribucién en Daule.

Los equipos se preparan en el departamento técnico, a veces reparando dafios del viaje

maritimo.

Para ahorrar espacio en los contenedores, los tractores se envian desmontados (sin tubo de

escape, techo, etc.).

Comunicacion y venta:

Se informa al departamento comercial que los tractores estan listos para la venta.

En ocasiones, se importan equipos directamente para el stock, manteniéndolos

desmontados.
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Cuando se concreta una venta, se envia una orden de preparacion al departamento técnico

con los requerimientos especificos para cada cliente.
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Disefio del Proceso Productivo o servicio (Flujograma)

Figura 20 Flujograma de Proceso de Agroproduzca S.A.

Comunicar Rea &l
D blerenias \denshoar fas Fosorss Progordanar tiempos detalle de Coneretar
¥ redibir a necesidades sobre produt
precios aprosimados Tractores venta sl ciete
P el dliente oxy accsonias F =l

ASISTENTE C OMERCIAL

GERENTE COMERCIAL

Tomunicar Fresentar
Emiti orden Emiti Orden
necesidad al profarmaa nmmr
comerdzl al G ieo
Gerente Gerente
fabricante.
Camertial General

GERENTE GENERAL

IMPORTACION DE TRACTORES
AREA DE MPORTACIONES

Documentacién
Importacidn

Coordinar Prepararla ansolidar la Ejenutarla
tiempos con el documentacién Gonumentaddn importacion de
fabricante e importacion necesaia Tradtores

AREA DE CONTABLIDAD

S| i ctmconss [
k...t wnlaNavers | L.
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e Comunicar i
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s
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Recibir fa
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Tractares en
mal estado

esta
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Nota. Elaboracion propia
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Disefio Organizacional (Organigrama)

Figura 21 Departamentos de Agroproduzca S.A.

Departamento de
Administracién

Departamento de
Recursos Humanos

Departamento de
Finanzas

. . Gerencia Coordinacion Departamento de
Presidencia . . . keti
General Administrativa Marketing
Departamento de
Ventas

Departamento de
Servicio Técnico

Departamento de
Repuestos

Nota. Elaboracién propia
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Figura 22 Organigrama de Agroproduzca S.A.

Presidente

Gerente General

Choferde
Gerencia

Asistentede
Gerencia

Coordinador
Administrativo

Gerentede

Administracién

Choferde
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Adminitradores
de agencias
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Finanzas

Contador
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[ | 1
Asesores
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Jefede Taller Jefede Patio Jefede Bodega

Mecanicos

Jefede Bodega

Asistente
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Servicios Ayudantes de
Generales Taller

Vendedoresde
Mostrador

Nota. Elaboracion propia
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Conformacion Legal

Agroproduzca S.A. inici6 sus actividades el 19 de Julio de 1994 en la zonal 8 de la ciudad
de Guayaquil, provincia del Guayas, mediante resolucion No.94-2-1-1-0003502 del 15 de agosto
de 1994, estableciendo su constitucion en el registro mercantil el 14 de septiembre de 1994. La
empresa esta empadronada en el Registro Unico de Proveedores y esta acreditada para participar

en contrataciones de obras, bienes y servicios realizadas por entidades del Estado Ecuatoriano.

Agroproduzca S.A. con Numero de Registro Tributario (RUC) 0991300821001, tiene
como representante legal a Ulloa Guevara Carlos Rene, y se encuentra activo como tipo de
contribuyente sociedad con régimen general, estd obligado a llevar contabilidad y a su vez es
agente de retencion — contribuyente especial. Su domicilio tributario se encuentra en la Av.
Antonio Parra Velasco Solar 1y tercer callejon como referencia de la locacion junto a la feria de

jeans.

Los comparecientes que intervienen en el contrato constitutivo de Sociedad Andnima
son Enterprisecorp S.A., Freire Garcia Gina Magali, Ulloa Guevara Carlos Rene, todos ellos son
de origen nacional, designando como presidente de la sociedad al Sr. Ulloa Guevara Carlos Rene
con nombramiento durante cinco afios para ejercitar la representacion legal, judicial y extrajudicial

de la sociedad, de manera individual.

La venta al por mayor de maquinaria y equipos agropecuarios es su principal actividad
economica de la sociedad en el Servicio de Rentas Internas del Ecuador en la Superintendencia de

Compaiiias, valores y seguros. Asimismo, con mayor especificacion se halla la Clasificacion
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Industrial Internacional Uniforme de la actividad nivel 2 (CI1U2), donde se establece que se

efectian comercio al por mayor, excepto el de vehiculos automotores y motocicletas.

Plan de Marketing

Establecimiento de Objetivos de Marketing

| pablico objetivo de Agroproduzca S.A. son los agricultores de la region costa, grandes
productoras agricolas, asociaciones y entidades gubernamentales. Sin embargo, si la empresa

empieza a importar tractores sostenibles, su segmento adoptaria las siguientes caracteristicas:

Agricultores comprometidos con la sostenibilidad para minimizar el impacto ambiental.

Empresas agricolas enfocadas en practicas ecoamigables

Cooperativas y asociaciones agricolas que buscan cuidar el entorno.

Inversionistas y productores conscientes de la responsabilidad ambiental.

Por lo tanto, los objetivos de marketing que ayudarian a conocer este nuevo enfoque serian

los siguientes:

Posicionamiento de marca: Posicionar la marca para ser reconocida como lider de la

distribucion de maquinaria agricola sostenible.
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Educacion y Concienciacion: Brindar educacion y concienciacion para informar sobre la

contribucion al medio ambiente y el beneficio de los tractores.

Expansion de mercado: Expandir el mercado para identificar nueva demanda de la

tecnologia sostenible.

Fidelizacion de clientes: Fidelizar a los clientes para mantener su cercania con la empresa,

ya sea con soporte técnico, capacitaciones o servicios postventa.

Innovacién continua: Ofrecer las Gltimas tecnologias en tractores sostenibles con ayuda

de la investigacion y actualizacion continua.

Marketing Mix (4Ps)

Producto

La empresa ademas de vender tractores, cosechadora e implementos y repuestos originales
también ofrece el servicio técnico. Los modelos de tractores tienen una tecnologia de punta desde
hace ya 25 afios y su linea completa, segun la necesidad y el requerimiento del agricola es el

siguiente:
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Figura 23 Tractores de Agroproduzca S.A.

MF 5700

Nota. Adaptado de la pagina web de Agroproduzca S.A (2024).

Figura 24 Modelo Sostenible ACE 9000

Nota. Adaptado de los proveedores de Agroproduzca S.A.

ot

MF 2635

ey

MF 6700
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En la figura 31 se observa el nuevo modelo sostenible ACE 9000 que se desea incorporar,
con cabina amplia y es mas comoda para el operador. El tractor tiene motor Tier 3, los filtros son
secos Y si se trabaja en pendiente no cae aceite al suelo. Ademas, tiene véalvulas de EGR que sirve
para la recirculacion de gases. El sistema es de aspiracion turbo alimentado + intercooler, donde
el objetivo es tener menos consumo de combustible y dar mayor potencia al motor. Asimismo,
tiene cuatro valvulas auxiliares, las cuales permiten trabajar con dos implementos al mismo

tiempo.

No obstante, la empresa también ofrece los siguientes productos:

Figura 25 Cosechadoras, Implementos y Repuestos Originales de Agroproduzca S.A.

MF 1840
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SERVICIO 100% GARANTIZADO
Repuestos AGCO PARTS
Accesorios originales

/A

AGCO
PARTS

Nota. Adaptado de

la pagina web de Agroproduzca S.A (2024).

Por otro lado, en su pagina web se puede observar la solicitud para recibir la asistencia del

servicio técnico que brinda la empresa a sus clientes.

Figura 26 Se

rvicio Técnico de Agroproduzca S.A.

Asesoramiento

AGROPRODUZCA
M ——

ATENCION
NACIONAL

©

m 098 945 5047

099 116 3790

integral y mantenimiento completo

Solicite asistencia de servicio técnico

Ingrese sus datos y un asesor se comunicara con usted!

SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADO e -
COSECHADORAS | TRACTORES | IMPLEMENTOS

Nomero de celular *

Escribe un mensaje

Nota. Adaptado de la

pagina web de Agroproduzca S.A (2024).
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Precio

El precio de los tractores esta entre los $28.000,00 a $175.000,00. El procedimiento para
fijar el precio de los productos comienza desde la determinacion de la demanda. La estimacion de
costes y el analisis de costes, precios y ofertas de la competencia es el siguiente paso. Por ultimo,
se elige el método de fijacion de precios para proceder a la seleccion del precio final del producto.
Por lo general, el método de fijacion de precios de la empresa es mediante margenes o para

conseguir una tasa de rentabilidad.

Plaza

Casanoves (2023) citando a Peris (2008) explica que el flujo fisico significa que el
fabricante transporta los productos a través de transportistas almacenistas a los distribuidores y
luego proceder a la entrega de los productos a sus clientes a través de los transportistas. La empresa
trabaja con un flujo fisico en el canal de marketing y con un canal largo de distribucion, los mismos

que se muestran a continuacion:
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Flujo en el Canal de Marketing

Figura 27 Canales de distribucién de Agroproduzca S.A.

Canal Indirecto Largo
Transportistas )
- almacenistas - Transportistas

Nota. Elaboracion propia

Minorista

El canal largo de distribucion es cuando los productos van indirectamente del fabricante al
consumidor final, es decir, del fabricante al mayorista, después son distribuidos al minorista y por
altimo al consumidor final. El esfuerzo mayor por la adquisicion del producto representa a un canal

estrecho, debido a que la empresa vende el producto a través de pocos intermediarios.

Promocion

La empresa promociona sus productos a través del marketing digital, utilizando sus redes
sociales para mostrar sus productos, motores de busqueda de SEO y publicidad en Google. La

organizacion participa en ferias y eventos agricolas, colaboraciones y alianzas con negocios locales
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y demostraciones en eventos, donde los clientes pueden probar el producto final. Asimismo, no se

olvidan de la publicidad tradicional, utilizando la radio y television, periddicos y revistas. Ademas,

se promueven las practicas sostenibles y responsables con el medio ambiente a través de campafias

de marketing para atraer al nuevo segmento.

Sin embargo, se establecen nuevas estrategias de promocion en las siguientes fases: Top of

the funnel (TOFU) esta enfocado en atraer a desconocidos y convertirlo en visitantes. Middle of

the funnel (MOFU) trata de que los visitantes sientan interés por saber mas, de modo que pasaran

a ser seguidores. Bottom of the funnel (BOFU) los convierte en clientes y gestiona las

recomendaciones de los servicios que se pretende promocionar, basandose en sus experiencias y

gustos con el fin de que sean prescriptores.

Atraer
Informar

Convertir
Fidelizar

Recomendar
Nuevos clientes

Nota. Elaboracidn propia

Figura 28 Embudo de Conversion.

TOFU
Marketing digital y redes sociales (Facebook,
Instagram y LinkedIn) para crear contenido GOAL
sobre el tractor (videos de testimonios de Traffic
clientes). Contenido educativo como blogs,
webinar y talleres, y networking.
MOFU
Campafias de Email Marketing (ventajas del GOAL
tractor y solucion a las necesidades de los Leads
clientes). Participacion en ferias y eventos

agricolas con demostraciones en vivo.

BOFU
Colaboraciones y alianzas con organizaciones GOAL
agricolas y universidades para estudios de .
casos y proyectos de investigacion. Programas Monetizar

de incentivos y descuentos para impulsar la
decision de compra.
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En la figura 28 se muestran las estrategias de promocién en el embudo de conversion.
Segun Santamaria y Pallares (2023) el embudo de conversion es el proceso por el que pasa la
audiencia que desconoce la marca hasta convertirse en cliente, objetivo bésico o, en Ultima
instancia, en el ansiado prescriptor. EI funnel de conversién se vincula con la técnica del marketing
de atraccidn, cuyo fin es ser lo menos intrusivo posible. Esto es, buscando persuadir al target de

un modo organico, y de la manera menos agresiva y mas comoda en su experiencia de usuario.

Definicion de Estrategias y Presupuesto de Marketing

Posicionamiento de marca:

Cambiar el color del icono del sitio web, también conocido como favicon, debido a que no
se puede apreciar el icono con su color actual. Ademas, utilizar fotografia de alta calidad en las
plataformas digitales para generar interés y confianza y no descuidar la publicidad tradicional en

medios agricolas.

Educacion y Concienciacion: Brindar educacion y concienciacion a través de contenidos
educativos como blogs, webinar, talleres y videos que se pueden compartir en las plataformas

digitales.

Expansion de mercado: Identificar las oportunidades y aumentar la demanda a través de
colaboraciones y alianzas con organizaciones agricolas y universidades. Los estudios de casos y
proyectos de investigacion ayudan a comprender las necesidades y preferencias de los agricultores

y otros actores del sector.
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Fidelizacion de clientes: Ademas de ofrecer servicio técnico, realizar capacitaciones
puede aumentar la satisfaccion y la lealtad del cliente, e incluso generar una venta con programas

de incentivos y descuentos para impulsar la decision de compra.

Innovacion continua: Invertir en I+D para crear oportunidades de Investigacion y
Desarrollo, porque de acuerdo con Joilink & Niesten (2021) es uno de los pilares fundamentales
de una organizaciéon. Agroproduzca S.A. puede ofrecer las Ultimas tecnologias en productos

sostenibles con ayuda de la investigacién y actualizacion continua.

Segln QuestionPro (2024) la mayoria de las empresas fijan sus presupuestos de marketing
mediante la asignacion de entre el 1% y el 10% de sus ingresos en relacion con las ventas. Por eso,
la empresa establece un porcentaje de los ingresos para aplicar las estrategias de marketing y lo

clasifica de la siguiente manera:

Tabla 5 Presupuesto de Marketing

Estrategia Presupuesto (%o)

Posicionamiento de marca 30%

Educacién y Concienciacién | 30%

Expansion de mercado 15%
Fidelizacion de clientes 10%
Innovacién continua 15%

Nota. Elaboracién propia
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Objetivos Generales

Aumentar las ventas y los ingresos: La internacionalizacion permitird que Agroproduzca
S.A. acceda a nuevos mercados y clientes en Colombia, lo que se traducird en un incremento
significativo de las ventas y los ingresos. Segun ProColombia (2021), la expansion a nuevos

mercados ofrece un potencial considerable de crecimiento para las empresas.

Diversificar el riesgo: Al expandirse al mercado colombiano, Agroproduzca S.A. reduciré
su dependencia de un solo mercado o cliente, lo que ayudara a mitigar los riesgos inherentes a
operar en un solo mercado. EI Banco Mundial (2020) destaca que la diversificacion de mercados

es clave para la sostenibilidad de las empresas en economias emergentes.

Mejorar la imagen de marca: La presencia internacional mejorard la imagen de
Agroproduzca S.A., haciendo mas atractiva su oferta para consumidores y socios comerciales.
Como sefiala el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia (2020), las empresas

que se expanden internacionalmente tienden a mejorar su reconocimiento de marca y prestigio.

Obtener acceso a nuevos recursos: La internacionalizacion le permitird a Agroproduzca
S.A. acceder a recursos adicionales, tales como nuevas tecnologias, materias primas y mano de
obra especializada. Segun la Organizacion Mundial del Comercio (OMC, 2020), la apertura de
mercados facilita la transferencia de tecnologia y conocimiento, impulsando la eficiencia

operativa.

Fortalecer la competitividad: La competencia en mercados internacionales obligara a

Agroproduzca S.A. a mejorar continuamente sus productos y servicios, lo que fortalecera su
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competitividad en general. Como menciona la CEPAL (2019), las empresas que compiten a nivel

internacional suelen innovar mas y aumentar su competitividad en todos los mercados.

Evaluacién Financiera

Inversion Inicial

Tabla 6 Inversioén Inicial de ACE 9000

% DE LA INVERSION
Crédito bancario  $ 101.404,00 96,88%
Recurso propio  $  3.267.74 3.12%
Suma total $ 104.671,74 100%

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 6 se muestra la suma total de la inversion que corresponde a seis tractores

sostenibles. El precio FOB es de $15.400,00 por cada tractor, por lo tanto, la suma total de los

tractores es de $92.400,00. Adicionalmente, con ellos se importan repuestos que tienen el valor de

$9.004,00, por lo tanto, se factura la suma total de $104.671,74. No obstante, existen gastos

adicionales que representan el 3,12% de la inversion y los asume la empresa con sus recursos

propios.
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Presupuesto de Ventas

Tabla 7 Presupuesto de Venta de 2024

Agencia Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
GYE $ 49500 $ 46200 $ 46200 $ 48400 % 59.400 $ 59.400
BABAHOYO $ 29253 § 20015 §$ 31563 §$ 31.563 §$ 32333 § 32.333
DAULE $ 60300 $ 49500 % 52800 $ 61.600 % 71.500 § 72.600
RIOBAMBA $ 9435 § 9435 § 8.880 § 8.880 §% 8.880 §$ 8.880
U1o $ 14.950 §$ 13.800 § 16.100 § 14950 $ 16.100 $ 16.100
STO DGO $ 19360 $ 19360 $§ 21.780 §$ 21.780 §$ 18.700 $ 21.780
Totales $ 182998 § 158310 § 177.323 $ 187.173 $ 206913 § 211.093
Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre Total 2024
$ 55.000 % 59.400 $ 59400 $ 59400 $ 58.100 §$ 39.600 $ 640.000
$ 27714 $ 25404 % 32333 % 31563 § 31563 % 28483 $ 354119
$ 69300 $ 70400 $ 70400 $ 70400 $ 70.180 $ 50.820 $ 770.000
$ 9435 % 9435 % 9435 § 9435 § 9435 $ 9435 $ 111.000
$ 14950 $ 16,100 $ 18.400 $ 14950 $ 14950 $ 12.650 $ 184.000
$ 21.560 $ 21.560 $ 21780 $ 21780 $ 21.780 $ 21.780 $ 253.000
$§ 197959 § 202.299 $§ 211,748 $ 207528 $ 206,008 $§ 162.768 §$ 2.312.119

Nota. Adaptada del departamento de ventas de Agroproduzca S.A.

En la tabla 7 se establece el presupuesto de venta para el afio, considerando que entre la

proyeccion de ventas del afio 2023 y 2024, se calcula un intervalo del 1% de las ventas esperadas.

El aflo 2023 se vendieron 119 unidades y en el afio 2024 se espera vender 125 unidades. Las

unidades de ventas aumentaron entre el afio 2022 y 2023 con un crecimiento exitoso del 21%, y

para el afio 2024 se espera vender el 5% mas de las unidades.
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Tabla 8 Venta Mensual de Maquinarias por Unidades

MES 2022 2023 2024

ENERO 10 13 13
FEBRERO 5 6 7
MARZO 10 17 7
ABRIL 12 10 6
MAYO 11 16 9
JUNIO 5 10 11
JULIO 11 5
AGOSTO 8 9
SEPTIEMBRE 3 11
OCTUBRE 10 7
NOVIEMBRE 6 7
DICIEMBRE 7 8

TOTAL 98 119 53

VARIACION HASTA JUNIO 2023 -2024 15,22%

Nota. Adaptada del departamento de ventas de Agroproduzca S.A.

Tabla 9 Costoy Precio

% ACE 9000 Probable Optimista Presimista

Unidades 1 6 12 3
Costo 54% § 1744529 $104.671,74 § 20934348 § 5233587
Margen 46% $ 15.104,71 § 90.628.26 $ 181.256,52 $§ 45.314,13

Ingreso 100% § 32.550,00 $195.300.00 § 390.600.00 $§ 97.650.00

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 8 se muestran las unidades vendidas en el afio 2022 y 2023 hasta el mes de junio
del presente afio. Asimismo, en la tabla 9 se presenta la proyeccion de unidades vendidas en tres
escenarios y se establece que el precio del tractor sostenible ACE 9000 es de $32.550,00 y su costo

total es de 17.445,29. Por lo tanto, la empresa obtiene una ganancia de $15.104,71 por cada tractor.
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Punto de Equilibrio

Tabla 10 Punto de Equilibrio

Q CostoFijo Costo Variable  Costo Total Ventas V-CT

20 2.170.857,14 791.532,83 2.962.389,97 1.417.180,44 -1.545.209,53
25 2.170.857,14 989.416,04 3.160.273,18 1.771.475,55 -1.388.797,63
30 217085714 1.187.299,25 3.358.156,39 212577066 -1.232.385,73
35 2.170.857,14 1.385.182,46 3.556.039,60 2.480.065,78 -1.075.973,82
40 2.170.857,14  1.583.065,67 3.753.922.81 283436089 -919.561,92 Pérdida
45 217085714 1.780.948,88 3.951.806,02 3.188.656,00 -763.150,02
50 2.170.857,14 1.978.832,08 4.149.689,23 3.542951,11 -606.738,12
55 2.170.857,14 2176.715,29 4.347.572,43 3.897.246,22  -450.326,22
60 217085714 2374.598,50 454545564 4.251.541,33 -293.914,31
65 217085714 2.572.481,71 4.743.338,85 4.605.836,44  -137.502,11
70 2.170.857,14 2.770.364,92 4.941.222,06 4.960.131,55 18.909,49
75 217085714 2968.248,13 5.139.105,27 5.314.426,66 175.321,39
80 217085714 3.166.131,.34 5336.988.48 5.668.721,77 331.733,30
85 217085714 3364.014,54 5.534871,69 6.023.016,88 488.145,20
90 2.170.857,14 3.561.897,75 5.732.754,89 6.377.311,99 644.557,10
95 217085714 375978096 5930.638,10 6.731.607,11 800.969,00
100 2.170.857,14 3.957.664,17 6.128.521,31 7.085.902,22 957.380,91
105 217085714 415554738 6.326.404.52 7.440197.33 111379281 Utilidad
110 217085714 4.353.430,59 6.524.287,73 7.794.492.44 1.270.204,71
115 217085714 4.551.313,80 672217094 8 148.787,55 1.426.616,61
120 2.170.857,14 4.749.197,00 6.920.054,14 8.503.082,66 1.583.028,51
125 2.170.857,14 4.947.080,21 7.117.937,35 8.857.377,77 1.739.440,42
130 217085714 35144.963,42 7.315.820,56 9.211.672,88 1.89585232
135 217085714 5342.846,63 7.513.703,77 9.565.967,99 205226422
140 2.170.857,14 5.540.729.84 7.711.586,98 9.920.263,10 2.208.676,12

Nota. Elaboracion propia.
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En la tabla 10 se detallan los ingresos y los costos totales y se puede observar que la

empresa obtiene ganancias

desde las 70 unidades. En el gréafico, se representan las curvas de

ingresos Yy costos totales. La curva de las ventas representa los ingresos totales y la curva de los

costos totales muestra la variacion de los costos a medida que las ventas aumentan. El objetivo de

la empresa es vender 125 tractores para el afio 2024, el cual representa una utilidad muy favorable.

12.000.000,00

10.000.000,00

8.000.000,00

6.000.000,00

4.000.000,00

2.000.000.,00

0.00

20 25

30

Nota. Elaboracion propia.

Figura 29 Punto de Equilibrio

AGROPRODUZCAS.A.
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—Costo Total —Ventas
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Estados Financieros (3 escenarios, Estado de Costos - Estado de P&G - Estado Flujo

de Caja)

En la tabla 12 se muestra el Estado Pérdidas y Ganancias con las cuentas del afio 2023 del
Estado de Resultado Integral publicado en la Superintendencia de Compafias en el Ecuador.
Ademas, se considera la inflacion publicada por el Banco Central del Ecuador (BCE) (2024a) de
0,13% en el mes de enero para realizar la proyeccion del afio 2024. Asimismo, se crean tres
escenarios, el probable, el optimista y el pesimista con el indicador de unidades de tractores

sostenibles.

En el escenario probable se vende las 6 unidades de tractores sostenibles ACE 9000, debido
a que 3 de ellos ya se encuentran negociados. En el escenario optimista se venden 12 unidades, es
decir, el doble de las unidades importadas y en el escenario pesimista se venden solo las tres
unidades negociadas en el presente afio. No obstante, en la proyeccién de costos se considera el
crecimiento del 1% y para las ventas se espera el crecimiento del 2% en el escenario probable, el

5% en el escenario optimista y el 1% en el escenario pesimista.
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Tabla 11 Estado de Resultado Integral

Agoprodarra 5 A,

Es tado de Fesultado Inearal
Dl 1 de ererc de 2024 al 31 de dicierbee de 3034
(Frgras ados andolares de los Fstados Thrdos da Awdrica)

EProhable Dobrasia Posinmsia

CUEMNLA 2023 2024 2024 2024
INGRESSS DE ACTIVIDADES OSROINARIAS $ TS5MTISE13 F 744545571 F 773253037 § 7E00159.57
VENTA DE BIENES $ 8552077,77 $ 885737577 % S0S2STLIT § B7LT2977
FPRES TACION DE SERVICICS 3 37185104 $ 375358255 $ 0 37933535 $ 0 383118350
OTRCE b 37185104 $ 375358255 § 0 37233535 § 0 383118350
(-1 DESCUENTD EN VENTAS $ 8791505 § 8874540 §  -59682505 § -SOS TS
(-1 DEVSLUCIONES EN VENTAS $ -5340l552 § -5898557° % -59575535 $ -S0LT12SL
INGEE SO8 $ TETUTERLF F TS A4A93 § THINMEZELl § 7635005
COST O DE VENLAS ¥ PRODUCCION $ AE9E.099,22 £ 447.0802Z1 F AFILO0E0Z1 £ ASST.OSMZL
MATEELALE § UTILIZAT S © PRODUCT OS VENCID O8
{+) INVENTARIO INIC1AL DE BIENES N FRODUCIDOSS POR LA COMPATIA $ 472353385
{+) COMPRAS NETAS LOCALIES DE BIENES NO PRODUCIDCS FORLA COMPATITA % F54.368,52
{+) INPOR TACIONES DE BIENES NG PRODUCIDOS FOR L& COMPATTA $ 479950058
(-1 INVENTARIZ FINAL DE BIENES MO PRODUCIDOS FOR LA COMPATLA $ -5394433,54
CAMNANCTIA BEUT A $ ZETRESETL F ZIOBOSATEZ § ZIFRIMZIT § ZEER259.84
CAST OF $ ZIEE IG5 16 § ZITOESTI4 § ZITOEST.I4 § Z1T0UEST, L4
CAST OS DE VENTA 7 S 4B0.FH4EF §  ABNIET0E £ 2 4EOOGT.0E §  4500969,08
SUELDOS, SALARICS ¥ DENAS REMUNERACICIES & 12223851 $ 12244750 $ 12244759 § 13244755
AFORTES A LA SEGURIDAD 5 OCIAL { INCLUIDS FONDS DE RESERVA) $ 3170287 $ 2173110 % 2173110 21.731,10
BENEFICIOS $OCIALES E INDEMIMIZACIONES $ 19405353 § 19431521 § 19431591 § 19431591
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A ENPLEADDS S 22000 % 23022 % 223029 & 220,29
HOWNORARIOS, COMSIONES ¥ DIETAS A PERSCINAS NATURALES 3 L7.187.53 % 1720987 $ 1730937 $ 1720987
MANTENIMIENTS ¥ REPAR ACICHES k3 7127333 % TL3IS54 § TL35594 & TL.355,24
CONIS IONES kS 234,87 $ 33515 33515 & 235,15
PROMOCION ¥ PUBLICIDAD S 280,27 $ 279258 $ 277298 & 2792,98
COMBUS TIBLES b 3331258 $ 233428° 2334280 § 334239
SESURCS ¥ REASEGURDSS (FRIMAS ¥ CESIOHES) k3 215291 § 2152,72 § 2.152,72 & 2,152,723
TRANSFORTE ) S 517144 $ 517345 $ 517245 § 517945
GASTOS DE GES TION (AGAS ATOS A ACCIONIS TAS, TRABATADORES ¥ CLIENTES) & 224552 % 224344 & 224344 & 224344
G.ASTOS DE VIATE & 214855 % 21544 % 215144 § 2.151,44
AGUA ENERGIA, 1UZ, ¥ TELECOMUNIC ACICHES S 153851 % 154051 $ 154051 § L.540,51
SUNINIS TROS ¥ MATERIALES S 571 % 572 % 572 & 572
OTRCS GASTOS & 502113 $ 502555 & &023.55 & 5.1028,55
CAST OF ADMDMNISTEATIVOS $ LE9OLM09,90 £ LS2Z47743 § LESYZ A4 £ LE9Z 4743
SUELDOS, SALARIOS ¥ DEMAS REMUNERACICIES $ 32562873 $ 33705335 $ 32705335 $ 32705335
AFDRTES & L& SECURIDAD $OCIAL { NCLUIDS FONDS DE RESERWA) & 5715271 $ S7.240,01 § S7.2400L & 57.240,01
BENEFICIOS $OCIALES E INDEMIMIZACIONES kS 102453023 § LO2753.45 § 0 102763455 § 0 10275355
G ASTO PLANES DE BENEFICIOS A ENPLEADDS S 43.857.34 5 4353087 $ 4353087 & 43.530,87
HOWNORARIOS, COMSIONES ¥ DIETAS A PERSCINAS NATURALES 3 2054871 $ 3055352 § 3055352 & 2055362
MANTENIMIENTS ¥ REPAR ACICHES k3 129331565 § 12949973 § 12249978 § 13949978
ARRENDANMENTS S 5120000 $ 51.255,55 $ 5135555 § 51.355,56
CONME IONES $ 33515 % - S - % s
PROMOSCISH ¥ PUBLICIDAD b L5470,02 $ 1545150 $ 1542150 $ L5491,50
COMBUS TIBLES S 781200 $ 3734315 $ 2734315 § 784815
SESURCS ¥ REASEGURDS (PRIMAS ¥ CESIONES) S 55891,156 % 5557552 $ &5575,82 & 55.075,32
TRANSFORTE ) & 15378.55 $ 1540027 $ 1540027 $ L5.400,27
GASTOS DE GES TIOM (AGAS ATOS A ACCIONIS TAS, TRABATADORES ¥ CLIENTES) $ 3324543 $ 2333530 % 3338530 $ 3328530
GASTOS DE VIATE £ 1455357 % 1457251 $ 1457251 $ 14.572,61
AGUA ENERGIA, 1UZ, ¥ TELEC OMUNIC ACICHES & 4118833 % 4124187 % 4124187 & 41.241,87
MOTARIOS ¥ REGIS TRADORES DE LA FROFIEDAD © MERCANTILES 3 233437 % 233751 % 233791 % 3337.91
IMPUESTSS, CONIRIBUCIONES ¥ OTROS [ 2007205 $ 2017514 § 3017514 & 20.175,14
A5 TD DETERIORC:
CUENTAS FORCOBRAR 3 L7.894.55 $ 1751781 % 1751731 $ 1791751
SUNMINIS TRCS ¥ MATERIALES kS 3574547 $ 357°L54 § 3572194 & 3579194
OTRCS GASTDS k3 43712551 § 4374893,77 § 4A3TES3TT § 0 43749377
CAST OF FINANCIEROS $ F7AIMES § F7.ALES § o7 AIES & F7 AL ES
INTERESES
INTERESES POR PRES TAMOS S 5755508 $ 5755208 $ 5755508 6 57.559,08
COMIS IONES 7
COMEICNES PAGADAS POR INTERNMEDLACION DE VALORES
POR. OPERACICHES BURSATILES kS 3.578,3% $ 3.573,3% § 3.573,3% & 3.578,3%
OTROS GASTDS FINANCIERCS S WS35 B 3525315 $ 3535315 & 3525315
GATATICLA (PERTIDA] ANTES DE 152 A TRABATADORES E IMPUESTC A LA RENTA DE
OFERACIONES CONTINUADAS b 0449375 $  S37207,58 § 0 82148535 § 0 517402,70
1534 PARTICIPACICN TRABATADORES 3 557405 $ 2558114 $ 12322279 § T7510,41
GATATICLA (PERTIDA] ANTES DE IMPUES TOS 3 43381967 §  SMLS3544 § 0 59335245 $ 0 43979330
IMPUESTD A LA RENTA CAUSADD k3 11434550 $ 13540881 $ 17456563 §  LO9S48.07
AT ATICLA (PERDIDA) DE OFERACICNES CONTINUADAS ANTES DEL IMPUESTD
DIFERIDO S 31397107 § 40521953 § 2 52359585 § 00 32984432
GAN ATICLA (FERDIDA) DE OFERACICITES COMNTINUADAS £ 31397100 $ 40521983 § 51359535 $ 0 32084432
S AT ATICLA (PERDIDA) META DEL FERIODC $ 31397100 § 40521983 § 2 52349435 § 0 320844,22
EESULT ADO INFEGEAL TOTAL DEL ANO S F1FITLOF £ AEZ1983 £ SZREOGES $ 2054422

Nota. Elaboracion propia. Se considera la inflacion de 0,13% del mes de enero de 2024 para los gastos de

venta y administrativos.
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Tabla 12 Flujo Financiero

Productos PROBABLE OPTIMISTA PESIMISTA

Ingresos (USS)
VENTA DE BIENES $8857.377.77 $9.052.677,77 $8759.727.77
PRESTACION DE SERVICIOS $ 375.509,55 $§ 37932525 $ 383.118,50
{(-) DESCUENTO EN VENTAS $ -887.94560 § -896.825,06 $% -905.79331
(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS § -389.856,79 § -395.75535 § -601.712,91

Total

$7.755.144.93

$7.939.422 61

$ 7.635.340,05

Costos (USS)

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION $4.947.080,21 $4.947.080,21 $4.947.080,21
Total $4947.08021 $494708021 $4947.08021
Margen (US$)

GANANCIA BRUTA $2.808.004,72 $2.99234239 $2.688.259,84
Total $2.808.064.72 $2.992.34239 §$2.688.259.84
Flyjo Financiero

Ingresos (US$) $7.755.144,93 $7.939.42261 $7.635.340,05

Costos (USS) $4.947.080,21 $4.947.080,21 $4.947.080,21

Gastos admimn strativos $1.392.477.43 $1.59247743 $1.592.477.43

Gastos de venta $ 48096908 § 48096908 $ 480.969,08

Gastos financieros $ 9741063 $ 9741063 § 97.410,63

Depreciacidn $ 67043585 $ 67043585 $ 0670.43585

Participacion de trabajadores $ 953581,14 § 12322279 & 77.610,41

Iimpuesto a la renta $ 135406,61 $ 17456562 $ 109.948,07

Inversion $ 104.671,74
Flujo operacional $ -264.216,02 $ -146.739,00 3 -340.591,63
Depreciacion $ 67043585 $ 67043585 $ 670.43585
Flujo neto $ -104671.74 § 406.219.83 $ 52309685 § 329.844.22

Nota. Elaboracion propia.

En la tabla 12 se presenta los ingresos y egresos en el Flujo Financiero. Es importante
mencionar que la depreciacion no se considera para calcular el flujo neto, por lo tanto, se observa
que la empresa en el afio 2024 puede generar un flujo neto positivo. La inversion de los tractores
sostenibles representa el 25,77% sobre el flujo neto del afio, debido a que la empresa también tiene

otros ingresos por la prestacion de servicios técnicos y en la venta de bienes se incluye a los
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repuestos de maquinarias. Por consiguiente, la inversion inicial se puede recuperar en el primer

afio de venta en los tres escenarios.

Indicadores Financieros (WACC-VAN - TIR - Periodo de recuperacion)

Tabla 13 Costo Promedio Ponderado de Capital - WACC

Monto Mezcla de K Costo Ponderado
Recursos propios $ 326774 3% 22,00% 0,69%
Obligacion Financiera $ 101.404,00 97% 11,70% 11,33%
$ 104.671.74 100%
WACC 12,02%

Nota. Elaboracién propia.

Tabla 14 VAN - TIR

Costo de Oportunidad 22%
TIR Rentabilidad del Proyecto 391,90%
WACC 12,02%
EVA (Valor Econémico Agregado) 379,88%
Valor del Provecto (VNA) $1.239.586,78

Viabilidad Financiera o valor Presente Neto  $ 1.134.915.04

Nota: Elaboracién propia.

Tabla 15 Proyeccion de Flujos Netos

Afios Flujos Netos
0 $-104.671,74
1 $ 406.219,83
2 $ 422.402,88
3 $ 439.161,82
4 $ 456.099.85
5 $ 473.218.78

Nota. Elaboracion propia.
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Tabla 16 Periodo de Recuperacion

Inversion Probable Optimista Pesimista
$ -104.671.74 § 301.548,09 §$§ 825.244,94
$ 406.219.83 § 523.696.85 § 329.844.22

Total de Recuperacion $ 301.548.09 $§ 825.24494 $1.155.089.16
Nota. Elaboracién propia.

-$104.671.74

El costo de la deuda (kd) o interés que se paga por la deuda es de 16%, el impuesto a la
renta o tasa impositiva corporativa es de 25% y el costo de oportunidad del proyecto o rendimiento
esperado por los accionistas es de 22%. La rentabilidad adicional después de recuperar lo invertido
es de 379,88%, debido a que la inversidn expuesta en el presente plan representa solo a los tractores
sostenibles de la empresa. La ganancia o flujos netos que tendrian los inversionistas luego de
recuperar las inversiones provienen de la venta de todos los bienes y servicios que ofrece la

empresa.
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Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

El mercado de la provincia del Guayas valora que un tractor sea sostenible, pero necesitan

convencerse de los beneficios tangibles que el equipo genera.

Las necesidades principales del mercado se resumen en reducir los costos de produccion,

aumentar la productividad, acceder a financiamiento y obtener un servicio postventa de calidad.

El mercado prefiere que el tractor no tenga un costo alto y les preocupa la disponibilidad

de los repuestos y los servicios técnicos que se pueda brindar después de la compra.

El publico objetivo para establecer los objetivos de marketing del tractor sostenible son los
agricultores comprometidos con la sostenibilidad para minimizar el impacto ambiental, empresas
agricolas enfocadas en précticas ecoamigables, cooperativas y asociaciones agricolas que buscan

cuidar el entorno, inversionistas y productores conscientes de la responsabilidad ambiental.

La innovacion continua es un enfoque importante para la empresa, porque ayuda a ofrecer
las dltimas tecnologias en productos sostenibles con ayuda de la investigacion y actualizacion

continua.

La empresa tiene un margen de ganancia del 46% por la venta de cada ACE 9000. El precio
del tractor es de $32.550,00 y su costo total es de 17.445,29 que representa al 54%. Por lo tanto,
la empresa obtiene una ganancia de $15.104,71 por cada tractor, pero en la encuesta realizada se

puede observar que casi la mitad de los agricultores estan dispuestos a pagar menos de $20.000
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por un tractor agricola sostenible, lo que genera un desafio para los agricultores en el

financiamiento y para la empresa en la estrategia de precio.

Recomendaciones

Agroproduzca S.A. debe comunicar los beneficios y realizar demostraciones préacticas del
tractor agricola sostenible través de las estrategias establecidas en el plan de marketing

desarrollado.

Para garantizar un servicio postventa, la empresa debe asegurarse de la asistencia técnica

eficiente de sus centros y la disponibilidad de repuestos de sus distribuidores en la region.

Alinear los valores de sostenibilidad de cada segmento de mercado y personalizar los

mensajes que se transmitan en las estrategias de marketing.

Mantener a los clientes informados de las actualizaciones y mejoras del tractor sostenible

a través de la educacion y capacitacion continua como lo establece su plan de marketing.

Es importante invertir en innovacion y desarrollo (I+D) en la empresa para fomentar la
investigacion y el descubrimiento, eso ayuda a ofrecer soluciones avanzadas e impulsar la

tecnologia sostenible. Sin ello, el plan no fuera posible.

Aunque el precio no esté dentro del rango que los agricultores estan dispuestos a pagar, se
puede facilitar la adquisicion del tractor sostenible, a traves de opciones de financiamiento o
leasing. Leasing es el uso de un activo sin necesidad de comprarlo de inmediato, sino pagarlo a

cuotas 0 segun los términos acordados.
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Anexos

Anexo 1: Resultados de Encuesta

1. Especifique su Sexo

@ WMasculino
@ Femenino

En la figura se observa que la mayoria de los encuestados son hombres (82.4%); por lo
tanto, se puede comprobar que, en la provincia del Guayas, la mayoria de las personas involucradas
en la agricultura y en la toma de decisiones relacionadas con la compra de tractores agricolas son

hombres; mientras tanto, el (17.2%) de los encuestados son mujeres.
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2. ¢Cuédl es el tipo de operacidn agricola que usted maneja?

@ Cultivo de grano
@ Cultivo de frutas y vegetales
ganaderia

® Oto
7.8%

En la figura se muestra que la mayoria de los encuestados se dedican al cultivo de frutas y
vegetales (41.2%), seguido por aquellos que manejan cultivo de grano (35.3%). Las operaciones
agricolas en la provincia del Guayas estan diversificadas, pero con una ligera predominancia hacia
la horticultura. Un porcentaje menor se dedica a la ganaderia (15.7%) y otros tipos de operaciones

agricolas (7.8%), lo que indica la presencia de diversas actividades agricolas en la region.

3. ¢Cudles de los siguientes problemas usted enfrenta en su operacion agricola?

Degradacién del suelo

Pérdida de biodiversidad 37 (72.5%)

Escasez de agua 13 (25.5%)

Plagas y enfermedades 23 (45.1%)
Altos costos de insumos 24 (47 1%)

Otro
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La figura expone que la pérdida de biodiversidad (72.5%) y la degradacion del suelo (51%)
son los problemas mas comunes que enfrentan los agricultores en la provincia del Guayas,
subrayando la necesidad urgente de soluciones sostenibles. Los altos costos de insumos (47.1%) y
las plagas y enfermedades (45.1%) también son problemas significativos, lo que indica desafios
econdmicos y de manejo en la produccion agricola. La escasez de agua representa el 25.5%, siendo

una preocupacion menor, relevante en ciertas areas.

4. ¢Usted esté familiarizado con las tecnologias agricolas sostenibles?

® Si
® No

La figura muestra que la mayoria de los encuestados (74.5%) estan familiarizados con las
tecnologias agricolas sostenibles, lo que indica un alto nivel de conocimiento y potencial
receptividad hacia la adopcion de estas tecnologias en sus operaciones. Sin embargo, el (25.5%)
no estd familiarizado, por lo que se percibe la necesidad de campafias educativas y de
concientizacion para maximizar la adopcién y los beneficios de los tractores agricolas sostenibles

en la provincia del Guayas.



L VIDE

by
Arizona State University™

) Pagina 123 de 127
PROYECTO DE TITULACION
BUSINESS SCHOOL

5. ¢Qué tan importante usted considera la sostenibilidad en su practica agricola?

@ !Muy importante
® mportante

@ Poco importante
® HNada importante

En la figura se observa que el 66.6% de los encuestados consideran la sostenibilidad como

muy importante o importante en sus practicas agricolas, indicando una fuerte conciencia y

compromiso hacia la sostenibilidad en el sector. Sin embargo, el 29.4% que considera la

sostenibilidad poco importante sugiere que todavia hay una parte significativa de agricultores que

podria necesitar mas informacion y motivacion para adoptar practicas sostenibles.

6. ¢Usted estaria dispuesto en invertir en un tractor agricola sostenible?

@ Si
® No
® Tal vez
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La figura muestra que la disposicion a invertir en un tractor agricola sostenible es alta,
debido a que el 41.2% de los encuestados afirman que estarian dispuestos a hacerlo y un 56.9%
que podria considerarlo. El resultado es prometedor, pero también indica que la mayoria de los
agricultores ain necesitan convencerse de los beneficios tangibles de los tractores antes de

comprometerse a la inversion.

7. ¢Cudl seria el rango de precio aceptable para usted al adquirir un tractor agricola

sostenible?

@ Menos de $20.000

@ 320.000 - $50.000
$51.000 - $80.000

@ Nas de $80.000

En la figura 17 se observa que casi la mitad de los encuestados (49%) considera aceptable
un precio de menos de $20,000 para un tractor agricola sostenible, lo que indica una sensibilidad
significativa al costo. EI 31.4% esta dispuesto a pagar entre $20,000 y $50,000, mientras que solo
el 17.6% aceptaria un precio superior a $50,000, sugiriendo que las estrategias de precios

competitivos seran cruciales para la penetracion en el mercado.
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8. ¢Cudles de las siguientes caracteristicas considera mas importantes en un tractor

agricola sostenible?

Eficiencia en el consumo de

LY
combustible 22 (43.1%)

Bajo impacto ambiental — 37 (72.5%)

Alta durabilidad y robustez 15(29.4%)

Tecnologia avanzada (GPS,

. 36 (70.6%)
sensores, automatizacion)

Facil mantenimiento —11 (21.6%)

Otros 11 (21.6%)

La figura muestra que las caracteristicas mas valoradas en un tractor agricola sostenible
son el bajo impacto ambiental (72.5%) y la tecnologia avanzada (70.6%), lo que subraya la
importancia de estos aspectos para los agricultores. La eficiencia en el consumo de combustible
también es relevante (43.1%), mientras que la alta durabilidad y facil mantenimiento son menos

prioritarios, pero aun importantes para una porcion del mercado.
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Anexo 2: Certificado de Exclusividad

Dudhola Link Road, Dudhola, Distt, Palwal - 121102, Haryana, Indie

Action Construction Equipment Ltd. Ty
Corporate & Reyd, Office A' I ‘

An 180 9001 Gertified Co.

This is to certify that AGROPRODUZCA S.A., AV. ANTONIO PARRA
VELASCO, CDLA. ACUARELA DEL RIO, MZ. 1183 SI.1., ECUADOR
is our Authorized Sales, Service & Spares dealer for ACE Brand Tractors.
They are duly authorized to take part in government tender on behalf of ACE
Ltd. India in Ecuador only. Complete product support with parts and service
will be taken care by Agroproduzca S.A. Ecuador.

This certificate is valid up to 31 December 2024.

Yours faithfully

uction Equipment Ltd.,

AJAY K¥MLIK
Head International Business

Action Construction Equipment Ltd, India

liwiddolla.

Corporate Office : Phone ; +91-1276-280111 (50 Lines), Fax +91-1275-260133, E-mall ; works2@ace-cranes.com Mktg. H.Q.: Bth Floor "TDI Contre® Jasola,
New Delhi - 110025 Phone ; +91-11-40849900 (30 Lines) Fax :491-11 , E-mall

Customer Care No.: 1800 1800 004 (Toll Free), CIN : L74BWHH|W6PLCO&3800

ACE
oty bsts 22 358

www. ace-cranes.com
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Anexo 3: Pagina Web y QR Landing page

https://www.agroproduzca.com.ec/

M o MASSEY FERGUSON ECUADOR INICIO NOSOTROS PRODUCTOS Y SERVICIOS CONTACTANOS ENCUENTRANOS EVENTOS
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3| Te responderemos en unos minutos
|

jHola, #! Bienvenido.
Tienes alguna consulta?

Hola, déjanos tus datos para
que podamos contactarte
aunque te hayas retirado del
sitio.

Nombre

Email

Teléfono

& agroproduzca.wixsite.com

Join us on the wiXapp Yy

Conoce mas

¥ Asropropuzca sobre nosotros
-

Tractor 4x4 ACE DI 3000

Tecnologia
avanzada para un
trabajo eficaz en

el campo.

& www.agroproduzes. com.ec ;g; SAUPD T L
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Sobre Nosotros

En AceSostenible, nos comprometeng
ta

brindar soluciones ecoldgicas de al
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