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Resumen 
 

Este proyecto se centró en la mejora en la seguridad y sobre todo en la salud en el 
Trabajo dentro del Camal Municipal del Cantón Mejía, enfocado en la norma ISO 45001:2018 
y se basó en la realización de evaluaciones de riesgos en el área de faenar a los animales y su 
impacto que genera en la salud del personal. Este proceso implicó identificar y disminuir los 
riesgos presentes en la empresa, con el objetivo de garantizar condiciones laborales saludables 
y seguras para el personal del camal municipal. La evaluación de los riesgos existentes ayuda 
a conocer y a prevenir accidentes laborales y enfermedades que conlleve a la misma, originando 
así un ambiente de trabajo digno y salvaguardando la salud de los trabajadores enfocados con 
los esquemas de la norma ISO 45001:2018. 
 

La utilización de la norma ISO 45001:2018, permitió al Camal Municipal del Cantón 
Mejía cumpla con estándares internacionales de seguridad y salud en las empresas, lo quese 
enfoca en garantizar la protección de los trabajadores, aumentando la eficiencia y productividad 
de los trabajadores, ya que estos se desempeñan en un entorno que promueve su bienestar y 
rendimiento laboral. Al fomentar prácticas laborales responsables y sostenibles, se promueve 
una cultura organizacional que valora la protección del medio ambiente en conjunto con la 
seguridad y la mejora en la salud de los empleados. 
 

Este manual se diseñó netamente para el camal Municipal del cantón Mejía, ofreciendo 
un marco estructurado y personalizado para la reducción de riesgos relacionados con la 
seguridad personal y salud de los empleados, mediante la evaluación, corrección y 
planificación de acciones preventivas, identificación de amenazas y mejora continua. Estos 
componentes son necesarios para certificar un entorno laboral seguro y prevenir accidentes que 
puedan dañar a los empleados y al ecosistema, dicho proyecto no sólo tiene aplicaciones 
prácticas para el sector municipal, sino que también abarca conocimientos académicos en los 
campos de la gestión ambiental y la SST. 
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Abstract 
 

This project focused on improving safety and, above all, health at work within the 

Municipal Slaughterhouse of Mejía Canton, focusing on ISO 45001:2018 standard. It was 

based on conducting risk assessments in the area of slaughtering animals and the impact it has 

on the health of the staff. This process involved identifying and reducing risks within the 

company, with the aim of ensuring healthy and safe working conditions for the municipal 

slaughterhouse staff. Evaluating existing risks helps to understand and prevent work-related 

accidents and illnesses, creating a dignified work environment and safeguarding the health of 

workers in line with the ISO 45001:2018 standard. 

The use of ISO 45001:2018 standard enabled the Municipal Slaughterhouse of Mejía 

Canton to comply with international safety and health standards in companies, focusing on 

ensuring the protection of workers, increasing efficiency, and productivity as they operate in 

an environment that promotes their well-being and work performance. By promoting 

responsible and sustainable work practices, it fosters an organizational culture that values 

environmental protection along with safety and health improvement for employees. 

This manual was specifically designed for the Municipal Slaughterhouse of Mejía 

Canton, providing a structured and personalized framework for reducing risks related to 

personal safety and employee health through assessment, correction, and planning of 

preventive actions, threat identification, and continuous improvement. These components are 

essential for certifying a safe work environment and preventing accidents that could harm 

employees and the ecosystem. This project not only has practical applications for the municipal 

sector but also encompasses academic knowledge in the fields of environmental management 

and occupational health and safety. 

 

Keywords: Continuous Improvement, ISO 45001:2018 Standard, Safety, Health 

 

 


	Certificación de autoría
	Autorización de Derechos de Propiedad Intelectual
	Acuerdo de confidencialidad
	Aprobación de dirección y coordinación del programa
	Dedicatoria
	Agradecimientos
	Resumen
	Abstract
	Índice General
	Índice de tablas
	Índice de figuras
	CAPITULO 1
	Introducción
	1. Planteamiento del problema e importancia del estudio
	1.1.  Definición del proyecto
	1.2.  Naturaleza o tipo de proyecto
	1.3.  Objetivos
	1.3.1. Objetivo general
	1.3.2 Objetivo especifico

	1.4.  Justificación e importancia del trabajo de investigación

	2. Perfil de la Organización.
	2.1. Nombre, actividades, mercados servidos y principales cifras
	2.1.1. Nombre de la empresa
	2.1.2 Misión, visión, valores
	2.1.2.1 Misión
	2.1.2.1 Visión
	2.1.2.1 Valores
	2.1.2.2 Actividades, marcas, productos y servicios
	2.1.4 Ubicación de la sede
	2.1.5 Ubicación de las operaciones
	2.1.6 Propiedad y forma jurídica
	2.1.7 Mercados servidos o ubicación de sus actividades de negocio
	2.1.8 Tamaño de la organización
	2.1.9 Información sobre empleados y otros trabajadores
	2.1.10 Procesos claves relacionados con el objetivo propuesto
	La evaluación e identificación de los Riesgos: La empresa busca realizar la identificación y así evaluar riesgos en los puestos de trabajo, así como conocer los riesgos ocupacionales en todos los procesos de la organización. Este proceso es fundament...
	Cumplimiento Legal y Requisitos Técnico-Legales: Se realiza un diagnóstico de las condiciones laborales para determinar el porcentaje de cumplimiento legal, basado en el checklist del Ministerio de Trabajo y en la tabla de requisitos legales. Esto im...
	Gestión Documental: Se crea una lista maestra de documentos que sirve como guía para la correcta implementación en la gestión de la salud y la seguridad de los empleados del camal. Esta gestión documental es esencial para asegurar que los procedimien...
	Estos procesos son fundamentales para garantizar un medio de trabajo accesible y seguro, prevenir incidentes y accidentes laborales, y así cumplir con los requisitos de la norma vigente en el Camal Municipal del Cantón Mejía.
	2.1.11 Principales cifras, ratios y números que definen a la empresa
	2.1.12 Modelo de negocio
	2.1.13 Grupos de interés internos y externos
	2.1.14 Otros datos de interés


	CAPITULO 2
	3. Documento de Seguridad
	3.1.- Análisis de Riesgos.
	3.1.1. Identificación de la organización y de sus centros de trabajo.
	3.1.2. Representante legal y Responsable de seguridad.
	3.1.3. Actividades de la organización.
	3.1.4. Tratamientos de la organización y sus riesgos.
	3.1.5. Consentimientos y notas informativas.

	3.2.- Registro de Actividades de Tratamiento.
	3.2.1. Grupos de información.
	3.2.2. Sistemas de tratamiento y niveles de seguridad.
	3.2.3. Finalidades, categorías de datos, de interesados y de destinatarios.
	3.2.4. Encargados de los Tratamientos.

	3.3.- Registro de Dispositivos (Dispositivos digitales).
	3.4.- Registro de Sistemas de información (Software, seguridad, etc.).
	3.5.- Registro de personal.
	3.5.1. Con acceso a Datos.
	3.5.2. Sin acceso a Datos.
	3.5.3. Accesos Físicos.

	3.6.- Registro de prestadores de servicio.
	3.6.1. Con acceso a datos catalogados
	3.6.2. Sin acceso a datos catalogados.

	3.7.- Sistemas de captación de imágenes y audio.
	3.7.1. Número de cámaras.
	3.7.2. Zonas de influencia.
	3.7.3. Sistema de tratamiento y almacenamiento.
	3.7.4. Usuarios autorizados.

	3.8.- Dispositivos. Medidas de seguridad.
	3.8.1 Análisis de las medidas de seguridad de los dispositivos.
	3.8.2 Propuesta de mejora de las medidas de seguridad.

	3.9.- Puestos de trabajo.
	3.9.1 Análisis de las medidas de seguridad de cada puesto de trabajo, según la información tratada.
	3.9.2 Acuerdo de confidencialidad.

	3.10.- Encargado del tratamiento.
	3.10.1 Contrato E. Tratamiento.

	3.11.- Análisis web.
	3.11.1 Análisis, configuración y Política de cookies.
	3.11.2 Formularios de contacto, newsletter, registro.
	3.11.3 Aviso legales.
	3.11.4 Tienda On-line.

	3.12.- Medidas de seguridad.
	3.12.1 Análisis, uso y medidas de seguridad en el uso de navegadores.
	3.12.2 Hosting.
	3.12.2.1 Medidas de seguridad.
	3.12.2.2 Prestadores de servicios.
	3.12.3 Servidores.
	3.12.3.1. Medidas de seguridad.
	3.12.3.2. Prestadores de servicios.
	3.13.4 Gestores de Correo electrónico.
	3.13.4.1. Medidas de seguridad
	3.13.4.2. Prestadores de servicios.


	CAPITULO 3
	4.1 Confección del Plan director de Seguridad (pds)
	4.1.1 Check List DPS
	4.1.2 Análisis de la situación actual de la empresa.
	4.1.3 Plan estratégico en materia tecnológica

	4.2 Verificación de controles
	4.3 Inventario de Activos
	4.3.1 Tabla de análisis de riesgos para valoración cuantitativa de probabilidad e impacto

	4.3.2 Análisis de riesgos (inventario de activos)
	4.4 Clasificación y Priorización.

	CAPITULO 4
	5. Propuesta de implementación de un Sistema de Gestión basado en la norma ISO 45001:2018
	5.1 Objeto y campo de aplicación.
	5.2 Referencias normativas.
	5.3 Términos y definiciones.
	5.4. Contexto de la Organización.
	5.4.1. Comprensión de la organización y su contexto.
	5.4.2. Comprensión de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas.
	4.4.3. Determinación del alcance del sistema de gestión de la SST.
	4.4.4. Sistema de gestión de la SST.

	5.5.- Liderazgo y participación de los trabajadores.
	5.5.1 Liderazgo y compromiso.
	5.5.2 Política de la SST.
	5.5.3 Roles, responsabilidades, rendición de cuentas y autoridades en la organización.
	5.5.4 Participación y consulta.

	5.6 Planificación.
	5.6.1  Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
	5.6.1.1 Generalidades.
	5.6.1.2 Identificación de peligros y evaluación de los riesgos para la SST.
	5.6.1.2.1 Identificación de peligros.
	5.6.1.2.2 Evaluación de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de gestión de la SST.
	5.6.1.2.3 Identificación de las oportunidades para la          SST y otras oportunidades.
	5.6.1.3 Determinación de los requisitos legales aplicables y otros requisitos.
	5.6.1.4 Planificación para tomar acciones.
	5.6.2 Objetivos de la SST y planificación para lograrlos.
	5.6.2.1 Objetivos de la SST.
	5.6.2.2 Planificación para lograr los objetivos de la SST.

	5.7.- Apoyo.
	5.7.1. Recursos.
	5.7.2. Competencia.
	5.7.3. Toma de conciencia.
	5.7.4. Información y comunicación.
	5.7.5. Información documentada.
	5.7.5.1. Generalidades:
	5.7.5.2. Creación y actualización.
	5.7.5.3. Control de la información documentada.

	5.8. Operación.
	5.8.1. Planificación y control operacional.
	5.8.1.1. Generalidades.
	5.8.1.2. Jerarquía de controles.
	5.8.2. Gestión del cambio.
	5.8.3. Contratación externa.
	5.8.4. Compras.
	5.8.5. Contratistas.
	5.8.6. Preparación y respuesta ante emergencias.

	5.9. Evaluación del desempeño.
	5.9.1. Seguimiento, medición, análisis y evaluación.
	5.9.1.1. Generalidades.
	5.9.1.2. Evaluación del cumplimiento con los requisitos legales y otros requisitos.
	5.9.2. Auditoría interna.
	5.9.2.1. Objetivos de la Auditoría interna.
	5.9.2.2. Proceso de Auditoría interna.
	5.9.3. Revisión por la dirección.

	5.10. Mejora.
	5.10.1. Incidentes, no conformidades y acciones correctivas.
	5.10.2. Mejora continua.
	5.10.2.1. Objetivos de la mejora continua.
	5.10.2.2. Proceso de mejora continua.


	CAPITULO 5
	6. Conclusiones y Aplicaciones
	6.1. Conclusiones generales
	6.2. Conclusiones específicas
	6.2.1. Análisis del cumplimiento de los objetivos de la investigación
	6.2.2. Contribución a la gestión empresarial
	6.2.3. Contribución a nivel académico
	6.2.4. Contribución a nivel personal

	6.3. Limitaciones a la Investigación

	Bibliografía:
	Anexos
	POLÍTICADE SST

		2024-07-29T17:55:36+0200
	MANZANO MARTINEZ PALOMA - 24244436K


		2024-07-31T10:29:49-0500


		2024-07-31T10:30:38-0500




