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Resumen

El trafico vehicular es intrinsecamente riesgoso, causando anualmente 1.35 millones de
muertes y 50 millones de lesiones no mortales, afectando principalmente a peatones, ciclistas y
motociclistas (OMS, 2023). Las lesiones por accidentes de transito son la principal causa de
muerte entre los 5y 14 afios y la segunda entre los 15 y 29 afios. El Plan Mundial para el
Decenio de Accion para la seguridad vial de la OMS (2021) busca reducir estas cifras mediante
cinco pilares clave.

En América Latina, especialmente en la regién Andina, los accidentes de transito son
alarmantes, con 142,252 muertes y 5 millones de lesionados anuales, ubicando a Ecuador en el
séptimo lugar mundial en tasas de mortalidad por accidentes de transito (OMS, 2019).

La Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial (LOTTTSV) en
Ecuador, modificada en 2014, establece la Revision Técnica Vehicular (RTV) obligatoria para
mejorar la seguridad vial, reducir la contaminacion y disminuir accidentes mecanicos.

Este proyecto, titulado "Disefio de un Centro de Revision Técnica Vehicular para el
GADMA y Propuesta de Madificacion a la Resolucion Nro. 025-ANT-DIR-2019", propone
reformas a dicha resolucién y la implementacion de un centro de revision técnica vehicular en
Azogues. Se detalla el contexto, marco tedrico, metodologia, disefio del centro y
recomendaciones, proporcionando una estructura sélida para mejorar el sistema de transporte

en la region.

Palabras claves: Seguridad vial, Revisién Técnica Vehicular, Accidentes de transito
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Abstract

Vehicular traffic is intrinsically risky, annually causing 1.35 million deaths and 50 million
non-fatal injuries, mainly affecting pedestrians, cyclists and motorcyclists (WHO, 2023). Injuries
from traffic accidents are the main cause of death between 5 and 14 years old and the second
between 15 and 29 years old. The WHO Global Plan for the Decade of Action for Road Safety
(2021) seeks to reduce these numbers through five key pillars.

In Latin America, especially in the Andean region, traffic accidents are alarming, with
142,252 deaths and 5 million injuries annually, placing Ecuador in seventh place in the world in
mortality rates from traffic accidents (WHO, 2019).

The Organic Law of Land Transportation, Traffic and Road Safety (LOTTTSV) in
Ecuador, modified in 2014, establishes the mandatory Vehicle Technical Review (RTV) to
improve road safety, reduce pollution and reduce mechanical accidents.

This project, titled "Design of a Vehicle Technical Inspection Center for the GADMA and
Proposal for Modification to Resolution No. 025-ANT-DIR-2019", proposes reforms to said
resolution and the implementation of a vehicle technical inspection center in Quicksilver. The
context, theoretical framework, methodology, center design and recommendations are detailed,

providing a solid structure to improve the transportation system in the region.

Key words: Road safety, Vehicle Technical Inspection, Traffic accidents
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Introduccién

El tr&fico vehicular es una actividad en si mismo riesgosa, cada afio segin (Organizacion
Mundial de la Salud , 2023) los siniestros viales causan 1.35 millones de muertes y causan
lesiones no mortales a cerca de 50 millones de personas, mas del 54% de quienes pierden la
vida son considerados usuarios vulnerables, es decir: peatones, ciclistas y motociclistas. De
igual forma se destaca que las lesiones causadas en los siniestros de transito son la principal
causa de muerte entre los 5y 14 afios de edad y la segunda entre los 15 y 29 afios de edad.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021) en el Plan Mundial para el Decenio de
Accibn para la seguridad vial, propone la reduccién de las cifras previstas de las victimas
mortales a través de cinco pilares basicos: gestion de la seguridad vial, vias de transito y
movilidad, vehiculos mas seguros, usuarios de vias de transito y respuestas tras los accidentes.
Contrariamente a los objetivos planteados, las estadisticas presentan una tendencia alarmante
sobre todo en paises de Latinoamérica, en donde los accidentes de transito son la principal
causa de muerte en la region Andina, anualmente se presentan 142.252 millones de
fallecimientos y aproximadamente 5 millones de lesionados, el promedio para la sub region
Andina es del 43%, por ello es que Ecuador ocupa el séptimo lugar en tasas de mortalidad por
accidentes de transito a nivel mundial (Organizacion Mundial de la Salud, 2019).

La ley organica de transporte terrestre transito y seguridad vial (LOTTTSV), publicada en
el Registro Oficial Suplemento 398 del 7 de agosto de 2008 y modificada el 31 de diciembre de
2014, tiene como objetivo principal el garantizar la seguridad vial a peatones y conductores
desde un punto de vista técnico y preventivo que tiene como pilar fundamental la educacion y
concienciacion. De acuerdo a lo establecido por la Ley Organica de Transporte, previo a la
obtencidn del permiso anual de circulacion todos los vehiculos que circulan en el territorio
ecuatoriano deben aprobar obligatoriamente una Revisién Técnica Vehicular (RTV), que busca

verificar las condiciones técnico mecéanicas, de seguridad ambiental y de control de los
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vehiculos automotores; la misma esta administrada por la Agencia Nacional de Transito (ANT) a
través de las resoluciones emitidas para el efecto; y, ejecutadas por los Gobiernos Autbnomos
Descentralizados Municipales (GADM) de acuerdo con la Resoluciéon No. 003-CNC-2022 (LEY
ORGANICA DE TRANSPORTE TERRESTRE Y SEGURIDAD VIAL , 2014).

La RTV, busca entre otras cosas, mejorar la calidad de vida de los habitantes, reducir los
niveles de contaminacion por fuentes moviles, y sobre todo la disminucién de accidentes de
transito causados por fallas mecéanicas, aportando de esta manera al objetivo del Plan Mundial
para el Decenio de Accidn para la seguridad vial.

Por tanto, el objetivo de este trabajo es proponer la reforma a la resolucién 025-ANT-
DIR-2019, mediante la aplicacion de la norma vigente para el disefio y la implementacién del
centro de revision técnica vehicular en el gobierno autbnomo descentralizado municipal de

Azogues.

En resumen, el presente proyecto, titulado "Disefio de un Centro de Revisién Técnica
Vehicular para el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Azogues (GADMA) y
Propuesta de Madificacion a la Resolucidén Nro. 025-ANT-DIR-2019", se centra en la
identificacion y abordaje de aspectos fundamentales para la implementacién de un sistema de
revision técnica vehicular eficiente y acorde a las necesidades especificas de la comunidad
azoguenfa.

El Capitulo I, identificacion del proyecto, proporciona una vision detallada sobre el
contexto y las motivaciones que impulsaron la concepcién de esta propuesta. Se abordan
aspectos cruciales como el estado actual de la organizacion objeto de estudio, los desafios y
oportunidades que enfrenta la localidad, asi como los objetivos especificos que se esperan
lograr con la implementacion del centro de revisién técnica vehicular.

En el capitulo I, marco conceptual, se explora el entorno tedrico y conceptual que

respalda la creacidn del centro de revision técnica vehicular. Se revisan normativas nacionales e
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internacionales, asi como estudios previos relacionados con la seguridad vehicular y las mejores
practicas en el &mbito de la revision técnica. Este capitulo sienta las bases tedricas que guiaran
la formulacion y desarrollo de la propuesta.

El capitulo 1ll, metodologia, detalla el enfoque y los métodos utilizados para llevar a cabo
el disefio del centro de revision técnica vehicular. Se describen las etapas del proceso, desde la
identificacion de necesidades hasta la elaboracion de recomendaciones, asegurando la
transparencia y la eficacia en cada paso.

En el capitulo 1V, desarrollo de la propuesta, se presentan los detalles especificos del
disefio del centro de revisidn técnica vehicular. Se abordan aspectos como la ubicacion
estratégica, la infraestructura necesaria, el personal requerido, asi como los sistemas y
tecnologias que seran implementados para garantizar la eficiencia y precision en el proceso de
revision técnica.

El capitulo V, conclusiones y recomendaciones, resume los hallazgos mas relevantes del
proyecto y presenta recomendaciones practicas para la implementacion exitosa del centro de
revision técnica vehicular. Se reflexiona sobre los impactos esperados en términos de seguridad
vial, medio ambiente y cumplimiento normativo, culminando con una serie de sugerencias que
orientaran acciones futuras.

En conjunto, estos capitulos proporcionan una estructura sdlida para el analisis, disefio y
aplicacién de un centro de revisidn técnica vehicular que responda de manera efectiva a las
necesidades del GADMA, contribuyendo asi al mejoramiento integral del sistema de transporte

en la region.
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Capitulo I. Identificacion del Proyecto

La RTV, es un proceso mediante el cual los vehiculos son sometidos a inspecciones
regulares con el fin de verificar su estado mecénico, asegurando que cumplan los estandares de
seguridad establecidos por las autoridades correspondientes, en este caso el GADMA. El
presente capitulo, estara dedicado a presentar el perfil de la organizacion, el planteamiento del
problema, los objetivos que pretendemos alcanzar, la hipétesis y la justificacion de la

importancia del tema elegido sobre el que desarrollaremos la investigacion.

1.1 Presentacion y perfil de la Empresa u Organizacién

En Ecuador, los Gobiernos Autbnomos Descentralizados (GAD) son entidades locales
encargadas de la administracion de sus respectivos territorios. Estan conformados por los
GADM, que son la forma mas basica de autonomia local en el pais, la Constitucion de 2008 y el
Caodigo Organico de Ordenamiento Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD)
establecen que los GADM son personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica,
administrativa y financiera y que estan integradas por las funciones de participacion ciudadana,
legislacion, fiscalizacion y ejecutivas para el ejercicio y ejecucion de las competencias que le

hayan sido transferidas.

El Gobierno Autbnomo Descentralizado de Azogues (GADMA) opera bajo el marco de la
descentralizacion, otorgandole autonomia para gestionar asuntos locales y atender las
necesidades especificas de la comunidad. Azogues, como un canton en Ecuador, tiene un GAD
encargado de administrar y gobernar la jurisdiccion de manera autbnoma, en concordancia con
la Constitucién y las leyes del pais.

El GAD de Azogues se compone de dos partes esenciales: el poder ejecutivo, liderado
por el alcalde, y el poder legislativo, representado por el Concejo Cantonal.

La autonomia descentralizada permite al GADMA abordar de manera especifica las

necesidades y desafios locales, promoviendo el desarrollo sostenible, la participacion ciudadana
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y la eficiencia en la administracion de recursos. En conjunto, el GADMA trabaja para mejorar la

calidad de vida de los ciudadanos de Azogues y fortalecer la identidad y autonomia local.

1.1.1. Antecedentes y datos representativos

El ejercicio del poder ejecutivo en la ciudad recae en un ciudadano con el titulo de
alcalde del cantdén Azogues, elegido a través de sufragio directo en una sola vuelta electoral
durante las elecciones municipales, sin la presencia de formulas o binomios. Por otro lado, el
vicealcalde no se elige de la misma manera; una vez que el concejo cantonal esté instalado, los
ediles seleccionan a uno de ellos para ocupar dicho cargo.

Tanto el alcalde como el vicealcalde tienen un mandato de cuatro afios, con la
posibilidad de reeleccion inmediata o sucesiva en el caso del alcalde. El alcalde actiia como el
representante maximo de la municipalidad y tiene un voto decisivo en el concejo cantonal,
mientras que el vicealcalde asume las funciones del alcalde de manera interina cuando este no
puede ejercer sus responsabilidades.

El alcalde cuenta con un gabinete de administracion municipal conformado por varias
direcciones de nivel de asesoria, apoyo y operativo, cuyos encargados son designados por el
propio alcalde. En la actualidad, el alcalde de Azogues es Javier Serrano, quien fue elegido para
el periodo 2023-2027.

En cuanto al poder legislativo, este es ejercido por el concejo cantonal de Azogues, un
parlamento unicameral establecido segun el articulo 253 de la Constitucion politica nacional, al
igual que en otros cantones. La cantidad de miembros del concejo se determina
proporcionalmente a la poblacion del cantén, siendo Azogues poseedor de 7 concejales. Estos
son elegidos mediante sufragio con el Sistema D'Hondt y tienen un periodo de cuatro afios,
pudiendo ser reelegidos indefinidamente. De los siete ediles, cuatro representan a la poblacion
urbana, mientras que tres representan a las ocho parroquias rurales. Tanto el alcalde como el

vicealcalde presiden las sesiones del concejo.
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La caracterizacion fisica y territorial del cantén Azogues, ubicado en la provincia de Cafiar,
Ecuador, proporciona una visién integral de sus aspectos geograficos, climaticos y
demograficos. A continuacién, presentamos una descripcion general de estas caracteristicas:

¢ Ubicacion Geografica, Azogues se encuentra en la region sierra central de Ecuador, en
la provincia de Cafar, coordenadas geograficas aproximadas Latitud: -2.7392, Longitud:
-78.8436.

e Extension Territorial, 1.200 kilometros cuadrados.

¢ Topografia, Azogues presenta una topografia que varia desde zonas llanas hasta areas
montafiosas, se extiende desde la colina de Tocanchoén y Uchupucuan al norte, hasta los
linderos de la parroquia de Borrero en el sur; y desde Chaquimayllana al este hasta las
colinas de Zhizhiquin, Bolivia y la Concordia por el occidente. El plano de la ciudad esta
formado por varias manzanas irregulares que se asientan sobre un terreno desigual.

e Altitud media 3.0488 m, altitud minima 1.502.m; y, altitud maxima 4.433 m.

e Clima, Azogues generalmente experimenta un clima de montafia, caracterizado por
temperaturas moderadas durante todo el afio. La temperatura media anual es 15.0 °C,
con una variacion en la temperatura anual de alrededor de 1.8 °C, y la precipitacion
media aproximada es de 847 mm. Entre los meses mas secos y mas humedos, la
diferencia en las precipitaciones es 70 mm.

¢ Hidrografia, Azogues abarca una red hidrografica principal de 303 kilometros, el Burgay
es el mas importante afluente, por ser el eje de distintos procesos tanto ambientales

como sociales y econdmicos, el Burgay se caracteriza por cruzar la ciudad.

1.1.1.1 Misién
“‘Fomentar el desarrollo integral y sostenido del Canton Azogues. Promoviendo el

uso adecuado del territorio en todos los aspectos ambientales, sociales, econémicos y

culturales, en un marco legal permanentemente actualizado y operativo, que permita
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mejorar de forma continua las condiciones de todos los habitantes urbanos y rurales, en
términos de servicios basicos, vialidad, infraestructura de salud, educacion cultural y
deportiva, donde la calidad de vida, el orden, el respeto y el embellecimiento de la
ciudad, sean el reflejo de una administracién participativa que impulsa propdésitos de

desarrollo.”

1.1.1.2 Visién

“Ser un Municipio en desarrollo permanente sostenible, ofreciendo servicios
basicos calificados de calidad, impulsando el desarrollo local a niveles competitivos, con
relaciones y trabajos socioculturales fortalecidos, conciencia ambiental y turistica
orientada a condiciones de vida 6ptima, donde la imagen de la ciudad, su ornato,
presentacién y cultura promuevan la identificacion y el aprovechamiento de unidad

cantonal que toma decisiones concertadas y equitativas para su mejora permanente”.

1.1.1.3 Valores

Los GAD son instituciones que conforman la organizacion territorial del Estado
Ecuatoriano y estan regulados por la Constitucion de la Republica del Ecuador, el Codigo
Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomias y Descentralizacién (COOTAD); son
instituciones descentralizadas que gozan de autonomia politica, administrativa y
financiera, y estan regidos por los principios de solidaridad subsidiariedad, equidad,

interterritorial, integracién y participacién ciudadana.

1.1.1.4 Actividades, marcas, productos y servicios

El GADMA, en el ejercicio de sus funciones y bajo la direccion nacional en el
ambito de transito, transporte terrestre y seguridad vial, de acuerdo a la Resolucion
N0.003-CNC-2022, tiene la responsabilidad de implementar el centro de revision y

control técnico vehicular. Esta labor busca verificar las condiciones técnico-mecanicas,
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de seguridad, ambientales y control de los vehiculos automotores antes de su
matriculacion, en conformidad con la regulacion técnica nacional emitida por la entidad
competente y en concordancia con la normativa legal vigente.

La Resolucion Nro. 403-ANT-2015 establece el marco normativo que habilita al
GADMA para iniciar la ejecucién de competencias relacionadas con la matriculacién y
revision técnica vehicular en su jurisdiccion. Este paso crucial implica una planificacion
cuidadosa y una coordinacion efectiva para asegurar que los ciudadanos cumplan con
los requisitos necesarios y que el proceso de matriculacién y revision técnica sea
eficiente.

Para dar cumplimiento a las resoluciones mencionadas, el concejo cantonal emite
una ordenanza que establece la creacion de la Direccion de Movilidad de Azogues
(DMA). Esta entidad se encargara de gestionar, coordinar, administrar, ejecutar y
fiscalizar el sistema de movilidad del canton. Su alcance abarca actividades relacionadas
con el transporte terrestre, transito y seguridad vial, asegurando la conformidad con las
politicas emitidas por el concejo municipal y la ANT. Este enfoque integral busca
asegurar una gestion coherente y eficaz de la movilidad en el canton.

Ademas, se emite una ordenanza especifica para regular el servicio publico de
revision técnica vehicular, matriculacion y otros servicios del GADMA. Su objetivo
principal es establecer disposiciones claras para la ejecucion de estos procedimientos en
el cantén Azogues. La normativa garantiza que la autoridad competente pueda verificar
las condiciones técnico-mecanicas de seguridad, ambiental y confort de los vehiculos a
motor a través de centros de revision técnica vehicular autorizados. Asimismo, busca
autorizar y establecer condiciones para la prestacion del servicio publico en cualquier
modalidad prevista en el ordenamiento legal vigente, asegurando la integridad del

proceso.
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En el contexto de este desarrollo institucional, es fundamental abordar el disefio
de un centro de revision técnica vehicular que cumpla con estandares de calidad y
eficiencia

Este enfoque holistico pretende asegurar que el proceso de revision técnica
vehicular sea transparente, eficiente y contribuya a la seguridad y sostenibilidad del

parque automotor en el cantén.

1.1.1.5 Ubicacion de la sede, ubicacion de las operaciones, propiedad y forma
juridica

El Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de Azogues se encuentra en la
ciudad de Azogues, la cual es la capital de la provincia de Cafiar, situada en la sierra
central de Ecuador. Azogues es conocida por su rica historia, patrimonio cultural y su
importancia como centro administrativo y econémico de la regién. La ciudad se
encuentra aproximadamente a unos 2,500 metros sobre el nivel del mar, en una zona
montafiosa caracteristica de la geografia andina.

En cuanto a su forma juridica, el GADMA opera como una entidad de gobierno
local autbnoma. Su estructura y funcionamiento se rigen por el COOTAD, que establece
el marco legal para la autonomia y descentralizacion de las funciones y competencias de
los gobiernos locales en el pais. Este cédigo proporciona la base juridica para que los
municipios, como el de Azogues, gestionen sus asuntos internos y tomen decisiones de
manera autbnoma en areas como el urbanismo, la planificacion territorial, el desarrollo
economico, la movilidad, entre otros. La forma juridica del GADMA se enmarca en el
concepto de gobierno autbnomo descentralizado, lo que significa que tiene la capacidad
de tomar decisiones y gestionar asuntos locales de acuerdo con las necesidades y
caracteristicas especificas de la comunidad a la que sirve. Este modelo busca fortalecer

la participacion ciudadana y la gobernabilidad local, permitiendo que la administracién
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municipal responda de manera mas efectiva a las demandas y expectativas de los

ciudadanos de Azogues.

1.1.1.6 Tamafo de la organizacién e informacion sobre empleados y otros

trabajadores

La descripcion del tamafio del GADMA en términos de empleados y trabajadores
implica considerar diversos aspectos tales como:
¢ Numero de empleados y trabajadores 586.
e Numero de direcciones municipales 16.
e Funcionarios electos 8.

e Estructura organizativa, adjunta en Anexo B.

Anédlisis del entorno

El analisis del entorno nos permitira identificar los principales factores que afectan
al GADMA, determinando el incremento o la disminucién de su situacién en su medio
gue nos permitira identificar sus potencialidades y a donde habra que dirigirlo, en

sintesis, podremos medir el contexto de la institucion.

1.1.2.1. Entorno General (PESTEL)

Factor Politico: La Constitucion y el COOTAD son reguladores clave en la
organizacion territorial del estado y el sistema de competencias, estas normativas
reconfiguran las dinamicas de la redistribucion de poder en los territorios influyendo en
los GAD a nivel politico, econémico, social e institucional.

Segun el articulo 238 de la Constitucion, los GAD incluyen juntas parroquiales
rurales, concejos municipales, concejos metropolitanos, consejos provinciales y consejos

regionales, estableciendo una jerarquia en la descentralizacion. Ademas, reconoce
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cuatro niveles de gobierno descentralizado: nacional, regional, provincial, cantonal y
parroquial.

La estrategia gubernamental busca fortalecer el nivel intermedio mediante la
creacion de gobiernos regionales, entidades con capacidad de planificacién y desarrollo
regional, integradas por dos 0 mas provincias. Sin embargo, en la practica, esto parece
tener consecuencias negativas para el nivel municipal de ciudades pequefias, generando
dependencia en las ciudades mas grandes en términos de presupuestos y proyectos.

La Constitucion, en su articulo 269, redefine las competencias de los GAD y del
gobierno central, con la intervencion del Consejo Nacional de Competencias (CNC). Este
consejo lleva a cabo la transferencia de competencias del gobierno central a los
gobiernos locales, como transito, transporte terrestre, seguridad vial, cooperacion
internacional, patrimonio, entre otras.

A nivel de las alcaldias, el principal desafio radica en obtener una mayoria en los
concejos municipales para implementar los proyectos y propuestas delineados en los
planes de gobierno. La transferencia de competencias representa tanto retos como
oportunidades para los GAD.

Factor Econémico: La participacion de los GAD en las rentas del estado se rige
por los principios de subsidiariedad, solidaridad y equidad territorial. El propdsito
fundamental de este mecanismo es asegurar una provision justa y equitativa de bienes y
servicios publicos, alineados con las competencias exclusivas de cada nivel de gobierno.
Este enfoque busca descentralizar el poder y los recursos para fortalecer la autonomia
de las entidades locales.

Segun la proforma presupuestaria del afio 2015 y la programacién presupuestaria
cuatrienal 2015-2018, junto con lo establecido en el Articulo 192 del COOTAD, los GAD
participan en el 21% de los ingresos permanentes y el 10% de los no permanentes del

presupuesto general del estado. Esta participacion se distribuye de la siguiente manera:
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el 27% se destina a los consejos provinciales, el 67% a municipios y distritos
metropolitanos, y el 6% a juntas parroquiales.

Esta distribucion estratégica de recursos busca fortalecer la capacidad financiera
de los gobiernos locales para que puedan cumplir con sus responsabilidades y satisfacer
las necesidades especificas de sus comunidades. La asignacién proporcional de
ingresos permanentes y no permanentes refleja un compromiso con la descentralizacion
efectiva y la promocién de un desarrollo equitativo en todo el territorio, respetando la
diversidad y particularidades de cada jurisdiccién. La transparencia y la planificacion
cuatrienal respaldan este proceso, proporcionando una base sélida para la gestion
eficiente y sostenible de los recursos publicos a nivel local.

Factor Social: El estudio de la poblacién se vincula estrechamente con otras
disciplinas de las ciencias sociales, ya que los fenbmenos demogréficos son tanto
determinantes como determinados socialmente. La interpretacion de estos fendmenos
requiere la contribucion de disciplinas que contextualicen las tendencias de cambio
poblacional social e histéricamente. Los datos demograficos son fundamentales para el
disefio de politicas, investigaciones y acciones dirigidas a la poblacion objetivo. La
antropologia, al buscar comprender la diversidad cultural, complementa los fenémenos
demograficos desde una perspectiva sociocultural, ya que el desarrollo cultural esta
vinculado a la composicion demogréfica. Las tendencias demogréficas son
principalmente de naturaleza social, y cada sociedad las regula e interpreta segun su
propia cultura.

En el caso de Azogues, segun los datos del INEC del Censo de Poblacion y
Vivienda de 2010, la poblacién total es de 70,064 habitantes, con 32,088 hombresy

37,796 mujeres.
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Por grupos de edad, la poblacion de 0 a 14 afios representa el 30%, la poblacion
de 15 A 64 afios representa el 60%, La poblacion entre 65 y mas de edad o adultos
mayores representan el 10%, de la poblacion total.

Tabla 1

Grupos de edad de la poblacién de Azogues

Rango edad Hombres Mujeres Total %
0-14 10.469 10.749 21.218 30
15-64 23.542 18.473 42.015 60
65y mas 3.965 2.866 6.831 10

Nota. Elaboracién del autor a partir de datos del INEC (2022).

El 84% de la poblacién que se encuentra en el rango de 1 a 54 afios representa
una poblacion mayormente joven. Se destaca que el 51% de los habitantes de la ciudad
de Azogues, es decir, mas de la mitad, se sitla en edades entre 1y 24 afios, indicando
gue la mayoria de la poblacion es relativamente joven. Este fendmeno se atribuye en
gran medida a la reduccién de la migracién juvenil, principalmente debido a la presencia
de la Universidad Catdlica de Cuenca en Azogues.

En el ambito rural, se observa la concentracion mas significativa de habitantes,
siendo evidente que, en el grupo de edades de 0 a 14 afios, la poblacién rural supera a
la urbana. Por otro lado, en el rango de edades entre 15 y 64 afios, se registra una
diferencia minima, resultado de la movilidad de la poblacién por motivos laborales y
educativos. Se hace notorio un proceso de emigracion del campo a la ciudad en estas
edades, evidenciando también el abandono de tierras debido a la baja produccion y
comercializacion.

El indice de Necesidades Bésicas Insatisfechas (NBI), también conocido como

método directo o de indicadores sociales, se fundamenta en la categorizacion de los
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hogares como pobres o0 no pobres segun el grado de satisfaccion de sus necesidades
fundamentales, tales como acceso a la educacioén, salud, nutricion, vivienda, servicios
urbanos y oportunidades de empleo. En este contexto social, los hogares que presentan
carencias en estas areas son considerados como pobres, reflejando asi una situacion de
pobreza estructural.

La poblacion de Azogues se enfrenta a diversos desafios, destacando entre ellos
la reduccion del porcentaje de pobreza medido por el NBI a nivel nacional. Actualmente,
este indicador se sitla en un 54.8%, en comparaciéon con el 60.1% a nivel nacional,
siendo uno de los objetivos principales mejorar este indice y elevar la calidad de vida de
la comunidad local.

Tabla 2

Necesidades basicas insatisfechas

Indicador NBI % Hombres %Mujeres
Viviendas inadecuadas 8.40 8.40
Hogares con servicios inadecuados 44.70 43.50
Hogares con dependencia econémica 6.50 6.10

Nota. Elaboracién del autor a partir de datos del INEC (2022).

Comparando la tasa de analfabetismo en Azogues con el promedio nacional del
6.75%, se observa que este porcentaje es elevado, especialmente considerando que
Azogues forma parte de la Provincia del Cafar, la cual se encuentra entre las cuatro
provincias con mayores indices de analfabetismo, alcanzando el 12.2%.

En cuanto a la educacion, la mayoria de los estudiantes en el cantén asisten
regularmente a instituciones educativas publicas o subsidiadas por el Estado. En
contraste, porcentajes mas bajos optan por establecimientos privados o fiscales,

cumpliendo asi con las necesidades educativas locales. Cabe destacar la alta tasa de
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asistencia a nivel superior, influenciada por la proximidad a Cuenca, que ofrece diversas
opciones, ademas de la presencia local de la Universidad Catélica de Cuenca sede
Azogues y la Universidad Nacional de Educacién UNAE.

La poblacion de Azogues recibe respaldo en términos de asistencia social, siendo
la mas significativa aquella proporcionada por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social a través del seguro general, que funciona como un aporte obligatorio. Ademas, se
observa una cantidad considerable de personas jubiladas beneficiandose de este
sistema.

Posteriormente, se encuentra el seguro voluntario, al cual pueden acceder
aqguellos que desean asegurar una jubilacién y recibir atencién médica oportuna.

Asimismo, en el &mbito rural, existe un seguro campesino que brinda
oportunidades a las familias de areas rurales para acceder a beneficios médicos.
Adicionalmente, se identifican otros tipos de seguros dirigidos al personal activo y pasivo
de las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional. Estos diferentes tipos de cobertura social
contribuyen a garantizar la seguridad y bienestar de la ciudadania de Azogues en
diversos sectores.

Factor Tecnoldgico: La tecnologia desempefia un papel determinante en el
progreso o retroceso, influenciada por la infraestructura, factores politicos, econdémicos,
sociales y culturales. La promocién de la innovacion y la creacion de ciudades digitales
se percibe como una prioridad politica, aunque los requisitos para implementarlas son
elevados. El Municipio de Azogues busca desarrollar una infraestructura basica para
avanzar en la concepcion de ciudad digital, con proyectos emblematicos como zonas wifi
y camaras de seguridad. La vision institucional se orienta hacia la inclusiéon social,
gobierno abierto, transparencia e innovaciéon. Se busca un cambio radical en la
administracion gubernamental, mejorando la comunicacion con los ciudadanos y

reduciendo la brecha digital.
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1.1.2.2. Entorno especifico (DAFO)

Debido a la necesidad de actualizar el plan de Ordenamiento Territorial del
GADMA, la direccién de planificacién encabez6 este proceso convocando a todas las
direcciones departamentales. El propdsito fue elaborar y determinar las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas del GADMA. Se llevaron a cabo talleres
participativos, utilizando la técnica de lluvia de ideas, para analizar y definir la realidad
actual del canton, tanto en su entorno interno como externo. El objetivo de esta iniciativa
fue identificar los aspectos que requieren ajustes y correcciones para lograr alcanzar los

objetivos deseados. La matriz FODA resultante se presenta en el siguiente formato.



Figura 1

FODA Componente desarrollo, infraestructura y equipamiento social

DESARROLLO, INFRAESTRUCTURA Y EQUIPANGENTO SOCTIAL

FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS
Se cuenta con und ordenanza que regula ol procesa | Recursas insuficlentos para Stender todas | A an de prog de ayuda | Faia de credibiidad de la cludadania en las
de " pora que log del [ 1» de progf de | para combatir la desercidn y los bajos niveles de | Insttuciones pablicos para stender tas
colegio fndan ol examen de ingreso o I aducocién. aprovechamiento ascolar. id de las instituci i
Univarsidad ubicadas an ul cantén
Z (56 cuunta con unk ordenancs qus regula ol R pura [ On du los programig Poco Bpoye dul ustado, pare atender (e
I para los ¥ progt W lny wacuwlun municipules por parte de les wscuulas v colegios. | necesidades de uyuda.
alumnos que sicanza sl Grupo de Alto Rendimianta
e Nerumunto de partl

Altes expectetives de profesdres y pedres de
familia respecto sl apoyo que deben recibir
del municipie

CULTURA

Ll cantro cultural municipal tienw programus
peor parala 6N gum In
dac-tamilis, I
amilis,

gracis ol
QUIto por |as expreniones culturales y artixticas

Holo se cubre dos Armas artisticas: artes
plasticany In musica

Framocion de wpoyo o lu culturs, lus srtes,
turisma aocial y de concuron artisticon

con el p; Y npoye
de Ins ampraxas privada

Fulta du wpaya w iniciative intennastitucianal
pars fomentar a crescidn artistica

1 recursa finpncler para el
mantenimiento de las instalaclones del
drea de culturn a5 bajo frente a las
necesidades.

Reconocimiento a la labor de los artistas &
través de pramios institucionales y
empresariales

50 cuunta con una Escusla de Artas Plasticas y un

NUMeIo di instructons ho estl acorde

Lo wxiste de los programus extfiescolares que o

Desintarés de amplios sectores de la
poblacion por asisti @ eventos de cardcter
cultural y recreativo, por no Contar con las
instalaciones suficientes, ni la difusion
adecusda

club du niflos pintores con s cantidud de estudiantes Ministario du Educacion ujucuts

Inexistencia de concursos literarios,

musicales y artisticos que famentan 13

crencidn artistien en el municiplo.
Se cusnta can una ordenanzs pars ol Valta de prexupussto pars pader adquirle | Ls existe de los prog aue sl | € % P ool
tunclonaminnta de In Excuels de Musica I trajes v dar varincad » Ing Minixeerio de Fducaclén sjecuts medio

presentaciones

Se cuunta con un grupo de danze municipel

Faltu de presupuesto pars poder adquirls

L hueve conciencia ciudedana por «f rescate de

L existenciv du grupo de daneas con mis

nusvos ¥ los - expuriencis

docuntes
S cuunta con una bende orquesta juveni con un wite porel | L uxiste de los progromas exttaescolares que sl | Le fults de interds por parte du (s juventud
municipal Su cusntu con un grupe corel Uit y par su entigledid Ministario dw Educacion sjecuts

RECREACION Y DEPORTE

in los mepacios depertives municipales as realizan
muitiples actividadas departivas dirlgidas 3 grupos

Lan condicionss de unn parte de lpx
mepacios deportives municipales son

Canntituclan da un prayecto pars mejarsr sl
#stado fisico de I Infrasstructura deportiva y

Derarcian de (ns parsenas Inscrita an
actividadas tsicas iImpartidas en los aspacios

especificos da 1a poblacién inadecuadas lo que genera poca Pl In por delap onlos P
participacién en las actividades fisicas que | espacios deportivos municipales
ani ge realizan, asi como 1o desercion en
dichas actividadas
Existe una poblacion joven desenss de participar an | Escaser de apoyos a deportistay Impulsar progs de an, p FRCUrSeS paraal
diversas nctividades departivas. y.con ¥ mids apoyos al departa y activacion fisica, » desarrollo de los programas deportivoy,
través do convenios de colaboracion con Abandono 0 poca participacion de los

Ministerio del Ceporte y Ministerio de
Educacion

deportistas de alto nivel, en actividades
deportiva.

Nota. Elaboracion del autor a partir de datos del GADMA.
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Figura 2

FODA Componente desarrollo Integral
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Se cuenta con un Programa de Apoyo de Atencion
al Adulto, que beneficia a personas en situacion de

vulnerabilidad social

Escasa infraestructura fisica y falta de
personal, ademas de la carencia de
programas encaminados a desarrollar el

potencial del adulto mayor

Mayor vinculacidn interinstitucional con ONG'S

e instituciones publicas y privadas.

Indiferencia de la poblacion y de los propios
adultos mayores para incorporarse a las

actividades y programas sociales.

La crisis econdmica que se vive

Nota. Elaboracion del autor a partir de datos del GADMA.



Figura 3

FODA Componente Gestion Publica

FORTALEZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

GESTION PUBLICA

Se cuenta con el Programa Operativo Permanente

Falta de personal para hacer un

Disminuir costos a los mantenimientos

El incremento de la poblacién provoca mas

g de mantenimiento de la infraestructura en la seguimiento mas riguroso en los reclamos requerimientos de los diferentes servicios
é ciudad ciudadanos publicos
E Se cuenta con el personal y la infraestructura Las condiciones fisicas y mecanicas del Dar un aspecto e imagen renovada de la ciudad | La ciudadania esté dvida de contar con calles
g {planta de asfalto) necesaria para el servicio de pargue vehicular y la falta de personal no asfaltadas, perc no tener que cancelar el
% vialidad permiten cubrir todos los trabajos valor proporcional por el concepto de
© solicitados contribucion de mejoras
Eficiencia del 5% en la atencidn de reportes por Carencia de un sistemna informatico Participacién en programas estatales gue La crisis econdmica gue vive el pais
fuga y/o falta de agua potable. integral para centrol y seguimiento de las | proporcienen recursos destinados a mejorar la
5 solicitudes y guejas del servicio. infraestructura hidrosanitaria
g Cambio de material de asbesto cemento por Se estima una pérdida del 38% de agua Escasez de agua potable debido a las fugas
E material de paolietileno potable por fugas. de agua vy a su desperdicio.
g Inspeccidn continua, para verificar la calidad del Se carece de un catastro de
g agua en las fuentes de abastecimiento municipal infraestructura hidrdulica actualizado
Cobertura del 80% en el servicio de agua potable Existen comunidades que no cuentan Establecer convenios de colaboracidn con Baja calidad de vida de la poblacién gue no
servicio de agua potable crganismos en la materia, con el fin de ampliar | tiene acceso al liquido vital.
|a red de infraestructura
Mantenimiento periddico a las lineas de drenaje, Deterioro en |z infraestructura de Participacién en programas estatales gue Inundaciones en puntos criticos de la ciudad
sistema de alcantarillado colectores primarios y secundarios. proporcionen recursos destinados a mejorar la | durante precipitaciones pluviales excesivas.
red de drenaje y alcantarillado.
o Se cuenta con equipamiento vehicular de presidn- | Deficiencias en el equipamiento mecanico
% succion para la atencion de emergencias. vy eléctrico debido al deterioro del
E‘ Hidrocleaner
S Se cuenta con la voluntad institucional para Falta de programas permanentes de la Convenios de participacion con organismos Incremento en el desperdicio de agua, lo
% desarrollar programas del cuidado del agua. cultura de agua. estatales y privados que coadyuven al cuidado | que generaré la escasez del liguide vital.
&' del recurse hidraulico.

Existen programas de descuentos a usuarios

regulares.

Permanencia de la cartera vencida.

Eficiencia administrativa e implementacidn de

nuevos programas de fomento al pronto pago.

Imposibilidad de reinvertir en la
infraestructura sanitaria, debido a la falta de

a la crisis existente

Nota. Elaboracién del autor a partir de datos del GADMA.
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Figura 4

FODA Componente Gestion Pablica

GESTION PUBLICA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Se cuenta con las instalaciones adecuadas para |2

Las condiciones fisicas y mecanicas del

Se pueden mejorar Ias rutas de ri ion

2} de il i porla

8 concentracion de unidades recolectoras y la parque vehicular y la falta de material y establecidas que son factibles y proliferacion de fauna nociva y la
a transferenciz de residuos solidos urbanos no mantenimiento de equipo para realizar operativamente convenientes para la P ion de tiraderos il alno
é peligrosos zl sitio de disposicion finzl (relieno |as acciones de barrido manual y prestacion del servicio. cubrir al 1005 el servicio de limpieza dada
8 sanitario). mecénico provocan |z existencia de por la falta de parque vehicular.
8 tiraderos clandestinos y de basureros 2
5 cielo, zbierto trayendo como
« consecuencia la profiferacion de focos de
infeccion.

Se lleva un avance del 30% en |a actualizacion Personal i i parala 1 | Impulsar c con los lideres Oposicién de los lideres comerciantes para
8 sitios por giro de negocic en los mercados del padron. comerciantes para que |a actuzlizacion se haga | el levantamiento de censos.
[a] constantemente.
§ Se tienen padrones actualizados de comerciantes Poca inversion parz el mantenimiento de | Celebrar convenios con empresas privadas a fin | Cierre del comercio formal por Iz
g en mercados municipales. mercados municipales. de mejorar |a imagen exterior de los dela

publicos municipales.

Se cuenta con |z red digital de comercio que Lz red digital trabaja 3 un 30% de su Aplicacion de lzs ordenanzas parz el uso de Soborno a los supervisores que rezlizan la
o contiene informacion de cada comerciante, loque | capacidad real de operacion y resulta suelo en forma estricta para mejorar la recaudacion.
E ha permitido realizar un avance del 64% en la el ylos r
g recaudacién por uso de suelo. parz |a recaudacion.
E Existe un cementerio patrimonial que brindz el No se cuenta con el terreno de reserva Debido z la construccion del cementerio es una | Alta demandz de |z ciudadzaniza por tener un
o servicio de inhumacion. para el incremento de fosas. oportunidad como atractivo de I ciudad nicho en el cementerio

Con las mejoras 3 las instalaciones se ha Agrocalidad exige mejorar las condiciones | Firma de convenios con empresas para mejorar | Los comerciantes se zaponen a los cambios
- incrementado el nimero de animzles faesnados insalubres en Iz matanza y desecho de el servicio. planteado
§ desperdicios.
S Reubicacion del Camal en otra area de |z

ciudad con una nueva infraestructura

Se cuenta con el personal capacitado para rezlizar | Falta de personal para tener varias Realizar programas permanentes de peda y El crecimiento desmedido de la maleza crea
g los trabsjos de podas y derribos de arboles. cuadrillas de trabzjo derribos de arboles en la via piblics, deterioro en |z imagen urbana del
5 mantenimiento de 3reas verdes y jardines del municipio.
Z territorio municipal.
w
e
a Se cuenta con una Direccion de Gestion de Riesgos | Falta de personal para abarcar todas las Mejorar laimagen de la ciudad y conservar I Los problemas socizles existentes en el pais
g dreas de trabajo memoria de ciudad franciscana
% Se utilizan video-camaras para mantener vigilancia | Falta mas camaras para ser distribuidas Firmar convenios de cooperacion mutua conel | Que no se actuzslice la tecnologia con I que
g permanente en algunas zonas del Municipio. en otros sectores de Ia ciudad ECUS11 se usan las camaras y s vuelvan obsoletas.

Nota. Elaboracion del autor a partir de datos del GADMA.
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Figura5

FODA Componente Gestién Publica

FORTALEZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Existe promocion turistica

Falta de promocion a nivel

Nuevas fuentes de trabajo e

Ser absorbidos por el turismo

g nacional ingreso econémico
» | en el ambitoempresarial y de la ciudadde Cuenca
o
2 el municipio.
Se cuenta con la infraestructura vial | Falta de mantenimiento en Establecer mecanismos de La saturacidn vehicular
estable para lacomunicacion de norte| algunas viasde la ciudad mantenimiento yrehabilitacion provocara flujos excesivos en
a sur de la ciudad en la infraestructura vial. las vias alternas de la ciudad
<
=
a‘ L= aplicacion un tarifado en el rea céntricade |z Saturacion de concesiones otorgadas en | Contribuir 2 mejorar |zs condiciones de La continuidad desmedida en la que el
2 ciudad lo que permite orden en la movilidad |2 zona central para vehiculos de servicio | operacion del servicio v el impulso 2 Ia gobierno contindia otorgando concesiones
g publico en la modalidad de automévil de | modernizacion del parque vehicular de pars el transporte, lo que ocasionara
‘E o alquiler (taxi) y camionetas. transporte publico de paszjeros a bajos costos. | saturacion de transporte y conflictos vizles.
w
o |8
;l Se cuenta con un sistema de semaforizacion que Son recurrentes Ias fallas del sistema de Modernizar y mejorar el sistema de Aumento del trafico vehicular con la
>
g cubre el 0% de Ia ciudad semaforizacion. semaforizacion. consecuente pérdida de horas/hombre.

Se realizan operativos en dias y horas pico para
agilizar |z vialidad por parte del Servicio Municipal
de Estacionamiento Rotativo Tarifario de Azogues
(SEMERTAZ)

Lz imagen de los operadores de
SEMERTAZ es mala y se aplica
incorrectamente el reglamento,

aumentando los actos de corrupcion

Campanas permanentes de difusion del

Reglamento de Transito.

Aumento de accidentes de trinsito &

incidencias de problemas de vialidad.

Lz matriculacion vehicular brinda servicios al

publico con rapidez y eficiencia

Deterioro permanente de |a tecnologia

utilizadz para Ia expedicion de licencias.

Realizar mancomunidades con los cantones de

|z p