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Resumen

El presente proyecto de titulacion, se centra en el desarrollo integral de la produccién de
embutidos carnicos saludables, enfocandose en la utilizacion de proteinas provenientes
de mariscos, con un enfoque especifico en el atin. Este enfoque tiene como objetivo
aumentar el valor de un producto que ya se ha consolidado a nivel nacional y resaltar
sus beneficios para la salud de los consumidores. Este proyecto se basa en la
implementacién de la metodologia Design Thinking, mediante una investigacion

minuciosa con el objetivo de garantizar el éxito del proyecto.

En este proceso, la innovacién tiene un papel importante, buscando crear un producto
con caracteristicas Unicas y aptas para abarcar en el mercado nacional como en el
internacional. La combinacion de investigacion de mercado y planificacion estratégica
ha sido fundamental para la realizacidn del proyecto y de esta manera poder contribuir

de manera efectiva, sostenible y competitiva en el sector alimentario.
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Abstract

This degree project focuses on the comprehensive development of the production of
healthy meat sausages, focusing on the use of proteins from seafood, with a specific
focus on tuna. This approach aims to increase the value of a product that has already
been established nationally and highlight its health benefits for consumers. This project
is based on the implementation of the Design Thinking methodology, through thorough

research with the aim of guaranteeing the success of the project.

In this process, innovation plays an important role, seeking to create a product with
unique characteristics suitable for covering both the national and international markets.
The combination of market research and strategic planning has been fundamental for
carrying out the project, in this way being able to contribute in an effective, sustainable

and competitive way in the food sector.
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Introduccion

En la actualidad el mundo vive un constante proceso de evolucion, proceso que se
refleja también en la industria alimentaria y en sus consumidores, creando nuevos
habitos de consumo hacia productos de facil preparacion que sean saludables para los
consumidores, respetuosos con el medio ambiente y mantengan condiciones en el
bienestar animal (Martinez Alvarez, Iriondo-DeHond, Gémez Estaca, & Castillo, 2021),
todas estas opciones, destinadas a satisfacer las necesidades y las cambiantes
preferencias de los consumidores, preferencias que en los Gltimos afios han marcado
tendencias alimentarias que apuntan a consumir productos mas saludables, con el deseo

de lograr el bienestar general. (Perduca, 2019)

Mediante el presente proyecto de desarrollo de productos alimenticios saludables,
abordamos el desafio de adaptarse a los constantes cambios y preferencias de las
sociedades, a través de la innovacion de los alimentos permitiendo generar mayor
confianza y empatia con los consumidores quienes buscan productos saludables a
precios justos y sustentables creando asi una experiencia gratificante sumado al

bienestar propio y que sean gastronémicamente memorables.

Para el desarrollo del proyecto se plantea la metodologia del Desing Thinking, la cual
nos permite construir ideas innovadoras para resolver problemas poco definidos o

particularmente desafiantes, asi como, orientarnos hacia las soluciones practicas para el
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usuario, a través de la metodologia se permite desarrollar ideas creativas e integrales.

(Latorre-Cosculluela, Vazquez-Toledo, Rodriguez-Martinez, & Liesa-Orus, 2021).

Con la implementaciéon de las fases denominadas como empatizar, definir, idear,
prototipar y evaluar se busca desarrollar el proyecto de elaboracion de embutidos
saludables a base de atun, a fin de poder concebir un nuevo negocio gastronémico
innovador, mediante el cual se puedan crear diversos impactos de manera social,

ambiental y econémico.
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1. Objetivos
1.1. Objetivo general

Elaborar embutidos saludables tipo chorizo a base de atun

1.2. Objetivos especificos
e Desarrollar el proyecto propuesto mediante la técnica Desing Thiking.
e Desarrollar un analisis de factibilidad del proyecto para su ejecucion.
¢ Implementar en el proyecto, técnicas y estudios adquiridos durante la

preparacion académica.

1.3. Metodologia

1.4. Desing Thinking
El Design thinking es una metodologia de disefio de resolucion de problemas que
permite desarrollar soluciones centradas en las personas. El método de design thinking o
pensamiento de disefio cuenta con cinco etapas que permiten resolver situaciones

ambiguas o problemas mediante un marco centrado en el ser humano. (Laoyan, 2022)

1.5. Empatizar
La empatia es la capacidad que el ser humano tiene para comprender la situacion, los
pensamientos y experiencias de otra persona, ademas de ser una forma de sensibilizar la
forma de actuar, pensar, mirar el diario vivir, en el ambito personal y profesional.

(Carison - Morales, 2020, p. 2).

La primera etapa del proceso de la metodologia Desing Thinking, es observar el
problema que se esta tratando de resolver de manera empatica. Para obtener una

representacion precisa de la manera en que el problema afecta a las personas, busca
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activamente a las personas que hayan tenido este problema anteriormente,
especialmente debido a que el proceso de pensamiento de disefio se centra en el ser

humano. (Laoyan, 2022)

1.6. Buyer Persona
De acuerdo con la revista cientifica Harvard Business Review, un Buyer Persona es un
tipo de cliente que se elabora a partir de investigaciones de mercado y datos sobre el
comportamiento y las caracteristicas demograficas en una representacion ficticia del
cliente ideal. Ayuda a las empresas a comprender mejor a sus clientes y tomar
decisiones mas informadas sobre marketing, ventas y desarrollo de productos al

representar ficticiamente a un cliente ideal. (Cross, 2019)

llustracion 1

Buyer Persona

BUYER PERSONA

DESCRIPCION NALIDAD

Es ingeniero civil, vive con sus padres Extrovertido
y trabaja en una reconocida
constructura inmobiliaria, es piloto
de automovilismo, campeén
Nacional en Ecuador, le gusta leer
libros, cocinar a la parrilla carnes
rojas, mariscos y le gusta comprar
productos de buena calidad.

INTERESES Y HABITOS:

Responsable

Analitico

HABILIDADES

* Patricio es un entusiasta de los deportes y
le gusta mantenerse activo y saludable.
practica habitualmente deportes como
paddie y futbol

+ También es un amante de la comida "
innovadora y siempre esta buscando Influir en las personas

Practicar deportes

nuevas recetas y restaurantes para
probar.

« Le gusta salir con sus amigos a hacer 4x4
y luego ir a comer algo rico.

« Todos los dias va al gimnasio a las 5:00
am

METAS Y DESAFi0S: FRUSTRACIONES Y RETOS:
« El principal objetivo de Patricio es una . Si
buena salud para rendir en su deporte y PArS | patricio estd frustrado por la disponibilidad
poder disfrutar de una vida plena en la edad imitada de opciones de alimentos que
adulta y llegar a la vejez con una buena calidad complementa su actividad fisica y busca
en su salud. FRERA
+ Como deportista y profesional, @ menudo se que sean sabrosos y saludables.
encuentra trabajondo muchas  horas y | s Tiene un enfoque préctico y siempre busca
enfrentando el desafio de mantener un soluciones sencillos y eficaces para su trabajo.
equilibrio entre su trabajo y su vida personal. + Lo gustaria poder dedicar mas tiempo @ su
- También afronta el reto de mantenerse al dia deporte 'y correr automovilismo da’ manera
con nuevas tecnicas de ion en su

estado fisico.

Fuente: Elaboracion propia

19



L VIDE

W
Arizona State University

En la ilustracion 1 se observa la descripcion del perfil de un cliente ideal ficticiamente,
Ilamado Patricio Moreno, algunos de los datos de mayor importancia es su gusto por el
consumo de mariscos, estilo de vida saludable, siendo estos factores pertenecientes a

nuestro publico objetivo.

1.7. Entrevistas
Para la obtencion de informacion relevante en la etapa de empatizar, se han realizados
entrevistas personales a 25 personas de diferentes tipos de edad desde los 18 hasta los
60 afios, a través de una conversacion espontanea se han realizado preguntas abiertas, de
facil interpretacion para poder conocer de manera general a nuestros posibles
consumidores, los temas a tratar en la entrevista fueron acerca de la alimentacion,
habitos de consumo, gustos y preferencias, resultados que permiten analizar y

determinar caracteristicas del publico objetivo.

Con los resultados de las 25 entrevistas se han realizados las graficas representativas de
resultados de acuerdo a lo mencionado por los consultados, en el Anexo A, se podran

visualizar algunos registros fotograficos de la actividad.
lustracion 2

1. ¢Considera que la alimentacion influye en su estado de salud?

®si
® No

Fuente: Elaboracion propia
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El 100% de los entrevistados consideran que la alimentacién tiene una profunda

influencia en su estado de salud.
llustracion 3

2. ¢Como califica sus habitos de alimentacion?

@ Excelente

@® Bueno
Regular

@ Malo

@ Muy malo

Fuente: Elaboracion propia

Los entrevistados en su mayoria con un 47,5% consideran que sus habitos de
alimentacion son regulares, ya que muchas veces no tiene disponibilidad de tiempo para
poder preparar o consumir alimentos de buena calidad nutricional, el 43,8% de los
entrevistados consideran que tienen buenos habitos de alimentacion, sin embargo
consideran que podrian mejorar, reduciendo el consumo de comida rapida; el resultado
de personas con excelentes habitos de alimentacion fue infimo y de igual manera con las

personas que tienen malos habitos alimenticios.
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llustracion 4

3. ¢Con qué frecuencia consume alimentos relacionados a una dieta saludable?

@ Siempre

@ Casisiempre
Aveces

@ Casinunca

@ Nunca

Fuente: Elaboracion propia

En esta pregunta la conversacion se extendio con los entrevistados ya que las
percepciones de alimentacion saludable varia de acuerdo a las necesidades que tenga
cada persona tiene, el 48,7% de los entrevistados consideran que a veces consumen
alimentos considerados como saludables (carnes magras, vegetales, frutas, bebidas sin
azucar) ya que en la mayoria de tiempo consumen alimentos procesados que no aportan
los nutrientes suficientes, en cambio el 41,3% consideran casi siempre consumen
alimentos saludables, sus dietas son balanceadas basadas en el consumo con mayor

frecuencia de proteinas, vegetales, frutas y reducir el consumo de carbohidratos.
llustracion 5

4. ¢Con qué frecuencia realiza compras de alimentos para su hogar en

supermercados?
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@ Todos los dias

@ Dos veces por semana
Una vez por semana

@® Unavezalmes

@ Dos veces al mes

@ Nunca

Fuente: Elaboracion propia

El 50% de los entrevistados tienen una frecuencia de una vez por semana a diferentes
supermercados para poder realizar compras de alimentos, esto se debe al nimero de
integrantes de familia, siendo este un motivo por el cual el abastecimiento de los
productos alimenticios se vuelve una actividad periddica en la basqueda de alimentos
frescos, como productos carnicos, vegetales, frutas; el otro 50% de los encuestados
mantienen una frecuencia contraria, muchas veces varia de acuerdo a sus necesidades y
disponibilidad de tiempo que varian de acuerdo a sus actividades laborales y
académicas, sin embargo, el 17,5% de los entrevistados recurren al supermercados dos

VECES pPor semana.
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llustracion 6

5. ¢Cuando compra alimentos en el supermercado, presta atencion a las

caracteristicas de los productos que elige?

®si
® No

Fuente: Elaboracion propia

Mediante la conversacién que se mantuvo con los entrevistados, el 75% de ellos,
mencionaron que cuando realizan la compra de alimentos, siempre se dan el tiempo de
ver y observar la informacion o caracteristicas mas importantes que los empaques de los
diferentes productos o marcas brindan, en cambio el 25% mencionaron que no prestan
atencion a la informacion del empaque, realizan la compra por su fidelidad a la marca o
satisfaccion previa del producto, segun el informe de Sheena White Influence of
Packaging on Consumer Buying Behavior, se estima que hasta un 70% de las decisiones
de compra en una superficie comercial se deben al empaque, de manera gque se contraste

la informacion proporcionada por los entrevistados.
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llustracion 7

6. ¢Cual es el factor mas importante para usted al momento de comprar
alimentos?
@ Calidad nutricional

@ Precio
Sabor

Fuente: Elaboracion propia

El 50% de los entrevistados mencionaron que luego de la pandemia la importancia de la
calidad nutricional de los alimentos esta por encima de otros factores como el sabor y
precio, segun (Cachimuel & Villar, 2021) cada vez existe mas informacion que sugiere
la importancia del mantenimiento de un buen estado nutricional y su influencia positiva
sobre el impacto de enfermedades, informacion que permite contrastar la respuesta de
los entrevistados, sin embargo, comentaron que siempre hacen un analisis previo a la
compra, ya que existen productos que tienen una gran calidad nutricional pero no
satisfacen en su totalidad por el sabor, consideran que seria ideal encontrar productos de
alta calidad nutricional que se complementen con otros factores como el sabor y el
precio en este mismo contexto el 22,5% de los entrevistados mencionan que el precio es
el factor mas importante para poder realizar la compra, esto se debe a los valores
econdmicos que tienen asignados para este tipo de productos, intentan generar ahorro

para diversificar mas la compra.
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llustracion 8

7. ¢Que tipo de productos alimenticios preelaborados consume usted con mayor

frecuencia?

@ Embutidos
@ Pastas y derivados
) Postres

@ Otros productos congelados (panes de
yuca, bolones)

Fuente: Elaboracion propia

El 46,2% de los entrevistados mencionaron que con mayor frecuencia o casi en todas
sus compras, adquieren embutidos como jamones, chorizos, salchichas, mortadela u
otros, mientras que el 35,9% mencionaron que tienen mayor preferencia por el consumo
de pastas, a diferencia de estos, el 17,9% de los entrevistados restantes, prefieren
consumir otros tipos de productos preelaborados, como postres, panes de yuca u otros
snacks preelaborados, esto de acuerdo a las preferencias personales de cada uno de los

entrevistados.
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llustracion 9

8. ¢Como ha sido su experiencia al consumir embutidos preelaborados en el
supermercado?
@® Buena

® Regular
Mala

Fuente: Elaboracion propia

En base a los productos mencionados, los entrevistados pudieron calificar sus
experiencias a la hora de consumir los diferentes productos preelaborados, el 53,8%
calificaron como regular, consideran que falta mejorar la calidad de los productos,
califican como artificiales muchos de los sabores, consideran que existe desconfianza a
la hora de ingerir este tipo de alimentos por no saber la calidad de materia prima
empleada en este tipo de productos, brindando consejos ideales de preparacion o tips
para mantener en buen estado una vez empezados a consumir, de esta manera se puede
obtener una mejor experiencia, el 43,8% de los entrevistados, calificaron como buena la
experiencia con los productos preelaborados previamente consumidos, consideran que
el poco tiempo que estos productos necesitan para su preparacion es la principal causa

de satisfaccion.
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9. Segun su experiencia ¢Considera que los productos preelaborados tipo

embutidos le han ayudado a mantener una dieta saludable?

® si
® No

Fuente: Elaboracion propia

El 77,2% de los entrevistados, mencionaron que los productos preelaborados tipo
embutidos que han consumido, no han ayudado a mantener una dieta saludable, esto se
debe a que en su gran mayoria los productos que se encuentran en el mercado, son
saturados de grasa, preservantes, harinas y otros ingredientes que no aportan a una dieta

saludable, afectando directamente a su salud.
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llustracién 11

10. ¢ Considera que se debe innovar con los productos preelaborados tipo
embutidos que existen en los supermercados para mejorar su calidad

nutricional o su sostenibilidad?

® si

® No
Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

En la conversacion que se mantuvo con los entrevistados, el 85% de ellos mencionaron
que se debe innovar en los productos preelaborados tipo embutidos, mediante la
busqueda de alternativas que hagan de estos productos mas sanos para los
consumidores, aportando calidad nutricional, permitiendo asi una experiencia de
consumo satisfactoria y una alta probabilidad de recompra, ademas algunos de los
entrevistados mencionaron que seria satisfactorio ver que estos productos tengan un

impacto social o ambiental, no solamente que sean parte del consumismo.

29



L VIDE

by
Arizona State University

llustracion 12

11. Segun sus preferencias ¢A base de qué tipo de carne le gustaria que

existieran productos preelaborados tipo embutidos?

® Camederes

@ Camne de cerdo
Mariscos

@ Carne de pollo

Fuente: Elaboracion propia

En esta pregunta los entrevistados aportaron con varios puntos de vista segln sus
preferencias. El 30,4% de los entrevistados les gustaria encontrar productos
preelaborados a base de carne de res, el 25,3% de carne de pollo, el 24,1% a base de
carne de cerdo y el 20,3% a base de mariscos, en la conversacion que se mantuvo la
gran mayoria brindd su punto de vista, calificando como super innovador el desarrollo
de productos a base de mariscos, sin embargo, surgié el cuestionamiento de estos

productos por la frescura y calidad que los mariscos necesitan.
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llustracion 13

12. Para que un producto preelaborado de embutidos cumpla con sus

expectativas, ¢Qué factor considera que seria indispensable?

@ Contenga poca grasa
@ No contenga gluten
Contenga carne magra

@ Contenga poca cantidad de
condimentos

@ Todas las anteriores

Fuente: Elaboracion propia

En relacién a la conversacion que se mantuvo durante algunos minutos, los participantes
de la entrevista dieron sus opiniones considerando los factores indispensables para que
los embutidos cumplan con sus expectativas de consumidor, estos mencionaron que se
deberia reducir la grasa, condimentos y por lo contrario aumentar carne magra de buena

calidad en este tipo de productos preelaborados.

Como conclusién, la mayoria de los entrevistados buscan tener un buen estado de salud,
a través de una alimentacion variada y que contengan una alta calidad nutricional, sin
embargo la mayoria de personas que se han entrevistado, mantienen trabajos con
horarios que no les permiten tener mayor disponibilidad de tiempo para consumir
productos frescos o de preparacién saludable, es por eso que mantienen un consumo de
productos preelaborados, que son faciles y rapidos de preparar, sin embargo, estos no

aportan al cuidado de la salud, es por eso que mediante opiniones o reflexiones surgidas
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en la conversacion consideraron que seria ideal poder adquirir productos preelaborados

de buena calidad y que tengan un impacto positivo en la salud del consumidor.

1.8. Mapa de Empatia
El mapa de empatia es una herramienta que considera diferentes aspectos a tener en
cuenta cuando se va a crear un producto con valor agregado direccionado a un publico

objetivo (Pefialoza, 2020, p. 26).

Basicamente se trata de una herramienta que nos pone “en los zapatos de los clientes”
en busqueda de identificar, realmente las caracteristicas que permitan mejorar productos

sean bienes o servicios ajustados a sus necesidades o intereses.

El mapa de empatia es clave para conocer a los clientes ya que permite evidenciar de
forma clara que es lo que sienten, piensan, ven, escuchan y hablan respecto a un tema en
especifico que se puede convertir en una oportunidad de mercado, dejando expuestas

sus necesidades frustraciones, aspiraciones y de mas.

A continuacion, se presenta el mapa de empatia de nuestros posibles consumidores:
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llustracion 14

Mapa de empatia

¢Qué piensa y siente?

* Piensa que debe consumir o comer menos
comida rapida para no engordar.

* Piensa que las grandes industrias hacen dano
a la salud con los quimicos preservantes.

* Busca mejorar sus habitos de alimentacion y

ejercitarse todos los dias.

:Qué ve?

* Observa que en los supermercados no
hay opciones rapidas de preparar pero
que sean saludables.

Ve en redes sociales opciones de
alimentos bajos en calorias o grasas,
pero no los puede cocinar.

Observa mucha publicidad de comida
rapida que esta al alcance de él.

¢Qué oye?

* Escucha noticias sobre problemas
de salud y mala alimentacion.

» Estereotipos de influencers
deportivos sobre como llevar una
vida mas sana y de alto
rendimiento.

* Escucha consejos de sus amigos
que mantienen un estilo de vida
saludable.

¢Qué dice y hace?

* Ve su entorno e investiga sobre las ventajas y
desventajas de los alimentos.

* Seinforma y consulta que alimentos le harian
bien para su preparacion deportiva.

* Se queda con ganas de algo que le gusta comer

¢Qué le duele? ¢Qué aspira?
« No tener muchas opciones en el mercado . Aspifo a tener satisfaccion propia, al verse y
 No tener tiempo de cocinar recetas saludables sentirse sano y de buena forma. ’
« Tener que alimentarse con productos que sabe * Quiere crecer de manera profesional y deportiva.

¢ Aspira encontrar soluciones de alimentacion

que le hacen dano. P ;
r@pidas, ricas y sanas.

Fuente: Elaboracion propia

En la ilustracion 14, se presenta el mapa de empatia desarrollado especificamente para
este proyecto, esta representacion se basa en datos recopilados durante entrevistas, los
cuales ofrecen una vision clara de como percibe su entorno el cliente ideal y cuéles son

sus necesidades principales.

2. Problematica
La desnutricion, la obesidad y otras enfermedades derivadas de una alimentacion
deficiente representan graves problemas de salud publica en Ecuador. Se tiene datos que

refieren que en nuestro pais “seis de cada diez personas mayores de 18 afios padecen de
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sobrepeso u obesidad” (Mediavilla, Arcos, Navarro, Navas, 2022, p. 2). Estos desafios
de salud son consecuencia de la falta de acceso a una dieta nutritiva y a la educacion

alimentaria adecuada.

En los Gltimos afos, los embutidos se han popularizado como alimento de consumo
masivo tanto en Ecuador como en todo el mundo, debido a su preparacion rapida y
sabores atractivos, mas que por sus cualidades nutritivas. Sin embargo, “los embutidos
presentan serios riesgos para la salud humana debido a su alta concentracion de sal
afiadida, almidon, jarabe de maiz alto en fructosa y conservantes, que pueden provocar
efectos secundarios como enfermedades cardiovasculares, cancer e incluso muertes
prematuras (De Luna, Sanchez, 2023, p. 117). La popularidad creciente de los
embutidos plantea preocupaciones sobre su impacto negativo en la salud debido a

ingredientes poco saludables es esencial promover opciones mas saludables.

Ademas, estudios realizados indican que “El uso masivo de parabenos en embutidos se
ha relacionado con la disminucion de la produccion de espermatozoides, lo que
repercute negativamente en la fertilidad masculina, segun investigaciones recientes”

(Martinez, 2023, p. 2).

La relacion entre el uso generalizado de parabenos en embutidos y la disminucion de la
produccion de espermatozoides, con su consiguiente impacto en la fertilidad masculina,
destaca la importancia de considerar los efectos adversos de los aditivos alimentarios en

la salud humana.

A pesar de estos riesgos conocidos, los embutidos tipo chorizo siguen formando parte
de la alimentacion de las familias ecuatorianas, en gran medida debido a la falta de

variedad de productos embutidos carnicos saludables en el mercado, es necesario tomar
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medidas para concienciar a la poblacion sobre los riesgos asociados con el consumo de

estos productos y promover alternativas mas saludables en el mercado.

2.1. Customer Journey Map
El Customer Journey Map, es una herramienta que desde la vision del Design Thinking
contribuye a la definicion de una buena experiencia del usuario del servicio, permite
plasmar en un mapa, cada una de las etapas, interacciones, canales y elementos por los
que atraviesa nuestro cliente desde un punto a otro de nuestro servicio. Consiste en un
mapa conceptual donde se plasma todo el proceso de compra del cliente. Desde las
etapas, interacciones y opiniones, hasta los canales, elementos y posibles errores o
complicaciones que pueden producirse a lo largo de su trayecto por el servicio.

(Martinez, Gutiérrez, & Jiménez, 2020)
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llustracion 15

Customer Journey Map

Customer Journey Map

OBJETIVO
ACTIVIDAD

SENSACIONES

PUNTO DE
CONTACTO

MOTIVACION

Ofrecer productos
sanos y ricos, que les
permita elegir una
opcion innovadora con
beneficios.

Comprender los
beneficios de
mantener una dieta
saludable, decide
trabajar en eso.

NEGATIVO | POSITIVO

NECESIDAD

Mejorar los habitos
alimenticios y el estilo
de vida.

Fuente: Elaboracion propia

Implementar estrategias
de posicionamiento de
marca para que cuando
el consumidor busque
un producto, seamos su
primera opcion.

Los clientes empiezan a
buscar opciones
saludables y
recomendadas por
personas de su entorno.

CURSIDAD

Redes Sociales
Pagina Web
Publicidad

SEO

Poder tener las
alternativas suficientes
de productos que se
adapten a las
necesidades reales.

Brindar soluciones a
nuestros
consumidores, crear
una empatia con sus
necesidades.

Observar nuestro
producto, el usuario se
fija en los beneficios
expuestos en el
empaque.

Recomendaciones
Opiniones
Estanteria de los
principales
supermercados.

Curiosidad de querer
probar algun nuevo
que le genere
confianza.

Disponibilidad de los
productos para los
consumidores.

Decide comprar
nuestros productos,
cumplimos con los
requerimientos y
solucion aunque siente
inseguridad por ser
nuevo.

Supermercados
Tiendas en linea
Delicatessen

Llegar al
supermercado de su
preferenciay
encontrar nuestros
productos

SELECCION DEL PUREBA DEL
NECESIDAD BUSQUEDA DECISION PRODUCTO PRODUCTO

Brindar una
experiencia
memorable a nuestros
consumidores.

El consumidor decide
preparar nuestros
productos un fin de
semana en su parrilla y
lo prueba.

b A d
-

M&TWWKACCM
v i 3

Hogar del consumidor
en su area BBQ.

Satisfaccion total de
haber encontrado lo
que buscaba y
necesitaba.

La ilustracién 14 exhibe el Customer Journey Map, que se define como “una

representacion minuciosa de los distintos pasos secuenciales que el cliente

experimentara durante el proceso de adquisicién del producto en desarrollo” (Lépez,
2023, p. 15). En este mapa se ofrece un detallado anélisis de cada etapa, proporcionando

una vision completa de la experiencia del cliente.
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2.2. Arbol de problemas

llustracion 16

Arbol de problemas

ARBOL DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE SALUD

Aumento de casos de obesidad,

¥
otras enfermedades relacionadas
con una dieta poco saludable.

MALA ALMENTACION
Consumo frecuente de embutidos
poco saludables contribuye a una
dieta deficiente y desequilibrada.

IMPACTO EM EL SISTENA, DE SALUD

Mayor carga en los sistemas de
salud debido al aumento de
enfermedades relacionadas con la

dieta

Problemas de salud por
consumo de embutidos
de mala calidad,

EALTA DE EDUCACION
DEMAANDA, DEL ALINVENTARLA

CONSUMIDOR
Alta demanda de embutidos
procesados que son poco saludables
debido a la falta de conciencia y
necesidad de productos LIMITADA, W ARIEDAD DE

Falta de normativas rigurosas que
restrinjan el consumo de productos
nacivos para la salud humana.

preelaborados por su facil ALTERNATIVAS SALUDABLES

preparacion.
Escasa disponibilidad de opciones
de embutidos saludables en el
mercado, limitando las alternativas
para los consurnidores.

Fuente: Elaboracion propia

El arbol de problemas es una técnica participativa que ayuda a definir problemas, causas
y efectos de manera organizada, genera un modelo de relaciones causales en torno a un
problema, se origina con la identificacion del problema mas importante, que constituira
el tronco del arbol; luego, se identifica sus causas, raices del tronco, y consecuencias,
los frutos, en las raices se expresan las causas y origenes del problema central; pueden
jerarquizarse, ordenandose en causas principales y secundarias (Ariza-Diaz, Bahamon-

Restrepo, Diaz-Mendoza, Pasqualino, 2020, p. 45).
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3. ldea de Negocio
3.1. Técnica How Might We
La tercera fase de la metodologia Design thinking se define como el proceso de idear
soluciones creativas y practicas para la problematica previamente definida (Alcantara-

Reyes, Calderdn-Martinez, Lopez-Gonzalez, 2024, p. 32).

El proceso How Might We se posiciona como una técnica esencial dentro del paradigma
del pensamiento de disefio, con el propésito de ampliar la busqueda de oportunidades
luego de un minucioso analisis y comprension de un problema especifico. Esta
metodologia se apoya en la premisa de que cada problema alberga el potencial para
engendrar soluciones innovadoras: “La aplicacion del proceso How Might We se inicia
tras la recoleccién y analisis exhaustivo de informacion sobre el usuario y su contexto,
con el fin de plantear interrogantes que impulsen la generacion de ideas creativas y

soluciones disruptivas” (Pérez, Pérez, Diaz, 2023, p. 358).

Con base en el problema identificado, se llevara a cabo el proceso de generacion de
ideas utilizando las técnicas How Might We y Brainstorming, con el objetivo de
desarrollar la idea de negocio mediante la contribucidn de ideas externas para abordar la
problematica planteada en el proyecto en curso. Se presentan algunas preguntas con la

intencion de obtener propuestas para una idea de negocio.

¢ Cémo podemos innovar en la elaboracion de embutidos tipo chorizo para que
sean saludables y atractivos para los consumidores ecuatorianos, especialmente

utilizando ingredientes como el atin?

¢ Cuales son los principales desafios y oportunidades que enfrentamos al introducir

embutidos saludables a base de atiin en el mercado ecuatoriano?
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¢ Cuales son las barreras econdmicas, sociales o culturales que podrian
obstaculizar la accesibilidad de nuestros embutidos saludables a diferentes

segmentos de la poblacion en Ecuador, y como podemos superarlas?

La técnica How Might We se destaca como un componente vital en el proceso de
Design Thinking, permitiendo la generacion de soluciones creativas ante problemas
identificados, se aplicara esta técnica junto con el Brainstorming para desarrollar una
idea de negocio que aborde la problematica de salud derivada de la mala alimentacion;
las preguntas propuestas buscan orientar la generacion de propuestas innovadoras y
viables, centradas en la creacion de embutidos saludables a base de atun y en la

superacion de posibles barreras de acceso en el mercado ecuatoriano.

3.2. Brainstorming
El Design Thinking incluye la técnica fundamental del brainstorming, también conocida
como lluvia de ideas creativas para generar soluciones innovadoras a un problema o
desafio especifico. Se busca la obtencién de la mayor cantidad de ideas posibles sin
juzgarlas ni criticarlas, se promueve la asociacion libre de ideas y la creatividad,

esencial el intercambio y colaboracion. (Daymond & Knight, 2023)

A continuacion, en la ilustracion 17, se presenta la técnica brainstorming empleada en el
proyecto, desarrollada mediante el uso de la tecnologia a través de la virtualidad, esto ha

permitido obtener 100 ideas creativas en respuesta a la interrogante planteada.

e ;Como podriamos ofrecer una mejor experiencia al momento de consumir

embutidos tipo chorizo?
lustracion 17

Brainstorming parte 1
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¢Como podriamos ofrecer una mejor experiencia al
CHORIZO?

Fuente: Elaboracién propia

En la ilustracion 17 se observan las ideas obtenidas del publico empleado para el
desarrollo de la técnica, se observan diversas ideas que deberan ser clasificadas y

agrupadas para su oportuno desarrollo.

1.1.Conciencia alimentaria
“Se define como el conocimiento reflexivo acerca de los alimentos que consumimos
cotidianamente, es decir, es el acto de alimentarse con informacion certera, llevando una
dieta saludable y equilibrada como objetivo final” (Ramirez, Mufioz, Cosain, 2022, p.

32).
lustracion 19

Conjunto 2
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Bajando Siendo que sean
el nivel sostenibles ricos y mlmt’wa
de grasa sanos epe
Que
Embutidos Conciencia Alimentaria enines
sin gluten vitaminas
— Que sea de
que calidad tipo 1.
U Que no sean mas Bajoen grasay
tengan sean Rutritios amigable para el
protel‘na grasosos consumo.

Fuente: Elaboracion propia

Dentro del grupo de conciencia alimentaria, las ideas presentadas son consistentes y
apuntan hacia la misma direccion: proponen que los embutidos tipo chorizo contribuyan
a una dieta saludable y equilibrada, proporcionando una excelente calidad nutricional
con una adecuada cantidad de proteinas y vitaminas, mientras se evita el exceso de
grasas, esto nos lleva a concebir un producto disefiado para mejorar la alimentacion del

consumidor de manera significativa.

1.2. Innovacion
“La innovacién es un proceso que modifica elementos, ideas o protocolos ya existentes,
mejorandolos o creando nuevos que impacten de manera favorable en el mercado”

(Avendaiio, Romero, 2023, p. 32).

llustracion 18

Conjunto 1
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Usando

Queisean nuevas
sostenibles
carnes

Brindando
nuevos
sabores

— Chorizos
vegetarianos

Innovacion

Haciendo

Haciendo Bajo Creando
sabores

: tenido de
hori ra ok
diferentes a . (:1 zo!srpa grasa, mayor emb““qos
los de la RN contenido de atun
competencia proteinas proteico

Fuente: Elaboracion propia

Dentro del conjunto de ideas innovadoras, se propone la elaboracién de embutidos tipo
chorizo utilizando materias carnicas disruptivas como mariscos, los cuales poseen un
alto contenido proteico y bajo en grasas, con el objetivo de proporcionar una
experiencia de consumo renovada. Sin embargo, es necesario llevar a cabo un analisis
detallado sobre la disponibilidad y las caracteristicas de la materia prima en relacion con

las propuestas presentadas por los participantes en el desarrollo de la técnica.

1.3.Seleccion de idea

llustracion 20

Conjunto 3
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1/

Creando
embutidos ~ Creando Que que sean

con embutidos tengan ricosy
mariscos | deatin - Fogtaing | sanos

Fuente: Elaboracion propia
Después de recopilar las ideas y organizarlas segin su similitud e importancia, se han
identificado y agrupado las propuestas mas prometedoras como posibles soluciones a la
problematica planteada. En este sentido, se procede a desarrollar la idea de negocio, la

cual se presenta de la siguiente manera:
Elaborar embutidos saludables a base de atiin ecuatoriano.

La elaboracion de embutidos saludables a base de at(n ecuatoriano representa un
desafio considerable al asociar el consumo de mariscos con embutidos, sin embargo, al
buscar la creacion de embutidos saludables, se analizan los beneficios del atun en
comparacidn con otras proteinas carnicas. Esto abre la puerta a una experiencia
culinaria diferente y ofrece una oportunidad innovadora para los consumidores,
presentando una alternativa a la forma convencional de consumir atin enlatado o en

conserva.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(FAO), en Ecuador, el consumo per capita de pescados y mariscos es de 8.5 kg al afio,

mientras que la recomendacion de la FAO es de 21.9 kg anuales. Este aumento en el
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consumo puede contribuir a reducir la alta tasa de desnutricion infantil y mejorar el
perfil nutricional de la poblacion en general en el pais (Agricultura, 2021; Ormaza et al.,

2022).

La seleccion de esta idea de negocio parte de la problematica planteada en relacion con
los problemas de salud, como la obesidad, la desnutricion y los problemas
cardiovasculares, que enfrenta la poblacidn ecuatoriana debido al alto consumo de

productos carnicos embutidos. Se busca asi contribuir a la solucion de estos problemas.

Para respaldar esta decision, se ha realizado un analisis de los beneficios del atiin como
marisco y del valor agregado que se puede obtener de esta materia prima, segun el Eco.
Jimmy Anastacio, asesor economico de la Cadmara Nacional de Pesqueria, Ecuador es el
segundo pais en el mundo en produccion de atan, lo que respalda la disponibilidad de

materia prima y la viabilidad de la idea de negocio (Anastacio, 2023).

El modelo de monetizacion propuesto para la ejecucion de esta idea de negocio incluye
la venta directa al consumidor y la basqueda de distribuidores a nivel nacional para

ampliar la oferta del producto en diferentes ciudades del pais.

1.4. Prototipo
Siguiendo la metodologia del Design Thinking, se propone el siguiente prototipo, que
representa un primer boceto del producto que se comercializara; sus principales
caracteristicas representan a un embutido tipo chorizo, empacado al vacio, con una
etiqueta de fondo negro con la informacion esencial para el consumidor en un fondo de

color llamativo visualmente.
llustracién 21
Prototipo
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Fuente: Elaboracion propia

3.5.1 Nombre Marca

El nombre Dos Mundos Charcuteria nos invita a reflexionar sobre la union entre el mar
y la tierra, ofreciendo una experiencia Unica. La marca se propone crear un universo
alternativo para brindar a sus consumidores una experiencia satisfactoria que promueva

tanto su bienestar como su salud.

Representando la diversidad en su oferta, el nombre "Dos Mundos" evoca una gama de
sensaciones gustativas y tactiles presentes en la charcuteria. Segun Daniela Usaquén
(2019), la charcuteria engloba una amplia variedad de embutidos, fiambres y patés,
siendo definida como el arte de preparar y conservar productos carnicos mediante
diversas técnicas. Esta practica desempefia un papel fundamental en la industria
alimentaria al satisfacer la demanda de productos céarnicos con alto valor nutricional y
sensorial, ademas de constituir un elemento vital en la cultura gastronémica de diversas

regiones del mundo.
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Con el nombre "Charcuteria”, la marca aspira a ofrecer en el futuro una amplia gama de
productos alimenticios elaborados artesanalmente, utilizando los mejores ingredientes

naturales disponibles y abarcando diversas proteinas carnicas.

La esencia de la marca radica en: “Crear analogias que potencien la experiencia del
consumidor. Se busca que los productos no sean meramente alimentos, sino que
constituyan una experiencia sensorial que estimule los sentidos del consumidor” (Isler,

2011.p. 68).
A continuacion, se presenta el logotipo de la marca:
lHustracion 21

Logotipo

\\'\“hn Pkf"’/d

mlmé

ESTD H 2022

Fuente: Elaboracion propia

1.4.1. Formula
Para el desarrollo de los embutidos tipo chorizo de atun se presenta la formulacion del
producto que permitira obtener un resultado satisfactorio a la hora de la ejecucion, de
manera que posteriormente se pueda comercializar y consumir el producto desarrollado
bajo el cumpliendo de todas las medidas sanitarias requeridas por la Agencia Nacional

de Regulacién, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA), entidad publica adscrita al
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Ministerio de Salud Publica (MSP) que se encarga de controlar y vigilar las condiciones
higiénico-sanitarias de los productos de uso y consumo humano. (Agencia Nacional de

Regulacion, 2023)

La formulacion del producto se realiza a partir de 1kg de masa carnica en este caso

lomo de atun cocido. Completar la formula con cantidades

Lomo de atin aleta amarilla desmenuzado. 1kg
e Tripa de colageno comestible.

e 50 gr de cebolla finamente picada.
e 10 gr de ajo finamente picado

e 5grde jengibre en polvo.

e 15 gr de perejil seco.

e 15 gr de albahaca seca.

e 2 huevos batidos.

e 40 ml de aceite de oliva

e 20grdesal

e 8 grde pimienta

e 3gr Tari K7 (Mezcla de fosfatos para produccién de todo tipo de embutidos.)

1.4.2. Empaque
Para el empaque del producto, se busca afiadir un valor agregado mediante una
presentacidn que genere una impresion positiva a primera vista por su calidad, esto se
lograra utilizando un envasado al vacio de grado alimentario de 70 micras, para su

correcta conservacion.
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A continuacion, se observa el primer prototipo de envase al vacio.

llustracion 22

Empaque

Fuente: Elaboracion propia

El envasado al vacio no solo garantiza la frescura y la conservacion 6ptima del
embutido, sino que también proporciona una imagen de alta calidad y profesionalismo,

lo que contribuye a una percepcidn positiva por parte del cliente.

1.4.3. Caracteristicas del prototipo
El prototipo del embutido tipo chorizo elaborado a base de atin “representa una
propuesta innovadora en el mercado, su aspecto refleja tanto la calidad como la
artesania empleada en su fabricacion, destacando su alta calidad y elaboracion

artesanal” (Leigh, De Las Casas, Talavera, Yafiez, 2021, p. 23).
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Mediante el prototipo de logra llegar a un excelente punto de sabor y de textura, para
evaluar el sabor y la textura del prototipo del embutido tipo chorizo elaborado a base de
atun, se realizan pruebas sensoriales y analisis organolépticos por parte de un equipo
especializado. Estos andlisis implican la degustacién del producto, quienes evaltan
diferentes aspectos como el sabor, la textura, el aroma y la apariencia del embutido.
Ademas, se pueden llevar a cabo pruebas de laboratorio para analizar la composicion
quimicay fisica del producto, lo que proporciona informacién adicional sobre su
calidad y caracteristicas organolépticas. Los resultados de estas evaluaciones permiten
determinar si el prototipo ha alcanzado el nivel deseado de sabor y textura, y si cumple

con los estandares de calidad establecidos.

1.5. Propuesta de valor
Elaborar embutidos saludables de alta calidad a base de atdn, dirigidos a jovenes y
adultos preocupados por mantener una salud cardiovascular 6ptima, prevenir la

obesidad y combatir la desnutricién

1.6. Modelo de monetizacion

Modelo Business to Business

Dentro del modelo B2B, el mismo que consiste en: “El contexto del desarrollo de
embutidos saludables a base de atln, el modelo B2B implica que la empresa fabricante
vendera sus productos a otras empresas, como restaurantes, supermercados y tiendas
especializadas, en lugar de vender directamente al consumidor final” (Mendoza Leigh,
Narvarte De Las Casas, Macuriano, Zavaleta, 2021, p. 78). La empresa distribuira sus
embutidos saludables de atun a restaurantes, supermercados y tiendas especializadas,

generando ingresos a través de ventas al por mayor.
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Para implementar este modelo, se deberan realizar las siguientes acciones:

e El portafolio completo y diversificado que se desarrollara a futuro, abarcara una
amplia gama de productos de embutidos saludables a base de atun, disefiados
para satisfacer las necesidades especificas de diversos segmentos de mercado.

o Establecer precios que te permitan obtener beneficios y competir en el mercado.

e Disefiar una estrategia de marketing dirigida a alcanzar a los posibles clientes

objetivos, quienes tienen la intencion de consumir los embutidos de atdn.
Modelo Business to Consumer

El proyecto también contempla la monetizacion a través del modelo B2C, lo que
permite la venta directa de los productos de embutidos a los consumidores. Los ingresos
en este modelo se obtendran mediante la venta de productos individuales y la

implementacién de un sistema de suscripciones.
Para implementar este modelo, se deberan realizar las siguientes acciones:

e Desarrollar una pagina web que incluya una tienda virtual, con el objetivo de
facilitar la venta de los productos directamente a los consumidores.

e Diseflar una estrategia integral de marketing digital que promueva los productos
de embutidos de manera efectiva, incluyendo el uso de redes sociales, campafias
de correo electrénico y publicidad en linea.

e Establecer un servicio de entrega a domicilio eficiente y confiable para
garantizar la comodidad y satisfaccion de los clientes, ofreciendo opciones de

entrega rapida y segura.
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El proyecto se enfoca en la monetizacion a través del modelo B2C, permitiendo la venta
directa de los productos de embutidos a los consumidores, los ingresos se derivaran
tanto de la venta de productos individuales como de la implementacion de un sistema de
suscripciones. Para llevar a cabo este modelo, se ejecutaran acciones clave, como el
desarrollo de una pagina web con tienda virtual, la implementacion de una estrategia
integral de marketing digital y el establecimiento de un servicio de entrega a domicilio
eficiente. todo ello respaldado por estrategias efectivas de marketing y posicionamiento,

destacando los beneficios, calidad y sabor del producto en desarrollo.

1.7. Lean Canvas
El Business Model Canvas, también conocido como Modelo Canvas, es una
herramienta altamente visual que nos permite organizar nuestras ideas al definir nuestro
modelo de negocio, es particularmente Gtil para desarrollar modelos innovadores que
generen valor para los clientes, este modelo se basa en cuatro areas principales: los
clientes, la oferta, la infraestructura y la viabilidad econdémica, que se desglosan en

nueve divisiones o secciones. (Puga, 2023, p. 348)

A continuacion, se presenta el modelo Canvas para el proyecto en desarrollo, en donde

se toma en consideracion cada uno de los factores indispensables de esta herramienta.
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llustracion 23

Modelo Canvas

Modelo Canvas
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basicos, gostos financieros y logistica. supermercados, restaurantes y hoteleria a nivel nacional.
+ Gastos de marketing ublicidad. » Ferias de emprendedores y eventos gastronomicos
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Fuente: Elaboracion propia

1.8. Anélisis PESTEL

Factores politicos

e Libertad politica: Segun el portal Freedom House, el Ecuador paso de tener
libertad politica a una politica parcialmente libre, esto se debe a la reciente
inestabilidad politica que se vivié durante el proceso denominado Muerte
cruzada, recurso constitucional que invoco el ex presidente Lasso, recurso que le
permitié gobernar mediante decretos con control judicial y desencadenar en
elecciones anticipadas, sin embargo, a esto se suman los delitos violentos que

han aumentado notablemente en los ultimos afios, han tenido un profundo
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impacto en el funcionamiento del gobierno y la vida cotidiana de los ciudadanos
comunes, las violaciones al debido proceso, los ataques a periodistas y la
corrupcidn oficial son desafios constantes. (House, 2024)

Politicas de comercio internacional: Ecuador mantiene una estrecha relacion
comercial con varios paises en el mundo, relacién que se sustenta mediante
diferentes acuerdos comerciales binacionales como regionales, como parte de
estos acuerdos Ecuador forma parte de la Comunidad Andina de Naciones
(CAN), Tratado de Libre Comercio con China; Acuerdo comercial con la Union
Europea y otros acuerdos donde Ecuador se compromete a establecer
condiciones beneficiosas con otras naciones que incluyen la facilidad del
comercio de alimentos, en este caso particular, el attn sin duda constituye parte
de la oferta exportable del Ecuador. (Alvarado, 2021)

Regulacion gubernamental: EI gobierno ecuatoriano tiene como responsabilidad
regular la industria alimenticia del pais, mediante la Agencia Nacional de
Regulacidn, Control y Vigilancia Sanitaria, especificamente para la produccion
y comercio de productos procesados como embutidos mediante la reformada
normativa técnica sanitaria para alimentos procesados, 2023. Esto comprende
disposiciones referentes a la seguridad de los alimentos, asi como al etiquetado y

a la publicidad. (ARCSA, 2023)

Factores econdmicos

Libertad econdémica: Segun The Heritage Foundation durante los ultimos afios
Ecuador ha logrado mejorar sus indices que permiten generar libertad econémica
dentro del pais, los factores en analisis corresponden a la libertad empresarial,
libertad laboral, libertad monetaria, factores que permiten determinar que la
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situacion actual al afio 2024 del ecuador se la puntta cuantitativamente con 55
puntos sobre 100, esto sin duda representa que el Ecuador ha logrado mejorar
sus condiciones econémicas, contrastado con la puntuacion del afio 2019 que se
valoro en 46.9 sobre 100, demostrando que durante los ltimos afios, el pais
mediante politicas gubernamentales ha logrado mejorar a situacion econémica
para su poblacion. (Foundation, 2024)

e Crecimiento econémico: Un crecimiento econdmico constante se ha observado
en Ecuador durante los Gltimos afos, este indicador se retoma luego de
pandemia, en donde en la actualidad se ha logrado reestablecer el crecimiento
econdmico en el pais, segun el Banco Mundial mediante indicadores como el
Producto Interno Bruto (PIB) y el PIB per capita, demuestran que el ecuador ha
logrado generar un incremento anual de su economia en 2,9%. (Mundial, 2022)
La industria de alimentos ha sido parte fundamental de dicho crecimiento,
permitiendo que exista mayor circulante en toda la cadena de comercializacion
de alimentos, de manera que el consumo de embutidos y atun se pueda ver
beneficiado por el incremento del poder adquisitivo de los consumidores.
(Ecuador, 2022)

e Inflacion: Durante los ultimos afios, la tasa de inflacion en Ecuador se ha
mantenido relativamente baja, segln el Banco Central del Ecuador la tasa de
inflacion acumulada del afio 2023 fue de 1,78%, sin embargo, las divisiones de
consumo como alimentos y bebidas no alcohdlicas fue del 5,52%, afectando que
los productos lleguen con una relativa estabilidad en los precios de alimentos
como embutidos y atin estos ya considerados como alimentos preferenciales en

la canasta bésica familiar. (Ecuador B. C., 2023)
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Factores sociales

Crecimiento de la poblacion: Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INEC), la poblacién ecuatoriana continda en constante crecimiento,
durante los Gltimos 12 afios la poblacion ecuatoriana crecié en 2.5 millones de
personas, con una estimacion interanual del 1.2% de crecimiento, esto representa
que la necesidad de alimento tenga un crecimiento en relacion a la demanda que
se produce por el aumento de poblacion en el pais, esto representa una
oportunidad para el consumo especialmente de embutidos y atin. (INEC, 2023)
Urbanizacion: La urbanizacion de la poblacién es evidente en el contexto
ecuatoriano, podria fomentar el aumento en la ingesta de alimentos procesados,
entre ellos los embutidos, segun la FAO, la urbanizacion, junto con el
crecimiento de la poblacion y el aumento de los ingresos, contribuye a
tremendas alzas en la demanda de alimentos y por lo tanto en el volumen de
alimentos requeridos, pero, ademas a variados y dinamicos cambios en la
estructura alimentaria. El cambio dietético mas importante causado por la
migracion urbana ha sido la sustitucion de los alimentos basicos como raices,
tubérculos y granos enteros por otras fuentes de energia, por ejemplo, cereales
muy refinados, azucar, bebidas gaseosas y otros alimentos procesados. En el
entorno urbano, las restricciones de tiempo, la disponibilidad de alimentos
procesados y econémicos, la frecuencia de alimentos procesados con subsidio y
la conveniencia de la preparacion son elementos importantes que influyen en los
patrones de consumo de alimentos. (Mundial C. d., 2019)

Cambios en los estilos de vida: En Ecuador el 42% de las familias han cambiado

su estilo de vida en relacidn a su preocupacion por la salud, creando habitos méas
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conscientes de consumo, estos nuevos estilos de vida han permito que se
desarrollen nuevas propuestas de alimentos saludables, mediante nuevas
propuestas de proteinas, edulcorantes, cereales y bebidas vegetales, esta
informacion se contrasta con la informacion previamente mencionada en

relacion a la urbanizacion de los consumidores. (Coba, 2022)

Factores tecnoldgicos

Desarrollo de nuevas tecnologias de procesamiento de alimentos: El uso
innovador de tecnologias alimentarias puede ser beneficioso para mejorar tanto
la calidad como la seguridad en los productos embutidos, la tecnologia de
carnicos se ha convertido en uno de los pilares fundamentales para esta
industria, estrechamente vinculados tanto a la busqueda de mejores condiciones
competitivas en los mercados nacionales e internacionales. Segun la FAO, las
tecnologias en la produccion de carnes son una serie de técnicas y
procedimientos que permiten aprovechar al méximo la proteina y subproductos
derivados del sacrificio animal. (Garcia, 2020)

Avances en la investigacion y el desarrollo de tecnologias: La mejora continua
en la industria alimentaria, mediante investigaciones innovadoras, puede dar
lugar a nuevos productos. La transformacion digital, entre otras cosas, es una
apuesta hacia la revolucion y la optimizacion de procesos que hoy en dia se mira
con optimismo en el escenario empresarial; para la empresa NIRSA, empresa
lider en el sector atunero del Ecuador, tiene el objetivo de “transformacion
digital mediante la cual se creen oportunidades para el sector de alimentos de

nuestro pais para innovar sus modelos de negocio, optimizando la operacion,
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mejorando la experiencia de los clientes y encontrando nuevas formas de

aprovechar los datos y la tecnologia”. (NIRSA, 2021)

Factores ambientales

Sostenibilidad: Los consumidores muestran cada vez mas inquietud acerca de la
sostenibilidad de los alimentos, en la actualidad la industria atunera ecuatoriana
a través del Pacto Global Ecuador, de Naciones Unidas, entreg6 a la Camara
Nacional de Pesqueria el reconocimiento por el trabajo que viene realizando
dentro del proyecto de Mejora de la pesqueria de pequefios pelagicos,
contribuyendo de manera efectiva al ODS 14 “Conservar y utilizar
sosteniblemente los océanos, los mares y los recursos marinos para el desarrollo
sostenible”. Hecho que contribuye al trabajo de sostenibilidad de la industria
atunera en el ecuador, siendo referencia de sostenibilidad pesquera para el
mundo; con esto el aumento en la demanda de productos a base de atin que
generen responsabilidad ambiental siguiendo practicas sostenibles certificadas

de manera nacional e internacional. (Trujillo, 2023)

1.9.Fuerzas de Porter

El modelo de las 5 fuerzas de Porter es una herramienta analitica que facilita a los

profesionales del marketing y a los directores comerciales la evaluacién del equilibrio

de poder entre empresas en un mercado especifico. Ademas, permite analizar la

atraccion y la potencial rentabilidad de un sector empresarial determinado (De La Torre

Bravo, Tupac, 2023, P. 34). En la siguiente figura, se presentan las cinco fuerzas de

Porter del proyecto en desarrollo.
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llustracion 24

Cinco fuerzas de Porter

LAS CINCO FUERZAS DE

PORTER
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condimentos

Fuente: Elaboracion propia

e Amenaza de entrada de nuevos competidores

Diferenciacion del producto: Los productos de mariscos procesados tienen una gran
diferenciacion en el mercado ecuatoriano, lo que implica que hay obstaculos para los
nuevos competidores, esta propuesta innovadora y atractiva para los consumidores
surge debido a la escasa presencia de este tipo de embutidos en el mercado, no obstante,
hay un aumento en el mercado de embutidos de mariscos, lo que puede ser una amenaza

para la empresa.

Santa Priscila y Nirsa lideran el mercado ecuatoriano de atun y camaron, y ya han

introducido alternativas a los embutidos de atin, como conservas y platos preparados,
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en el futuro, es probable que otras compafiias del sector alimentario también entren al

mercado de embutidos de mariscos.
¢ Rivalidad de competidores actuales

Cantidad de competidores: En la actualidad, hay pocos competidores en el mercado
ecuatoriano de embutidos de mariscos. Solo existen dos marcas que ofrecen productos
similares: Una con atun y la otra con tilapia como base, estas dos marcas tienen un
alcance y posicién limitados en el mercado, lo que indica que no representan una

amenaza importante para la empresa.

Crecimiento de la demanda: El crecimiento anual del consumo de embutidos en
Ecuador es alto, segun la Gltima ficha sectorial presentada por la Corporacién
Financiera Nacional, se sitla entre el 3,5% y el 5% de crecimiento interanual, lo que

sefiala que hay una posibilidad para la empresa de incrementar su cuota de mercado.
e Amenaza de productos sustitutos

Disponibilidad de sustitutos: Existe una alta amenaza para el producto mediante la
disponibilidad de productos sustitutos, en la actualidad existen diversos productos
diferentes que se pueden usar en lugar de embutidos de atln, tales como embutidos

vegetales, hamburguesas de camaroén y otros alimentos con una funcién similar.

La amenaza de precios es moderada, ya que los precios del producto ofrecido son
competitivos dentro del mismo mercado objetivo, sin embargo, las empresas
industrializadas mantienen bajos costos de produccién y precios al consumidor, las

empresas industrializadas podrian suponer una gran amenaza.
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e Poder de negociacion de clientes

El poder de negociacion de los clientes se lo interpreta como relativo ya que la empresa

puede ofrecer descuentos a intermediarios o distribuidores gracias a las estrategias de

monetizacion planteadas, otorgadndole un alto poder de negociacion frente a los clientes,

mediante estrategias de promocion con descuentos por volumen de compra que la

empresa puede ofrecer incentivan a los clientes a comprar més, ademas permite atraer

clientes nuevos y mantener fieles a los actuales.

Concentracién de clientes: La concentracion de clientes es baja en el nuevo mercado
ecuatoriano de embutidos de atdn, la empresa debera abrir el mercado y generar interés
en sus productos, es necesario para la empresa invertir en estrategias de marketing con

el fin de dar a conocer el producto y los beneficios ofrece.
e Poder de negociacion de proveedores

Cantidad de proveedores: Existe una diversa disponibilidad de proveedores de atin y
otros ingredientes necesarios para realizar el embutidos tipo chorizo de atun,
proveedores de diferentes volumenes de produccion, pequefios, medianos y grandes, la
empresa tiene la opcion de seleccionar proveedores con diferentes tamafios y

capacidades.

Importancia del producto para los proveedores: El tamafio y tipo de proveedor
determina la importancia del producto para los proveedores, las grandes empresas no
consideran importante el producto, porque no representa un alto volumen de ventas,
para los proveedores de tamafio pequefio y mediano, la empresa puede ser un cliente

importante y generar mayor interés.
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Estrategias para afrontar las fuerzas de Porter:

Enfatiza la diferenciacion de los embutidos de atdn en términos de valor nutricional,
sabor, textura a traves de una marca solida reconocida por su innovacién en el

desarrollo de nuevos productos.

Mantener una estructura de costos eficiente de manera que permita a la empresa ser

competitiva en el mercado.

Construir relaciones solidas con los consumidores, a través de estrategias de

fidelizacion y un 6ptimo servicio al cliente.

Diversificar la base de proveedores, de manera que la empresa tenga una menor
dependencia y riesgo con un solo proveedor, ademas de desarrollar relaciones solidas

gue permitan la cooperacion empresarial frente a las tendencias del mercado.
llustracion 25

Diamante de Porter
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Fuerzas de Porter

1. Amenaza de entrada de
nuevos competidores

2.Rivalidad de
competidores actuales

5. Poder de negociacién
de proveedores

4, Poder de negociacidn ?/3. Amenaza de productos
de clientes sustitutos

Fuente: Elaboracion propia

1.10. FODA
El proposito del analisis FODA es proporcionar informacion crucial para la toma de
decisiones y la formulacion de un plan estratégico empresarial, esta informacion se
obtiene al analizar tanto las fortalezas y debilidades internas de la organizacion en
relacién con el mercado, como las oportunidades y amenazas externas que pueden

afectar el negocio (Tarazona Rincédn, Acufia Lizarazo, 2023, 94).

A continuacion, se presenta la matriz FODA del proyecto en desarrollo.

llustracion 25

62



L UIDE

Arizona State University

Matriz FODA

Producto saludable con gran cantidad de
beneficios para el consumidor,

Valor agregado a un producto de
consumo tradicional en las familias
ecuatorianas,

Materias primas de excelente calidad en
la elaboracion del embutido,

Empatia y cercania con el consumidor,

Variacion de precios de la materia pri

principal en meses de pesca restringida,
Poca apertura del consumidor al ser un
productor disruptivo,

Alta presencia de productos sustitutos,
Perdida de cadena de frioen el
transporte desde el puerto a fabrica
debido a la lejania,

Blisqueda de productos saludables a
precios razonables,

Gran disponibilidad de materia prima,
Ecuador es el segundo mayor productor
de atlin en el mundo,

Precios competitivos frente a productos
sustitutos,

Preferencia del consumidor hacia el
atlin en la alimentacion cotidiana

Ser un producto nuevo en el mercado,
Falta de financiamiento para
posicionamiento de la marca y producto,
Dependencia a los proveedores de la
materia prima,

Baja capacidad de almacenamiento y
transporte de los productos con cadena
fria,

Fuente: Elaboracién propia

Este analisis permitird concentrar esfuerzos en mitigar los posibles impactos negativos
para el proyecto y, al mismo tiempo, potenciar las ventajas que la organizacién tiene
frente al mercado. Entre nuestras fortalezas, contamos con un producto saludable que
ofrece numerosos beneficios al consumidor, ademas de materias primas de excelente
calidad para la elaboracion del embutido. Destacamos nuestra empatia y proximidad con
los consumidores. Sin embargo, enfrentamos amenazas como la variacion de precios en
la materia prima principal durante los meses de pesca restringida y la limitada
receptividad hacia productos innovadores. También debemos considerar la pérdida de la

cadena de frio durante el transporte desde el puerto a la fabrica debido a la distancia.
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Entre nuestras debilidades se encuentra la condicion de ser un producto nuevo en el
mercado, asi como la falta de financiamiento para el posicionamiento de la marca y el
producto. Ademaés, dependemos en gran medida de los proveedores de la materia prima
y tenemos una capacidad de almacenamiento y transporte limitada para productos que
requieren cadena de frio. No obstante, existen oportunidades prometedoras, como la
demanda creciente de productos saludables a precios accesibles, la amplia
disponibilidad de materia prima (Ecuador es el segundo productor de atin en el mundo),
precios competitivos en comparacién con los productos sustitutos y la predisposicién

del consumidor hacia el consumo de attin en su alimentacion diaria.

1.11. Analisis CAME
El analisis CAME se concibe como un complemento al anélisis FODA. Utilizando la
informacién derivada del FODA, se elaboran estrategias destinadas a corregir, afrontar,
mantener y aprovechar soluciones eficaces en la implementacion del proyecto.
(Samanes, Martinez-Clares, 2021, p. 9). A continuacion, se presenta el analisis CAME

del proyecto en desarrollo.
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llustracion 26

Andlisis CAME

Corregir

» Desarrollar una estrategia de
posicionamiento de la marca y el
producto, para que el consumidor lo
conozca y lo pruebe.

- Buscar dlternativas eficientes en la
gestién de la materia prima.

» Posicionar la marca en el segmento
adecuado.

Afrontar

» Desarrollar una estrategia de
marketing y ventas, para educar a
consumidor sobre el producto
disruptivo.

» Desarrollar estrategias de
diferenciacién del producto, para
destacarse de los productos sustitutos.

» Desarrollar estrategias de gestién de

inventarios y compras, para mitigar el

impacto de la variacién de precics.

Analisis CAME

Mantener

» Continuar desarrollando productos

con VGlOF agregado, que se adcpten

a las necesidades del consumidor.

« Continuar desarrollando una relacién

cercana con el consumidor, para
conocer sus necesidades y
expectativas.

- Mantener proveedores de materias
primas de excelente calidad, para
garantizar la calidad del producto.

Fuente: Elaboracion propia

En el analisis CAMME, las estrategias se derivan directamente de las conclusiones
obtenidas en el analisis FODA. CAME, que significa Corregir, Afrontar, Mantener y
Explotar, sugiere acciones especificas: corregir las estrategias de posicionamiento de la
marca y del producto, mantener la continuidad y desarrollo de productos con valor

agregado adaptados a las necesidades del consumidor, conservar la relacion cercana con

Explotar

» Ofrecer precios competitivos frente a
los productos sustitutos, para
mantener la ventaja competitiva.

- Desarrollar nuevos productos
saludables a precios asequibles, para
atender a una mayor demanda.

- Aprovechar la tendecia de consumo
de alimentos saludables.

el consumidor, explorar precios competitivos frente a productos sustitutos para

mantener una ventaja competitiva, y afrontar una estrategia de marketing y ventas

orientada a educar al consumidor.
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2. Validacion de Factibilidad — Viabilidad — Deseabilidad
La primordialidad del deseo destaca como el factor inicial y esencial a considerar, ya
que, sin él, los demaés aspectos carecen de relevancia. Un producto se vuelve atractivo si
aborda una necesidad genuina y significativa que requiere ser solucionada. Por otro
lado, la factibilidad se alcanza cuando la solucién definida puede implementarse tanto
técnica como operativamente. Por ultimo, la viabilidad emerge cuando la solucion se
integra en un modelo de negocio que es financieramente sostenible (Palomino, Orellana,

Castillo, Ramos, 2023, p. 65).

Con estos antecedentes y partiendo de la definicidn establecida, se inicia la
investigacion de mercado con el objetivo de cumplir con las variables previamente

mencionadas y obtener resultados que respalden la validacion del producto propuesto.

2.1. Investigacion de mercado
La investigacion de mercados es el proceso mediante el cual las empresas buscan hacer
una recoleccion de datos de manera sistematica para poder tomar las mejores
decisiones, pero su verdadero valor reside en la manera en que se usa todos los datos
obtenidos para poder lograr un mejor conocimiento del consumidor (Alzate, 2023, p.

26).

Para el desarrollo del proyecto, se utilizara la investigacion de mercado de manera
descriptiva, haciendo uso de datos que permitan comprender el tamafio, caracteristicas y
cualidades del mercado. La informacion se relacionara con el buyer persona utilizado
para el proyecto, de esta forma, la investigacion de mercado sera capaz de identificar las
oportunidades del producto en el mercado, el mercado objetivo que se plantea para la

ejecucion del proyecto, se ve definido por nivel socioecondémico, rango de edad desde
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los 20 hasta los 64 afios, contrastado con el estilo de vida que existe en este segmento de

poblacion.

2.2. Planteamiento del mercado objetivo
El mercado objetivo se define como el conjunto de individuos a los cuales se dirige un
producto o servicio, quienes comparten caracteristicas similares como ubicacion
geografica, edad, género, nivel socioeconémico, conducta y estilo de vida, entre otros
aspectos (Parra, Marifio, 2023, p. 3206).
Para el presente proyecto, el mercado objetivo se caracteriza por su amplia diversidad,
reflejada en el buyer persona planteado y en la dependencia de las cabezas de hogar.
Esto presenta el desafio de conciliar las variadas caracteristicas presentes en los
hogares, teniendo por objeto crear una experiencia gratificante en el consumo de
embutidos, satisfaciendo las necesidades a través de multiples beneficios y generando
momentos que fomenten un valor apreciado por los consumidores, ademas, la definicion
del mercado objetivo permite establecer una relacion empatica entre la marca y el

consumidor.

2.3. Descripcion del mercado objetivo
Para la descripcion del mercado objetivo, es fundamental tomar en consideracién el
perfil del buyer persona desarrollado para el presente proyecto, el cual abarca aspectos
como la situacion econdmica, gustos, preferencias, asi como el tiempo y espacio
disponibles. En este contexto, el mercado objetivo se define como jovenes y adultos de
entre 20 a 64 afios. Estas edades se sustentan en las condiciones del buyer persona, que
presenta una dependencia de sus padres, pero con ingresos econdmicos independientes,
con un ingreso promedio mensual del hogar de $1500. Sus gustos incluyen la practica

constante de deporte y habitos saludables, mientras que sus preferencias se centran en la
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adquisicién de bienes y servicios de alta calidad que contribuyan al bienestar tanto
fisico como experiencial. La limitada disponibilidad de tiempo hace que este perfil de
consumidor recurra con frecuencia a comidas procesadas, siendo de caracteristicas
similares las condiciones de sus padres. En consecuencia, el mercado objetivo se
compone principalmente de familias ecuatorianas que sus miembros formen parte de la
poblacion econdmicamente activa, con ingresos medios altos, en un rango de edad de 20
a 64 afos, que valoran la calidad en sus consumos y recurren a alimentos procesados,
como los embutidos, debido a la falta de tiempo para la preparacion de alimentos, sin
dejar de lado el enfoque en una alimentacion equilibrada como prevencién de

enfermedades.

2.4. Tamafo del mercado objetivo
Basandonos en la descripcién del mercado objetivo, llevamos a cabo un anélisis de
datos para validar el tamafio del mercado de acuerdo con los objetivos planteados. El
proyecto tiene como objetivo alcanzar una cobertura nacional en Ecuador en un
mediano plazo, abordando la problemética identificada. Utilizando datos oficiales,
buscamos cuantificar de manera precisa la disponibilidad de posibles consumidores para
el producto en desarrollo, es crucial tener en cuenta el perfil del buyer persona
propuesto, depende de un jefe de hogar.
Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, en Ecuador existen 5.188.827
hogares, y el 90% de los jefes de hogar forman parte de la poblacion econémicamente
activa. (INEC, CensoEcuador, 2023) Sin embargo, existen disparidades econdémicas
significativas entre ellos, de manera que se ven representados en diferentes estratos
socioecondmicos. Es por eso que el proyecto se plantea el estudio de un mercado

objetivo mediante el analisis socioecondémico unipersonal del potencial cliente para el
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proyecto. Segun los datos del INEC, la poblacién econémicamente activa en Ecuador se
estima en 8.4 millones de personas, de las cuales el 30.4% pertenece a la clase media,
con ingresos familiares mensuales que oscilan entre $390 y $2100, lo que representa
aproximadamente 2.500.000 personas. Por otro lado, la clase alta, con ingresos
familiares mensuales iguales o superiores a $4013, comprende el 1.9% de la poblacién
econdmicamente activa, aproximadamente 200.000 personas (INEC, 2023). Ambos
estratos sociales se consideran como mercado objetivo para el producto en desarrollo
Otro factor relevante es el nUmero de personas que practican deporte, que son un
publico objetivo clave en el desarrollo del proyecto, “el 64.58% de las personas en el
rango de 18 a 59 afios en Ecuador sufren de sobrepeso y realizan alguna actividad
deportiva, lo que los convierte en un segmento importante del mercado objetivo”
(Ministerio de Salud Publica, 2023).

Para iniciar la ejecucion del proyecto, se daré prioridad al mercado de la ciudad de Loja.
Segun el altimo censo de poblacion y vivienda llevado a cabo en 2022, la provincia de
Loja alberga a una poblacion de 485,421 habitantes, de los cuales el cantdn Loja
contribuye con 214,855 residentes. Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC), se estima que, dentro de esta ultima cifra, el 32.5% de la poblacion
mantiene ingresos correspondientes a la clase media y alta, lo que equivale a
aproximadamente 69,828 personas. Este segmento de mercado es el objetivo primordial
para la ejecucion del proyecto.

En consecuencia, el tamarfio del mercado objetivo es considerablemente amplio,
considerando las caracteristicas del pablico objetivo y los datos analizados. Por lo tanto,
el proyecto tiene un mercado extenso para abastecer con el producto propuesto:

Embutidos saludables a base de atin ecuatoriano.
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2.5. Validacién del segmento de mercado
Tras analizar el tamafio del mercado objetivo, podemos validar la eleccién del segmento
de mercado para el proyecto, pues se adapta de manera acertada a las caracteristicas
homogéneas que comparten el buyer persona y el mercado objetivo.
La poblacion joven-adulta en Ecuador muestra un alto grado de conciencia sobre la
importancia de la salud, tanto en términos de salud cardiovascular como en la
comprension de las repercusiones negativas del sobrepeso y la obesidad (Villarreal,
2023, p. 18).
Como resultado, estan constantemente adoptando medidas para mejorar su alimentacion
de manera integral, e incorporan actividades fisicas en sus rutinas, ya sea a nivel regular
o profesional, especialmente en deportes.
Este enfoque contribuye significativamente al bienestar general de las personas, segun
los datos estudiados, aquellos pertenecientes a estratos socioeconémicos medio-altos o
altos tienen recursos econdmicos suficientes para realizar compras diarias que
favorezcan una dieta més saludable.
La propuesta de un embutido saludable elaborado a partir de atin ecuatoriano encuentra
una recepcién positiva en un amplio segmento de mercado, se estima que la oportunidad
del producto en el segmento de mercado cuente con aproximadamente 2.700.000
personas, de acuerdo al analisis socioeconémico de la poblacion, sin embargo el
proyecto como primera fase de ejecucion se desarrollara en el Canton Loja en donde se
estima un mercado objetivo de 69.828 personas, informacion que se ha contrastado con
otra variable del proyecto como es el consumo de productos saludables, mediante el
estudio realizado por la consultora Kantar, donde indica que el 42% de los ecuatorianos
buscan productos mas saludables en tiendas de consumo masivo siendo el cuidado de la

salud una preocupacion de toda la poblacion, de los estratos socioeconomicos alto y
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medio, lo que demuestra que existe la importancia como potenciales clientes; este
hecho valida de manera positiva la eleccion del segmento de mercado para el presente

proyecto.
2.6. Testing

Para el Desarrollo de esta etapa del proyecto se plantea la hipdtesis para medir si el

proyecto logra dar solucion mediante la creacion del producto.

Hipdtesis: Los jovenes y adultos conscientes de la importancia para mantener una
buena salud cardiovascular, asi como prevenir enfermedades asociadas al sobrepeso y
obesidad, probablemente mostraran interés para adquirir productos procesados como

embutidos saludables a base de atlin ecuatoriano.

Con el fin de verificar esta hipoétesis, se hard un estudio de mercado en el que se incluya
un grupo de entrevistados de acuerdo al publico al que se dirige el proyecto. Durante
este estudio, se indagara con los participantes acerca del comportamiento alimenticio,

preocupaciones relacionadas con la salud y voluntad para adquirir alimentos sanos.

Algunas preguntas especificas que se presentan para solventar la hip6tesis son:
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llustracién 27

e ;Qué importancia le otorga usted a cuidar de su salud cardiovascular?

@ Alta importancia
@ Importancia necesaria
@ Poca importancia

Fuente: Elaboracion propia

El 46,2% de los entrevistados consideran que la salud cardiovascular tiene una
importancia necesaria, sin embargo, no es de su prioridad, el 38,5% de los
entrevistados consideran de alta importancia su salud cardiovascular y el 15,4%
mantienen poca importancia hacia la salud cardiovascular, sin embargo, consideran
que es un factor importante para el bienestar personal.

llustracion 28

e ;Cree que la obesidad es un problema de salud importante?

@ si
® No

Fuente: Elaboracion propia
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El 100% de entrevistados consideran que la obesidad es un problema de salud, el cual
hay que darle mucha importancia ya que esta enfermedad se convierte en la causa de
otros problemas de salud en las personas.

llustracion 29

e ;Tiene algln habito o estilo de vida que pueda aumentar su riesgo de
desarrollar una enfermedad cardiovascular o sobrepeso? Consume bebidas

alcohdlicas, comidas chatarras, etc.

®si
® No

Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

El 60% de las personas de las personas entrevistadas, consideran que, si tienen un
estilo de vida que puede aumentar el riesgo de desarrollar una enfermedad cardiaca o
de sobrepeso, ya sea por el consumo de comidas chatarras, bebidas alcohodlicas. El
30% del grupo considera relativo el riesgo ya que la frecuencia de consumo de estos
tipos de alimentos o bebidas no lo hacen con regularidad, por ende, minimizan el
riesgo y unicamente el 10% no tienen un estilo de vida o habitos de consumo de los
antes mencionados.

llustracion 30
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e /Practica algun tipo de actividad fisica con regularidad con el objetivo de

mantener un buen estado de salud?

® si
® No

A

Fuente: Elaboracion propia

El 90% de entrevistados realizan actividad fisica deportiva con regularidad, con el
objetivo de mantener un buen estado de salud y de esta manera reducir los riesgos de
contraer enfermedades o problemas de salud.

llustracion 31

e Ha oido hablar de los embutidos saludables a base de atin ecuatoriano?

®si
® No

Fuente: Elaboracion propia

El 80% de entrevistados, no ha oido hablar de embutidos saludables a base de atin

ecuatoriano, esto se convierte en un producto innovador para ellos, Unicamente el
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20% ha escuchado sobre este tipo de embutidos, se desconoce el medio por el cual
los entrevistados conocen el producto, sin embargo, ya existe en el mercado este tipo
de embutido a base de atin y otros mariscos.

llustracién 32

e ;Consideraria comprar embutidos saludables a base de atun ecuatoriano, para

prevenir enfermedades cardiovasculares o sobrepeso?

® si
® No

)

Fuente: Elaboracion propia
El 90% de las personas entrevistadas, si considerarian comprar embutidos saludables
a base de atin ecuatoriano y a través del consumo de este producto reducir o prevenir
enfermedades cardiacas o de sobrepeso.

llustracion 33

e ;Qué beneficios le gustaria que tuviera un embutido saludable a base de atin

ecuatoriano?
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@ Beneficios nutricionales
@ Sabor y textura

Fuente: Elaboracion propia

El principal interés para el 70% de las personas entrevistadas se enfoca en los beneficios
nutricionales que los embutidos de atin puedan brindar y de esta manera considerarlos
saludables, al otro 30% el sabor y la textura es el interés con mas importancia.
Mediante las preguntas realizadas al grupo de atencion relacionado con el perfil del
consumidor, se logro obtener respuestas favorables que validan de manera positiva la
hipétesis planteada, dando una solucion de manera complementaria en la alimentacion
de las personas para poder lograr una buena condicion en el estado de salud, existe la
voluntad de compra, ya que se considera un producto innovador y que aporta a una
alimentacion balanceada con beneficios proteicos y de vitaminas esenciales para el
mercado objetivo.

2.7. Adaptacion de la Propuesta de Valor con Perfil del Cliente (Product-

Market Fit)

La propuesta de valor planteada para el desarrollo del presente proyecto se valida con el
perfil del consumidor, ya que a través de la propuesta de valor se logra dar solucién a una
problematica y solventar la necesidad de un producto saludable, que se prepare de manera
rapida y que aporte al bienestar del consumidor.
El proyecto se centra en desarrollar soluciones eficientes que se alineen de manera

empatica con el perfil del cliente, teniendo en cuenta aspectos como su tiempo, gustos,
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preferencias y frustraciones, después de realizar pruebas y obtener respuestas afirmativas
a nuestras hipdtesis, adaptamos nuestra propuesta de valor al perfil del cliente, esto
implica ofrecer embutidos saludables libres de grasas saturadas y gluten, convirtiendo
nuestro producto en una fuente rica en proteinas y vitaminas, resaltando las cualidades

del attin ecuatoriano, tal como se ha planteado en este proyecto.

2.8. Prototipo 2.0
En la siguiente figura se presenta el prototipo 2.0, se ha mejorado la presentacién de los
embutidos mediante la aplicacion de la etiqueta, se ha hecho en chorizos personales, en
una presentacion de cinco embutidos por empaque, la etiqueta demuestra un color mas
atractivo en su paleta de colores, siendo el turquesa el identificador ya que evoca una
relacion mas fresca, de conciencia y contrastada con el mar. (Gomez, 2024)

llustracion 34

Prototipo 2.0
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2.9. Medir datos y analisis de resultados de investigacion de mercado
El publico objetivo del producto son aquellas personas que buscan opciones saludables
en cuanto a embutidos se refiere. Estas personas pueden pertenecer a cualquier estrato
social, sin embargo, se ha planteado el publico que poseen un nivel econdmico medio-
alto, este publico se preocupa por mantener una dieta saludable al reducir el consumo de
comida procesada con exceso de grasas saturadas y de mala calidad.
Los clientes potenciales se encuentran en todas las regiones de Ecuador, sin embargo, la
distribucion muestra una fuerte inclinacion hacia las zonas urbanas debido a que alli se

encuentra la mayoria de la poblacién con ingresos medios y altos.
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Los ultimos registros del INEC indican que la poblacion econémicamente activa (PEA)
en Ecuador cuenta con 8,4 millones de individuos. Dentro del total se encuentra un
aproximado de 2.5 millones de individuos que corresponden al 30.4% que forman parte
de la clase media, mientras que el grupo de la clase alta se refiere a unas 200.000
personas aproximadamente, esto constituye el 1,9%.

De acuerdo al reporte del Ministerio de Salud Publica ecuatoriano, podemos afirmar que
un porcentaje significativo del 64.58% sufren problemas relacionados con exceso peso
corporal o incluso tienen problemas clinicamente diagnosticados como obesidad. (MSP,
2018) El objetivo del embutido saludable es captar la atencion y satisfacer las
necesidades de este conjunto especifico de individuos que estan interesados en reducir
su consumo diario de grasas y poder lograr una alimentacion nutritiva y balanceada.
Alrededor de 2,7 millones es la estimacion del nimero total de personas que
conformarian el mercado potencial para el embutido de atin ecuatoriano.

El objetivo del producto al ser saludable es que se lo pueda incluir a diario en una
alimentacion equilibrada, ademas de poder consumirlo tanto como snack o incluirlo
dentro de una opcion de comida rapida.

Segun un estudio: EI consumo diario de embutidos es una préctica adoptada por el 75%
de la poblacién, mientras que el 20% lo consume de dos a tres veces por semana. En
contraste, solo un pequefio nimero, aproximadamente el 5%, los consume una vez a la
semana o incluso con menor frecuencia, esto demuestra que el consumo de embutidos
es una parte habitual de la dieta nacional. (Pérez, 2022, p. 102)

El precio del embutido saludable a base de atun ecuatoriano, se estima que el precio
estara entre $5,00 y $6,00 por presentacion de cinco unidades, si bien existe

competencia de embutidos tradicionales o embutidos de soja o de lenteja, el atin es un
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producto de consumo masivo, valorado por su sabor y beneficios, generando un valor
diferenciado a la competencia.

Este producto no careceria de competencia en el mercado debido a que ofrece
caracteristicas Unicas y valor agregado que lo diferencian de otros productos, aunque el
atuin sin procesar puede ser menos costoso y tener mayor disponibilidad, el embutido
saludable a base de atiin ecuatoriano ofrece una conveniencia y versatilidad superiores.
Ademas, se destaca por su sabor y sus beneficios para la salud, lo que lo convierte en
una opcion atractiva para los consumidores preocupados por su bienestar. Aunque
exista competencia en forma de embutidos tradicionales o vegetarianos, el atin
procesado ofrece una alternativa Unica que puede satisfacer las necesidades y

preferencias de un segmento especifico del mercado.

2.10. PMV (Producto Minimo Viable).
El Producto Minimo Viable (PMV) se refiere a un prototipo inicial del producto o servicio
que se planea lanzar al mercado. Este prototipo incluye solo las funciones esenciales
necesarias para presentarlo a los clientes potenciales y evaluar su interés en él. (Alcantara-
Reyes, Calderdn-Martinez, Lopez-Gonzalez, 2024, p. 15)
Para el lanzamiento inicial al mercado, se presentara el prototipo 2.0, que consistira en
una presentacion de 5 unidades de chorizo de atin, envasadas al vacio y acompafiadas de

una clara exposicion de los beneficios para la salud que ofrece a los consumidores.

2.11. Landing Page
En la siguiente figura se presenta el disefio de la pagina web que se desarrollara para
generar interaccion con los clientes. En el sitio web, se destacan algunos de los
beneficios que el producto brinda, acompariado de imagenes provocativas que

incentivan la compra, ademas, se adjuntan las principales certificaciones que el proyecto
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debera adquirir una vez se encuentre en ejecucion. El portal web también facilita la
generacion de suscripciones para compras constantes con beneficios; aqui, los distintos
clientes mayoristas podran ingresar los pedidos y de igual forma los clientes minoristas
podran obtener beneficios en compras directas. EI ambiente que ofrece la pagina web es
de fécil entendimiento y brinda comodidad al usuario con informacion clara y concreta.

llustracion 35

Landing Page

Nk
ESTD 2022

CHARCHTERIA

iLlegé el momento de N sk
comer rico y saludable!
@ Bajos en calorias y grasas.

G)/ Ricos en proteinas.
@ Buena fuente de omega-3.

T
Pesca Sostenible /I@/A\ FDA Certificacion rtificacion
Certficada 2/ de exportacion ) ) Kosner

Fuente: Elaboracion propia

De esta manera se plantea establecer el vinculo informativo de la marca con el cliente.

2.12. Monetizacion
La monetizacion del proyecto se llevara a cabo mediante los dos modelos establecidos
previamente: directamente con el consumidor (B2C) y también a través de relaciones

comerciales con otras empresas (B2B) que nos permitan llegar a nuestro publico
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objetivo. De esta manera, se creardn varios canales de ventas para maximizar el alcance
y la rentabilidad del negocio.

Se confirma la estrategia de monetizacion establecida, la cual permite abarcar de
manera efectiva el segmento de mercado definido. Esta estrategia se basa en la premis
de que parte de la experiencia que deseamos ofrecer al consumidor es la cercania 'y

accesibilidad con nuestra marca.

3. Plan de Marketing
3.1. Objetivos
El objetivo principal de este plan de marketing es crear un posicionamiento efectivo
que agregue valor a la marca ante los consumidores y, como resultado, impulse las
ventas del proyecto. Ademas, se plantea el objetivo de establecer adecuadamente los
factores clave como el precio, la distribucion, la promocion y las estrategias
diferenciadoras, con el fin de potenciar el posicionamiento correcto y atraer la atencion

de los consumidores hacia el producto.

3.2. Marketing Mix

El marketing mix es el conjunto de acciones y tacticas de marketing enfocadas en lograr
el éxito de un producto o servicio, desde su desarrollo hasta su llegada al mercado o al
punto de venta (Candiotti, Delgado 2024, p. 2).

e Producto
En el presente proyecto se desarrolla la creacion de embutidos tipo chorizo a base de
atln ecuatoriano. La presente alternativa se presenta como una propuesta viable tanto
para los jovenes como para los adultos con el objetivo de promover un estilo de vida
mas activo, cuidando asi la salud cardiovascular e impidiendo el desarrollo de

problemas relacionados con la obesidad.
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Dentro de los beneficios que este producto presenta a los consumidores, es la calidad
nutricional que este embutido puede aportar mediante su consumo, su composicion le
permite ser fuente de proteina, contiene alta cantidad de omega 3, no contiene grasas
saturadas, ademés de complementar todos estos beneficios a traves de una gran
experiencia de sabores.
El producto tipo chorizo no solo ofrece beneficios para el consumidor, sino que también
representa una oportunidad para agregar valor al atin ecuatoriano, al proporcionar una
nueva alternativa de consumo de este pescado, que tradicionalmente se ha asociado
principalmente con su presentacion en conserva tanto en el mercado nacional como
internacional, estamos introduciendo una propuesta innovadora. Esta iniciativa tiene el
potencial de convertirse en un producto exportable, lo que afiade valor al atin
ecuatoriano al diversificar sus formas de comercializacion y aumentar su atractivo en el
mercado global.

e Precio
La estrategia de precio se basara en la relacion con la calidad, esta estrategia se basa
mediante la validacion del producto en donde se hizo un analisis a través de potenciales
clientes, el precio que ellos estan dispuestos a pagar es en un rango de $4.00 a $6.00 sin
embargo, el precio destinado para el producto sera de $6.00 como precio final o precio
venta al publico, siendo este un valor muy competitivo en el mercado y que se vuelve
un precio muy accesible frente a todos los beneficios que el producto puede ofrecer a
través de su calidad, esto siempre basados en el segmento de mercado que se quiere
explotar, es importante resaltar que los precios se adaptaran de acuerdo al modelo de
negocio, generando ciertos margenes de beneficio para las empresas aliadas para la
comercializacion.

e Plaza
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El producto estara presente de acuerdo a los modelos de monetizacion planteados. A
través del modelo de negocio B2B, buscaremos establecer relaciones comerciales con
cadenas de comercializacién de productos como Corporacion Favorita, Corporacion El
Rosado y Comercializadora Ramirez. Esto permitird ampliar el alcance del producto
hacia los consumidores. Ademas, el producto estara presente directamente a través del
modelo B2C, utilizando una péagina web y redes sociales oficiales de la marca. Estos
canales incluirdn la posibilidad de compra directa por parte del consumidor.

e Promocion
La estrategia de promocion del proyecto se enfoca en desarrollar diversas modalidades
que generen un acercamiento directo con los consumidores. Para lograr esto, se invertira
en eventos de degustacion con el fin de facilitar una interaccion directa con los clientes.
Ademas, se llevaran a cabo campafas publicitarias en redes sociales como Instagram y
Facebook, asi como relaciones publicas mediante colaboraciones con influencers
gastrondmicos que promocionen el producto en sus plataformas digitales. Se
implementara también el posicionamiento a través de anuncios en buscadores como
Google Ads.
La degustacidn en eventos permite que los consumidores prueben el producto en un
ambiente real, lo que puede influir positivamente en su percepcion y disposicién a
comprarlo. De esta manera, la degustacion esta directamente relacionada con la
promocion del producto al ofrecer una experiencia directa y tangible que puede
aumentar el interés y la confianza del consumidor.
Ademas, la estrategia incluye la creacion de contenido organico en redes sociales, con el
objetivo de fomentar la interaccién con los consumidores. Se publicaran recetas que
incluyan el producto, animando a los consumidores a compartir sus propias experiencias

culinarias con el producto en sus perfiles de redes sociales una vez que hayan preparado
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la receta sugerida. Este enfoque busca aprovechar el poder del boca a boca y la
participacion del consumidor para aumentar la visibilidad y el compromiso con la

marca.

3.3. Estrategias de diferenciacion
Las estrategias de diferenciacion seran fundamentales para el éxito del proyecto. Se
estableceran puntos contundentes de diferenciacion, tales como los beneficios
nutricionales del embutido, la calidad de la materia prima y la experiencia disruptiva
que ofrece el consumo de embutidos del mar en comparacion con los tradicionales.
Todos estos aspectos diferenciadores se destacaran tanto en el empaque del producto
como en las campafas de posicionamiento.
Ademas, se llevard a cabo la creacion de contenido de valor en estas campafias para
asegurar un primer impacto significativo del producto en el consumidor. Se planteara el
desarrollo de recetas que permitan a los clientes probar el producto de manera que se
convierta en una experiencia culinaria memorable y saludable. Esta estrategia no solo
afiade valor al producto, sino que también contribuye a fortalecer la conexién emocional

y la fidelidad del cliente hacia la marca.

3.4. Presupuesto Marketing
A continuacién, se presenta el presupuesto de marketing para el primer afio de
posicionamiento de la marca, el presupuesto establecido de inversion en marketing de la
marca sera de $900,00; dividido para 12 meses en 4 partidas presupuestarias diferentes,
con el fin de generar un alcance e interaccion con los potenciales consumidores. A traves
de redes sociales, eventos de degustacion, relaciones publicas mediante alianzas con
perfiles acordes a al segmento establecido y posicionamiento a través de buscadores.

llustracion 36
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Presupuesto marketing

Gasto realizado

1|Suscripciones $0,00

2|Relaciones Publicas $100,00

3|Impresos $0,00

4|Google Ads $110,00

5TV $0,00

6|Radio $0,00

7|Eventos $450,00

8|Agencias de publicidad $0,00

9|Meta $240,00

10|Blogs $0,00
9|Software especilizado $0,00

10|Otros S0,00
Total $900,00

Fuente: Elaboracion propia

De esta manera se observa el calculo presupuestario de inversion en las estrategias de

marketing para el proyecto en desarrollo.

4. Estudio Técnico y Modelo de Gestién Organizacional

En esta etapa del proyecto nos enfocaremos en el estudio técnico y modelo de la gestion

organizacional que el proyecto debera plantear y adoptar en su ejecucion, sistemas

organizacionales que permitiran a la empresa, cumplir con los objetivos establecidos y

con estandares que avalen el buen funcionamiento de la empresa.
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| No. | Partida presupuestal Monto Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio \‘ Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre Total
1[Suscripci 40,00 0,00
2 Publicas $100,00 20,00 20,00 20,00 20,00 $20,00 100,00
3/Impresos $0,00 $0,00
4|Google Ads $110,00 $10,00 $10,00 $10,00 $10,00 $10,00| $10,00] $10,00 $10,00 $10,00 $10,00] 10,00 $110,00
STV 50,00 $0,00
6|Radio 90,00 $0,00/
7]Eventos $450,00 $150,00 $150,00 $150,00 $450,00
8|Agencias de publicidad 0,00 $0,00
9|Meta $240,00 $20,00) $20,00 $20,00) $20,00] $20,00] $20,00] $20,00 20,00 20,00 $20,00] $20,00] $20,00 240,00
10|Blogs $0,00 $0,00
9/Software 50,00 $0,00/
10[0tros 90,00 0,00
Total 900,00 30,00 50,00 180,00/ 30,00 30,00 50,00 180,00 50,00 30,00 50,00) 170,001 50,00 $900,00
Presupuesto disponible
| No. | Partida presupuestal Monto Enero | Febrero Marzo | Abril Mayo Junio Julio | 0sto Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre Total
1]Suscripci 90,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 $0,00] 50,00 50,00 90,00 50,00 0,00 0,00
Publicas $100,00 $100,00 $80,00) 30,00 80,00 30,00 $60,00 60,00 $40,00 $40,00] $20,00 0,00 0,00
3]impresos 40,00 40,00 50,00 40,00 50,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 0,00 0,00
4]Google Ads $110,00 $100,00 90,00 $80,00) 70,00 $60,00) 50,00 $40,00) $30,00 20,00 $10,00 0,00 $0,00]
sV 90,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 $0,00) 50,00 50,00 50,00 $0,00 0,00 50,00
6[Radio 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 $0,00 50,00 $0,00 50,00 50,00 0,00 0,00
7|Eventos $450,00 $450,00 $450,00 $300,00 $300,00 $300,00 $300,00 $150,00 $150,00 $150,00 $150,00 0,00 0 ﬁ
8|Agencias de publicidad 40,00 0,00 50,00 0,00 50,00 0,00 40,00 0,00 40,00 40,00 40,00 0,00 0,00
9|Meta $240,00 $220,00 $200,00 $180,00 $160,00 $140,00 $120,00 $100,00 80,00 $60,00) $40,00 0,00 $0,00]
10|Blogs 0,00 40,00 0,00 40,00 0,00 40,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9|Software 0,00 $0,00 0,00 $0,00 0,00 40,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10]0tros 0,00 40,00 0,00 40,00 0,00 40,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 ﬁ
Total 900,00 870,001 820,00/ 640,00/ 610,00/ 580,00/ 530,00/ 50,00 300,00/ 270,00/ 220,00/ 00/ 0,00
No. Partida presupuestal Monto
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4.1. Localizacion
La empresa estara ubicada en la Provincia de Loja, especificamente en el canton
Catamayo, con direccion registrada en la Av. Eliseo Arias Carrion, Km1 via a la Costa,
dentro de la Hosteria Rosal del Sol. Esta ubicacion ha sido seleccionada debido a que la
propiedad cuenta con la infraestructura necesaria para la elaboracion de alimentos, lo
que proporciona al proyecto estabilidad para su produccion y distribucion. Ademas, al
tratarse de una propiedad familiar del titular del proyecto, se asegura una ubicacion que

garantiza la continuidad operativa.

En la siguiente figura se muestra la ubicacion geografica de la empresa, donde
funcionaran tanto la planta de produccidn como las oficinas administrativas, siendo la

sede principal para el desarrollo del proyecto.
lustracion 37

Ubicacion geograéfica

Fuente: Google Maps

llustracion 38
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Ubicacion SENAE

Imagen de referencia, ubicacion junto al SENAE Ecuador Zona 7.

4.2. Mapa de procesos
El mapa de procesos es una representacion grafica que muestra la conexion estratégica
entre los diferentes procesos de una empresa. Se convierte en una herramienta clave
para comprender y analizar las diversas funciones, lo que permite identificar
informacidn relevante, detectar posibles fallos y comprender de manera integral el

proceso estandarizado que lleva a cabo la empresa.

A continuacion, se presenta el mapa de procesos para la marca Dos Mundos
Charcuteria, el cual ha sido adaptado para cumplir con los estandares de calidad,
eficiencia, mejora continua y gestion de riesgos establecidos por la normativa ISO 9001.
Este mapa proporciona una vision clara de como se interrelacionan los diferentes
procesos dentro de la empresa y como contribuyen al logro de los objetivos

organizacionales.

lustracion 39

Mapa de procesos
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MAPA DE PROCESOS

PROCESOS
ESTRATEGICOS

PROCESOS

OPERACIONALES

PROCESOS

COMPLEMENTARIOS

23

Planificacién
Andlisis del mercado,
Desarrollar planes de
produccién, compras,
inversiones y recursos
humanos.

Recepcién y
Almacenamiento de
Materia Prima

Recepcion de atin,
especias, tripas y otros
insumos. Verificaciéon de
calidad y
almacenamiento en
condiciones adecuadas.

Administracién Financiera e
Inventarios
Registrar y controlar las
transacciones financieras,
implementar un sistema de
control de inventarios y
politicas de gestion de
stocks para evitar el exceso

Gestion de Riesgos
Identificar los riesgos
potenciales que pueden
afectar la produccién.

¢

Preparacién de la
Mezcla, embutido y
Atado

Molienda del atin,
mezcla con especias,
relleno de las tripas
con la mezcla, atarlas
a intervalos regulares
para formar los
chorizos.

Control de Calidad y
Sanitizacién

Implementar un plan de
control de calidad que
incluya la definicién de
puntos de control criticos e
implementar buenas
practicas de higiene

Mejora Continua
Establecer indicadores
de desempefo para
medir la eficiencia y
eficacia de la produccién

Enfriamiento, empaque

y distribucion.
Enfriar los chorizos a
temperatura ambiente,
empagquetarlos al vacio
o en atmésfera
modificada para su
conservacion y
distribucion de los
productos.

Mantenimiento
Asegurar el buen
funcionamiento de la
magquinaria y equipos
utilizados en La produccién
de chorizo de atan para
garantizar la eficiencia y
calidad de la produccién.

SATISFACCION DEL CLIENTE

personal y manejo de
alimentos para evitar la
contaminacién del producto

de inventario o la falta de
insumos.

4

Fuente: Elaboracion propia

El mapa de procesos se erige como una herramienta fundamental en el proyecto, ya que
gestionara de manera eficiente y efectiva la produccidn a través de los procesos clave
necesarios para alcanzar el éxito en la ejecucion, esta herramienta permite al proyecto
adoptar medidas que aseguren la calidad, facilita la comunicacién y proporciona un
seguimiento integral de los procesos para reducir riesgos y facilitar la toma de

decisiones dentro de la empresa.

4.3. Organigrama
Un organigrama es una representacion grafica de la estructura de una organizacion o
empresa, que refleja los departamentos con su respectivo responsable a cargo y cémo se

relaciona cada area entre si (Posligua-Lucas, Bojorque-Pazmifio, 2020, p. 394).
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Para el presente proyecto se presenta la estructura organizacional que se implementara
para el correcto desarrollo de los objetivos, si bien la capacidad de contratacion de
recursos humanos es limitada, se plantean tres personas inicialmente para la ejecucion

del proyecto, con funciones independientes y también complementarias de apoyo.

llustracion 40

ORGANIGRAMA

‘g David Rojas
! Propietario

Martha Loayza David Rojas : ,: Celia Tambo
Asistente Contable Marketing y Ventas \ ‘_’ Jefe de Produccion
001 002 A ' 003

Fuente: Elaboracion propia

En la estructura organizacional concebida para este proyecto, se preve que David Rojas
desempefiara diversas actividades dentro de la empresa, para garantizar el éxito en el
cumplimiento de las responsabilidades asignadas, es fundamental organizarlas mediante
una clara asignacion de funciones y horarios establecidos, es esencial destacar que, en
su calidad de propietario del proyecto, David debe tener un conocimiento profundo de
cada uno de los procesos clave del emprendimiento. Ademas, se espera que todo el

personal esté dispuesto a brindar apoyo en distintas areas segun sea necesario.
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4.4. Disefio del Proceso Productivo (Flujograma)
El diagrama de flujo es una representacion grafica que visualiza los pasos de un proceso
especifico de manera secuencial, su estructura, compuesta por simbolos geométricos,
facilita la representacion de decisiones dentro del proceso. Esta herramienta no solo
simplifica la comprension de procesos complejos, sino que también ayuda en la toma de
decisiones. A continuacion, se presenta el diagrama de flujo del proceso de produccion
del producto en desarrollo, este proceso se ha disefiado con el objetivo de garantizar la
calidad y estandarizacion de los procesos, si en algin momento del proceso se detecta
que algo no cumple con los estdndares establecidos, el producto debe ser reintegrado a

una etapa previa para asegurar su calidad.
lustracion 41

Proceso de produccién

PROCESO DE PRODUCCION

Molienda del atun,
14 mezcla con especias

Recepcién de Materia Verificacion de la
Prima formacion correcta de
lamasa.

Verificacion de
calidad y pesaje.

Ahumado del
producto
Control de calidad

Enfriamiento y

Embutido y atado
empacado al vacio.

Reproceso

Almacenamiento en
condiciones
adecuadas.

DEVOLUCION DE Concion dotos chort
MATERIA PRIMA occién de los chorizos a
una temperatura —_
especifica

Fuente: Elaboracion propia
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De esta manera se establece el diagrama de flujo en relacién al proceso de produccién
del embutido tipo chorizo de atun, al ser un producto alimenticio y de alta calidad se
deberan respetar cada uno de los pasos planteados, asegurando asi la correcta

produccion del embutido.

4.5. Conformacion Legal
Para la marca Dos Mundos Charcuteria, establecer su conformacion legal se presenta
como un desafio que se divide en dos partes fundamentales, en primer lugar, esta la
conformacién juridica como empresa, que implica definir la estructura legal bajo la cual
operaré el negocio, considerando factores como la naturaleza del negocio y

consideraciones fiscales.

Por otro lado, se encuentra el cumplimiento de las autorizaciones y certificaciones
gubernamentales necesarias para garantizar que los productos alimenticios puedan ser
comercializados de manera segura en el mercado, lo cual implica seguir una serie de
regulaciones y normativas establecidas por las autoridades pertinentes en materia de
seguridad alimentaria y sanidad, como obtener licencias de funcionamiento, registros
sanitarios, inspecciones periddicas, y cumplimiento de normas de etiquetado, entre otros

requisitos.

4.5.1. Conformacion juridica como empresa
Para la marca Dos Mundos Charcuteria se plantea crear una sociedad por acciones
simplificadas S.A.S, segun la Superintendencia de Compafiias, valores y seguros, “Es
un tipo de compafiia mercantil que se constituye por una o varias personas naturales o
juridicas, mediante un tramite simplificado sin costo. Tiene como objetivo impulsar la
economia mediante la formalizacion de los emprendimientos, constituyéndolos en
sujetos de crédito y con ello ampliar sus procesos productivos”, la marca busca crear
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desde el inicio de sus operaciones, una personeria juridica independiente que se
mantengan Unicamente en relacién con el negocio, si bien existen otras alternativas que
generan menos carga financiera, quien preside la marca, mantiene otras actividades
econdmicas que impiden un correcto control, manejo de las finanzas y
responsabilidades como persona natural; algunos de los requisitos que se deberan
cumplir para la constitucion de la S.A.S segun la Superintendencia de compafiias,

valores y seguros, son los siguientes:

e Requisitos Obligatorios:

v" Reserva de denominacion

v" Acto constitutivo o contrato constitutivo.

v Nombramiento(s) de Representante Legal.

v" Peticion de inscripcion con la informacion necesaria para el registro del
usuario en el sistema, esto es: Tipo de solicitante, Nombre completo,
NUmero de identificacion, Correo electrénico, Teléfono convencional y/o
teléfono celular, Provincia, Ciudad, Direccién, Copia(s) de cédula o
pasaporte.

e Requisitos Especiales:
En el caso de constitucién electrénica o semielectrénica:

v" Certificados electronicos de los participantes del proceso (accionistas y
representantes). Esta firma electronica debe ser en formato archivo. No se acepta

TOKEN.

Si bien se deberan cumplir ciertos requisitos para la constitucion de la sociedad por
acciones simplificadas, esta no requiere un pago para su constitucion, ademas que

requiere un monto inicial de capital desde un délar lo cual la hace de mayor
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accesibilidad, la responsabilidad es limitada, tiene mayor libertad de gestion dentro de la
compafiia y tiene un menor nimero de obligaciones frente a otros tipos de personerias
juridicas, esto hace que esta forma de constitucion legal sea la indicada frente a las
circunstancias y también sobre los beneficios que se pueden obtener con la
conformacién legal de la empresa, ademas el régimen tributario que la empresa adoptara
sera el régimen RIMPE, permitiendo que la empresa también tenga beneficios
tributarios frente a los movimientos econémicos que se puedan generar en su primer

periodo de actividades.
4.5.2. Conformacion Legal Normativa Sanitaria
Obtencion de Notificacidn Sanitaria de Alimentos Procesados (Fabricacion Nacional)

La empresa debera seguir su conformacion legal de acuerdo con la normativa sanitaria
para la correcta comercializacién del producto embutido tipo de chorizo de atun, el
registro sanitario sera el permiso que avale la regulacion sanitaria para la empresa, para
la obtencidn de este certificado avalador se deberan cumplir con los siguientes
requisitos, solicitados segun la Agencia Nacional de Regulacién, Control y Vigilancia

Sanitaria. (ARCSA, 2023)

v Solicitud de Registro Sanitario: Es necesario que se llene el formulario oficial de
solicitud y se presente en la Agencia Nacional de Regulacién, Control y
Vigilancia Sanitaria (ARCSA).

v"Informacidn del producto: Es necesario brindar informacién detallada sobre el
producto, incluyendo su composicion, ingredientes, método de elaboracion y
etiquetado.

v"Informacion del fabricante: Es necesario brindar datos sobre el fabricante, como
su nombre, direccion, responsable técnico, etc.
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v" Buenas Préacticas de Manufactura (BPM): El establecimiento que produce el
producto debe cumplir con las normas de BPM establecidas por la ARCSA.

v Andlisis de laboratorio: Es necesario mostrar los resultados de pruebas de
laboratorio que evidencien el cumplimiento del producto con los estandares de
calidad e inocuidad establecidos por la ARCSA.

v" Pago de tasa: Es necesario abonar la tarifa correspondiente al solicitar el

Registro Sanitario.
Requisitos especificos para productos embutidos:

v Certificado de Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (HACCP): El
sistema HACCP debe estar implementado y certificado en la instalacion de
produccién del producto.

v Plan de Control de Calidad: Es necesario presentar un plan que describa los
procesos para garantizar la calidad y seguridad del producto.

v’ Etiquetado: El producto debe seguir las normas de etiquetado establecidas por la

ARCSA (Resolucion ARCSA-DE-067-2015-GGG).

5. Evaluacion Financiera
El proposito de la evaluacion financiera es determinar el nivel de rentabilidad del
proyecto, comparar los ingresos del que se vayan a generar frente a los costos y gastos
gue generen el proyecto, esto permitira tener en cuenta el costo de oportunidad de los

fondos invertidos.

Por otro lado, también se debe determinar la estructura y condiciones del
financiamiento, asi como el impacto del proyecto en las finanzas de la unidad
estructural, ya que esto determinara el monto de inversion, costos y en caso de

requerimiento de crédito en caso de requerir financiamiento.
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En el desarrollo de la presente evaluacion financiera se analizaran herramientas que
permitan evaluar la viabilidad del proyecto, es importante destacar que se realizara un
andlisis utilizando datos para iniciar la ejecucion del proyecto a pequefia escala, con un
enfoque en el mercado del canton Loja, esto posibilitara que, a mediano plazo, el

proyecto logre abastecer a su segmento de mercado.

5.1. Inversién Inicial
La inversion inicial es el dinero necesario para iniciar un nuevo negocio o proyecto. Se
calcula identificando los recursos disponibles y estimando los costos y gastos asociados
con el inicio de las operaciones comerciales, como equipos, materias primas, alquiler de
local, marketing inicial y otros gastos relacionados con el lanzamiento del negocio

(Fernéndez, 2020, p. 23).
llustracion 42

Inversion inicial
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INVERSION INICIAL 1 MES |MES
CAPACIDAD DE PRODUCCION MENSUAL EN KG 100|KG
MATERIA PRIMA
ATUN S 420,00
TRIPAS S 24,03
CONDIMENTOS S 89,00 | PRODUCCION
ADITIVOS S 3,63
EMPAQUES S 70,00
MAQUINARIA
MOLINO S 375,00
EMBUTIDOR S 239,00
CUTTER S 499,00
CUCHILLOS S 100,00
MAQUINARIA
REFRIGERADOR S 500,00
MESON S 399,00
BANDEJAS Y OLLAS | $ 130,00
EMPACADORA S 990,00
DESCRIPCION GASTOS OPERATIVOS
INTERNET S 12,90
AGUA S 25,00
LUZ S 20,00
TELEFONO S 10,80
MARKETING $ 75,00
LOGISTICA S 90,00
GASTOS
REMUNERACION 3 PERSONAS OPERATIVOS
SERVICIOS PROFESIONALES S 350,00
REGISTRO SANITARIO S 300,00
REGISTRO DE MARCA S 400,00
CAJAS CARTON S 150,00
CONSTITUCION DES.A.S S 300,00
GASTOS DE USO DE INSTALACIONES | $ 100,00
TOTAL $ 5.672,35

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a lo especificado en la ilustracién 42, el monto total de inversion inicial es
de $5672,35; monto que cubre la inversion en maquinaria para produccion del producto
asi mismo la materia prima e insumos necesarios para producir el producto de acuerdo a
la formulacion, ademas se incluyen los gastos operativos que se deberan hacer para
disponer de la infraestructura, mano de obra y requisitos obligatorios para la

comercializacion del embutido tipo chorizo de atin, los montos de produccion se
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encuentran estimados de acuerdo a la produccién estimada que se debera realizar de

manera mensual.

5.2. Presupuesto de Ventas
Un presupuesto de ventas es una herramienta para pronosticar los beneficios de una
empresa durante un periodo de tiempo determinado, todo plan financiero comienza con
un presupuesto de ventas, es una herramienta Util para establecer metas y objetivos de
ventas y también dar cumplimiento de acuerdo a lo pronosticado para cumplir metas

financieras que se ven ligadas con los ingresos de la empresa (Recalde, Porporato, 2021,
p. 5).

llustracion 43

Presupuesto de ventas

PRESUPUESTO DE VENTAS 2024
PRODUCCION
MENSUAL 400 GR
EMPRESA MUN A,
cAThosMUNDoS S ) 100KG 300
PRESUPUESTO DE VENTAS ANUAL 2024 B2C
ENERO _ FEBRERO __MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO _ AGOSTO _SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE __ DICIEMBRE
NUMERO EMPAQUES DE
CHORIZO DE ATUN 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1200|
PRECIOCHORIZODEATUN $ 600 $ 600 $ 600 $ 600 $ 600 $ 600 5 600 $ 6005 600 $ 6005 600 $ 6,00
TOTAL $ VENTAS S 600,00 $ 600,00 S 600,00 $ 600,00 S 600,00 $ 600,00 S 600,00 $ 600,00 S 600,00 $ 600,00 $ 600,00 $ 600,00[$ _ 7.200,00]
EMPRESA DOS MUNDOS S.A.S
PRESUPUESTO DE VENTAS ANUAL 2024 B2B
ENERO  FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
NUMERO EMPAQUES DE
CHORIZO DE ATUN 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2400)
PRECIO CHORIZO DEATUN  $ 500 $ 500 $ 500 $ 500 $ 500 $ 500 $ 500 $ 500 $ 500 $ 500 $ 500 $ 5,00
[ToTAL$ vEnTAS $ 100000 $ 1.000,00 $ 100000 $ 1.000,00 $ 100000 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00[$ 12.000,00]
PRESUPUESTO
DE VENTAS / 3600
UNIDADES
TOTAL
PRESUPUESTO |$  19.200,00
DE VENTAS

Fuente: Elaboracion propia

El presupuesto de ventas se divide en dos fuentes de ingresos, de acuerdo a los modelos
de monetizacion planteados, B2B y B2C, basados en la produccion mensual de 100kg

de materia prima, se traducen en 300 empaques de 400gr, los cuales se destinaran en
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una proporcion de 40% o 100 empaques directamente al consumir y el 60% o 200
empaques a negocios intermediarios, a cada modelo de monetizacion se dara un valor,
en el caso de la venta directa al consumidor el precio sera de $6,00 el empaque de 400gr
y en el caso de la venta a otro negocio o cadena de retail, el precio serd de $5,00 por
empaque generan un margen de 19% de ganancia al intermediario, con el presente
presupuesto de ventas se proyecta vender 3600 empaques de 400gr al afio, generando

ingresos por $19.200,00 y ventas mensuales por $1600,00.

5.3. Punto de equilibrio
El punto de equilibrio de una empresa, se produce cuando los ingresos cubren los costos
fijos y variables, calcular el punto de equilibrio es importante para toda empresa porque
le permite evaluar la rentabilidad de esa empresa, de esta manera, podrés ver claramente
cuanto necesitas vender para empezar a obtener ganancias (Angeles, Cuevas,

Magallanes, Rojas, 2022, p. 43).
lustracion 44

Punto de equilibrio
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PUNTO DE EQUILIBRIO

COSTO FIJIO
Q= COSTO VARIABLE
PRECIO UNT -
UNT
S 5.005,20
Q=% 533 $ 2,59
Q= 1822

Fuente: Elaboracion propia

El punto de equilibrio para el presente proyecto se destina a ser 1822 empaques de
400gr del embutido tipo chorizo de atln, si bien este punto de equilibrio representa el
50,61% de toda la produccion que se realizara durante el primer afio, es importante
rescatar que luego de cubrir el punto de equilibrio, la maquinaria adquirida quedara
pagada y disminuira significativamente el valor de los costos fijos tomados para el
inicio de las operaciones, los costos fijos son tomados de la inversién inicial,
desglosados como maquinaria, salarios, registros, servicios basicos, mientras que los
costos variables por unidad se ven provenientes del calculo de la adquisicion de materia
prima, procesamiento incluidos gastos operativos, esto por unidad de empaque; el
proyecto dispondra de un punto de equilibrio bajo una vez cubierta la inversién inicial

en costos que se generar una sola vez o hasta su reposicion.

5.4. Estado de Costos
El estado de costo de produccion y venta resume los costos relacionados con la
produccién y la venta de bienes o servicios durante un periodo especifico, mediante esta
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herramienta, la empresa prevé los costos y gastos que se haran para el funcionamiento

de la empresa.

llustracion 45

Estado de costos

EMPRESA DOS MUNDOSS.A.S
ESTADO DE COSTOS
1ENERO 2024 -31 DIC 2024

ESTADO DE COSTOS PROYECTADO

DETALLE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Julo AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE

COSTOS DE PRODUCCION
Costo Primo
Materia Prima Directa $ 606,65 | $ 606,65|$ 606,65 % 606,65$ 606,65(S  606,65[S  606,65|$ 606,65[S 606,65|$  606,65|% 1.213,30
Mano de Obra Directa S 150,00 $ 150,00{$  150,00($ 150,00{$ 150,00($  150,00{$  150,00{$ 150,00|$ 150,00|$  150,00$ 150,00[$ 150,00
 TOTAL DE COSTO PRIMO S 756,65 | $ 756,65|$%  756,65|$ 756,65($  756,65($  756,65($  756,65($ 756653  756,65|$ 756,65[$ 136330/ 150,00
D iaci6 inari S 2693[$ 2693[$ 2693|$ 2693[5  2693|$ 2693|$ 2693[5  2693|$ 2693[S  2693[3 2693[S 2693
Servicios basicos para la produccion $ 68,70 |$ 68,70 |$ 68,70 $ 68,70 | $ 68,70 | $ 68,70 $ 68,70 | $ 68,70 | $ 68,70 | $ 68,70 | $ 68,70 | $ 68,70

ia de personal de produccié| $ 50,00($ 50,00[$ 50,00($ 50,00[$  50,00[$ 50,00 $ 50,00{$  50,00[$ 50,00{$  50,00($ 50,00[$ 50,00
 TOTAL DE GASTOS GENERALES DE FABRI{ $ 118,70 [$ 118,70[$  11870[$ 11870[$ 11870[$ 11870[$ 11870[$ 11870[$  11870$ 11870[$ 118,70[$ 118,70
 TOTAL COSTOS DE PRODUCCION $ 875,35|% 87535|$  87535($ 87535|% 87535($ 87535|$ 87535|5 87535($  87535($ 87535($ 1.482,00($ 268,70
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Personal Administrativo S 200,00($ 200,00/ 200,00|$ 200,00{$ 200,00($ 200,00{$  200,00{$ 200,00|$ 200,00|$  200,00|$ 200,00{$ 200,00
Utiles de aseo y oficina B 20,00($ 20,00[$ 20,00 $ 20,00[$  20,00]$ 20,00($ 20,00($  20,00]$ 20,00[$  20,00]$ 20,00[$ 20,00
 TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 220,00 $ 220,00($  220,00|$ 220,00|$ 220,00/$ 22000|$ 22000|$ 220,00{$  220,00{$ 220,00|$ 220,00{$ 220,00
GASTOS DE VENTA
Marketing S 75,00 75,00 $ 75,00 $ 75,00 $ 75,00 $ 75,00| $ 75,00 75,00 $ 75,00 $ 75,00 75,00 $ 75,00
 TOTAL GASTOS DE VENTAS $ 75,00 75,00 $ 75,00 $ 7500($  7500|$  7500($ 75,00 75,00 $ 7500($ 7500 7500($ 7500
 TOTAL GASTOS DE OPERACION $ 321,93 321,93($  321,93|$ 321,93|$ 321,93($ 321,93|$ 321,93 321,93[$  321,93[$ 321,93 321,93[$ 321,93
TOTAL COSTOS TOTALES $  1197,28 1.197,28 [$ 1.197,28 [$ 1.197,28 ($1.197,28 [ $ 1.197,28 | $ 1.197,28 |$1.197,28 | $ 1.197,28 [ $1.197,28 1.803,93 |$ 590,63

Fuente: Elaboracion propia

TOTAL COSTOS ANUALES

14.367,36

De acuerdo a la capacidad de produccién proyectada para el primer afio, los costos

mensuales de produccion y operacién de la empresa Dos Mundos, se estiman en

$1197,28; esto contempla los costos de produccion y ventas, desglosados en partidas

como materia prima, mano de obra, gastos operativos, marketing, depreciacion de

maquinaria, materiales e insumos que se tengan que adquirir para el funcionamiento de

la empresa, los costos se los prevé de igual cantidad en consecuencia de la capacidad de

produccién y el equipo humano gque se mantendra durante todo el periodo 2024, en este

contexto de tiempo la sumatoria anual de costos para la empresa seria de $14.367,36.
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5.5. Estado de Pérdidas y Ganancias
El estado de pérdidas y ganancias, también llamado cuenta de resultados o estado de
resultados, es un informe financiero que exhibe la rentabilidad de una empresa en un
periodo especifico. El informe resume los ingresos, costos y gastos de la empresa para
poder determinar si ha tenido una ganancia o pérdida en el periodo (Pereira, Castro,

2021, p. 10).
llustracién 47

Estado de Pérdidas y Ganancias

EMPRESA DOS MUNDOS S.A.S
ESTADO DE PERDIDA Y GANANCIAS
(EN DOLARES)
DESCRIPCION 2024
1. INGRESOS
Ventas S 19.200,00
(+) VALOR SALVAMENTO S -
TOTAL DE INGRESOS S 19.200,00
2. EGRESOS
(-) Costos de produccién S 10.504,20
(-) Costos de operacion S 3.863,16
TOTAL DE EGRESOS S 14.367,36
UTILIDA BRUTA 1-2
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOY S 4.832,64
Impuesto a la Renta RIMPE S 60,00
UTILIDAD LiQUIDA ANTES DE
RESERVA S 4.772,64
(-) 10% reserva legal I'FS 477,26
(=) UTILIDAD LIQUIDA S 4.295,37

Fuente: Elaboracion propia

El estado de resultados nos indica que la empresa al final de cada ejercicio comercial en
periodo anual, obtendra una utilidad liquida de $4295,37 esto como resultado de la

diferencia de acuerdo a lo presupuestado en ventas y los egresos para la produccion y
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operacion; la empresa al pertenecer al régimen tributario RIMPE deberé al final de afio
realizar la declaracion del impuesto a la renta, el régimen estipula que se debera pagar
$60,00 por concepto de impuesto a la renta como base no habiendo superado los
$20.001,00 de ingresos, ademas se ha destinado el 10% de utilidades por concepto de
reserva legal para la empresa, al ser una sociedad por acciones simplificadas no es
obligatorio destinar este porcentaje, sin embargo este aporte para la empresa puede
representar un beneficio ya que puede resguardar a la empresa frente a eventuales
perdidas que se puedan generar; se concluye el analisis del estado de pérdidas y
ganancias con el resultado positivo luego de obtener utilidades positivas en el primer

periodo proyectado para el afio 2024.

5.6. Estado de Flujo de efectivo
El estado de flujo de efectivo muestra las entradas y salidas de efectivo y sus
equivalentes de una empresa durante un periodo especifico, es un informe financiero. El
informe permite a la empresa comprender su liquidez, o sea, su habilidad para generar
efectivo y cumplir sus compromisos financieros (Ponce, Montalvan, Tutivén, Bajafia,

2020, p. 28).
llustracion 48

Estado de Flujo de efectivo
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EMPRESA DOS MUNDOS S.A.S

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

(EN DOLARES AMERICANOS)

DESCRIPCION ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JUUO [ AGOSTO [ SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE|  ANO2 ANO3

[ACTIVIDADES DE OPERACION
Ventas S 1.600,00 | $ 1600,00|$ 1.600,00|$  1.600,00|$ 1.600,00|$ 1.600,00|$ 1.600,00{$ 1.600,00|$ 1.600,00|$ 1.600,00|$ 1.600,00|$ 1.600,00{$  19.200,00|$ 19.200,00
(-) Costos de produccién s 875,355 87535(S  87535]5 87535|S 8/535| 8/535(S  87/535]S 87/535]5  87/535|$ 87535]5 175070 S 1050420 10.504,20
(-) Gastos de operacion S 321,933 321,93]8 321,933 321,93]$  321,93]$  321,93[S  321,03[s 321,03[s  321,93]¢ 321,93% 321,93]$  321,93[$  3583088]3 3.801,79
FLUJO DE EFECTIVO DE OPERACION __|$ 402,72['$ 202,72]$  402,72[$ 402,72($  402,72]$  402,72($  402,72[$ 402,72[$  4m2,72|$ 4m2,72($ -472,63|$ 127807|$  4.864,92|§ 2.894,01
|ACTIVIDADES DE INVERSIGN
Venta de activos (Valor de salvamento) | $ S $ - |s $ - s $ S $ $ - s S
(-) Aumento de yEquipo |$ $ $ L) $ - s $ $ S $ -8 S
(-) Aumento de Herramientas y
Muebles de produccion $ s s - s $ $  30000($ $ s $ - s $ s 300,00|$ 300,00
FLUJO DE EFECTIVO DE INVERSION $ $ $ - |s $ $  10272]% $ $ $ - s $ $  4564,92|$ 4.594,01
|ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Préstamo recibido $ - s - |s - s - |s - |s - s - 1s - s - 1s - 1s - 1s
() Pago de préstamos $ - s - 18 L) - s - s - s - 18 - 18 -8 - s - 18
FLUJO DE EFECTIVO DE
FINANCIAMIENTO $ N N N N P N N N P P N
IMPUESTO A LA RENTA RIMPE s s000ls 00| 0,00
::Elg:cgoomsmwucwn ot $ a02,72($ 40272($  402,72|$ 402,72($  402,72|$  102,72|$  402,72($ 40272|$  402,72($ 40272($ -47263|$ 121807($  4.47268|$ 4.472,64
EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO S - s 402,72|$  80544[$  120816]$ 1610,88|$ 2013,60[$ 2.11632[S 2.519,04[S 2921,76|$ 332448|$  3.727,20|S 3.25457|$  4.47264|$ 8.945,27
EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO $ 402,72 |$ 80544|$ 120816|$ 1.610,88($ 2.01360|$ 211632|$ 2519,04|$ 2.921,76|$ 3.32448|$ 3.727,20|$ 3.25457[$ 4.47264|$  8.94527$ 13.417,91

del embutido tipo chorizo de atun, se estima obtener un flujo de efectivo de $429,65
como resultado operacional luego de cubrir los costos y gastos generados para la
produccion y venta del producto, con el primer flujo de efectivo generado, la empresa
iniciar el mes de febrero ya con disponibilidad de efectivo; al ser el prondstico de ventas
similar al primer mes y al mantener los mismos costos y gastos, la utilidad sera igual, a
esto se sumara a lo ya retenido; de tal manera se desarrollara de la misma manera hasta
el mes de junio que se tiene estimado hacer la reposicion de herramientas como
cuchillos, cuchillas de molino, implementos de seguridad para el personal de
produccion, en este caso el flujo de efectivo al finalizar el periodo sera menor, a partir
del mes de julio, se estima que se regrese al mismo flujo de caja, hasta el mes de
noviembre, en donde se debera hacer la compra anticipada de materia prima de atan por
la veda de pesca que se rige a nivel nacional en Ecuador, dando como resultado un
circulante total para la empresa de $4795,80; esto indica que la empresa al finalizar el
primer afo de actividad dispondra de efectivo, sin embargo el flujo de efectivo para la

empresa se plantea una proyeccion de flujo para dos afios adicionales, con los mismos
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montos de ingresos y gastos, con el objetivo de realizar un analisis financiero efectivo

para saber si la empresa es viable financieramente a futuro.

5.7. Valor Actual Neto (VAN)
El Valor Actual Neto (VAN) es la diferencia entre el valor presente de las ganancias
futuras y la inversion inicial de un proyecto. Un VAN positivo indica rentabilidad y

viabilidad financiera del negocio (Angeles, Rivera, 2022, p. 143).
lustracion 49

VAN proyectado

| VAN $ 4.472,64 $ 8.945,27 $ 13.417,91

VAN PROYECTADO 3 ANOS

INVERSION S 5.672,35
TASA DE DESCUENTO 12%
VAN $17.070,26

Fuente: Elaboracion propia

Una vez hecho el célculo del VAN, el proyecto demuestra tener viabilidad con una
proyeccion de 3 afios, para el calculo se ha tomado una tasa de descuento del 12%,
generando un valor actual neto de $17.070,26; es importante destacar que el analisis se
basa en las proyecciones de flujo de caja para un periodo de 3 afios con condiciones
similares en el flujo de efectivo que la empresa genere por la venta del embutido tipo
chorizo de atun, se concluye que a traves de esta herramienta el proyecto es viable de

manera financiera.
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5.8. Tasa Interna de Retorno (TIR)
Calcula la tasa de rendimiento que generara la inversion, muestra las ganancias o
pérdidas que el proyecto traera a todas las partes interesadas; esta estrechamente
relacionado con el valor actual neto, ya que también se define como el valor de la tasa

de descuento al cual puede generar un valor actual neto de cero. (Villacorta, 2021)
lustracion 50

TIR proyectado 3 afios

| TIR $ -5.672,35 $ 447264 S 8.94527 $ 13.417,91

TIR PROYECTADO 3 ANOS
TIR 109%

Fuente: Elaboracion propia

Después de analizar los datos, podemos afirmar que el proyecto tiene una tasa interna de
retorno del 109% proyectada para 3 afos, esto implica que el retorno de la inversion se
recupera en menos de 3 afios y después genera una tasa anual mayor que la tasa de
descuento del 12% que se uso para el céalculo del VAN para el mismo nimero de
periodos, con esta informacion mediante analisis podemos determinar que el proyecto es
rentable desde el punto de vista financiero y produce un rendimiento muy elevado sobre

la inversion a partir del segundo afio.

5.9. Periodo de Recuperacion de la Inversion
El periodo de recuperacion (PRI) es el tiempo que tarda una empresa en recuperar su
inversion inicial de esta manera a través del calculo se logra saber en qué tiempo ya
sean afios, meses, dias especificos se recuperar la inversion; esto a su vez nos permite

determinar si el proyecto es rentable o no (Fortty, 2021, p. 34).
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llustracién 51

Periodo de recuperacion de la inversion

Periodo de Recuperacion de la Inversion

MES 0 Inversion S 5.672,35 | PENDIENTE DE RECUPERAR
MES 1 S 402,72 | § 5.269,64

MES 2 S 402,72 | § 4.866,92

MES 3 S 402,72 | § 4.464,20

MES 4 S 402,72 | § 4.061,48

MES 5 S 402,72 | S 3.658,76

MES 6 S 102,72 | S 3.556,04

MES 7 S 402,72 | 3.153,32

MES 8 S 402,72 | 2.750,60

MES 9 S 402,72 | $ 2.347,88

MES 10 S 402,72 | 1.945,16

MES 11 S -472,63 | $ 2.417,79

MES 12 S 1.218,07 | S 1.199,72

MES 13 S 402,72 | 797,00

MES 14 S 402,72 | S 394,29

MES 15 S 402,72 | $ -8,43 | Recuperacion de la inversién

Fuente: Elaboracion propia

Para el presente proyecto, basados en el flujo de efectivo para la empresa durante los
primeros tres afos, se puede verificar que en el mes 15 con 29 dias aproximadamente,
esto indica que el periodo para el retorno o la recuperacion del valor invertido en el
proyecto sera corto, esto sin afectar los ingresos y egresos pronosticados para el flujo de
efectivo, de esta manera mediante el analisis de herramientas financieras, podemos
argumentar que el proyecto es viable financieramente, generan un valor actual neto
positivo, una tasa de retorno alta y un corto periodo de recuperacion de la inversion, lo

gue provoca una gran atraccion para su ejecucion.
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6. Conclusiones y recomendaciones
6.1. Conclusiones
La ejecucion de esta idea de negocio se perfila como una solucidn efectiva para abordar
la problematica identificada, alineandose con las necesidades actuales de la sociedad y
las tendencias de consumo saludable, ademas, se espera que genere valor agregado a la

oferta exportable del pais.

La propuesta de elaborar embutidos saludables a base de atin ecuatoriano satisface los
criterios de factibilidad, deseabilidad y viabilidad, lo que respalda la viabilidad del

proyecto y su capacidad para ponerse en marcha utilizando la informacion analizada.

El consumo de estos embutidos podria contribuir significativamente a mejorar la salud
de la poblacidn ecuatoriana al combatir enfermedades como la desnutricion cronica
infantil, problemas cardiovasculares y obesidad, generando asi un impacto positivo en la

sociedad y promoviendo un estilo de vida mas saludable.

6.2. Recomendaciones
Una vez ejecutado el proyecto, se deben disefiar estrategias de crecimiento para
posicionar el producto como una opcioén de consumo habitual para su pablico objetivo,
es crucial colaborar con expertos en nutricion para respaldar su promocién y consolidar

su aceptacion en el mercado.

Considerar la internacionalizacion del producto una vez establecido a nivel local y
nacional, dado el reconocimiento global de Ecuador en la exportacion de atin, el
proyecto tiene el potencial de convertirse en un producto de exportacion. Por lo tanto, se
recomienda explorar la posibilidad de exportar el producto terminado a los mismos

mercados donde se envia el atiin ecuatoriano.
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Implementar un sistema contable eficiente para monitorear los costos y los ingresos del
proyecto, lo que facilitara la toma de decisiones financieras informadas y contribuira a

la sostenibilidad a largo plazo.
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Carne

Atun

Camaron

Carne de res

Carne de
cerdo

Contenido de proteina
(9100 g)

25

22

23

23

Vitaminas

Vitamina D, vitamina
B12, selenio

Vitamina B12, selenio

Hierro, zinc, vitamina
B12

Hierro, zinc, vitamina
B12
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Salud

Buena opcion para las personas que buscan una
fuente de proteing saludable

Buena opcion para las personas que buscan una
fuente de proteinz saludable

Buena opcion para las personas que buscan una
fuente de proteina completa

Buena opcion para las personas que buscan una
fuente de proteina completa
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