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Resumen

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién TICs desempefan un papel crucial en la
educacion actual, especialmente en la ensefianza de idiomas. Sin embargo, muchos
docentes desconocen las habilidades y competencias necesarias para utilizar eficazmente
las herramientas digitales en su practica pedagdgica. Esta investigacion busca abordar esta
problematica y proporcionar a los docentes las herramientas necesarias para mejorar el
dominio de las TICs en el contexto especifico de la ensefianza del inglés. La investigacion
se centra principalmente en el desarrollo y aplicacién de herramientas de autor y la creacion
de un Sistema de Gestion del Aprendizaje (LMS) con el objetivo de fortalecer las
competencias docentes en TICs de los docentes del Instituto Superior Espafia y de
Metropolitan Langauges School en la ensefianza del idioma inglés.

Palabras clave: TICs, competencias digitales, ensefianza del inglés, LMS

10



Abstract

Information and Communication Technologies ICTs play a crucial role in current education,
especially in language teaching. However, many teachers are unaware of the skills and
competencies necessary to effectively use digital tools in their pedagogical practice. This
research seeks to address this problem and provide teachers with the necessary tools to
improve their mastery of ICTs in the specific context of teaching English. The research
focuses mainly on the development and application of authoring tools and the creation of a
Learning Management System (LMS) with the aim of strengthening the teaching skills in ICTs
of the teachers of the Instituto Superior Espafia and the Metropolitan Langauges School in
the teaching of the English language.

Keywords: ICTs, digital skills, English teaching, LMS
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1.INTRODUCCION

La integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TICs) en el ambito
educativo ha transformado significativamente los métodos de ensefianza y aprendizaje en
diversas disciplinas. En particular, la ensefianza del idioma inglés en el nivel universitario se
ha visto impactada por el uso de estas herramientas digitales, lo cual plantea la necesidad
de evaluar las competencias de los docentes en TICs vy su influencia en la calidad de la
ensefanza.

En este contexto, el presente estudio tiene como objetivo comparar las competencias en TICs
del docente universitario para la ensefianza del idioma inglés en dos instituciones de
educacién superior: el Instituto Tecnolégico Superior Espafia de Ambato y el Metropolitan
Languages School de Quito. A través de una investigacion comparativa, se pretende analizar
las fortalezas y debilidades de los docentes en el manejo de las TICs, identificando posibles
brechas y areas de mejora.

Para lograr este objetivo general, se plantean los siguientes objetivos especificos: en primer
lugar, proponer material educativo digital utilizando herramientas de autor. Esta propuesta
busca proporcionar recursos y herramientas que permitan a los docentes incorporar de
manera efectiva las TICs en sus practicas educativas, enriqueciendo asi la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes.

En segundo lugar, se busca sugerir los beneficios de los sistemas de gestion de aprendizaje
(LMS) a los docentes de educacién superior, con el objetivo de facilitar y optimizar la
ensefianza del idioma inglés. Estas plataformas ofrecen oportunidades de interaccion y
colaboracién, asi como acceso a recursos multimedia y evaluaciones en linea, lo cual puede
mejorar la calidad y eficiencia del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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2.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Diferentes investigaciones acerca del tema han abordado la necesidad de conocer cuales son

las competencias del docente universitario en TICs. Valoran la tematica desde diferentes
perspectivas, puntualizando el rol que desempefian estas competencias en el desarrollo de
los docentes con énfasis en el vinculo entre la teoria y la practica, en la bisqueda de
soluciones innovadoras a los diversos problemas que se presentan en los contextos
educativos (Zilberstein, 2003; Lara, 2003; Gonzélez, 2003; Alpizar, 2004; Urbay, 2004;
Addine y Gonzalez, 2004).

Con relacién a lo anterior (Gonzalez, 2005; Imberndn, 2005; Casadevall, 2006; Castillo, 2006;

Ko, 2006; Avalos, 2007; Hernandez, 2007 y Leiva, 2007) plantean que todo ello debe
presentarse en escenarios de aprendizaje que potencien una reflexion en la practica docente,
que minimicen los desajustes existentes entre la realidad de las aulas y la complejidad de los
fendmenos socioculturales a los que se vincula esa realidad, pues no todas las aplicaciones
de competencias en TICs garantizan que el profesorado haga, asimile y transfiera los
contenidos a aprender.

Como parte de la revision teérica realizada, se pudo constatar que Espinosa y Porlan (2011);

Sanabria (2012); Sunkel y Trucco (2012); UNESCO (2013); Gutiérrez (2014); Ruiz (2014);
UNESCO (2014); Vaillant (2014) y Aranciaga (2015) abordan las competencias tecnoldgicas
de profesores en las universidades y el desarrollo del Plan escolar anual (PEA) en escenarios
mediados por las TICs. En sus valoraciones, aunque hacen énfasis en la utilizacion de
ambientes virtuales de aprendizaje, desde las perspectivas didacticas de la ensefianza de
lengua extranjera encontramos como nociones fundamentales: el alumno como centro del
proceso de ensefianza/ aprendizaje, la competencia comunicativa, el trabajo colaborativo, la
motivacion y los componentes emocionales, la creatividad y el desarrollo del pensamiento
critico.

Capilla, Torres y Sanchez (2015); Gros y Fructuoso (2015); Moreno (2015); Barba, Barba y Scott

Es

(2016); Bournissen (2017); Cuesta (2017) y Romero (2017) estudian lo relacionado con los
avances de las TICs, equipamiento, acceso y uso, los referentes tedricos de la interactividad
y su impacto en el PEA. Abordan aspectos deben dominar los profesores en relacién a las
TICs, y cdmo emplearlas desde el punto de vista didactico para potenciar la interactividad
entre sus actores; sin embargo, plantean como limitante que mientras los profesores aun se
estdn adaptando a una tecnologia, surgen en paralelo una gran variedad de nuevas
herramientas con funciones diferentes en la manera de comunicar e interactuar. Entonces,
debemos entender que el avance tecnolégico es mucho mas rapido que el entendimiento del
mismo y ahi radica la importancia de conocer las competencias del docente universitario.

necesario resaltar que el conocimiento de los profesores en las TICs en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de una segunda lengua, en la cual no siempre hay una triangulacion
entre la practica docente y los modelos teéricos debido a la complejidad del tema. Debido a
gue el aprendizaje del inglés, como lengua extranjera, es dificil y suele producir ansiedad
(Delicado, 2011).

Otro ejemplo es el respaldado por el método hermenéutico a partir del apoyo de las TIC, que

permiten incentivar la motivacion, la autonomia y la producciéon de textos en la lengua
extranjera con las personas jévenes y adultas, asi como promover su comprension del idioma
(Ibdfez y Castillo, 2012). Las competencias docentes de forma innovadora, asociada a la
promocion del aprendizaje de un idioma extranjero debe reforzarse para consolidar su uso
como una buena practica de ensefianza.
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Por ello es cada vez mas usual que los entornos de formacion de docentes para la ensefianza
de una segunda lengua incorporen tecnologias usualmente presentes como videos o0 equipos
informaticos u otras mas novedosas como las conexiones wi-fi a Internet, Internet 2.0. La
utilizacién de éstas no requerird de grandes dominios tecnolégicos por parte del docente, la
tendencia es cada vez ir mas hacia tecnologias mas sencillas y faciles de manejar. Esta
facilidad también repercute en que el profesor vaya desempefiando cada vez mas el papel
de disefiador y productor de materiales tecnoldgicos (Tello y Aguaded, 2009).

Estos autores valoran que dentro de las competencias del profesorado se atiende casi
exclusivamente al potencial didactico de las TIC. En gran parte de las actividades de
formacion priman los contenidos instrumentales y procedimentales, y se sefiala como
principal objetivo el que los profesionales de la ensefianza estudien el funcionamiento de los
distintos medios. Sin embargo, la plena integracion de las TICs en la formacion del
profesorado en una segunda lengua no se limita a la consideracion de los nuevos medios
como eficaces recursos didacticos, sino que se debe comprender la capacitacion en el uso
efectivo de los distintos recursos didacticos TICs para la ensefianza de la lengua.

Ante la problematica evidenciada en los constantes avances tecnoldgicos en periodos cada vez
mas reducidos de tiempo, es necesario establecer cuales son las competencias en TICs
basicas necesarias que los docentes deben poseer para asumir la educacion
contemporanea. Asi también, establecer las relaciones que tienen entre si las herramientas
de ensefianza — aprendizaje, que como lo manifiesta Vygotsky en su principio de la Zona de
Desarrollo Proximo.

Dada la complejidad que presume brindar una respuesta valida y fundamentada en la ciencia a
esa problematica, consideramos abordarla a través de la investigacion cientifica, y la
comparacion de las competencias digitales entre los docentes del Instituto Tecnol6gico
Superior Espafia en la ciudad de Ambato y la Metropolitan Languages School (MLS) de Quito,
Ecuador.

2.1 Formulacién del problema

¢, Determinar cuales son las competencias del docente universitario en TICs, para la ensefianza
del inglés del Instituto Tecnoldgico Superior Espafia en la ciudad de Ambato y de la
Metropolitan Languages School de Quito?

Este cuestionamiento nos conduce a focalizar como objeto las competencias de los docentes. El
campo de accidén se enmarca en las competencias en TICs para la ensefianza de inglés
entre los docentes del Instituto Tecnoldgico Superior Espafa en la ciudad de Ambato y la
Metropolitan Languages School (MLS) de Quito, Ecuador.
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3.PRESENTACION DE LA ORGANIZACION
EMPRESARIAL

3.1 Instituto Superior Tecnoldgico Espafia (ISTE)

El Instituto Superior Tecnoldgico Espafia, lider en educacién presencial, a distancia y en linea
brinda procesos de educacion de calidad permitiendo que los innovadores en educacion
puedan reinventar y redisefiar el aprendizaje con un enfoque en el uso de la tecnologia,
permitiéndoles crear nuevas experiencias Unicas y equitativas para todos los estudiantes.

El ISTE tiene como vision la formacién de técnicos, tecndlogos superiores y tecndlogos
universitarios, quienes seran capaces de fortalecer el desarrollo productivo del Pais, en tres
sectores como son la industria, comercio y servicios.

La oferta académica que brinda el Instituto Tecnoldgico Superior Espafia son las siguientes
carreras:

Educacion Online:

Administracion.

Administracion Financiera.

Marketing.

Educacion Presencial:

Desarrollo Infantil Integral.

Enfermeria.

Laboratorio Clinico.

Rehabilitacion Fisica.

Educacion continua

Idiomas.

3.2 Metropolitan languages school (MLS)

Metropolitan Languages School en un escuela con sede en Quito, que se especializa en la
formacion de pregrado y en educacion continua, abarca de inglés general (elemental,
intermedio y avanzado), ademas de examenes de ubicacion y de clasificacion (desde el nivel

1 hasta el 8) permitiendo tener el conocimiento necesario para rendir de mejor manera el
examen “TOEFL".
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4. JUSTIFICACION

Actualmente las tecnologias de la informacién y la comunicacién (Tics) estan en todos los
ambitos de la vida. En el hogar, la oficina, la escuela y todos los espacios de interaccion
social. Por ello, para que estas puedan tener una integraciéon adecuada en el ambito
educativo desde su insercion en el aula, asi como en la aplicacién adecuada de las politicas
educativas, es necesario hacer un andlisis exhaustivo acerca de las competencias del
profesorado.

Asi mismo hay que enfatizar que la educacion en el &mbito universitario tiene como requerimiento
la aprobacién de al menos una lengua extranjera debido a la urgencia de comunicacion e
intercambio entre los paises en un mundo globalizado.

Uno de los cambios que han sufrido las Instituciones de Educacién Superior en relacién a la
formacion continua de los docentes se dio por la introduccién de las Tics, estos elementos
han llevado al transito desde los entornos convencionales a nuevos escenarios y espacios
de aprendizaje para cada individuo. La Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2014) en su resumen ejecutivo “Enfoques
Estratégicos sobre las TICs en Educacién en América Latina y el Caribe”, considera que el
desarrollo que han alcanzado las TICs en los Ultimos afios demanda al sistema educacional
una actualizacién de practicas y contenidos que sean acordes a la sociedad de la informacion

Los estudios realizados demuestran la importancia de la formacién continua de los docentes en
el ambito de las TICs y la ensefianza del inglés, por lo que es necesario profundizar en esta
formacion como proceso para asumir, de esta manera, la mejora de la ensefianza del inglés
en las dos instituciones.

Ante estas demandas, el paradigma que emerge en este siglo es el de aprendizaje en red,
basado en la interactividad global y el acceso a las actividades y recursos educativos a lo
largo de toda la vida (Harasim, 2000). Las TICs han posibilitado la creacién de espacios en
los que se potencia el aprendizaje, facilitando el didlogo personalizado y el trabajo en redes,
con apertura, flexibilidad, eficacia, privacidad e interactividad (Garcia, 2002).

El claustro docente de las instituciones MLS e ITSE una muestra significativa de la poblacion de
docentes, ya son ellos quienes imparten sus clases a través de diferentes plataformas.

Para recabar la informacion necesaria que demanda esta investigacion se ha establecido utilizar
una metodologia cualitativa, por medio de una herramienta denominada encuesta que nos
permitira recolectar datos para diagnosticar el nivel de dominio de las competencias de los
docentes en las herramientas TICs enfocadas al idioma inglés.

Finalmente implementar las acciones concretas para mejorar las competencias de los docentes
del idioma inglés en el uso de las Tics.

19



5. OBJETIVOS

5.1 Objetivo general

e Comparar las competencias en TICs del docente universitario para la ensefianza del
idioma inglés en el Instituto Tecnolégico Superior Espafia de Ambato y Metropolitan
Languages School de Quito

5.2 Objetivos especificos

e Indagar el estado actual de las competencias en TICs de los docentes universitarios
para la ensefianza del idioma inglés en las dos Instituciones.

e Proponer material educativo digital con la finalidad de mejorar las competencias en TICs
de los docentes para la ensefianza del idioma inglés en la educacidn superior.

e Sugerir los beneficios de las plataformas de gestidon en entornos virtuales a los docentes
de educacién superior, para facilitar y optimizar la ensefianza del idioma inglés.

6. RESPONSABILIDAD SOCIAL, ETICA Y COMUNICACION
EDUCATIVA EN ENTORNOS VIRTUALES

El objetivo de la educacién es el pleno desarrollo de la personalidad humana, ética, cognitiva,
artistica, asi como el fortalecimiento de los derechos humanos y las libertades
fundamentales. Educacion en la tolerancia, la libertad (hacia lo que se quiere ser) y la
autonomia (la autogestion, la capacidad para tomar decisiones propias), bajo el principio de
favorecer una cultura de igualdad de oportunidades para el individuo, ya sean morales,
intelectuales, sociales o politicas. (Hernandez, 2010)

Para ello es indispensable la creacién de un codigo ético relacionado no solo a las competencias
digitales del docente, sino también a como este las integra dentro de la practica educativa y
su integracion a la comunidad.

6.1 Compromisos y deberes en relacion con el alumnado

e El alumnado asumird una actitud de respeto y solidaridad hacia los demas.

e Elalumnado adoptara una cultura de tolerancia y excluird de su comportamiento actitudes
de discriminacién y cualquier tipo de violencia.

e El alumnado se comprometera a dar cumplimiento al c4digo de convivencia

e El alumnado trabajara con puntualidad

6.2 Compromisos y deberes en relaciéon con las familias y los tutores del alumnado

e Promover el respeto de los tutores y familias en relaciéon con la creacion de nuevos
proyectos de investigacion.

e Fortalecer la cooperacion de las familias y los docentes compartiendo la responsabilidad
en temas de nuevos proyectos de aplicacion que afectan a ambas partes.

e Informar a las familias y tutores de los alumnos acerca de cambios que se realicen en el
proceso de ensefianza y en los cambios de las competencias de los docentes.
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e Promover el compromiso de las familias y tutores de los alumnos cuando se requiera la
cooperacion para obtener resultados positivos en la aplicacién de nuevos proyectos que
modifican las competencias de los docentes.

6.3 Compromisos y deberes en relacién con la Institucion Educativa.

e Participar activamente en la vida y en la direccién de la institucién, de acuerdo a los
mecanismos de participacion, aportando proactivamente con iniciativas de mejoramiento
institucional y empleando los recursos institucionales con austeridad, de acuerdo a los
fines correspondientes.

e Cooperar con las instituciones y autoridades educativas para sustentar a consultas, con
el fin de lograr una mejoria en la practica educativa y su buen funcionamiento.

e Promover estandares éticos que caractericen a la Institucion, su misién, vision y valores,
compromisos y deberes en relacion con los comparfieros

6.4 Compromisos y deberes en relacién con la profesion

Los nuevos escenarios formativos y los retos globales que actualmente se presentan en la
educacién hacen evidente el compromiso del docente con las practicas educativas a través
de la aplicacién de valores, garantizar la calidad educativa y por encima de todo la empatia
con la comunidad educativa.

6.5 Compromisos y deberes en relacién con la sociedad

Sociedad: Nuestro mundo globalizado se caracteriza por avances extraordinarios junto con
niveles inaceptables e insostenibles de miseria, temor, discriminacion, explotacion e injusticia
y un comportamiento irresponsable respecto del medio ambiente en todos los planos. (Haro
Calero, Ricardo David, & Yépez Pullopaxi, Gissela Carolina. (2020) Debido a estas
condiciones es indispensable la aplicacion de un cdédigo ético adecuado a observar la
naturalezay el papel de la formacién ética para profesionales de nivel superior y su desarrollo
de competencias digitales, asi como la importancia de la ética profesional de los docentes en
la sociedad.

6.7 Guia de buenas practicas en la comunicacidon en entornos virtuales de aprendizaje.

Buenas préacticas en la comunicacién para el proceso de la entrevista virtual

Capote Barreras, A., & Abreus Gonzélez, A. (2022) Como parte del proyecto, se procedera a
realizar una entrevista virtual a los docentes para conocer el dominio de sus competencias
digitales en el idioma inglés. Para lo cual a continuacién se presentan los puntos que

permitiran llevar de una mejor manera la entrevista.

Asegurarse que exista buena conexion a internet para que la entrevista no sufra de
interrupciones

Escoger un ambiente tranquilo, silencioso y con buena iluminacion.

El entrevistador debera hablar claro y despacio para que el entrevistado comprenda los temas a
tratar, ademas usarad comunicacion asertiva durante toda la entrevista.

Crear un clima tranquilo para que el entrevistado se sienta a gusto de expresar sus opiniones

El entrevistador debe respetar cuando el entrevistado esté hablando y no interrumpir
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Se agradecera al entrevistado por el tiempo empleado en la entrevista y se aceptara sus
opiniones para mejorar.

6.8 Buenas practicas en la comunicacion en plataformas virtuales

Figura 1: Entrevista virtual. (Berard,2013).

Como siguiente paso del proyecto, se procedera a recomendar el uso de una plataforma virtual
para el proceso de ensefianza del idioma inglés, que ayudara a mejorar los resultados de
aprendizaje. Para lo cual a continuacién se presentan los puntos que facilitaran el uso de
esta plataforma.

El docente debera generar un video tutorial para los alumnos, acerca del manejo de la plataforma
virtual para evitar que en el futuro existan inconvenientes.

El estudiante debera realizar su registro en la plataforma virtual, otorgando informacion veridica.
El docente debe verificar que todos los estudiantes estén correctamente registrados.
El docente debera capacitarse para el adecuado manejo de la plataforma.

El docente debera utilizar material didactico que motive al estudiante en el proceso de ensefianza
aprendizaje, considerando y adaptando las necesidades de cada estudiante.

Realizar una adaptacion curricular para determinar un porcentaje de la evaluacion para la
participacién con la cAmara encendida.

El estudiante debe manejar un correcto uso del lenguaje en foros y debates, ademas asegurar
que en estos espacios se maneje un clima de respeto de opiniones entre compafieros.

El docente a cargo del curso tendra derecho a eliminar cualquier contenido y a suspender a/los
estudiantes que infrinjan este reglamento.
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Figura 2: Modelo de plataforma Moodle. (Languidey,2021).

7. DISENO DE MATERIALES EDUCATIVOS DIGITALES

7.1 Justificacién curricular
7.1.1 Objetivos de ensefanza:
e Usar las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) como herramientas para
la busqueda critica de informacion, el analisis y la comunicacion de sus experiencias y
conclusiones acerca del verbo to be.

e Valorar la importancia de la utilizacion del verbo to be.

e Establecer las caracteristicas, ejemplos y reglas del verbo to be

7.1.2 Contenidos:
e Caracteristicas del verbo to be, descripcion con el uso de las TICs y otros recursos.
e Importancia del verbo to be para el desarrollo académico.
e Clasificacion del verbo to be
7.1.3 Criterios de evaluacion:

Explica la importancia del verbo to be, para las estructuras gramaticales del idioma inglés.
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7.2 Recursos digitales educativos planteados

3.1 ClassDojo: Es una plataforma online en la que un usuario ‘profesor’ puede crear diferentes
aulas. En el area del inglés, se puede tener un aula ‘virtual' en ClassDojo para cada clase.
Esto incluye desde el control de la asistencia de los estudiantes, la actualizacion de lo que
llaman 'Class Story' —que es algo asi como un muro de Facebook donde se van publicando
textos acompafados de imagenes para llevar el recuento del trabajo que se realiza— y
también la interaccién con las familias, que es uno de los ejes clave de la plataforma.

Las familias pueden participar en ClassDojo entrando en contacto con el profesor al cargo a
través de mensajes privados con él, visualizando la informacién que éste pone en el 'Class
Story' y por supuesto comprobando cual ha sido la evolucién de los alumnos que tiene.

Antolin (2020)

3.2 Educaplay: Es una herramienta educativa basada en la gamificacién, es decir, en el
aprendizaje a través del juego. En esta plataforma podemos crear varias actividades, como
adivinanzas, crucigramas, sopas de letras, completar textos, dialogos, dictados, ordenar
palabras, relacionar elementos, cuestionarios de preguntas, mapas interactivos, video quiz.
En adicion, estas actividades pueden ser aplicadas a todos los niveles de ensefianza, desde
nifios hasta adultos y pueden ser utilizadas como instrumentos de evaluacion, juegos para
motivar, deteccibn de conocimientos previos, reforzar temas deseados, etc.
(Alzaga, 2020)

7.3 Preguntas de reflexion

e /Cbomo pueden los disefiadores de herramientas digitales asegurarse de que sus
productos sean accesibles y utilicen un enfoque inclusivo?

e (Cudl es el futuro del disefio de herramientas digitales y cémo pueden los disefiadores
prepararse para ello?

e Qué papel juegan la innovacion y la creatividad en el disefio de herramientas digitales?
e . De qué manera pueden los disefiadores de herramientas digitales asegurarse de que
sus productos sean accesibles para todos los estudiantes, independientemente de sus

habilidades o necesidades?

e Cbomo pueden las herramientas digitales fomentar la curiosidad y el interés de los
estudiantes por el verbo to be?

e ,COmo pueden las herramientas digitales ayudar a los profesores a evaluar el
aprendizaje de los estudiantes sobre el verbo to be de manera mas efectiva?
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7.4 Preguntas de reflexion previas al guion multimedia

¢ Qué? Se realizard material educativo digital utilizando varias herramientas para presentar
la unidad didactica denominada “El verbo to be”

¢Para quién? Para docentes de las instituciones superiores ISTE y MLS que cuentan con
internet.

¢Para qué? Para que los docentes tengan una guia de herramientas digitales que puedan
tomar como ejemplo para impartir las clases del idioma inglés.

¢Como? Se utilizard varias herramientas: genially, canva, Audacity, Voki, Power Point,
Educaplay y freesound

¢ Cuando? De acuerdo al horario establecido de cada institucion.

Manifiesto: Definimos herramientas y bancos de recursos que vamos a utilizar:
Herramientas: Genially, Canva, Audacity, Educaplay, Power Point, Voky

Banco de recursos: Fresound

Guion multimedia: Se realizaron 6 actividades, cada una de ellas con su guion multimedia,
los mismos que se detallan en la seccion 7 del documento.

Enlaces al material

Actividad 1. Plataforma Genially

https://view.genial.ly/646e945e3fce0a0019519cf8/presentation-presentacion-proyeccionos

Actividad 2. Plataforma Educaplay

https://es.educaplay.com/recursos-educativos/15036346-verb to be.html

Actividad 3. Plataforma Canva

https://www.canva.com/design/DAFj21LnkgM/zVoAevuZqlgKGT-
aX6SukQ/edit?utm content=DAFj21LnkgM&utm campaign=designshare&utm medium=lin
k2&utm_source=sharebutton

Guiones Multimedia de las actividades planteadas

Actividad 1. Guion multimedia genially

Titulol1: Imagen interactiva en Genially
Tipo de recurso: Una imagen en la que el usuario pueda interactuar para aprender

Descriptivo: Interaccidon con una imagen que trata hacerca del verbo tobe y sus principales
caracteristicas.
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https://view.genial.ly/646e945e3fce0a0019519cf8/presentation-presentacion-proyeccion
https://view.genial.ly/642b90b24670370010e5b820/interactive-image-invertebrados
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/15036346-verb_to_be.html
https://www.canva.com/design/DAFj21LnkgM/zVoAevuZqlqKGT-aX6SukQ/edit?utm_content=DAFj21LnkgM&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFj21LnkgM/zVoAevuZqlqKGT-aX6SukQ/edit?utm_content=DAFj21LnkgM&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFj21LnkgM/zVoAevuZqlqKGT-aX6SukQ/edit?utm_content=DAFj21LnkgM&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

Parametrizacion: Varias imagenes del verbo tobe
Definicion del verbo to be (duracion 3 minutos)
Ejemplos del verbo tobe (imagen jpg)
Introduccién al verbo to be (video primaria)
Base Didéactica: Procedimiento:
1. Creacién de cuenta en plataforma genially
2. Seleccién de una plantilla de imagen interactiva
3. Descargar imagenes referentes al verbo to be
4. Modificar la plantilla
4.1 Poner gestos a los botones
4.2 Colocar los temas dentro de los botones como: caracteristicas y tipos.
4.3 Descargar un audio que explique brevemente acerca del verbo to be

4.4 Colocar el audio al principio de la imagen interactiva que se reproduzca
automaticamente

4.5 Buscar un video que hable hacerca del verbo to be
4.6 Copiar el url
4.7 Colocar en la plantilla como refuerzo de la ensefianza.

Archivador:

To )

ﬁ
| &
A0

past present  future

she is

(=] were are

you (8uys) are
they Ri{2¢= are

Figura 3: Imagen Jpg verbo to be.
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She is tall. She is sad.

Ella es alta. Ella estd triste.

Figura 4: Ejemplos del verbo to be.
Video explicativo:

https://www.youtube.com/watch?v=M0iAymeaOX0

Actividad 2. Guion educaplay

Titulo: Verb To be

Descriptivo: Actividad realizada en la plataforma educaplay, donde el estudiante debe completar
diez oraciones con las palabras faltantes.

Base didactica: Uso de la plataforma educaplay como herramienta para la construccion de
conocimiento del verbo to be.

Tipo de recurso o actividad:

Recurso: Plataforma educaplay, banco de preguntas del verbo to be de la pagina
https://www.ejerciciosinglesonline.com/

Actividad: Completar oraciones con las palabras faltantes
Parametrizacién:

Ingresar en la plataforma educaplay, dar clic en la opcion crear actividad y escoger “completar
texto”

Posterior, colocar las siguientes preguntas:
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https://www.youtube.com/watch?v=M0iAymeaOX0

1.Mary

8]

. Paul and Tom

This exercise

IS

WWho

I
We

Those girls

W om N o !

- Where

101

What he says

@

= goad friend of minell
my best friends
really difficult

your favorite pop starts ?

true

a teacher .

very happy living in London .
really nice
your sister today 7

from Texas

Figura 5: llustracion en Educaplay.

Actividad 4. Guion Canva.

Titulo 1: Imagen interactiva en Canva.

Tipo de recurso: Una presentacién en la que el usuario pueda interactuar para aprender.
Descriptivo: Interaccion con una presentacion que trata acerca del verbo to be.

Parametrizacion: Imagen con ejemplos de oraciones sobre el verbo to be.

> Verbo to be (Verbo ser estar) (duracion 5:20 minutos)

> Oraciones con verb to be, afirmativo negativo e interrogativo (duracion 6:02 minutos)

> Ejemplo de oraciones del verbo to be (imagen jpg)

Base Didactica: Procedimiento:

1.

2.

Creacion de cuenta en plataforma canva.

Selecciéon de una plantilla de imagen interactiva.

Descargar imagenes referentes al verbo to be y ejemplos.

Modificar la plantilla.

4.1 Poner imagenes a la plantilla.

4.2 Colocar los temas dentro de los cuadros como: definicion y ejemplos del verbo to

be.

4.3 Guardar y descargar la plantilla.

4.4 Copiar el url.

> https://www.youtube.com/watch?v=xeoYcCAnOQIU

Imagen interactiva terminada:
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https://www.youtube.com/watch?v=xeoYcCAnQlU

https://www.canva.com/design/DAF|21LnkgM/zVoAevuZglgKGT-
aX6SukQ/edit?utm content=DAFj21LnkgM&utm campaign=designshare&utm medium=lin
k2&utm source=sharebutton

Objetivo

e Experimentar con las herramientas de autor de IsEazy
e Adecuar el contenido digital elaborado en las clases previas a la plataforma IsEazy

e Disefiar un mini curso en IsEazy sobre el tema del verbo to be para que los docentes lo
tomen por ejemplo para impartir la materia.

e Elaborar una evaluacion de 5 preguntas en la plataforma IsEazy
Proceso

e Ingresar a la pagina https://www.iseazy.com/es/

e Elegir la opcién “pruébalo gratis”

e Elegir la opcién “iseazy author”

e Realizar el registro de datos: nombre, correo, contrasefa

e Empezar a trabajar los slides en base al contenido didactico previamente elaborado en
las plataformas: genially, canva, educaplay, voki, audacity, entre otros

e Elaborar la evaluacion

e Ir ala seccion “distribucion” y elegir la opcién “publicar”

e Una vez publicado, copiar el enlace directo para poderlo difundir

Link

https://liseazy.com/dl/5¢c45e14b11764727a48558098a318b31

Figura 6: Cédigo QR de IseEasy.

8. PLATAFORMAS DE GESTION EN ENTORNOS VIRTUALES

8.1 Componentes que intervienen en el proceso educativo

Los asistentes de esta formacion seran los profesores de Metropolitan Languages School y del
Instituto Tecnoldgico Superior Espafia debido a que la informacion que queremos recabar es el
analisis de las competencias digitales y su incidencia en la ensefianza del idioma inglés
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https://www.canva.com/design/DAFj21LnkgM/zVoAevuZqlqKGT-aX6SukQ/edit?utm_content=DAFj21LnkgM&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFj21LnkgM/zVoAevuZqlqKGT-aX6SukQ/edit?utm_content=DAFj21LnkgM&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFj21LnkgM/zVoAevuZqlqKGT-aX6SukQ/edit?utm_content=DAFj21LnkgM&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.iseazy.com/es/
https://iseazy.com/dl/5c45e14b11764727a48558098a318b31

La interaccién se llevara a cabo a través de la plataforma Microsoft Teams combinando sesiones
de trabajo en zoom y la recoleccién de informacion en Word colaborativo para fomentar la accion
de los patrticipantes.

Los docentes son parte del staff académico de cada una de las instituciones que de manera
particular bajo la normativa ecuatoriana debe ser un profesor graduado en ensefianza de una
segunda lengua/lengua extranjera y/o tener certificaciones metodolégicas en el proceso de
ensefianza/ aprendizaje y poseer una certificacion internacional reconocida puede ser un
exdmen TOEFL, FCE, PTE, Toeic entre otros

8.2 Camino pedagdgico

Esta investigacion educativa es parte del proyecto de titulacién de la Universidad Internacional
del Ecuador tomando en cuenta la estructura situacional de cada una de las instituciones de las
cuales vamos a comparar su estructura metodolégica y/o organizativa.

MLS: Es la escuela de idiomas de la Universidad Metropolitana del Ecuador la cual se encuentra
acreditada ante las entidades de evaluacion educativa como Consejo superior y CASEES para
acreditar el idioma inglés como requisito de titulacion.

ISTE: Una vez concluidos los cuatro niveles del Idioma Inglés obligatorios como requisito de
titulacion, el estudiante acreditara un nivel B1 de dominio segun (CEFR). The Common
European Framework of Reference for Languages, de esta forma el estudiante estara en
capacidad de evidenciar en su ejercicio profesional en las competencias lingiisticas del idioma,
tales como: competencias productivas y competencias receptivas.

8.3 Actividades

En lo que respecta a la investigacion tendremos mayor énfasis en la revision documental de las
competencias que deberian poseer los docentes de educacion superior para la ensefianza del
inglés como segunda lengua. No obstante, se realizard un analisis exhaustivo de las
herramientas que se utilizan como materiales bases y complementarios en el proceso
educativo.

Vamos a realizar un analisis comparativo entre las dos instituciones referentes a la perspectiva

y manejo de las herramientas informaticas y procurar determinar que aspectos se hacen
amigables referentes al uso de las TICs

8.4 Usos del entorno

El uso de WhatsApp para poder coordinar las sesiones sincronas y asincronas, asi como poder
compartir informacion relevante complementarias a las clases recibidas.

Posterior a la coordinacion que se realiza mediante el WhatsApp, se crea un link para la reunion
de zoom donde nos conectamos todos los integrantes y manifestamos nuestras

opiniones sobre el tema tratado, llegando a una conclusién e integrando en un solo Word
colaborativo las ideas planteadas.

El Word colaborativo, sera utilizado como una herramienta de cooperacion grupal en el cual
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cada integrante tendrd que plasmar parte del trabajo y también realizar correcciones o
sugerencias a los demas comparieros.

A lo largo de las sesiones sincronas se realizaran actividades para fomentar las relaciones
dentro del grupo.

8.5 Recursos de apoyo

Para poder recabar la informacion tenemos una serie de recursos de apoyo. Entre ellos
destacamos:

Instructivo metodoldgico para el entrevistado
Encuesta en Google forms

Breakout rooms en zoom

Material de apoyo instructivo en Word colaborativo

8.6 Comunicacion y divulgacion

Se va utilizar recursos metodologicos y documentales para la investigacion ya que debemos
recabar informacion para analizarlas de manera individual para luego con los resultados llegar a
una comparacion y una mejora.

Correo electrénico: Envianos un correo electréonico detallando el propésito de la
encuesta, el proceso de participacion y cualquier otra informacién relevante.

Blog: Creamos un blog donde se pueda publicar detalles sobre la investigacion,
incluyendo un formulario para que los participantes se registren.

WhatsApp: Utilizamos esta plataforma para anunciar la investigacion y proporcionar
enlaces a la informacién y al formulario de participacion.

8.7 Herramientas para recabar informacion

Google Forms para crear el formulario en linea donde los participantes puedan
responder a tus preguntas.

Entrevistas virtuales: Si se necesitase profundizar un poco mas en la investigacion
podriamos realizar entrevistas individuales y utilizar herramientas como Zoom, Microsoft
Teams o0 Skype para programar y llevar a cabo las entrevistas en linea.

8.8 Experiencia de los entrevistados

Instrucciones claras: Proporcionar instrucciones detalladas sobre cémo participar en la
encuesta, como completar los formularios o cémo prepararse para las entrevistas para
eso elaboramos un genially.
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e Disefio amigable: Asegurar de que los formularios en linea sean faciles de leer y de
navegar. Utiliza un disefio limpio y estructurado para que los participantes puedan
responder facilmente.

e Confidencialidad y privacidad: Asegurar a los entrevistados que sus respuestas seran
tratadas de manera confidencial y que se seguiran las pautas éticas de investigacion.

8.9 Desarrollo de la plataforma digital

El grupo de trabajo se ha enfocado en la integracion de las herramientas de autor a la
plataforma de Gestiébn de aprendizaje Brightspace para la parte metodoldgica y su
digitalizacion, esto quiere decir la recoleccién de datos en la investigacion relacionada con
las competencias digitales del docente en la ensefianza del idioma inglés. A continuacién,
vamos a detallar nuestra experiencia en cada uno de los médulos.
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Figura 7: Estructura del curso en Brightspace.

8.9.1 Acceder a Brightspace

Iniciar sesion en nuestra cuenta de Brightspace y seleccionar el curso EDUMAY22-Grupo
6 (COMPETENCIAS DEL DOCENTE UNIVERSITARIO EN TICS) en el que deseas crear
el médulo

8.9.2 Crear Mdédulo

Ir a la seccion agregar modulo y anadir el texto “Médulo 1. Indicaciones Generales”,
luego ir a la seccidn agregar fechas y elegir fecha de inicio y fin (13 mayo- 17 mayo).
MODULDO 1. Indicaciones generales

A continuacion, dar click en la casilla “agregar submédulos” y afiadir los siguientes
submodulos:

Actividad 1. Bienvenida

e Actividad 2. Indicaciones generales

e Actividad 3. Foro de dudas e inquietudes
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Paso 1: Creacion de actividades

Ingresar en “Actividad 1. Bienvenida” y agregar fecha de inicio y fin de la actividad (15 mayo-
16 de mayo). Posteriormente dar click en “agregar descripcion” y afiadir las palabras de
bienvenida para los docentes que van a realizar la encuesta. Luego dar click en agregar
submédulo y afiadir el texto “Video bienvenida”, seguido dar click en la pestana “nuevo” y
elegir la opcion “cargar archivos”, a continuacion, escoger el video que esta almacenado en
nuestra PC y sefalar la pestafia agregar.

= e o x 4 = 9 X
C O @ eigbrightpacecomd wawx »0P

Video bienvenida - 5

P o 0:05/005

& Download / Edtvideo R 69
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— —

Figura 8: Video elaborado en Camtasia.

Ingresar en “Actividad 2. Indicaciones generales” y agregar fecha de inicio y fin de la
actividad (16 mayo-17 de mayo), después crear un Genially con con las indicaciones
generales para los docentes participantes que van a acceder a la encuesta:

Finalmente, ir a la seccién de la plataforma que dice “debates” y elegir la pestafia nuevo
foro, llenar los datos que corresponden y luego ir a la seccion “afiadir tema”, espacio donde
se brindaran las indicaciones pertinentes para que los participantes puedan afadir sus
dudas e inquietudes con respecto a la encuesta. A continuacién, ingresar en “Actividad 3.
Foro de dudas e inquietudes”, luego dar click en la pestaia agregar actividades existentes
y elegir el foro que ya lo habiamos creado en la seccion de debate.
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MODULO 2. Encuesta

Loren ipsun dolor sit anet

Indicaciones Generales

Asegiira

:)/u uminec

>

@ genially

Figura 9: Imagen elaborada en Genially.

Paso 2: Instrucciones

Hacer clic en el botén descripcion del submédulo creado, agrega las instrucciones que daras en

este médulo de acuerdo a la encuesta que vas a plantear.

Figura 10: Estructura del médulo 2 en Brightspace.

Paso 3: Encuesta
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Dentro del submddulo, haz clic en "Nuevo", luego, selecciona la opcion agregar archivos de
cursos, sube o inserta el documento que contiene la encuesta.

= E_Il%@ﬂ =

COMPETENCIAS DIGITALES

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES
UNIVERSITARIOS SOBRE LAS COMPETENCIAS DIGITALES EN EL FROCESO DE
ENSENAMZA DEL
IDIOMA INGLES.

hricardodavid@gmail_com Cambiar cuents o

£Cual es tu nivel de experiencia =n =l usc de herramientas digitales parala
ensefianza de inglés?

3 Principiantes

Avanzado

O Experta

2Qué porcentaje de tus clases de inglés utilizas herramientas digitales en
comparacién con métodos tradicionales?

) Menos dsl 25%

) Mas del 75%

2Qué dificultades has experimentado al utilizar herramientas digitales en la
ensefianza de inglés?

iHas recibido formacién especifica en competencias digitales para el proceso

de ensefianza del inglés?

Figura 11: Encuesta elaborada en Google Forms.

Google Forms permite recopilar y analizar las respuestas de manera sencilla. Podemos ver
las respuestas en tiempo real y exportar los datos a hojas de calculo de Google Sheets para
un analisis mas detallado.

8.9.3 Evaluacién

Dentro del siguiente submddulo, haz clic en "Nuevo", luego inserta la opcion nuevo debate
e ingresa el titulo y tema del mismo, este servird para saber la satisfaccion de cada uno de
los docentes que participen en la encuesta.

MODULO 3. Resultados

Paso 3: Agregar la seccion de conclusiones en video
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Dentro del médulo, hacer clic en "Agregar una actividad existente" o "Agregar un elemento
existente". Luego, selecciona la opcion de agregar un elemento de video o multimedia,
dependiendo de las opciones disponibles en tu version de Brightspace. Sube o inserta el
video que contiene las conclusiones y sigue las instrucciones para configurar los detalles
del elemento.

. videoplayback - PR < >
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Figura 12: Video ilustrativo elaborado en PowToon.

Paso 4: Agregar la seccidn de conclusiones y recomendaciones en Canva

Dentro del mismo médulo, haz clic en "Agregar una actividad existente" o "Agregar un
elemento existente" nuevamente. Esta vez, selecciona la opcidn que nos permite insertar
contenido externo o en linea. A continuacién, ingresa a Canva y crear un disefio con las
conclusiones y recomendaciones. Una vez terminado, buscar la opcion para compartir o
embeber el disefio y copia el codigo o enlace proporcionado.

Figura 13: Infografia elaborada en Canva.
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Paso 5: Guardar y publicar el médulo

Una vez agregado ambas secciones al médulo, revisar y ajustar los detalles segln sea
necesario. Luego, guardar y publicar el médulo para que los estudiantes puedan acceder a

él.

Retroalimentacion 3

Mapa de procesos LUII?E

Resultados Formativos

Figura 14: llustracién elaborada en el curso de Formacién de la maestria en Educacién la

estructura del curso.

El curso consta de 4 M6édulos

El Médulo 1: indicaciones Generales tiene 2 Actividades las cuales pueden se
recursos documentales informéaticos un video de bienvenida y una infografia
elaborada en genially como link externo.

Modulo 2: Consta de 3 actividades dentro de las cuales podriamos destacar los
recursos metodoldgicos informaticos que son la encuesta informatica en Google
Forms y la evaluacién de la encuesta y un recurso metodoldgico de cédmo responder
la encuesta

Modulo 3: En esta seccion tenemos recursos sociales y recursos documentales
como lo son el video en Powtoon para compartir la informacion recabada de la
encuesta y un Canva donde compartimos los resultados y las recomendaciones de
la investigacion.

Modulo 4: Elaboramos recursos sociales informéticos que es una encuesta final para
recopilar la satisfaccion de la investigacion
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9. CONCLUSIONES

e El uso de las herramientas TICs facilita la ensefianza del idioma inglés a través de
la interaccion en la plataforma y la participacion activa tanto en el proceso como en la
evaluacion.

e El uso de educaplay y classdojo motiva al alumno en el proceso de ensefanza
aprendizaje con los principios de gamificacion.

e El uso de las herramientas TICs: educaplay y classdojo optimizan el tiempo del
ejercicio educativo organizando los horarios en cuanto a sus necesidades.

e La herramienta TICs classdojo permite discernir al docente entre su vida personal y
la educativa brindando un espacio comunicativo entre toda la comunidad educativa y
evitando el uso de otras plataformas personales como el WhatsApp

e La elaboracion de contenido digital demanda de un tiempo considerable para el
docente, tomando en cuenta que estamos trabajando aplicaciones que nho
conociamos o las conociamos de manera superficial.

e Las herramientas digitales permiten realizar contenido variado atendiendo a las
necesidades, preferencias y habilidades de los estudiantes.

e Es claro que el uso de estas herramientas brinda una mayor interactividad,
ayudando al docente a mantener la atencidn y el interés del estudiante.

e Es importante tener claro el contexto del grupo con el cual se trabaja para que las
actividades estén acorde al alumno.
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