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RESUMEN

Diversos factores han empujado a la sociedad mundial a busque alternativas sustentables
contra las condiciones negativas que sufre al planeta debido al calentamiento global, y la
industria automotriz no esté exenta de los lineamiento globales, invirtiendo grandes capitales en
investigacion para nuevas tecnologias haciéndolos mas eficientes disminuyendo la emision de
gases de efecto invernadero en motores de combustion interna, aportando de igual manera
positivamente a la economia de las familias reduciendo el consumo de combustible. En el
proyecto a desarrollar se analizaré el alcance de nuestro producto y proyecto con cada uno de los
entregables presentados en el EDT, desglosaremos las actividades de cada paquete de trabajo o
area de trabajo permitiéndonos secuenciar y estimar la duracion del todo el proyecto hasta

obtener un vehiculo de alto rendimiento.

PALABRAS CLAVE

gestion, planificacidn, alcance, tiempo, costo



ABSTRACT

Various factors have pushed world society to seek sustainable alternatives against the
negative conditions that the planet suffers due to global warming, and the automotive industry is
not exempt from global guidelines, investing large capitals in research for new technologies,
making them more efficient, reducing the emission of greenhouse gases in internal combustion
engines, also contributing positively to the economy of families by reducing fuel consumption.

In the project to be developed, the scope of our product and project will be analyzed with each of
the deliverables presented in the EDT, we will break down the activities of each work package or
work area, allowing us to sequence and estimate the duration of the entire project until obtaining

a high performance vehicle.

KEYWORDS

management, planning, scope, time, cost



1.- Introduccion

Los vehiculos que emiten menos carbono son mas eficientes, desde un enfoque de
proteccion climatica y de seguridad energética. Esto promueve mejoras en la eficiencia de
combustible de los vehiculos, al tiempo que trabaja para acelerar la transicion de los
combustibles derivados del petrdleo a otros "combustibles™ liquidos y no liquidos derivados de

fuentes renovables.

El aerodinamismo, la eficiencia de la transmision y las mejoras en los materiales tienen el
potencial de aumentar sustancialmente la economia de combustible promedio. Se estima que
otras mejoras anticipadas que ahora se encuentran en desarrollo aumentaran la eficiencia. Sera
importante una mayor eficiencia de los vehiculos cuando se desarrollen nuevas fuentes de

energia y combustibles.

Se evidencia una mejora en el ahorro de combustible del automovil al aplicar una
variedad de tecnologias que tienen como finalidad un aumento de la eficiencia de la transmision
una mejora en la aerodinamica y la reduccién del peso del vehiculo. Para obtener méas detalles,
consulte a continuacion que también ayuda el dar un mantenimiento correcto al vehiculo.
Mantener el aceite lleno en un nivel adecuado, afinar el motor a tiempo, realizar cambios de
aceite y asegurarse de que los neumaticos estén con la presion correcta, mejoran la economia de

combustible.

Los comportamientos de conduccion son posiblemente el mas grande aporte a la
eficiencia del combustible. La eliminacién de la carga (accesorios innecesarios), el aumento y
disminucion de la aceleracion de manera suave y el uso de marchas altas en casos cuando se esta
a una velocidad constante son ejemplos representativos que disminuyen el consumo de

combustible.



En casi todos los tipos de vehiculos, ya por varios afios se ha comprobado que el ralenti
desperdicia combustible y es considerado como un peligro en la salud de las personas que
se encuentran alrededor y dentro del vehiculo. Como ejemplo, se tiene que un motor
diésel de un bus escolar al ralenti quema aproximadamente medio galon de combustible

por hora.

El ralenti da como resultados mas contaminantes por galén, los mismos que se
concentran en un solo lugar al estar el vehiculo parado. Por lo general, estos espacios

donde se retinen personas, como nifios en edad escolar que son vulnerables.

El escape de diésel contiene particulas que se alojan en el tejido pulmonar cuando
se inhalan y se cree que causan o potencializan numerosos problemas de salud, incluidos

el cancer, el asma, la reduccion de la funcién pulmonar y la muerte prematura.

(Morocho, 2020)

Para el proyecto de Planificacion y Control se analizara el alcance y objetivo principal del
producto a presentar, conocer las responsabilidades en cada una de las areas de la empresa
MaxCar y dar seguimiento de las mismas con controles periddicos evitando desvios o tiempos

muertos con el fin de cumplir las expectativas del proyecto en alcance, tiempo y costos.

2.- Estado de la Cuestion
2.1.- Gestion del Alcance

El anhelo de todo director de proyectos es que el proyecto se evolucione sin problemas
desde el inicio hasta el final, sin retrasos, ni adicionales en el presupuesto, pero en realidad esto
rara vez sucede. Incluso la planificacion y discusion previa a detalle de los interesados del

proyecto siempre surgen condiciones que obligan a cambiar el alcance de proyecto durante su



evolucion. De hecho, el aumento de alcance es una preocupacién continua de los gerentes de
proyecto y afecta al 52% de los proyectos. Al administrar el alcance del proyecto, puede
documentar todo lo requerido para alcanzar el proposito del proyecto y evitar problemas como la

variacion de este.

La gestion del alcance en su proceso de planificacion permite determinar y registrar todos
los objetivos, entregables, tareas, presupuestos y plazos del proyecto. En la gestion de proyectos,
es comun que un gran proyecto tenga modificaciones en el camino. Si se tiene claramente
definido el alcance desde el principio, los equipos de proyectos pueden gestionar con facilidad y

hacer cambios en caso sean necesarios.

Para un gerente de proyecto gestionar las expectaciones de las partes interesadas y los
clientes es una de las tareas mas desafiantes. En un proyecto con el alcance definido, los
gerentes pueden estar al dia sin dificultad y asegurar el cumplimiento de todos los plazos

durante el periodo de vida de un proyecto.

La gestion del alcance bien definida en un proyecto evita problemas conocidos como:

. Requisitos constantemente variables.

. Modificar la direccion del proyecto cuando se tiene un gran avance.
o Constatar que el resultado final no es lo que se esperaba.

o Superar el presupuesto asignado.

o Demoras en los plazos de entrega del proyecto.

(Mawi, 2022)



Segun el PMBOK, gestionar el alcance hace una distincion de lo que se necesita 'y lo que
no, al tener una idea clara del tiempo, costo y mano de obra requerida para lograr un proyecto
exitoso. El alcance en la gestion de proyectos también establece los factores de control del
proyecto con la finalidad de abordar los elementos que podrian variar en el desarrollo del

proyecto.

La gestion del alcance también puede referirse a la parte total del trabajo que se debe
realizar para entregar un servicio, producto o resultado con ciertas propiedades y funcionalidad.
Sin una estrategia de gestion integral, es muy probable que se esté haciendo un trabajo
innecesario para completar el plan. La gestion del alcance implica seis procesos: disefio,
recopilacion de requisitos, determinacion del alcance, creacion, validacion y gestion del alcance

de la EDT.

2.1.1. Planificar el alcance

Este es el proceso de generar procedimientos que recopilan informacion de todos los
interesados en el plan. Documente las opciones y los acuerdos sobre cémo desea conceptualizar,
organizar, validar y mantener el control del alcance del plan. El proyecto de gestion del alcance
es una guia que también incluye datos sobre como manejara las contingencias a lo largo del plan,
cdémo se recibiran los entregables y como desarrollara algunos de los otros recursos clave,

incluida el EDT.

2.1.2. Recopilar requisitos
Este proceso determina y documenta lo que quieren sus partes interesadas y como va a

gestionar las necesidades, requisitos y expectativas. Documenta la linea base del alcance donde
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se muestra exactamente lo que se espera del proyecto en cuanto a actualizaciones de estado y
resultados finales. Esta informacion se puede recopilar con herramientas y técnicas como
entrevistas, tormenta de ideas, encuestas, grupos focales, votacion, mapeo mental, prototipos y
otros. El correcto desarrollo del proyecto dependera de la colaboracion continua de los
interesados, cuidado y detalle con que se levanten los requisitos para evitar obstaculos futuros en

la ejecucion del proyecto.

2.1.3. Defina su alcance

Este es el proceso de escribir una declaracion de alcance que detalla el plan y el producto.
La ventaja es que los parametros del servicio, resultado o producto se describen de tal manera
que los miembros del equipo pueden consultarlos y recordar facilmente qué esta relacionado con

este trabajo en particular y qué no.

Desarrollar una lista descriptiva de lo que no esta incluido en el plan es un paso critico
que se prepara en funcion de los resultados, suposiciones y restricciones, lo que permite

actualizar o agregar nuevos en un proceso iterativo.

2.1.4. Crear la estructura de desglose del trabajo (EDT / WBS)

Este es el proceso de crear una estructura de desglose del trabajo, que es esencialmente
desmenuzar los entregables del proyecto en actividades individuales mas pequefias y faciles de
manejar. Los beneficios de que los entregables estén claramente definidos, proporciona un marco

de referencia al jefe del proyecto y al equipo de trabajo sobre lo que se va a entregar.

La EDT descompone de una forma jerarquica el alcance del proyecto, desde los niveles
mas bajos denominados paquetes de trabajo que son el resultado de una actividad que puede ser

programada, estimada y controlada.
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2.1.5. Validar el alcance

Este es el proceso de acordar los entregables para ser revisados por la persona que
requiere aprobacién, como el comprador, el departamento relevante, el gerente o todos. La forma
en que se reciben representa los entregables del plan como numeros enteros. Finalmente, el
proceso Verifica la aceptacion de entrega de documentos de planificacion, solicitudes de cambio
0 renovaciones.

El proceso de validacion del alcance utiliza herramientas y técnicas de inspeccion, vota para

hacer selecciones y asegura que cada entrega sea aprobada por una persona delegada.

No es lo mismo validar el alcance que mantener el control. EI primero se refiere
principalmente a la aprobacion de artefactos y el segundo es a modificar artefactos en funcion de

requerimientos.

2.1.6. Controlar el alcance
Es el proceso de monitorear de principio a fin el estado del alcance para garantizar
que se ejecute de acuerdo con el plan de gestién del alcance del proyecto. Es
impredecible determinar cudndo puede ser necesario cambiar el alcance o cuando un
cliente puede agregar nuevos requisitos, el control del alcance asegura que los cambios
solicitados 0 acciones correctivas sean procesadas correctamente con un proceso definido

de control de cambios.
(Project Management Institute, 2017, pags.129 - 172)

2.2.- Gestion del Tiempo
Uno de los mas grandes desafios en la gestion de proyectos es el saber administrar el
tiempo de una forma eficiente. Un gerente de proyectos tiene muchas demandas de su tiempo y

con frecuencia existen prioridades contrapuestas con las que lidiar a diario, sin mencionar las
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necesidades de su equipo y las perspectivas de sus consumidores y partes interesadas. La union

de todos estos factores puede ser bastante abrumador.

La gestion del tiempo se define como el tiempo empleado a las actividades y el
progreso obtenido en las tareas de un proyecto. La importancia de la gestion del tiempo
radica en que todos los proyectos necesitan de un cronograma donde se establezca una
fecha de inicio y finalizacién que el gestor de proyectos debe asegurarse de cumpliry

completar a tiempo. (FAQ, 2006)

La guia del PMBOK explica que la gestion del tiempo permite planificar de forma visual
la formay el tiempo en que se entregaran los resultados, a través de 6 procesos: planificacion,
conceptualizacion de los trabajos, secuenciacion de los trabajos, evaluacién de la duracion,
elaboracion del cronograma y programar el control del programa de mantenimiento. Todo esto

para liquidar el plan a tiempo. Los 6 procesos se explicaran mas adelante:

2.2.1. Planificar la gestion del cronograma

Son las decisiones de politica, método y documentacion necesarias para planificar,
ejecutar y mantener el control del cronograma del plan. EI beneficio de este proceso es que
brinda orientacion y direccion para administrar el cronograma a lo largo de la vida del plan. Las
herramientas y técnicas en este proceso integran la revision por pares, la investigacion de datos y

las conferencias. Por ultimo, el control sobre la gestion de los planes de programacion.

2.2.2. Definir las actividades
Este es el proceso de detectar y documentar el trabajo especifico requerido para lograr los
resultados del plan. La parte medular de este proceso es dividir el paquete de trabajo en trabajos

gue conforman el cronograma del plan. El resultado de este proceso incluye listados de trabajos,
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atributos de trabajos, listas de hitos, solicitudes de cambio y actualizaciones de gestion de

proyectos.

2.2.3. Secuenciar las actividades
Este es el proceso de definir y registrar las conexiones entre las distintas tareas del
proyecto, estableciendo asi una secuencia metddica de trabajo con la finalidad de garantizar una

mayor eficiencia en el desarrollo del proyecto, tomando en cuenta las limitaciones del mismo.

Toda tarea, a con exclusion de la inicial y la tltima de la lista, debe estar relacionada con
una actividad sucesora y una predecesora, con una conexion logica y realista sustentada por el

cronograma.

2.2.4. Estimar la duracion de las actividades

Este proceso da una idea bastante buena de cuantos ciclos de trabajo se necesitan para
completar una sesion personal con recursos estimados. Dichos calculos brindan suficiente
informacidn para saber cuanto tiempo llevara cada operacién. Las herramientas y métodos de
este proceso incluyen revision por pares, revision por pares, paramétrica, ternaria, ascendente,
exploracion de datos, toma de decisiones y reuniones. La estimacién de la duracion es una
operacion secuencial que depende de la calidad y disponibilidad de los datos de acceso al

proyecto.

2.2.5. Desarrollar el cronograma

Este proceso permite examinar cada secuencia de trabajos, su duracion, los requisitos de
recursos aplicables y también sus limitaciones. Una vez concluida la obra, debera presentar un
modelo de programacién con fechas establecidas para el plan de ejecucion, seguimiento y

control.
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El desarrollo del cronograma requiere revisar la duracion estimada, los recursos y las
reservas antes de administrar la aprobacién del cronograma para garantizar que no haya

conflictos.

2.2.6. Controlar el cronograma
Sienta las bases necesarias para facilitar el monitoreo, seguimiento y control del
estado de las actividades del proyecto establecidas en el cronograma. Ademas, sirve para
actualizar el avance del proyecto y gestionar cambios en la linea base del cronograma que
permitan ganar ajuste con lo dispuesto en la planificacion. La funcién mas importante de
este proceso es proporcionar los medios para identificar desviaciones de forma
prematura, estando en disposicion de plantear las acciones correctoras o preventivas

necesarias.

(Project Management Institute, 2017, pags. 173 - 230)

2.3.- Gestion del Costo

La gestion y control de costes es fundamental para la mayoria de los proyectos, pero en
todo el mundo es comun el sobrecosto, esto puede atribuirse en términos generales a enfoques
ineficaces para identificar, gestionar y controlar las necesidades del cliente, el alcance del
proyecto y el costo del proyecto. Diferentes organizaciones reconocen cada vez mas la necesidad

de costos mas efectivos mas precisos.

La gestion de costos es el proceso de evaluar, asignar y mantener el control sobre los
valores planificados. La administracion de costos permite a una empresa pronosticar los rubros
futuros para minimizar en lo posible la probabilidad de incurrir en sobrecostos. Los precios

estimados se calculan a lo largo de la fase de planificacion de un plan y deben acordarse antes de
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que comience el trabajo.

A medida que se crea el plan, los costos se documentan y rastrean para mantener las
cosas dentro del alcance del proyecto de gestion de precios. Cuando el plan estd completo, los
precios previstos y los precios reales se comparan para proporcionar puntos de referencia para

futuros planes de gestion de precios y presupuestos de proyectos.

La Gestidn de los Costos se encarga principalmente del costo de los recursos necesarios
para completar las actividades del proyecto incluye los cuatro procesos involucrados en
planificar, estimar, presupuestar y controlar los costos de modo que se complete el proyecto

dentro del presupuesto aprobado, asi se tiene:

2.3.1. Planificar la gestion de los costos

Si bien la gestion de recursos se utiliza para planificar, asignar y programar el capital
necesarios para cada periodo de un proyecto, la planificacidn de recursos analiza especificamente
los valores asociados a cada uno de estos. Debido a la complejidad de este proceso, una EDT

ayudara a simplificar y brindar claridad.

2.3.2. Estimar los costos

La apreciacion de costos es la accion de aproximar los valore asociados con cada uno de
los medios requeridos para todas las acciones programadas. La apreciacion de costos pronostica
el costo de completar un proyecto dentro de un alcance definido. Dado que el alcance tiende a
cambiar a lo largo de la vida de un proyecto, la apreciacidn de costos no es una actividad Unica.
La gestion de costos requiere que los gerentes de proyecto iteren en las estimaciones de costos
cada vez que se aprueban cambios de alcance o solicitudes de cambio. Estas estimaciones

brindan una suma de todos los costos envueltos en la finalizacion exitosa de un proyecto, desde
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el inicio hasta la finalizacion.

Para desarrollar una buena apreciacion de los costos, puede utilizar una de las siguientes

técnicas:

Estimacion analoga: las estimaciones se basan en proyectos anteriores. Utiliza los costos
reales de un proyecto terminado de iguales caracteristicas para apreciar los costos del nuevo
proyecto. La precision de estas apreciaciones dependera de las similitudes entre el nuevo

proyecto y el antiguo proyecto.

Modelado paramétrico: las estimaciones se basan en férmulas matematicas,
normalmente siguiendo un modelo de analisis de regresion o de curva de aprendizaje. La

precision de estas estimaciones depende de los supuestos realizados.

Estimacidn ascendente: las estimaciones se basan en estimaciones de costos y duracién
de elementos de trabajo individuales. Esto implica estimar las actividades mas pequefias y luego

sumarlas para crear una estimacion para todo el proyecto.

2.3.3. Determinar el presupuesto

Las estimaciones de costos conducen directamente a los presupuestos de costos. En este
paso, se determinara la base de costos y las exigencias de financiamiento para el proyecto. Un
buen presupuesto del proyecto ayudara a tomar decisiones clave con respecto al cronograma del
proyecto y las restricciones de asignacion de recursos. Estos presupuestos deben tener en cuenta
todo, desde los valores de mano de obra directa hasta los valores de materiales, valores de

fabrica, valores de equipos y costos administrativos.
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2.3.4. Controlar los costos

Los buenos gerentes de proyectos monitorean cuidadosamente el valor de sus proyectos
para evitar que el alcance se desplace. Esto incluye observar y evaluar donde ha variado el costo
real del costo estimado. El control de costos también implica informar a las partes interesadas de

las discrepancias de costos que varian demasiado del costo presupuestado.

Controlar el presupuesto requiere conocer el presupuesto original, los valores aprobados,
los valores previstos, los valores reales y los costos comprometidos. Si hay algin cambio en el
alcance o si los riesgos imprevistos tienen un impacto en los presupuestos aprobados, el Lider del

proyecto revisara el nivel de impacto y tomar las correcciones necesarias.

Para controlar efectivamente los valores del proyecto, se puede utilizar herramientas y

metodologias como:

Gestion del valor ganado: utiliza un conjunto de formulas para ayudar a medir el progreso

de un proyecto con respecto al plan.

Prondstico: utiliza la situacion financiera actual para proyectar costos futuros. El
prondstico se basa en el costo presupuestado, el costo total estimado, los compromisos de costos,

el costo hasta la fecha.

(Project Management Institute, 2017, péags. 231 - 270)

3.- Metodologia
3.1. Objetivos
a) Especifico:
e Elaborar el presente documento en base a la metodologia de Gestidn de Proyectos,
investigando en el sector automotriz para desarrollar un vehiculo con motor de
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combustion interna que se aumente el rendimiento de consumo de combustible en

comparacion con otros vehiculos de la misma seccién.

b) Generales:

e Desarrollar y gestionar el Alcance, tiempo y costos del proyecto, para lo cual se
elaborara la matriz de rastreabilidad, EI EDT usando el conocimiento adquirido y los

lineamientos del PMBOK.

e Gestionar el costo de una manera aproximada utilizando una de las varias herramientas

disponibles como lo es la Estimacion Ascendente.
Para el presente proyecto se va a desarrollar la Gestion de Alcance y Gestion del Tiempo:

3.2. Gestion de Alcance
El alcance del producto se define como las funciones y caracteristicas que describen un
producto o servicio. Es el trabajo que debe ejecutarse para dar como resultado un producto en

concordancia con el alcance de este.

Dentro de la gestion del alcance se maneja 6 procesos lo que nos permitira definir y

controlar el proyecto, las cuales son:
a) Planificar la gestion del alcance.
b) Recopilar requisitos.
c) Definir el alcance.
d) Crear la estructura de desglose del trabajo o0 EDT.

e) Validar el alcance.
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f) Controlar el alcance.

Como herramientas utilizadas en el presente proyecto se desarrollara el alcance, la Matriz

de rastreabilidad de requisitos, y elaboracién del EDT.

Matriz de rastreabilidad de requisitos: Precisar y evidenciar todos los requerimientos y

expectativas de los patrocinadores del proyecto.

Definicion de alcance: Se especifica con claridad los entregables, se estudia si los

supuestos preliminares son viables, de delimitan los limites del proyecto, entre otros.

EDT: Organigrama escalonado del proyecto donde se desglosa el mismo en componentes

maés pequefios. No se definen trabajos, solo entregables y conjuntos de trabajo.

3.3. Gestion del Tiempo
Dentro del sistema de gestion del tiempo se controlan 7 procesos, permitiéndonos
controlar nuestro tiempo y nuestro trabajo, no ellos. Esta es una de las claves para alcanzar las

metas y objetivos planteados, a saber:

a) La Planificar.

b) Definir.

c) Secuenciar.

d) Apreciar recursos.

e) Apreciar duracion.

f) Elaborar cronograma

g) Administrar el cronograma
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Nuestro objetivo es mejorar bien nuestros plazos y controlar que el proyecto se termine
en los plazos establecidos sin inconvenientes. Como herramientas utilizadas realizaremos nuestro

Cronograma, Secuencia de actividades y la Estimacion de tiempos.

Cronograma: Muestra el plan definido la directora de disefio, donde es muy importante

establecer unos plazos sensatos, objetivos, cuantificables y acordados con el equipo.

Estimacion de tiempos: Instituye la cantidad de tiempo requerido para culminar las tareas
del Proyecto desde su reunién de inicio hasta la presentacion del nuevo automovil.

Desarrollaremos una estimacién anéloga.

Secuencia de actividades: Establecemos que actividad predomina cual inicia y cual va a
continuacion en el desarrollo del Proyecto. Tenemos los siguientes tipos de relaciones entre las

acciones: Final a Inicio (FS), Inicio a Inicio (SS), Final a Final (FF), Inicio a Final (SF).

Por el método de la ruta critica identificamos las acciones necesarias para culminar un
proyecto y determinar cierta maleabilidad en el cronograma. Una ruta critica es la secuencia mas
larga de actividades que deben ejecutarse a tiempo para lograr todo el proyecto, también
analizamos la holgura del proyecto lo que nos permite conocer donde y cuando tiene riesgo de

impacto e implementar las medidas necesarias.

4.- Desarrollo y Resultados

Ud. es jefe del area de disefio y operaciones de una empresa fabricante de autos de una
importante y reconocida marca y se le ha solicitado crear un nuevo automovil eficiente en el uso
de combustible para aumentar la porcion de mercado de la division de la empresa ubicada en

Holanda. Realice un completo analisis de este proyecto y desarrolle su EDT.

Definiremos los requerimientos del producto que queremos obtener que para el caso en
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desarrollo es un automovil fabricado por la empresa MaxCar que tenga alta eficiencia en el uso

de combustible.

4.1 Definicion de Alcance

Tabla 1. Definicién del Alcance

ITEM PASOS DESCRIPCION

1. Proyecto MaxCar — Disefio y fabricacion de automdvil con mayor
eficiencia en consumo de combustible

2. Breve descripcion del Creacion y fabricacion de un automaévil con mayor

proyecto eficiencia en consumo de combustible que permita a

MaxCar competir con las nuevas tendencias del mercado
global.

3. Alcance del producto Obijetivo principal mejorar el consumo de combustible

mayor eficiencia.

Sensores que permitan controlar desde el tablero que la
presion de los neumaticos sea el Optimo para cumplir con
el objetivo principal.

Frenos asistidos ABS

Modelo aerodindmico que disminuya al minimo la
resistencia del aire.

Motor de

Motor de 1500 CC turbo alimentado de 4 cilindros.
Equilibrio peso — torque (5 pasajeros)

Disponer de modo crucero de manejo.

Sistema de amortiguacion activo.

Sistema de inyeccién electrénica.

4 Entregables Ingenieria basica del vehiculo con motor de combustion
interna

Esbozos
Modelado 3D mediante software
Prototipo en arcilla en tamafio real

Disefio y modelado 3D del interior del vehiculo incluye
seleccion de materiales, colores y asientos.

Gama de colores para el nuevo disefio
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5 Exclusiones
6 Supuestos
7 Riesgos

Lista de piezas para nuevo automovil.

No debe ser de motor hibrido

Primero se trabajara el disefio en papel buscando las
mejores soluciones y partes del automavil para luego
simular en CAD y hacer pruebas en software.

Se presentaran prototipos que simulan un automovil real
mismo que seran aprobados por la jefa de disefio y el
director.

Antes de sacar el automavil al mercado se deben cumplir
ciertos protocolos de calidad asegurando su uso y
cuidado de las personas.

Antes de darle el color final deben ser sumergidos en
solucién quimica para quitar la grasa de la carroceria.

Problemas con la ingenieria de disefio al no cumplir con
lo requerido

Costo de venta al publico

Baja aceptacion del publico

Disefio poco atractivo para el consumidor

Desventajas frente a otras marcas del mismo segmento

Nota: La tabla 1 muestra una breve descripcion del proyecto, alcance del producto,

entregables, exclusiones, supuestos y riesgos del proyecto.

4.2 Matriz de rastreabilidad

Fuente de elaboracidn propia.

Este documento detalla los requisitos técnicos para un escenario determinado de pruebay

su estado actual. Asi también, ayuda al equipo de prueba a entender el nivel de prueba necesario

que se hace para un determinado producto.
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El proceso de trazabilidad es utilizado para revisar los casos de prueba definidos en
cualquier requisito. Permite a los usuarios a identificar queé requisitos causaron la mayor cantidad

de defectos durante un ciclo de prueba.

Todo este proceso no solo muestra las areas que necesitan mejoras, sino que también

permite mitigar futuros inconvenientes e identificar las debilidades del proceso.
(Laura, 2021)

Como segundo punto desarrollamos la Matriz de rastreabilidad de requisitos donde

relacionamos cada uno con los entregables que describimos en el alcance.
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Tabla 2. Matriz de Rastreabilidad

PRIORIDAD ESK\)E‘%
ITEM DESCRIPCION FECHA SOLIL%IIIADO OBJETIVO I\/Ae&l;a Cancelado ENTREGABLE RESPONSABLE
' Baia Asignado
! Terminado
Ingenieria basica
1 Paramejorar la 29/5/2022 Director I\(Ie_jora_r Alta Aprobado Disefio. JM
eficiencia eficiencia
Briefing
Mejorar
o Ingenieriade  ,q50009  Jefe dedisefio  SHCIENCId, Alta Aprobado  Disefio 3D IM
detalle materiales
mas livianos
Prototipo en Modelado Prototino en
3 arcilla tamafio 29/5/2022 Jefe de disefio real del Alta Aprobado arciﬁa JM
real vehiculo
Pruebas efilgileeacgizren Registro con
4 aerodindmicas  29/5/2022 Jefe de disefio Alta Aprobado resultados de JM
consumo de
del modelo ! pruebas
combustible
Seleccidn de :
combinacion de Seleccionado Gama de
5 29/5/2022 Jefe de disefio  colores en Media Aprobado L JM
colores para ; combinaciones
L tendencia
exterior interior
g Seleccionde  ,q50000 Jefe dedisefio  Melorar Alta Aprobado  Mapade M
materiales eficiencia materiales
7  Disenode 20/52022 Jefe de disefio  =9°"OMAY  niedia  Aprobado  Modelode M
asientos confort asientos
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8

Pruebas de
manejo, calidad,
impacto

Vehiculo de
calidad con
certificaciones
internacionales

) Verificar
29/5/2022 Area de calidad calidad del Alta Aprobado
nuevo disefio

JM

Nota: La tabla 2 muestra una descripcion de los requisitos del proyecto.
Fuente de elaboracion propia.
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43 EDT

MaxCar
| | | | 1
1. . 3. ]
INGENIERIA 2. DISENO PRODUCCIO 4. CALIDAD 5. VENTA
BASICA N
2.1 4.1 Regsitro
- i 3.1 3.2 5.1
1.1 Briefing Ingenieria de ; P de e
detalle Riglotioos P ieeilietiein verificacion | | Publicidad
211 3.1.1 3.2.1 Recepcion|| |42 Pruebas de
Esbozos |_ Modelado en ||—y clasificacion eficienciencia
Arcilla piezas incluye manejo
tamafio real e impacto
2.1.2 Disefio 322

3D

3.1.2 Pruebas
aerodinamica

Fabricacién de

matrices para
modelado de

S planchas de
acero
3.1.3
| Seleccion de 3.2.3
combinacion —Ensamblaje'de
de colores la corroceria
324
= Aplicacion
|_|3.1.4 Disefio Pintura
de asientos
3.25
- Verificar
Acabados

Gréfico 1. Estructura de Desglose de Trabajo EDT del proyecto.
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4.4 Cronograma

En la gestion del tiempo desarrollamos nuestro cronograma con la secuencia de
actividades y asignamos tiempos para asi calcular la duracion de nuestro proyecto, lo que nos da
un total de 911 dias desde la reunién de inicio donde planteamos el objetivo y sus requisitos

hasta obtener un auto de calidad y seguro para la venta al publico.

Tabla 1. Secuencia de Actividades

NOMBRE DE TAREA DURACION
MaxCar 911 dias
1. INGENIERIA BASICA 31 dias
1.1 Briefing 31 dias
,R_eunic')n de inicio para solicitud de nuevo modelo de 7 dias

automovil
Presentacion de requisitos para nuevo modelo 19 dias
Presentacion de hoja de ruta para nuevo modelo 3 dias
Registro de nueva acta 1 dia
2. DISENO 305 dias
2.1 Ingenieria de detalle 305 dias
2.1.1 Esbozos — Ingenieria de disefio 105 dias
Presentacion de bocetos por partes del automovil. 60 dias
Correccidn y ajuste de bocetos 30 dias
Disefio final de modelo 15 dias
2.1.2 Disefo 3D 200 dias
Recreacion virtual de esbozos 80 dias
Integracion de cada parte 40 dias
Ajustes de disefios 40 dias
Seguimiento de procesos técnicos 40 dias
3. PRODUCCION 539 dias
3.1 Prototipo 237 dias

28



3.1.1 Modelado en arcilla tamafio real 64 dias

Creacién y modelado en arcilla del nuevo modelo 30 dias
Esculpir lineas exteriores de nuevo modelo en tamafio .
real. 30 dias
Presentacion de disefio exterior 4 dias
3.1.2 pruebas aerodinamicas 57 dias
Aprobaciéon de disefio 5 dias
Presentacion de disefio exterior de vehiculo aprobado 2 dias
N Recubrimiento de modelo con texturas, similar a modelo 30 dias
original.
Ajustes de modelo 20 dias
3.1.3 Seleccion de combinacion de colores 55 dias
Investigacion colores tendencia 10 dias
Creacion colores externos de vehiculos 10 dias
Ajustes de colores 10 dias
Creacion colores internos de vehiculo 10 dias
Ajustes de colores 10 dias
Aprobacién paleta de colores 5 dias
3.1.4 Disefio de asientos 97 dias
Investigacion disefio de asientos 10 dias
Investigacion criterios de confort y estéticos 10 dias
Disefio de asientos 10 dias
Seleccion de materiales 7 dias
Creacion de asientos 15 dias
Investigacion disefio interior de automavil "Gtil eficaz" 15 dias
Creacion de espacio y disefio interior 30 dias
3.2 Produccion 266 dias
3.2.1 Recepcion y clasificacion de piezas 160 dias
Revision y compra de piezas- material. 40 dias
Adquisicion de material en bodega-almacén 30 dias
Seguimiento compras en el exterior. 30 dias
Logistica traslado material a planta. 20 dias
Inventario de bodega. 15 dias
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Clasificacion de material
Distribucién en cada area de fabricacion.

3.2.2 Fabricacién de matrices para moldeado de
planchas

Corte de piezas metéalicas por secciones

Corte de excesos de material

Dar curvatura necesaria

Perforacion de agujeros necesarios para ensamblaje.
3.2.3 Ensamblaje de carroceria

Revision de méaquinas-robots

Programacion maquinas-robots para ensamblaje de piezas

Ensamble de piezas carroceria

Ensamble de piezas chasis

Ensamble de piezas plataforma

Retiro de puertas para montaje

Instalacion de motor a combustion interna (gasolina)

Instalacion de suspensidn, cableado, sistema de escape,
gjes, transmision y columna de direccion

Aseguramiento de piezas.

3.2.4 Aplicacion de pintura
Preparacion de carroceria en solucién quimica
Aplicacion de anticorrosivo en exterior e interior.
Sellamiento de paneles
Pintura definitiva
Secado de piezas

3.2.5 Verificacion de acabados
Ensamblaje de piezas plasticas en carroceria
Instalacion de sistema luminico y ruedas.
Fijacion de lunas
Acabados internos del vehiculo
Cableado eléctrico y luces
Alfombras, asientos
Volante, cinturones

15 dias
10 dias

50 dias

15 dias
5 dias
20 dias
10 dias
24 dias
4 dias
2 dias
1 dias
1 dias
1 dias
2 dias
2 dia

1 dias

10 dias
13 dias
1 dias
2 dias
3 dias
2 dias
5 dias
19 dias
2 dias
1 dias
1 dias
5 dias
3 dias
2 dias
1 dias
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Botones, etc. 2 dias

Instalacion de puertas, vidrios y parabrisas. 2 dias

4. CALIDAD 43 dias

4.1 Registro de verificacion 17 dias
Inspeccion final del vehiculo 5 dias
Certificacion de calidad 5 dias
Aprobacién de calidad 5 dias
Inyeccion de fluidos 2 dias

4.2 Pruebas de eficiencia 25 dias
Realizacion de banco de pruebas a nuevo auto 2 dias
Pruebas eléctricas 3 dias
Pruebas mecénicas 3 dias
Pruebas de lluvia 3 dias
Comprobacién aceleracion y frenado 3 dias
Respuesta de amortiguadores y direccion 3 dias
Pruebas de eficiencia de combustible 3 dias

Aceptacion de nuevo vehiculo seguro, confiable y eficiente. 3 dias

Presentacion de nuevo vehiculo directivos MaxCar 2 dias
5. VENTAS 22 dias
Presentacion nuevo Vehiculo al publico 1 dia
Publicidad paginas web. 5 dia
Asesores comerciales en puntos estratégicos de la ciudad 5 dias
Promociones 7 dias
Capacitacion del buen uso del vehiculo y ahorro de .
combustible. 2 dias
Venta publico 2 dias

Nota: La tabla 3 muestra un detalle del tiempo que toma realizar cada actividad del proyecto.

Fuente de elaboracion propia.
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4.5 Costos

Segun el PMBOK determinar el presupuesto consiste en realizar la sumatoria del costo
estimado de cada una de las actividades del proyecto, y reflejarlo en un solo valor obtenido que

serd la linea base de costo.

Una herramienta de representacion del presupuesto es la estimacion ascendente, la cual a
través de un gréfico jerarquico funcional ordena los valores de los costos estimados de las
actividades de abajo hacia arriba, en direccion ascendente hasta llegar a la sumatoria de las fases

y finalmente se obtiene un valor Unico.
(Project Management Institute, 2017, pag. 231)

Para el proyecto en desarrollo se puede verificar el desarrollo de la estimacion ascendente en

el grafico 2 a continuacion:
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MaxCar

$ 274980
1
I 1 1
1. INGENIERIA v &,
BASICA 2. DISENO PRODUCCION 4. CALIDAD 5. VENTA
$ 8000 $ 146400 $ 102480 $ 7600 $ 1.500,00
1.1 Briefing z'één(?eetgilfé'a 3.1 Prototipos 3.2 Producién 4'\:}e$i?i%sai(t:rigr?e 5.1 Publicidad
$ 8000 $ 146400 $ 59920 $ 42560 $ 2600 $ 10500

_ | 3.1.1 Modelado 3.2.1 Recepcion y (4.2 Pruebas de|
ﬁ{égnliz:r%gzge en A:rcilla __clasificacion piezas eficienciencia
Disefio || | tamafio real $ 25600 incluye manejo
$ 12800 e impacto
50400
i $ 5000

3.2.2 Fabricacion de
matrices para modelado
de planchas de acero

3.1.2 Pruebas
2.1.2 Disefio _.aerodinamicas

€le) $ 22800 $ 8000
$ 9600
3.1.3 Seleccion 3.2.3 Ensamblaje de la
de combinacion | f= corroceria
~ decolores $ 3840
$ 8800

314 Disefo de | 3.2.4 Aplicacion Pintura
.| asientos $ 2080
$ 15520

3.2.5 Verificar Acabados
$ 3040

Grafico 2. Estimacion ascendente del costo del proyecto.
Nota: El grafico 2 muestra en una estructura jerarquica el costo de los paquetes de trabajo.

Fuente de elaboracion propia.
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5.- CONCLUSIONES

o Podemos concluir que la gestion del alcance, tiempo y costo inician con la planificacion,
pues en este proceso se define la guia y direccion de cdmo se gestionara el proyecto. Se debe
destinar la mayor cantidad de esfuerzo, tiempo y dedicacién a planificar para tener una
visualizacion mental previa del proyecto como un todo, con todos sus componentes estrechamente
relacionados y dependientes entre si, cualquier cambio o modificacion entre ellos provocaria una

reaccion en cadena tal como el efecto domind.

o Es claro que la gestion del alcance, tiempo y costo deben ejecutarse respetando ese orden,
pues mientras se detalle y especifique a mayor detalle el alcance, la gestion del tiempo y el costo

podran desarrollarse de manera acertada con la toda la informacidn base proporcionada.

o La guia del PMBOK, como una referencia de buenas practicas, nos proporciona
herramientas y técnicas muy Utiles que sintetizan el trabajo en cada uno de los procesos de la

gestion del alcance, tiempo y costo.

6.- RECOMENDACIONES

o Debido a la complejidad, tendencias y competencia en el mercado automotriz se deberia
extender a realizar estudios sistematico y eficaz para evaluar la viabilidad de un proyecto

de esta indole.
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