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SINTESIS

La presente tesis estudia un proceso asociativo de varias personas que trabajan dentro
del sector lacteo, a través de la produccion y acopio de leche en la parroquia Sucre del
Cantdn Patate. Se plantea un proceso investigativo en cuanto la planificacion estratégica
y algunas acciones para fortalecer la asociatividad y generar sostenibilidad al mismo, a
través de un modelo de gestion organizacional que permita llegar hacia procesos de

capacitacion, desarrollo tecnoldgico y mejoramiento genético.

Esta tesis consta de cinco capitulos que integra la metodologia de la investigacion, pero
ademas el analisis de la situacion actual de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”, que es
donde se aplican herramientas administrativas como un analisis FODA valorado que
permite conocer a ciencia cierta su situacion en cuanto aspectos administrativos y que
permitird plantear estrategias. Esto se determiné de forma conjunta con los beneficiarios
del agronegocio asociativo, conjugando con lo que actualmente manda el marco legal de

la Economia Popular y Solidaria.

Se plantean las estrategias de fortalecimiento asociativo y que posteriormente seran
desarrolladas con la finalidad de contar con propuestas claras que permitan a la
organizacion de base contar con herramientas y sus respectivos presupuestos para
buscar financiamiento a nivel de empresas publicas y de los gobiernos locales, como el

municipio o el Gobierno Parroquial Rural.

Se realiza un andlisis financiero, considerando el hecho de que la Asociacion “Sucre
hacia el futuro” sea la entidad ejecutora de un proyecto que vincula a la capacitacion
como el principal eje para mejorar los niveles de productividad y competitividad con un
producto de buena calidad, pero ademéas con la cantidad de producto suficiente para

atender a un mercado cada vez mas exigente y creciente.

La idea de los proyectos se basan en el desarrollo de un programa integral de
capacitacion, posicionamiento del territorio como ganadero y lacteo, a mas de un
proyecto de desarrollo tecnoldgico y mejoramiento genético, en donde los beneficiarios
no solamente sean los miembros de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”, sino integrar

a mas productores que de dia en dia se dedican a las actividades agropecuarias, pero que

Xii



al momento no son parte de la organizacion. Desde este punto de vista se trata de
incrementar el ndmero de socios y fortalecer el grupo de trabajo con personas ya
capacitadas y empoderadas del proyecto, de ahi su contraparte econémica para el
desarrollo del proyecto que apuntala a mejorar los niveles de vida de la poblacion y

generar fuentes de empleo.
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RESUMEN:

La realizacion de la presente investigacion se desarrolla siguiendo la metodologia
impartida por la UIDE y abarca varios capitulos con la finalidad de generar una
propuesta de sostenibilidad de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” y su centro de
acopio de leche.

Capitulo I: en esta parte se sefiala el problema de la investigacion y como se piensa en
resolver o al menos aportar con un modelo de gestion y estrategias asociativas hacia la
sostenibilidad de agronegocios asociativos.

Capitulo 1l: esta parte tiene que ver con el estudio tedrico de los temas principales de la
tesis y que son la planificacion estratégica y la asociatividad. Se desarrollan ademas
ciertos conceptos a ser utilizados posteriormente como el FODA ademas de considerar
el marco legal como una forma de trabajar dentro de un sector econémico como el de la
Economia Popular y Solidaria.

Capitulo I1I: en este capitulo se trabaja en el analisis de la situacion actual de la
Asociacion “Sucre hacia el Futuro” para lo cual se estudian variables internas y externas
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para posteriormente realizar una evaluacion y poder saber cuales son los factores claves
del éxito para poder potencializarlos.

Capitulo 1V: este capitulo incluye el desarrollo de estrategias de asociatividad como
parte de un modelo de gestion y que se enfocan de forma efectiva en programas de
capacitacion, posicionamiento del territorio como ganadero a través de expo ferias,
desarrollo tecnoldgico y mejoramiento genético. Asi mismo, estas estrategias son
consideradas como los proyectos y que se las desarrolla con sus respectivos
presupuestos y cronogramas de trabajo para que en un momento dado se puedan
gestionar para su respectivo cofinanciamiento.

Capitulo V: en este capitulo finalmente se trabaja en un estudio econdémico financiero,
asumiendo el hecho de que la Asociacion pueda ser la entidad ejecutora de un proyecto
general y se trate la inversion como un tema financiero y de esta forma vincular el
patrimonio de la organizacion como parte de la inversion a realizarse.

PALABRAS CLAVES:
Asociatividad

Cadenas de valor
Planificacion estratégica
Corresponsabilidad
Beneficiarios
Organizaciones de base
Agronegocio

Centro de acopio
Capacitacion

MATERIA PRINCIPAL.: Planificacion estratégica.

MATERIA SECUNDARIA: Asociatividad

TRADUCCION AL INGLES

SUMMARY:

The embodiment of the present research is developed following the methodology
provided by the UIDE and covers several chapters in order to generate a proposal for
sustainability  "Sucre  forward" Association and milk collection center.
Chapter I: in this part of the research problem as stated and is intended to resolve or at
least provide a model of management and partnership strategies towards sustainable
agribusiness associations.

Chapter IlI: This part deals with the theoretical study of the main themes of the thesis,
which are strategic planning and associativity. They also develop certain concepts to be
used later as SWOT addition to considering the legal framework as a way of working
within  an  economic sector like the Popular Solidarity  Economy.
Chapter Il1: This chapter is working on the analysis of the current situation of "Sucre to
the Future” Association for which internal and external variables are studied to further
assess and to know what the key success factors for power are potential.
Chapter 1V: This chapter includes the development of partnership strategies as part of a
management model that effectively focus on training, positioning the country as a
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farmer by trade expo, technological development and breeding. Also, these strategies
are considered and that projects are developed with their budgets and work schedules so
that at any given time can be managed for their respective co-financing.
Chapter V: This chapter finally working on a financial economic study, assuming that
the Association may be the executing agency of a general project and investment is
treated as a financial issue and thus link the assets of the organization as part of the
investment to be made.

FIRMAS:

DIRECTOR GRADUADO
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CAPITULO I

GENERALIDADES

1.1. TEMA DE INVESTIGACION

PROPUESTA DE UN MODELO DE GESTION PARA LOS AGRONEGOCIOS
ASOCIATIVOS DE LACTEOS DE LA PARROQUIA SUCRE DEL CANTON
PATATE. CASO DE APLICACION: ASOCIACION “SUCRE HACIA EL FUTURO”

1.2. PLANTEAMIENTO, FORMULACION Y
SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

Planteamiento del problema

El Ecuador es considerado como un pais eminentemente agricola, debido a sus
caracteristicas; ya que, al estar provisto de un sinnimero de ventajas naturales como su
topografia, climas variados y altitudes conceden oportunidades para producir cualquier
producto, asi como el establecimiento de empresas agroindustriales cada vez mas
tecnificadas para el procesamiento de alimentos respecto al resto de paises de

Latinoamérica.

Durante varios afios el sector agropecuario ha venido trabajando bajo procesos que no
han generado valor agregado, especialmente en sectores rurales alejados que no han
tenido una politica de desarrollo y apoyo a sectores vulnerables, sin embargo, en la
actualidad se viene generando una vision de desarrollo del sector agropecuario a través
de un proceso planificador inmerso en el Plan Nacional para el Buen Vivir dentro de sus

objetivos, politicas y lineamientos estratégicos.

Objetivo 10. Impulsar la transformacion de la matriz productiva. Politica 10.5. Fortalecer
la economia popular y solidaria -EPS-, y las micro, pequefias y medianas empresas -
Mypimes- en la estructura productiva. Lineamiento estratégico b: Promocionar vy
fomentar la asociatividad, el fortalecimiento organizativo, la capacidad de negociacion, la
creacion de redes, cadenas productivas y circuitos de comercializacién, para mejorar la
competitividad y reducir la intermediacion en los mercados (PNVB 2013-2017, p 303)



Hay que resaltar que el sector agricola hasta antes del boom petrolero (década de los 70)
era el mayor generador de divisas para la economia del Ecuador. Empezando con una
gran produccion y comercializacion de cacao, considerado como uno de los primeros y
maés codiciados productos, por tanto, contribuyé al desarrollo productivo, especialmente

para la regién costa.

El sector agropecuario en su conjunto viene atravesando una serie de inconvenientes de
todo tipo, pues la economia y el mercado como tal engloban aspectos que afectan el
desarrollo del sector, tal es el caso del libre comercio y en si mismo el ingreso de
productos que afectan los precios de los productos locales. Asi mismo la falta de
asesoramiento integral y de una politica enmarcada no solo en la parte técnica sino en la
parte de socio empresarial y comercializacion han hecho que varios productores generen
una actividad de sobrevivencia y no de generacion de riqueza y bienestar para su familia

con vision de una economia sostenible y sustentable.

Varios son los problemas que viene atravesando el sector agropecuario, y de manera
especifica de aquellos pequefios agricultores que no han podido mejorar su capacidad de
produccidn, gestién y comercializacion, es decir, que se han quedado al margen del
desarrollo econémico y que de una u otra forma afecta a todo el sector y no permite
generar una ventaja competitiva a pesar de contar con recursos en abundancia. Ese es el
caso del presente estudio, aplicado hacia los agronegocios asociativos de uno de los
cantones de mayor representatividad agropecuaria como es el Cantén Patate, ubicado en
la zona centro oriente de la provincia de Tungurahua. Si bien es cierto, se ha empezado
con un proceso de asociatividad, pero ain no se ha complementado el fortalecimiento
organizativo por la falta de un proceso integral que contemple una visién estratégica
como cualquier negocio o empresa lo haria; es decir, no existe un horizonte claro de

hacia donde quieren llegar a pesar de ya ser asociaciones establecidas legalmente.

En la actualidad se cuenta ya con ocho asociaciones agro productivas a nivel de canton,
las mismas que se detallaran posteriormente, cada una conformada por alrededor de 20 a
25 personas que se dedican mayormente a la produccion de tomate de arbol, aguacate,
mora, babaco, leche, quesos, etc. que si bien es cierto han establecido sus normas y

politicas a través de sus estatutos de conformacion y legalizacion, pero ain no tienen un



estructura de negocios clara y definida de hacia donde quieren llegar como agronegocio

asociativo.

Formulacion

¢Por qué es necesario un modelo de gestion con estrategias de desarrollo dentro de un
grupo de personas que se han organizado bajo la figura de asociatividad?

¢Con un proceso de fortalecimiento asociativo a través de un modelo estratégico de
gestion se mejora la participacion y empoderamiento de los productores para que la

organizacion sea mas competitiva en el mercado?

Sistematizacion

1. ¢(Cémo afecta el desconocimiento de la situacién actual de los procesos
administrativos y operativos a la asociacion inmersa en las actividades del sector

de lacteos?

2. ¢La falta de una aplicacion de conceptos y teorias metodolégicas de
planificacion y gestion estratégica, no permiten un establecimiento de objetivos

comunes dentro de los procesos de asociatividad?

3. ¢La falta de un modelo de gestion y planes a corto, mediano y largo plazo no
permiten un empoderamiento efectivo de los beneficiarios ni trabajar bajo

objetivos comunes dentro de la Asociacion “Sucre hacia el futuro™?

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo general

Disefiar un modelo de gestion para un agronegocio asociativo de lacteos de la parroquia
Sucre del Cantdn Patate, partiendo de la situacion actual y plantear objetivos comunes a

largo plazo.



1.3.2. Obijetivos especificos

- Conocer la realidad del sector agropecuario en la Provincia de Tungurahua y su
politica de desarrollo frente a las Asociaciones agroproductivas del Cantén

Patate y la Parroquia Sucre de forma especifica.

- Aplicar conceptos y técnicas efectivas de planificacion y gestion estratégica con
enfoque de asociatividad para poder mejorar la competitividad de los

agronegocios.

- Disefiar un modelo de gestién con proyectos estratégicos definidos para una
organizacion asociativa de productores de leche del Cantdn Patate, en miras a

mejorar su gestion y acceso al mercado.

- Determinar la inversion y sus beneficios financieros y econdmicos tras la

propuesta de fortalecimiento asociativo.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Desde varios puntos de vista el proceso asociativo viene tomando fuerza como una de
las principales estrategias para alcanzar mejores niveles de desarrollo, de ahi su

importancia tanto a nivel nacional, provincial y local.

De acuerdo a la estrategia territorial de la Provincia de Tungurahua, en el ambito
agropecuario se sefiala al fortalecimiento organizativo como una de los principales ejes
de desarrollo, asumiendo el hecho de que las necesidades nacen de la misma poblacion
y son quienes trabajan en el campo para el bienestar de sus familias, y de esta forma

generarse una necesidad el hecho de asociarse para ser mas competitivos.

“En este escenario se plantea fortalecer la dindmica econdomica productiva de la
provincia en el eje agropecuario, agroindustrial y microempresarial, identificando
mecanismos que permitan elevar la competitividad a los productos generados en la
region, pero sin extender la frontera agricola. Es indispensable que las areas agro
productivas crezcan para volverse mas competitivas, sin embargo, ese crecimiento no
debe ejercer presion hacia las areas naturales, al contrario, debe estar orientado hacia
adentro, logrando recuperar tierras productivas. Un aspecto importante que plantea el



modelo en términos territoriales es la racionalizacion en cuanto a la fragmentacién del
suelo rural, tomando en cuenta dos factores: la delimitacion de las unidades
productivas para determinados productos segun el grado de rentabilidad, y la
estrategia de asociatividad entre productores para poder competir con determinados
volimenes de productos en el mercado local, nacional e internacional” (Gobierno
Provincial de Tungurahua 2011, p. 43)

Los motivos principales para el desarrollo de la investigacion estan inmersos en la
solucion de problemas que las asociaciones agroproductivas vienen teniendo, y de esta
manera contribuir efectivamente en el mejoramiento de la gestion, para mayor y mejor
satisfaccion del cliente interno (asociados) y externo, razon por la cual, lo que se
pretende es proveer de una herramienta para mejorar la administracion integral de una

asociacion en particular y sirva de modelo para el resto de organizaciones.

De acuerdo a la Estrategia Agropecuaria de Tungurahua “otra linea importante que se
plantea es el “comercio asociativo”, como una propuesta estratégica tendiente a
fortalecer las cadenas agroproductivas de los pequefios productores de la provincia y
su articulacion al mercado local y nacional. Estd encaminada a la creacién de un
sistema provincial asociativo de mercadeo, para lograr precios mas justos y mercados
mas seguros. Asi mismo se pretende impulsar la generacién de valor agregado para un
mejoramiento de los ingresos de los pequefios productores” (Gobierno Provincial de
Tungurahua, 2011, p. 43)

La idea de este trabajo tiene una concepcién tedrico - cientifica y practica, al poner de
manifiesto la necesidad de las asociaciones agropecuarias de saber cual es su situacion
actual y estar preparadas ante los cambios que cada dia suceden en el acontecer local,
nacional e internacional. Para dicho planteamiento se hace necesario encontrar una
solucion de manera muy profesional, recurriendo a teorias de gerencia administrativa y
financiera que se adaptan a las nuevas exigencias y cambios que vive el mundo
globalizado, razén por la cual, y debido a la creciente importancia de contar con un plan
estratégico o camino de accion se promueve su desarrollo para ser mas competitivo en
el mercado y alcanzar un fortalecimiento organizacional que permita un desarrollo
sostenido y sustentable. Con el desarrollo y aplicacion de esta herramienta se puede
establecer un modelo estratégico que permita mejorar la gestion de las organizaciones

asociativas y apoyar al sector.

Se impulsa la realizacion del presente trabajo por el hecho de contribuir con el sector de
las asociaciones agro productivas inmersas en el sector de lacteos de la parroquia Sucre

del Canton Patate para que sean competitivas en el sector agropecuario y de una u otra



manera buscar el beneficio mutuo, tanto para las organizaciones, como para el sector en

general.

La realizacion de la presente propuesta se evidencia al momento, ya que de las
asociaciones identificadas, ninguna cuenta con un modelo de gestion basadas en
estrategias que apunten a mejorar sus niveles de sostenibilidad y la ejecucion de

proyectos a corto, mediano y largo plazo.

A través del disefio de un modelo de gestion estratégico se conoceran mas de cerca las
expectativas de los actores del desarrollo agropecuario de la parroquia y de la
asociacion en particular. Sin embargo, también se toma en cuenta la aplicacién de
conocimientos adquiridos en la Maestria de Agro Negociaciones en cuanto a conceptos
y técnicas de gerencia, economia y marketing que engloban al sector como tal,
considerado uno de los principales motores de la economia ecuatoriana y que a la vez

abarca a la mayor parte de la poblacion econémicamente activa (PEA) del pais.

En Ecuador, durante los Gltimos afios desde diversas iniciativas publicas y privadas se
han adelantado esfuerzos para la elaboracion de politicas agropecuarias como una
respuesta que permita un desarrollo estable en el largo plazo. Situacion que es
considerada por el Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia Sucre, ya que a
pesar de su vision de desarrollo también la ley lo exige a partir de sus competencias
exclusivas sefialadas en el articulo 65 del Codigo Organico de Organizacion Territorial,

Autonomia y Descentralizacion (COOTAD) que dice:

“Art. 65.- Competencias exclusivas del gobierno auténomo descentralizado parroquial
rural.- Los gobiernos auténomos descentralizados parroquiales rurales ejerceran las
siguientes competencias exclusivas, sin perjuicio de otras que se determinen:

d) Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias, la preservacion de la
biodiversidad y la proteccion del ambiente” (COOTAD 2011, p. 48)

1.5. MARCO DE REFERENCIA

El sector agropecuario del pais ha tenido problemas para un desarrollo sostenido, sobre
todo si se toma en cuenta que no ha existido un apoyo por parte de las autoridades de
turno para crear politicas que permitan implementar una verdadera planificacion, y de
manera especial de los pequefios agricultores que han visto en la asociatividad una

estrategia para mejorar sus niveles de participacion en el mercado, generando una



economia solidaria en donde sus participantes tengan la posibilidad de mejorar sus

procesos de gestion y de comercializacion.

“La importancia del sector agropecuario en el pais se evidencia por su participacion
agropecuaria en el producto interno bruto (PIB), el cual alcanza el 9.19 % para el afio
2011, y ocupa el segundo sector productor de bienes luego del petréleo, le siguen en
importancia la construccion y la industria manufacturera.” (MAGAP-SINAGAP
2011).

Hay que tomar en cuenta que el sector agropecuario y de las asociaciones agro
productivas de pequefios agricultores en su conjunto enfrentan un futuro incierto, sobre
todo por la falta de prevision ante cambios externos, la falta de apoyo gubernamental y
el hecho de no haber desarrollado inversion en temas como investigacion y desarrollo,
tomando en cuenta que no solo se deben mejorar los procesos de comercializacion,
marketing y la calidad del producto, sino ademéas hay que poner especial empefio en el
desarrollo de procesos de fortalecimiento organizativo. Pero, los problemas no se
quedan ahi, pues entre los que mas afectan es la falta de crédito, ya que en lo referente
al sector de los pequefios productores agropecuarios se solicitan garantias que van mas
alla de sus condiciones econdmicas. Sin embargo, hay que reconocer que en la
actualidad en la provincia de Tungurahua se han implementado proyectos especificos
por la emergencia que se vive por la erupcién del volcan, razén por lo que entidades
como el Banco Nacional de Fomento ha tomado empefio en atender a los agricultores de
la zona para otorgar lineas de financiamiento méas accesibles. Asi mismo, el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia (MAGAP) actualmente apoya en el campo a los agricultores
de forma directa con asistencia técnica, dotacion de plantas frutales, legumbres,
hortalizas, etc. fomentando de esta forma la seguridad alimentaria y mejoramiento de las
condiciones de vida de la poblacion local.

Las estadisticas de la FAO revelan que en los albores del nuevo milenio 2570 millones
de personas dependen de la agricultura, la caza, la pesca o la silvicultura para su
subsistencia, incluidas las que se dedican activamente a esas tareas y sus familiares a
cargo sin trabajo. Representan el 42 por ciento de la humanidad. La agricultura
impulsa la economia de la mayoria de los paises en desarrollo. En los paises
industrializados, tan sélo las exportaciones agricolas ascendieron aproximadamente a
290 000 millones de dolares EE.UU. en 2001. Histéricamente, muy pocos paises han
experimentado un rapido crecimiento econdmico y una reduccién de la pobreza que
no hayan estado precedidos o acompafiados del crecimiento agricola. (FAO, 2005, p.
5)

El desarrollo agricola y pecuario esta ligado a politicas de estado fuertes y coherentes

con la realidad de un territorio, de ahi que en la actualidad entidades como el Ministerio



de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca (MAGAP) fomenta programas como
“hombro a hombro” que impulsan la seguridad alimentaria y procesos de
comercializacion a nivel de personas naturales y asociativo a través de la entrega de
semillas certificadas y asistencia técnica dentro de un territorio en particular. Para esto
se han conformado Comités de Gestion Agropecuaria con plena participacion de
autoridades locales y de agricultores para el seguimiento y evaluacion de este tipo de
programas que se vienen ejecutando a nivel nacional en bien de las familias que tienen

como actividad principal y fuente de ingresos a la agricultura.

El Ecuador tiene una marcada orientacion agricola debido a sus caracteristicas
agroclimaticas de la tierra, suelo y medio ambiente, pues de acuerdo al Tercer Censo
Nacional Agropecuario (2001) del 40% que habita en el sector rural, el 62% viven en

sus propias unidades de produccion agricola (UPA).

El establecer un Sistema Econdémico Social, Solidario y Sostenible, se ha planteado
desde la Constitucion del 2008 ademaés de un objetivo del Plan Nacional del Buen Vivir
(2009-2013). A pesar que es un concepto nuevo, ya se ha venido trabajando sobre esta
tematica, como es con la conformacion de asociaciones agroproductivas y turisticas con
la finalidad de fomentar la economia social y de mercado en busca de la soberania

alimentaria.

El Canton Patate tiene una superficie de 169,31 Km2, sin el parque Nacional
Llanganates, tomando en consideracion esta superficie la densidad absoluta es de 63,77
habitantes por km2 y una densidad relativa, es decir, sin tomar en cuenta los espacios

verdes y las quebradas es de 99,65 habitantes por km2.

En lo referente a la poblacion, el 83,99 % esta asentado en el area rural y solamente el
16,01% en el area urbana. Del 2001 al 2010, han crecido las densidades, en la medida
que la mayoria de las comunidades y parroquias han ido incrementando sus
asentamientos humanos, consolidados y dispersos, deteriorandose las condiciones de
vida de sus pobladores, al no caminar al mismo ritmo y por tanto la consecucion de
servicios basicos de calidad aun no se ha consolidado. Si bien la poblacion ha tenido un
incremento esto no incide mayormente en un crecimiento de la poblacién urbana de la

cabecera cantonal.



El Canton Patate al 2001 tenia 11771 habitantes, al 2010, segun los ultimos Censos, la
poblacién alcanza los 13497 habitantes. Ha crecido a una razén del 1,52% con esta
poblacion alcanza el 2,67% de la poblacion de la Provincia, manteniendo la misma

relacion que en el afio 2001.

Gréfico 1. Poblacién del cantén Patate
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Elaborado por: Fabian Ramirez.

La poblacion del Cantdn Patate se auto identifica como mestizos en un 89,82%, un
5,71% como indigena, un 2,94% como blancos, un 0,79% como afro descendientes, un
0,44% como mulatos, un 0,18% como montubios, hay un 0,07% que no tiene una auto

identificacion clara.

El Cantdn Patate tiene un indice de analfabetismo del 9,11% de personas mayores de los
15 afos, sobre todo es mas marcado en las personas mayores que han pasado los 65

anos.

La parroquia Sucre se halla localizada en la parte noreste del canton Patate, tiene una
extension aproximada de 23,49 km?, sin el Parque Nacional Llanganates, esta localizada

a 12 km de la cabecera cantonal Patate - La Matriz. Desde tiempos antiguos se le



conoce como Patate Urco. La parroquializacion de Sucre se realizo el 26 de marzo de

1886, siendo una de las parroquias rurales mas antiguas.

La poblacion de la parroquia Sucre en los ultimos afios ha crecido significativamente
con una tasa del 3,19%. En el afio 2001 su poblacién ascendia a 1778 habitantes de los
cuales el 51% eran mujeres y el 49% hombres; en el afio 2010, de acuerdo a datos del
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) del dltimo censo nacional, su
poblacion fue de 2369 habitantes de los cuales el 52% son mujeres y el 48% hombres;
se estima que para el afio 2015 la poblacion de la parroquia Sucre estara por los 3233

habitantes.

1.5.1. Marco tedrico

La administracion viene dia a dia en un proceso de cambio y a la vez enfocandose al
mejoramiento institucional de pequefias empresas asociativas y comunitarias, tal es el
caso del aparecimiento de herramientas de tipo técnico - administrativo como la
planificacion estratégica, que permite identificar la situacién actual para proyectarse
hacia donde se pretende llegar, asi como prever diversas situaciones que a futuro pueden
afectar o beneficiar a la empresa en general y por supuesto a aquella que se la toma

como base de estudio.

Estudiosos de la Administracion Estratégica como Fred David, sefialan a través de un
modelo la importancia de estudiar a la empresa a nivel interno y externo en todas las
actividades a ser desarrolladas, desde este punto de vista formular, implementar y
evaluar las estrategias para poder cumplir con los ideales que se han estructurado en
funcidn de una situacién y de una objetividad enmarcada en la realidad de cada entidad

y en este caso de los asociados en la organizacion.

Robbins Stephen, en su libro “Administracion” indica con mucha claridad el proceso de
la administracion estratégica, en donde se pueden aplicar las estrategias de manera
general. Asi mismo plantea un proceso en donde se empieza por la realizacion del
diagnostico de la situacion actual, un analisis de los ambientes internos y externos que

permiten identificar las variables del analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
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Debilidades y Amenazas), la formulacion e implementacion de estrategias y por

supuesto la evaluacion de resultados.

A través de la aplicacion de métodos dados a conocer por este autor permite llegar a la
obtencion de los verdaderos factores claves del éxito, es decir, a la determinacion
precisa de las variables FODA que a través de las matrices se plantean las estrategias
(FO — FA — DO - DA) que apunten hacia la solucién de problemas y cumplir con los
objetivos que se ha propuesto dentro del presente trabajo y de las organizaciones que se
han venido formando con el proposito de mejorar los niveles socioecondémicos de los

integrantes de las asociaciones agroproductivas.

Si se trata de problemas encontrados en el sector agropecuario y especificamente de
asociaciones agroproductivas como la falta de planificacién y modelos de gestion para
mejorar los niveles de competitividad y desarrollo local dentro de un territorio, autores
como Francisco Alburquerque guian para la estructuracion de acciones que permiten
comprender el proceso que lleva a lograr este tipo de ventajas en distintos niveles, pero
ademas a identificar la manera como las entidades pueden desarrollarse, a tal punto que
se puede llegar a plantear estrategias de asociatividad que admitan el mejoramiento del
acceso al mercado asi como la calidad y cantidad de los recursos que se posee y

I6gicamente para utilizarlos eficientemente.

“Lograr una sinergia de esfuerzos a través de la asociacion estratégica entre actores y
la constitucién de redes, constituye igualmente, una capacidad clave de las iniciativas
de desarrollo local. Dado el reducido tamafio de las empresas, s6lo mediante la
creacion de redes de asociatividad o cooperacion entre ellas y otros actores relevantes
oferentes de servicios de desarrollo empresarial, permite enfrentar adecuadamente los
retos de los cambios en mercados, tecnologias, productos y procesos productivos, y
formas de produccion y gestion. (Alburquerque 2004, p. 67)

Esto quiere decir que al detallar estos procedimientos se tiende hacia el mejoramiento
de aspectos estratégicos, tomando en cuenta que estas deben ser enfocadas en: calidad y
cantidad de la produccion agropecuaria a menor costo, diferenciacién a través de un
produccién mas limpia (agroecoldgica) servicios que generen calidad en el trato al
medio ambiente y a su recurso humano, etc. desde el punto de vista general, mientras
que desde el punto de vista especifico, se llegard a determinar estrategias que permitan
enfocarse en criterios de fortalecimiento organizacional, motivacion, liderazgo

comunitario, mejoramiento de las finanzas y acceso al mercado, etc.
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El trabajo para la determinacion de acciones a tomarse, asi como la identificacion de las
variables positivas y negativas de la organizacion se realizan a través de consensos entre
los directivos y demés miembros de la asociacion agro productiva y demas actores del
desarrollo agropecuario en la zona de estudio (comunidad) mediante una explicacion de
cada variable para que su respuesta sea mas concisa y practica al momento de establecer

las estrategias.

Hay que recalcar que aparte de éste proceso también esta inmerso el criterio profesional
para definir las variables FODA (factores claves del éxito), asi como sus respectivos
pesos y calificaciones para la elaboracion de las matrices internas y externas de
evaluacion, por tanto determinar si la asociacion en estudio esta aplicando
eficientemente sus estrategias y preparada a enfrentar los cambios existentes en un

mercado cada dia mas competitivo.

“El corazén del modelo es la planeacion, la cual determina la direccion en la que se
moverd la organizacion. Un plan estratégico incluye: misidn, objetivos, estrategias y
metas. La misioén indica la funcidon de la organizaciéon en el mundo, o “para qué”
existe, e indica: a) la definicidn del negocio o negocios en los que va a participar; b)
los valores, filosofia y estdndares de comportamiento que la corporacion busca
desarrollar, y c) las contribuciones que se realizaran a las diferentes clientelas
organizacionales. La estrategia indica “cémo” se van a lograr los objetivos, planes y
politicas que se intentar&n poner en préctica. Las metas indican los resultados
esperados de las estrategias especificadas en forma medible. Las metas son los fines
gue se espera alcanzar durante el periodo cubierto por la planeacién. Todos los
elementos juntos integran un “plan estratégico” para la organizacion” (Valdez G
2000, p. 34,35)

En lo referente a la estructuracion de estrategias de desarrollo asociativo se toma en
cuenta el proceso de planificacidn estratégica que varios autores como Fred David lo
han desarrollado, partiendo del analisis de la situacion actual, para que esta
administracion sea efectiva al momento de desarrollar gestion, pues hay que
comprender que sin importar el éxito del pasado, una asociacion debe entender las
necesidades de sus clientes internos y externos, su competencia y el amplio entorno

donde opera para garantizar su éxito a largo plazo.
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Gréfico 2. Actores de las cadenas productivas

Actores directos e indirectos en la cadena productiva

Entorno

ACTORES INDIRECTOS

ACTORES DIRECTOS
Productores h Transformadores ~ Comercializadores ~ Consumidores

Asistencia técnica, investigacion, crédito, insumos...

Politicas, ambiente, cultura...

Fuente: Centro Internacional de Cooperacion para el Desarrollo Agricola (CICDA)
Elaborado por: Fabian Ramirez.

“Un aspecto relevante de la competitividad de empresas depende de las caracteristicas
del entorno productivo e institucional, en que dichas empresas se insertan y en
particular de los vinculos que estas establecen con otros sujetos productivos e
institucionales. Los objetivos de la Asociatividad y Cadenas pueden ser varios:
Introduccion de innovaciones (tecnolégicas y organizacionales), reduccién de costos,
reduccion de los costos de transaccion entre actores en la cadena, mejoramiento de
procesos de calidad, obtencion de certificaciones, financiamiento y seguros con
menores riesgos, acopio de volimenes, desarrollo y adaptacién de productos y el
acceso a mercados especiales y segmentos especificos, intercambio de informacién y
aprendizajes conjuntos, fusion de habilidades, conocimientos, fortalezas y experiencia
en diferentes &mbitos, entre otros” (CORPEI 2004, p. 7)

De una u otra forma se nota que la asociatividad es un instrumento o un paso mas para
fortalecer el negocio que una sola persona no lo puede realizar y que ademas busca
adentrarse en un mercado seguro con cantidad y calidad. Mas adn si se trata de
mercados externos en donde las condiciones son mas altas y hasta severas en cuanto a

normas técnicas que exigen para ingresar con un producto determinado.

En lo que respecta al marketing de la asociacion, tiende a ser méas dificil de encontrarlo
y abarcarlo para asegurar las ventas, por tanto, vale la pena sefialar que el area mas

importante de la empresa se encuentra en el de comercializacion o ventas y que en el
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caso de la presente investigacion se trata de promocionar y lograr el posicionamiento de
los productos de las asociaciones. Con esto lo que se quiere decir es que cada
organizacion debe estar atenta a los cambios que se dan en el mercado como cualquier
otra empresa y por tanto prepararse a través de planes y estrategias que permitan ganar y

poder mantenerse en el mismo.

A continuacion se presenta un ejemplo en lo que respecta a una cadena productiva, asi:

Gréfico 3. Ejemplo de una cadena productiva

Ef@dmores de
€acao

r

Fuente: CORPEI
Elaborado por: Fabian Ramirez.

Dentro del presente trabajo se abarcan conceptos y herramientas de la mercadotecnia,
tomando en cuenta que se debe partir igualmente de un analisis de la situacion actual.
Los procesos desarrollados y mas conocidos dentro del plan se enfocan a través de un

analisis FODA para determinar posteriormente las estrategias a ser implementadas.

Los procesos de asociatividad no se terminan con solo conformarlas, sino mas bien
entender que ese es un paso para fortalecer una organizacion con proyectos y objetivos
comunes a ser cumplidos en el corto, mediano y largo plazo, inmersa en una visién de

empresa y negocios para mejorar las condiciones economicas de sus socios. Partiendo
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del hecho de que el acceso a beneficios como créditos, descuentos, acceso a la
tecnologia, etc. es dificultoso para una sola persona, entonces en la conformacion de una
asociacion se encuentra una via para acceder a varios servicios que a nivel de ONG y
del Gobierno central o local ofrecen para mejorar las condiciones de vida de una
comunidad. Desde este punto de vista a la asociatividad se la debe entender como un
instrumento para enfrentar los desafios del mercado como produccion de calidad y
cantidad para atender a los diversos mercados que demandan de un determinado

producto.

La Asociatividad es un mecanismo de cooperacion entre empresas pequefias,
medianas o grandes, en donde cada empresa participante, manteniendo su
independencia juridica y autonomia, decide voluntariamente participar en un esfuerzo
conjunto con los otros participantes para la blsqueda de un objetivo comin. (CORPEI
2007, p. 17)

Segun esta definicion y relacionado a la situacion de los pequefios productores, la
asociatividad tiene que ver con lograr una cooperacion entre pequefios y medianos
empresarios independientes y con la definicion de objetivos comunes basados en una
vision y mision compartidas. En la asociatividad para la comercializacion, los objetivos
obviamente tienen relacién con temas empresariales y de comercializacion, los cuales

apuntan a la consecucion de mayores niveles de rentabilidad, eficiencia y organizacion.

Es importante indicar que para lograr los objetivos econdmicos, las empresas
asociativas deben lograr un acceso a los mercados y la insercidon en cadenas de valor a
nivel nacional e internacional. Esto implica relacionarse y coordinar las actividades
empresariales con los otros actores de una cadena para aprovechar las oportunidades

que ofrecen desde el punto de vista tecnoldgico y de asistencia técnica.

También hay que mencionar que depende de la administracién publica dentro de un
territorio para el desarrollo y crecimiento de las empresas asociativas y comunitarias, ya
que un proceso transparente, eficiente y proactivo permite mejorar los procesos de
apoyo y acompafiamiento desde las entidades administradoras del territorio y de esta
forma ir asegurando de alguna manera el crecimiento de las organizaciones vinculadas

al desarrollo productivo.
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Se puede indicar que las caracteristicas de las empresas asociativas exitosas son:

Beneficio econdmico-social: una parte de los beneficios de los ingresos se distribuyen
entre los/as socios/as. El porcentaje restante se dirige a financiar inversiones sociales
gue mejoran la empresa o la comunidad.

Participacion en el mercado: supone un proceso de mercadeo orientado a lograr
ventajas competitivas a través de estrategias de investigacion de mercado,
identificacion de nichos especificos, diferenciacion de los productos y establecimiento
de alianzas comerciales con otros actores en la cadena.

Organizacién empresarial: existe claridad en la distribucion de roles y funciones a
nivel directivo, gerencial y operativo. Se cuenta con politicas y reglamentos claros y
con alto nivel de compromiso y cumplimiento de todas las personas que conforman la
asociacion.

Gestion del negocio: requiere disponibilidad de personal con capacidades para lograr
la autogestion, rentabilidad y sostenibilidad del negocio. Se debe disponer de
capacidades, liderazgo, direccionamiento, planificacion y ejecucion.

Manejo de herramientas de negocio: disponer de metodologias e instrumentos para
guiar la gestion estratégica y operativa. Se ha de tener un plan estratégico construido
entre todos/as, que sirve para orientar lo que la empresa hace cada dia. Ademas los/as
socios/as saben exactamente qué quieren y han logrado construir una vision
compartida.

Buen flujo de informacién y comunicacion: Existe un buen flujo de informacion, lo
que permite la retroalimentacién entre todos los niveles. Se cuenta también con un
sistema de comunicacion con los actores y el entorno. (Vernooij M. 2008, p. 4)

Desde este punto de vista a partir del mes de mayo del 2011 se expide la Ley de
Economia Popular y Solidaria en la cual se establecen lineamientos legales para con los

grupos asociativos al igual que sus formas de organizacion, en la que se establecen:

- Las Organizaciones del Sector Comunitario
- Las Organizaciones del Sector Asociativo

- Las Organizaciones del Sector Cooperativo

Avrticulo3.-Objeto.- La presente Ley tiene por objeto:

a) Reconocer, fomentar y fortalecer la Economia Popular y Solidaria y el Sector
Financiero Popular y Solidario en su ejercicio y relacion con los demés sectores de la
economia y con el Estado;

b) Potenciar las practicas de la economia popular y solidaria que se desarrollan en las
comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades, y en sus unidades econdmicas
productivas para alcanzar el Sumak Kawsay;

c) Establecer un marco juridico comun para las personas naturales y juridicas que
integran la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario;
d) Instituir el régimen de derechos, obligaciones y beneficios de las personas y
organizaciones sujetas a esta ley; y,

e) Establecer la institucionalidad publica que ejercera la rectoria, regulacién, control,
fomento y acompafiamiento (IEPS-LEPS 2011, p. 3)
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Una vez conocido el marco legal, el proceso de desarrollo asociativo se inserta a nivel
institucional en las acciones llevadas a cabo por el Instituto de Economia Popular y
Solidaria (IEPS).

“El Instituto es una entidad de derecho publico, adscrita al Ministerio de Estado a cargo
de la inclusion econdmica y social, con jurisdiccién nacional, dotado de personalidad
juridica, patrimonio propio y autonomia técnica, administrativa y financiera que ejecuta la
politica pulblica, coordina, organiza y aplica de manera desconcentrada, los planes,
programas y proyectos relacionados con los objetivos de esta Ley”. (IEPS-LEPS 2011, p.
19)

1.5.2. Marco conceptual

Anélisis FODA
El anélisis FODA porque conjunta las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
considerados como factores claves de una organizacion, a fin de establecer estrategias

que la organizacion sea capaz de implementar en base a sus recursos.

Amenazas
Es una situacion favorable, actual o futura, que ofrece el ambiente a la organizacion,

cuyo aprovechamiento adecuado u oportunidad mejoraria su posicion de competencia.

Debilidades
Actividades o atributos internos de una organizacién que inhiben o dificultan el éxito de

una empresa’.

Fortalezas
Actividades y atributos internos de una organizacion que contribuyen y apoyan el logro

de los objetivos de una institucion®.

Oportunidades
Eventos, hechos, o tendencias en el entorno de una organizacion que podrian facilitar o
beneficiar el desarrollo de ésta, si se aprovechan en forma oportuna y adecuada.

Planeacion

! Serna Gémez Humberto. Planificacion Estratégica, p. 15
2 Serna Gémez Humberto. Op. Cit.p.15
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Es el proceso de adaptacion y prevision de los recursos empresariales de cara a su

realidad interna y a las fuerzas externas, de acuerdo con los objetivos por alcanzar.

Auditoria externa

El proposito de una auditoria externa es elaborar una lista finita de oportunidades que
podrian beneficiar a la empresa y de amenazas que se deberian eludir y su propdsito es
identificar las variables clave que prometen respuestas procesables. Las empresas deben
tener capacidad para responder en forma ofensiva o defensiva a los factores, formulando
estrategias que les permitan aprovechar las oportunidades externas y reducir al minimo

las consecuencias de las amenazas potenciales®.

Fuerzas tecnolégicas

Las fuerzas tecnoldgicas representan importantes oportunidades y amenazas que se
deben tomar en cuenta para formular estrategias. Los avances tecnoldgicos pueden crear
mercados nuevos, producir una proliferacion de productos nuevos y mejorados, cambiar
la posicidén competitiva relativa de los costos en una industria y hacer que los productos

y servicios existentes se vuelvan obsoletos”.

Administracion estratégica
Es el proceso de asegurar que una empresa posea y se beneficie de una estrategia
organizacional. Una estrategia apropiada es aquella que se ajusta mejor a las

necesidades de la organizacion en un momento dado.

Asociatividad

Asociatividad es un mecanismo de cooperacion entre empresas pequefias, medianas o
grandes, en donde cada empresa participante, manteniendo su independencia juridica y
autonomia, decide voluntariamente participar en un esfuerzo conjunto con los otros

integrantes para la basqueda de un objetivo comun.

Clientes

® David F. Administracion Estratégica. Quinta Edicion. Prentice Hall. p 114
* David F. Op. Cit, p. 125
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Los clientes, compradores y consumidores: la similitud de éstos términos nos hace
utilizarlos de manera indistinta en nuestro diario vivir. Desde la Optica de marketing, sin
embargo, es supremamente importante diferenciarlos, con el objeto de alcanzar un
enfoque Optimo de nuestros esfuerzos de mercadotecnia, y reconocer especificamente

las necesidades que debemos satisfacer®.

Estrategia

Es el patron o plan que integra las principales metas y politicas de una organizacién y, a
la vez, establece la secuencia coherente de las acciones a realizar. Una estrategia
adecuadamente formulada ayuda a poner orden y asignar, con base tanto en sus
atributos como en sus deficiencias internas, los recursos de una organizacion, con el fin
de lograr una situacion viable y original, asi como anticipar los posibles cambios en el

entorno y las acciones imprevistas de los oponentes inteligentes®.

Objetivos
Resultados a corto y largo plazo que una empresa espera lograr para hacer real la mision

y la vision.

Vision
La vision es algo que la empresa desea ser en el futuro al final de la planificacion,
mediante la cual podemos dar respuesta a las preguntas ¢Hacia donde vamos? ;A

donde queremos llegar?

Misién
Considerada como la razén de ser la empresa. Es la estructuracion de los propositos de
una empresa que la distingue de otros negocios en cuanto al cubrimiento de sus

operaciones y sus productos.

Politicas
Son reglas que expresan los limites dentro de los que debe ocurrir la accién y toman la
forma de decisiones de contingencia para resolver los conflictos.

Planeacion estrategica

® Frethman Hervas. Revista Criterios, Siglo XXI. Marketing. 2003. p.34
® Mintzberg Henry. EI Proceso Estratégico. 1997. p 7
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Es aquella que persigue objetivos a largo plazo y engloba a toda la empresa para su

analisis.

Planeacion operacional
Es maés especifica ya que su rol es detallar cada tarea u operacion por separado a través

de herramientas como calendarios, presupuestos, cronogramas, etc.

Planeacion tactica
Enfoca su estudio hacia partes especificas (areas o unidades) de cualquier empresa en
estudio de manera mas detallada y que sirve de herramienta para la planificacion a largo

plazo.

Competitividad
Significa poder operar con ventajas con respecto a otras organizaciones que buscan los
mismos recursos y mercados en donde los consumidores demandan cada vez més

calidad, precio, tiempo de respuesta y respeto a la ecologia.

Financiacion
Recursos liquidos o medios de pago o disposicion de una unidad econdémica para hacer

frente a sus necesidades monetarias.

Oferta
Es la cantidad de bienes y servicios que el vendedor esta dispuesto a entregar a un precio

determinado en el mercado.

Precio
Es lo que el comprador esté dispuesto a pagar en un momento dado por la adquisicién de

un producto, de un bien o un servicio.

Presupuesto

Motivo, causa o pretexto con que se ejecuta una cosa. Computo anticipado del costo de
una obra y también de los gastos o de las ventas de una organizacion, institucion u otro
cuerpo aun del Estado.

PIB
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Es el valor monetario de los bienes y servicios que se producen en el pais durante un

afo.

Ventaja comparativa
Teoria segun la cual es posible obtener ganancias de eficiencia global provenientes del
comercio si un pais se especializa en los productos que puede producir 0 no con mayor

eficiencia que otros.

1.6. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Se utilizaron los métodos y técnicas mas precisas para la obtencion de la informacion,
permitiendo realizar un andlisis pormenorizado y cumplir con los objetivos propuestos

dentro de la investigacion.

1.6.1. Método

Dentro del presente trabajo se utilizaron los métodos y técnicas mas precisas para la
obtencion de informacién, las mismas que permitieron la realizacion de un analisis
pormenorizado y asi cumplir con los objetivos propuestos, como el proveer de un
excelente trabajo para el sector en estudio, asi como a la Asociacion “Sucre hacia el
futuro” y que al mismo tiempo sirva de documento guia para la consulta del publico en
general. El método utilizado para esta investigacion fue el deductivo, partiendo de que
el método va de lo general a lo particular y que puede ser comparado con la realidad,

utiliza la l6gica y llega a una conclusion.

El método deductivo es mas propio de las ciencias formales, se suele utilizar para
mejorar 0 precisar teorias previas en funcién de nuevos conocimientos. Se trata de un
procedimiento que consiste en desarrollar una teoria empezando por formular sus
puntos de partida o hip6tesis bésicas y deduciendo luego su consecuencia con la ayuda
de teorias formales.

Posteriormente para el segundo capitulo se utilizé el método analitico, pues al sector y
demas asociaciones como tal, se lo analiza hasta llegar a determinar su situacion actual
y posteriormente trabajar en la construccion de la propuesta de forma participativa con

los mismos socios de la asociacion.
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1.6.2. Tipo de estudio

Las técnicas de investigacion utilizadas se enmarcan en un estudio exploratorio, el
mismo que consiste en investigar situaciones nuevas que tienen que ver con el
comportamiento de los socios en cuanto a procesos asociativos, a través de una
busqueda de opinion y actitud de los beneficiarios con respecto de la gestion y servicio

dentro de la Asociacién en estudio.

Tipo de fuentes

En lo que tiene que ver con las fuentes de informacion, el enfoque fue hacia la

utilizacion de fuentes primarias y secundarias.

Fuentes primarias:
Se acudid a personas especializadas en el tema para que faciliten informacion confiable,
asi como de datos relevantes en temas de planificacion estratégica y asociatividad para

dar una mejor objetividad al presente trabajo.

Fuentes secundarias:

Se recopild bibliografia necesaria con respecto a temas especiales en planificacion
estratégica, asociatividad, economia, proyectos, marketing, etc. pero, también no se
debe olvidar atras fuentes como revistas especializadas, la prensa y el internet, para

posteriormente analizar y aplicarlas.

Se debe indicar que la informacién utilizada para la investigacion y propuestas del

presente trabajo se enmarcan en:

Observacion:

Haciendo uso sistematico de los sentidos en la busqueda de los datos que se necesitan
para resolver un problema. Observar cientificamente es percibir activamente la realidad
exterior, orientdndose hacia la recoleccion de datos previamente definidos como de
interés en el transcurso de la investigacion. La ventaja principal de ésta técnica radica en

que los hechos son percibidos directamente.
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Entrevistas:

Consiste basicamente en reunirse dos 0 mas personas y cuestionarlas en forma adecuada
para obtener informacién. Se lo realizé con los directivos de las asociaciones, tratando
de resolver ciertas interrogantes respecto de la administracion del centro de acopio de
leche de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” ademas de la Asociacion “Nuevo
Amanecer” dedicada a la parte turistica. Para este caso se realizaron dos entrevistas con
los presidentes de las dos organizaciones asentadas en el territorio. La ventaja esencial
de la entrevista reside en que son los mismos actores sociales quienes proporcionan los
datos relativos a sus conductas, opiniones, deseos, etc., cosas que por su naturaleza es

imposible observar desde fuera.

Encuestas:

Se aplica a un universo 0 a una muestra seleccionada de acuerdo a un método
estadistico, matematico o simplemente al azar. Se debe sefialar que el proposito radica
en conocer acerca de la administracion y operacion de la Asociacién “Sucre hacia el
futuro” como parte del diagndstico de la situaciéon actual y que en este caso se las
realiz6 en un ndmero de veinte de acuerdo a los socios que forman parte de la

organizacion.

1.7. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PARA LA
EJECUCION

FASE |
= Definicion del problema del sector asociativo para alcanzar niveles de
competitividad en el sector lacteo.
= Definicion de la propuesta en funcion del comportamiento del sector

agropecuario.

FASE 11
= Estudio de técnicas y procesos de planificacion estratégica.
= Estudio del concepto de asociatividad, ventajas y desventajas de este tipo de
organizacion.
FASE 11
= Conocimiento e identificacion de la situacion actual del sector agropecuario del

canton Patate y de la asociacion agropecuaria en estudio.
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= Definicion de tacticas de fortalecimiento y gestion asociativa enfocada en un

caso de aplicacion practica en una asociacion.
= Diseflar la propuesta de gestion asociativa
direccionamiento estratégico, organizacion,

economicos Y financieros.

1.8. LOCALIZACION GEOGRAFICA

El canton Patate se halla dividido politicamente en cuatro parroquias: Matriz donde se

halla ubicada la cabecera cantonal “Patate” y las parroquias rurales: Los Andes, El

Triunfo y Sucre.

Gréfico 4. Division parroquial del cantén Patate

inmerso en procesos de
fortalecimiento y beneficios

Fuente: PD y OT Cantdn Patate — 2011
Elaborado por: Fabian Ramirez.

Cuadro 1. Poblacion del canton Patate

PARROQUIA CASERIOS HABITANTES

PORCENTAJE
(%0)
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Loma Grande
Pufiapi

San Javier del Valle
Patate Viejo
Yamate

Lligo

La Libertad
Tahuicha

Mundug

La Matriz La Tranquilla 7415 62.89 %
La Esperanza
La Joya

El Progreso
Leitillo

San Rafael Bajo
San Rafael Alto
El Mirador

San Jorge
Patate centro

El Sucre Patate Urco 1779 15.09 %
Poatug

Cocha Azul La Esperanza
El Triunfo Montaiiitas 1369 11.61 %
Cruz Loma

San Pablo de Morogacho

Los Andes centro
Tontapi Chico

Rio Blanco 1227 1041 %
Los Andes San Vicente de Galpon

TOTAL 11790 100 %

Fuente: PD y OT Cantén Patate — 2011
Elaborado por: Fabian Ramirez.

Geograficamente se halla definido por las siguientes coordenadas:

e Latitud: 1° 19’ latitud sur

e Longitud: 78° 30’ longitud occidental
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1.9. AREADE INFLUENCIA

El area de influencia se concentra en la parroquia Sucre del Canton Patate en donde se
encuentran ubicadas las asociaciones agro productivas. A continuacion se muestra un

cuadro con el nimero de asociaciones y su respectiva ubicacion dentro del canton

Patate.

Cuadro 2. Asociaciones legalizadas del cantén Patate.

Nombre de la | Localizacion Productos No. de | Personeria
Asociacion. Ofertados S0Cios Juridica
Asociacion de | San Jorge - La | Turismo Legalizada
Desarrollo Social | Matriz comunitario, 16
Agroecoldgica y aventura,
Turistica “La Vieja ecoturismo.
Carboneria” Agropecuario:

babaco, tomate de

arbol, maiz, leche
Asociacion de | Los Manteles - La | Quesos,  frutas, 21 | Legalizada
Productores Matriz babaco, tomate de
“Los Manteles” arbol
Asociacion de | Parroquia El | Leche 34 | Legalizada
Ganaderos Triunfo
“El Triunfo”
Asociacion de | Quinlata - Plantas frutales y 25 | Legalizada
Productores “Quinlata” | La Matriz ornamentales
Asociacion Cruz Loma - | Cuyes, truchas y 33 | Legalizada
Agropecuaria Parroquia El | mora
“Los Llanganates” Triunfo
Asociacion de | Parroquia Babaco, 18 | Legalizada
fruticultores “La | Los Andes Leche
Primavera los Andes”
Asociacion de Ecologia | Parroquia la | Guias nativos: 22 | Legalizada
y Aviturismo | Matriz guianza rutas eco
“Huiragchuro” turisticas
Asociacion de | Parroguia Sucre — | Leche 20 | Legalizada
productores “Sucre | Patate Urco-
hacia el Futuro” Poatug
Asociacion de | Parroquia Sucre — | Tomate de arbol, 22 | Legalizada
Productores  “Nuevo | Comunidad Patate | maiz, fréjol,
Amanecer” Urco tomate riién,

leche
Asociacion de | Comunidad Cuyes, leche, 30 | Legalizada
Productores ~ “Eterna | Galp6n - Los | tomate de arbol,
Primavera” Andes maiz.
Asociacion de | Parroquia El | Mora, tomate de 15 | Legalizada
Productores Triunfo — Barrio | &rbol, babaco y
Alternativos  “Nueva | Nueva Alborada truchas
Alborada”

Fuente: PD y OT Canton Patate — 2011

Elaborado por: Fabian Ramirez.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

El proceso administrativo contempla varios puntos relacionados con la ciencia de
administrar una empresa sea cual sea su naturaleza, pues a pesar de varios topicos que
se han establecido por los padres de la administracion, en la actualidad se define a la
planificacion, organizacion, direccion y control como el proceso que sistematiza las

actividades de una unidad econémica productiva.

“Los principales conceptos que encierra la idea de planificacion y estrategia.
Especificamente, da cuenta de la evolucion del término “estrategia” y de su uso en el
ambito militar y en el corporativo. La planificacién, por su parte, también ha vivido un
proceso de complejizacion en tanto concepto. Desde su definicion como el primer
momento de todo proceso administrativo (planificacién > organizacién > direccion >
coordinacion > control) hasta aquella vision que le adosa elementos como una
adecuada contextualizacién, o el andlisis de los actores involucrados y sus intereses.
Toda planificacion podria sintetizarse en la siguiente frase: “reflexion ordenada sobre
un futuro deseado”, pues incorpora los elementos esenciales del concepto,
agregandole uno base desde la perspectiva aristotélica: el deseo.” (Aramayo O. 2008,

p. 6)

Dentro del proceso administrativo se contempla a la planificacion como la base del
trabajo y operacion de una empresa y desde este punto de vista es considerada como la
parte esencial en cuanto a los programas y proyectos que se deben implementar en un
determinado lapso de tiempo. La planificacion como parte de un proceso integral define
los planes y acciones a desarrollarse en un futuro con la aplicacion de politicas inmersas
y que deben ser conllevadas por el talento humano de una organizacion para que se
cumpla lo planificado y de esta manera llegar hacia los objetivos propuestos.

2.1.1. Conceptos vy definiciones

La administracién ha adoptado definiciones que apuntan al manejo y optimizacién de
recursos dentro de una empresa para alcanzar objetivos de corto, mediano y largo plazo,

a través de la entrega de bienes y servicios en un mercado. Para conceptualizar a la
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administracion se debe entender que todo parte de la necesidad de mejorar la utilizacion
de recursos economicos y humanos dentro de una empresa para conseguir réditos y

seguir creciendo y mejorando los niveles de competitividad.

Como se menciond anteriormente, la administracion concentra un proceso integral de
acciones estratégicas, partiendo de lo que se piensa hacer como negocio, se planifican
estratégicamente una serie de actividades hasta que se logra implementar una idea de
negocio que concentra no solo la dinamica econémica como principal recurso, sino
también el talento humano, tecnologia, conocimiento, etc. para llegar hacia una vision

planteada y orientada al largo plazo.

“La planeacion estratégica es una planeacion de largo alcance que se centra en la
organizacion como un todo. Para hacer planeacion estratégica, los administradores
consideran la organizacién como una unidad total y se preguntan qué se tiene que
hacer a largo plazo para cumplir los objetivos de la organizacion. El largo alcance se
define como un periodo que se extiende de tres a cinco afos en el futuro. Por tanto, en
la planeacion estratégica los gerentes tratan de determinar lo que sus organizaciones
deben hacer para tener éxito entre tres y cinco afios desde ahora. Los gerentes de
mayor éxito serdn aquellos capaces de alentar un pensamiento estratégico innovador
dentro de su organizacion” (Certu S. 2008, p. 166)

La administracién en si, se conjuga con otras ciencias que permiten identificar aspectos
de caracter interno y externo para aplicar estrategias en miras al cumplimiento de metas
de caracter comercial, financiero y productivo y de esta manera poder competir en un
entorno globalizado que va de la mano de los avances tecnolégicos a nivel de todo tipo

de empresa, sea esta publica o privada.

En la actualidad los enfoques han cambiado en funcion de las exigencias del mercado,
exigiendo el planteamiento de estrategias para mejorar los procesos e innovar el

producto y de esta forma ser visto de diferente manera por el cliente.

Una explicacion mas completa es que la administracion consiste en coordinar las
actividades de trabajo del modo que se realicen de manera eficiente y eficaz con otras
personas y a través de ellas. Ya sabemos que coordinar el trabajo de otros es lo que
distingue una posicién gerencial de las deméas. Sin embargo, eso no significa que los
gerentes puedan hacer lo que quieran, cuando quiera, como quieran. Por el contrario,
la administracion requiere la culminacion eficiente y eficaz e las actividades laborales
de la organizacion o por lo menos a eso aspiran los gerentes. (Robins S. 2005, p. 7)
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Cuadro 3. Comparacion entre la planificacién tradicional y la estratégica

Apropiacion

Periodo de
elaboracion

Escenarios

Certidumbre

Previsibilidad

Estructura

Dimensién
del objetivo

Planificacion
Tradicional
El plan es del equipo de
planificacion.
Otorga  autoridad vy

responsabilidad a un
pequefio  conjunto de
técnicos.

Planificacion Estratégica

El plan es del equipo de planificacion discutido y
consensuado con los actores relacionados.

El plan no es el ejercicio de poder exclusivo del Estado
sino el resultado del despliegue de fuerza de los distintos
actores sociales que tienen diferentes interese, culturales,
roles, valores e historias.

Surge un juego de tension dinamica.

Existe un tiempo para
elaborar el plan que
culmina con la redaccion
de un documento escrito:
el Libro del Plan

La planificacion estratégica es un proceso trabajoso que se
desarrolla en forma continua durante mucho tiempo hasta
lograr la implantacion real de los objetivos propuestos.

El plan promueve un
Gnico enfoque para
resolver cada problema,
contiene el “deber ser”

El Plan presenta una sola

Se parte de un diagndstico (apreciacién “objetiva”) de la
situacion y se avanza proponiendo diversas estrategias
factibles al entender que los sujetos son multiples y
complejos y no hay una solucidn Unica para cada problema.
El plan tiene diferentes escenarios y variadas posibilidades
que se van definiendo en el proceso.

opcion.

Alta  certidumbre vy
previsibilidad.

Asume que las
tendencias actuales

continuaran en el futuro.
Lo que estd fuera del
plan no es real: se
elimina la incertidumbre.

Baja certidumbre y previsibilidad
Considera los posibles cambios futuros en el entorno y la
organizacion.

Existe la grata sensacion
de “manejar” la realidad
a partir de la elaboracion

de un plan con
planteamientos
determinantes  regidos

por causas y con efectos
predecibles e
inequivocos.

Resultados previstos.

Es una energia compuesta de elemento materiales morales,
técnicos y psicoldgicos que generan “previsiones” que
enfrentan una infinidad de condicionamientos tanto
favorables como desfavorables.

Resultados probables.

Rigidez

Flexibilidad

El objetivo central es
disertar la tactica
correcta.

Las tacticas son acciones
parciales de cuarto plazo.
Se trata de un
pensamiento
fragmentado.

El objetivo central es elaborar una estrategia adecuada.

La estrategia implica la realizacion de un proceso creativo
continuado en donde se van descubriendo posibilidades
ilimitadas.

Implica desarrollar sistemas de pensamiento.

Fuente: Investigacion directa. La Planificacion orientada a resultados. INDES — BID. 2011, p. 17
Elaborado por: Fabian Ramirez.
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El armar una estructura planificadora centra su atencion con una capacidad y vision
profesional, pero quienes interactian en la determinacion de qué hacer son los
beneficiarios y actores relacionados con el desarrollo de las acciones dentro un territorio
0 empresa con la cual se trabaja un plan de mediano y largo plazo hasta que éste de a
poco se vaya ejecutando y cumpliendo los objetivos propuestos, es decir, no solamente
se trata de elaborar un documento y dejarlo ahi, sino que la idea seria que se vaya dando
seguimiento a la implementacion del plan dentro de los distintos escenarios presentados
en el entorno y la organizacion. La planificacion presentada de esta manera nota la
identificacion de una parte estratégica como herramienta (documento) de trabajo, la
parte operativa o de implementacion de acciones y estrategias para el cumplimiento de
metas y objetivos propuestos de acuerdo a la cantidad y calidad de recursos y por
altimo, lo que es parte fundamental de todo plan, la participacion de los actores y
beneficiarios como parte del desarrollo de un sector econémico o de una comunidad en

su conjunto.

La planificacion estratégica: es una herramienta que permite disefiar y ejecutar un
plan de gobierno, a nivel nacional o subnacional. Los aspectos constitutivos esenciales
de esta herramienta son la definicion de la misién del gobierno, de su visién y de sus
valores organizacionales, el plan estratégico de mediano plazo a cuatro o cinco afios
(con sus metas anuales y plurianuales e indicadores), los planes operativos anuales
(con sus metas e indicadores), el presupuesto anual y la estimacion de los recursos
para el mediano plazo”.

La planificacion operativa: la produccion de resultados es lo que justifica la
existencia de las instituciones. Sin embargo, en la practica, para las instituciones
publicas, suele no resultar tan claro cuales son o deberian ser sus productos, sus
usuarios y sus resultados o beneficiarios (impacto). La planificacion operativa es el
camino que indica como se puede llegar al lugar donde se desea ir.

Planificacion participativa: esta planificacion obliga a contar con la participacion de
los actores sociales y econdémicos de su territorio para definir el modelo estratégico
que quieren y necesitan. Una forma de trabajo es a través de conglomerados
vinculados a promover cierto departamento o regién, por ejemplo los conglomerados
(clusters) de promocién del turismo que han elaborado sus respectivos planes
estratégicos. (Berreta N. 2011, p. 17, 35, 57)

El proceso planificador conlleva una aplicacion integral, desde el disefio hasta la
evaluacion y control de lo que se ha ido cumpliendo en funcién de los objetivos
planteados para el crecimiento organizacional. Quienes se ven beneficiados también
haran su apreciacion de la forma en que han cambiado sus niveles socioeconémicos, es
decir, son los mismos o han mejorado luego de haber participado en la construccion de
un plan y haber dado a conocer sus necesidades para que sean suplidas a través de
estrategias enfocadas a mejorar sus condiciones de vida. Todo este proceso parte de un

pleno conocimiento de la situacion actual por la que atraviesa una empresa o territorio,
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y de ahi plantear estrategias encaminadas a implementarlas de acuerdo a una realidad
econdmica, social y cultural de un grupo de personas que forman parte de una

comunidad o que se han conformado para el cumplimiento de objetivos comunes.

La implementacién de la estrategia requiere que la empresa establezca objetivos
anuales, formule politicas, motive a los empleados y destine recursos para llevar a la
practica las estrategias. La implementacién de la estrategia implica desarrollar una
cultura que la apoye, crear una estructura organizacional eficaz, dar una nueva
direccion a los esfuerzos de marketing, elaborar presupuestos, desarrollar y utilizar
sistemas de informacién y vincular la remuneracion del empleado con el desempefio
de la organizacion. (Fred D. 2011, p. 6)

La seleccion de estrategias con enfoque empresarial depende del compromiso del
talento humano para seguir el camino de accion con disciplina, utilizando los recursos
disponibles y una fuerte capacidad de los gerentes en motivar la creacion de habilidades
interpersonales para aplicar la parte que les corresponde a cada unidad o departamento y
de esta forma conseguir los objetivos planteados. Con esto se nota que el trabajo debe
ser en equipo Y realizar evaluaciones de la aplicacion de estrategias a nivel gerencial y
divisional, tratando de correlacionar la situacion actual con los cambios suscitados en el
entorno y de esta manera adaptarse a los mismos para el bienestar del cliente como tal y

de la organizacion en su conjunto.

Definir una estrategia consiste entonces en adoptar una vision amplia para enfocar las
funciones que se deben cumplir, analizando las fortalezas y debilidades propias y los
problemas que se debe enfrentar. La estrategia ayuda a identificar qué es lo que la
institucién quiere lograr y los factores que influiran en que esto se consiga o no. Las
estrategias, por tanto, son las directrices que ayudan a elegir las acciones adecuadas
para alcanzar las metas de la organizacion. (Berreta N. 2011, p. 16)

Desde el punto de vista del desarrollo local las estrategias son un conjunto de acciones
destinadas a la solucion de problemas dentro de un territorio, pero que no se salen de su
esencia al ser consideradas como un medio para lograr objetivos de largo plazo, sin
embargo, a nivel de organizaciones el proceso de aplicacion va mas alla, ya que aparte
de consensuar a nivel interno para que estos pactos y acuerdos puedan viabilizar y
sostener las politicas publicas de un territorio se hace necesario crear una
institucionalidad con los diferentes niveles de gobierno y crear un ambiente de sinergia

propicio hacia un entorno favorable de desarrollo econémico local.
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Tal como define la OIT, el Desarrollo Econémico Local es “un proceso de desarrollo
participativo que fomenta los acuerdos de colaboracion entre los principales actores
publicos y privados de un territorio, posibilitando el disefio y la puesta en practica de
una estrategia de desarrollo comdn a base de aprovechar los recursos y ventajas
competitivas locales en el contexto global, con el objetivo final de crear empleo
decente y estimular la actividad economica” (Aburquerque F. 2004, p. 7)

2.1.2. Proceso de la planificacion estratégica

El proceso de la planificacion estratégica genera un analisis pormenorizado de la
situacion actual y de ahi para conllevar la elaboracion de planes, programas y proyectos
con miras al cumplimiento de objetivos y metas predeterminadas. Para plantear los
pasos de la realizacion de un plan es necesario partir de modelos de administracion
estratégica que se acerquen lo mas posible al trabajo que se estéa llevando a cabo, para
esto se considera algo practico al momento de formular, implementar y evaluar una
estrategia. Se debe conocer que al hablar de un modelo estratégico se insertan las
acciones en un entorno dinamico y que se debe ir evaluando el avance de forma
periddica y relacionarlo con lo que actualmente pasa en el entorno empresarial para

analizar y realizar los ajustes necesarios en cualquiera de los componentes.

Para el presente estudio se tomara en cuenta el modelo de administracion estratégica de
Fred David, quien en su libro Conceptos de Administracion Estratégica detalla el
proceso de forma clara y precisa partiendo del diagnéstico de la situacion actual hasta la

evaluacion de las estrategias implementadas.

Como se sefialé anteriormente, el proceso estratégico concierne acciones vinculadas a
una empresa en particular, de ahi que un modelo propuesto como el que plantea Fred
David es aplicable de forma general para la realizacion de un diagnéstico de una
organizacion y que en combinacién con otros conceptos de desarrollo local que se daran
a conocer posteriormente se contard con una herramienta de trabajo especifica para
plantear una estrategia acorde a la realidad de una entidad y de la potencialidad de un

territorio. A continuacion se detalla a través de un grafico el modelo propuesto:
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Gréfico 5. Modelo completo de la administracién estratégica

Lo l

Realizar auditoria
externa

A 4

Implementar estrategias
—temas de marketing,
finanzas, contabilidad, +3»

1&D, y sistemas de
informacidn gerencial

Generar, Implementar
evaluary estrategias —
; — —]
seleccionar temas de
estrategias administracion

Elaborar las Establecer
declaraciones de la objetivosa P
vision y mision largo plazo

Medir y evaluar
el desempefio

\ 4

A

4

Realizar auditoria
interna

| T T T T
L. . Implementacion de la Evaluacion de la
Formulacién de estrategias X X
estrategias estrategia

Fuente: Fred D. 2011. Conceptos de Administracion Estratégica. p. 15.

A

Elaborado por: David Fred.

El planteamiento de un modelo permite establecer un camino de accién para iniciar con
un examen de la organizacion, tanto a nivel interno como externo y poder conocer sus
puntos fuertes y débiles. A pesar de que las organizaciones pequefias son menos
formales y no trabajan bajo un proceso planificador, el seguimiento de un modelo
fomenta un trabajo organizado buscando objetivos comunes que permitiran en un
tiempo determinado mejorar los niveles de rentabilidad y en el caso del presente estudio

mejorar los niveles sociales y econémicos de una empresa asociativa.

Hablando de una empresa asociativa, el desempefio a través de un modelo basado en la
planificacién, con una vision y mision clara fortalece la corresponsabilidad de los
beneficiarios frente a la institucion a la que pertenecen y enfocados en sus metas y
objetivos por alcanzar genera un accionar de gestion de recursos para ser mas
competitivos en el mercado por parte de los gerentes y administradores que son quienes

estan al frente de la administracion de una entidad de caracter asociativo, ya que tienen
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qué evaluar y medir en un tiempo determinado, es decir si se cumpli6 o no lo

planificado para tomar medidas correctivas.

El proceso de administracion estratégica consta de tres etapas: Formulacion,
implementacion y evaluacion de la estrategia. La formulacion de la estrategia incluye
desarrollar la vision y la mision, identificar las oportunidades y amenazas externas
para la organizacién, determinar las fortalezas y debilidades internas, establecer
objetivos a largo plazo, generar estrategias alternativas y elegir las estrategias
particulares que se habran de seguir.

La implementacion de la estrategia requiere que la empresa establezca objetivos
anuales, formule politicas, motive a los empleados y destine recursos para llevar a la
practica las estrategias.

La evaluacién de la estrategia es la etapa final de la administracién estratégica. Los
gerentes necesitan saber de inmediato que ciertas estrategias no estan funcionando
bien, y la evaluacion de la estrategia es el principal medio para obtener esta
informacion. (David Fred. 2011, p. 5, 6)

A continuacién se detalla el proceso, considerando una serie de pasos estandarizados
que son utilizados de forma tal que permite entender como realizar y llevar a cabo la

planificacion estratégica.

Cuadro 4. Preguntas guia para la planificacion estratégica

PREGUNTA GUIA PROPOSITO

Quiénes somos Identificar la identidad de la organizacion

Que buscamos Identificar los propdsitos que persigue la organizacion.

) Identificar los principales medios para lograr el
Qué hacer -
proposito
Por qué lo hacemos Identificar los valores, principios y motivaciones.
Para quienes trabajamos Identificar el publico objetivo.

Fuente: Berreta N, Kaufmann J. La planificacion orientada a resultados. INDES — BID. 2011.
Elaborado por: Fabian Ramirez

1. Fase de formulacion de la estrategia.

Tiene que ver con el planteamiento de la mision, vision y valores de la organizacion.

Misién: ¢Para qué sirve la organizacion?
Vision: ¢Donde quiere llegar la organizacion?

Valores: ¢Qué impulsa a la organizacion a actuar de una u otra forma?
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Para una empresa, cualquiera sea su naturaleza la identificacion de lo qué es y qué
quiere ser en el futuro ayuda a trabajar en el planteamiento de acciones estratégicas para
poder llegar a cumplir metas conjuntas y alcanzables de acuerdo a los recursos
disponibles y de esta forma ir asegurando de alguna manera la sostenibilidad del

negocio.

Gréfico 6. Caracteristicas de la vision
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Fuente: Berreta N, Kaufmann J. La planificacion orientada a resultados. INDES — BID. 2011.

Elaborado por: Berreta N, Kaufmann J

La importancia de especificar la vision es que se consideran condiciones ideales de una

empresa u organizacion, por lo que se muestra desde el punto de vista que se imagina en
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la imagen de futuro en un tiempo determinado, es decir, los desafios que tendra la
empresa en imaginarse ese cambio realista y ser capaz de responderse a la pregunta “;en
qué nos queremos convertir’”? y ser capaz de llegar hacia aquello conjuntamente con un

mercado de futuro al cual se pueda atender.

Grafico 7. Caracteristicas de la mision.
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Fuente: Berreta N, Kaufmann J. La planificacion orientada a resultados. INDES — BID. 2011.
Elaborado por: Berreta N, Kaufmann J.

La mision es parte esencial de toda empresa, sobre todo porque orienta a saber para qué
estd y existe una organizacion en el mercado, ademas de determinar las principales
necesidades a satisfacer, en qué se diferencia, es decir, ayuda a definir los principales
productos Yy servicios a ofrecer y para quienes, definiendo de una forma clara y precisa
los valores y principios institucionales. Es verdad que toda empresa sabe a qué sale al
mercado, sin embargo, para generar un compromiso institucional con su principal

recurso como es el humano se debe generar y a la vez compartir la mision o la razon de
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ser de la empresa con la finalidad de trabajar de manera conjunta y en equipo para
avanzar hacia el propdsito de una organizacion que la hara diferente de las demas en

términos de producto y mercado.

Gréfico 8. Decisiones basadas en valores organizativos
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Fuente: Berreta N, Kaufmann J. La planificacion orientada a resultados. INDES — BID. 2011.
Elaborado por: Berreta N, Kaufmann J

La planificacién se complementa cuando se realiza el diagnostico de la situacion actual,
la elaboracién e implementacion de la misma, es decir, realizar una serie de pasos para
conllevar de forma efectiva la estructuracion de estrategias y su respectiva aplicacion de

acuerdo al programa y proyecto que se encuentre en ejecucion.

A continuacion se detalla una méas de las fases, referente a la formulacion de la
estrategia, relacionado con la determinacion de los factores positivos y negativos de una
organizacion, es decir la determinacién de fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas de una organizacién en estudio, ademas del establecimiento de objetivos y

generacion de estrategias alternativas.

Diagnéstico de la situacién actual:

Este proceso de la planificacion es parte fundamental, ya que permite identificar la
situacion actual de la empresa en analisis, tanto a nivel interno como externo con la
utilizacion de herramientas que permiten evaluar los factores de éxito, tal es el caso del
analisis FODA como una de los métodos mas utilizados para este proposito. De hecho,

dentro de la presente investigacion se aplicara este analisis, partiendo de situaciones
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generales hacia las particulares del sector y empresa en estudio, partiendo de modelos
como el que plantea David Fred en su libro Conceptos de Administracion Estratégica en
donde realiza una evaluacion de los factores clave de manera cuantitativa que permiten
determinar hasta donde la empresa est4 preparada internamente para enfrentar los retos

y cambios del entorno empresarial.

El diagnostico empresarial e institucional tiene caracteristicas y pasos estandarizados en
la mayoria de casos, ya que al investigar otros manuales de planificacion estratégica
como el de la Comision Econdémica para América Latina (CEPAL) se notan tipos
similares en cuanto el analisis de la situacion sobre todo en la utilizacion de métodos
dinamicos de diagnostico como el FODA que hace un estudio a nivel de capacidades y
recursos (interno), asi como del impacto del entorno para una organizacion, es decir,
identificando las brechas existentes para poder intervenir y poder cumplir los objetivos

propuestos.

Gréfico 9. Diagndstico institucional
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Fuente: Manual de planificacion estratégica. CEPAL - 2009
Elaborado por: CEPAL

El anélisis, tanto interno como externo parte de una realidad que en el primer caso se

trata de restricciones de la propia organizacion (debilidades) o fuera de ella (amenazas)
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y en el segundo caso de condiciones favorables internas (fortalezas) y del ambiente
externo (oportunidades) que deben ser analizados en su totalidad, ya que en
determinados casos estan fuera de las manos de la empresa para su control, sin embargo,

es factible considerarlas para poder enfrentarlas en un futuro.

Cuando se habla del andlisis externo se consideran las fuerzas econdmicas, politicas y
tecnoldgicas que influyen en el sector productivo y que de forma especifica se debera
determinar si afectan o benefician a la empresa en estudio. Este andlisis se identifica a
través de las denominadas oportunidades y amenazas como ya se sefiald anteriormente y
que son factores que afectan o benefician a una organizacion en particular,
entendiéndose que las dimensiones del cambio estructural son multiples y que exigen
adaptaciones por parte de las empresas en diferentes planos como lo politico,
econdmico, social, tecnoldgico, etc. Estos cambios estructurales ponen a prueba la
capacidad institucional para enfrentar de forma efectiva las adversidades del entorno o
bien sea para aprovechar las nuevas oportunidades para el despliegue dentro de un

mercado cada vez mas dinamico y exigente.

Oportunidades
Las oportunidades son aquellos factores positivos que se suscitan en el entorno de una
empresa, y que, una vez identificados, pueden ser aprovechados en funciéon de las

potencialidades organizacionales.

Amenazas

Las amenazas son aquellos factores que se suscitan en el entorno de una empresa o
proyecto, que influencian negativamente al normal desarrollo de las actividades, por lo
que llegado al caso, puede ser necesario disefiar una estrategia adecuada para poder

sortearlas.

Cuando se habla del andlisis interno se hace mencién a las capacidades institucionales y
organizacionales de la empresa en estudio, es decir, como se encuentra operando y
funcionando los diversos procesos y areas principales que forman parte de la empresa,
esto es, las capacidades administrativas, financieras, produccion y comercializacion, y
que dependiendo de la naturaleza de la empresa se podran considerar otras areas. El

aparato administrativo conlleva varios procesos que deben ser considerados al momento
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de analizar las capacidades institucionales, independientemente de la actividad que
realiza, sin embargo, hay que identificar los procesos basicos y a la vez principales que
hacen de la empresa en estudio la generacion de recursos para que pueda salir adelante
con sus productos y servicios, esta situacion por ejemplo se ve reflejada en sus
indicadores financieros y de productividad a través del andlisis de su comportamiento en

un tiempo determinado.

Dentro del proceso de planificacion se deben contestar algunas preguntas de carécter
general como por ejemplo “;Dénde y como estamos?” y “;donde queremos estar”? y
que basicamente apunta a convertirse en un modelo al igual que los otros como el que
plantea Fred David que inicia con el andlisis FODA vy el posteriormente el
planteamiento de objetivos y estrategias (Grafico 11) enfocados en programas,
indicadores y metas para poder evaluar la implementacion de lo planificado. Desde este
punto de vista la idea se concentra en combinar ciertos criterios que van desde lo
netamente empresarial hasta organizaciones conformadas por un grupo de personas

dentro de la figura de asociatividad para conllevar una mejor propuesta de gestion.

Gréfico 10. Cadena basica de planificacion estratégica

Cadena Basica de Planificacion Estratégica

Analisis Dénde y Dénde queremos estar,
Situacional ~ Cémo estamos? y dénde debemos estar
\ J \ ]

OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

Andlisis de Problemas
Analisis FODA

Definicion de

* Programas
* Plan

* Indicadores
* Metas

Fuente: Manual de planificacion estratégica. CEPAL - 2009
Elaborado por: CEPAL

El analisis va més alla de contemplar los indicadores de forma cuantitativa, ya que
también existen situaciones que se deben identificar participativamente, a través de

reuniones Y talleres de trabajo con los beneficiarios de un proyecto para poder acercarse
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mas a la realidad de una empresa y enmendar los errores de una forma activa con la
colaboracion de quienes son parte de la organizacion. Para dar cumplimiento a esta
situacion se identifican factores positivos y negativos de la entidad, descritos a traves de

fortalezas y debilidades existentes dentro de la organizacion.

Fortalezas

Las fortalezas son todos aquellos elementos internos y positivos que hacen de la
organizacion un ambiente propicio para su desarrollo y que es necesario identificarlos
como tal con la finalidad de utilizarlos de la mejor manera posible y sean el fundamento

de las decisiones estratégicas para el crecimiento empresarial.

Debilidades

Las debilidades se refieren, por el contrario, a todos aquellos elementos que dificultan el
desarrollo, por tanto constituyen barreras para lograr la buena marcha y crecimiento de
la organizacion. Su identificacion es elemental para disefiar estrategias que permitan

superarlas y no hagan de la organizacién un ambiente negativo para su desarrollo.

Estas variables inmersas en el conocido andlisis FODA se convierten en una gran
herramienta de trabajo al momento de especificar cual es la situacion actual de la
empresa, pero también para la estructuracion de estrategias que de alguna forma iran

solventado las debilidades a nivel interno y las amenazas a nivel externo.

Cuadro 5. Matriz FODA
MATRIZ FODA
CONTEXTO | FACTORES POSITIVOS | FACTORES NEGATIVOS

Interno Fortalezas Debilidades

Externo Oportunidades Amenazas

Fuente: Fernando Diaz. Anélisis y Planeacion. Pago. 106
Elaborado por: Fabian Ramirez

La valoracion de los factores identificados dentro del analisis FODA es un paso para
proceder a la valoracion de cada uno de estos en funcidn de la importancia para el éxito
y desarrollo de la empresa o de ser el caso cuando se trata de factores externos se habla

de su influencia para el sector al que pertenece la empresa. Fred David en su libro de
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Conceptos de Administracion Estratégica establece el modelo a partir de una
conceptualizacién de una auditoria externa e interna, es decir, en el primer caso se trata
de analizar las oportunidades y amenazas y en el segundo caso el analisis de las
fortalezas y debilidades a través de una metodologia que permite valorar e identificar
los factores claves segun su importancia para el desarrollo empresarial. Para el
levantamiento de informacidn a nivel externo se consideran cinco categorias conocidas
como fuerzas economicas, sociales, culturales y demogréficas, politico, legal,
tecnoldgico y finalmente las fuerzas competitivas. En el caso de esta ultima se realiza
un analisis de los competidores a traves de matrices de nivel competitivo, utilizando el

estudio de las cinco fuerzas de Porter.

El andlisis Porter de las cinco fuerzas es un modelo elaborado por el economista
Michael Porter en 1979, utilizado como modelo de gestién que permite realizar un
andlisis externo de una empresa, a través del estudio de la industria o sector a la que
pertenece. En €l se describen 5 Fuerzas que influyen en la estrategia competitiva de
una compafiia determinando las consecuencias de rentabilidad a largo plazo de un
mercado, o0 algin segmento de éste. Cuatro de esas fuerzas se combinan con otras
variables, dando origen a una quinta fuerza. Estas estan definidas de la siguiente
manera: Amenaza de la entrada de nuevos competidores, poder de negociacion de los
proveedores, poder de negociacién de los compradores o consumidores, amenaza del
ingreso de productos sustitutos y rivalidad entre competidores. (Porter M. Las 5
fuerzas de Porter. 2009. http://fuerzasdeporter.blogspot.com/)

El andlisis de las 5 fuerzas de Porter permite identificar como inciden directamente en el
funcionamiento interno de la empresa las fuerzas externas que se encuentran
relacionadas con los niveles de rentabilidad a largo plazo, ya que se considera el poder
de la organizacion para enfrentar ciertas situaciones a través de una negociacion efectiva
con los proveedores y consumidores en primera instancia, pero también realizar los

andlisis pertinentes para enfrentar eficientemente a la competencia.

Siguiendo con el analisis referente al estudio de las variables FODA se realizara la
evaluacion de los factores claves a través de las matrices de valoracion de factores
internos y externos. Fred David en su libro “Administracion Estratégica” muestra el
proceso para la elaboracion de estas matrices, el mismo que se da a conocer a

continuacion de forma resumida:;
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Matriz de Evaluacion de Factores Externos (EFE)

Esta matriz permite determinar en qué grado la gestién y procesos llevados a cabo

responde a los acontecimientos suscitados externamente.

Los pasos son:

1. Lluvia de ideas (aproximadamente 10 a 20 factores externos), entre oportunidades y

amenazas. Se procede a la seleccion de factores claves del éxito

2. Se procede a la elaboracion de matrices en donde se analiza a los factores
seleccionados para asignar un peso, asi, Cero (no es importante), uno (muy
importante). Estos valores indican la importancia para alcanzar el éxito. La

sumatoria de todos los pesos es 1.00.

3. Asignacion de una calificacion que va de 1 a 4. Esta calificacion da a conocer si la
gestion llevada a cabo responde eficientemente a cada factor: 4 representa a una
respuesta superior, 3 representa a una respuesta superior a la media, 2 representa a

una respuesta media, 1 representa a una respuesta mala.

4. Se procede a multiplicar el peso y calificacion para posteriormente realizar la

sumatoria del peso ponderado.

Sin importar el nimero de oportunidades o amenazas clave que se incluyan en una
matriz EFE, la puntuacién ponderada total mas alta posible para una organizacion es
de 4.0 y la més baja de 1.0. La puntuacién ponderada total promedio es de 2.5. Una
puntuacion ponderada total de 4.0 indica que una organizacién responde de manera
extraordinaria a las oportunidades y amenazas existentes en su industria. En otras
palabras, que las estrategias de la empresa aprovechan eficazmente las oportunidades
existentes y minimizan los posibles efectos adversos de las amenazas externas. Una
puntuacion total de 1.0 indica que las estrategias de la empresa no estan aprovechando
las oportunidades ni evitando las amenazas externas. (Fred D. 2011, p. 110)

Matriz de Evaluacion de Factores Internos (EFI)

Es un complemento del proceso del analisis FODA, ya que es en esta parte donde se

determina la capacidad de gestion interna. Los pasos son:
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El proceso inicial es igual que en el caso anterior (matriz externa). Se inicia a traves
de una lluvia de ideas (aproximadamente 10 a 20 factores) entre fortalezas y
debilidades.

Se continda con la asignacion de pesos por cada factor, el peso significa que: Cero
significa no importante, uno significa absolutamente importante. El valor apunta a
que mientras mas alto sea el peso es mas importante el factor para el desempefio de

la empresa. La sumatoria de los pesos debe ser 1.0

Se asigna una calificacion a los factores, que va de 1 a 4 y quiere decir que: 1
significa debilidad importante, 2 significa debilidad menor, 3 significa fortaleza

menor y 4 significa fortaleza mayor.

Seguido se multiplica el peso por su calificacion y se realiza la sumatoria del peso

ponderado.

Sin importar cuantos factores se incluyan en una matriz EFI, el puntaje ponderado total
puede abarcar desde un 1.0 bajo hasta un 4.0 alto, con un puntaje promedio de 2.5. Los
puntajes ponderados totales muy por debajo de 2.5 caracterizan a las organizaciones que
son débiles internamente, mientras que los puntajes muy superiores a 2.5 indican una
posicion interna fuerte. (Fred D. 2011, p. 158)

Establecimiento de objetivos

La planificacion estratégica contempla el establecimiento de objetivos a largo plazo y su

respectiva formulacién de estrategias en funcion de la mision de la empresa. El proceso

inic

ia formulando los objetivos a largo plazo como base para que las actividades de la

planificacién, organizacion y control resulten efectivos. Con la determinacion de los

objetivos estratégicos se responde a la pregunta “;donde queremos ir”? por tanto deben

mantener un caracter de prioritario, ademas permitirdn materializar la mision y vision

inst

Los

itucional, pudiendo ser controlados y evaluados a través de indicadores.

Los indicadores son factores medibles y la idea es que midan aspectos de resultados
claves para la toma de decisiones. Es importante considerar que el indicador por si
solo no permite la evaluacion, solo permite demostrar el comportamiento de una
variable sujeto de medicidn contra ciertos referentes comparativos” Armijo M. (2009,
p. 59)

objetivos estratégicos son tan importantes a nivel de la empresa

independientemente de su tamafio, ya que permiten seguir un camino de accién para el

largo plazo y de hecho una mejor toma de decisiones para el bien de la organizacion,
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ademas permiten que se genere una sinergia a favor del cumplimiento de metas
propuestas. La forma de identificar los objetivos depende de lo que se quiere alcanzar
en el largo y mediano plazo como empresa, esto es dentro de términos de participacion

en el mercado, liderazgo, rentabilidad, entre los mas importantes.

Formulacion de estrategias

Las estrategias son las pautas que permiten elegir las mejores acciones para alcanzar los
objetivos de una empresa para su posterior asignacion de recursos. Claro esta, que
deben ajustarse a la disponibilidad de recursos con los que se cuenta, ya que si Se quiere
abarcar todo se restaria competitividad frente a los rivales que disponen del mismo
producto o servicio. Luego del estudio de la situacion actual y planteamiento de
objetivos se podra determinar cuales son las estrategias alternativas de mejor viabilidad
y que posibiliten seguir adelante como empresa.

El desarrollo de una planificacion debe estar inmerso en una politica que permita
establecer lineamientos, criterios y directrices que regulen el proceso de
implementacién de acciones de forma consecuente para el cumplimiento de objetivos.
Desde este punto de vista las politicas favorecen la implementacion de la estrategia y
que a la vez funcione para el cumplimiento de objetivos planteados de forma
estratégica, puesto que facilitan de alguna manera la resolucion de problemas a nivel

interno.

Definidas en términos generales, las politicas se refieren a guias, métodos,
procedimientos, reglas, formas y practicas administrativas especificas, que se
establecen para apoyar e impulsar el trabajo hacia las metas sefialadas. Las politicas
son instrumentos para la implementacion de la estrategia; establecen limites y
restricciones a los tipos de acciones administrativas que pueden usarse para premiar y
castigar una conducta; clarifican lo que se puede y no se puede hacer en la busqueda
de los objetivos de la organizacién. (David F. 2011, p. 266)

Se debe considerar que una vez conocida la realidad de la empresa hay que trabajar de
forma participativa en la identificacion de estrategias y proyectos, de forma tal que se
genere un empoderamiento de quienes van a ser beneficiarios. Para la formulacion de la
estrategia se consideran metodologias como la que sefiala Fred David en su libro de
Conceptos de Administracion Estratégica y que tiene que ver con el tipo de estrategias a

ser desarrolladas como por ejemplo las FO-FA-DO-DA.
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Las estrategias FO utilizan las fortalezas internas de una empresa para aprovechar las
oportunidades externas. Las estrategias DO tienen como objetivo superar las
debilidades internas aprovechando las oportunidades externas. Las estrategias FA
utilizan las fortalezas de una empresa para evitar o reducir el efecto de las amenazas
externas. Las estrategias DA son tacticas defensivas dirigidas a la reduccion de las
debilidades internas y a evitar las amenazas externas. (David F. 2011, p. 221)

Con la finalidad de seguir el proceso de la planificacion estratégica se plantearan
politicas, ya que ofrecen una base para el control de la administracion, coordinacion
entre las unidades y lo que es mas importante permiten tomar decisiones de forma
rapida efectiva, conllevando el proceso a través del fomento de una cultura del acceso
al cambio y poder adaptarse a las nuevas estrategias, para lo cual se podran aplicar
técnicas como capacitacion, promocion, disefio organizacional, fortalecimiento

organizativo, etc.

Implementacion de estrategias

El proceso de implementar las estrategias es una actividad de mucha importancia, pues
es aqui donde se genera un accionar de lo planificado a través de la utilizacion de los
recursos de la empresa, con esto lo que se quiere decir es que la implementacion
impacta a toda la organizacion con sus areas operativas y administrativas. La idea
entonces centra su atencion en la aplicacion de lo planeado y no dejarlo escrito en un

papel, ya que peor serd no aplicar un plan sea este técnicamente perfecto o imperfecto.

Evaluacion de estrategias

Esta fase se ejecuta con la finalidad de valorar las metas y objetivos propuestos y para lo
cual se deberan construir los medios respectivos con la finalidad de medir los logros y
evaluar los resultados conseguidos en un tiempo determinado. En este caso se deben
considerar aspectos relacionados con la situacion real frente a la planificada y tomar
acciones correctivas para asegurar que lo cumplido estd de acuerdo a los planes

elaborados.

La evaluacion de las acciones, resultados y objetivos cumplidos también se
correlacionard, con el cambio de los factores internos de la empresa, es decir, si las
fortalezas y debilidades son las mismas o se han fortalecido desde el punto de vista
positivo 0 negativo. El proceso para la evaluacion que se plantea para seguir en lo

posterior es como a continuacion se detalla:
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Gréfico 11. Esquema de evaluacion de una estrategia.
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Fuente: David F. 2011. Conceptos de Administracion Estratégica. p. 342.
Elaborado por: David Fred
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Es muy importante la evaluacion del plan caso contrario no se podria saber a ciencia
cierta si lo que se planific6 se cumplio o al menos en qué medida mejord las
condiciones empresarialmente, ya que se abre un espacio para conocer el progreso hacia
los objetivos establecidos y poder tomar medidas correctivas en el momento més

adecuado.

2.1.3. Ventajas vy desventajas de la planificacion estratéqgica

Si bien es cierto, muchas personas dejan el plan escrito en un papel, la realidad de su
aplicacion estd enmarcada en la misma ley, pues en el caso del Ecuador se parte desde
el Plan Nacional del Buen Vivir hasta Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
para cada uno de los sectores de forma articulada, de ahi la importancia de los mismos,
siempre y cuando se enfoque su aplicacion a partir de una politica de Estado que

permita generar un modelo de gestion en bien de la comunidad en general.

Ventajas:

Permite ahorrar tiempo porque ya se conoce lo que se tiene que hacer y quienes

son los responsables.

e A través de su aplicacion se colabora con la reparticion de tareas generales y

especificas.

e Se genera a nivel del personal de la empresa una sinergia y compromiso grupal

para el cumplimiento de objetivos.

e Permite la medicidn y evaluacion del ejercicio institucional.

e Permite realizar un seguimiento de los resultados planteados en el tiempo.

e Al existir una planificacion mejora el clima de trabajo dentro de una entidad ya

que cada persona conoce los objetivos y actividades realizar.
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e Esunaayuda para la consecucion de los objetivos en un tiempo determinado

e A través de la planificacion se genera una asistencia a mejorar la coordinacion

de acciones entre el personal.

e Permite tener una vision global de todas las actividades y proyectos.

e Atraves de la aplicacion de un plan se origina un menor nimero de errores.

e Permite ir analizando de forma sistematica los procesos internos y externos de la

empresa.

e Propicia una transformacion en la cultura organizacional dentro del personar ya

que todos trabajan en funcién de un resultado, objetivos o metas.

e Permite una distribucion y asignacién de recursos de forma efectiva.

Desventajas:

e Se asume que la planificacién no considera los niveles operativos, sino solo a

nivel directivo.

e Siempre se manejara un alto grado de incertidumbre, ya que no se puede prever

el futuro.

e El esfuerzo estratégico se enfoca hacia las estrategias y recursos actuales.

e No se aplica si no existe una socializacion de la planificacion dentro del

personal.

e Se la concibe como una forma de prevision, mas no como modelo de gestion.
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e Se rompe toda planificacion si en el entorno las fuerzas politicas, econémicas o

sociales cambian de forma abrupta.

e La planificacion debe ser conocida por todos, caso contrario se torna como una

forma de presion para quienes no la conocen.

e Si no existe una planificacion general, muy dificilmente se podran articular

acciones conjuntas, esto en el caso del sector publico.

e En la mayoria de casos los planes se quedan en simples documentos si no se

cuenta con una politica de ejecucion.

e Sino es construida de forma participativa, la planificacion se puede caer.

2.2. LA ASOCIATIVIDAD

Como una forma de enfrentar los cambios y exigencias del mercado actual varias
personas que producen un bien o servicio de caracteristicas similares se han unido con
la finalidad de atender de mejor manera y satisfacer la demanda de un producto en
particular. Esa es la finalidad inicial de asociarse; sin embargo, con el transcurrir del
tiempo el hecho de conformar una organizacion entre varias personas se ha ido
enfocando desde el punto de vista estratégico para financiar proyectos de mayor
envergadura y salir al mercado con productos de mejor calidad y en la medida de lo

posible con un valor agregado para mejorar los niveles de competitividad de un sector.

En la actualidad el proceso asociativo no solamente se da a partir de la union de varias
personas como un grupo de pequefios agricultores que es lo mas comun, sino también a
nivel de empresas pequefias y medianas con los fines como el hecho de ser més
competitivos en el mercado a través de diferentes acciones conjuntas de caracter
financiero, comercial y organizacional. Por medio de este tipo de acciones se puede
trabajar en diversos topicos y solucionar problemas comunes, mejorar su capacidad de
negociacion, reducir costos tanto en compras como en ventas, acceder a programas de

capacitacion, acceder a créditos mas blandos y a largo plazo, entre los principales.
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Se debe sefialar que las asociaciones son consideradas como organizaciones de primer
grado y que se encuentran conformadas por un grupo de personas con fines comunes, y
que a la actualidad son regidas por la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria en
donde ya se les da un tratamiento especial para su desarrollo dentro del territorio
nacional. Estos grupos organizados tienen caracteristicas para trabajar y a parte del
marco legal en el que desenvuelven deben tener ciertas condiciones especificas que
faciliten la sostenibilidad de las mismas, tales como un proyecto u objetivos en comun,
compromisos mutuos y riesgos compartidos entre los socios y de esta manera generar
corresponsabilidad para organizarse de mejor manera y administrar los recursos de la

forma mas efectiva posible.

2.2.1. Conceptos de la asociatividad y cadenas

El proceso mismo de desarrollo local dentro de un territorio hace que la poblacion
trabaje de forma individual o conjunta para aprovechar los recursos disponibles y de
esta manera se dinamiza la economia. La insercion de la entidad publica, privada u
ONG en un territorio se concentra en trabajar por el progreso de un grupo de personas o
comunidades enteras, pero de forma organizativa, con la finalidad de distribuir los
recursos existentes de la forma méas equitativa posible y sacar un provecho conjunto

para los beneficiarios.

“Los pequefios emprendedores, particularmente en el &mbito rural, tienden a actuar de
manera individual a la hora de producir o comercializar. Pero cuando logran
articularse con otros actores del sistema, sean productores similares a ellos o
transformadores, comerciantes e intermediarios, se habla de procesos de asociatividad.
Existen multiples enfoques para promover la asociatividad en el terreno, desde los
mas evidentes que involucran a actores de un mismo tipo como las figuras
organizativas de primer grado (asociaciones, corporaciones, cooperativas), de segundo
y tercer grado (federaciones, confederaciones, gremios privados), hasta las mas
ambiciosas que estimulan la creacion de lazos entre los diferentes tipos de actores de
un sistema (consejos consultivos, mesas de concertacion, mesas de didlogo)”. (IICA 'y
CONCOPE 2011, p. 17).

Desde este punto de vista, los retos de los cambios en los diversos mercados son la
motivacion para que se conformen grupos organizativos, fomentando la cooperacion
entre si y demas actores para reducir los costos de transaccién. A continuacion se
enuncian conceptos que van desde la parte legal hasta estudios realizados por varias
universidades y organizaciones vinculadas al sector agropecuario y de la economia

popular y solidaria:
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Economia Popular y Solidaria: Articulo 1.- Definicién.- Para efectos de la presente
Ley, se entiende por economia popular y solidaria a la forma de organizacion
econdmica, donde sus integrantes, individual o colectivamente, organizan y
desarrollan procesos de produccion, intercambio, comercializacion, financiamiento y
consumo de bienes y servicios, para satisfacer necesidades y generar ingresos, basadas
en relaciones de solidaridad, cooperacion y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al
ser humano como sujeto y fin de su actividad, orientada al buen vivir, en armonia con
la naturaleza, por sobre la apropiacion, el lucro y la acumulacién de capital.

Articulo 18.- Sector Asociativo.- Es el conjunto de asociaciones constituidas por
personas naturales con actividades econémicas productivas similares o
complementarias, con el objeto de producir, comercializar y consumir bienes y
servicios licitos y socialmente necesarios, auto abastecerse de materia prima, insumos,
herramientas, tecnologia, equipos y otros bienes, o comercializar su produccion en
forma solidaria y auto gestionada bajo los principios de la presente Ley. (Ley
Organica de Economia Popular y Solidaria RO No. 444. 2011, p. 3-4)

El marco legal a partir de la Constitucion del 2008 plantea trabajar en funcion del sector
popular y solidario (Art. 283) en contraposicion a los principios del capitalismo, en este
sentido las personas y demés organizaciones inmersas en este sistema se orientan hacia
un proceso de integracion del mercado impulsando los emprendimientos y la coherencia
entre necesidades y capacidades y de esta forma consolidar el sistema econdémico social
y solidario, de forma sostenible, tal como se indica en el Objetivo No. 8 del Plan
Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017.

Desde varios afos atras ya se viene trabajando de forma asociativa con fines del
desarrollo de actividades sin fines de lucro y méas bien la figura conlleva la solidaridad y
el bienestar comUn de sus asociados. En la actualidad la figura se va tornando desde otro
sentido y mas bien se propende el desarrollo socioeconémico de los asociados
amparados en un marco legal en donde los beneficiarios forman una organizacion para
emprender y ser parte de una actividad econdémica en particular cuyo objetivo principal
es mejorar sus niveles de vida. Para esto se deben trabajar en los procesos asociativos y
encaminarlos hacia los encadenamientos productivos y fortalecer los diferentes espacios
donde una empresa asociativa fluye con sus bienes y servicios para obtener mejores y
mayores beneficios al trabajar junto a otros actores, alcanzando eficiencia productiva y
competitividad territorial.

Desde este punto de vista y luego de analizar algunos preceptos se considera la siguiente
definicion de asociatividad para el presente trabajo: “Asociatividad es la capacidad de
los actores que conforman los sistemas productivos de trabajar, por decision propia, de

manera mancomunada, sin perder su independencia, para desarrollar ventajas

52



competitivas que no podrian alcanzar si operasen de manera individual”. (CONCOPE,
2011, p. 254)

El fortalecimiento asociativo se encuentra en funcion de factores externos e internos, en
un primer caso el apoyo politico para mejorar sus condiciones y motiva a seguir
trabajando, sin embargo, a nivel interno el proceso de solidaridad y compromiso de
parte de los socios beneficiarios de la organizacion es de gran importancia para llegar a
cumplir objetivos comunes. Es donde se debe desarrollar procesos de fortalecimiento
organizativo, generando capacidades internas de gerenciamiento y liderazgo para
trabajar con vision empresarial a través de un significativo fomento de cooperacion y

relacionamiento interno y de esta forma llegar a ser parte de una cadena méas grande.

El concepto de cadena productiva se refiere a las funciones de produccién,
transformacion, comercializacién y consumo (eslabones de la cadena) que realizan
diferentes actores (individuos u organizaciones formales o informales). Estos actores
se relacionan mediante una serie de transacciones, monetarias 0 no monetarias, las
cuales permiten el flujo de productos, desde la provision de insumos y materias primas
hasta el consumidor final; asi como diferentes niveles de transformacion y agregacion

de valor. (CONCOPE, 2011, p. 98)

2.2.2. La importancia de la asociatividad

Son varios los factores por los cuales se entenderia la importancia de la asociatividad,
tal es el caso de acceso a beneficios institucionales como a recursos financieros para la
implementacién de proyectos de desarrollo productivo, ademas de capacitacion y
desarrollo tecnoldgico. El fomento de la asociatividad se ha convertido en una politica
de Estado, por lo que es importante pensar que la “union hace la fuerza” sobre todo
cuando se trata de atender a mercados nuevos y buscar el mejoramiento de las
capacidades productivas que no se lograria de forma individual. Tanto las instituciones
publicas como privadas buscan mejorar la condiciones de vida de una u otra comunidad
a través de la implementacion de proyectos de fomento productivo y que estan
encaminados a un grupo de personas de preferencia organizados o bajo el enfoque de
conformar asociaciones de pequefios y medianos emprendedores que trabajan en la
agricultura, ganaderia, artesanias, etc. con la finalidad de fortalecer procesos

productivos y de comercializacion.
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La finalidad dentro de los procesos asociativos es trabajar en conjunto y ser parte de un
proyecto en particular como un paso para beneficiarse en el corto plazo de algun tipo de
prebenda y trabajar con esos recursos que en algunos casos pueden ser muchos o pocos
dependiendo de la situacién econémica del asociado, sin embargo, el fin es que esos
recursos sean utilizados de la forma mas efectiva posible para que mejore lo que tiene y
de esa forma aportar asociativamente con una cantidad determinada de produccién y
poder atender de mejor manera al cliente con la calidad y cantidad que demanda en el
corto, mediano y largo plazo. Cuando esto sucede, entonces la asociatividad se siente
como una forma de enfrentar a clientes mas exigentes y ver los beneficios sociales y
economicos que no se pueden obtener de forma individual. A esto debe sumarse el
marco legal actual y de planificacion del desarrollo territorial, pues al ser considerada la
economia popular y solidaria como una politica de Estado, se inserta los procesos de
asociatividad en el Plan del Buen Vivir como una forma de fortalecer las cadenas de

varios productos que tienen la capacidad de ser competitivos en el mercado.

El modelo asociativo en general, sin dejar de lado la autonomia de las empresas participantes,
posibilita la resolucion de problemas comunes tales como:

Reduccidn de costos

Incorporacion de tecnologia

Mejora del posicionamiento en los mercados

Acceso a mercados de mayor envergadura

Capacitacién de recursos humanos

Incremento de productividad

Acceso a recursos materiales y humanos especializados

Desarrollo de economias de escala

Disponibilidad de informacion

Captacion de recursos financieros

Optimizacion de estandares de calidad

Desarrollo de nuevos productos

Ventajas competitivas

Mejora de las posibilidades de negociacion con clientes y proveedores” (Liendo M. 2001, p. 313)

2.2.3. Factores que influyen en la necesidad de asociatividad

Los fines se concentran en aunar esfuerzos concentrados en una actividad econémica
desarrollada de forma individual para luego convertirla en una actividad mas grande con
caracter empresarial y poder generar recursos econémicos a través de procesos de
comercializacion de bienes y servicios a un mejor precio.

En el ambito politico se debe mencionar que el trabajo se concentra en la union de
varias personas, permitiendo obtener mayor representatividad ante cualquier entidad

para conseguir recursos frescos y trabajar en proyectos comunitarios que benefician a
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todos. El hecho de asociarse se ha convertido en una estrategia dentro del desarrollo
local, ya que con la finalidad de utilizar efectivamente los recursos disponibles dentro
del territorio y sobretodo aprovechar oportunidades de entidades que fomentan el
desarrollo productivo se unen las personas para formar un grupo y beneficiarse de un
programa o proyecto en particular que en muchas ocasiones da éxito, pero en otros no,
ya que no se genera una estrategia de fortalecimiento organizativo y de

corresponsabilidad que genere sostenibilidad en el proceso.

De acuerdo al Centro de Exportaciones e Inversiones de Nicaragua existen algunas

ventajas en el hecho de asociarse, tal como se mencionan a continuacion:

Ventajas:

Incremento de la produccidon y productividad.

Mantener la autonomia de los participantes, “la union hace la fuerza”.
Mayor poder de negociacion.

Mejora el acceso a tecnologias de productos o procesos y a financiamiento.
Se comparten riesgos y costos.

Reduccién de costos.

Mejora de la calidad y disefio.

Mejora la gestion de la cadena de valor (mayor control).

Mejora la gestion del conocimiento técnico — productivo y comercial.
Adoptar diversas modalidades juridicas, organizacionales y/o empresariales.
Mejorar la productividad y competitividad, lo que permite ampliar los mercados. (Centro de
Exportaciones e Inversiones Nicaragua, 2010, p. 3)

De acuerdo a estos parametros lo que se nota es que la necesidad de asociarse de forma
individual o a nivel de Mipymes es mejorar sus niveles de productividad y aprovechar la
oferta de recursos provenientes de la empresa publica, probada u ONG que fomentan el
desarrollo local y comunitario. El hecho de mejorar la productividad de alguna manera
facilita el ingreso a nuevos mercados y atender de mejor manera con un producto de
calidad, claro esta que las capacidades de negociacion mejoran notablemente y se puede

recibir un mejor precio por un determinado producto.

En el ambito nacional se promueve el desarrollo de la asociatividad, por lo que se han
establecido algunos beneficios para el sector de las Mipymes, tal es el caso de la
implementacion de programas como “Hilando el desarrollo” que plantea la confeccion y
compra de uniformes para el sector publico, dando preferencia a los artesanos de la

Economia Popular y Solidaria del Ecuador.

55



Del Fomento, Promocion e Incentivos Articulo 128.- Mecanismos.- Sin perjuicio de
los incentivos que la legislacion en general reconozca a favor de las organizaciones de
la Economia Popular y Solidaria, el Estado fomentara, promovera y otorgara
incentivos a las personas y organizaciones amparadas por esta Ley, con el objetivo de
fomentar e impulsar su desarrollo y el cumplimiento de sus objetivos en el marco del
sistema econdmico social y solidario. Las personas y organizaciones a las que se
refiere esta Ley, se beneficiaran de los incentivos y demas medidas de promocion,
fomento y fortalecimiento, contempladas en el Cddigo de la Produccion para todas las
personas naturales y juridicas y demas formas asociativas que desarrollen una
actividad productiva. (LOEPS, RO. No. 444, 2011)

2.2.4. Pasos legales para la implementacion de la asociatividad

El marco juridico que en la actualidad se debe tomar en consideracidén para que una
organizacion asociativa trabaje de forma legal esta emitido por la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria (SEPS) que ha expedido la Ley orgéanica y demas
reglamentos para la actualizacién de organizaciones como asociaciones y cooperativas
que trabajan en el sector de la EPS. En este caso se han expedido los requisitos y
modelos de estatutos para que las organizaciones puedan legalizarse e iniciar sus
actividades de forma segura y bajo los términos que manda la ley. (Anexo No.1l.
Requisitos y modelos de estatutos de la SEPS)

Los procesos organizativos que terminan en la conformacién de una asociacion son de
estricto consenso, ya que se trata de actividades en las cuales un grupo de personas
tratan de conformar un equipo de trabajo con la finalidad de generar una actividad
econdmica de forma mas efectiva al momento de atender a un mercado en particular.
Claro esta que las actividades particulares de cada persona siguen siendo las mismas, sin
embargo, existe un compromiso para trabajar de forma conjunta en funcién de cumplir

objetivos comunes y centran su atencidn en una actividad de forma asociativa.

Actualmente el marco legal existente promueve la asociatividad, desde el Plan Nacional
del Buen Vivir hasta normas especificas que hacen de la asociatividad una herramienta
para mejorar las condiciones de vida de una poblacion en particular. De acuerdo a la
Ley Organica de Economia Popular y Solidaria en sus Articulos 19 y 20 respecto de las
organizaciones asociativas menciona la siguiente:

Articulo 19.- Estructura Interna.- La forma de gobierno y administracion de las

asociaciones constaran en su estatuto social, que prevera la existencia de un 6rgano de
gobierno, como maxima autoridad; un 6rgano directivo; un 6rgano de control interno
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y un administrador, que tendra la representacion legal; todos ellos elegidos por
mayoria absoluta, y sujetos a rendicion de cuentas, alternabilidad y revocatoria del
mandato. La integracion y funcionamiento de los 6rganos directivos y de control de
las organizaciones del sector asociativo, se normara en el Reglamento de la presente
Ley, considerando las caracteristicas y naturaleza propias de este sector.

Articulo 20.- Capital Social.- El capital social de estas organizaciones, estara
constituido por las cuotas de admision de sus asociados, las ordinarias y
extraordinarias, que tienen el caracter de no reembolsables, y por los excedentes del
gjercicio econémico. En el caso de bienes inmuebles obtenidos mediante donacion, no
podran ser objeto de reparto en caso de disolucién y se mantendran con el fin social
materia de la donacién. (LOEPS, RO No. 444, 2011)

El marco legal vigente y de acuerdo a las consultas en la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria en el caso del administrador que es un nuevo miembro dentro de la
estructura interna de la organizacion a diferencia de lo anterior a la mencionada ley
puede ser elegido de entre sus mismos miembros o también contratarlo externamente,

dependiendo de la situacion financiera de la empresa asociativa se tomara esta decision.

2.2.5. Factores que impiden el trabajo en asociatividad

De acuerdo a la experiencia dentro de los procesos asociativos varios factores impiden
el desarrollo de las organizaciones de este tipo sobre todo al momento de generar
actividades econdémicas, ya que generalmente no saben administrar los recursos con los
que cuentan y que a la vez también van generando. Factores como el riesgo compartido
entre personas que no tienen las mismas capacidades econémicas pueden causar que el
trabajo asociativo no se fortalezca, ya que se deben cancelar cuotas para la legalizacién

ademas de multas por la no asistencia a reuniones de trabajo o mingas programadas.

Se pueden aducir varios factores que no permiten trabajar en procesos asociativos, ya
que el trabajo debe centrarse en acciones conjuntas para ser parte de un proyecto en
particular, pero es justamente ahi cuando situaciones como la donacion y entrega total
de recursos no genera corresponsabilidad en los beneficiarios de un grupo de personas
organizadas y complica el trabajo. También se puede considerar la desorganizacion del
grupo por falta de liderazgo y autoridad que afecta a la toma de decisiones para mejorar
los procesos administrativos internos y trabajar con un enfoque gerencial. Si bien es
cierto, los grupos asociativos se conforman para trabajar por el cumplimento de
objetivos comunes, pero en muchas ocasiones los beneficiarios se organizan sin tener

una vision o una mision, es decir, no saben por qué se estan organizando y nada mas
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tratan de aprovechar ciertas situaciones positivas que ofrecen por el momento en un

territorio determinado.

Como se menciond anteriormente, la asociatividad conlleva en si factores como la
dotacion de recursos por parte del Estado que promueven su organizacion, pero no
necesariamente que se fortalezca, pues en varias ocasiones un grupo de personas se
unen nada mas por aprovechar la existencia de un proyecto en una comunidad y mas
aun si todo es regalado y no se plantea una contraparte de los beneficiarios ya sea de
forma econémica o en mano de obra por poner un ejemplo, y de esta forma se genere un

empoderamiento del proceso asociativo.

Los factores a los que con frecuencia se atribuye el fracaso del trabajo asociativo de
acuerdo a Mejia R. (2011, p.3) en su investigacion “Asociatividad empresarial como

estrategia para la internacionalizacion de las PYME” dice:

Falta de fomento de la autonomia y desarrollo de la organizacion.

- Carencia de confianza.

- Carencia de objetivos claros; muchas empresas entran sin investigar los pasos

necesarios y principios basicos de cooperacion.

- Falta de solidaridad entre los miembros de la red.

- Carencia de coordinacion entre las empresas participantes.

- Diferencias en los procesos operativos y actitudes entre los socios; se produce,
cuando una de las empresas participantes realiza mal el trabajo provocando
desconfianza en el grupo.

- Falta de compromiso con los acuerdos y el trabajo general.

- Cambios de politicas gubernamentales y por causas internas como por la

carencia de competencia en ciertas areas.
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- Entorno institucional; falta de un entorno que estimule y soporte la existencia de

mecanismos de cooperacion.

- Estudio de buenas précticas; falta de difusion de las experiencias que pueden ser
tipificadas como praxis de redes.

2.2.6. Factores de éxito de la asociatividad

El trabajo asociativo tiene éxitos y fracasos, estos estdn en funcion de factores internos
y externos que afectan o benefician a la organizacion, por ejemplo si se habla de asuntos
externos la asistencia técnica en los procesos productivos hace que se genere valor
agregado o0 mejoramiento de los niveles de la productividad en un producto
determinado. Son muchos factores que pueden beneficiar a un grupo organizado, todo
depende de las capacidades internas que se tengan como empresa y que deban estar
identificadas, caso contrario no se podran tomar medidas correctivas y un efecto

negativo sera més fuerte.

Factores como el seguimiento técnico una vez implementado el proyecto también
beneficia la asociatividad, ya que el proceso culmina con la inversién, implementacion
de infraestructura, creacion de asociaciones para que operen un emprendimiento, etc.
pero luego y una vez culminado el proyecto si existe el acompafiamiento técnico o de la
institucion pablica mas cercana que tenga la competencia de fomento productivo se

puede fortalecer el negocio y sostenerlo en el tiempo.

Los factores a los que con frecuencia se atribuye el éxito asociativo de acuerdo a Mejia

R. son los siguientes:

- Comunicacién entre los participantes la cual favorece la cooperacién en el

desarrollo de actividades.

- Participacion de los miembros para definir objetivos, metas, actividades y

COmMpromisos.

59



Coordinacion mediante la planificacion de acciones por parte de los miembros

de la organizacidn para el cumplimiento de una tarea o actividad.

Respeto a las ideas de los demas y aceptacion de las personas como tales.

Confianza mutua.

Manejo adecuado de los conflictos.

Delegacion de autoridad.

Conocimiento de derechos y obligaciones

Compromiso del maximo ejecutivo de las empresas participantes.

Obijetivos comunes.
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CAPITULO IlI

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

El diagndstico vienen a ser una de las partes principales para saber en qué momento se
encuentra una empresa en cuanto a factores positivos y negativos que le permiten
mejorar su participacion en el mercado y ser mas competitivo en el mismo. De acuerdo
al andlisis revisado en el marco tedrico el analisis empresarial se lo realiza desde el
punto de vista interno y externo, es decir, determinar los puntos fuertes y débiles asi
como las oportunidades y amenazas que tiene un organizacion en un momento dado
para plantear las estrategias mas efectivas y seguir trabajando para el cumplimiento de
los objetivos propuestos. Como parte del modelo de gestion asociativa se estructuran
estrategias encaminadas a fortalecer la organizacion en el cual se plantean tres fases
destinadas al analisis de la situacién actual, direccionamiento estratégico y una
propuesta de desarrollo organizacional en donde se mejoren los niveles internos de

liderazgo y responsabilidades con enfoque de gerencia de la empresa asociativa.

El trabajo inicia con una primera parte descrita en el presente capitulo en donde se
realiza el analisis interno y externo de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” con sus
respectivas evaluaciones de acuerdo a la metodologia planteada en el marco teérico de
la presente investigacion. Posteriormente y en un capitulo aparte se disefia el modelo de
gestion partiendo del direccionamiento estratégico y desarrollo organizacional, ademas
del planteamiento de proyectos que permitan la sostenibilidad de la empresa asociativa

en estudio.

3.1. ANALISIS EXTERNO

Con la finalidad de trabajar en un proceso detallado de la situacién por la que atraviesa
el sector asociativo de lacteos en la Parroguia Sucre del Canton Patate, se realiz6 un
diagndstico tomando en consideracion la politica de desarrollo local y provincial
vinculada a la Estrategia Agropecuaria de Tungurahua en la cual se establecen ejes de
trabajo sobre todo para las asociaciones de agricultores asentadas en el territorio.
También se considera el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la parroquia

elaborado en el afio 2011 con la finalidad de articular el accionar institucional con
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programas Yy proyectos vinculados al desarrollo econdmico de la zona y del sector
economico de lacteos en particular. No se debe dejar de lado la politica de desarrollo a
nivel nacional a través de los diferentes programas que impulsa el gobierno a través del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura 'y Pesca (MAGAP) y el Ministerio de
Inclusién Econdémica y Social (MIES) a través de del Instituto de Economia Popular y
Solidaria (IEPS) que con sus diversos proyectos generan asistencia técnica y

trasferencia de tecnologia al sector en estudio.

Dentro del Canton Patate como tal y de la parroquia Sucre en particular se debe analizar
la politica de desarrollo local que a través de las entidades como el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal “San Cristobal de Patate” y el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural Sucre vienen desarrollando de acuerdo a un marco
legal como es el COOTAD en favor del sector lacteo. Es necesario mirar hacia el sector
macroecondmico con la finalidad de analizar indicadores como el Producto Interno
Bruto del sector econémico nacional, niveles de empleo, tasas de inflacion, etc. que
ayudaran a tener una clara idea del desarrollo del sector agropecuario en general y del
sector lacteo y las politicas de desarrollo adoptadas actualmente para fomentar su
desarrollo a nivel de productores independientes y asociaciones agropecuarias con sus

niveles de acceso a tecnologia para ser mas competitivos en el mercado.

3.1.1. Macroambiente

El proceso de analisis empresarial tiene que ver desde la situacion interna y externa, esta
Gltima concebida desde el impacto que pueden tener las fuerzas politicas, econdémicas y
tecnoldgicas en el desarrollo de un sector o de una empresa en particular. En el presente
caso se hace un andlisis considerando el sector econémico al que pertenece la
organizacion en estudio y hacer notar sus falencias u oportunidades existentes a traves
de los datos estadisticos emitidos por los organismos encargados, ademas de estudios
referenciales al sector lacteo a nivel nacional, provincial y local que serviran de base
para realizar el respectivo analisis.

A continuacion se realiza el andlisis de las fuerzas externas, en las que se plantean las
fuerzas econdmicas en donde se analizara el comportamiento de la economia nacional a
través de indicadores como el Producto Interno Bruto (PIB), inflacion, produccién

lechera, empleo, poblacion economicamente activa, entre los principales. A nivel
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politico se consideran acciones de caracter legal que marcan la politica publica a través
de leyes y decretos que dinamizan el comportamiento a nivel de empresas y de los
consumidores. En el caso tecnoldgico se consideran los avances de este sector en cuanto
a comunicacion, informacion y agroindustria que promueven el desarrollo del sector y

de la organizacion en estudio.

3.1.1.1. Fuerzas econémicas

La economia ecuatoriana considerada por los especialistas un caso especial dentro de
Latinoamérica se viene desarrollando en términos normales en el sentido de no haber
existido crisis profundas, pues los indicadores macroeconémicos como el PIB se han
mantenido en comparacion a afos anteriores. Si bien es cierto el cambio hacia una
economia dolarizada provocd ajustes en cuanto niveles de consumo, no se debe dejar de
lado el hecho de que esta situacion permitio frenar grandes devaluaciones de la moneda
nacional, ademas de ajustes a los ingresos para poder sostener el Presupuesto General
del Estado.

El andlisis de las fuerzas econdmicas tiende a dar una idea de como se ha venido
comportando la economia nacional, pero también de codmo se proyecta para la
identificacion de oportunidades y amenazas para un sector econdmico en particular. Si
bien es cierto la politica actual es reactivar sectores econdmicos como la mineria,
turismo, agricultura, etc. para no depender de un solo producto como el petréleo y que
dinamice la economia nacional inmerso en un procesos de investigacion y desarrollo.
De acuerdo a analisis del Banco Central del Ecuador se menciona que: “la economia
ecuatoriana ha cumplido histéricamente el rol de proveedora de materias primas y su
dinamismo se ha caracterizado por booms ciclicos de exportacién de bienes primarios:
cacao (1866-1925), banano (1946-1968) y petroleo (1972-2010)”. Lo que si es cierto es
que durante los afios noventa, el pais experimentd una gran inestabilidad social, politica
y econdémica a tal punto que desencadend en una crisis financiera que desaté en la
adopcion del délar como moneda oficial a partir del afio 2001. Se debe conocer también
que el desarrollo econdmico del pais centra sus potencialidades en la exportacion de
petréleo, no se debe dejar de lado el potencial agropecuario del Ecuador tanto a nivel de
productos tradicionales como no tradicionales y que a la vez generan fuentes de empleo

en todo el territorio nacional.
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Segun el Banco Mundial (2014) se menciona que “Entre 2001 y 2008 la economia
ecuatoriana mantuvo un crecimiento promedio del 5%. Debido a los efectos de la crisis
global, el crecimiento del PIB se redujo al 1% en 2009. No obstante, en 2010 la
economia ecuatoriana comenzd a recuperarse, con una tasa de crecimiento del 3,3%,
llegando al 8% en 2011 (el tercero mas alto de la region). El crecimiento sigue
dependiendo en gran medida de la inversion publica y esta, a su vez, de los precios del
petroleo. La inversion publica se ha incrementado, del 21% del PIB en 2006 a casi el
40% en 2011. Gran parte de los recursos se han destinado para programas y proyectos

de inversidn en infraestructura y en los sectores sociales.

El crecimiento en Ecuador ha sido inclusivo, lo cual ha tenido un efecto directo en la
reduccion de los niveles de pobreza y desigualdad y el aumento de la clase media. Entre
2006 y 2012, la pobreza medida por ingresos (usando la linea de pobreza nacional)
disminuyo6 del 37,6% al 27,3%, mientras que la pobreza extrema se redujo desde el
16,9% hasta el 11,2%.” Segun la informacion proporcionada por el Banco Central del
Ecuador el desempefio de la economia ecuatoriana se encuentra en el grupo de paises de
mayor crecimiento de Ameérica del Sur (3.7%), registrando una tasa de crecimiento
interna de su PIB del 5.1% al afio 2012.

Grafico 12. Variacion del PIB en Ecuador — periodo 2000-2013
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Fuente: Banco Central del Ecuador. 2012.
Elaborado por: Fabian Ramirez
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De acuerdo a las cifras y proyecciones del Banco Central del Ecuador el sector
agropecuario aporta con un promedio del 10% al Producto Interno Bruto lo que da a
conocer la importancia del sector para la economia nacional. A continuacion se muestra
un cuadro de las principales actividades econdmicas del sector agropecuario que aportan
al PIB, asi:

Cuadro 6. Actividades del sector agropecuario que aportan al PIB (2010-2013)

PRODUCTO INTERNO BRUTO POR CLASE DE ACTIVIDAD ECONOMICA
Estructura porcentual (a precios de 2000)
Ramas de actividad \ Afos 2010 2011 2012 2013
Cllu CN (p) (p) (prev) (prev)
A. Agricultura, ganaderia, cazay silvicultura 10,0 9,9 9,8 9,8
1. Cultivo de banano, café y cacao 2,3 2,3 2,3 2,3
2. Otros cultivos agricolas 3,6 34 3,5 35
3. Produccién animal 1,5 1,4 1,4 1,4
4. Silvicultura y extraccion de madera 0,9 0,9 0,9 0,9
5. Productos de la caza y de la pesca 1,8 1,8 1,7 1,7

Fuente: Banco Central del Ecuador. 2012.
Elaborado por: Carlos Fabian Ramirez

Asi mismo, otros indicadores como la tasa de inflacion se analizan desde el punto de
vista de estabilizacion de una economia en cuanto precio de los principales productos y
de la canasta bésica en particular. Si bien es cierto la economia ecuatoriana es
dolarizada se debe tratar de mantener un equilibrio en cuanto la tasa de inflacién, ya que
de otra manera los precios serian demasiado altos, afectando los niveles de consumo de

las familias ecuatorianas.

En relacion a este indicador se debe dar a conocer que a diciembre del 2012 la tasa de
inflacion fue del 4,16% mientras que para el afio 2013 cerrd con el 2,70% ubicandose

por debajo del promedio de América Latina que alcanzé un nivel del 7,72%.

De acuerdo a un analisis realizado por la Deloitte y basado en el Reporte Global del
World Economic Forum (WEF), en miras a conocer el &ambito competitivo se menciona
la escala de Ecuador en cuanto a sus niveles de competitividad en relacién a otros paises
y afos anteriores. En este sentido se mencionan resultados obteniendo de indicadores

para 148 paises a través de un ranking de competitividad.
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“La posicion del ranking 2013 — 2014, el Ecuador se ubico en el ranking 71 de 148, lo
cual significo una mejoria; 15 puestos sobre el afio anterior. Segln el reporte del WEF
los indicadores que obtuvieron mejoras importantes y destacaron notablemente se
presentan en los siguientes &mbitos: desarrollo de infraestructura, indicador que ubico al
pais en el puesto 79 (11 puestos mas adelante en referencia al afio anterior); calidad del
sistema educativo, en el puesto 62 (31 puestos méas adelante con respecto al afio 2012); e
innovacion en el puesto 58 (38 puestos mas adelante respecto al lugar alcanzado el afio
pasado)”. Deloitte (2013, p. 2)

Lo que se debe saber es que el sector agropecuario en los ultimos afios ha tenido un
aporte sostenido hacia el PIB, sin embargo, su crecimiento no ha sido tan alto en
relacion a sectores como la construccion, ensefianza y servicios sociales y de salud,
manufactura (sin refinacién de petréleo) y administracion publica, segin la misma
informacién del Banco Central del Ecuador. A continuacién se da a conocer el aporte y

crecimiento del PIB agricola, asi:

Grafico 13. Peso del sector agricola en el PIB real (1980 — 2011)
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Fuente: Banco Central del Ecuador. 2012
Elaborado por: Fabian Ramirez.

Dentro del desarrollo econdmico uno de los sectores de mayor dinamismo es el

agropecuario, pues en los ultimos afios el promedio de aporte se este sector al PIB ha
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sido del 8%. En lo referente al sector lechero en el Ecuador se menciona que alrededor
de 300.000 productores y no menos de un millén y medio de personas se benefician de

esta actividad.

En El Telégrafo (2013) se sefiala que: La produccion de leche en Ecuador mueve
alrededor de 700 millones de dolares al afio dentro de la cadena primaria. Mientras que
en toda la cadena, que incluye transporte, industrializacion, comercializacion, entre
otros aspectos, se manejan mas de 1.000 millones de dolares anuales. En el pais en la

Sierra se produce un 73% de leche, en la Costa un 19% y en la Amazonia 8%.

Al considerar el analisis a nivel de provincias se debe dar a conocer que Tungurahua es
considerada como una de las provincias mas dinamicas a nivel econémico y productivo

dentro de la Zona Tres (Tungurahua, Cotopaxi, Pastaza y Chimborazo).

De acuerdo a SENPLADES (2011, p. 20) en su Agenda Nacional para el Buen Vivir se
menciona que: “Las principales actividades econdémicas que se desarrollan en el
territorio estan relacionadas, en primer lugar, con la produccién agropecuaria (sector
primario), que ocupa el 44% de la poblacién econdémicamente activa (PEA) y
contribuye con el 12% del producto interno bruto (PIB). La produccién manufacturera
(sector secundario) tiene una participacion de la PEA del 12% vy su aporte al PIB es del
25%. El sector terciario (servicios) se encuentra representado por el comercio (13% del
PIB y de la PEA) y el transporte (10% del PIB y 4% de la PEA)”

Los procesos de desarrollo econémico son diversos sobre todo por las caracteristicas de
sus territorios. En lo que tiene que ver con la Provincia de Tungurahua los datos de las
cuentas provinciales manejadas por el Banco Central del Ecuador al afio 2007, el aporte
de la provincia al valor agregado del PIB llega al 2,8% del total nacional, con una tasa
de variaciéon promedio del 5.7%. EI dato del valor agregado generado en la provincia
tiene un promedio de crecimiento sostenido que ha fluctuado desde el 2002 del 4,3% al
5.7 % al afio 2007.

La provincia de Tungurahua organiza y articula la principal red de ferias regionales de
la Sierra Central. En este escenario Ambato es la Unica ciudad en el pais que en sus
relaciones de intercambio comercial realiza transacciones mayoristas. Esta red de
ferias ha logrado desplazar el mercado nacional hacia Ambato. La ventaja de su
ubicacidn estratégica con conexiones directas hacia los dos polos de desarrollo mas
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importantes del pais, ha posibilitado la reduccién de los costos de intermediacion y de
transporte en los productores directos. En este sentido, actualmente la ciudad de
Ambato estd aprovechando la “renta de su situacion geografica, donde se anudan las
relaciones de intercambio comercial, una estructura agraria mas equitativa, la
inversion en sistemas de riego y otras ventajas derivadas de su posicionamiento, que
se constituyen en el sustento de parte de su crecimiento economico. Las subregiones
ubicadas en el area media y baja de Tungurahua correspondientes a los valles de las
zonas central y oriental, son las zonas que marcan el sello de la dindmica exitosa de la
provincia. (Acosta L. 2012, p, 26)

La dinamica econdmica de la provincia se basa también en el sector agropecuario y de
forma més acentuada en cantones como Patate, primeramente porque la mayor parte de
la poblacion vive en el territorio rural y eso hace que la actividad productiva sea la base
de la economia local. De acuerdo al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
Patate 2011, indica que es un cantén eminentemente agricola y pecuario, de igual
manera, cada parroquia tiene similares caracteristicas econdmicas. Las principales
actividades son: la agricultura, ganaderia y pesca, existen actividades de comercio
menor, servicios, administracion y turismo, el 66,90% de la PEA (poblacién
econdmicamente activa) se dedica a actividades generadas por la agricultura, 6,54% de
la PEA trabaja en actividades generadas por las industrias, el 5,47% de la PEA trabaja
en actividades generadas por el comercio al por menor y mayor, el 3,21% de la PEA se
dedica a actividades de ensefianza, el 17,88% de la PEA se dedica a otros sectores como

turismo, servicios publicos, etc.

En funcion de lo antes mencionado en la Provincia de Tungurahua a través del modelo
de gestion del Gobierno Provincial se ha estructurado e implementado la Estrategia
Agropecuaria, la misma que se basa en el desarrollo de sectores estratégicos como el
pecuario, por medio del fortalecimiento de los procesos tecnoldgicos de produccion,
asistencia técnica y comercializacion de productos como la leche, a través de procesos

asociativos en los diferentes cantones de Tungurahua como Patate.

Las caracteristicas propias geo climéaticas del territorio ha propiciado que se den
actividades dentro del sector pecuario como son: la crianza de aves de engorde y
postura, asi como el desarrollo de la produccion: porcicultura, cunicultura, ganado de

leche y mixto.
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Gréfico 14. UPAs y ganado vacuno en el canton
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FUENTE: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial — Patate 2011
ELABORACION: Fabian Ramirez

El hato es generalmente criollo y mestizo sin registro. La produccion de leche es de
aproximadamente 7300 It/dia, segln los datos obtenidos en el campo, esta produccion
es acopiada en su mayor parte en tanques de enfriamiento de propiedad de las
asociaciones, o en tanqueros recolectores para ser llevada a diferentes industrias que se
encuentran dentro y fuera del Canton. De acuerdo a los datos de la Asociacion “Sucre
hacia el futuro” en el territorio se asientan alrededor de ciento cincuenta productores de
leche, de los cuales sesenta son proveedores del centro de acopio y el resto proveen a

los diversos intermediarios que recorren la zona.

Gréfico 15. Produccion lechera — Cantdén Patate
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FUENTE: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial — Patate 2011
ELABORACION: Fabian Ramirez
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En lo referente a la Parroguia Sucre el proceso de desarrollo econdmico se basa en
actividades agropecuarias (sector primario). Actualmente, la poblacion total de la
Parroquia, segun los datos del Censo del 2010 ascienden a 2369 habitantes, de los
cuales el 44,82% corresponden a la poblacién econémicamente activa (PEA), entre los
dos ultimos censos, el comportamiento ha sido similar los tres sectores. El sector

primario se ha mantenido.

En la actualidad la poblacion de la parroquia cuenta con servicios basicos de mejor
calidad como agua potable, ya que en el afio 2013 se construy0 un nuevo sistema,
alcantarillado para el 80% de la poblacion, recoleccion de basura, telecomunicaciones

convencional y celular, internet gratuito, entre los mas importantes.

Desde este punto de vista se debe entender que los procesos de desarrollo econémico se
han visto afectados por la migracion del campo a la ciudad en busca de empleo que
basicamente se concentra en actividades de la construccion, agricultura y servicio

domeéstico.

Grafico 16. Poblacion econdmicamente activa
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FUENTE: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial — Patate 2011
ELABORACION: Fabian Ramirez

Entonces sectores como el pecuario en los ultimos afios ha dinamizado la economia de
la localidad, ya que la conformacion de grupos asociativos ha permitido que un grupo
de personas a nivel directo e indirecto puedan trabajar en procesos de crianza de ganado

y se dediquen a proveer de leche a la empresa privada. En la localidad de la parroquia
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Sucre se han conformado grupos asociativos con objetivos inmersos en la agricultura
agroecolodgica, comercializacion, produccién, turismo, entre los principales, pero de ahi
que son pocos los grupos que han consolidado el proceso asociativo y las
organizaciones se han ido debilitando hasta llegar a desintegrarse totalmente, sin haber
obtenido ningun beneficio econdmico, provocando desconfianza a nivel de la
comunidad para tratar de conformar grupos asociativos. En la actualidad existen dos

grupos asociativos, como a continuacion se detallan:

Cuadro 7. Grupos asociativos de la Parroquia Sucre

Nombre de la Localizacion Productos No. de Personeria
Asociacion. Ofertados socios Juridica
Parroquia El Sucre
« Aso. de pr oductores , | — Patate Urco — Leche 19 Legalizada
Sucre hacia el Futuro p
oatug
Aso. de productores Parroquia Sucre — | Tomate de arbol,
“N ' &m necer” Comunidad Patate maiz, fréjol, 22 Legalizada
uevo anece Urco tomate rifion

Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial — Patate 2011
Elaboracién: Fabian Ramirez

Desde este punto de vista se debe mencionar que la pérdida sustantiva de los medios de
produccidn al alcance de los pequefios y medianos productores; ha ocasionado que sus
economias sean de supervivencia, que no garantizan la soberania alimentaria familiar, ni
los medios para mejorar el acceso a servicios basicos; a mas de la falta de tierra y agua
para la pequefia produccidn campesina, existe deterioro de la calidad del suelo debido al
uso intensivo con sustancias quimicas que dejan secuelas negativas muchas veces por

desconocimiento de los agricultores o por presiones del mercado.

En la actualidad y debido a la politica de Estado, varios proyectos se encuentran
ejecutandose con miras al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, a

continuacion se detallan algunos de estos:

e ONGs como SWISSAID se encuentran desarrollando proyectos de desarrollo
productivo con enfoque agroecoldgico, mismo que vincula alrededor de
cincuenta familias interesadas en mejorar su nivel productivo y de crianza de
animales menores. En este caso no se fomenta la asociatividad sino un grupo de

personas que trabajan a nivel de interesados en mejorar sus condiciones de
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produccién mas limpia, para lo cual la ONG entrega todos los materiales,
semillas y demas insumos gratuitamente, aparte se han desarrollado giras de

observacion a granjas agroecoldgicas como la de Pillaro.

El Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca (MAGAP) se
encuentra desarrollando programas como el “Hombro a Hombro” que fomentan
la asociatividad a traveés de la dotacion de plantas y animales menores con la
finalidad de mejorar la calidad de vida de los pequefios agricultores, primero
mejorando su alimentacion y el excedente comercializarlo a nivel interno a
través de la feria local. A través de técnicos contratados prestan asistencia
técnica a pequefios ganaderos de la localidad, primero con la finalidad de
erradicar la fiebre aftosa y segundo para mejorar genéticamente el ganado
vacuno. La atencion de esta entidad también estd dirigida a productores
independientes todo es cuestion de que se acrediten y seran atendidos con
asistencia y seguimiento técnico, dotacion de plantas y semillas, ademés de
acciones vinculadas a la entrega de créditos a través del Banco Nacional de

Fomento.

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Sucre (GADPR) como
entidad de desarrollo local tiene planificado entre otros y en base a sus
competencia la implementacion de proyectos que fomentan el desarrollo
econdmico, a través del fomento a la asociatividad para mejorar la feria de
comerciantes agropecuarios locales, implementacion de emprendimientos
artesanales, turisticos, gastronémicos y textiles, entre los principales y que

engloban alrededor de cien familias de forma directa.

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal (GADM) “San Cristobal de
Patate” también ha presupuestado recursos economicos con la finalidad de
apoyar proyectos de desarrollo econémico y social, como la dotacion de
animales menores (cuyes) y equipamiento de emprendimientos asociativos. Se
debe mencionar que entre sus principales acciones de desarrollo estan las
alianzas estratégicas a través de convenios interinstitucionales con instituciones
como el Gobierno Provincial de Tungurahua para el fomento de la “Estrategia

Agropecuaria de Tungurahua”, con la ESPE para asistencia e investigacion
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técnica en procesos de biotecnologia, con la SWISSAID para fomentar

agroecologicos.

e MIES - IEPS, otorgamiento de microcréditos. En el caso del Instituto de
Economia Popular y Solidaria (IEPS) el financiamiento de proyectos de
desarrollo de econdmico dirigido hacia grupos asociativos vinculados a

emprendimientos del Centro Cultural de la Parroquia.

e Gobierno Provincial de Tungurahua, a través de la Estrategia Agropecuaria,
implementacion de programas de asistencia técnica a pequefios ganaderos de la
localidad inmersos en grupos organizados y/o asociativos.

3.1.1.2. Fuerzas politicas

La politica de Estado referente al desarrollo socioecondémico de la poblacion se ha visto
fortalecida en los ultimos afios por un marco legal que permite emprender actividades
econOmicas de forma asociativa y organizada. A nivel nacional se presenta a través de
la institucionalidad de la Economia Popular y Solidaria como una forma de ayuda a las
pequefias empresas conformadas por personas que no han tenido apoyo del Estado
durante las Gltimas décadas para mejorar sus procesos productivos y acceso a mercados
nacionales e internacionales, ademas de generar las condiciones para fomentar la
economia popular y solidariaa través de programas y proyectos que permitana las
organizaciones obtener recursos productivos para la implementacion de proyectos

asociativos en donde se incluye la asistencia técnica y financiera en todas las etapas.

El servicio a este tipo de economias se fomenta a través de la ejecucion de programas y
proyectos que se delegan a los Gobierno Autonomos Descentralizados (GAD) a través
del COOTAD vy que en este caso se trata de los GAD Provinciales y Parroquiales, tal
como se sefialan en los Articulos 42 literal f “Fomentar las actividades productivas
provinciales, especialmente las agropecuarias; y, Articulo 65 literal d “Incentivar el
desarrollo de actividades productivas comunitarias, la preservacion de la biodiversidad

y la proteccion del ambiente”.
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Si bien es cierto, cada sector especifico de la economia y que se encuentra inmersa en la
parte agropecuaria tiene sus propios procesos de decisién politica no ha sido la
excepcion el sector lacteo. En este caso, se puede mencionar la politica de fijacion del
precio (Decreto N0.1438 del 22 de febrero del 2013) de la leche que se fijo en alrededor
de USD 0,40 por cada litro de lo que en afios anteriores se fijaba el precio en valores de
hasta USD 0,18 el litro de leche por no haber haberse fijado un precio oficial al
productor. Sin embargo, de acuerdo con Juan Pablo Grijalva, Gerente General de la
Asociacién de Ganaderos de la Sierra y Oriente (AGSO) “las ganancias para los
productores se han reducido cada vez mas en este ultimo afio, debido a dos razones
principales: los costos de produccion se dispararon en 2011 y el precio oficial no se

respeta.

El litro se mantiene en 39,75 centavos y la Gltima revision fue hace dos afios”. Segun
estimaciones de Grijalva, en la actualidad producir un litro de leche cuesta entre 35 y 38
centavos. "Antes costaba entre 30 y 35 centavos”, indic6. José Fernandez, productor de
la Hacienda Antonio José (Cotopaxi), sin embargo, sefialé que en su caso los costos
estan en alrededor de 41 centavos por litro. En el Anexo No.2 se muestra el Decreto

1438 que hace mencion a la politica de fijacion de precios para evitar la especulacion.

Desde este punto de vista el proceso de desarrollo agropecuario en la provincia de
Tungurahua tiene su propia estructura de desarrollo a través de la implementacion de un
modelo de gestion inmerso en la Estrategia Agropecuaria de Tungurahua (EAT) como
parte de un gran modelo que incluye la Agenda de Productividad y Competitividad, asi
como la Estrategia de Turismo.

El modelo como tal incluye espacios de concertacion de los sectores Agua, Gente y
Trabajo, més conocidos como Parlamentos, que han sido la base para la implementacion
de una politica de desarrollo provincial que ha incluido no solo el sector agro
empresarial, sino también de quienes forman parte de las pequefias economias como el
agricultor del campo. ElI modelo de gestion de desarrollo provincial se da a conocer a

continuacion:
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Gréfico 17. Modelo de gestion — Provincia de Tungurahua
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Fuente: Gobierno Provincial de Tungurahua
Elaborado por: Fabian Ramirez

La politica de desarrollo econdmico a través de la Estrategia Agropecuaria de
Tungurahua (EAT) se inserta en el Parlamento Trabajo desde una concepcion
integradora de programas y proyectos que van desde el fortalecimiento asociativo hasta

el acceso a mercados y créditos blandos para el fomento agropecuario.

Objetivo de la EAT: “Contribuir mancomunadamente a la reduccién de la pobreza
asegurando una alimentacion sana a nuestra poblacion y mejorando los ingresos de los

agricultores(as) de los nueve cantones de la provincia”.

Para el fomento del sector ganadero y lechero el Gobierno Provincial ha implementado
la denominada Clinica Veterinaria que se encuentra en constante proceso de asistencia
técnica a grupos organizados en todos los cantones de la Provincia de Tungurahua,
ademas en el dltimo afio el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca
(MAGAP) ha fortalecido su accionar con equipos técnicos en cada parroquia de la
provincia y sus cantones con técnicos capacitados que ofrecen asistencia profesional en

el campo a pequefios ganaderos que se encuentran vinculados en la cadena productiva.

75



3.1.1.3. Fuerzas tecnoldgicas

Dentro de este aspecto se debe dar a conocer que la misma Constitucion Politica del
Ecuador promueve el desarrollo tecnoldgico en todos los ambitos y sectores
productivos, de ahi que al hablar de “Ciencia, tecnologia, innovacion y saberes
ancestrales” se menciona que se deben mejorar los niveles de calidad a través de la

investigacion y desarrollo tecnoldgico.

Art. 385, numeral 3, dice: Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccién
nacional, eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y contribuyan a la
realizacion del buen vivir.

Art. 386.- El sistema comprendera programas, politicas, recursos, acciones, e incorporara a
instituciones del Estado, universidades y escuelas politécnicas, institutos de investigacion
publicos y particulares, empresas publicas y privadas, organismos no gubernamentales y
personas naturales o juridicas, en tanto realizan actividades de investigacién, desarrollo

tecnologico, innovacion y aquellas ligadas a los saberes ancestrales” (Constitucién Politica del
Ecuador, 2008, p. 174)

El desarrollo tecnol6gico a nivel de Latinoamerica tiene diversos alcances sobre todo en
el ambito de las comunicaciones, dando como resultado que los niveles de
competitividad sean mas altos en relacion a los afios anteriores. De acuerdo a los
informes del Reporte Global del World Economic Forum (WEF), periodo 2012-2013 el
Ecuador mejoro sus niveles de competitividad, ya que se ubico en el puesto 86 de entre
144 paises, lo cual significd una mejoria de 15 puestos respecto del afio 2011. En lo
referente al ambito de la capacidad tecnoldgica y tamafio de mercado, el pais alcanzo el
puesto 100 (ranking 107 en el afio anterior) y, por ultimo en el segmento de los factores

de innovacidn el pais obtuvo el puesto 93 (ranking 103 en el afio 2011).

El andlisis de esta parte hace mencion al aspecto tecnoldgico e innovacion en su
totalidad, de ahi que para el periodo 2012-2013 el Ecuador mejord su indice de

innovacion, pasando de la posicion 87 en el 2011 a la posicion 82 en el afio 2012.

La politica de Estado como tal respecto de investigacion y desarrollo, asi como acceso a
la informacion ha sido favorable sobre todo de poblaciones rurales donde no existia ni
siquiera telefonia convencional y peor celular, acrecentando los niveles de pobreza, ya
que el acceso a la informacion es casi nulo, esto desde un punto de vista general, ya que
cada sector de la economia tiene su propio desarrollo tecnoldgico para mejorar los

niveles de productividad y competitividad.

76



Desde este punto de vista se puede decir que en el canton Patate en los ultimos afios se
ha sentido el desarrollo de las telecomunicaciones gracias a la atencion del sector
publico y privado que han implementado sus equipos de comunicacion en las cuatro
parroquias (Patate, Sucre, El Triunfo, Los Andes) y en la actualidad se cuenta con
telefonica convencional y celular a mas de infocentros en donde la poblacion puede

acceder a internet de forma gratuita.

En lo referente al desarrollo tecnolédgico a nivel del sector lacteo es muy amplio debido
a los avances de los sistemas especiales de produccion lechera, mejoramiento genético,
conservacion de forrajes, etc. que a nivel de la provincia de Tungurahua se va
trabajando en este tipo de actividades, ya que a través de la Estrategia Agropecuaria y
de los Gobiernos Auténomos Locales se han promovido cierto tipo de proyectos para
mejorar los niveles de productividad y competitividad del sector lechero. En este caso se
deben mencionar también los procesos de capacitacion a nivel de productores en temas

de mejoramiento de pastos, agroindustria, inseminacion, etc.

Dentro del territorio en estudio el desarrollo tecnoldgico ha ido avanzando de a poco
con la dotacién de equipos y mini laboratorios a los grupos organizados de productores
de la parroquia Sucre que ha servido para mejorar de manera notable la calidad de leche
para que no sea devuelta al productor al momento de la entrega al centro de acopio. En
este sentido se debe dar a conocer que varias entidades como el MAGAP, Gobierno
Parroquial, Gobierno Provincial y Gobierno Municipal trabajan en la zona de estudio
fomentando acciones que van de la mano con el desarrollo tecnolégico, tal como a

continuacion se detalla:

- El Centro de Acopio de la Asociacion de productores “Sucre hacia el futuro”
cuenta con dos tanques de enfriamiento con capacidad para dos mil litros cada
uno, un mini laboratorio (ecolac) y equipos de medicién de calidad de la leche.
Hay que considerar que no todos los socios y proveedores de leche cuentan con
un sistema de recoleccion de leche en bidones sino en otros recipientes,
generalmente de pléstico, accionado en varias ocasiones que la calidad del
producto no se estandarice. También se cuenta con un tanque de inseminacién

con la finalidad de generar procesos de mejoramiento genético.
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- El MAGAP dota de semilla de pasto para el mejoramiento de la calidad de
alimentacion del ganado y asistencia técnica a través del programa “Hombro a

Hombro”.

- Control de la aftosa por parte de AGROCALIDAD que dentro de la zona

mantiene un cronograma de control y vacunacién al ganado.

Sin embargo, se puede mencionar que en la zona no se ha generado un proceso integral
de tecnificacion productiva que mejore la competitividad dentro del mercado, pues se
sigue pensando en que se trata de una actividad complementaria a la agricultura, y son
muy pocos los productores que tratan de mejorar la calidad del pasto y alimentacion del
ganado por lo que el conocimiento técnico es escaso en cuanto a procesos de
produccion. Es decir, que el pequefio productor no posee el conocimiento necesario
respecto de pasturas, provocando subalimentacion y baja produccién del ganado y
obviamente de la calidad de leche, lo que impide el ingreso a mercados mas exigentes
en donde se paga mejores precios por cada litro de leche. Se debe mencionar que dentro
de la asociacién en estudio los socios estan vinculados a programas de asistencia técnica
de forma mas directa y han mejorado sus niveles de produccion pero hay que entender
que se trata de apenas diecinueve personas, pero el resto de proveedores de leche al
centro de acopio no han tenido el mismo acceso a este tipo de programas, dando como
resultado que estas personas no inviertan en infraestructura productiva y que vean a la
ganaderia como un capital de reserva, es decir, que venden sus animales cuando se
presenta una necesidad de dinero, pero de forma mas radical crea un ambiente de
desconfianza en el proceso asociativo y en un determinado momento vende o entrega la

leche a los que mejor precio pagan.

3.1.2. Microambiente

Parte del andlisis externo de la empresa es conocer ciertos aspectos respecto de quiénes
directa o indirectamente tienen relacion con la empresa en estudio, es decir los clientes,
proveedores y competencia. En el primer caso se trata de hacer un andlisis de las
caracteristicas de los clientes actuales y de aquellos a los que se entregaba el producto
durante los ultimos afios y de estos han sido los mejores en cuanto a cumplimento de

pagos, precio por cada litro de leche, logistica, etc. Al hablar de los proveedores se
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analizan sus caracteristicas y que productos proveen a la Asociacion “Sucre hacia el
futuro” y sus socios, ademas de sus condiciones de pago y negociacién, en este caso
también se toma en consideracion a los proveedores de leche dentro del territorio. Al
hablar de la competencia se consideran las empresas cercanas dentro del territorio en
estudio que desarrolla la misma actividad de acopio de leche y cuales son las

consideraciones para enfrentarlas y acopiar mas producto.

3.1.2.1. Clientes

El desarrollo asociativo se encuentra en funcion del proceso de comercializacion que se
mantenga con los clientes. Para esta situacion se trabaja en el mejoramiento de la
calidad de la leche, a través de procesos de capacitacion y asistencia técnica, con la
finalidad de optimizar procesos productivos y el costo de la leche sea el mejor. En la
actualidad los clientes para el centro de acopio de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”
son las grandes empresas procesadoras de quesos, yogurts y demas derivados que se
encuentran ubicadas en la provincia o cerca de este territorio. A lo largo de estos
altimos seis afios las empresas que se han convertido en clientes del centro de acopio de

leche son:

e El Ranchito: Cotopaxi-Latacunga
e El Paraiso: Canton Salcedo

e AGSO: Machachi

e Nestlé: Quito

En este sentido se debe tomar en consideracion el poder en negociacion de la
Asociacion para con los clientes-compradores de la leche acopiada, cuyo valor agregado
se centra en procesar la leche en los tanques de enfriamiento para su respectivo
transporte por parte de las empresas comercializadoras. Desde este punto de vista se da
a conocer que en la actualidad se cuenta con un solo cliente como comprador de leche
que es “Léacteos Paraiso” ubicada en el Canton Salcedo - Provincia de Cotopaxi. Esta

empresa en comparacion con su competencia, presenta las siguientes caracteristicas:
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Cuadro 8. Caracteristicas del cliente segiin Asociacion “Sucre hacia el futuro”

. Precio <
PRODUCTOS EN - POLITICAS PERCEPCION DE LA
EMPRESA | "ELmercaDo | YBICACION | pEpago | actial por ASOCIACION.
La mayoria de clientes
Productos de Son Sus Propios socios.
marca “El Los pagos no eran
5 > . . AQOSto | puntuales y
AGSO Ordefio Machachi | Quincenal 0,40 descontaban sin
Leche en justificaciones propias.
polvo. Disponen de tanqueros
propios
Agosto: _
0.40 Los pagos son justos y
o puntuales. Compra
Julio: toda la produccion
0,41 independientemente de
Lacteos . Marzo, | la temporada.
Paraiso Queso, yogurt Salcedo Quincenal abril, Disponen de tanqueros
mayo: propios, hasta la fecha
0.42 se viene trabajando
T alrededor de un afio
(prego ininterrumpidamente.
maximo)
Los precios por litro de
leche no eran los
justos. Disponen de
Leche tanqueros propios.
Nestlé pasteurizada, Quito Quincenal 0,41 Demandan mayor
derivados cantidad y  con
caracteristicas
especificas de calidad
de la leche.
LeC_he ’ Los pagos no eran
. pasteurizada, . puntuales y suspendian
El Ranchito yogurt, Latacunga | Quincenal 0,40 los pedidos hasta 2
quUesos. dias por semana.

Fuente: Investigacion directa: Asociacion “Sucre hacia el futuro”
Elaborado por: Fabian Ramirez

En cuanto a politicas de precios no todos ofrecen las mismas caracteristicas ya que los

pagos lo hacen de forma semanal y hasta quincenal en su mayoria a través de cheques a

nombre de la asociacién, sin embargo, se ha notado la no seriedad de los clientes en

cuanto al pago y en ocasiones cuando la demanda de leche baja en el mercado no

acuden los tanqueros al centro de acopio y por tanto han tenido que guardar la leche por

mas dias, provocando que se dafie el producto en algunos casos. Cabe mencionar que

en la actualidad se recolectan alrededor de 2000 litros diarios.
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3.1.2.2. Proveedores

La linea de proveedores del sector lacteo es muy amplia en cuanto a empresas y marcas
de medicamentos, sales minerales, alimentos, equipo y maquinaria etc. que se encuentra
disponible en el mercado. En el sentido de que el analisis de los proveedores es de gran
importancia, ya que de este depende en gran medida aspectos como la calidad de abasto,

tiempos de entrega, precios de los productos, entre lo principal.

llustraciéon 1. Ubicacion de almacenes de AGSO
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Fuente: Asociacion de Ganaderos de la Sierra y Oriente. www.agsosite.com/

Elaborado por: Fabian Ramirez

Se menciona que algunas caracteristicas en cuanto a los proveedores mas importantes de
la localidad es que son pequefios negocios que venden sus productos en el cantén de
forma directa y en muy pocos casos se genera asistencia técnica a través de los
veterinarios que son duefios de los almacenes. De acuerdo a la investigacion realizada a
nivel de los socios de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” cada persona compra los
insumos segun sus propias necesidades en almacenes ubicados en el Cantén Patate o en
Pillaro en los almacenes de la AGSO en donde los precios son mas convenientes, sin
embargo, por el hecho de comprar de forma individual o en pequefias cantidades el

costo es alto, afectando su rentabilidad y liquidez. A este punto se debe también dar a
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conocer que la Asociacion como tal se provee de algunos insumos y medicamentos en la
AGSO ubicada en Ambato y en Pillaro.

Cuadro 9. Caracteristicas de los proveedores segin la Asociacion “Sucre hacia el

futuro”
PRODUCTOS EN . POLITICAS DE PERCEPCION DE LA
EMPRESA EL MERCADO UBICACION | b AGO/CREDITOS ASOCIACION
En Ambato y .
L Siempre y cuando se
) Pillaro dentro
Alimentos, de Ia pague dentro de los
vitaminas, N quince dias el precio
medicamentos Provincia de dispone de
AGSO . " | Tungurahuay Quincenal P
equipo y descuentos, caso
L 15 almacenes . )
maquinaria de , contrario el precio es
~ mas alrededor .
ordefio. el normal y a nivel de
de todo el
, mercado.
pais.
HUao Alimentos, Ventas directas en el
9 vitaminas, Patate Efectivo almacén ubicado en el
Araujo .
medicamentos. centro de Patate.
Asistencia  técnica
personalizada y
Sede: dotacion de
Ambato. medicamentos in situ
Vitaminas, Con la clinica . a través de la clinica
HGPT . . Efectivo . N
medicamentos veterinaria movil veterinaria a
recorre todos toda la comunidad,
los cantones independientemente
de asociaciones.
Precio de costo.
Oficinas en
cada Asistencia técnica
Parroquia del personalizada y
cantén: Los dotacion de
Vitaminas, técnicos No cobro por | medicamentos in situ
MAGAP ) o )
medicamentos visitan de medicamentos. | de acuerdo a
acuerdo a las necesidades del
necesidades momento. Costo de
de los medicamento cero.
beneficiarios
. Asistencia técnica
Oficina en ersonalizada
Patate: Los P . y
L dotacion de
tecnicos medicamentos in situ
GADM Vitaminas, visitan de .
) Efectivo de acuerdo a
Patate medicamentos acuerdo a las

necesidades
de los
beneficiarios.

necesidades del
momento. Precio de
costo.
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Asistencia técnica
personalizada y
Animal A_Iime_ntos, ' dotag:ién . _de
Home V|Fam|nas, Patate Centro Efectivo medicamentos in situ
medicamentos. de acuerdo a
necesidades de los
clientes.
Venta de insumos y
medicamentos de
sucre o Parroquia acuerdo a r_1ecesidades
) Vitaminas, Sucre en el i de los socios y otros.
hacia el . Quincenal « ’
fUtUro medicamentos. Centro_ de Sucre  hacia ' el
Acopio. futuro” no es socio o
parte de la AGSO

Fuente: Investigacion directa: Aso. “Sucre hacia el futuro”
Elaborado por: Fabian Ramirez

En el mercado también existen personas que sin tener la preparacion profesional ni
experiencia especifica en el area dan asistencia empirica a pequefios ganaderos en
proceso de inseminacion, castracion, desparasitacion, administracion de vitaminas, pero
la parte negativa es que también suministran medicamentos sin la garantia del caso. En
cuanto a la Asociacion de Ganaderos de la Sierra y el Oriente (AGSO) sus beneficios
son multiples para el caso de los socios, es decir, de organizaciones que disponen de
centro de acopio y que trabajan de la mano con la AGSO, sin embargo, el
fortalecimiento institucional de esta Ultima, ademas de sus politicas de comercializacién
no son bien vistas por algunas organizaciones como “Sucre hacia el futuro”, ya que
asumen que la politica de pagos no concentra una fidelidad para conllevar un proceso de

comercializacién.

Los proveedores de leche son todos de la localidad y sus caracteristicas principales
radican en que no son parte de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” pero se han
vinculado como personas que entregan la leche en mayor o menor cantidad. Estas
personas no tienen ninguna obligacion con la asociacion y la entrega o venta de leche
estd en funcion de cual es el acopiador que paga mas por el litro de leche. Los
proveedores en total se cuantifican en un ndmero de ciento cincuenta a nivel de la
parroquia Sucre entre pequefios y medianos, de estos sesenta son los proveedores

directos que trabajan con la asociacion permanentemente.
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lustracién 2. Beneficios para miembros de la AGSO
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Fuente: Investigacion directa: Aso. “Sucre hacia el futuro”
Elaborado por: Fabian Ramirez

3.1.2.3. Competencia

En la cadena de lacteos provincial, existen seis Centros de Acopio de leche, en: Santa
Rita, Sucre, Hualcanga, La Dolorosa, Llangahua, El Triunfo. Acopian y comercializan
240.000 litros mensuales. La AGSO ha propuesto duplicar el volumen de compra a
Tungurahua. Existen 9 queserias rurales que comercializan 51.000 quesos frescos al
mes. Ecuador produce diariamente 5 millones 300 mil litros de leche, con tendencia al
alza y la oferta exportable supera el 5% de la produccion diaria. Se hace mencién a
estos datos en el sentido de dar a conocer que en el canton Patate los centros de acopio
estan muy distantes el uno del otro, ya que territorialmente hablando el primer centro de
acopio se encuentra en la Parroquia Sucre y el otro en la Parroquia El Triunfo, ambos
del canton Patate. En la parroquia Matriz especificamente en el Caserio La Libertad se

encuentra la Asociacion de productores “Los Manteles” que también se dedica al acopio
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de leche para la elaboracion de productos lacteos, especificamente de queso fresco, a

pesar de contar con maquinaria para yogurt, mantequilla, entre otros.

En el caso de la Parroquia Sucre existe un comprador adicional de leche que recorre de
finca en finca y a nivel de pequefios productores que recoge el producto en el tanquero,
pero adicionalmente se conoce que esta persona no realiza los chequeos de rigor para
comprar la leche, es decir, las pruebas de acidez, antimastitica, peso (contenido de
grasa) por lo que algunos pequefios productores prefieren hacer la entrega a este
comprador que saca quesos al mercado local con la marca “Lorens”. Se toma en
consideracion a esta empresa compradora como competencia, ya que en varias
ocasiones cuando el precio de la leche baja en la Asociacién, entonces muchas personas
de forma escondida ofrecen la leche al tanquero a mayor precio a pesar de ser socio de

la organizacion en estudio.

3.1.3 Analisis de las 5 fuerzas de Porter

Siguiendo el modelo de Porter a continuacion se realiza el analisis de las fuerzas
competitivas, considerando los aspectos que mas influyen dentro de la industria del
sector lacteo en la parroquia Sucre y de ser posible en el canton, dependiendo del efecto

a la organizacion en estudio.

3.1.3.1. Rivalidad entre empresas competidoras

Es la parte mas importante de analizar dentro de las cinco fuerzas, ya que se consideran
las estrategias que los competidores utilizan para tener ventajas sobre las otras empresas
del mismo sector. En este caso se podra hablar solamente de la empresa “Lorens” que
produce quesos como competidora, pero no desde el punto de vista de la oferta de un
producto o servicio, sino de captar proveedores de leche en la zona. En este caso
“Lorens” no realiza examenes de la leche y el pequefio productor esta seguro de la venta
y que no le devolveran la leche, como si puede ocurrir con el centro de acopio de la
Asociacion “Sucre hacia el futuro”. Desde este punto de vista no hay mayor rivalidad a
nivel de la zona en estudio, ya que el proximo centro de acopio mas cercano dentro de
Patate seria el de la parroquia El Triunfo. Vale la pena sefialar que desde que se

implementd una politica de fijacion de precios no hay mayor rivalidad entre estas
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empresas y la Unica estrategia mas efectiva por asi llamarla seria mejorar la calidad del

producto para demandar un mejor precio a la empresa privada.

3.1.3.2. Ingreso potencial de nuevos competidores

En este sentido se puede mencionar que no hay barreras de entrada para la formacion de
nuevos grupos asociados vinculado al sector lacteo, pero, es necesario mencionar que Si
ingresaran les tocaria mejorar niveles de productividad y la inversion seria alta hasta
acaparar proveedores de leche dentro de la zona y se podria saturar el mercado por la
rivalidad por precios establecidos por cada litro de leche. Si fuera el caso de ingresar
una nueva empresa acopiadora a la zona entonces la Asociacion “Sucre hacia el futuro”

debera implementar estrategias para fortalecer la lealtad de sus proveedores.

3.1.3.3. Desarrollo potencial de productos sustitutos

En la zona en estudio el producto sustituto es la misma leche pero sin pasar por un
proceso de enfriamiento que en este caso viene a ser el valor agregado del centro de
acopio de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”. Se debe considerar que el cliente llega
a la parroquia con sus tanqueros exclusivamente para transportar la leche y si se habla
de que se trata de una materia prima entonces la potencialidad de productos sustitutos en

el mercado es baja o nula.

3.1.3.4. Capacidad de negociacion de los proveedores

Este caso se debe analizar un poco méas a profundidad, tomando en cuenta que en esta
parte se tienen de dos tipos de proveedores que son los de leche hacia el centro de
acopio y de quienes proveen de insumos y medicamentos veterinarios a las Asociacion
“Sucre hacia el futuro”. En el caso de los primeros se trata de trabajar de manera
conjunta, ya que primeramente no son socios de la asociacion en estudio y eso hace que
no se genere ningun compromiso para la entrega de leche de forma permanente sin
necesidad de ver quien paga mejor en un determinado momento. La estrategia en este
caso es hacerles parte de los beneficios recibidos como asociacién y extenderles la
asistencia técnica recibida para que mejoren la calidad de la leche y aseguren su entrega
al centro de acopio, de esta forma, se genera un compromiso y de alguna manera el
centro de acopio puede asegurar la entrega de la leche enfriada en buenas cantidades. La

estrategia en este caso viene a ser el incremento del ndmero de socios para la
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organizacion, sin embargo, a nivel interno se han establecido ciertas reglas para el
ingreso de nuevas personas y que van ligadas de una cuota economica bastante alta, por
lo que los pequefios productores muestran desinterés en organizarse y ser parte del
proceso asociativo. En lo que tiene que ver con los proveedores de insumos y alimentos
aun no se ha generado a nivel interno una estrategia de negociacion, como por ejemplo
compras conjuntas para obtener descuentos y en la actualidad los beneficiarios se

proveen de forma independiente en su mayoria.

3.1.3.5. Capacidad de negociacion de los consumidores

Se debe mencionar que la gama de clientes es alta, asi como la demanda de producto y
su fuerza puede incidir en la intensidad de la competencia en un sector econémico, es
decir, que podrian influir en el precio si asi lo quieren, pero el marco legal actual
protege de alguna manera este tipo de practicas desleales en el mercado, pero si pueden
por ejemplo cambiarse de centro de acopio en cualquier momento para proveerse de
leche fria y esto puede afectar a la industria local, por lo que las estrategias para evitar
este tipo de situaciones seria mantener la calidad y cantidad de acuerdo a los
requerimientos del cliente, fomentando politicas de cumplimiento de parte y parte para
evitar posibles discrepancias en cuanto a pagos o retiro de la zona para proveerse de
leche.

3.2.  ANALISIS INTERNO

El proceso de analisis interno de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” se lo realizé con
la finalidad de proceder a determinar aspectos positivos y negativos de la organizacion
en estudio, a través de un andlisis de las actividades de caracter administrativo,
financiero, productivo y de comercializacion que se llevan a cabo con la finalidad de
seguir con el proceso de produccion, procesamiento y venta de leche fria a través del
centro de acopio perteneciente a la Asociacion en estudio. Las herramientas de trabajo
para realizar este estudio se concentran en socializaciones con los integrantes que
forman parte de “Sucre hacia el futuro”, realizacion de encuestas a todos los miembros
de la asociacion (diecinueve), con la finalidad de conocer detalles respecto de su
proceso de produccién y de la organizacién como tal. De esta forma se tendra una mejor

idea acerca de las actividades realizadas a nivel administrativo y operativo para lo cual
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también se analizaran los documentos y registros de produccion y ventas de leche, entre

las principales estrategias para levantar informacion.

3.2.1. Capacidades administrativas

El proceso de planificacion de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” fija su atencion en
actividades de caracter administrativo que van desde el establecimiento de estatutos y
reglamentos internos para fortalecer el cumplimiento de cuotas y deméas pagos que cada
uno de los socios deben llevar a cabo para consolidar obligaciones de corto plazo como
asociacion. Se debe mencionar que no se ha estructurado un plan estratégico ni
operativo para el cumplimiento de metas y objetivos de corto, mediano y largo plazo,
sin embargo, su crecimiento en cuanto a produccion se la concibe desde el punto de
vista de mejoramiento de los niveles de produccién gracias a la implementacién de
equipos basicos de enfriamiento y control de calidad ademas de la asistencia técnica por

parte de las diversas instituciones.

En cuanto a aspectos estratégicos se refiere, no se ha podido establecer de forma
efectiva un direccionamiento estratégico en donde se complemente la mision, vision,
objetivos, politicas y estrategias. Desde el punto de vista administrativo se encuentra en
funcion de los estatutos de creacion de la asociacion y demas resoluciones tomadas a
nivel interno, para lo cual se realiz6 una evaluacién a nivel de las encuestas para
conocer la percepcion de los asociados respecto de los niveles organizativos, pero
ademas se analizara como se trabaja actualmente dentro de la asociacion en cuanto a
funciones y responsabilidades designadas para cada socio y asi poder cumplir los
procesos administrativos y operativos del centro de acopio. Se hard mencion especial al
analisis de las funciones con la finalidad de determinar si existe una vision gerencial
para la administracion del centro de acopio y la aplicacion de estrategias para asegurar

de alguna manera la sostenibilidad del negocio.

Para una mayor concepcion del proceso organizacional de la Asociacion “Sucre hacia el
futuro” a continuacion se muestra a través de un organigrama estructural y funcional
como se viene trabajando a nivel interno, sin embargo, se da a conocer que no se tiene
estructurado un organigrama propio y que a la vez sea la base para generar un proceso

de desarrollo organizativo a nivel interno e inclusive externo.
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Grafico 18. Organigrama estructural de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”

ASAMBLEA GENERAL

PRESIDENCIA
________________ SECRETARIA
1
Contadora
VICEPRESIDENCIA
TESORERIA VOCALIA SiNDICO

Fuente: Asociacion “Sucre hacia el futuro”
Elaborado por: Fabian Ramirez.

A continuacién se muestra la estructura organizacional funcional para mayor

entendimiento del proceso de la Asociacion en estudio:

Gréfico 19. Organigrama funcional de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”

ASAMBLEA GENERAL
Elegir miembros de la Directiva
Aprobar y reformar estatutos

Dictar el reglamento interno
Examina actuacion de la Directiva
Aceptar o rechazar nuevos socios

PRESIDENCIA
Representar legalmente a la Asociacién
Informar a la Asamblea y Directiva de
actividades realizadas
Convocar a sesiones
Firmar egresos conjuntamente con el tesorero

Representar a la Asociacién judicial y

extrajudicialmente
Presentar informes anuales de actividades

SECRETARIA
Asistir a todas las Asambleas
——————————————————————— Llevar libro de actas
| Llevar archivo y documentacién
CONTADORA
Llevar contabilidad general, tributacién,
infirmes, estados financieros, VICEPRESIDENCIA
adquisiciones, compras publicas Remplazar al Presidente
Procurar el for imi de la
Procurar reuniones estatutarias
Asistir cumplidamente a las sesiones
TESORERIA
Recaudar y manejar los fondos
Presentar trimestralmente VOCALIA siNDIcO
informes econémicos Seguimiento y coordinacién de Velar por los causes legales
Permitir la revisién de los libros procesos de acuerdo a las Orientar en asuntos legales
de contabilidad comisiones designadas Gestionar problemas legales de
Registrar su firma y la del la Asociacién
Presidente en el banco

Fuente: Asociacion “Sucre hacia el futuro”
Elaborado por: Fabian Ramirez.
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Algo importante dentro del desarrollo organizacional de la Asociacion en estudio es la
creacion de un Consejo Administrativo en Asamblea General de Socios con la finalidad
de encargarse exclusivamente del manejo administrativo de la empresa asociativa de

acopio y comercializacion de la leche.

Este Consejo Administrativo est4 conformado por:

- Director

- Secretario

- Vocal principal, y;
- Vocal Suplente

A parte de lo que actualmente es considerado como una herramienta administrativa por
parte de la asociacion, también se cuenta con los estatutos, mismos que han sido
actualizados de acuerdo a los requerimientos de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria. Para tener un pleno conocimiento del desarrollo organizacional se
realizaran encuestas a los socios de la asociacion para conocer la percepcion respecto

del fortalecimiento y mejoramiento de los niveles administrativos.

Se debe conocer que la asociacion en estudio estd conformada por pequefios
productores, situacion que es poco favorecida dentro del sector lechero por la existencia
de intermediarios y la limitada capacidad para negociar sus productos, ya que posee
poca formacién en el manejo empresarial del negocio ganadero, es decir, no hay la
suficiente capacidad empresarial a nivel interno para manejarse a partir de una
estructura organizacional que permita la toma de decisiones efectivas en bien del centro

de acopio.

3.2.2. Capacidades financieras

Proceso contable:

El desarrollo y proceso contable que lleva la organizacién en estudio centra su atencion
en las normas que rigen por parte de la SEPS, es decir, en las normas contables
establecidas en el Catalogo Unico de Cuentas. En la actualidad y debido a los ingresos y

capacidad de ventas de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” se ven obligados a llevar
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contabilidad, misma que la desarrollan a través de servicios profesionales que maneja

contablemente el movimiento econdmico anualmente.

A continuacion se muestra la situacion financiera de la Asociacion:

Cuadro 10. Balance general

BALANCE GENERAL
ASOCIACION "SUCRE HACIA EL FUTURQ"
RUC No. 1891724345001
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

DESCRIPCION DE LA CUENTA SUBTOTALES TOTALES
CORRIENTE 105256,20
Caja 105256,20
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 5780,72
Retencidn en la fuente 1825,80
Retenciones fuente 2012 1864,88
Retenciones fuente 2011 2090,04

TOTAL ACTIVO 111036,92
PASIVO 11,00
OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Retencidn en la fuente 5,00
Retencién IVA 6,00

TOTAL PASIVO 11,00
CAPITAL 31278,83
Capital contable 31278,83
RESULTADOS 79747,09
Utilidad del ejercicio —utilidad 79747,09
TOTAL PASIVO MAS CAPITAL 111036,92

Fuente: Asociacion “Sucre hacia el futuro”
Elaborado por: Fabian Ramirez.

La situacion mas clara al analizar el balance general es que se cuenta con una liquidez
saludable para la asociacion y que ha permitido invertir en equipos basicos e ir
mejorando el proceso de acopio de leche. Sin embargo, estos dineros al ser de uso
exclusivo de la entidad no han permitido ir mas alla, como por ejemplo utilizarlos en

proyectos de desarrollo y fortalecimiento de la misma organizacion, sefialando el hecho
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de que el crecimiento es notorio, pero, aun falta invertir en la implementacion de

estrategias con enfoque de productividad.

Cuadro 11. Estado de resultados

ESTADO DE RESULTADOS
ASOCIACION "SUCRE HACIA EL FUTURO"
RUC No. 1891724345001
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

DESCRIPCION DE LA CUENTA SUBTOTALES TOTALES
INGRESOS 247747,60
INGRESOS OPERACIONALES 247747,60
Ventas 247747,60
SUBTOTAL INGRESOS 247747,60
GASTOS
GASTOS OPERACIONALES 167125,40
Compras 111565,40
Gastos materia prima 55560,00
GASTOS ADMINISTRATIVOS 875,11
Servicios basicos 51,91
IVA que se carga al gasto 88,20
Honorarios profesionales 735,00

SUBTOTAL GASTOS 168000,51
GANANCIA/PERDIDA 79747,09

Fuente: Asociacion “Sucre hacia el futuro”
Elaborado por: Fabian Ramirez.

De acuerdo a los datos financieros presentados por la Asociacion “Sucre hacia el
futuro” se nota un movimiento econémico alto, ya que anualmente queda una ganancia
de alrededor de USD 80.000. Si se analiza el margen de utilidad neta este alcanza el
32% al comparar la utilidad anual con las ventas netas, de acuerdo con la investigacion
realizada a partir del decreto de fijacion de precios de los productos se forzé el valor del
precio de cada litro de leche hacia arriba, beneficiando al porcentaje de ingreso de cada
productor. En los resultados presentados en los estados financieros se nota la liquidez de
la Asociacion al mantener una cantidad significante en su cuenta de caja-bancos. Segun
conversaciones mantenidas con la directiva de la asociacion, el nivel de ventas en los

ultimos afios ha ido creciendo, de ahi que en los actuales momentos este rubro significa
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alrededor de los USD 20000,00 mensuales, situacion que ha motivado a nivel de la
organizacion para el mejoramiento e implementacion de programas y proyectos

estratégicos considerando aportes econémicos propios por cada uno de los beneficiarios.

3.2.3. Capacidades de produccion

El desarrollo productivo de la zona en estudio ha ido creciendo de a poco, pues en la
actualidad los niveles de acopio casi se han duplicado si se hace una comparacion con el
afio 2008, época en que empezd el proceso asociativo para la recoleccion y
comercializacion de la leche. Algunos cambios significativos para la consecucion y
mejoramiento de los niveles de productividad tienen que ver con el seguimiento de
procesos de capacitacion y asistencia técnica por parte de quienes forman la asociacion
en estudio, en temas como mejoramiento de pastos, mejoramiento genético,
tecnificacion en el proceso de acopio, entre los principales, ya que segin los mismos
socios productores, estos factores han permitido mejorar los niveles de productividad y
se ha mejorado al menos en un 50%, es decir, que si hace cinco afios la produccion era
de entre cinco a diez litros/vaca, en la actualidad es de diez a quince litros/vaca. Esto en
lo referente a socios de la organizacion, el problema se encuentra en los proveedores
externos de leche que poco o nada han mejorado sus niveles de productividad y que

ademas no les interesa ser parte del grupo asociativo y de un proceso de capacitacion.

La Asociacion “Sucre hacia el futuro” ha tomado la decision actualmente de extenderles
los beneficios que otorga la empresa publica a través de sus programas como la
asistencia técnica por parte de la Clinica Agropecuaria del Gobierno Provincial, asi
como del MAGAP con la finalidad de mejorar los niveles de calidad y asegurar la
entrega del producto al centro de acopio. De acuerdo a las estadisticas iniciales de
produccion y acopio de leche se estima que en sus inicios los niveles de produccion eran
de alrededor de 500 litros diarios. Tomando al azar un mes de los primeros afios de
operacion del centro de acopio se nota una tendencia hacia arriba, pero en muy poca
proporcidn en cuanto al acopio de la leche dentro de la Asociacion en estudio, tal como

se da a conocer en el siguiente grafico:
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Gréfico 20. Numero de litros de leche acopiados. Enero 2009 vs noviembre 2013
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Fuente: Asociacion “Sucre hacia el futuro”

Elaborado por: Fabian Ramirez.

Como se nota en el grafico anterior, en los primeros afios de operacién (2008-2009) de
la Asociacion “Sucre hacia el futuro” los niveles de produccion se situaban en un
promedio de 8 a 10 litros/dia en dos ordefios, pudiendo acopiar alrededor de 500 litros
diarios. A partir del proceso de asociatividad y la implementacién de programas de
capacitacion, acompafiamiento y asistencia técnica por parte de entidades como el
Gobierno Provincial de Tungurahua, GAD Municipal y Parroquial locales entre los
principales se han mejorado notablemente los niveles de produccion en algunos hatos
ganaderos al punto que en la actualidad (afio 2013) en dos ordefios se llegan a producir
entre 12 a 15 litros/dia en promedio, llegando a la actualidad a un promedio de 2000
litros diarios acopiados.

Actualmente el equipo tecnoldgico de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” para el
acopio y analisis de la leche antes de ser entregada a la empresa compradora consta de
dos tanque de enfriamiento de capacidad para 2000 litros de leche, mini laboratorio con
todos su insumos y herramientas menores para el analisis y medicion de la calidad de
leche, botiquin completo para asistencia veterinaria, termo de inseminacién, bidones
(cinco), un ecomilk para medir cantidad de grasa, peso y acidez de la leche antes de ser
acopiada, equipo de computacion (sin uso), entre los principales, y que es de uso

exclusivo de la asociacion para su proceso productivo.
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Se debe mencionar que un tanque de enfriamiento se lo ha ubicado en el caserio Poatug
con la finalidad de acopiar en este sitio alrededor de 500 litros diarios y evitar el
traslado hacia la comunidad de Sucre y en algo abaratar los costos de transporte de
leche por parte de los pequefios productores en esta zona. De acuerdo a la informacion

recolectada en el campo el proceso de produccion se detalla de la siguiente manera:

Gréfico 21. Proceso de produccion y transporte de la leche
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Fuente: Asociacion “Sucre hacia el futuro”
Elaborado por: Fabian Ramirez.
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Tambien se debe dar a conocer que el total de litros acopiados diariamente hasta
entregar al comprador es de alrededor de 2000 litros, de los cuales la capacidad de
produccion de los socios es de unos 1200 litros y de los proveedores externos es de 800
litros diarios.

3.2.4. Capacidades de comercializacion

En esta parte se debe sefialar que existen algunas politicas en cuanto a los procesos de
venta y comercializacion de la leche, recalcando el hecho de que los niveles de venta se
han duplicado en los Gltimos afios a unos dos mil litros por dia que son acopiados y
comercializados. Actualmente la produccion proviene mayoritariamente de los mismos
socios de la asociacion, asi como de proveedores externos (no socios) a esta pero de la

misma localidad.

En este aspecto se da a conocer que el precio referencial de la leche es considerado para
cualquier tipo de negociacion con las empresas compradoras de la leche que llegan
diariamente con el tanquero para transportar la leche enfriada en el centro de acopio con
los ordefios de la tarde (17h00 — 18h00) y de la mafana del siguiente dia (9h00 —
10h30). Los precios referenciales para socios y proveedores externos son los siguientes:
precio pagado al socio es 0,40 USD/litro y el precio pagado al proveedor externo es
0,39 USD/litro

De estos valores pagados la politica interna es dejar para la Asociacion 0,02 centavos si
se trata del proveedor externo y 0,01 centavo si se trata de un socio, por cada litro de
leche pagado. La capacidad de venta mensual en los actuales momentos es de alrededor
de USD 26000 mensuales. De acuerdo a investigaciones realizadas con los miembros
de la Asociacion en la actualidad existen mas clientes que pueden comprar la leche y a

mejor precio, sin embargo, la falta de calidad y de cantidad sigue siendo un limitante.

3.3. ANALISIS FODA

El desarrollo de la presente investigacion tiene un enfoque territorial a tal punto que se
hace un analisis macro de la Parroquia Sucre con la finalidad de concebir una idea de

los puntos fuertes y débiles a nivel general. A continuacion se presenta un extracto de
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este analisis, considerando que la parroquia Sucre al tener una vocacion eminentemente

agricola, se puede identificar a varias, entre las principales se tienen:

Condiciones climaticas, calidad del suelo y disponibilidad de recursos naturales
aptos para la produccién agropecuaria y turistica.

« Poblacion con vocacion y tradicion agricola (69 % de la PEA parroquial).

o Aceptable sistema vial a nivel entre cabeceras parroquiales y cantones aledafios

e Presencia cercana de ferias agropecuarias semanales

o Definicion mancomunada de la Estrategia Agropecuaria de Tungurahua para

impulsar el desarrollo agropecuario cantonal.

Hay que reconocer las fortalezas y oportunidades que radican, en la produccién de
frutales y presencia de planteles avicolas, ganado vacuno, cuyes Yy piscicultura, la
presencia de productores agropecuarios en proceso de organizacion; deseo de la
comunidad para capacitarse (gente optimista y trabajadora); disponibilidad de recursos
naturales entre los que se mencionan a los suelos aptos para agricultura y ganaderia,
diversidad de pisos climaticos, disponibilidad de agua de regadio (vertientes naturales y
cuencas hidrograficas); predisposicién a la agricultura tecnificada y organica; acceso a
un mercado comun de intercambio de productos entre Pillaro — Patate — Pelileo, ademas,
la mayoria de comunidades cuenta con lugares potencialmente turisticos y ecoldgicos,

como el Parque Nacional Llanganates.

Contrarrestando lo anterior, se observan las siguientes debilidades: bajo nivel de
organizacion del sector agropecuario; escasa planificacion en la produccion y
comercializacion agricola, ausencia de investigacion y capacitacion agropecuaria, mala
estructura del sistema de comercializacién, escasa generacion del valor agregado a los
productos; sistemas de riego inadecuados; deficiente infraestructura vial interna, agro
turistica y de comercializacion agropecuaria; bajo nivel de conciencia respecto de
prevencion de desastres naturales; presencia de productos de mejor calidad a un menor

precio; inestabilidad de precios de insumos agropecuarios, etc.

Luego de conocer de forma general la situacion territorial a partir de la identificacion de
aspectos positivos y negativos se realiza el analisis FODA de la organizacion en estudio
para lo cual se han considerado todos los analisis realizados ademas de los resultados de

las encuestas levantadas a los socios de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”. Para la
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identificacion de los factores positivos y negativos de la organizacion, asi como de las
posibles oportunidades y amenazas para la organizacion en estudio se realizaron las
encuestas a los socios de “Sucre hacia el futuro”, pero también se efectud una reunion
de trabajo para socializar el proceso del analisis FODA y hacer notar los beneficios para

la administracion y organizacion de esta entidad de primer grado.

Dentro de esta reunion se escribieron las inquietudes y aspectos més relevantes de todos
los socios segun su percepcion. Algo importante a esto, es que los socios no podian
hablar de ciertas situaciones negativas de la administracién, sin embargo, esta situacion

se reforzo con la encuesta realizada, tal como se puede ver en los Anexos No. 3y 4.

Ademas de esta situacion, también se realizaron entrevistas y conversaciones con los
dirigentes que actualmente estan a cargo de la administracion de la Asociacion “Sucre
hacia el futuro” tal como se muestra en el archivo fotografico (Anexo No. 5) ademas
con técnicos de entidades como el Gobierno Provincial de Tungurahua y del Municipio
de Patate que son quienes se encuentran trabajando ya varios afios con esta
organizacion, a fin de poder detectar de forma clara los aspectos positivos y negativos

del trabajo asociativo y capacidad de produccion en la localidad.

De acuerdo con los técnicos entrevistados la situacion siguen siendo dificil para lograr
sostenibilidad del trabajo asociativo o al menos no estancarse en un nivel de produccion,
primeramente por la poca o casi nula disposicion de la Asociacion para que ingresen
nuevos socios y fortalecer a través de un mayor grupo de personas para que sagquen
mejores y mayores beneficios de trabajar conjuntamente y posicionarlo al territorio
como productor de leche de buena calidad. Algo importante segin los técnicos
agropecuarios es que, no se han concretado procesos integrales de capacitacion y
asistencia técnica a nivel asociativo y mucho menos procesos referentes a la
administracion estratégica y desarrollo organizacional que fortalezca al grupo de trabajo
con una vision gerencial. Todo se cumple de acuerdo a un horario de trabajo y
calendario de visitas al territorio, se atiende a quien demanda de asistencia técnica, pero
no se contempla un programa de seguimiento asociativo que promueva el

fortalecimiento de la organizacion.
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Cuadro 12. Matriz FODA - Asaciacion de productores "'Sucre hacia el futuro™

Politica de desarrollo tecnolégico a nivel
nacional

CONTEXTO FACTORES POSITIVOS FACTORES NEGATIVOS
Fortalezas Debilidades
Liquidez financiera con la que cuenta la S . , .
T Limitacion para el ingreso de nimero de socios
Asociacion
. - _— No se cuenta con estadisticas de productividad de
Capacidad tecnoldgica para el analisis de la leche N
leche dentro del territorio (linea base)
N . s Socios con conocimientos empiricos o heredados de la
Experiencia asociativa de la organizacion AR
costumbre pero no de capacitacion técnica
Interno Capacidad de acopio de hasta 4000 litros de No se cuenta con un plan estratégico ni organizacional
leche/dia de mediano y largo plazo
Desarrollo de microfinanzas al interior de la No hay un sistema de pago por calidad del producto a
organizacion nivel interno de la Asociacion
Manejo administrativo del negocio lechero en Falta de compromiso por parte de algunos socios ya
proceso que entregan la leche al mejor postor
Relauopes_ interinstitucionales con empresas No se cuenta con una infraestructura propia
publicas del sector agropecuario
Oportunidades Amenazas
Mejoramiento de los niveles de competitividad Disminucion de la inversion extranjera directa
de Ecuador. Quince puestos mas que el 2012 )
Estabilidad macro econémica (P1B, Tasa de . . - .
- L Bajos niveles de crecimiento del sector agropecuario
inflacion)
Tungurahua, considerada como un polo de . . -
- - Desconfianza de la comunidad en procesos asociativos
desarrollo agropecuario y comercial
La presencia de entidades de desarrollo local que Recursos econdmicos limitados para los GAD
fomentan procesos de emprendimiento asociativo | Parroquiales y dar mayor fomento al sector productivo
Asistencia técnica al sector ganadero por parte de | Asistencia no profesional de personas que trabajan en
los Gobiernos Locales la ganaderia
Externo

Existencia de tanqueros que compran la leche en la
zona sin mayores controles y a igual o mejor precio
por litro

Tendencia de crecimiento del consumo per cépita

Fluctuaciones del precio del litro de leche en el
mercado

Asistencia técnica personalizada en el campo por
parte del MAGAP y GPT

Las oferta de proyectos que no llegan a concretarse

Diversidad de clientes en el territorio

Desmotivacion del productor local ya que no se
reconocen premios por calidad genética y del producto

Diversificacion de productos por parte de la
industria lactea

Fuentes de financiamiento para organizaciones
sociales

Fuente: Asociacion “Sucre hacia el futuro”
Elaborado por: Fabian Ramirez.
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El proceso de analisis FODA conlleva la identificacion de aspectos positivos y
negativos de y para la institucion, sin embargo, para una mejor objetividad del proceso
se trabajé en grupos heterogéneos dentro de la misma asociacion e identificar por cada
una de las mesas la situacion actual de la organizacion. Desde este punto de vista se
identifica a cada variable con su respectiva calificacion segun el consenso de la mesa de
trabajo. Las calificaciones se basan en metodologias de analisis con las cuales se facilita
armar matrices de evaluacion interna y matrices de evaluacién externa, pudiendo
calificar a las variables de acuerdo a la percepcion de los socios como principales

receptores de los beneficios de ser parte de un grupo asociativo.

La metodologia implementada para la identificacion de las variables FODA asi como
de su nivel de importancia para la Asociacion “Sucre hacia el futuro” se dio de la

siguiente manera:

1. En primera instancia se parti6 de una reunion con quienes forman parte del
trabajo asociativo, explicando la importancia del proceso y que vayan
identificando cuales son las situaciones mas complejas a nivel interno y que no

permiten trabajar de forma conjunta para el cumplimiento de sus objetivos.

2. Una de las partes mas importantes es darles a conocer la situacién actual a nivel
de la organizacion como un negocio asociativo a través de la identificacion de
los factores claves del éxito, para esto en la misma reunién se realiz6 una
explicacion de las variables entendiendo que los directivos deben estar inmersos

en el proceso para que sean parte de la solucién en un determinado momento.

3. Laayuda de los socios se dio a través de conocer su percepcion respecto de los
factores claves del éxito y si es 0 no un aspecto positivo 0 negativo para el
desarrollo de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” y en funcion del mismo

poder otorgar una calificacion a la variable.

4. Finalmente se tratd de explicar la utilidad de tener una herramienta de trabajo

como la matriz FODA para el planteamiento de estrategias.
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3.3.1. Matriz de evaluacion de factores internos

Se la realiza con la finalidad de determinar hasta qué punto la organizacion esta
fortalecida en lo interno, ya que se identifican factores positivos y negativos propios de
la organizacion hasta tener una calificacion total de la tabla y proceder a su respectivo

anélisis.

Cuadro 13. Matriz de evaluacién de factores internos

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES INTERNOS
PESO
FORTALEZAS PESO | CALIFICACION | PONDERADO
Liquidez financiera con la que cuenta la

1 Asociacion 0,07 4 0,28

2 | Capacidad tecnoldgica para el analisis de la leche | 0,05 3 0,15

3 Experiencia asociativa de la organizacion 0,04 3 0,12

Capacidad de acopio de hasta 4000 litros de
4 leche/dia 0,06 4 0,24
Desarrollo de microfinanzas al interior de la
5 organizacion 0,05 3 0,15
Manejo administrativo del negocio lechero en
6 proceso 0,07 3 0,21
7 Relaciones comerciales con empresas ancla 0,07 3 0,21
DEBILIDADES

No ha aumentado el nimero de socios desde sus

1 inicios 0,09 2 0,18
No se cuenta con estadisticas de productividad de

2 leche dentro del territorio (linea base) 0,09 1 0,09
Socios con conocimientos empiricos o heredados

3 | de la costumbre pero no de capacitacion técnica 0,08 1 0,08
No se cuenta con un plan estratégico de mediano

4 y largo plazo 0,09 2 0,18

No hay un sistema de pago por calidad del

5 producto a nivel interno de la Asociacién 0,08 1 0,08
Falta de compromiso por parte de algunos socios

ya que entregan la leche al mejor postor 0,07 2 0,14

7 No se cuenta con una infraestructura propia 0,09 2 0,18

SUMATORIA 1,00 2,29

Fuente: Andlisis FODA
Elaborador por: Fabian Ramirez
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Gréfico 22. Anélisis FODA interno porcentual

Fuente: Andlisis FODA
Elaborador por: Fabidn Ramirez

De acuerdo a la calificacién obtenida y a la metodologia de calificacion se puede
deducir que la Asociacioén “Sucre hacia el futuro” se encuentra en una posicion media,
partiendo del hecho de que su crecimiento econdmico respecto de las ventas y acopio de
leche en los actuales momentos es de gran nivel. La calificacion obtenida de 2,29 refleja
que no se encuentra con calificaciones muy abajo del promedio que es 2,5 y que
representaria que son débiles a nivel interno. Ademas se debe rescatar el hecho de que
las fortalezas superan a las debilidades de acuerdo al Grafico No. 22 en donde se
muestra claramente el porcentual de fortalezas y debilidades respecto de la calificacion

total de variables a nivel interno.

3.3.2. Matriz de evaluacion de factores externos

Con el proposito de determinar hasta qué punto la organizacién esta preparada para
enfrentar y aprovechar los eventos externos se elabora la matriz de evaluacion de

factores externos hasta llegar a una calificacion y posteriormente proceder al anélisis.
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Cuadro 14. Matriz de evaluacién de factores externos.

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS

PESO
No OPORTUNIDADES PESO |[CALIFICACION | PONDERADO
Mejoramiento de los niveles de competitividad del 0,02
1 Ecuador. Quince puestos mas que el 2012 3 0,06
Estabilidad macroeconémica (PIB, Tasa de Inflacion) 0,02 3 0,06
Tungurahua, considerada como un polo de desarrollo 0,07
3 agropecuario y comercial 4 0,28
La presencia de entidades de desarrollo local que 0,07
4 fomentan procesos de emprendimiento asociativos 2 0,14
Asistencia técnica al sector ganadero por parte de los 0,07
5 Gobiernos Locales 3 0,21
6 Politica de desarrollo tecnol6gico a nivel nacional 0,04 2 0,08
Tendencia de crecimiento del consumo per cépita de 004
7 leche ' 2 0,08
Asistencia técnica personalizada en el campo por 005
8 parte del MAGAP y GPT : 3 0,15
9 Diversidad de clientes en el territorio 0,05 2 0,1
Diversificacion de productos por parte de la industria
10 lactea 003 1 0,03
Fuentes de financiamiento para organizaciones 0.07
11 sociales : 2 0,14
AMENAZAS
o . y . . 0,03
1 Disminucion de la inversion extranjera directa 2 0,06
2 L - - 0,04
Bajos niveles de crecimiento del sector agropecuario 2 0,08
Desconfianza de la comunidad en procesos 0,07
3 asociativos 2 0,14
Recursos econémicos limitados para los GAD
Parroquiales y dar mayor fomento al sector 0,06
4 | productivo 2 0,12
Asistencia no profesional de personas que trabajan en 0,06
5 la ganaderfa 2 0,12
Existencia de tanqueros que compran la leche en la
zona sin mayores controles y a igual 0 mejor precio 0,04
6 por litro 3 0,12
Fluctuaciones del precio del litro de leche en el 0.06
7 mercado ’ 3 0,18
8 Las oferta de proyectos que no llegan a concretarse 0,06 2 0,12
No se reconocen premios por calidad genética y del 0.05
9 producto : 2 0,1
SUMATORIA 1,00 2,37

Fuente: Anélisis FODA
Elaborador por: Fabian Ramirez
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Gréfico 23. Analisis FODA externo porcentual

Fuente: Anélisis FODA
Elaborador por: Fabidn Ramirez

Segun las calificaciones obtenidas en el andlisis del ambiente externo de la organizacion
se encuentra con un panorama alentador al saber que las oportunidades existentes en el
mercado son muchas, més aun cuando ya se cuenta con la Ley de Economia Popular y
Solidaria que respalda el desarrollo y operatividad de las empresas asociativas. La
calificacion obtenida es de 2.37 frente a un promedio ponderado de 2,5 lo que indica
que se estan aprovechando medianamente las oportunidades existentes en el mercado,
pero que ain no se capitalizan como deberia ser si se aplicaria una estrategia de gestion
efectiva sobre todo al momento de aprovechar recursos canalizados al crecimiento de
organizaciones sociales. También se debe notar la existencia de mas oportunidades

frente a las amenazas identificadas.

3.4. MATRIZ DE PERFIL COMPETITIVO

Con estos antecedentes y considerando ciertos factores de éxito de los competidores
dentro del mercado lechero de la zona, se procede a la elaboracién de la Matriz de Perfil
Competitivo (MPC) segun el modelo presentado por Fred David en su libro “Conceptos

de Administracion Estratégica”.

Para la elaboracion de esta matriz se realizaron entrevistas con los dirigentes de los

grupos asociativos, tratando de determinar cuales son los puntos fuertes y debiles para
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trabajar asociativamente, ademas de tomar en cuenta los diversos analisis que se han

realizado con la cadena de lacteos en general sefialados en el Anexo No. 6.

En este caso vale la pena sefalar que la empresa “Lorens” es privada, sin embargo, el
detalle es que se encuentra en el territorio y acopia la leche en tanqueros de su

propiedad y es la principal competencia para la organizacion en estudio.

Para las dos empresas asociativas el acopio de leche proviene de los mismos socios de
la organizacion, esto en el caso de “Manteles”, sin embargo, no tienen la suficiente
cantidad por lo que la capacidad instalada es desperdiciada segun los mismos dirigentes
y sus productos aun no tienen registro sanitario, por lo que su distribucién en el mercado

se ha dificultado notablemente.

En lo referente a la asociacion de la Parroquia El Triunfo la provision de parte de los
socios no es suficiente, por lo que también se proveen de pequefios productores de la
zona llegando a un acopio de 2500 litros diarios y asi mismo cuentan con dos tanques de

enfriamiento y equipos basicos para medir la calidad de la leche.

Analizando esta matriz es claro ver que los factores de éxito mas importantes radican en
la calidad del producto y capacidad organzacional y modelo de gestion, seguido del
conocimiento técnico y acceso a la tecnologia. En este sentido, la empresa “Lorens” €S
mas fuerte de forma general por el mismo hecho de ser privada, segun sus propietarios
es una ventaja esta caracteristica y la empresa mas débil en esta caso es de la Asociacion

“Manteles” a pesar de contar con una fuerte tecnificacion productiva.

En el caso de las empresas asociativas de Sucre y El Triunfo sus caracteristicas son
parecidas, sin embargo, la capacidad organizacional y modelo de gestion es el principal
cuello de botella para mejorar sus niveles de productividad y competitividad en el

mercado.
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Cuadro 15. Matriz de perfil competitivo

Matriz de perfil competitivo para la Asociacion ""Sucre hacia el futuro™

Asociacion de productores

Sucre hacia el futuro Lorens Asociacion Manteles ! . -
El Triunfo
Factores criticos de éxito Ponderacion v v v »
... .. | Puntuacion e, Puntuacion .. .. | Puntuacion ... .. | Puntuacion
Clasificacion Clasificacion Clasificacion Clasificacion
ponderada ponderada ponderada ponderada

Calidad del producto 0,15 3 0,45 3 0,45 2 0,3 0,45
Experiencia asociativa 0,09 0,27 0,09 1 0,09 0,27
Capacidad  organizacional vy
modelo de gestion 0,15 2 0,3 3 0,45 1 0,15 1 0,15
Lealtad por parte de los
proveedores de leche 0,09 2 0,18 2 0,18 2 0,18 3 0,27
Proceso de tecnificacion
productiva 0,12 3 0,36 4 0,48 4 0,48 3 0,36
Conocimiento técnico y acceso a
tecnologia 0,13 2 0,26 3 0,39 2 0,26 0,26
Capacidad de inversion 0,05 0,15 0,15 0,1 0,15
Manejo empresarial de centro de
acopio 0,12 3 0,36 3 0,36 2 0,24 3 0,36
Capacidad de liderazgo de los
dirigentes 0,10 3 0,3 3 0,3 2 0,2 2 0,2

TOTAL 1 2,63 2,85 2 2,47

Clasificaciones: 4 = fortaleza principal, 3 = fortaleza menor, 2 = debilidad menor y 1 = debilidad principal

Fuente: Investigacion directa.
Elaborado por: Fabian Ramirez
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3.5, MATRIZ DE ESTRATEGIAS

Una vez identificados los factores calves del éxito se hace necesario hacer una
correlacion entre las variables que forman parte del FODA con la finalidad de establecer
estrategias que promuevan el desarrollo y sostenibilidad de la Asociacion “Sucre hacia

el futuro”.

Para esto se generan las estrategias FO, FA, DO y DA cada una con la finalidad de
generar un accionar que permitan prepararse como organizacion conciliando cada
factor, ya sean positivos, negativos, internos o externos para registrar las estrategias
resultantes. Esta matriz sera de mucho provecho para posteriormente utilizar las
estrategias dentro del direccionamiento y modelo de gestion propuesta a la entidad en
estudio.

Una vez que se realizd la matriz se notan ciertas caracteristicas que permitiran en lo
posterior trabajar bajo ejes concentrados en temas de capacitacion, fortalecimiento
organizacional y de relaciones comerciales, asi como una mayor articulacion con los
Gobiernos Locales para elaborar y gestionar proyectos que permitan mejorar Sus

capacidades y niveles de productividad.

También se nota la necesidad de fortalecer la organizacién con un mayor nimero de
socios y asi mejorar los niveles de acopio que se ha visto estancado en el Gltimo afio. De
una u otra forma el territorio se ha convertido en un eje ganadero y lechero del Cantén
Patate, sin embargo, ain no se lo ha dado ese lugar como a la Parroquia El Triunfo, por
lo que se hace necesario trabajar en estrategias que posicionen al territorio como tal y de
esta forma incentivar a los pequefios productores a ser parte de un trabajo asociativo,
pero de sobremanera, insertarse en procesos de mejoramiento genético, pasturas, calidad

de la leche, entre los principales.
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Cuadro 16. Matriz de estrategias FODA

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

[
N
w
al

6 7

©
o
i
[

[
N
N
(o}
~
(o3}
©

FACTORES EXTERNOS

FACTORES INTERNOS

ita

Mejoramiento de los niveles de
competitividad de Ecuador. Quince
puestos mas que el 2012
idad macro econémica (PIB,
Tasa de inflacion)
Tungurahua, considerada como un
polo de desarrollo agropecuario y
comercial
La presencia de entidades de
desarrollo local que fomentan procesos | &
de emprendimiento asociativo
por parte de los Gobiernos Locales
Politica de desarrollo tecnoldgico a
nivel nacional
campo por parte del MAGAP y GPT
Diversidad de clientes en el territorio |©
de la industria lactea
Fuentes de financiamiento para
organizaciones sociales.

Asistencia técnica al sector ganadero

Tendencia de crecimiento del consumo
per capi

Asistencia técnica personalizada en el

Diversificacion de productos por parte |,

FORTALEZAS

ento del sector

agropecuario

directa
procesos asociativos
litro
leche en el mercado
a concretarse

o
=
k3]
S
S|
<]
1=
s
S
@
»
®
L
=
<
£
2

que trabajan en la ganaderia
la leche en la zona sin mayores

Desconfianza de la comunidad en
controles y a igual 0 mejor precio por
Fluctuaciones del precio del litro de
Desmotivacion del productor local ya
que no se reconocen premios por
calidad genética y del producto

)
@
£
=
8
=
2
8
s
=l
E3
S
3
o
o
<<
R
2
K=}

P
8
S
£
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2
o
8
8
P
o
a2
ES
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Disminucion de la inversion extranjera

Asistencia no profesional de personas
Existencia de tanqueros que compran
Las oferta de proyectos que no llegan

Bajos niveles de crec

ESTRATEGIAS FA

Desarrollar y ejecutar programas integrales de capacitacion incluyendo temas técnicos y
empresariales para mejorar las capacidades administrativas y operativas (F3, F5, F6,A4,
A5, A9)

ESTRATEGIAS DA

Disenar un modelo de gestion, restando limitaciones estatutarias para fortalecer el negocio
con un mayor nimero de socios (D1, D4, A3)

1 |Liquidez financiera con la que cuenta la Asociacion
Generar senicio de calidad con un mayor valor agregado para el cliente interno y externo, fomentando el cumplimiento de
normas sanitarias para posicionarse como una zona ganadera (F2, F4, F6, 06, 09,010)
2 |Capacidad tecnolégica para el andlisis de la leche
3 |Experiencia asociativa de la organizaciéon Mejorar los procesos para facilitar el ingreso de nuewvos socios a la Asociacién "Sucre hacia el futuro” (F1, F5, O4, O9)
. . . " Trabajar articuladamente con el GAD local para gestionar proyectos que permitan mejorar sus niveles de productividad (F7, O4,
4 |Capacidad de acopio de hasta 4000 litros de leche/dia d P 9 proy aue p: g P! (
05, 06, 09, 011)
5 Desarrollo de microfinanzas al interior de la organizacion
6 [Manejo administrativo del negocio lechero en proceso Fortalecer las relaciones comerciales de la Asociacion "Sucre hacia el futuro”"con empresas ancla y mas grandes (F1, F2, F4,
F7, 09)
7 Relaciones interinstitucionales con empresas publicas del|
sector agropecuario
DEBILIDADES
1 |Limitacion para el ingreso de nimero de socios
Desarrollar procesos de capacitaciéon por competencias en miras a mejorar la productividad de la empresa asociativa (D1, D3,
5 No se cuenta con estadisticas de productividad de leche| 04, 08, O11)
dentro del territorio (linea base)
3 Socios con conocimientos empiricos o heredados de Ia]
costumbre pero no de capacitacion técnica
4 No se cuenta con un plan estratégico ni organizacional de|
mediano y largo plazo
5 No hay un sistema de pago por calidad del producto a nivel
interno de la Asociacién Disenar y fomentar la implementacion de un plan estratégico de la Asociacion "Sucre hacia el futuro” (D1, D4, F5, F9, F11)
6 Falta de compromiso por parte de algunos socios ya que|
entregan la leche al mejor postor
7 |No se cuenta con una infraestructura propia

Desarrollar una politica de capacitacion continua en técnicas de manejo ganadero y
produccién de leche de calidad (D3, D5, A3, A5, A9)

Fuente: Investigacion directa.
Elaborado por: Fabian Ramirez
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CAPITULO IV

MODELO DE GESTION ASOCIATIVO

El modelo de gestion se estructura como una forma de trabajar, administrar y operar
dentro de la organizacion en estudio, su planteamiento se realiza en funcion de las
potencialidades y debilidades a nivel interno con la finalidad de aprovechar las
oportunidades que se presentan en el entorno. Con el objetivo de plantear un proceso
para la construccion del modelo de gestion se estructura a partir de fases un trabajo
integral desde el punto de vista administrativo para fortalecer en temas de planificacion
y organizacion pero con vision empresarial y de gerencia de la Asociacion “Sucre hacia

el futuro” y de su centro de acopio de leche fria.

Desde el punto de vista de la planificacion se plantea desarrollar toda la fase en su
conjunto, tomando en cuenta los pasos seguidos por Fred David en un diagnostico de la
situacion actual, direccionamiento estratégico y desarrollo organizacional, tal como se

detalla a continuacion:

Fase 1: El diagndstico de la situacién actual, que ya fue analizado en el capitulo anterior
utilizando el FODA como principal herramienta de trabajo, previo al planteamiento de

estrategias.

Fase 2: Disefio estratégico con sus puntos relevantes como son el establecimiento de la
vision, misién, objetivos, politicas y estrategias, con una particularidad que es la
identificacion de proyectos, involucrados y metas que se persiguen alcanzar,
entendiendo el hecho de que la accién planificadora debe contribuir a la formacion de
una cultura organizacional. El proceso va mas alla de la identificacion de proyectos, ya
que se plantea estructurarlos con la finalidad de tener una herramienta de trabajo para

posibles gestiones de recursos financieros.

Fase 3: Una de las partes méas importantes del modelo es plantear una estructura
organizacional con una visién de gerencia de la empresa asociativa en estudio,

planteando acciones que conlleven a mejorar y fortalecer a un grupo de personas como
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organizacion y asociacion de pequefios productores ganaderos y de leche de calidad

dentro del mercado local y provincial.

El modelo de gestion involucra a los diferentes actores institucionales que trabajan en el
territorio, considerando criterios de eficiencia, rentabilidad social y empresarial para
aprovechar de manera efectiva los recursos internos y aquellos entregados por las
entidades de apoyo al sector agropecuario. Se debe considerar que el modelo reflejara
un fortalecimiento de la organizacién con acciones estratégicas que tiendan hacia el
incremento de socios, pero con el compromiso de trabajar asociativamente e ir
reforzando las capacidades a través de procesos de capacitacion para involucrase en la
bdsqueda de soluciones.

4.1. PROPUESTA DE FORTALECIMIENTO
ORGANIZACIONAL

Con la finalidad de generar un empoderamiento de la comunidad beneficiaria dentro del
proceso asociativo se propone a traves de estrategias de desarrollo fomentar de forma
efectiva una corresponsabilidad entre los beneficiarios e involucrados del desarrollo
local, esto tiene que ver con el GADPR Sucre, el Cabildo, Asociacién “Sucre hacia el
futuro” y demas entidades gubernamentales y no gubernamentales que se encuentran
trabajando en el territorio, con su accionar que algunos casos es el mismo, sin embargo,
lo que se trata es de articular procesos para que la comunidad sea la beneficiada por lo
que la propuesta se basa en el fortalecimiento de los procesos organizativos.

Si se logra un proceso de empoderamiento, no solo que la organizacion desarrolla
capacidades a nivel interno, sino que gana capacidad de negociacién, ya que sera objeto
de algunos beneficios que pueden visualizarse en la reduccion de costos de transaccion,
lograr economias de escala, mejoramiento de la calidad del producto, acceso a créditos,
asistencia técnica y capacitacion, entre otros. Al definir una clara estrategia
organizativa, entonces se da mas sentido al proceso asociativo, pero siempre y cuando

Se enmarquen en una vision, metas y objetivos claros por alcanzar.

La propuesta como tal, incluye un direccionamiento estratégico no solo con la finalidad

de contar con un plan a mediano o largo plazo, sino que genere y motive a los
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beneficiarios a trabajar de forma conjunta, bajo lineamientos que permitan estandarizar
procesos como la calidad del producto e insertarse en procesos de capacitacion que
generen competencias no solo a nivel de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”, sino de
aquellas personas gque actualmente son proveedores de leche y que posteriormente sean

parte del grupo organizado.

Grafico 24. Participacion institucional en el desarrollo agropecuario de la
Parroquia Sucre
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Fuente: Investigacion directa
Elaborador por: Fabian Ramirez

Luego de un analisis del proceso asociativo y de “Sucre hacia el futuro” en particular, se
consideran algunas estrategias que permitiran alcanzar una sostenibilidad de la
organizacion como tal y que a la vez servirdn de modelo para otros grupos que se
encuentran en proceso de legalizaciéon y de operatividad dentro del territorio. Se debe
entender que el proceso asociativo no es el mismo a nivel general, pues siempre variara
de acuerdo al tipo de producto y mercado al que se dirige y nimero de socios que
integre la organizacion. De acuerdo a la investigacion realizada las debilidades hacen
que se generen posibles estrategias que permitan mejorar los niveles organizacionales y
asociativos, desde este punto de vista se nota la falencia en procesos de capacitacion
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dentro del enfoque agro empresarial, mejorar los procesos de planificacion a corto,
mediano y largo plazo, generar una estrategia de marketing a nivel asociativo para
acceder al mercado y posicionar al territorio como ganadero y lechero y un proceso de
fortalecimiento de las capacidades negociacion con los proveedores de leche que es
punto débil en los actuales momentos por el reducido numero de socios. En el siguiente

gréafico se muestra las estrategias frente al proceso asociativo, asi:

Grafico 25. Proceso del modelo de desarrollo asociativo

Diagnostico de la situacion
actual de la Asociacion
"'Sucre hacia el futuro™

Analisis interno y externo,
FODA

Direccionamiento
estratégico
Vision, mision, objetivos,
politicas y estrategias, mapa
estratégico de la Asociacion

Propuesta organizacional

Estructura organizacional,
reglamento interno de
desarrollo socio empresarial

Establecimiento de
proyectos de desarrollo
asociativo

Desarrollo del proyecto,
inversion, andlisis financiero

Fuente: Investigacion directa
Elaborador por: Fabian Ramirez
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4.1.1. Direccionamiento estratégico

Con el proposito de establecer una politica de accion a mediano y largo plazo a
continuacion se detalla la estrategia de direccionamiento estratégico para la Asociacion
de productores “Sucre hacia el futuro” partiendo del hecho de plantear el objetivo
general o de largo plazo que vienen a convertirse en aquellos resultados que se quiere se
cumplan en un tiempo determinado, a esto se plantean los objetivos especificos o de
desarrollo asociativo que se cumpliran a traves de la estructuracion de politicas y
estrategias que sumadas dardn como resultado el planteamiento de proyectos de
desarrollo para asegurar de alguna manera la sostenibilidad del negocio asociativo en
estudio.

De acuerdo a lo planteado el modelo de direccionamiento estratégico se enfoca en el
establecimiento de estrategias y proyectos para mejorar los niveles de desarrollo
asociativo con todos los miembros de la organizacién capacitados, pero partiendo de la
politica parroquial de desarrollo econémico que pretende generar emprendimientos en

distintas areas.
A continuacion, se detalla a través de una matriz el modelo de direccionamiento

estratégico, planteando entre otras cosas principios y valores, misién, vision, politicas y

metas a alcanzar en un tiempo determinado.
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Cuadro 17. Propuesta de direccionamiento estratégico

PROPUESTA DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Vision territorial segun el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial

Establecer un modelo de desarrollo econémico enddgeno, sustentado en el emprendimiento de sus habitantes en actividades agropecuarias, turisticas,
culturales, comunitarias de forma sustentable y sostenible, respetando la relacién dinamica, equilibrada y armoénica entre sociedad y la naturaleza como parte
del Modelo Territorial deseado del Canton

Vision de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” a cinco afios:

“Sucre hacia el futuro” al afio 2019, serd un agronegocio asociativo con gente capacitada, fortalecida y competitiva en la produccion, acopio y venta directa
de leche de calidad, dinamizando la economia local en donde su principal beneficiario sea la comunidad en general

Mision de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”

Producir y acopiar leche de los socios y demas proveedores locales de la Parroquia Sucre para mejorar los niveles de vida de la poblacién, a través del
procesamiento y venta directa de leche enfriada a la industria lactea de la provincia o fuera de ella

Valores asociativos

Compromiso: con el proceso asociativo
Responsabilidad: siendo parte de procesos de capacitacion y en la entrega del producto, promoviendo la calidad de la leche
Lealtad: en los buenos y malos momentos por los que atraviesa la organizacion

Respeto: entre todos quienes forman parte de la Asociacion
Honestidad: en la entrega del producto y entre todos quienes son parte de la Asociacion

Amabilidad: con el cliente interno y externo
Solidaridad: entre socios nuevos, fundadores y proveedores de la comunidad
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OBJETIVOS DE

DESARROLLO POLITICAS ESTRATEGIAS PROYECTO INVOLUCRADOS METAS
ASOCIATIVO
Fomentar la asociatividad y cooperativismo
en sus distintas formas y niveles
Promover la participacion de la comunidad
en los procesos de asistencia técnica
Promover y fortalecer la conformacion de
comités de buenas practicas agricolas
. (BPA) a nivel asociativo y comunitario Proyecto 1: Desarrollo
1. Mejorar los — -
(0CESOS de Establecer normas institucionales a nivel de] de un programa de
P g ) la Asociacion para sancionar las malas capacitacion en
produccion, a través de racticas formacion de Incrementar en un 20%
un  programa  de|l. Promover la calidad P - . GADPR  Sucre, GADl|la  capacidad de
L Implementar un sistema de pago en agronegocios e L - .
capacitacion ylde los procesos de Municipal, Gobierno|produccién

mejoramiento genético,
para mejorar los niveles
de productividad de
leche en la Parroquia
Sucre

produccidn de leche en
todas sus fases

reconocimiento a la calidad de la leche a
cada productor

Implementar servicios de informacion local
para compartir conocimientos con la
comunidad

Fortalecer la participacion de la comunidad
en procesos de capacitacion en nutricion
animal y manejo de pasturas

Desarrollar procesos de capacitacién en
medicina veterinaria, calidad de la leche
sanidad animal

Promover la imagen institucional con vision
de calidad del producto dentro del

agronegocio asociativo

introduccion de nuevas
tecnologias para
mejorar la calidad e
incrementar la
productividad lechera
de la Parroquia Sucre

Provincial de Tungurahua,

MAGAP, Asociaciones

(It/socios/dia)
periddicamente hasta el
tercer afio
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OBJETIVOS DE

DESARROLLO POLITICAS ESTRATEGIAS PROYECTO INVOLUCRADOS METAS
ASOCIATIVO
Avrticular acciones con las entidades
gubernamentales y ONG que trabajan en el
territorio
2.1  Incrementar ellEstructurar un modelo organizacional
nimero de  socios|definido para el cumplimiento de funciones
2. Promover la]dentro de la]y responsabilidades
consolidacién o dell Asociacion. Generar corresponsabilidad con la empresal
e evtoran s wevee| e o o] 8 TS deacuerios omersaks eremertar o0 un
de un programa de|entre los socios nuevos|Promover la diversificacion de negocios GADPR — Sucre,  GAD|100% el numero _qe
desarrollo comunitario,|y fundadores.|dentro  del mismo sector (almacén Munn_:lp_al, MAGAP, EOCIOS de Ia} Asoua(:lor:
para el fortalecimiento|2.3. Mantener unalagropecuario, servicio de inseminacion, Asociaciones Sucre hacia el~futuro
o . . . hasta el cuarto afio
de la asociatividad de|conciencia colectivaletc.)
pequefios productores|que garantice una|

de leche

dirigencia solida, con Ia|
vision de consenso YV la|
cohesion del grupo

Trabajar en funcién de un plan de accién a
corto, mediano y largo plazo, bajo Ila
asesoria profesional de los GAD

Fortalecer el emprendimiento individual yj
colectivo a nivel de los socios fundadores V]
nuevos de la Asociacion

3. Mejorar las
capacidades de manejo
y administracion del
centro de acopio de
leche, a través de un
proyecto de
capacitacion, para
promover el manejo del
agronegocios
asociativos

las

Buscar y fortalecer relaciones comerciales
con la empresa privada

3.1 Participar en
capacitaciones

constantemente los
socios de laj

Solicitar capacitaciéon a las entidades de
desarrollo local asentadas en el territorio

organizacion.

3.2. Optimizar recursos|
para el bienestar de Ia|
Asociacion.

3.3. Mantener el lema
ganar - ganar.
3.4. Comunicacion
inmediata al productor
respecto de problemas
de calidad en la leche

Generar capacidades de negociacién con la
empresa privada, a través de acuerdos
comerciales

Implementar un programa de capacitacion
en calidad de la leche a los encargados del
transporte y acopio de la leche

Implementar
calidad

un sistema de pago por

Proyecto 2: Desarrollo
de la primera Expoferia
Agropecuaria para
mejorar el
posicionamiento de la
parroquia Sucre como
sector ganadero y
lechero

GADPR
Municipal,
Asociaciones

Sucre,

GAD
MAGAP,

Reducir los niveles de
rechazo y devolucion
de leche mensualmente
hasta un 100% hasta el
segundo periodo de
operaciones
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OBJETIVOS DE

DESARROLLO POLITICAS ESTRATEGIAS PROYECTO INVOLUCRADOS METAS
ASOCIATIVVO
Adquirir insumos por medio de la empresa|
compradora (ancla) para gozar de
descuentos 4 beneficios que sean|
trasladados al productos (Asociacion)
Generar confianza mutua para que I3
. empresa ancla opere como un garante de
4.  Mejorar Clas), Cumplir con la|crédito para los productores
relaciones comerciales| -
. demanda y necesidades|
\4 capacidad de -
negociacién, a través del cliente
deg un r(’) a de 2.2. Generar]| Trabajar con proveedores especializados V] GADPR Sucre, GAD|Mejorar los niveles de
intercamb‘i)o 9 de|corresponsabilidad conlmayoristas para gozar de beneficios bajo el Municipal, MAGAP, |liquidez en al menos
- - el cliente|sistema de compras conjuntas Asociaciones 20% de la asociacion
experiencias, para|
- . 2.3 Mantener Ia|
fomentar la inclusion| . .
del pequefio productor relacion comerciall pesarrollar giras de observacién y de
al mercado lechero Justa. intercambio de experiencias con otras
asociaciones de nivel nacional
Proyecto 3: Desarrollo
Fortalecer la imagen territorial lactea de la| tecnologlc_o y control
parroquia Sucre de la calidad de la
leche para el
mejoramiento
Implementar un sistema de compras| Productivo de la zona
conjuntas o a través de la empresa ancla
Cumplir con normas especificas de crianza
de ganado en cuanto a dotacion de
alimento y medicamentos
5. Mejorar las
capacidades de gestion| ) L
financiera a nivel|2.1. Invertir en|Adoptar los conceptos de inversion y gasto Mejorar los niveles de

individual y asociativo,
a través de programas|
de asistencia técnica in|
situ para mejorar los|
niveles de rentabilidad
de los productores

mejoramiento del hato

ganadero
2.2. Cumplir con las
obligaciones tributarias

Ser parte de los procesos de capacitacion

Presupuestar para desarrollar procesos
especificos de capacitacion de corto plazo

Implementar un sistema contable
permita tener cuentas claras al dia

que

GADPR Sucre,
Provincial y Asociaciones

Gobierno

liquidez y rentabilidad
en al menos un 20% en
los productores y Ia
asociaciéon como tal
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EJES TECNICOS TRANSVERSALES

Plan de prevencion de enfermedades

Control adecuado de procesos de ordefio

Alimentacién adecuada a terneras y demas animales

Mayor inversion de tiempo en el cuidado de los animales

Prevision y planificacion de la alimentacion de los animales

Manejo de inversion necesarias para dirigir mejor la produccion

EJES DE GESTION TRANSVERSALES

Evaluar plan de accién implementado anualmente

Generar procesos de confianza y corresponsabilidad

Ser parte de los procesos de capacitacion

Trabajar de la mano con la empresa publica u ONG

RESULTADOS ESPERADOS

Incrementar el nimero de asociados y consolidacion organizativa

Incrementar parametros productivos, empleo e ingresos de la Asociacion

Productores con mayores capacidades técnicas de crianza y produccion

Mejoramiento de los ingresos por niveles de productividad mas altos

Mejoramiento de las relaciones Asociacion - empresa compradora

Conciencia de la calidad como un elemento de acceso a mercados rentables

Fuente: Investigacion directa — Asociacion “Sucre hacia el futuro”

Elaborador por: Fabidn Ramirez
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4.1.2. Mapa estratégico

A continuacion se disefia el mapa estratégico a través del cual se muestra la estrategia

de la organizacion, delimitando los objetivos que se van a lograr y de esta forma

alcanzar la vision propuesta.

Cuadro 18. Mapa estratégico

Mision: Producir y acopiar leche de los socios y demés proveedores locales
de la Parroquia Sucre para mejorar los niveles de vida de la poblacion a
través del procesamiento y venta directa de leche enfriada a la industria

lactea de la provincia o fuera de ella.

Vision: La Asociacion “Sucre hacia el futuro” al afio 2019, serd una
organizacion fortalecida y competitiva en la produccién, acopio y venta
directa de leche de calidad, dinamizando la economia local en donde su

principal beneficiario sea la comunidad en general

OBJETIVOS

Mejorar los procesos de
produccidn, a través de un
programa de capacitacion
y mejoramiento genético,
para mejorar los niveles de
productividad de leche en

la Parroquia Sucre

Promover la consolidacién
del proceso asociativo a
nivel territorial, a través de
un programa de desarrollo
comunitario, para el
fortalecimiento de la
asociatividad de pequefios
productores de leche

Mejorar las capacidades
de manejoy
administracion de la
Asociacion y centro de
acopio de leche, a
través de un proyecto de
capacitacion, para
promover el manejo
adecuado de recursos

Mejorar las relaciones
comerciales y
capacidad de

negociacion, a través

de un programa de
intercambio de
experiencias, para
fomentar la inclusion
del pequefio productor
al mercado lechero

Mejorar las capacidades
de gestion financiera a

asociativo, a través de
programas de asistencia

mejorar los niveles de

nivel individual y

técnica in situ para

rentabilidad de los
productores

1t

1t

1t

Fortalecer el proceso asociativo con la inclusion de\‘

1t

1t

mas socios

<«

—

«

_

—

de pasturas

Promover y fortalecer la A REels Fortalecer el
SOCIAL - Fomentar la asociatividad y conformacion de comités de g Promover la pamclpaclon emprendimiento individual Fortalecer la imagen
i At q entidades 7 3 T
£ cooperativismo en sus buenas practicas agricolas ONG que trabajan en el dela en los y colectivo a nivel de los territorial léctea de la
ECONOMICA distintas formas y niveles (BPA) a nivel asociativo y y qterritorioj procesos asociativos socios fundadores y nuevos parroquia Sucre
comunitario de la Asociacion.
Mejorar los niveles de liquidez y rentabilidad \‘
asociativa ﬂ
Trabajar con proveedores P "
. especializados y mayoristas Adoptar los concentos de Implementar un sistema suUESanpara
FINANCIERA Implergegla:):tgaslzzféna e para gozar de beneficios |?1vers|o’n y gafto. contable que permita tener desarrollar procesos
pago p bajo el sistema de compras cuentas claras al dia. especificos de capacitacion
conjuntas de corto plazo.
MeJorar las relaciones comerciales y capacidades de d\‘
ﬂ negociacion ‘ ﬁ
dquirir i msumos por med
D Generar corresponsabilidad de la empresa compradora Generar confianza mutua e meEEnds
CLIENTE e age con la empresa privada, a (ancla) para gozar de para que la empresa ancla P "
institucional con vision de a fi compras conjuntas 0 a
calidad del producto través de a_cuevdos descuentos y beneficios que opere como un garante de través de la empresa ancla
comerciales. sean trasladados al crédito para los productores |
productos (Asoci
Fortalecer el desarrollo organizacional \:
< ﬁ
Establecer normas Implementar un sistema de Trabajar en fypclon deun Promover Ia_ diversificacion Trabajar bajo un modelo
OPERACIONES e o h pago en reconocimiento a la plan de accion a corto, dg negocios dentro dgl organizacional definidos
INTERNAS Asociacion para sancionar SRR EEDaE mediano y largo pl_azo bajo mismo sector (almacén parael cumpllmiemo de
Jas malas prcticas productor la asesorfa p! de p io, servicio de funclor}e_s y
los GAD msemmaclon etc.) responsabilidades
ﬂejorar los niveles de productividad y administracion
de agronegocios asociativos
. Desarrollar giras de
Implementar servicios de For;aleicer i pa%lc{ljpaclon Desarrollar procesos de Desarrollar procesos de meleme.ma'i un progﬁjmg O_hSEVVECiéf_‘ yde
APRENDIZAJE Y informacion local para e agumum ."’: en capacitacion en medicina capacitacion en d elcalpaﬁltac:on en cal : intercambio de
CRECIMIENTO compartir conocimientos pru::e_sg§ e Qapalcl acion en veterinaria, calidad de la administracion de del la ec e; 05 enl:afgs DIS EXpenenciesicon 9"35
con la comunidad nutricion animal y manejo leche y sanidad animal agronegocios asociativos el transporte y acoplo de fa asociaciones de nivel

leche

nacional.

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Fabidn Ramirez
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4.2. PROPUESTA ORGANIZACIONAL DE LA ASOCIACION
“SUCRE HACIA EL FUTURO”

Con la finalidad de fortalecer el capital social y presentar un agente articulador que
dirija de forma efectiva las fases de la organizacion en el &mbito administrativo y
operativo se plantea una estructura organizacional practica y ajustada a la realidad de la
Asociacion “Sucre hacia el futuro”, siguiendo el marco legal vigente, pero al mismo
tiempo con la particularidad de generar capacidades administrativas y gerenciales que
permitan llevar a cabo de forma efectiva la gestion de un grupo organizado que busca
cumplir ciertos objetivos inmersos en mejorar los niveles de productividad y
fortalecimiento organizacional, capaz de alcanzar un desarrollo enddgeno y posicionar

al territorio como un potencial dentro del sector lacteo del canton.

Previo al disefio de la estructura organizacional de la “Asociacion sucre hacia el futuro”
se debe mencionar que no se ha planteado hasta el momento un trabajo desde este punto
de vista, y; mas bien, esta propuesta se la estructura para que permita mejorar el flujo de
las decisiones y progrese la administracion del Centro de Acopio conjuntamente con sus
beneficiarios. Para estructurar el modelo organizacional se plantean los siguientes

aspectos:

Trabajar en funcion de la mision y vision estratégica.

- Enmarcar la propuesta organizacional en el marco legal emitido por la

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

- Definir una estructura organizacional que permita una labor de equipo.

- Complementar al personal de la asociacion con vision administrativa integral.

- Definir una estructura que tienda a atender y tomar decisiones en funcion del

riesgo del negocio.

- Definir una estructura que fomente la comunicacion interna y equilibrio de

autoridad.

120



- Para la estructuracion se consideraran los siguientes niveles: Junta General,

Junta Directiva, Junta de Vigilancia, Administrador.

A continuacion se muestra un organigrama de acuerdo a las normas actuales que emite
la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) y que a la vez representa

el funcionamiento estructural de la Asociacion.

Gréfico 26. Estructura organizacional propuesta, Asociacién “Sucre hacia el
futuro”

Junta General

Administrador

Contabilidad Secretaria

Junta Directiva Junta de Vigilancia

Presidencia

CHLIIE Comision 2 Comision 3 Comision 1 Comision 2 Comision 3

Recepcion de leche

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Fabian Ramirez.

Se debe considerar que las funciones para los niveles generales de la organizacion estan
dadas a partir de los requisitos y modelos de estatutos de la SEPS para la legalizacion de

una asociacion, sin embargo, en este modelo se trata de ir delineando aspectos que
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deberian cumplir quienes forman parte de la directiva para mejorar la toma de
decisiones a nivel interno. A continuacion se muestra el organigrama funcional de la

Asociacion “Sucre hacia el futuro”, asi:

Grafico 27. Organigrama funcional propuesto, Asociacion **Sucre hacia el futuro™

Junta General de socios
- Tomar decisiones en funcion de la ley,
reglamentos y estatutos

Administrador
- Representar legalmente
- Administrar la asociacion
- Ejecutar planes, politicas |
proyectos
- Presentar informes

Contadora Secretarfa
- Llevar la contabilidad y - Elaborar convocatorias
procesos tributarios  — — — — — - Llevar archivo
- Elaborar y presentar estados - Levantar actas de reuniones
financieros - Llevar ndmina de socios
[ ]
Junta Directiva
- Dictar normas de funcionamiento y
operacion de la Asociacin; Junta de Vigilancia
- Sancionar a los socios - Supervisar gastos
- Aprobar programas de capacitacion - Controlar el proceso contable
Presentar para aprobacin estados Conocer informes administrativos,
financieros financieros y sociales
- Presentar informes de acopio y calidad de - Presentar informes
leche
I
Presidente

- Convocar y presidir reuniones
- Firmar con la Secretaria las actas
- Presidir actos oficiales
- Cumpliry hacer cumplir estatutos y
reglamentos de la Asociacion

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Fabian Ramirez.

[ I 1
Comision de desarrollo (Comision de capacitacion Comision de control y Comision de gastos Comision de sequimiento -
I . - Comision de seguimiento y
institucional talento humano sanciones econémicos contable .
h - ; ) - . ) . - desarrollo social
- Analizar, dar sequimiento - Levantar necesidades de - Analizar, dar sequimiento y - Vigilar y analizar gastos - Coordinar y dar sequimiento al e m———
Y apoyar en procesos de capacitacion apoyar en procesos de sanciones| econmicos de la asociacion proceso contable ) .
7 L N . . L - - Coordinar y organizar
cumplimiento de estatutos y - Sequimiento de eventosy | |- Coordinar y presentar informes| - Presentar informes de gastos | | - Sequimiento del cumplimiento ; .
o N . reuniones y eventos sociales
reglamentos asistencia a capacitacion para Junta General y documentacion

Recepcionista de leche
- Recepcion de la leche en horarios establecidos
- Llevar registro de leche comprada y vendida
- Medir calidad de la leche
- Coordinar el transporte de leche
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4.3. PROPUESTA DE ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO
INTERNO

La organizacion esta conformada por once personas que son socios fundadores de la
Asociacion “Sucre hacia el futuro”, tomando en cuenta que no se ha planteado ningun
requisito para ser parte de la directiva, sin embargo, se deberian considerar ciertas
caracteristicas con la finalidad de conllevar iniciativas de liderazgo, autoridad,
comunicacion y solidaridad para mejorar el clima organizacional y la motivacion de la
gente de la comunidad para adherirse al grupo asociativo, incluyendo productores de
pequefia escala y con menor acceso a recursos. La directiva general de la “Asociacion
Sucre hacia el futuro” estara conformada por el Administrador, Secretaria, Presidente,
Recepcionista y nueve vocales entre principales y suplentes, a esto debe considerar
también a la persona que se hara cargo del proceso contable y que sera contratada por

servicios profesionales de forma externa.

Para considerar el proceso de eleccion de los directivos dentro de la organizacion se

tomaran en cuenta los siguientes requisitos generales:

Ser socio fundador o en su debido caso estar dentro de la organizacion al menos
tres afios como proveedor de leche.

- Estar al dia en los pagos, multas, cuotas, etc.

- Saber leer y escribir (de preferencia bachiller).

- No exceder del 20% de faltas a reuniones de trabajo.

- Haber asistido a los programas de capacitacion.

Los miembros de la directiva de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” duraran dos afios
en sus funciones y pueden ser relegidos por una sola vez. En el caso de las reuniones de

trabajo se establecen al menos las siguientes normas generales:

- Las reuniones de trabajo se desarrollaran el primer sabado de cada mes a partir
de las 18h00 en el centro de acopio.

- Para las reuniones, al menos con tres dias de anticipacién se publicara el orden
del dia.

123



- En el caso de existir documentacion para la reunion se extendera una copia a la
directiva.
- Se elaborardn actas en cada reunion y seran aprobadas en las sesiones

posteriores.

La Asociacion “Sucre hacia el futuro” como organizacion es la encargada de dirigir el
cuidado que prevenga a su sistema de recepcion de leche apropiadamente y de mantener
al sistema de higiene y limpieza estricto a nivel del centro de acopio. Para lograr este
proposito la asociacion conjuntamente con sus directivos debera entre otras cumplir al

menos con lo siguiente:

- Lograr la participacion, empoderamiento y compromiso de la comunidad
proveedora de leche.

- Estar pendiente de los procesos de capacitacion para que todos asistan, inclusive
quienes no son Socios.

- Promover que todos los socios tengan en cuenta que la calidad de la leche es lo
primero.

- Promover y educar en el buen uso de los materiales y demas insumos que la
entidad publica provee gratuitamente.

- Promover el mejoramiento genético y salud de sus animales.

- Cobrar y pagar a tiempo los haberes institucionales.

- Invertir en el mejoramiento de recoleccion, higiene y seguridad del centro de
acopio.

- Sancionar a los socios que no cumplan con sus obligaciones.

- Generar un proceso de informacién informatico.

- Vigilar, proteger y evitar la contaminacion de las fuentes del agua, incluyendo
evitar la deforestacion y tala de arboles en la zona.

- Mantener a los socios y demas proveedores al dia con sus pagos quincenales y
documentarlos para evitar problemas.

- Convocar a asambleas generales para tratar asuntos de evaluacion
institucionales.

- Realizar y analizar informes financieros al menos cada tres meses.

- Unavez al afio se llevara a cabo una rendicion de cuentas de la gestidn realizada

y logros alcanzados.
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- Promover la inclusion de nuevos socios.

Con la finalidad de promover el enfoque gerencial dentro de la Asociacion “Sucre hacia
el futuro” se plantean de forma general las funciones de los personeros de la asociacion
en estudio, dando a conocer las principales funciones que deben considerar con la
finalidad de mejorar los niveles de desarrollo organizacional, obviamente que deberan
estar inmersos en los reglamentos internos y demas aspectos legales que se determinan
legalmente, sin embargo, la idea es promover un proceso administrativo efectivo para
una mejor toma de decisiones y llevar efectivamente la siguiente propuesta y demas
procesos planteados para mejorar los niveles de productividad y llegar a ser mas
competitivos en el mercado. En el Anexo No. 7 se detalla el Reglamento Interno con

vision de administracion socio empresarial de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”.

44. ESTRATEGIA DE FORTALECIMIENTO ASOCIATIVO
CON ENFOQUE DE AGRONEGOCIOS Y
MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD

Para llevar a cabo esta estrategia se hace necesario plantear un proyecto integral que
permita integrarse de forma efectiva al mercado, pero con una preparacion completa a
través de la transmision de conocimientos, considerando la teoria con la practica, desde
el punto de vista de las capacidades actuales que tienen cada uno de los interesados en
cuanto a sus conocimientos empresariales y de manejo de pasturas y ganado lechero.
Con esto lo que se plantea es el fortalecimiento del capital social de la organizacién con
base en la dotacion de conocimientos précticos a través de herramientas de autogestion
social y empresarial, con un acompafiamiento en los procesos productivos para la
ejecuciodn exitosa de las etapas productivas y comerciales del centro de acopio. Desde
este punto de vista lo que se trata es de generar el fortalecimiento organizacional a
través del acompafiamiento especializado bajo la modalidad de “aprender haciendo” la
gestion y demas procesos relacionados con la administracion asociativa y del negocio

del acopio de leche dentro de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”.

Todos estos componentes son vinculantes en el sentido de que integran el desarrollo

productivo con el acceso a un mercado cada vez mas competitivo con una base de
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desarrollo tecnologico para generar mayor valor agregado a la leche producida por el

pequefio y mediano productor.

Uno de los factores a considerarse dentro de estos procesos es el acompafiamiento de los
actores de desarrollo local del territorio con la finalidad de generar ciertas competencias
a nivel de técnicos y asi fomentar el acompafiamiento a largo plazo y facilitar la
orientacion en la toma de decisiones bajo metodologias de concertacion y accién
participativa para llegar hacia la sostenibilidad de los proyectos, no solo desde el punto

de vista financiero y de mercado, sino también social y ambientalmente hablando.

A continuacion se detalla el proyecto que contribuird a la estrategia de fortalecimiento
asociativo dentro de la zona de la parroquia Sucre en la que se incluye una parte técnica
y socio empresarial con enfoque de agronegocio asociativo para ser mas competitivos

en el mercado lechero.

DATOS GENERALES DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto

Desarrollo de un programa de capacitacion en formacion de agronegocios e

introduccion de nuevas tecnologias para mejorar la calidad e incrementar la

productividad lechera de la Parroquia Sucre.

Unidad Ejecutora

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Sucre

Localizacién
e Provincia: Tungurahua
e Canton: Patate
e Parroquia: Sucre

El programa de capacitacion se llevara a cabo en la parroquia Sucre con la Asociacion

“Sucre hacia el futuro” y demas interesados en formar parte del proyecto, tales como
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asociaciones en proceso de legalizacion y personas que deseen ser parte de una

organizacion de primer grado.

Plazo de ejecucion

El proyecto tendra una duracion de veinte y cuatro meses en lo que respecta a
organizacion, socializacion y capacitacion como tal a las Asociaciones. El programa de
capacitacion sera llevado a cabo por un grupo consultor con experiencia en procesos
asociativos vinculados al sector ganadero y lechero, ademéas de contar con la
experiencia necesaria en trabajos comunitarios y con grupos de campesinos que
conllevan procesos asociativos. Los talleres que se impartiran estan de acuerdo a las
necesidades de los grupos asociados y que basicamente se dirigen a la identificacion y
fortalecimiento de procesos socio empresariales y manejo técnico del proceso de
produccion en miras a generar mayores niveles de productividad en la zona, e ir
resolviendo problemas de acuerdo a su especialidad o disponibilidad de recursos con
practicas de campo y solucion a problemas de caracter técnico inmersos en agricultura,

zootecnia, veterinaria, etc.

Monto

El costo total del proyecto es de 91169 dolares americanos (Presupuesto, cuadro No. 19)

Identificacién del problema o necesidad

El Cantdon Patate conocido por sus caracteristicas agropecuarias, turisticas, entorno
natural, artesanias, etc. ha descuidado su vision de negocio hacia un mercado
competitivo en donde las necesidades cada vez mas se ajustan a una exigencia de
calidad, especialmente en el campo agropecuario del canton, generador de la mayor

cantidad de empleo y recursos econdémicos.

No ha existido la realizacion de programas integrales de capacitacion en donde se
fomente el desarrollo socio empresarial de las Asociaciones y sobre todo aprovechar las
oportunidades que ofrece el mercado, ademas de entidades publicas como el Instituto de
Economia Popular y Solidaria (IEPS), Ministerio de Agricultura, Acuacultura y Pesca
(MAGAP), Municipios y demas ONGs.
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Se debe dar a conocer que los programas de capacitacion son considerados un eje
estratégico en los Planes de Desarrollo Local, por tanto se lo ve como una estrategia de
desarrollo social, comercial y productivo. La realizacion de estos programas de
capacitacion se encuentran determinados como uno de los componentes dentro del
proyecto “Impulso a la estrategia agropecuaria” que se basa en el “Plan estratégico del
sector agricola y pecuario del canton “San Cristdbal de Patate” desarrollado en el afio
2006. Hasta la actualidad se han realizado charlas de capacitacion, pero que por varias
circunstancias no han tenido el seguimiento necesario dentro de los grupos de interés

como asociaciones y demas grupos de agricultores y microempresarios.

Desde este punto de vista se nota la necesidad de desarrollar este tipo de eventos con la
participacion directa de los asociados en procesos practicos con especialistas para
conllevar técnicas de produccion y administracion de las Asociaciones vistas ya como
una empresa capaz de generar empleo y ser considerada como una parte del desarrollo

que pretende dinamizar la economia local.

Rol de los involucrados

e EI GADPR Sucre, a través de su unidad técnica: Responsables de la
organizacion, ejecucion, coordinacién y evaluacion de los programas de
capacitacion.

e GAD Municipal de Patate: Cofinanciador del proyecto como entidad encargada
de implementar la estrategia agropecuaria a nivel cantonal.

e Asociacion “Sucre hacia el futuro”: participacion activa en los talleres y visitas
de campo.

e Personas naturales: participacion activa y expositores de sus ideas y casos.

e Empresa Consultora: preparar charlas, material, visitas, acompafiamiento si situ,
socializacion con los grupos de interés, evaluacion, etc.

e MAGAP, IEPS y otros, como cofinanciador principal del proyecto.

Linea base del proyecto
Patate se halla localizado en la region interandina de la provincia de Tungurahua, en el
Ecuador, América del Sur, el canton pertenece a una de las provincias centrales del

Ecuador, su ubicacion con respecto a la provincia es centro este.
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Superficie: 29540 Has, aproximadamente.

El canton Patate posee una poblacion de 13.497 habitantes de los cuales el 16.01%

pertenecen a la zona urbana y 83,99% son correspondientes a la zona rural.

El desarrollo del Programa de Capacitacion promovera la participacion de los asociados
y demé&s agricultores interesados en mejorar sus capacidades de gestion y
administracion asociativa, asi como su respectiva preparacion para el mejoramiento de
la productividad ganadera y lechera que en primera instancia servira para mejorar su

alimentacion y posteriormente para sacar al mercado de forma sostenible.

En la parroquia Sucre se han conformado seis asociaciones entre productivas,
agropecuarias y turisticas, conformadas por un promedio de 15 personas que son
cabezas de familia, dando como resultados un beneficio directo de 150 familias, ademéas

de aquellas que indirectamente estan involucradas en el proceso productivo.

Se debe mencionar que en la actualidad Unicamente la Asociacion “Sucre hacia el
futuro” conformada actualmente por 19 personas son quienes Se encuentran
desarrollando una actividad econdmica a través de la operacion y administracion del
centro de acopio durante los ultimos cinco afios, sin embargo, la idea es que a este
grupo se sumen los proveedores que no son socios, ademas de personas interesadas en
formar parte del proceso, es decir, se trata de al menos cincuenta personas a ser

capacitadas.

En la parroquia se encuentran en proceso de legalizacion cinco asociaciones
agroproductivas excepto “Sucre hacia el futuro” que ya esta legalizada. Estos grupos
asociativos se dedican a sus actividades agropecuarias, artesanales, turisticas, etc. y la
idea es implementar proyectos de mayor envergadura que generen un desarrollo

sostenible y sustentable para sus integrantes y el resto de la comunidad.

Oferta y demanda
La demanda se ve concentrada en la comunidad en general que viven de la actividad
lechera y demas grupos asociativos que se han conformado en el Canton, pero ademas

desde el punto de vista del mercado, (grupos de interés) es conocido que la demanda de
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asistencia en temas técnicos es alta ya que es considerada una de las principales
debilidades de los mismos. La participacion de los técnicos expositores se dara a partir
de la relacion con posibles clientes (demanda) y todos los conocimientos impartidos

serviran para mejorar las capacidades de las personas involucradas en el proceso.

Objetivo general:

Generar capacidades socio empresarial y técnica de los integrantes de la Asociacion
“Sucre hacia el futuro” y demas interesados a través de un programa integral de
capacitacion con enfoque de nuevas tecnologias para mejorar la calidad e incrementar la

productividad lechera de la parroquia.
Objetivos especificos:
- Generar una cultura de asociatividad dentro de las personas interesadas en formar

parte de grupos organizados a nivel comunitario.

- Mejorar las capacidades y nivel de conocimiento técnico y de gestion de las

personas participantes en los programas de capacitacion.

- Generar un mayor nivel de aprovechamiento de oportunidades del mercado

lechero, del negocio mismo y creacion de microempresas.

- Mejorar los niveles de calidad y productividad lechera de los socios y demas
interesados dentro de la comunidad que se dedica a esta actividad a nivel de la
parroquia.

Resultados esperados

Cabe sefialar que ademas de cumplir estos objetivos, se espera llegar hacia algunos

resultados como los que se indican a continuacion:

e Que los asociados puedan adquirir determinadas capacidades de gestion para

insertarse en el proceso asociativo.
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Cambiar la actitud en los productores para que su enfoque de negocios esté

centrado en los clientes y en una produccion de calidad.

Mejora los niveles de calidad y productividad de la leche, con miras a un

mercado mas competitivo.

Equipo de trabajo (consultor):

El equipo de trabajo que se requiera para la consolidacién del proyecto se da a conocer a

continuacion:

El coordinador del proyecto, quien elaborard y ejecutara el plan de trabajo en
campo y parte las capacitaciones en area de nutricion y manejo de ganado

lechero.

Un especialista en procesos socio empresariales y administracion de empresas

asociativas.

El gerente de la empresa considerada como “ancla” mas los técnicos de apoyo

que se encuentran en relacion directa con la asociacion.

Un Médico Veterinario Zootecnista, quien estara a cargo de calidad de la leche y

salud animal.

Un promotor (a) comunitario.

Los profesionales antes mencionados deberan coordinar el accionar de la capacitacién

con la directiva de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” y si fuera el caso con el

presidente del Cabildo, esto con la finalidad de vincular a mas personas interesadas de

la comunidad en general.
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Cuadro 19. Presupuesto programa de capacitacion

PRESUPUESTO PROGRAMA DE CAPACITACION
Detalle | Unidad | Cantidad | Precio unitario | PRECIO TOTAL
ALIMENTACION
LUNCH — MANANA
COLAS 3 LITROS Unidad 4 2 8,00
PAN Unidad 50 0,15 7,50
QUESO Unidad 4 2,5 10,00
Subtotal 25,50
ALMUERZO
Almuerzos Unidad 50 2,5 125,00
Subtotal 125,00
LUNCH — TARDE
COLAS 3 LITROS Unidad 4 2 8,00
PAN Unidad 50 0,15 7,50
QUESO Unidad 4 2,5 10,00
Subtotal 25,50
Total alimentacion 176,00
NuUmero de jornadas Jornadas 71 126 8946,00
Total alimentacion 8946,00
MATERIALES
Pliegos de papel periédico Unidad 100 0,5 50,00
Marcadores Unidad 100 1 100,00
Sylabus (hojas impresas) Unidad 2400 3 7200,00
Esferos Unidad 100 0,25 25,00
Insumos (kid) Unidad 50 50 2500,00
Subtotal 9875,00
PROMOCION
Afiches Afiches 100 2 200,00
Subtotal 200,00
TOTAL (USD) 19021,00
EQUIPO TECNICO
Coordinador proyecto Mes 24 1230 29520,00
Técnico veterinario horas 244 40 9760,00
Ing. Alimentos horas 64 40 2560,00
Técnico fortalecimiento socio
empresarial horas 240 40 9600,00
Promotor (a) Mes 24 817 19608,00
Total equipo técnico 71048,00
GIRAS DE OBSERVACION
Gira 1
Transporte Dia 1 350 350,00
Alimentacion unidad 50 4 200,00
Subtotal gira 1 550,00
Gira 2
Transporte dia 1 350 350,00
Alimentaciéon unidad 50 4 200,00
Subtotal gira 1 550,00
Total giras 1100,00
TOTAL PROGRAMA CAPACITACION 91169,00

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

Cuadro 20. Cuadro de fuentes posibles de financiamiento-proyecto capacitacion

Entidad Porcentaje Cantidad
GAD Municipal 7,50% 6837,68
GAD Parroquial 7,50% 6837,68
IEPS 80% 72935,20
Beneficiarios 5% 4558,45
TOTAL 100,00% 91.169,00

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

132




Cuadro 21. Cronograma mensual

No. TALLER CRONOGRAMA (MES) No.de | \iorario | RESPONSABLE
10 (11 (12 |13 (14 | 15|16 |17 |18 [ 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 horas
Planificacion estratégica 48 Técnico socio
1 |asociativa 9h00 - 17h00 | empresarial
S 48 Técnico §ocio
2 | Comercializacion 9h00 - 17h00 | empresarial
_ 48 Técnico s:ocio
3 | Costos de produccion X | X 9h00 - 17h00 | empresarial
Administracion de centros de 48 Técnico socio
4 | acopio X | X 9h00 - 17h00 | empresarial
o 48 Técnico s_ocio
5 | Asociatividad X | X 9h00 - 17h00 | empresarial
6 | Gira de observacion 10 6h00 - 19h00 Promotor (a)
7 | Mejoramiento genético* 60 9h00 - 17h00 | Veterinario
8 | Técnicas de manejo ganadero* X 60 9h00 - 17h00 | Veterinario
Mejoramiento de calidad de 64
9 |leche -BPA* X [ X |X 9h00 - 17h00 | Veterinario
10 | Nutricion animal* X | X 60 9h00 - 17h00 | Veterinario
Elaboracion de 64
11 | subproductos** X | X 9h00 - 17h00 Ing. Alimentos
12 | Gira de observacion X 10 6h00 - 19h00 Promotor (a)
Coordinador y
13 | Evaluacion y seguimiento XX X[ XX X[ X|X]|X]|X[X]|X]|X equipo técnico
14 | Informes finales X | X |X Coordinador

**x

Fuente: Investigacion directa — Asociacion “Sucre hacia el futuro”

Procesos desarrollados en finca 75%
Desarrollado en el centro de acopio

Elaborador por: Fabian Ramirez

133




4.5. ESTRATEGIA DE POSICIONAMIENTO DEL
TERRITORIO COMO SECTOR LACTEO

En el cantdn Patate y a nivel de la provincia de Tungurahua una de las estrategias de
desarrollo econémico es el posicionamiento de cada territorio mostrando su potencial
productivo a través de diferentes medios de comunicacion como los escritos, radiales,
television y de forma general por medio de la realizacién de Expoferia productivas en
cada canton y parroquias. Desde este punto de vista, y; considerando que el canton
Patate es conocido por su potencial productivo se ha establecido un cronograma de expo
ferias que en la actualidad ya se desarrollan tanto en la parroguia matriz como en El
Triunfo, sin embargo, a pesar de que Sucre es la parroquia rural méas poblada y con un
potencia ganadero y lechero bastante fuerte, ain no se ha generado una estrategia que

posicione al sector como tal.

La estrategia de posicionar al territorio como ganadero y lechero no solo parte de
fortalecer la participacién y organizacion de un grupo de personas, sino de fomentar el
desarrollo end6geno para aprovechar las oportunidades externas y de esta manera
impulsar el desarrollo de las potencialidades locales sobre todo en lo referente a las
personas que no son parte de una organizacioén, ya que con el desarrollo de un evento la
idea es promover la participacion y motivacion para mostrar los mejores ejemplares si

de ganado se trata.

Bajo conversaciones con los socios de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” la idea de
la realizacion de un evento como una expo feria promueve la participacion,
organizacion y competencia de todos los socios directos participando con los mejores
ejemplares, pero asi mismo, de quienes se encuentren interesados en participar y sin ser
socios de la asociacion. Con estos antecedentes, lo que se plantea es implementar una
estrategia de posicionamiento del territorio como ganadero y lechero a través de la
realizacion de una Expoferia agropecuaria con la participacion de la empresa publica y
privada y demas ONGs que trabajan en el territorio, con la finalidad de seguir
conociendo los diferentes programas y proyectos de desarrollo econémico y social que
vienen desarrollando entidades como el Gobierno Provincial de Tungurahua, MAGAP,
SWISSAID, Instituto de Economia Popular y Solidaria (IEPS), GAD municipal y

parroquial, entre otros.
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DATOS GENERALES DEL PROYECTO
Nombre del Proyecto

Desarrollo de la primera Expoferia Agropecuaria para mejorar el posicionamiento de la
parroquia Sucre como sector ganadero y lechero.

Unidad Ejecutora

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Sucre

Localizacién
e Provincia: Tungurahua
e Canton: Patate
e Parroquia: Sucre

Plazo de ejecucion

El proyecto tendra una duracion de tres meses en lo que respecta a organizacion,
socializacion, capacitacion y realizacion de la Feria con los grupos de interés a nivel
local y cantonal. La Expoferia se realizara la segunda semana de marzo para coincidir

con la parroquializacion de Sucre.

El programa de socializacion serd llevado por los técnicos del GADPR Sucre, en

coordinacién con los miembros de la Asociacion “Sucre hacia el futuro™.

Monto

El costo total del proyecto es de USD 7610,00 délares americanos, de los cuales USD
5000,00 se financiard a través del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural Sucre y el GAD Municipal del Cantén Patate con USD 2610,00, el primero por la
competencia segun COOTAD Yy el segundo por ser el responsable de la implementacion

de la estrategia agropecuaria, respectivamente.

Identificacidn del problema o necesidad

El Canton Patate conocido por sus caracteristicas agropecuarias, turisticas, entorno
natural, artesanias, etc. ha descuidado su vision de negocio hacia un mercado
competitivo en donde las necesidades cada vez mas se ajustan a una exigencia de

calidad, especialmente en el campo agropecuario y turistico del cantén, generador de la
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mayor cantidad de empleo y recursos econémicos, sin embargo, no ha sido promocionar
de forma efectiva y que de esta forma se logre fomentar la creatividad y valor agregado
a la produccion primaria y sobre todo aprovechar la disponibilidad de recursos

pecuarios del canton.

Se debe dar a conocer que los programas de emprendimiento son considerados una
politica de Estado tal como se lo sefiala en el Plan nacional para el buen vivir 2013 -

2017, “Objetivo 6: Consolidar el sistema econémico social y solidario.

La realizacion de estos programas de emprendimiento se encuentran determinados como
uno de los componentes dentro del proyecto “Impulso a la Estrategia Agropecuaria” que
se basa en el Plan estratégico del sector agricola y pecuario del canton “San Cristobal de

Patate” desarrollado en el afio 2006, al igual que en el Plan del Gobierno local actual.

Desde este punto de vista se nota la necesidad de desarrollar este tipo de eventos con la
participacion directa de las asociaciones agroproductivas y turisticas, microempresarios
y personas visionarias con sus emprendimiento innovadores que participen de la misma,
dando a conocer sus productos y servicios e iniciar con el desarrollo de Pymes dentro
del Canton, considerando al sector pecuario como una potencialidad del territorio.

Con este enfoque lo que se pretende es posicionar al canton y a la parroquia Sucre de
forma especifica como un territorio con potencialidad en el &mbito pecuario y de
produccion de leche, a través de la realizacién de una expo feria asociativa y de
emprendimiento (agricola, ganadera, turistica y artesanal) que promueva su imagen y
posicionamiento desde varios aspectos y que ademas los involucrados participen y se
empoderen de la misma dando a conocer sus proyectos, pero sobre todo sus
innovaciones y creatividad dentro del sector lechero y de crianza de ganado que pueden
desarrollar dentro del corto, mediano y largo plazo, autogenerando capacidades de

empleo ademas de acceder de manera efectiva a un mercado cada vez mas exigente.

Rol de los involucrados

e El Gobierno Municipal del Canton Patate, a través del Departamento de
Desarrollo Social y sus unidades respectivas como entidad articulador vy

cofinanciamiento de la Expoferia.
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e EI Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Sucre como responsable de
la organizacion, ejecucidn, coordinacion y evaluacion de la respectiva feria.

e Asociacion de Productores “Sucre hacia el futuro” con participacion activa del
proceso Y especialmente en el &mbito logistico y de participacion activa para la
realizacion de la feria.

e Asociaciones agroproductivas cantonales: participacion activa en las charlas de
motivacion y emprendimiento, ademas de ser expositores.

e Empresa privada: participacién como expositores.

e Academia: participacion y charlas técnicas.

e Honorable Gobierno Provincial de Tungurahua: apoyo técnico, participacion de

la clinica veterinaria mévil.

Linea base del proyecto

En el Canton se han conformado doce asociaciones entre agroproductivas y turisticas
con un promedio de 15 personas que son cabezas de familia, dando como resultado un
beneficio directo alrededor de 200 familias, ademés de aquellas familias que

indirectamente estan involucradas en el proceso productivo.

La Asociacion “Sucre hacia el futuro” ha sido conformada con la participacion de varios
agricultores y ganaderos de la comunidad, la misma que ha participado como expositor
en varias ferias anteriores realizadas por la municipalidad con el respectivo éxito y
acceso a participar de expositores del canton y las parroquias, en la cual han mostrado
su produccién ganadera y agricola. Siguiendo este ejemplo se quiere replicar este tipo
de eventos dentro de la Parroquia Sucre con la finalidad de posicionar al territorio como
un potencial dentro del ambito de la produccion lechera, ademas de incentivar al
productor local para que fortalezca su proceso productivo y pueda generar un negocio

sostenible capaz de mejorar sus niveles de vida.

En el cantdn se encuentran legalizadas al menos diez asociaciones agro productivas,
excepto cuatro que se ubican en la Parroquia Sucre y que se encuentran en proceso de
legalizacion dentro de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS), las

cuales se dedican a sus actividades agropecuarias, pero de sobre manera, tratando de
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generar proyectos de mayor envergadura que generen un desarrollo sostenible y

sustentable para sus integrantes y el resto de la comunidad.

La ejecucion del programa de Expoferia se realizara con los socios de los grupos
asociados legalizados en este caso “Sucre hacia el futuro” y demas grupos de interés de
la localidad, microempresarios locales e invitados de otros cantones y provincias, sin

descuidar el hecho de la participacion de empresas privadas y publicas.

Oferta y demanda

La demanda se ve concentrada en pequefias, medianas y grandes empresas, pero ademas
desde el punto de vista del mercado es conocido que la demanda de leche procesada
(enfriada) es més alta cada dia, pero ademas con un valor agregado que genere una
mayor satisfaccion a la industria lactea para la produccion de subproductos como queso
por ejemplo y demas derivados con mayores estandares de la calidad.

Tomando en cuenta lo anterior se debe dar a conocer que el canton en su conjunto se
encuentra dentro de un enfoque de produccidn agropecuaria y agroindustrial de calidad.
Aprovechando la potencialidad de los centros educativos se espera contar con la
presencia de estudiantes de los ultimos afios y a nivel tecnologico con sus ideas
innovadoras al igual que varios delegados de las instituciones privadas y empresas
publicas para determinar a los proyectos de mayor interés y por supuesto los ganadores
del certamen para que en un momento dado se pueda seguir con el impulso a esos

proyectos de mejoramiento genético.

La participacion de los expositores se dard a partir de la relacion con posibles clientes
(demanda), reconociendo que la oferta turistica es grande no solo en Patate (Matriz)
como tal, sino en todas sus parroquias, como El Triunfo y Sucre. En lo referente a la
feria como tal, se espera contar con una poblacién visitante de al menos unas 3000
personas del mismo canton y del resto de ciudades aledafias. Entre los invitados se
cuenta con las autoridades de Juntas Parroquiales, Municipios y sus organizaciones,
empresas proveedoras de material genético de pastos y animales, ganaderos interesados

en mejorar la genética de sus animales, viveristas de plantas invitro, compradores y
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representantes de micro mercados, tiendas de frutas, legumbres y lacteos especializadas,

proveedores de supermercados, empresas comercializadoras, entre otros.

Objetivo general:

Posicionar a la parroquia Sucre como un territorio con un potencial ganadero y lechero
de calidad a traves de la organizacion e implementacion de la Expoferia agricola
ganadera “Sucre” con participacion directa de asociaciones agroproductivas, empresa

privada y demas microempresarios locales.

Objetivos especificos:
a. Promover iniciativas inmersas en procesos asociativos, acercando a los

productores con los compradores del mercado nacional.

b. Generar una cultura de asociatividad en las organizaciones que se estan

conformando en el territorio.

c. Mostrar al cantdén y a todo el pais el trabajo, transferencia de tecnologia y
mejoramiento genético en la parte agricola y ganadera de la parroguia Sucre y

del canton en general.

d. Fortalecer el intercambio comercial, tomando en cuenta a grupos asociados y

empresas privadas de reconocimiento en el mercado lacteo.

Resultados esperados

Cabe sefialar que ademas de llegar a cumplir estos objetivos, se espera llegar hacia

algunos resultados como los que se indican a continuacion:

e Que los participantes puedan adquirir determinadas capacidades productivas de

creatividad e innovacion que les permitan desarrollar ventajas competitivas.

e Generar el interés de los clientes en la provision de leche, finiquitando posibles

compras a futuro.
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e Lograr la comercializacién de los productos como el ganado vacuno y demas

productos lacteos del cantdn y de Sucre especificamente.

e Cambiar la actitud en los productores para que su enfoque de negocios esté

centrado en generar valor agregado a la produccion de leche.

e La feria al estar organizada en funcién a las fortalezas y potencialidades locales,
permite que sea un instrumento para la difusién de la identidad local. En
consecuencia, ayuda a la creacion o consolidacion de la cultura socio

empresarial.

Participacion comunitaria

El presente proyecto se encuentra enmarcado dentro de las lineas de accion de mejorar
las condiciones de vida de las poblaciones mediante el incremento de las oportunidades
de salir al mercado con sus productos y servicios inmersos en el sector lacteo de la
parroquia Sucre. El enfoque del proyecto es dinamizar la vinculacion y participacion de
la comunidad dentro de un amplio campo de actividades econdmicas que vinculen las
zonas rurales con la empresa privada o publica, promoviendo el desarrollo sostenible y
sustentable. Se debe tomar en cuenta que este proyecto Expoferia agricola ganadera
“Sucre” se encuentra dentro de las necesidades de la poblacion y por ser competencia
directa del GADPR Sucre el fomento productivo, entonces se propone la inversion en
este tipo de proyectos de marketing asociativo como se lo indica el Plan de Desarrollo y

Ordenamiento Territorial.

Cabe sefialar que la participacion va mas alla, ya que se pretende fomentar la
colaboracion de la empresa privada con su auspicio y de entidades especializadas en el
ambito ganadero para premiar a los mejores productores y de esta forma incentivar el
fortalecimiento del negocio lechero con enfoque asociativo, como es el caso del
seguimiento al mejor ganado con temperamento lechero, fortaleza y demas
caracteristicas en vista de que esta zona es especificamente ganadera. Cabe mencionar
que en la feria se realizara la exposicion de ganado, con su respectiva calificacion por
parte de un juez invitado para el efecto. Estos reconocimientos seran entregados por las

autoridades del cantdn e invitados especiales.
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Cuadro 22. Presupuesto Expoferia ganadera

DETALLE UNIDAD CANTIDAD| CU CT
Difusion y operacion
Difusidn radio cufias radiales 100 5 500,00
Prensa escrita Anuncio 1 100 100,00
Afiches promocionales Afiches 500 0,6 300
Winchas — pancartas, incluye disefio. Unidad 4 70 280
glg;;)lsrfgrei;arpas blancas de 6m x 6m para Unidad 10 70 700
Raconoo s orfeos redite | g 0 e |
Refrigerio para participantes. Refrigerios 100 3 300
gir;?ae(:rr:iz I)(l) rr;econ00|m|entos honorificos Unidad 25 5 195
(Rrggggzc;gf;tos honorificos Primer lugar Unidad o5 5 195
(Rrggggzc:g;ét;ntos honorificos Segundo lugar Unidad o5 5 195
(Rrggggc;c;nnw];erri}ltl%si honorificos Tercer lugar Unidad o5 5 195
Bandera pecho petral Unidad 40 120
Banderas para vaca suprema Unidad 50 50
Alquiler de amplificacion en la Feria Horas 10 100 1000
Identificaciones Unidad 10 2 20
Presentacion artistas en la Feria Artistas 4 500 2000
Subtotal - difusién y operacion 6050,00
Logistica
Transporte (traslado-carreras) Carreras 20 5 100
Invitaciones Unidad 120 1 120
Socializacién con grupos de interés Horas 20 10 200
Tarima Horas 10 50 500
Subtotal — logistica 920
Otros

Guardiania Horas 24 10 240,00
Alimentacién protocolo Refrigerios 24 5 120,00
Limpieza general-patio de comidas Horas 8 20 160,00
Servicio eléctrico Dias 100 100,00
Insumos de recoleccion de basura Kid 10 2 20,00
Subtotal - logistica 640,00

TOTAL 7610,00

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez
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Cuadro 23. Cronograma del proyecto de la Expoferia

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES mes 1 mes 2 mes 3

213 1{2 3]4 213

1. Elaboracién y presentacion del proyecto X

2. Aprobacién del proyecto X|X

3. Desarrollo del proyecto X[X|X|X X | X

3.1 Elaboracién del material publicitario X

3.4 Visita e invitacion a delegaciones locales, cantonales y provinciales XX

3.5 Gestion con la empresa privada y ONGs. (participacion y auspicios) X[ XXX

3.5 Compra de insumos y materiales X[ X|X

3.6 Contratacion de animacion X

3.7 Coordinacién logistica X

4. Realizacion de la Expoferia X

5. Evaluacion y presentacion de informes X

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez
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46. ESTRATEGIA DE DESARROLLO TECNOLOGICO Y
MEJORAMIENTO GENETICO

La disponibilidad de recursos dentro del territorio no solamente deben ser vistos para
conllevar un proceso productivo, ya que en la actualidad los avances tecnoldgicos para
mejorar los niveles alimenticios, genéticos, el ordefio, recoleccion de la leche, el
almacenamiento y hasta la posventa se hace necesario para generar un proceso integral
que permita conservar la calidad del producto. Dentro de este proceso se menciona el
rol integrador del negocio a traves de la dotacion de equipamiento basico a nivel del
centro de acopio, la capacidad operativa para la recoleccion de la leche a més de la
capacidad administrativa necesaria para optimizar el tiempo y poder realizar los dos
ordefos del dia y de esta forma lograr que se incremente la produccion y los ingresos de

los productores.

El proceso de desarrollo tecnolégico debe ir acompafiado de un accionar de
fortalecimiento de las capacidades técnicas de los productores de leche como por
ejemplo en el proceso de recepcion del producto planteando un canal de comunicacion
inmediata para dar a conocer respecto de problemas de calidad de la leche y asi poder
generar un ambiente de cumplimiento de normas que deben ser cumplidos por todos los

productores dentro de todo el proceso.

Si bien es cierto en la actualidad las personas que mayormente producen leche disponen
de ciertos equipos basicos para la recoleccion y transporte de leche, sin embargo, la
mayoria de personas siguen utilizando recipientes que de alguna forma no garantizan la
calidad de la leche, por lo que algunas veces tiene que ser devuelto el producto por la
presencia de materiales extrafios. Desde este punto de vista, la idea es fortalecer las
capacidades técnicas dentro del centro de acopio, pero ademéas dotar de ciertos
equipamientos basicos para garantizar la calidad de la leche desde el ordefio, el
transporte y el acopio, todas estas etapas acompafiadas de un seguimiento y control por
parte de quienes llevan a cabo el proceso de recepcion del centro de acopio de la

Asociacion “Sucre hacia el futuro”
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DATOS GENERALES DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto
Desarrollo tecnologico y mejoramiento genético a través de la dotacion de equipos

basicos de ordefio, trasporte y vaconas para mejorar los niveles de calidad de leche.

Unidad Ejecutora

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Sucre

Localizacién
e Provincia: Tungurahua
e Canton: Patate
e Parroquia: Sucre

El proyecto se llevar a cabo en la parroquia Sucre con la Asociacion “Sucre hacia el
futuro” y demas interesados en formar parte del proceso, tales como personas que

deseen ser parte de una organizacion de primer grado.

Plazo de ejecucion

El proyecto tendra una duracion de doce meses en lo que respecta a organizacion,
socializacion y entrega de equipos a todas las personas interesadas en ser parte de un
grupo organizado como es la Asociacion “Sucre hacia el futuro” que en los actuales
momentos se encuentra trabajando en el territorio, operando el centro de acopio de leche

fria con una capacidad de 4000 litros diarios de procesamiento.

El proyecto sera ejecutado por el Gobierno Auténomo Parroquial Sucre, el mismo que
contratard una persona como coordinador del proyecto que se encargue de la asistencia
técnica y cumplimento de las diferentes actividades propuestas. Los equipamientos se
Ilevarén a cabo de acuerdo como vayan cumpliéndose las actividades iniciales, es decir,
el numero de personas fijas dentro del proyecto, asi como la contraparte de los
beneficiarios, si asi se lo propone dentro del proyecto. También se sefiala que se
trabajara de la mano con las entidades publicas y demas ONGs que desarrollan su
accionar en el territorio y de esta forma articular acciones para no desperdiciar recursos

y quienes ganen sean los pequefios y medianos productores de la zona, con miras a
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mejorar los niveles de productividad de leche de la parroguia Sucre con una vision socio

empresarial.

Monto
El costo total del proyecto es de 89.636,00 dolares americanos (Presupuesto, cuadro No.
24)

Identificacion del problema o necesidad

El Canton Patate conocido por sus caracteristicas agropecuarias, turisticas, entorno
natural, artesanias, etc. ha descuidado su vision de negocio hacia un mercado
competitivo en donde las necesidades cada vez mas se ajustan a una exigencia de
calidad, especialmente en el campo agropecuario del cantén, generador de la mayor

cantidad de empleo y recursos econémicos.

No se han generado programas integrales de desarrollo tecnolégico y capacitacion a
sectores econdémicos como el agropecuario, que de dia en dia va creciendo y
dinamizando la economia de territorios como la parrogquia Sucre en donde se han
conformado grupos organizados para el acopio y comercializacion de leche enfriada a la

empresa privada.

En la actualidad y como en toda organizacién de primer grado ain prevalecen procesos
empiricos de produccion sobre todo en los pequefios productores que por falta de
inversion y manejo del negocio, adn siguen con un bajo conocimiento técnico de los
procesos productivos, una limitada capacidad de negociacion y de inversion, por lo que
sus hatos ganaderos no se han mejorado ni genéticamente y técnicamente para procesos
tan basicos como el ordefio y recoleccion de la leche causando pérdidas sustanciales o
sino convirtiendo el negocio en una economia familiar de subsistencia, limitando el

acceso a servicios basicos, educacion y salud, es decir, sigue prevaleciendo la pobreza.
El mismo hecho de resolver la vulnerabilidad del pequefio productor de leche por lo

perecible del producto y necesidad de mejorar la calidad del mismo, se plantea la

incorporacion de tecnologia basica para mejorar sus capacidades operativas de
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recoleccion y trasporte de leche con una asepsia que garantice la entrega de un producto

estandarizado al productor.

Con la propuesta se pretende aprovechar las oportunidades que ofrece el mercado,
ademas de entidades publicas como el Instituto de Economia Popular y Solidaria
(IEPS), Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca (MAGAP),
Municipios y demas ONGs que en la actualidad promueven el fomento productivo en la
zona y mas aun si se trata de dinamizar la economia en territorios con un alto porcentaje
de poblacion indigena que de a poco se van insertando en un proceso de desarrollo

endogeno.

Se debe dar a conocer que el desarrollo tecnoldgico de los sectores productivos como el
lacteo es parte de los programas de Estado como el “Hombro a Hombro” que
actualmente viene desarrollando el MAGAP y que ademas fueron identificados como
prioridad dentro del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del cantén Patate

elaborado en el afio 2011.

Hasta la actualidad se han realizado ciertos procesos de tecnificacion como la misma
dotacion de tanques de enfriamiento, pero se nota la necesidad de generar procesos
integrales para mejorar los niveles de productividad y competitividad del sector lechero
del canton y dinamizar la economia de las comunidades con ciertos potenciales

productivos.
Rol de los involucrados
e EI GADPR Sucre, cofinanciador del proyecto y a través de su unidad técnica,
sera responsable de la organizacion, ejecucion, coordinacion y evaluacion del

proyecto.

e GAD Municipal de Patate, cofinanciador del proyecto como entidad encargada

de implementar la estrategia agropecuaria a nivel cantonal.

146



e Asociacion “Sucre hacia el futuro”, con la participacion activa de sus socios y
demas proveedores de leche como parte esencial en el proceso de preparacion y

mejoramiento tecnoldgico.

e Personas naturales o no socios de la organizacion con la participacion activa en
el proyecto como beneficiarios directos y parte de la inversion con su aporte

econdmico, si asi se lo determina en el proceso.

e |EPS, MAGAP u otra entidad que se convertira en el principal cofinanciador del

proyecto.

Linea base del proyecto

En la actualidad inicamente la Asociacion “Sucre hacia el futuro” conformada por 19
personas son quienes se encuentran desarrollando una actividad econémica a través de
la operacion y administracion del centro de acopio durante los Gltimos cinco afios, sin
embargo, la idea es que a este grupo se sumen los proveedores que no son Socios,
ademas de personas interesadas en formar parte del proceso, es decir, se trata de al

menos cincuenta personas a ser capacitadas.

En la parroquia se encuentran en proceso de legalizacion cinco asociaciones
agroproductivas excepto “Sucre hacia el futuro” que ya esta legalizada. Estos grupos
asociativos se dedican a sus actividades agropecuarias, artesanales, turisticas, etc. y la
idea es implementar proyectos de mayor envergadura que generen un desarrollo

sostenible y sustentable para sus integrantes y el resto de la comunidad.

La implementacion de este tipo de proyectos promovera la participacion de los
asociados y demas agricultores interesados en mejorar sus capacidades de produccion y
comercializacion de leche, asi como su respectiva preparacion para el mejoramiento de
la productividad ganadera y lechera que en primera instancia servira para mejorar su

alimentacion y posteriormente para sacar al mercado de forma sostenible.
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Oferta y demanda

La demanda se ve concentrada en la comunidad en general que vive de la actividad
lechera y demés grupos asociativos que se han conformado en el cantdn, sin embargo,
por tratarse de un proyecto que pretende fortalecer los niveles organizativos y
comunitarios inmersos en un sector econémico especifico como el lacteo se plantea que
se extienda la participacion de los proveedores de leche de la asociacion “Sucre hacia el
futuro” con la finalidad de estandarizar los procesos de produccién y la calidad de la
leche a través de la dotacion de equipamiento béasico de ordefio, transporte y
mejoramiento genético por medio de la entrega de vaconas de raza que se puedan

acoplar en la zona.

La demanda por un proyecto de este tipo va a ser alta, pero se debe entender que para
generar una corresponsabilidad mas fuerte por parte de los beneficiarios se aplican
politicas de participacion como la entrega de una contraparte para la ejecucion del
proyecto, a mas de verificar su participacion como proveedor de leche y su

disponibilidad de ser parte de una organizacion de primer grado.

Objetivo general:
Generar capacidades tecnolédgicas y de mejoramiento genético dentro de los hatos
ganaderos de los productores de leche para mejorar los niveles de calidad dentro del

proceso de acopio de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”.

Obijetivos especificos:

- Realizar una linea base del proceso productivo de los pequefios y medianos
productores de leche vinculados al proceso asociativo de “Sucre hacia el futuro”,
para determinar sus capacidades tecnoldgicas y necesidades de mejoramiento

genético.
- Generar procesos organizativos de los proveedores de leche de la parroquia para

dotar de equipamiento y vaconas que promuevan el mejoramiento productivo y

genético.
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- Generar capacidades efectivas de uso y tratamiento de equipamiento, a través del
seguimiento técnico in situ dentro de areas territoriales para una mayor efectividad

del proyecto.

Resultados esperados

Se espera llegar hacia algunos resultados como los que se indican a continuacion:

e Consolidar una linea base de la produccion lechera de la parroquia y sus

necesidades y capacidades respecto de mantenimiento y uso de equipos.

e Productores con capacidad tecnologica de ordefio y transporte de leche

cumpliendo pardmetros de calidad.

e Mejorar los niveles de calidad y productividad de los pequefios y medianos

productores de leche de la parroquia Sucre, inmersos en procesos asociativos.

Equipo de trabajo (consultor):

El equipo de trabajo que se requiere para la consolidacion del proyecto se da a conocer a

continuacion:

e El coordinador del proyecto, quien elaborara y ejecutara el plan de trabajo en

campo Y la asistencia técnica.

e Un promotor comunitario, quien facilitard los procesos organizativos con la

comunidad.
e Un contador del proyecto.
Los profesionales antes mencionados deberan coordinar el accionar del proyecto con el

Gobierno Parroquial y cabildo. Su objetivo sera fortalecer la Asociacion “Sucre hacia el

futuro” vinculando a mas personas interesadas de la comunidad.
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Presupuesto detallado y fuentes de financiamiento

Cuadro 24. Presupuesto del proyecto de desarrollo tecnoldgico

PRESUPUESTO PROYECTO DESARROLLO TECNOLOGICO

Precio
Detalle Unidad Cantidad unitario | PRECIO TOTAL
Socializacion del proyecto
Reuniones de trabajo
Sucre centro Reunion 2 200 400,00
Sucre norte Reunion 1 100 100,00
Sucre sur Reunion 1 100 100,00
Poatug Reunion 1 100 100,00
Subtotal 700,00
Total socializacién 700,00
MATERIALES Y EQUIPO DE OFICINA
Pliegos de papel periédico Unidad 20 0,5 10,00
Marcadores Unidad 100 1 100,00
Esferos Unidad 100 0,25 25,00
Materiales de oficina Global 1 500 500,00
Subtotal 635,00
EQUIPAMIENTO Y VACONAS
Ordefiadora Unidad 5 2500 12500
Bidones (40 It) Unidad 50 200 10000
Vacona animal 50 500 25000
Botiquin unidad 1000 5000
Planta de balanceado planta 1 5000 5000
Subtotal 57500,00
TOTAL (USD) 58835,00
EQUIPO TECNICO
Coordinador proyecto mes 12 1230 14760,00
Contador mes 12 817 9804,00
Promotor (a) mes 6 817 4902,00
Total equipo técnico 29466,00
TOTAL PROYECTO 89636,00

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

Cuadro 25. Cuadro de fuentes posibles de financiamiento-proyecto desarrollo

tecnoldgico.
Entidad Porcentaje Cantidad
GAD Parroquial 15% 13445,40
IEPS 70% 62745,20
Beneficiarios* 15% 13445,4
TOTAL 100,00% 89.636,00

* Cincuenta personas

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez
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Cuadro 26. Cronograma mensual

CRONOGRAMA (MES)
No. TALLER 11213145161 71819 1011112 RESPONSABLE
1 | Socializacion del proyecto X Coordinador y promotor
2 | Contraparte de beneficiarios X | X Coordinador y promotor
3 | Compra materiales X Contador
4 | Compra equipamiento X [ X |X |X Contador
5 | Asistencia técnica X [ X | X Coordinador - proveedores
6 [Compra vaconas XX |X Coordinador - contador
7 | Fortalecimiento asociativo X [ X |X |[X |[X |X Promotor
8 [Seguimiento y asistencia in situ X | XX [X |X Coordinador
9 | Informes contables y de gestion X X X X X Coordinador - contador
10 | Informes finales X |x |Coordinador - contador
11 | Evaluacion y seguimiento X X X X X | GAD Sucre

Fuente: Investigacion directa — Asociacion “Sucre hacia el futuro”
Elaborador por: Fabidn Ramirez
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CAPITULO V

ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO

Con la finalidad de ver los beneficios econdmicos que se obtendran luego de
implementar los proyectos de fomento productivo y asociatividad, a continuacion se da
a conocer la inversion y demas gastos en los que se incurrird dentro de un periodo dado
de tiempo en el que se detallara las proyecciones de ingresos una vez implementados los
procesos de fortalecimiento organizativo. Para la consecucion de este estudio y poder
obtener indicadores economicos se plantea la elaboracion de un flujo de caja,
considerando la situacidon financiera actual en base a la informacion contable descrita en

esta investigacion y que tiene que ver con el balance general y estado de resultados.

5.1. INVERSION

El monto de la inversidon de los proyectos es de 208.907,85 ddlares como parte del
proceso de capacitacion integral y del proyecto de mejoramiento genético y desarrollo
tecnoldgico. Por otro lado, con la finalidad de mejorar y posicionar al territorio de la
parroquia Sucre como ganadero y lechero se tiene prevista la realizacion de Expoferias
a ser realizadas en el territorio. En esta parte se incluye la inversion en activos fijos que

realizara la Asociacion.

Para la elaboracion del presupuesto se consideran los rubros que ya se detallaron en el
capitulo anterior (Cuadros No. 19, 22 y 24), sin embargo, cabe sefialar que los
beneficiarios seran parte de la inversién a través del aporte de un 20% del valor total del
proyecto que corresponde a USD 41.781,57 ddlares que dividido para cincuenta
personas que seran beneficiadas de este proyecto, entonces se hablaria de USD 835,63
ddlares por cada una, esto con la finalidad de generar una corresponsabilidad por parte

de quienes se insertan en el proyecto integral.

Para este estudio se debe considerar el hecho de que no se trata de una inversion total de
la organizacidn, sino en este caso de la empresa publica como el GADPR Sucre y de
otros organismos que cofinancian para la ejecucién de proyectos vinculados a la

Economia Popular y Solidaria (EPS), sin embargo, se plantea una contraparte
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econdmica con la finalidad de empoderar el proyecto hacia los beneficiarios y de esta
manera determinar conjuntamente los resultados que se lograran con la implementacion
de estos proyectos en un tiempo determinado, tal es el caso del mejoramiento de
cantidad de litros de leche por vaca, incremento en cuanto numero de socios,
incremento de volumenes de venta, etc. y con estas proyecciones ver los posibles

beneficios econdémicos para los involucrados.

En esta parte se debe mencionar que si se generan gestiones con las entidades de
desarrollo local como el GAD Parroquial y el GAD Municipal se puede establecer un
mayor cofinanciamiento de la inversién del proyecto global, es decir, que en un
momento dado la contraparte de los beneficiarios podria ser menor, sin embargo, como
caso practico de la presente investigacion se lo considera como que el 80% seria
financiado por la empresa publica o una ONG Yy el restante 20% por los beneficiarios

directos del proyecto.

Cuadro 27. Inversion inicial del proyecto

Inversion del proyecto
INVERSION VALOR
Activos fijos 4.780,00
Activos diferidos 600,00
Expoferia 7.610,00
Programa capacitacion 91.169,00
Mejoramiento genético y tecnologico 89.636,00
Capital de trabajo 15.112,85
Total Inversion 208.907,85

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

5.2. ACTIVOS FIJOS

Basicamente esta parte de la inversion se compone por aquellos rubros integrados por
activo sujetos de depreciacion, esto quiere decir toda la infraestructura que ha sido de
una u otra forma readecuada para ofrecer un mejor servicio al cliente, ademas de todo el
equipo que serd parte de la organizacion para eventos de capacitacion y demas

reuniones internas como en equipos de computacion, muebles y enseres, etc.
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A continuacion se muestra la inversion realizada en lo que respecta a activos fijos, asi:

Cuadro 28. Inversion en activos fijos

INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS
UNID. VALOR
DETALLE MEDIDA CANTIDAD UNIT. Total

Muebles y equipos de
capacitacion
Pantalla para proyeccion Unidad 1 1.100,00 1.100,00
Proyector Unidad 1 800 800,00
Marcadores Unidad 50 0,5 25,00
Papalotes Unidad 100 0,1 10,00
Esferos Unidad 100 0,25 25,00
Pizarras de facilitacion Unidad 1 300 300,00
Kit de capacitacion Unidad 1 170 170,00
Sub total muebles y equipos 2.430,00
Equipo complementario.
Impresoras para las oficinas Unidad 1 250 250,00
Camara fotografica Unidad 1 500 500,00
Equipo de computacion Unidad 2 800 1.600,00
Sub total equipo
complementario 2.350,00

Total inversién activos fijos 4.780,00

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

5.3. ACTIVO DIFERIDO

El activo diferido del proyecto se refiere a la elaboracion e integracién del mismo.
Segin Gabriel Baca Urbina en su obra “Evaluacion de Proyectos” hace referencia al
Activo Diferido para la Inversion Inicial, y este activo comprende de: Planeacion e
integracion del proyecto, aqui se calcula el 0,5% de la inversion total (sin incluir activo
diferido); ingenieria del proyecto que comprende la instalacion y puesta en
funcionamiento de todos los equipos y maquinarias y se calcula con el 0,5% de la
inversion en activos de produccion; la supervision del proyecto, que comprende la
verificacion de precios de equipo, compra de equipo y materiales, verificacion de
traslado a la planta, verificacion de instalacion de servicios contratados, etc., y se
calcula como el 0,5% de la inversion total (sin incluir activo diferido); y la

administracion del proyecto, que incluye desde la construccion y administracion de la
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ruta critica para el control de obra civil e instalaciones, hasta la puesta en

funcionamiento de la empresa y se calcula como el 0,5% de la inversion total.

De acuerdo a la realidad de la organizacion se plantean gastos generales que incluyen la
elaboracion del proyecto por parte de un Técnico del GADPR Sucre y un rubro para
promocionar el proyecto integral a nivel de la parroquia, tal como se lo sefala a

continuacion.

Cuadro 29. Inversién en activos diferidos

INVERSIONES EN ACTIVOS DIFERIDOS
DETALLE MONTO USD
Estudio de factibilidad 500
Promocion y publicidad 100

Inversion Total 600

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

5.4. CAPITAL DE TRABAJO

El capital de trabajo compuesto por aquellos rubros necesarios hasta el momento de
arrancar con las operaciones del proyecto, pero de sobremanera de tener la liquidez
necesaria hasta empezar a obtener los rendimientos del proyecto y de esta manera

afrontar de manera eficiente los costos y gastos del centro de acopio.

El capital de trabajo se lo conoce como la diferencia entre activos y pasivos corrientes
de una entidad o el capital necesario para iniciar las operaciones de una empresa, por lo
que, se puede decir que una empresa tiene un capital neto de trabajo cuando sus activos
corrientes sean mayores que sus pasivos a corto plazo, esto conlleva a que si una entidad
organizativa desea empezar alguna operacion comercial o de produccién debe manejar

un minimo de capital de trabajo que dependera de la actividad de cada una.

Su forma de determinarlo es muy practica, pues dentro de un proyecto se plantea su
calculo a partir de la diferencia entre activo y pasivo circulante, es decir con lo que se
debe contar para financiar la primera produccién antes de recibir ingresos. Esto
basicamente tiene que ver con la compra de materia prima, pago de la mano de obra

directa y contar con dinero en efectivo para pagar los gastos diarios de la empresa.
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Tomando en consideraciéon la operatividad del negocio y que ademas ya estd en
funcionamiento se considera como capital de trabajo el monto requerido para el primer
mes de trabajo y cubrir las necesidades presentadas en ese lapso de tiempo. De acuerdo
a los célculos dentro del cuadro de costos y gastos el monto asciende a USD 15.112,85
sin embargo, hay que tomar en cuenta que la contraparte de los beneficiarios es de USD
41.781,57 con cuyo monto ya cubriria esta parte de la inversion.

5.5. DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

Dentro de esta parte de la investigacion se hace mencion bésicamente a los rubros
concernientes al valor que pierden los activos fijos por el uso que se les da a los mismos
durante un tiempo determinado. La depreciacion corresponde al reconocimiento de
"gastos" originados en la obsolescencia y/o deterioro de los bienes de activo fijo. La
amortizacion corresponde a la eliminacion, con efecto en resultados, de cualquier monto
a través de un periodo determinado de tiempo, como por ejemplo, la amortizacion de la

activacion de un activo intangible.

El rubro referente a la amortizacion del proyecto tiene que ver con la cuota fija que se
establece por haber realizado gastos anticipados como aquellos diferidos dentro de la
inversion como tal en funcion del tiempo estipulado. Su calculo es diverso ya que
existen muchos métodos, sin embargo, en la presente investigacion se hace mencién al
método de linea recta que consiste en dividir el valor del activo fijo para el niUmero de

afios de vida util, tal como se lo da a conocer en el siguiente cuadro:
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Cuadro 30. Cuadro de depreciacion y amortizacion.

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

Vida util | Vida dtil
DETALLE / afios contable | alafecha | V.inicial 1 2 3 4 5 V. residual
Tanques enfriamiento* 10 6 45.000,00| 7.500,00| 7.500,00 7.500,00 7.500,00 7.500,00 7.500,00
Construcciones* 20 15 15.000,00| 1.000,00| 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 10.000,00
Equipo de mantenimiento* 10 5.000,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 2.500,00
Equipamiento nuevo (ordefio, balanceados,
bidones) ** 10 10 27.500,00| 2.750,00| 2.750,00 2.750,00 2.750,00 2.750,00 13.750,00
TOTAL DEPREC. SERVICIO
ACOPIO 11.750,00| 11.750,00| 11.750,00| 11.750,00| 11.750,00 33.750,00
Vehiculo 5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipo de computacion 3 1.000,00 333,33 333,33 333,33 1.000,00 1.000,00 1.000,00
Muebles de oficina 5 200,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 0,00
Equipo de Oficina 5 150,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 0,00
TOTAL DEP. ADM.Y VENTAS 403,33 403,33 403,33 1.070,00 1.070,00 1.000,00
1. TOTAL DEPRECIACIONES ACT
FI1JO 12.153,33 | 12.153,33| 12.153,33| 12.820,00| 12.820,00 34.750,00
2.AMORTIZACION 5 600,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 0,00
TOTAL DEPRECIACIONES 1+2 12.273,33| 12.273,33| 12.273,33| 12.940,00| 12.940,00
VALOR RESIDUAL 34.750,00

*Equipamiento actual
**Valor de equipamiento nuevo

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez
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5.6. FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

El proyecto como tal tiene en su mayor parte el financiamiento del sector pablico, sin
embargo, dentro de las politicas del IEPS se establece que del total de la inversion al
menos el 20% sea contraparte econdmica de los beneficiarios y que en el presente caso
asciende a un monto de USD 41.781,57 y que en este caso puede ser financiado a través
de un préstamo o de acuerdo a las gestiones realizadas también puede ser contraparte de
una entidad de desarrollo local como el Municipio o el Gobierno Parroquial.

Dentro del presente proyecto se establece que la Asociacion tramitara un crédito con
una Cooperativa de Ahorro y Crédito o a través del Banco de Fomento. Para la
realizacion de los calculos se establecen las siguientes condiciones, tal como se muestra

en cuadro No. 31.

Cuadro 31. Condiciones del crédito

CONDICIONES DE CREDITO

MONTO DEL CREDITO 41.781,57
PLAZO ANOS 5

TIPO DE PAGO SEMESTRAL

TASA ANUAL 12,00%
C=13,50%/2pagos al afio= 6,00%
n=5afios*2pagos al afio= 10 pagos
CUOTAFIA=(C)/((1-(A+i)"-n)/i) 5.676,78

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

Cuadro 32. Tabla de amortizacién

TABLA DE AMORTIZACION

SEMESTRE | Saldoinicial | Pago interés | Pago capital | Cuotafija | Saldo final
1 41.781,57 2.506,89 3.169,88 5.676,78 38.611,69
2 38.611,69 2.316,70 3.360,08 5.676,78 35.251,61
3 35.251,61 2.115,10 3.561,68 5.676,78 31.689,93
4 31.689,93 1.901,40 3.775,38 5.676,78 27.914,55
5 27.914,55 1.674,87 4.001,90 5.676,78 23.912,65
6 23.912,65 1.434,76 4.242,02 5.676,78 19.670,63
7 19.670,63 1.180,24 4.496,54 5.676,78 15.174,09
8 15.174,09 910,45 4.766,33 5.676,78 10.407,76
9 10.407,76 624,47 5.052,31 5.676,78 5.355,45
10 5.355,45 321,33 5.355,45 5.676,78 0,00

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez
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5.7. RESUMEN DE COSTOS Y GASTOS PROYECTADOS

Los costos y gastos tienen que ver con aquellos desembolsos a los que se deben incurrir
para el desarrollo operacional de las &reas administrativa, operativa y de ventas. Para la
elaboracion del cuadro general de costos y gastos se han tomado en cuenta todos los
rubros inmersos en cada area, es decir, los valores referentes a mano de obra, insumos y
suministros del servicio, y gastos administrativos, financieros y de ventas, considerando

un 5% para las proyecciones, como a continuacion se detalla:

Cuadro 33. Resumen de costos y gastos.

RESUMEN DECOSTOS Y GASTOS

RUBROS/TIEMPO [mensual | 0| 1 7| 3| 4 5
COSTOS PRODUCCION
Costo litro leche / socios 10.887,00 130.644,00 137.176,20 144.035,01 151.236,76|  158.798,60
Subtotal 10.887,00 130.644,00 137.176,20 144.035,01 151.236,76 158.798,60
COSTOS DEL SERVICIO
Mano de obra 500,00 6.000,00 6.300,00 6.300,00 6.300,00 6.300,00
Insumos del servicio 2.760,00 68.650,00 72.082,50 75.686,63 7947096 8344450
Suministros/servicio 320,00 3.240,00 3402,00 3512,10 3.750,71] 3.938,24)
Subtotal 3.580,00 77.890,00 81.784,50 85.558,73 89.521,66) 93.682,74
Imprevistos 2% 7160 1.557,80 163569 171117 179043 187365
Depreciaciones 11.750,00 11.750,00 11.750,00 11.750,00 11.750,00
TOTAL COSTOS/SERVICIO 3.651,60 91.197,80 95.170,19 99.019,90 103.062,09] 107.306,40
GASTOS DEADMINISTRACION
Sueldos y salarios 340,00 4,080,00 428400 449820 472311 4959.27
Suministros de oficina 47550 570,00 598,50 628,43 659,85 692,34
Otros (fax teléfono,celular) 50,00 600,00 630,00 661,50 694,58 729,30
Subtotal 437,50 5.250,00 5.512,50 5.788,13 6.077,53 6.381,41
Imprevistos 2% 8,75 105,00 110,25 115,76 121,55 121,63
Depreciaciones 40333 403,33 403,33 1.070,00 1.070,00
Amortizaciones 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00
TOTAL GASTOS ADM. 446,25 5.878,33 6.146,08 6.427,22 7.389,08]  7.699,04
GASTOS FINANCIEROS
Intereses 482360 401649 310963 2.090,68 579
Crédito 6.529,96| 7.337,06 8.243.92 9.262,87 10.407,76
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 11.353,55 11.353,55 11.353,55 11.35355[ 11.353,55
GASTOS DEVENTAS
Sueldos y salarios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos publicidad y promocion 20,00 240,00 252,00 264,60 21783 291,72
Subtotal 20,00 240,00 252,00 264,60 217,83 291,72
Imprevistos 2% 040 4,80 5,04 529 5,56 583
TOTAL GASTOS VENTAS 20,40 244,80 257,04 269,89 283,39 297,56
TOAL COSTOS Y GASTOS 15.005,25 239.318,49 250.103,07 261.105,58 273.324,88] 285.455,14

MAS: 2% inversion fija 107,60
CAPITAL DE TRABAJO 15.112,85)

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

En este cuadro se resumen los costos y gastos a los que incurrira la organizacion en un
tiempo determinado, a mas de que se puede establecer el capital de trabajo al menos

para un primer mes de trabajo, asumiendo el hecho de que se iniciaran las operaciones
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para la implementacion de los proyectos y poder llegar a cumplir los objetivos

propuestos de desarrollo de la Asociacion “Sucre hacia el futuro”.

5.8.

INSUMOS Y MATERIALES

Tiene que ver con aquellos desembolsos de dinero a los que se incurre para el desarrollo

normal de las operaciones del Centro de Acopio.

Cuadro 34. Mercaderia e insumos

MERCADERIA E INSUMOS DEL CENTRO DE ACOPIO

RUBROS/TIEMPO |cantidad |mensual |O|

1 2 3 4 5
Mercaderia / venta
Insumos 50 300,00 15000,00| 15750,00| 16537,50| 17364,38| 18232,59
Fertilizantes 50 400,00 20000,00 | 21000,00| 22050,00| 23152,50| 24310,13
Sales 40 250,00 10000,00| 10500,00| 11025,00| 11576,25| 12155,06
Vacunas y
desparacitantes 50 180,00 9000,00 9450,00 9922,50 | 10418,63 | 10939,56
Subtotal
mercaderia 1.130,00 54.000,00| 56.700,00| 59.535,00| 62.511,75|65.637,34
DESINFECTANTE
(KIT) 12 100,00 1.200,00 | 1.260,00 | 1.323,00 | 1.389,15 | 1.458,61
# pagos ano 12 12 12 12 12 12
precio ajustado 1.200,00 14.400,00 | 15.120,00 | 15.876,00 | 16.669,80 |17.503,29
Mandiles 5 30,00 150,00 157,50 165,38 173,64 182,33
# pagos afio 1 1 1 1 1 1
precio ajustado 30,00 150,00 157,50 165,38 173,64 182,33
INSUMOS ASEO
Jabén, papel
higiénico 100,00 100,00 105,00 110,25 115,76 121,55
# pagos afio 4 1 1 1 1 1
precio ajustado 400,00 100,00 105,00 110,25 115,76 121,55
TOTAL INSUMOS 2.760,00 68.650,00 | 72.082,50| 75.686,63| 79.470,96 | 83.444,50

Fuente: Investigacion directa.

Elaborador por: Fabian Ramirez

En este cuadro se dan a conocer los rubros relacionados con fertilizantes,

mercaderias e

insumos para las operaciones de los beneficiaros inmersos en el proyecto y de esta

manera cumplir con normas técnicas recomendadas para la asistencia veterinaria.
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5.9. MANO DE OBRA

Considerado el segundo elemento del costo que se lo conoce también como trabajo
directo. Dentro de este rubro se sefiala al personal que esta dentro del servicio directo

con el cliente, también se dan a conocer los rubros por mano de obra indirecta,

compuesta por el personal administrativo, asi:

Cuadro 35. Mano de obra

MANO DE OBRA DEL CENTRO DE ACOPIO

RUBROS/TIEMPO | No. | mensual | 0] 1 2 3 4 5
OPERACIONAL

Registro - Recepcion

Operaria 2| 500,00 500,00 525,00 525,00 525,00 525,00
# pagos afio 1 12 12 12 12 12
precio ajustado 500,00 6.000,00| 6.300,00| 6.300,00| 6.300,00| 6.300,00
TOTAL M.O.

SERVICIO 500,00 6.000,00 6.300,00 6.300,00 6.300,00 6.300,00
ADMINISTRACION

Contador - finanzas 1| 340,00 340,00 357,00 374,85 393,59 413,27
# pagos afio 1 12 12 12 12 12
precio ajustado 340,00 4.080,00| 4.284,00| 4.498,20| 4.723,11| 4.959,27
TOTAL M.O.ADM. 340,00 4.080,00 4.28400 4.49820 4.72311 4.959,27
TOTAL MANO DE

OBRA 3| 840,00 10.080,00 | 10.584,00 | 10.798,20 | 11.023,11 | 11.259,27

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

En este cuadro se nota que en el caso de los operarios son dos personas que estaran
dentro del proceso de recepcion del producto a mas de la persona que llevara la
contabilidad de la Asociacién y para las proyecciones se considera un 5% para la

realizacion de las proyecciones.

5.10. INGRESOS

De acuerdo a la informacién de base se estructura el cuadro de ingresos del centro de
acopio tomando en consideracion la venta de insumos y el rubro principal que es la
leche. Con respecto a esta Ultima parte se menciona que se tomo un promedio de leche
acopiada entre lo maximo y lo minimo y de esta manera tener un dato mas real. Asi
mismo, se deben determinar los gastos incurridos por los productores, para cumplir con
tal propésito se considera la informacidon de las personas que son de la Asociacién
“Sucre hacia el futuro” tomando en cuenta un productor promedio en cuanto nimero de

vacas (8 a 10) y nivel de produccion.
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Segun los mismos productores el costo de produccion es del 40% por cada litro de
leche, esto quiere decir los gastos que hace por concepto de sales, melaza, balanceado y
afrecho (20%) y en lo que respecta a pasto, hierba y otros (20%), es decir que un
productor promedio que tiene entre ocho a diez vacas con una produccién de 2800 litros
al mes gastaria entre 400 a 500 dolares americanos, sin embargo esta Ultima parte se
corrobora con datos tomados en campo y determinar un costo de produccion que se
acerca més a la realidad, tomando en cuenta que la mayor parte de productores son
considerados poco tecnificados y el rubro que invierten en transporte y mano de obra
son relativamente altos y se los debe considerar, pero también se debe dar a conocer que
en la actualidad el MAGAP entrega medicamentos, vitaminas, balanceados y asistencia
técnica de forma gratuita.

Cuadro 36. Linea base de produccion y acopio

LINEA BASE
CONCEPTO CANTIDAD | PRECIO UNITARIO | PRECIO TOTAL
Litros dia/vaca en produccion** 15 0,42 6,3
Litros maximos (acopiado)* 1900 0,42 798
Litros minimo (acopiado)* 1710 0,42 718,2
Litros/socio dia 95 0,42 39,9
Litros/vaca adulta 3 0,42 1,26
*Entrega promedio por socio 100 litros/dia
**Dos ordefios
Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez
Cuadro 37. Linea base de ingresos del centro de acopio
INGRESOS ACTUALES
PRECIO | INGRESO- INGRESO-
CONCEPTO CANTIDAD/DIA | UNITARIO MES ANUAL
Litro/vaca en produccion** 15 0,42 189 2268
Litros maximos (acopiado)* 1900 0,42 23940 287280
Litros minimo (acopiado)* 1710 0,42 21546 258552
Litro/socio dia 95 0,42 1197 14364
Litro/vaca adulta 3 0,42 37,8 453,6
Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez
Cuadro 38. Ingreso por familia
INGRESO POR FAMILIA
Ingreso diario 39,9
Ingreso mes 1197
Utilidad neta 624

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

162




Cuadro 39. Costo de produccion promedio

Rubros Gasto mes (USD)
Sales 8
Melaza 10
Balanceado 30
Transporte 70
Pasto 50
Vitaminas 20
Medicamentos 25
Mano de obra* 360
Costo promedio 573
*12 doélares del jornal por tres personas y por tres horas que se dedican
a la ganaderia cada persona.

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

De acuerdo con la informacion del cuadro No. 39 el costo de produccion mensual
estaria alrededor de USD 573. Este rubro tiene que ver con el gasto mensual en
alimentacion, medicamentos, mano de obra, transporte entre otros, y que representan el
49% de los ingresos mensuales por la venta de leche, llegando a determinar que el costo

promedio por cada litro de leche bordea los 0,21 centavos.

Cuadro 40. Ingresos del centro de acopio

INGRESOS DEL PROYECTO

RUBROS /| TIEMPO MES | 1 | 2 3 4 5
Ingresos ventas

Insumos* 56,50 2.700,00| 2.83500| 2.976,75| 3.12559| 3.281,87
Leche 22.743,00 272.916 300.208 330.228 363.251 363.251
Total ingresos por ventas |22.799,50 | 275.616,00 | 303.042,60 | 333.205,11 | 366.376,78 | 366.533,06
INGRESOS TOTALES 22.799,50 | 275.616,00 | 303.042,60 | 333.205,11 | 366.376,78 | 366.533,06

Fuente: Investigacion directa.

Elaborador por: Fabian Ramirez

Para la construccion de este cuadro que hace referencia a los ingresos se considera un
precio base de USD 0,42 centavos por cada litro de leche de acuerdo a la tabla de
precios establecida en el Registro Oficial No. 100 del 14 de octubre del 2013 (Anexo
No. 8). Para las proyecciones se establece un crecimiento del 10% en niveles de
produccién a partir del segundo al cuarto afio de operaciones, pero también se considera

la venta de insumos por parte de Asociacion “Sucre hacia el futuro”.
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5.11. ESTADO DE RESULTADOS

El estado de resultados muestra si un proyecto tendrd ingresos suficientes para su

ejecucion y si los margenes de utilidad seran en la cantidad requerida para pagar deudas,

financiar expansiones futuras y dividendos a los socios.

Cuadro 41. Estado de pérdidas y ganancias del Centro de Acopio.

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS PROYECTADO

CONCEPTO / ANOS 1 2 3 4 5
Ventas netas 275.616,00 | 303.042,60 | 333.205,11 | 366.376,78 | 366.533,06
Costo produccion 130.644,00 | 137.176,20 | 144.035,01 | 151.236,76 | 158.798,60
Costo del servicio 91.197,80| 95.170,19 | 99.019,90 | 103.062,09 | 107.306,40
UTILIDAD BRUTA EN

VENTA 53.774,20| 70.696,21 | 90.150,20 | 112.077,93 | 100.428,07
Gasto de administracion 5.878,33| 6.146,08| 6.427,22| 7.389,08| 7.699,04
Gasto de venta 244,80 257,04 269,89 283,39 297,56
UTILIDAD (PERDIDA)

OPERACIONAL 47.651,07| 64.293,09 | 83.453,09 | 104.405,46 | 92.431,47
Gastos financieros 11.353,55| 11.353,55| 11.353,55| 11.353,55| 11.353,55
Otros ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros egresos

UTILIDAD (PERDIDA) ANTES

PARTICIPACION 36.297,51| 52.939,53| 72.099,53| 93.051,91| 81.077,92
Participacion de utilidades 15%| 5.444,63| 7.940,93| 10.814,93| 13.957,79| 12.161,69
UTILIDAD (PERDIDA) ANTES

IMPUESTO A LA RENTA 30.852,89 | 44.998,60| 61.284,60| 79.094,12| 68.916,23
Impuesto a la renta 25% | 7.713,22| 11.249,65| 15.321,15| 19.773,53| 17.229,06
UTILIDAD (PERDIDA)

NETA 23.139,66 | 33.748,95| 45.963,45| 59.320,59| 51.687,17

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

El estado de resultados se lo ha elaborado a partir de la determinacion de ingresos v el

costo de ventas. Este ultimo determinado dentro de los estudios de costos en los cuadros

previos para la realizacion de las proyecciones a cinco afios.

5.12. PUNTO DE EQUILIBRIO

Es una herramienta financiera que permite determinar el momento en el cual las ventas

cubrirdn exactamente los costos, expresandose en valores, porcentaje y/o unidades,

ademas muestra la magnitud de las utilidades o pérdidas de la empresa cuando las

ventas excedan o caen por debajo de este punto.
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El punto de equilibrio en este caso viene a ser un punto de referencia a partir del cual un

incremento en los volimenes de venta generard utilidades, pero también un decremento

ocasionard perdidas, por tal razon, se deberén analizar algunos aspectos importantes

como son los costos fijos, costos variables y las ventas generadas.

Para obtener el punto de equilibrio en valor, se considera la siguiente formula:

Puntode Equilibrio =

Costosfijos totales

1- Costos Variables totales

Volumen total de Ventas

Cuadro 42. Costos fijos y variables del centro de acopio

COSTOSFIIOS Y VARIABLES
ANO1 ANO? ANO3 ANOY AROS
RUBROS COSTOS | COSTOS | COSTOS | COSTOS | COSTOS | COSTOS | COSTOS | COSTOS | COSTOS | COSTOS
FIJOS | VARIAB | FIOS | VARIABLES | FIOS [VARIABLES | FINOS |VARIABLES | FOS |VARIABLES

COSTOS DEL SERVICIO
Mano de obra 600000 630000 630000 630000 63000
Instmos del Servicio 19929400 2025810 2972164 An 21221310
Suministros/semvicio 3000 340200 KA 30,11 33824
Imprevistos 2% 15780 163,69 mey 179043 187365
Depreciaciones 175000 175000 1175000 175000 175000
GASTOS DEADMINISTRACION
Remuneracion 40800 428400 449,20 31 49597
Suministros d oficina 51000 5350 62843 63085 692,84
Otros (faxteléfono celular) 60000 600 6L 658 1930
Imprevistos 2% 10500 11025 115,76 1215 12183
Depreciaciones 03 433 03 1070 1070
Amortizaciones 12000 12000 12000 12000 12000
GASTOS FINANCIEROS
Intereses 182360 401649 310963 209068 U579
GASTOS DEVENTAS
Gastos publiciad y promocion 20000 2200 20460 me AN
Imprevistos 2% 480 50 5% 5% 583
TOTAL 3025453| 20253400( 3010531 212660,70 2056792 22329374| 2960359| 23445842 2680604 24618134

Fuente: Investigacion directa.

Elaborador por: Fabian Ramirez
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Cuadro 43. Punto de equilibrio — ventas.

PUNTO DE EQUILIBRIO VENTAS

CONCEPTO/ANOS 1 2 3 4 5
COSTOS FINOS 30.254,53 30.105,31 29.567,92 29.603,59 28.866,04
COSTOS VARIABLES 202.534,00 212.660,70 | 223.293,74 | 234.458,42 246.181,34
VENTAS 275.616,00 | 303.042,60 | 333.205,11 | 366.376,78 | 366.533,06
PE=CF/1-(CV/

Ventas) 114.099,67 100.940,46 89.637,51 82.218,02 87.911,98

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

De acuerdo a los resultados del cuadro anterior se nota que al realizar una relacion entre
costos fijos y variables para determinar el punto de equilibrio en ventas se llega a un
valor de alrededor de USD 114.099 en el primer afio, lo que representaria al menos
271665 litros anuales a un precio de USD 0,42 por cada litro de leche. Para los
siguientes afios esta cantidad va bajando por algunos factores como la disminucién de la
deuda a més de las proyecciones de crecimiento en los niveles de productividad tanto en
calidad como en cantidad.

5.13. BALANCE GENERAL

Es el documento contable que informa en una fecha determinada la situacion financiera
de la empresa, presentando en forma clara el valor de sus propiedades y derechos, sus
obligaciones y su capital, valuados y elaborados de acuerdo con los principios de

contabilidad generalmente aceptados.

En el balance solo aparecen las cuentas reales y sus valores deben corresponder
exactamente a los saldos ajustados.

La igualdad fundamental del balance:

Activo = Pasivo + Capital
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Cuadro 44. Balance general del centro de acopio

BALANCE GENERAL PROYECTADO
Pre

RUBRO / TIEMPO operacional Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
ACTIVO
Activo corriente
Caja - Bancos 15.112,85| 35.413,00| 46.022,29 | 58.236,79| 72.260,59 | 114.490,02
Total activo corriente 15.112,85 35.413,00 | 46.022,29 | 58.236,79 72.260,59 | 114.490,02
Activos Fijos
Tanques enfriamiento* 45.000,00| 45.000,00| 45.000,00 | 45.000,00| 45.000,00| 45.000,00
Construcciones* 15.000,00 | 15.000,00 | 15.000,00 | 15.000,00| 15.000,00| 15.000,00
Equipo de mantenimiento* 5.000,00 5.000,00 5.000,00 | 5.000,00 5.000,00 5.000,00
Equipo de computacién 1.000,00 1.000,00 1.000,00 | 1.000,00 1.000,00 1.000,00
Muebles de oficina 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00
Equipo de Oficina 150,00
Total activos fijos 66.200,00 [ 66.200,00 | 66.200,00 [ 66.200,00| 66.200,00| 66.200,00
(-) Depreciacién Acumulada 0,00| 12.153,33| 24.306,67 | 36.460,00| 49.280,00 | 62.100,00
Total activos fijos neto 66.200,00 | 54.046,67 | 41.893,33] 29.740,00| 16.920,00| 4.100,00
Activo Diferido
Estudios arquitectonicos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Estudio de factibilidad 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
Gastos de constitucion y
permisos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Promocién y publicidad 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Total Activo Diferido 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00
(-) Amortizacién Acumulada 0,00 120,00 240,00 360,00 480,00 600,00
Total Activo Diferido neto 600,00 480,00 360,00 240,00 120,00 0,00
TOTAL ACTIVO 81.912,85| 89.939,66| 88.275,62 | 88.216,79| 89.300,59 | 118.590,02
PASIVO
Pasivo Largo Plazo 41.781,57| 11.353,55| 11.353,55| 11.353,55| 11.353,55| 11.353,55
Total Pasivo 41.781,57| 11.353,55| 11.353,55] 11.353,55| 11.353,55| 11.353,55
PATRIMONIO
Capital Social 41.781,57 55.446,45| 43.173,11| 30.899,78 18.626,45 | 55.549,30
Utilidad Ejercicio 0,00 23.139,66| 33.748,95| 45.963,45| 59.320,59 | 51.687,17
Total Patrimonio 41.781,57 78.586,11 | 76.922,07 | 76.863,23 77.947,04 | 107.236,47
Total Pasivo + Patrimonio 83.563,14 89.939,66 | 88.275,62 | 88.216,79 89.300,59 | 118.590,02

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

5.14. EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA

La evaluacién de proyectos es una herramienta para la toma de decisiones, los
componentes que tiene esta evaluacion son: costo de capital, flujo de efectivo

proyectado, tasa interna de retorno, valor actual neto, razon beneficio costo, entre los
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principales y que permiten dar una medida, mas o menos ajustada, de la rentabilidad que

se puede obtener con el proyecto de inversion, antes de ponerlo en marcha.

La evaluacion para analizar proyectos de inversion se basa normalmente en el analisis
de los ingresos y gastos relacionados con el proyecto, teniendo en cuenta cuando son
efectivamente recibidos y entregados, es decir, en los flujos de caja que se obtienen en
dicho proyecto con el fin de determinar si son suficientes para soportar el servicio de la
deuda anual (principal + intereses) y de retribuir adecuadamente el capital aportado por
los socios. El primer paso es determinar el costo de capital, esta se da al momento que
una persona o un banco (a traves de crédito) ubican el financiamiento de alguna
inversion que representa un capital propio. Para evaluar este costo promedio ponderado
del capital o TMAR se toma en cuenta el indice inflacionario o la tasa activa de interés
de los bancos y el riesgo que la persona haya tomado por colocar el capital en dicha
inversion, y; se interrelacionan los dos para dar como resultado una TMAR (tasa

minima aceptable de rendimiento)

Cuadro 45. Calculo de la tasa de descuento (TMAR)

DETERMINACION DE LA TASA DE DESCUENTO
Requerimiento % % Tasa
de capital TMAR Aportacion ponderada
Cofinanciado 167.126,28 12,20% 80,00% 9,76%
Préstamo 41.781,57 12,00% 20,00% 2,40%
TOTAL 208.907,85 100,00% 12,16%
CALCULO DE LA TMAR
TMAR i Premio f Tasa Activa Suma Producto TOTAL
al Riesgo de Interés TMAR TMAR TMAR
Cofinanciado 10,00% 2,00% 12,00% 0,20% 12,20%
Préstamo 0,00% 12,00% 12,00% 0,00% 12,00%

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

5.15. FLUJO DE CAJA

Con la finalidad de estructurar el flujo de caja se detallaran las proyecciones en cuanto
ingresos se refiere, ya que la idea es ir desarrollando el programa de capacitacion y el
proyecto de desarrollo tecnoldgico de una forma intercalada, es decir, talleres 0 modulos

administrativos con talleres 0 modulos técnicos y lo mismo con la entrega de equipos y
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las vaconas. El cuadro siguiente muestra el efectivo de la asociacion una vez

identificados los ingresos y gastos a los que se podra incurrir una vez que se vayan

implementado los proyectos de forma conjunta. Se debe tomar en cuenta que la

asociacion ya esta trabajando actualmente y tiene de alguna manera aseguradas las

ventas, ademas que la inversion en los proyectos es cofinanciado con dinero no

reembolsable.

Cuadro 46. Flujo de caja

FLUJO DE FONDOS ECONOMICO FINANCIERO

CONCEPTO/

ANOS 0 1 2 3 4 5

A. FLUJO DE

BENEFICIOS

1. Ventas 275.616,00 | 303.042,60 | 333.205,11 | 366.376,78 | 366.533,06
2. Valor residual A/F 34.750,00
3. Recuperacion C.T. 15.112,85
TOTAL

BENEFICIOS 275.616,00 | 303.042,60 | 333.205,11 | 366.376,78 | 416.395,91
B. FLUJO DE

COSTOS

1.Inversion Fija 193.795,00

2. Inversion capital de

trabajo 15.112,85

3. Costo del servicio (excepto

depreciaciones) 210.091,80 | 220.596,39 | 231.304,91 | 242.548,85 | 254.355,00
4. Gasto de administracion y

venta (excepto

depreciaciones) 5.599,80 5.879,79| 6.173,78 6.482,47| 6.806,59
TOTAL COSTOS 208.907,85 | 215.691,60 | 226.476,18 | 237.478,69 | 249.031,32 | 261.161,59
FLUJO ECONOMICO

(A-B) -208.907,85| 59.924,40| 76.566,42 | 95.726,42 | 117.345,46 | 155.234,32
MENOS

1. Servicio de la

deuda

Intereses 4.823,60 4.016,49| 3.109,63 2.090,68 945,79
Pago de Capital 6.529,96 7.337,06| 8.243,92 9.262,87| 10.407,76
2. Participaciones  15% -5.444,63| -7.940,93| -10.814,93| -13.957,79| -12.161,69
3. Imp. a larenta 25% -7.713,22 | -11.249,65| -15.321,15| -19.773,53| -17.229,06
FLUJO

FINANCIERO -208.907,85| 35.413,00| 46.022,29| 58.236,79| 72.260,59 |114.490,02

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

5.16.

INDICADORES FINANCIEROS

De acuerdo con los datos obtenidos en el flujo de caja se procede al célculo de

indicadores economicos y financieros con la finalidad de determinar la viabilidad de la

implementacién de las estrategias de desarrollo asociativo. A continuacion se realiza el
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calculo del VAN y TIR mismos que dependeran del resultado para la consecucién o no

de los proyectos estratégicos, bajo los siguientes conceptos:

TECNICA ACEPTACION RECHAZO
VPN Mayor o igual a cero Menor a cero
TIR Mayor o igual a TMAR Menor a TEMAR

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

5.16.1. Valor actual neto

El célculo se lo realiza utilizando la formula de valor presente para cada uno de los
valores que se obtienen de afio a afio relacionandolo con el valor de la inversion total
con la proyeccion a cinco afos descontado con la denominada Tasa Minima de
Aceptacion de Rendimiento (TMAR) en un valor del 12% que es la utilizada por el
Banco del Estado para proyectos sociales, pero en este caso se realiza un célculo

especifico de la TR a efectos del célculo del proyecto.

FE

VA= ()™

La metodologia del Valor Actual Neto (VAN) genera el concepto de aceptacion o

rechazo del proyecto en funcién de los siguientes criterios:

VAN mayor a cero = viable
VAN menor a cero = no viable

VAN igual a cero = indiferente

Cuadro 47. Célculo del valor actual neto

Periodos Flujo de fondos financiero Flujo de fondos descontado

0 -208.907,85 -208907,85

1 35.413,00 31573,64

2 46.022,29 36584,08

3 58.236,79 41274,65

4 72.260,59 45661,43

5 114.490,02 64502,66
VAN 10688,62

Tasa de descuento 12,16%

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez
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Una vez que se plantea el valor del dinero en el tiempo se nota que el valor del VAN es
viable en cuanto la implementacion del proyecto, es decir, que si se obtiene un valor
positivo se viabiliza la posibilidad de invertir en el proyecto, considerando el hecho de
que la asociacidn se encuentra en operaciones y €so es positivo, pues con el proyecto lo

que se plantea es potencializar los niveles de productividad.

5.16.2. Tasa interna de retorno

De acuerdo a los céalculos establecidos la tasa interna de retorno (TIR) es del 13,86% lo

que practicamente demuestra la viabilidad del proyecto.

Cuadro 48. Calculo de la tasa interna de retorno

Flujo de fondos Flujo de fondos Flujo de fondos
Periodos financiero descontado descontado Interpolacion

13,85% 13,88% 13,86%

0 -208.907,85 -208907,85 -208907,85 -208907,85

1 35.413,00 31104,96 31096,77 31103,52

2 46.022,29 35506,03 35487,33 35502,73

3 58.236,79 39463,75 39432,56 39458,24

4 72.260,59 43009,99 42964,69 43002,00

5 114.490,02 59855,28 59776,48 59841,37

32,16 -150,02 0,00
TIR = 13,86%

Fuente: Investigacion directa.
Elaborador por: Fabian Ramirez

El resultado de la TIR es mayor a la TMAR lo que permite tomar decisiones respecto de
invertir en proyectos de desarrollo para que la organizacién en estudio mejore sus
niveles de productividad y se vaya fortaleciendo el posicionamiento del territorio como

lechero y ganadero de buena calidad.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

El desarrollo del sector lacteo ha tenido un crecimiento sostenido a largo de los
ualtimos afos, pues su nivel de produccion ha mejorado constantemente debido
al desarrollo tecnoldgico y apoyo gubernamental para la consecucion de
proyectos en miras a fomentar la calidad y productividad del sector y de manera
especial en la provincia de Tungurahua que concentra a través de los Gobiernos
Autonomos Descentralizados una politica de desarrollo implementando la
Estrategia Agropecuaria de Tungurahua, donde los pequefios agricultores se han
visto beneficiados de asistencia técnica directa, dando como resultado que se
generen potencialidades productivas territoriales como es el caso del sector
lacteo llegdndose a producir hasta 485000 litros/dia (INEC 2011) en donde

Pillaro es considerado el primer canton en cuanto a niveles de produccion.

A nivel cantonal el crecimiento del sector lechero ha ido creciendo de a poco y
no a niveles altos, pues segiun el Censo Agropecuario del afio 2000 la
produccion diaria de leche era de 7233 litros, sin considerar mejoramiento
genético y mejores préacticas agricolas como hoy en dia, razén por la cual, se ha
incrementado a 10000 litros por dia de acuerdo a los mismos productores, €s
decir a razén de un 38% en los ultimos cinco afios, situacion contradictoria en la
Parroquia Sucre, ya que hace cinco afios la produccion diaria era de un
promedio de 500 litros y a la actualidad es de 2000 litros, sin embargo, los
niveles siguen siendo bajos en razén de que la produccién promedio diaria es de

8 a 12 litros en dos ordefios.

Los procesos de fortalecimiento organizacional dependen del nivel de
empoderamiento y corresponsabilidad de las personas frente al negocio
asociativo; pues, si bien es cierto, se trata de un negocio con una vision de
solidaridad, pero cada persona también busca el bienestar para su familia,

llegando al hecho de que en muchos de los casos los procesos asociativos se
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caen por no generar recursos o utilidades en el corto plazo, yéndose contra la
conviccion de empresa en donde los resultados se empiezan a ver en el mediano
y largo plazo y mas adn si es un grupo de personas quienes forman parte de la

operacion del emprendimiento.

Los identificacion de los factores clave a través del analisis FODA de la
asociacion permiten determinar su experiencia en el negocio, lo que ha
permitido mejorar sus niveles de liquidez, sin embargo, los factores negativos
tanto internos como externos se encuentran en un rango del 45% frente a los
factores positivos, pero lo importante es hasta qué grado o nivel la organizacion
esta preparada para aprovechar las oportunidades o enfrentar el efecto de las
amenazas. Desde este punto de vista, la Asociacion “Sucre hacia el futuro”
actualmente se encuentra en un nivel medio de acuerdo a la evaluacion a nivel
interno y externo (EF1=2,29 y EFE=2,73) lo que representa que son débiles a
nivel interno y aun no se estan capitalizando suficientemente las oportunidades

existentes.

El desarrollo asociativo de “Sucre hacia el futuro” trae consigo un modelo de
gestion en donde las personas encargadas de la directiva toman decisiones pero
en muchos de los casos sin mayor conocimiento, a pesar que se ha mejorado el
proceso organizacional segun el 63% de socios encuestados, pero aln persiste
una incertidumbre por falta de informacién como una linea base y manejo
financiero, por poner un ejemplo, a parte que tampoco se conoce la mision y

vision del negocio.

Si bien es cierto los niveles de inversidn son altos por parte de los beneficiarios
dentro del presente proyecto, es significativa considerando los beneficios en el
mediano plazo, por lo que se puede observar que la viabilidad desde el punto de
vista econdmico es positiva y de mucho impacto para los beneficiarios, ya que
podrian mejorar los niveles de productividad a partir de un crecimiento anual
del 10 al 20% debido a la asistencia técnica in situ y mejoramiento de las

capacidades de gestion y negociacion aprendidas.

El desarrollo enddgeno en el sector en estudio se ha mejorado una vez que se

fomentaron las potencialidades productivas del territorio a través de programas
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de apoyo al pequefio productor lechero, inmerso en procesos asociativos.
Entidades como el Gobierno Provincial es considerado en la zona como una
entidad que apoya fuertemente es este proceso, asi piensa al menos el 89% de
socios de la asociacion, sin embargo, el MAGAP ha iniciado procesos
integrales que de una u otra forma pueden mejorar los niveles productivos, ya
que en la actualidad se encuentra en operaciones la Unidad de Asistencia Local
Agropecuaria.

La organizacion como tal se ha fortalecido una vez que se ha trabajado en
procesos administrativos y operativos mas rigidos dentro de la asociacion, sin
embargo, la falta de cumplimiento de normas aun prevalecen, en algunos casos
por descuido de la misma gente y en otros casos por falta de capacitacion y
equipamiento basico para el ordefio y transporte de leche, pues de acuerdo al
68% de los miembros de la asociacion la falencia en procesos de capacitacion
especializada es uno de los factores que no han permitido el desarrollo de la

asociacion.

La investigacion permite trabajar en la identificacion de necesidades de la
Asociacion “Sucre hacia el futuro” tal es el caso de procesos de capacitacion
integral, asi como de mejorar los niveles tecnoldgicos y genéticos que apunten
hacia el mejoramiento de los niveles productivos de la zona. Si bien es cierto el
nimero de socios sigue siendo pequefio para el nimero total de productores de
la leche de la zona, sin embargo, en la actualidad ya se nota la necesidad de
fortalecer la organizacion con un mayor nimero de productores, ya que esta
situacion permitird fortalecer las capacidades de negociacién y acceso a
mayores beneficios para la implementacion de proyectos, situacion que ya es
considerada por los directivos de la asociacion en estudio y segln las encuestas
que demuestran que al menos el 79% de socios piensan que se deberian ingresar
mas socios para fortalecer las capacidades organizativas y financieras.

La Asociacion “Sucre hacia el futuro” esta clara con su situacion actual y cudles
son sus factores claves para trabajar con una visién de futuro, inmersa en una
estructura organizacional apegada a criterios empresariales. Desde este punto de
vista se concluye sefialando que se ha generado una propuesta de modelo de

gestion y cudles son los proyectos que mejorarian los niveles de productividad
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dentro de la organizacion, en funcion de las necesidades identificadas de forma
participativa, no solamente para el beneficio exclusivo de la Asociacion, sino
que se extiende hacia la comunidad con los pequefios y medianos ganaderos y

productores de leche.

6.2. RECOMENDACIONES.

Los Gobiernos Autonomos Descentralizados, en especial el provincial debe
trabajar en la estructuracion de politicas para la consecucion de un desarrollo
local integral del sector agropecuario y alcanzar mejores niveles de
productividad, especialmente de aquellos donde ha predominado el minifundio

con pocas expectativas de desarrollo econémico.

La concepcion del negocio lechero hacia la industrializacion es de mucha
expectativa por parte de la empresa privada a nivel general, por lo que se nota la
falencia en cuanto a politicas de Estado para generar desarrollo del pequefio
productor y hacer de esta actividad un verdadero negocio y no una situacion de
sobrevivencia. Desde este punto de vista se deberia fortalecer la agroindustria,
sin embargo, por el alto nivel de inversion es dificultoso llegar hacia estos
procesos, por lo que dentro de zonas rurales se recomienda al menos iniciar con
proyectos de fomento productivo en el mejoramiento de procesos organizativos
para acceder a fuentes de financiamiento y generar valor agregado a la

produccion primaria.

La canalizacion de recursos econdmicos a través de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados debe ser lo mas efectivo posible, considerando una linea de
base real y evaluar en el mediano plazo los verdaderos avances alcanzados a
través de la implementacién de proyectos de desarrollo local, para lo cual se
tendra que enmarcar el accionar en funcién de las competencias que cada
entidad tiene de acuerdo al COOTAD vy de esta forma efectivizar el fomento

productivo del pequefio agricultor.

En el Canton Patate los niveles de productividad siguen siendo bajos, ya que

actualmente el promedio es de 10 litros diarios de leche en dos ordefios, motivo
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por el cual se nota las falencias en procesos de produccion, sanidad, genética,
etc. que aun no han sido concebidos de forma efectiva por el pequefio
agricultor, por lo que se recomienda trabajar en procesos integrales de

capacitacion a mediano plazo.

Dentro del territorio en estudio se plantean proyectos de corto plazo por parte
de las entidades publicas encargadas del desarrollo local, los mismos que
muchas de las veces quedan inconclusos y sin resultados concretos en cuanto a
avances se refiere, por lo que se recomienda trabajar de forma articulada con
otras entidades u ONG para plantear proyectos de largo plazo y de esta forma
alcanzar un desarrollo comunitario y asociativo més efectivo, siempre y cuando

exista la corresponsabilidad de los beneficiarios.

Se recomienda trabajar en el fortalecimiento organizacional, estableciendo
normas para la consecucion de actividades relacionadas, sobre todo al momento
de generar una corresponsabilidad mutua en proyectos de desarrollo
comunitario, se debera trabajar en compromisos econémicos y en especie como

mano de obra por ejemplo.

El desarrollo y fomento productivo se debe ampliar de forma integral hacia la
comunidad, si bien es cierto en la Parroquia Sucre se cuenta con una Unidad de
Asistencia Agropecuaria que atiende basicamente al proceso asociativo, se
recomienda trabajar con la Asociacion “Sucre hacia el futuro” para que siga
integrando maés socios e ir fortaleciendo la organizacion, de tal manera que se

pueda zonificar el apoyo y asistencia técnica.

Se recomienda considerar la insercion de nuevos socios a la Asociacion “Sucre
hacia el futuro”, rompiendo paradigmas internos de que una nueva persona no
ha trabajado por el proceso organizativo. Desde este punto de vista, el
planteamiento es fortalecer la organizacion con mas numero de socios para
acceder a mayores beneficios y dinamizar la gestion institucional, reconociendo
logros administrativos, operativos y de calidad para motivar la vision socio
empresarial de todos y cada una de las personas para que inviertan en sus

negocios ganaderos y propiciar principios de calidad del producto.
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Se debe trabajar de forma articulada con las demas entidades como el Gobierno
Provincial, GAD Municipal, ONG, entre otras, que trabajan en el territorio para
atender de forma conjunta las demandas de la poblacion pero de forma
participativa, primeramente para conocer entre todos la situacion actual del
sector lechero, promoviendo el levantamiento de una linea base y partir hacia
proyectos integrales que enfoguen un proceso de desarrollo organizacional a
través de un modelo de gestion efectivo que promueva el trabajo de forma
ordenada y en equipo con vision estratégica, para de alli iniciar con proyectos
de capacitacion, desarrollo tecnoldgico y mejoramiento genético, que permitan

en el mediano y largo plazo identificar resultados reales.

Los procesos de identificacion de factores claves a nivel interno y externo de la
Asociacion “Sucre hacia el futuro” permiten clarificar cuales podrian ser las
estrategias a seguir en el corto, mediano y largo plazo para alcanzar mejores
niveles de competitividad en el mercado, es asi, como a partir de matrices
planteadas en la presente investigacion se pudieron disefiar estrategias que
permitirdn no solamente a la organizacion como tal solicitar financiamiento
para desarrollar sus estrategias, sino también al GAD Parroquial de Sucre, por
lo que se recomienda en especial a este ultimo articular acciones con el
Municipio y Gobierno Provincial para la consecucién de este tipo de proyectos

que fomentan el desarrollo de la comunidad.

Se recomienda que a nivel de la Asociacion “Sucre hacia el futuro” se conforme
una comision de gestion de proyectos e iniciar procesos de socializacion con la
entidades de desarrollo local haciendo conocer sus estrategias para los proximos
afios, mismos que se sustentardn en estudios previos como la presente
investigacion y que se enfocan en temas de capacitacion integral en el &mbito
técnico y empresarial, comercializacion, posicionamiento del territorio como
lechero y ganadero, desarrollo tecnoldgico, entre otros, que en el mediano y
largo plazo permitiran trabajar de forma organizada y técnicamente para

acceder a mas y mejores mercados.
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ANEXOS

Anexo 1. Requisitos y modelos de estatutos de la SEPS para la legalizacion de una
Asociacion.

Requisitos

Titulo Il
DE LAS FORMAS DE ORGANIZACION DE LA ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA

Capitulo |
NORMAS COMUNES A LAS FORMAS DE ORGANIZACION DE LA ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA

Seccién |

CONSTITUCION

Art. 2. Asamblea Constitutiva.

Para constituir una de las organizaciones sujetas a la ley, se realizara una asamblea
constitutiva con las personas interesadas, quienes, en forma expresa, manifestaran su
deseo de conformar la organizacion y elegiran un Directorio provisional integrado por
un Presidente, un Secretario y un Tesorero, que se encargaran de gestionar la
aprobacion del estatuto social y la obtencion de personalidad juridica ante la
Superintendencia.

Art. 3. Acta Constitutiva.

El acta de la asamblea constitutiva a que se refiere el articulo anterior, contendra lo
siguiente:

1. Lugar y fecha de constitucion;

2. Expresion libre y voluntaria de constituir la organizacion;

3. Denominacion, domicilio y duracién;

4. Objeto social,

5. Monto del fondo o capital social inicial;

6. Nombres, apellidos, nacionalidad, nimero de cédula de identidad de los fundadores;
7. Nomina de la Directiva provisional; y,

8. Firma de los integrantes fundadores o sus apoderados.

Art. 4. Reserva de denominacion.

Las asociaciones EPS y cooperativas en formacion, reservaran en la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria en coordinacion con la Superintendencia de
Compaiiias, el uso de una denominacion por el plazo de noventa dias dentro de los
cuales presentaran la documentacion para el otorgamiento de la personalidad juridica.
En el caso de las cooperativas de transporte, la reserva se mantendra vigente por un
afo...

Art. 6. Requisitos asociaciones EPS.

Las asociaciones EPS, por su parte presentaran los siguientes documentos:

1. Solicitud de constitucion;

2. Reserva de denominacion;

3. Acta constitutiva, suscrita por un minimo de diez asociados fundadores;

4. Lista de fundadores, incluyendo, nombres, apellidos, ocupacion, numero de cédula,
aporte inicial y firma;
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5. Estatuto social, en dos ejemplares; v,

6. Certificado de deposito del aporte del capital social inicial, por el monto fijado por el
Ministerio de Coordinacion de Desarrollo Social, efectuado, preferentemente, en una
cooperativa de ahorro y crédito.

MODELO DE ESTATUTO DE LA ASOCIACION
TITULO PRIMEROGENERALIDADES Y PRINCIPIOS

Articulo 1.- ADECUACION DE ESTATUTOS: La
ASOCTIACION. ...ttt e e e actualmente funcionando
en legal y debida forma, adecua su estatuto social, sometiendo su actividad y operacion a la Ley
Orgénica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario, en
cumplimiento de lo establecido en la Disposicidn Transitoria Primera de la Ley Orgéanica de la
Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario, y de conformidad
con la regulacion dictada para el efecto.

Articulo 2.-DOMICILIO, RESPONSABILIDAD Y DURACION: El domicilio principal de
la Asociacion sera el Canton, Provincia; pudiendo ejercer su actividad en cualquier parte del
territorio nacional, previa autorizacion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
La asociacién sera de duracion indefinida, y responsabilidad limitada a su capital social, por
tanto, la responsabilidad de sus asociados estara limitada al capital que aporten a la entidad.
Articulo 3.- OBJETO SOCIAL: La Asociacion tendra como  objeto
10250010310 | Para su
cumplimiento podra efectuar especialmente las siguientes actividades.

1. Adquirir, arrendar, enajenar, administrar, prendar o hipotecar bienes inmuebles; 2. Importar
maquinaria, vehiculos, equipos, materia prima, insumos y similares, destinados al cumplimiento
de su objeto social;

3. Exportar la produccién de sus asociados preservando la soberania alimentaria;

4. Propender al mejoramiento social de sus miembros, mediante la comercializacion de los
productos o servicios desarrollados por ellos;

5. Propender a la eficiencia de las actividades econdmicas de sus asociados, fomentando el uso
de técnicas y tecnologias innovadoras y amigables con el medio ambiente;

6. Suscribir convenios de cooperacion técnica y capacitacion con organismos gubernamentales y
no gubernamentales, nacionales y/o extranjeros, para el fortalecimiento de las capacidades de
sus asociados; Y,

7. Promover la integracion con organizaciones afines o complementarias, procurando el
beneficio colectivo;

TITULO SEGUNDODE LOS ASOCIADOS

Art. 4.- ASOCIADOS: Son miembros de la Asociacion, las personas naturales legalmente
capaces, con actividades relacionadas con el objeto social establecido en el articulo 3 del
presente Estatuto, aceptadas por la Junta Directiva, previo el cumplimiento de los requisitos y
procedimientos especificos que constaran en el Reglamento Interno.

Art. 5.- OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LOS ASOCIADOS: Son obligaciones y
derechos de los asociados, ademas de los establecidos en la Ley Organica de la Economia
Popular y Solidaria y su Reglamento General, los siguientes:

1. Intervenir en las Juntas Generales con voz y voto, pudiendo elegir y ser elegidos para los
cargos directivos, previo el cumplimiento de los requisitos previstos en el presente estatuto y en
su Reglamento Interno;

2. Ser beneficiarios de los programas de capacitacion, asistencia técnica y de los servicios que
ofrezca la Asociacion;

3. Utilizar responsablemente los bienes y servicios comunes;

4. Cumplir las disposiciones legales, reglamentarias, los estatutos sociales y la normativa interna
que rigen a la Asociacion;
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5. Cancelar los aportes de capital no reembolsable y las cuotas ordinarias y extraordinarias que
sean fijadas por la Junta General o la Junta Directiva;

6. Desemperiar las obligaciones inherentes al cargo para el que hayan sido designados;

7. Contribuir con su comportamiento al buen nombre y prestigio de la Asociacion;

8. No incurrir en competencia desleal en los términos dispuestos en la Ley Organica de la
Economia Popular y Solidaria y su Reglamento;

9. No utilizar a la organizacion para evadir o eludir obligaciones tributarias propias o de
terceros, o para realizar actividades ilicitas;

10. Los demas que consten en el Reglamento Interno.

Art. 6.- PERDIDA DE LA CALIDAD DE ASOCIADO: La calidad de asociado se pierde por
retiro voluntario, exclusion o fallecimiento.

Art. 7.- RETIRO VOLUNTARIO: EIl asociado podré solicitar a la Junta Directiva, en
cualquier tiempo, su retiro voluntario. En caso de falta de pronunciamiento por parte de la Junta
Directiva, la solicitud de retiro voluntario surtira efecto transcurridos 30 dias desde su
presentacion.

Art. 8.- EXCLUSION: La exclusion del asociado serd resuelta por la Junta Directiva de
conformidad con las causas y el procedimiento establecidos en el Reglamento Interno. La
exclusidn sera susceptible de apelacion ante la Junta General en Gltima y definitiva instancia.
TITULO TERCEROORGANIZACION Y GOBIERNO

Art. 9.- ESTRUCTURA INTERNA: EIl gobierno, direccion, administracién y control interno
de la Asociacion, se ejercera por medio de los siguientes organismos:

1. Junta General,

2. Junta Directiva;

3. Junta de Vigilancia; y;

4. Administrador.

DE LA JUNTA GENERAL

Art. 10.- La Junta General es la maxima autoridad de la Asociacion, estara integrada por todos
los asociados, quienes tendran derecho a un solo voto. Sus decisiones seran obligatorias para los
6rganos internos y sus asociados, siempre que estas decisiones no sean contrarias a la ley, al
reglamento o su estatuto social.

Art. 11.-ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LA JUNTA GENERAL

1. Aprobar y reformar el Estatuto Social y el Reglamento Interno;

2. Elegir y remover a los miembros de las Juntas Directiva y de Vigilancia y al Administrador,
con el voto secreto de méas de la mitad de sus integrantes;

3. Fijar las cuotas de admisién, ordinarias y extraordinarias que tendran el caracter de no
reembolsables;

4. Resolver las apelaciones presentadas por los asociados sancionados por la Junta Directiva;

5. Aprobar los estados financieros y el balance social de la asociacion;

6. Aprobar o rechazar los informes de la Junta Directiva, Junta de Vigilancia y Administrador;

7. Aprobar el plan estratégico y el plan operativo anual, con sus presupuestos, presentados por
la Junta Directiva;

8. Resolver la transformacion, fusion, disolucion y liquidacion, de la Asociacion en Junta
General extraordinaria con el voto de las dos terceras partes de los asociados;

Art. 12.- CLASES Y PROCEDIMIENTO DE JUNTAS GENERALES: Las Juntas
Generales seran ordinarias y extraordinarias y su convocatoria, quérum y normas de
procedimiento parlamentario, constaran en el Reglamento Interno de la Asociacion. En la
convocatoria constara por lo menos: lugar, fecha, hora de la Junta y el orden del dia.

DE LA JUNTA DIRECTIVA.

Art. 13.- La Junta Directiva estara integrada por el Presidente, el Secretario y 3 Vocales
elegidos en votacion secreta por la Junta General, previo cumplimiento de los requisitos que
constaran en el Reglamento Interno de la Asociacion. Los miembros de la Junta Directiva
duraran 2 afios en sus funciones y podran ser relegidos por una sola vez consecutiva. Cuando
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concluyan su segundo periodo inmediato, no podran ser elegidos para ninguin cargo directivo
hasta después de 2 afos.

Art. 14.- ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LA JUNTA DIRECTIVA: Son atribuciones y
deberes de la Junta Directiva:

1. Dictar las normas de funcionamiento y operacion de la Asociacion;

2. Aceptar o rechazar las solicitudes de ingreso o retiro de asociados;

3. Autorizar la celebracién de contratos en los que intervenga la Asociacion, hasta por el 30%
del presupuesto anual,

4. Sancionar a los socios de acuerdo con las causas y el procedimiento establecidos en el
Reglamento Interno;

5. Aprobar los programas de educacién, capacitacion y bienestar social de la Asociacion, con
Sus respectivos presupuestos;

6. Presentar, para aprobacion de la Junta General, los estados financieros, balance social y su
informe de labores;

7. Elaborar el proyecto de reformas al Estatuto y someterlo a consideracion y aprobacion de la
Junta General.

DE LA JUNTA DE VIGILANCIA.

Art. 15.- La Junta de Vigilancia supervisara las actividades econémicas y el cumplimiento de
las resoluciones de la Junta General y la Junta Directiva. Estard integrada por 3 vocales
principales y sus respectivos suplentes, elegidos en votacion secreta por la Junta General, previo
cumplimiento de los requisitos constantes en el Reglamento Interno. Los miembros de la Junta
Vigilancia duraran 2 afios en sus funciones y podran ser relegidos por una sola vez consecutiva.
Cuando concluyan su segundo periodo inmediato, no podran ser elegidos para ningin cargo
directivo hasta después de 2 afios.

Art. 16.- ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LA JUNTA DE VIGILANCIA: Son
atribuciones y deberes de la Junta de Vigilancia:

1. Supervisar los gastos econdmicos que realice la Asociacion:

2. Vigilar que la contabilidad se encuentre al dia y debidamente sustentada;

3. Conocer el informe administrativo, los estados financieros y el balance social presentados por
el Administrador;

4. Presentar su Informe anual de labores a la Junta General.

DEL PRESIDENTE.

Art. 17.-ATRIBUCIONES: El Presidente de la Junta Directiva presidira también la Asociacion
y la Junta General. Durard 2 afios en sus funciones, pudiendo ser relegido por una sola vez,
mientras mantenga la calidad de vocal de la Junta Directiva; y, ademas de las atribuciones
propias de la naturaleza de su cargo, tendré las siguientes;

1. Convocar y presidir las juntas generales y sesiones de junta directiva;

2. Firmar, conjuntamente con el Secretario, la documentacién de la Asociacién y las actas de las
sesiones;

3. Presidir todos los actos oficiales y protocolarios de la Asociacion;

4. Cumplir y hacer cumplir el Estatuto, Reglamento Interno y demas disposiciones emitidas por
la Junta General y la Junta Directiva.

DEL SECRETARIO.

Art. 18.- FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES: El Secretario de la Asociacion, ademas
de las funciones y responsabilidades propias de la naturaleza de su cargo, tendra las siguientes:
1. Elaborar las actas de las sesiones de Junta General y Junta Directiva, responsabilizandose por
su contenido y conservacion;

2. Firmar, conjuntamente con el Presidente, la documentacidon de la Asociacion y las actas de las
sesiones;

3. Certificar y dar fe de la veracidad de los actos, resoluciones y de los documentos
institucionales, previa autorizacion del Presidente;

4. Cumplir las obligaciones relacionadas con la recepcion, conocimiento y despacho de la
correspondencia de la Asociacion;
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5. Custodiar y conservar ordenadamente el archivo;

6. Entregar a los asociados, previa autorizacion del Presidente, la informacidén que esté a su
cargo y que le sea requerida;

7. Notificar las resoluciones;

8. Llevar el registro actualizado de la némina de asociados, con sus datos personales.

DEL ADMINISTRADOR.

Art. 19.- FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES: ElI Administrador seréd elegido por la
Junta General, por un periodo de 2 afios y ademas de las atribuciones propias de la naturaleza de
su cargo, tendra las siguientes:

1. Representar legalmente a la Asociacion;

2. Cumplir y hacer cumplir a los asociados, las disposiciones emitidas por las Juntas General y
Directiva;

3. Administrar la asociacion, ejecutando las politicas, planes, proyectos y presupuestos
debidamente aprobados;

4. Presentar el informe administrativo, los estados financieros y el balance social para
conocimiento de la Junta de Vigilancia y aprobacion de la Junta General;

TITULO CUARTOREGIMEN ECONOMICO.

Art. 20.- CAPITAL SOCIAL.: El capital social de la Asociacion estara constituido por:

1. Las cuotas de admision, ordinarias y extraordinarias, que tienen el caracter de no
reembolsables;

2. La totalidad de las utilidades y excedentes del ejercicio econdmico una vez cumplidas las
obligaciones legales; v,

3. Las donaciones efectuadas a su favor que, en caso de disolucion, no podrén ser objeto de
reparto entre los asociados. La Junta General determinara, la organizacién publica o privada, sin
fin de lucro, que sera beneficiaria de estos bienes y que tendra como objeto social una actividad
relacionada con el sector economia popular y solidaria.

Art.21.- CONTABILIDAD Y BALANCES: La Asociacion aplicara las normas contables
establecidas en el Catalogo Unico de Cuentas emitido por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria. Los estados financieros y balance social anuales seran aprobados dentro de
los primeros noventa dias década afio por la Junta General.

TITULO QUINTODE LA TRANSFORMACION, FUSION, DISOLUCION Y
LIQUIDACION

Art. 22.- TRANSFORMACION: La Asociacion podra transformarse en cooperativa por
decision de las dos terceras partes de los asociados tomada en Junta General convocada para ese
efecto y con aprobacion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria; o, por
disposicién de esta Superintendencia, cuando haya superado los niveles de activos, ventas y
namero de asociados para mantener la condicion de Asociacion.

Art. 23.- FUSION: La Asociacion podra fusionarse con otra u otras de actividad similar, por
decisién tomada por las dos terceras partes de los asociados en la Junta General convocada
especialmente para este efecto y con aprobacion de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria.

Art 24.- DISOLUCION y LIQUIDACION: La Asociacion se disolvera y liquidara por
voluntad de sus integrantes, expresada con el voto secreto de las dos terceras partes de los
asociados, en Junta General convocada especialmente para el efecto; y, por resolucion de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, de acuerdo con las causales establecidas en
la Ley y su Reglamento. DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Se entienden incorporadas al presente estatuto y formando parte del mismo, las
disposiciones dela Ley Orgénica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero
Popular y Solidario, su Reglamento General, las dictadas por el ente regulador y la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. SEGUNDA. - Los conflictos que surgieren
al interior de la Asociacion seran resueltos segn los mecanismos establecidos en el Reglamento
Interno que deberd incluir como instancia de resolucion, la presentacion ante un Centro de
Mediacion debidamente autorizado y calificado por la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, antes del ejercicio de las acciones administrativas o judiciales que sean pertinentes.
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TERCERA.- Los directivos, asociados y administrador de la Asociacion, brindaran,
obligatoriamente, las facilidades necesarias para la realizacion de inspecciones, supervisiones,
examenes especiales, auditorias y entregaran la informacion que fuere requerida por la
Superintendencia, caso contrario, serdn de su responsabilidad, las sanciones que pudieran
imponerse a la asociacion. DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA.- Dentro de los 30
dias siguientes a la aprobacion del presente estatuto por parte de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, se procedera a la eleccion y reporte de los directivos y
administrador designados, para su registro. CERTIFICACION.- En mi calidad de Secretario
de la Asociacion de CERTIFICO que el presente Estatuto, adecuado a la Ley Organica de la
Economia Popular y Solidaria, fue aprobado en Asamblea General, efectuada

el conforme consta en el Libro de Actas, al que me remito en caso de ser
necesario. Lo certifico, en ........ccovoeeiiiiiiiiiii. .. Auurenn. del afio
SECRETARIO
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Anexo 2. Decreto de fijacion de precios de productos agroalimentarios

N°1438
RAFAEL CORREA DELGADO

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO!

Que of numeral 1del articulo 3 de la Constitucion de a Repiblica establose que os deber
pamardsal del Estado garantizar sin disciminacita alguna el efective goce de Jos derechos
establecados en la Constitucion y en los instrumentas intemacionales, en particular la
educaciin, la salud, la alimentocidn, In seauridad social y el agus para sus hablizntes,

Que ¢l mumeral 2 del articulo 66 de ln mencionads noma, sefiala que se recomoce y garantiza a
lag personas, ¢l derecho o una vids digns, que ssegure la salud, alimentacién y nutricién, entre
OS]

Que ¢l numeral | del articulo 334 de la Conta Magna dispone que ¢l Estado promoverd ¢l
acceso equittivo 2 los factores de produccidn, para lo cusl le corresponders evitar la
conceneracién o acaparamicnte de factores v recursos produciives, promover su redistribucion
v eliminar pmdcpos y desigualdades ea el acesso a slios;

Que 2l miculq 335 de la Constimucidn determing que El Estado regulard, controlard e
mrervendrd, cuando sca necesano, ¢n los intercambios ¥ transsccionés econdmicas; vy
sencionard la explotacidn, usura, acsparamiento, simulacion, intermediscion especulativa de
fos brenes y servicios; el Estado definird unn politicn de precios orientada 2 proseger Ia
produccitn nacional, estsblecerni fos mecanismes de sancidn para evitar cualquier prictica de
movopalio v oligopolio privados, ¢ de abuso de posicidn de dominio en el mercado ¥ otrus
practicas de com’pawcis desleal;

Que ¢l sumeral ;ddmbulo‘%dcla Ley Orglinscs de Defenss del Consumidor estipula qoe es
un derecho de los consumidores recibir un trato transpesente, equitativo y o discriminatorio o
sbusivo por parte de fos proveedores de bienes o servicios, especialmente en lo referido a Ias
condiciones 6ptimas de calidad, cantidad, pracio, psso y medida;

1
Que i articulo §1 del mismo cuerpo iegal, prohibe [a especulacion, 8l como cualguier otra
practica desleal |que bends o sea causs del alza indiscriminada de precios de biemes ylo
SETVICIOS;

Que el urticulo 32 de 1z Loy Organsca de Regulacidn y Coatrol de Poder de Mercado prescribe
que le camesponde @ 1n Funcidn Ejecutiva de modo excepsional y temparl, mediante Decreto
Ejecutivo, la dc{mlcvdn de politicas de precios necesarias para ¢l beneficio del consumo
popalar, asi comoypar 1a proteccidn de la produccién nacional y In sostenibilidad de In misina,
En ol sector n 10 se podra establecer mecanismos para la determinacion de precios
referenciales;
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N 143§
RAFAEL CORREA DELGADO

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

Que es necesano establecer vma politica de precios para el sector agroalimentasio con el fin de
garantizar a la poblacidn un acceso justo a los alimentos mdispensables para poder tener una
vids sana, tanto fisica come mentalmente:

En gjercicio de las auibuciones conferidss en ol numeral 5 deol articulo 147 de la Constitacién
de la Repéblicn v en ¢l articulo 11 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la
Funcidn Ejecutiva,

DECRETA:

EXPEDIR UNA POLITICA DE PRECIOS PARA EL CONTROL DE LA
ESPECULACION DE PRODUCTOS AGROALIMENTARIOS

Articulo 1.- Ambito de Aplcacidn.- La presente politica de precios serd de aplicacidn en
todo ¢l werrfiorio nactoral, pars todos aguellos productos de arigen animal v vegetal que
constan ¢n ¢l lstado anexe al presente Decreto.

Articulo 2.- Politica de precios referenciales« La politica de precios pam las productos
sujetos & las disposiciones del presente Decreto, consiste en establecer precios referenciakes
pars cada uno de ellos, a fin de que sirvan do basc para ¢l control de la especulacidn por parte
de las sutoridades competentes.

Articulo 3.- Caleulo del precio referencialk- Parn el caleulo del precio referencial, se aplicard
la siguiente metodologia:

1} Se procedeni con 2l levantamicnto de informacion hisitcica de procios a mivel de
mayonsta, cn cada uno de Jos meresdos de dicha  categorin a nivel nacionel;
correspondiente a Jos tres (3) meses inmediatos anteriores, contados & partir de |2
enlrads en vigencia del presento Decreto, = fin de contar con minimo treinta { 30) datos
para ¢l cakculo del precio referencial.

b) El precio referencial resultard de la aplicacidn de I mediana de los precios bistorcos

previ levantados, de cada uno de los productas sujetos a la presents normativa,
en cacn undyde los mercados mayoristis 2 nivel nacionad,
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M 1438
RAFAEL CORREA DELGADO

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REFPUBLICA

c] Los precias relerenciales de cado uno de los productos sujetos a la peesente
disposicidn, serin publicados deatro de Jos primeros cinco {5) diss de cada mes, en ln
phging web del Mistesio de Agncultura, Gonadecia, Aceacultuwrs y Pesca, y
Ministerio de Industrias y Productividad, segin sus competencias, a fin de gue tengsn
uncemll las mismos, mnto para las autoridades de control conso para la ciudadanis en
geacral.

d) A pertir de la primesa pubhcacitn, v a efecio de proceder con bas futures publicaciones
mensunles, ¢l Ministerio de Agncultura, Ganaderfa, Acuaculture y Pescs, v o
Ministerio do Industnas y Productivided, en el dmbito do sus competescias,
actualizanin los precios referenciales aplicando wna mediona mévil de precios
histdricas; es decir, para ¢l chlculo de la medinna s¢ incorporarkn los datos levamtados
desde [a Oltima publicacin realizads v se eliminard Is mizma cantidad de datos mas
antigeos.

Articulo 4.- Entidades Responsables.- El Ministerio de Agriculturn, Gannderiz, Acuncultura
¥ Pesca y el Miristerio de Industrias y Praductividad, dentro del dmbito de sus competencias,
serin los responsables de levantar la informacién necesaria y proceder oon fa aplicaciin de [a
metodologia provista en ol articulo anterior, a fin de fijar los precios referencinles de los
productos estsbiecidos en el articalo | del presente Decreto Ejecutivo.

Articalo 5.- Control de Precios,- Teniendo como bese los precias referenciales publicados,
obsenidos en base 8 la metodologia descrita en el presente Decreto, les corresponde a las
Intendencias Genernles, Comisarias de Policin y, demis entes pablicos competentes, realizar
contrales periddicos de precios de los productos sujetos a ésta normative, asl como de s
imposicitn de 1as sanciones a las que hubicre luger, en aphcacion de Ja Jey vigente.

Para ¢l control de¢ precics, las autorklades competentes tendrin en coenta of precio referencial
del producto sujeto 2 control en ol mercado mayorista donde se comercinliza,

Articalo 6.- Administradores de Mercados Mavoristas.- Corresponde a Jos administradores
de los mercados 3 nivel de mayoristas o termisales de transfercncia de viveres, anunciar en
espacios visidles en los establecimientos que administran, los precios referenciales de cada
unp de fos productos syjetos a la presente dispesicidn, tan pronto como csté disponible Ia
informacidn en las pigpas web del Ministerio de Agricultura, Ganaderls, Acuacultars v
Pescs, y del Ministerio (& Industrias v Productividsd, a fia de que los compradores teogan
libee acceso a Jos mismo
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N 1438
RAFAEL CORREA DELGADO

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

DISPOSICTONES TRANSITORIAS

Primera,- A partis de s entrada en vigencia del presents Decreto Ejecutiva, el Ministerio de
Aprculiurs, Ganadeda, Acuscultura y Pesca, v o] Ministerio de Industrins y Productividad, en
¢l dmbilo de sus compelencias, procederan con el ciloulo y posterior publicacién de los
precios releronciales de aquellos productos que a la fecha cusaten con informacidn histdrica
de precios a nivel de mayorists, que aporten como minimo treinta (30) datas que sirvan de
base para el caloulo del precio.

Segunda.- Dentro del plazo msdximo de noventa (90) dias, desde ln entrads en vigencia de ln
prefente normativa, ¢l Ministeno de Agricultura, Ganaderin, Acuaculura y Pesco, v ¢l
Ministerio de Industrias y Productividad, en ef &mbito de sus competencias, deberdin Jevantar
nfoemacidn de precios 2 nivel de mayorista del resto de productos constaes en ¢ listado
adiunto, gue a la focha po cuenten con informacidn histdrica de precios.

DISPOSICION FINAL.- Encirguese de su cumplimieato al Minsterio Coordinador de Ja
Produccidn, Empleo y Competitividad; Ministerio de Agricultera, Ganaderia, Acuaceltura ¥
Pesca; Ministerio de [ndustrias vy Productividad, Ministenio del Interior, Gobemaciones:
Intendencias  Genersles, Comasariss Naciomsles de Policia; y, demds entes pablicos
competentes pers €l control de precios,

El presente Docreto entrard on vigencia a partyr de su pubbicacidn en ¢l Regisuo Oficsal

Dado en 2] Palacio Nacional, en Quito a 22 de Pebrero de 2013

¢ 4
PRESIDENTE GONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA
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RAFAEL CORREA DELGADC

PRESIDENTE COMSTITULCIONAL DE LA REPUBLICS,

LISTADD DVE FRODIITCTOS AGROALIMENTARTS

| ARROZE FLOR
AVERN A
CARNE DE RES CON HUESD
'CARME DE RES MOLIDA
CARME DE RES SIN HUESO

| CARNE DE CERDO OON HUESO
CHULETA DE CERDCH
OOSTILLA DE CERIND

FRESAS DE POLLO
POLLO ENTERC
LECHE

HUEVOS DE GALLINA
LIMCMN

P TR R s
MARACLIY A

I ARLART A
MNARANIILLA
GLIIMNED

MELOMN

PAPAYA

PN A

PLATAMND M DL
PLATANG VERDE
SAMDLA

AGLUACATE

MOFA

LY

MANZANA |
TOMATE DE ARBOL
BEOCOLT

L

LECHUGA

AICH

CERBOLLA BLAMCSA
CEBOLLA PATTENA
PIRMIEMNTCr
TOMATE RINCH
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RAFAEL CORREA DELGADO

FRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA,

ARVEIA TIERRA _.!

CHOCLOS
FREEIJOL TIERIWNO

HABAS TIEENAS
FREIOL SECO
LENTEJA

PAPA SUPERCHOLA
MELLOCC .
Yoca

-
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Anexo 3. Modelo de encuesta al socio de ""Sucre hacia el futuro™

MODELO DE ENCUESTA A MIEMBROS DE LA ASOCIACION “SUCRE
HACIA EL FUTURO”
OBJETIVO: Conocer sus caracteristicas y expectativas socio empresariales de la
Asociacion “Sucre hacia el futuro”.

1. Cuél es el nivel de produccion en cuanto numero de litros/dia de leche
producido por vaca en su finca
De 1 a5 litros/vaca en produccion
De 6 a 10 litros/vaca en produccion
De 11 a 15 litros/vaca en produccion
De 16 a 25 litros/vaca en produccion
Mas de 25 litros/vaca en produccion

2. Cuantos litros de leche/dia entrega usted al Centro de Acopio
De 10a 20
De 21 a50
De 51a100
De 101 a 150
De 151 a 200
Mas de 200

3. Usted se provee de productos y demas insumos en:
Almacenes de Patate

AGSO

Asociacion “Sucre hacia el futuro”

Vendedores locales-privados

4. Segun usted, cual de las siguientes empresas compradoras de leche al centro
de acopio ha demostrado ser mejor cliente
AGSO
Ranchito
Paraiso
Nestle

5. De las siguientes instituciones, cual ha sabido ofrecer un proceso efectivo de
asistencia técnica
MAGAP
GAD Municipal Patate
Gobierno provincial
Fundacion Pastaza

6. Piensa usted que su economia familiar se mejord una vez que entro a ser
parte de la Asociaciéon “Sucre hacia el futuro”
Si
No

190



S@ o0 o

@roo0oTe ©

©

@+rooo0ow

Desde el aspecto organizacional, cual de los siguientes factores cree que son
los mas importantes para que la Asociacion se desarrolle con éxito. (Escoja
tres)

Liderazgo del Presidente y su Directiva.

Personas comprometidas para trabajar asociativamente

Trabajar bajo objetivos comunes

Cumplimiento de compromisos por parte de los socios

Comunicacion interna

Capacitacion

Cohesion de grupo (union)

Otro.....CUAL ...

De los siguientes factores, cuales cree que son los més importantes para que
la Asociacion NO se desarrolle con éxito. (Escoja tres)

Falta de calidad del producto

Insumos muy caros

Los socios no trabajan asociativamente

Dependencia de un solo comprador

Existencia de intereses particulares a nivel interno de la organizacion
Capacitacion

OtroS....CUAL ...

Cree que ingresando mas miembros a la Asociacion “Sucre hacia el futuro”
se mejoraria la capacidad organizativa y financiera

Si

No

. De las siguientes, cuales cree que son las principales necesidades de la

Asociacion “Sucre hacia el Futuro” (escoja 2)
Capacitacién

Créditos blandos y tasas de interés bajas

Equipamiento basico de analisis de leche (minilaboratorio)
Equipamiento basico para transporte de leche (bidén)
Mejoramiento genético

Fortalecimiento organizacional.

Transporte propio (tanquero)

11. Cree que se ha fortalecido y mejorado la organizacional con el Consejo de

12.

13.

Administracion.
Si
No

Conoce la vision y sabe cual es el futuro después de al menos cinco afios de
la Asociacion “Sucre hacia el futuro”.

Si

No

En cuanto procesos de capacitacion, cuales cree que son los principales
temas a desarrollar (escoja 2)
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Contabilidad béasica y tributacion
Administracion de centros de acopio
Manejo y mejoramiento de pastos
Comercializacion y ventas

BPA y BPM

Mejoramiento genético
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Anexo 4. Resultados de las encuestas a los socios de la Asociacién ""Sucre hacia el
futuro™

Cudl es el nivel de produccion en cuanto numero de fitrosidia de leche producido
por vaca en sufinca

@02 50 10 Rrostvace en
B oducoan

@O 11 a15krosivaca e
produccan

[0e 164 25 rosfieca en
producta

Cuantos litros de lecheldia entrega usted al Centro de Acoplo

W= 510100
Hoe 10 at50

Usted se provee de productos y demas Insumos en:

B trecenes oe Patate

. Asackyaon Sucre hacls o
g

D-.‘m« 1C pley
prrendon
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Cual de las siguientes empresas ha demostrado ser mejor cliente

W Rarcnas
BrwssoSa

Cual institucion ofrece asistencla técnica efectiva

Plensa que se mejoro su economia familiar siendo parte de la Asoclacion
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Cuales son los factores de exito de la Asoclaclén

Cuales son los factores gue no han permitido el desarrolio de la Asoclacion

rstn ce caldad Sl productn
-I' 3 30 ApICIACKN
aspecoksIce

Cree que Ingresando mas socios mejora la capacidad organizativa y financlera

Bl
Hro
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Cudles son las principales necesidades de la Asoclacion

I Copac 23000 appecatoyen
W Cramos bandss

D1 arapente propse

Necesidades en cuanto capacitacion
.:n:;:ili:ﬂl 08 centro o8

Brasicitn ot
U".m-cﬂg-‘n ']
regocacdn

Ha mejorado |a organizacion con el Congejo de administracion

| B
BEoe
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Conoce la vision de la Asoctacion para despues de 5 anlos

o
Boe
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Anexo 5. Archivo fotografico
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Anexo 6. Analisis de la cadena de leche a nivel provincial
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Anexo 7. Propuesta de actualizacion del Reglamento Interno.

REGLAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMIENTO Y ADMINISTRACION
SOCIO EMPRESARIAL DE LA ASOCIACION DE PRODUCTORES “SUCRE
HACIA EL FUTURO”

CAPITULO I.
LA JUNTA DIRECTIVA'Y ADMINISTRATIVA
La Asociacion de Productores Sucre hacia el futuro, ha implementado un Centro de
Acopio Enfriamiento y Comercializacion de leche, para ofertar a la industria privada de
un producto de calidad competitiva en el mercado. Por lo tanto de acuerdo a los
estatutos crea la Junta Directiva en Asamblea General de Socios.

A. DE LA FINALIDAD DE LA JUNTA DIRECTIVA (JDA)

Art. 1. La Junta Directiva es el organismo autorizado por la asociacion y se encarga
exclusivamente del manejo Gerencial de la empresa de acopio y comercializacién de
leche.

B. DEL NOMBRANIENTO:

Art. 2. Es potestad de la Asamblea General de la Asociacion, nombrar de entre sus
socios activos, los representantes de la Junta Directiva

Art. 3. Para el nombramiento de la JDA, el presidente de la organizacion convocara a
una Asamblea General Extraordinaria, donde se tratara exclusivamente el tema y
elegiran ajustandose a la normativas de elecciones dispuestas en la ley.

Art. 4. Los miembros de la JDA serdn en nimero de cuatro, tres principales (Presiente
Secretario y Administrador) y tres suplentes y duraran 2 afios en sus funciones,
pudiendo ser reelegidos, indefinidamente.

C. DE LAS FUNCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA Y
ADMINSITRATIVA

Art. 5. LaJDA, tendra las siguientes funciones:

a) Realizar negociaciones netamente de caracter comercial, con empresas de acopio
lechero y/o afines a la produccion del ganado lechero.

b) Elaborar planes de inversion.

c) Elaborar el plan de Negocios de la empresa.

d) Controlar el manejo econémico y financiero de la empresa.

e) Vigilar el cumplimiento de las normas del manejo administrativo.

f) Vigilar y controlar el funcionamiento de los responsables de la empresa.

g) Vigilar el buen uso de los equipos y enseres del Centro de Acopio.

h) Mantener la custodia de los equipos del laboratorio. La planta seglin lo
detallado en el respectivo inventario.

1) Realizar propuestas técnicas para incrementar el volumen de leche apropiada,
segun la demanda del mercado.

j) Abalizar los informes economicos del Contador de la empresa.

k) Solucionar los inconvenientes de los clientes y proveedores de leche.

I) Realizar propuestas de reformas del presente reglamento-
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D.

DE LA ESTRUCTURA DE LA JUNTA DIRECTIVA Y

ADMINISTRATIVA

Art. 6. La JDA estard conformado por el Administrador, secretario, presidente y los
tres vocales.

Art. 7. Una vez elegidos, los miembros de la Junta se reuniran internamente y elegiran
sus directivos. Luego de lo cual emitird el acta respectiva, para el conocimiento del
directorio y los socios de la Asociacion.

E.

DE LOS REQUISITOS PARA SER MIEMBROS DEL CONSEJO

ADMINISTRATIVO.

Art. 8. Los miembros de la Junta deben ser aquellos que cumplan con lo siguiente:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

F.

Ser socio activo de la organizacion, por un tiempo minimo de 2 afios.
Estar al dia en sus obligaciones, como socio de la asociacion.

Ser agricultor ganadero productor de leche.

Entregar toda la produccion lechera de su finca a la empresa.

Ser bachiller en cualquier especialidad.

Estar al dia en sus derechos de ciudadania.

DE LAS FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA

Cumplir y hacer cumplir el presente reglamento.

Firmar conjuntamente con el presidente de la Organizacion las cuentas
corrientes y de ahorros de las finanzas de la empresa de Comercializacion.
Autorizar los gastos en inversiones exclusivas de la empresa de
comercializacion.

Ser el portavoz oficial de la empresa, al seno del Directorio y la Asamblea
General de la Asociacion, cada vez que se requiera.

Cumplir y hacer cumplir con lo dispuesto en el reglamento del acopio y
recepcion de la leche.

Vigilar el cumplimiento con lo dispuesto en el reglamento de manejo
empresarial a cargo del contador.

Art. 10. De las funciones del Secretario

a.
b.
C.

Llevar en orden cronoldgico de las decisiones empresariales tomadas.
Firmar con el Administrador la documentacion emitida.
Llevar y manejar los inventarios de la empresa, bajo su responsabilidad.

Art. 11. De las funciones del Administrador.

®o0 o

Representacion legal de la asociacion

Promover capacidades de negociacion efectivas.

Ser participe y responsable de las decisiones empresariales.

Participar con propuestas que beneficien a la empresa.

Ser parte principal y promover la participacion en los programas de capacitacion
y asistencia técnica.

Llevar a cabo y gestionar estrategias de desarrollo y fortalecimiento socio
empresarial.

Art. 12. Del Presidente

a.

b.

Convocar y presidir reuniones y asambleas.
Hacer cumplir reglamentos y estatutos.

203



Art. 13. En el caso de inasistencia y renuncia de un miembro de la Junta el reemplazo
se realizara en orden jerarquico. En caso de ausencia de 2 miembros de la Junta. La
reunién no se realizara.

G. DE LAS REUNIONES:

Art. 14. Las reuniones de Junta se ejecutaran, previo una convocatoria realizada por el
Administrador, en la que se informara sobre el orden del dia, la hora y el lugar a
realizarse la reunion. Las reuniones seran:

a. Ordinarias, a realizarse el martes de cada mes.

b. Extraordinarias, a realizarse cada vez que la circunstancias lo ameriten.

Art. 15. Para la aprobacion de las decisiones de la Junta se tomaran en cuenta los votos
de los tres miembros principales, el suplente tiene voz pero no voto.

H. DE LAS LIMITACIONES DE LA JUNTA

Art. 16. Las funciones de la Junta se enmarcaran exclusivamente para el control
Gerencial de la actividad de comercializacion de la leche, por lo que el consejo no
podré:
a. Realizar acuerdos con otras organizaciones sin conocimiento y aprobacion de la
organizacion.
b. Realizar negocios fraudulentos o al margen de la ley y la asociacion.
c. Contradecir las decisiones y acuerdos de la organizacion.

I. DE LAS SANCIONES A LOS MIEMBROS DE LA JUNTA.

Art. 17. La responsabilidad de La Junta. Es vital para el desarrollo y crecimiento de la
empresa de comercializacion de leche y por ende de la Asociacion, como organizacién
central, para precautelar el buen funcionamiento se establece:
a. La primera inasistencia sera multada con $ 20,00 (veinte dolares).
b. La segunda inasistencia sera multada con $ 30,00 (treinta ddlares). y llamado de
atencion al infractor y comunicado al directorio de la asociacion.
c. La tercera inasistencia sera la separacion directa del seno de la Junta y
comunicado al Directorio y la Asamblea General, a fin de que se proceda a
nombrar su reemplazo.

CAPITULO ILI.
DEL CENTRO DE ACOPIO Y COMERCIALIZACION DE LECHE.

A. DE LOS PROVEEDORES:

Art.18. La empresa de comercializacion, realizara el acopio de la leche de:
a) De todos los socios de la Asociacion.
b) De personas particulares, en funcion de los requerimientos en cantidad y siempre
gue cumpla con las exigencias de calidad de la empresa.
c) Se fomentara la participacion de los proveedores de leche en procesos de
capacitacion y asistencia técnica.

Art. 19. Todos los socios y personas particulares que entreguen la leche a la empresa de

comercializacion, seran considerados como proveedores y se sujetaran a las exigencias
y normas de calidad establecidas por el INEN y la empresa que compre el producto.
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B.

DE LA RECEPCION DE LA LECHE EN LA PLANTA:

Art. 20. Para efectos de realizar un proceso ordenado, se prevea lo siguiente:

a.

C.

El periodo de tiempo establecido para la recepcién de la leche en planta seréd
desde las 6h00 hasta las 9h00 de la mafiana y desde las 17h00 hasta las 19h00
por la tarde.

Cualquier proveedor que no estuviere, presente a la hora prevista, no se le
recibird la leche por ningin motivo.

La leche serd entregada en las mejores condiciones de calidad, higiene y
limpieza, de acuerdo a los requerimientos de la empresa, para lo cual los
proveedores recibiran la debida capacitacion.

Los Unicos recipientes autorizados para la entrega son los de boca ancha (baldes,
ollas, porta-leche, bidones).

El material de estos recipientes sera el acero inoxidable o aluminio.

Los recipientes plasticos no seran aceptados. Por ningun motivo, ya que
conllevan al riesgo de alterar la calidad de la leche.

Los recipientes seran de uso exclusivo, para el transporte de leche, no pudiendo
utilizarse para otro fin.

Los proveedores deben cumplir con el horario establecido, y las condiciones
establecidas.

La leche seré recibida en volumen, para lo cual se utilizara la regla y el bidon de
aluminio como unica medida de valor para todos.

El riesgo del volumen de leche sera en litros y medio litro.

El responsable de recepcién entregara un comprobante de ingreso del producto,
que sera el unico documento valido en caso de reclamos.

Los casos fortuitos como: paros, fendmenos naturales, derrumbes de carreteras,
no son de responsabilidad de la empresa, por lo que se puede suspender
temporalmente el acopio.

DEL CONTROL DE LA CALIDAD DE LA LECHE:

Art. 21. Para precautelar la calidad del producto ofertado, al mercado, realizara las
pruebas de laboratorio, que a criterio tecnoldgico considere, por lo que:

a.

b.

La persona responsable de la recepcion, obligatoriamente tomara una muestra de
leche de cada proveedor, y enviara al laboratorio para sus analisis respectivos.

La leche serd sometida a las siguientes pruebas: organolépticas, bacterioldgicas,
y fisico quimicas.

Las pruebas organolépticas son: sabor, olor, color, y aspecto.

Las pruebas bacterioldgicas son: mastitis sub clinica, presencia de antibidticos y
redactase.

Pruebas Fisico-quimico: temperatura, densidad, acidez, grasa y proteinas.

En caso necesario, se enviaran muestras de leche sospechosa, a un laboratorio
especializado.

Los resultados seran entregados a los proveedores, y una copia remitida a la
JDA vy la organizacion.

Toda afadidura, o sustraccion de algo, que altere la calidad de la leche y que sea
detectada, seré rechazada autométicamente.
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D. DE LOS PARAMETROS DE CALIDAD DE LA LECHE:

Art. 22. Las normas establecidas en el pais, para la leche, determinaran que:

a. Leche es aquella que se obtiene de las vacas, cinco dias después del parto y
sesenta dias antes del parto.

b. El sabor de la leche es dulzon, caracteristico de la leche, otro tipo de sabor sera
rechazado.

c. El olor es caracteristico de la leche, olor a medicamentos, sustancias quimicas,
jabon, y plantas (cebolla, ajo, agua servidas), y otros olores extrafios sera
rechazad.

d. El color de la leche es cremoso o blanco, cualquier cambio de la coloracion, sera
rechazado.

e. La leche se clasifica en dptima calidad, no tiene mastitis sub clinica, la leche de
una cruz (+) y dos cruces(++), que sera castigada de acuerdo a la tabla de
parametros establecida, y la leche de tres cruces(+++), serd rechazada en su
totalidad.

f. La recha con residuos de antibidticos y otros medicamentos, sera
automaticamente rechazada, en su totalidad y se suspende la recepcion de la
leche del proveedor por un lapso de tres dias.

g. El tiempo minimo de cambio, de coloracion de la leche en prueba de redactase
es de tres horas.

h. Latemperatura de la leche, para la recepcion sera de 152 C. de acuerdo a la tabla
establecida para el efecto.

i. Ladensidad de la leche se establece en 1.0029 a 1.0033, cualquier cambio méas o
menos de establecido, seré objeto de investigacion informar a la Junta y de ser
el caso sancion.

J. La acidez de la leche se establece entre 142 y 172 D. establecida mediante el
procedimiento DORNIC.

k. La grasa minima presente en la leche de 3,4% a 4,2% de menor a mayor se hara
el respectivo analisis y un llamado de atencion.

I. La proteina minima debe ser de 3,2% a 3,5%, cualquier anomalia detectada, sera
objeto de investigacion.

m. El equipo valido para nuestro caso para la determinacion de temperatura,
densidad, grasa, proteina y leche adulterada, con agua, es el LACTOSKAN vy el
termo-lacto-descimentd.

E. DE LAS POLITICAS DE PRECIOS:

Art. 23. El valor del litro de leche pagado a los proveedores, lo maneja como politica
comercial, la Junta, y de acuerdo al mercado, procurado siempre que la rentabilidad de
la empresa, cubra con todos los gastos operativos, recuperativos, de la depreciacion, de
los activos, inversiones, imprevistos y utilidad del recurso invertido para la
capitalizacién de la empresa. Se considera los decretos de fijacion de precios para pagar
a los proveedores y para vender mayoristas.

F. DE LOS PAGOS A PROVEEDORES:

Art. 24. Los pagos adeudados a los proveedores de la planta se realizaran de la
siguiente manera:
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J.

Se pagara cada 15 dias, con un lapso prudencial lo cual de 7 dias laborables. En
caso de fuerza mayor, puede variar este periodo, de lo cual se informa a tiempo a
los proveedores.

Los pagos se realizaran en efectivo.

Todo cambio o alteracion de la recepcion sera comunicada inmediatamente a los
proveedores.

Para los pagos se establecera un dia y horario de atencion.

DE LA CAPACITACION:

Art. 25. La capacitacion es prioridad de la empresa de comercializacion, por lo que:

a.

La Junta, organizara eventos de capacitacion para todos los proveedores, en
forma continua y obligatoria para todos, insertado a todos los proveedores
posibles.

La capacitacion serd orientada a mejorar el manejo ganadero y a lograr calidad
de la leche en los pardmetros establecidos.

La Junta buscard el financiamiento para la realizacion de la capacitacion,
gestionando con las entidades de desarrollo local u ONG. Los gastos de gestion
seran cubiertos por la asociacion.

Todos los proveedores realizaran un aporte mensual de $ 0,50 (cincuenta
centavos). Que serdn utilizados exclusivamente para la capacitacion,
descontandose del rol de pagos. Este dinero serd& manejado en una cuenta
exclusiva de capacitacion.

K. DE LA ADMINISTRACION DE LA EMPRESA:

Art. 26. Para realizar la gestion administrativa se prevea lo siguiente:

a.

b.

La Junta Directiva, designada por la organizacion, controlara y evaluara el
manejo administrativo de la empresa comercializadora.

La Junta Directiva, realizara la negociacion preliminar de contratacién del
personal administrativo y operarios que manejen la comercializadora y
propondra al Directivo de la Asociacién para su aprobacion definitiva.

El equipo de trabajo estara conformado por un contador CPA, un auxiliar de
Contabilidad y un responsable de recepcion-Laboratorista en ventas.

La Junta Directiva, emitira un informe mensual de la actividad comercial
encomendada, a la Asamblea General Ordinaria, una copia de estos documentos
debidamente respaldados con las firmas de los responsables, se entregara en
secretaria, para su respectivo archivo.

El movimiento financiero se realizara con la modalidad de dos firmas conjuntas.
Estas firmas seran del Administrador de la Junta Directiva y Presidente de la
Asociacion.

La Junta Directiva, y el secretario, son los responsables directos por el cuidado y
buen uso de los equipos existentes en la planta.

Todo tipo de delegacion de responsabilidades se realizara con la debida
documentacién de respaldo.

Todos los ingresos por ventas, ingresaran a la cuenta, a fin de sustentar el
movimiento financiero.

Para gastos ocasionales o imprevistos, se utilizara la modalidad de caja chica de
cincuenta délares americanos, que debe ser liquidada cada 15 dias, para cuadrar
con los roles de pagos.
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Art. 27. De seguir cualquier divergencia, por concepto de interpretacion de los
parametros técnicos, se recurrira a los parametros establecidos técnicamente segun las
normas INEN.

Art. 28. Lo que se contempla en el presente reglamento interno para la
comercializacion de leche y que en el proceso comercial surgiere, debe ser propuesto
analizado técnicamente, aprobado e incluido al presente documento.

CAPITULO 11l
DEL FUNCIONAMIENTO INTERNO DE LA PLANTA

A. DE LOS TRABAJADORES DEL CENTRO DE ACOPIO:

Art. 29. Todos los involucrados tendran que cumplir con lo siguiente:

a. El equipo de trabajo de la planta, sera el minimo requerido y estara formado por
un auxiliar de contabilidad y un recepcionista-laboratorista y vendedor.

b. Este equipo, puede variar de acuerdo a las necesidades de la planta.

c. Todo el personal debe portar su informe, consiste en gorra, cubre boca, overol,
botas de caucho y delantal, el color de estas prendas sera estrictamente de color
blanco.

d. Cumplir con lo establecido en el presente reglamento.

B. FUNCIONES DE LA CONTADORA:

Art. 30. La Organizacion contara los servicios profesionales para:
a. Organizar la Contabilidad de la Planta comercializadora y demas actividades
gremiales y productivas de la Asociacion.
b. Controlar la informacion reportada por la auxiliar de contabilidad de la
Asociacion.
c. Realizar las declaraciones tributarias de forma mensual en el SRI.
d. Capacitar a la Junta Directiva en aspectos basicos de la contabilidad.

d) FUNCIONES DEL (LA) AUXILIAR DE CONTABILIDAD:

Art. 31. Sera encargado de llevar el manejo econdmico de la empresa, para lo que:
a. Llevar el libro diario de Contabilidad de la organizacion.
b. Realizar los informes econémicos de los negocios emprendidos por la
Asociacion, debidamente respaldados.
Registrar el ingreso de la leche.
Realizar los roles de pago de los pro veedores y remitir a la Junta Directiva.
Realizar las facturas de las ventas.
Controlar los gastos y liquidaciones.
Realizar los balances de la organizacion.

@ moao

C. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL RECEPCIONISTA:

Art. 30. Mantener y mejorar constantemente la higiene personal por lo que:
a. Antes de iniciar la jornada, los trabajadores deben cambiarse su ropa de calle,
por el uniforme de la planta.
b. Los trabajadores deben asearse correctamente, teniendo especial cuidado,
sobretodo en la limpieza de sus manos, corte de ufias y proteccion sobre la caida
de cabellos.
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c. Es de responsabilidad absoluta de los trabajadores, mantener limpios, lavados e
integros su uniforme de trabajo.

d. Finalizada la jornada se cambiara de ropa, el uniforme se colocara en un
casillero dentro de la planta con seguridad y asignado a cada persona.

Art. 31. Realizar la limpiezay la higiene de la planta:

a. Siendo la leche un producto muy prescindible, es necesario que la planta se lave,
y se desinfecte diariamente, tanto pisos, paredes y equipos.

b. Para la desinfeccion debe utilizarse vapor de agua, y detergente liquido como
primer elemento y, como alternativa en segundo lugar productos quimicos.

c. El lavado del piso y paredes se realizara, en forma muy minuciosa, teniendo
especial cuidado, los sitios de acumulacién de polvo, lodo y deshechos.

d. De igual forma con la limpieza e higiene de los servicios higiénicos.

Art. 32. Realizar la limpieza e higiene de los tanques de enfriamiento:
a. La limpieza, lavado y desinfeccion debe hacerse inmediatamente después de
haberse descargado su contenido, a fin de estar listo para la siguiente operacion.
b. Los productos de limpieza utilizados, deben ser aquellos recomendados, por el
fabricante de los equipos y que sean compatibles con la salud humana.

Art. 33. Realizar las pruebas de Laboratorio:

a. El laboratorista es responsable absoluto por el manejo de las pruebas y los
resultados obtenidos.

b. Los resultados de las pruebas deben ser registradas y entregadas a los
proveedores, guardando la respectiva copia como respaldo.

c. Para la realizacién de las pruebas, se regird estrictamente por el manual
establecido, donde se detalla minuciosamente los procedimientos a seguir en
cada caso.

d. Durante, los procesos, las diferentes areas deben estar completamente aisladas,
por lo que deben mantenerse con las puertas cerradas.

e. Los materiales, equipos, reactivos y mobiliario, deben estar estrictamente
identificadas, rotuladas, ordenados y protegidos.

Art. 34. De la Jornada de Trabajo:
a. El personal de la planta debe iniciar su jornada de trabajo 15 minutos antes de
las 6h00 de la mafiana hasta las 10h00 y desde las 17h00 hasta las 20h00.
b. Se extiende la jornada hasta que la leche este fria, despachada totalmente y
lavado los tanques, las paredes y pisos.

Art. 35. De las prohibiciones, para proteger la higiene de la planta de Acopio:

a. En ningin momento de la jornada de trabajo ni fuera de ella, se podra consumir
alimentos, bebidas alcohdlicas y fumar dentro de las instalaciones de la planta.

b. EIl personal que ingrese a la planta deberd permanecer en ella, durante todo el
tiempo que dure la jornada, por ningun concepto debe abandonar la planta.

c. Los uniformes y equipos de trabajo son de uso exclusivo de la planta, por lo que
no se podra sacar hacia el exterior o ir puesto a otros lugares. Excepto para
lavarlos.

d. Ninguna persona extrafia podra ingresar al interior de la planta, excepto los
autorizados.

e. Mientras se labore o se espere el despacho del producto, las puertas de ascenso a
la planta permaneceran completamente cerradas.

209



Art. 36. De las Visitas:

a.
b.

€.

Toda visita requiere de autorizacion previa por parte de la Junta Directiva.

Se establecerd un horario especifico en el que se puedan recibir visitas de socios
0 personas que quieran conocer las instalaciones internas de la planta.
Dispondran de un guia mientras dure el recorrido, que no deben ser mas de 15
minutos.

Los visitantes deben uniformarse con gorra, mandil, cubre boca y botas antes del
ingreso.

El nimero de personas por grupo maximo sera de 5 personas a la vez.

Art. 37. De las responsabilidades:

a.

b.

E.-

Cada trabajador es responsable en primera instancia de su area asignada y
corresponsable en las demas areas.

Cada uno cumple con las tareas asignadas como prioridad, sin embargo, deben
compartir el trabajo con las demaés areas de la planta cuando se lo requiera.

DEL ESTADO DE SALUD DEL PERSONAL

Art. 38. El buen estado de salud ayuda a prevenir cualquier anormalidad o contagio
por lo que:

a. Todos el personal involucrados con la manipulacion de la leche, deben
presentar su respectivo Certificado Medico, a fin de prevenir una
enfermedad transmisible.

b. Las personas que presenten signos de alteraciones respiratorias, digestivas o
heridas o laceraciones en la piel (en cualquier parte del cuerpo), no deben
ingresar a la planta hasta que estén completamente sanos.

c. Los trabajadores deben cumplir con todos los requisitos exigidos por el
Ministerio de Salud o la entidad de control respectiva, a fin de que se
otorgue el respectivo permiso de funcionamiento a la planta.

DEL MANEJO FINANCIERO:

Art. 39. EI Unico autorizado para realizar gastos e inversiones para el centro de Acopio
es el Administrador de la Junta Directiva, previo a un acuerdo unanime de los miembros

por lo que:

a. La Junta Directiva puede gastar o invertir hasta $50 para cubrir gastos
emergentes.

b. Pasado este monto debe tener autorizacién del Directorio de la Asamblea
General-

c. Se autorizara a manejar una caja chica con el monto de $10 por semana

d. Toda liquidacién de caja chica y otros gastos, deben cumplir con las
especificaciones técnicas de facturacion y retencion a la fuente, que son los
unicos documentos legales y habiles contablemente.

e. No son validos documentos alterados, recibos simples, facturas caducadas,
cartas u otros documentos, que carecen de valor legal.

f. La liquidacion de todos los haberes, debe realizarse hasta el dia 5 del siguiente
mes, pasada la fecha indicada, el valor no es reembolsable y lo asume el
responsable de los recursos asignados.

g. Para casos en los que se disponga de facturas, se realizara la respectiva
liquidacion de compras.

h. Toda liquidacién de fondos debe acompafiarse del respectivo uniforme de

actividades, aceptado por el Administrador y con las respectivas firmas de
respaldo.
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X. DISPOSICIONES GENERALES:

Art. 40. Las funciones de cada miembro de la Junta Directiva, seran honorificadas.
Excepto cuando el directivo deba movilizarse a realizar gestiones exclusivas de la
empresa de acopio de leche, autorizado por la Junta.

Art. 41. Los costos que cubrira la empresa son: movilizacién y alimentacion, previo al
pago, el Directivo debe presentar un informe escrito, adjuntando los certificados legales
y pertinentes (Boletos de bus y facturas), caso contrario no se cancelara.

Xl.  TRANSITORIAS:

Art. 42. EIl presente reglamento sera cumplido inmediato, en cuanto sea analizado,
discutido por los miembros de la Junta Directiva, u aprobado en Asamblea General
Ordinaria de la asociacion.

Art. 43.- En cuanto sea aprobado el presente reglamento de la Junta Directiva, sera
incorporado a la documentacion de la Asociacion, para que se anexe a las demas
normativas.

Art. 44. Todo lo que faltare en el presente reglamento, se irdn incorporando conforme
al desarrollo del centro de acopio, segun las necesidades generales y que son
indispensables para su buena marcha, Por lo que el presente documento puede ser
revisado cuantas veces se considere necesario. A partir de los seis meses de lo aprobado,
dichos aportes pueden realizarse de forma total o parcial, manteniendo el espiritu
empresarial que beneficie a la Asociacion.

Certifico que el presente REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO
EMPRESARIAL, fue discutido en tres asambleas ordinarias, convocadas por el efecto,
realizadas los dias .... del mesde .............. del afio............

Lo certifico,

ADMINISTRADOR - JDA

PRESIDENTE ASOCIACION SECRETARIA
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Anexo 8. Tabla oficial de pago por litro de leche.

Registro oficial No. 100 del 14 de octubre del 2013.
Ministerio de agricultura, ganaderia, acuacultura y pesca (MAGAP) - Acuerda

Articulo 3. Se establece como Tabla Oficial Obligatoria para el pago por litro de leche al
productor en finca o centro de acopio por componentes la siguiente:

TABLA OROAL DE PAGO AL PRODUCTOR MAS CALIDAD
PROPUESTA MAGAP

PRECO BAS INGRESE SU PﬂECO 04200

W ’1‘ \‘hr}'w&”'

secontenigo PROTEINA| 2,50 $/kg Protaing
Protaing <>
280 300 300 3200 33 3400 350 3e0[ 370 3s0] 380 400
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0,43 0a50] 0 s 0sas] 0asa] 0,4535] nsua] 0a29) 04574 0.1

o “o4383] 0.4028] 04473] 0.4518] 0,8563] 04608] 04683| 04598 0,4743
U020 T R T B R Tl
o o bund ol e oa]casl oo aard v
04475 0.4524] DAS6al 04624 0.4650] 0470¢ ;o""M: a7 03
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