L UIDE eig

Arizona State University

PROYECTO DE TITULACION - FIN DE MASTER
Maestria en Educacion, Mencion en Gestion del Aprendizaje Mediado por TIC

Titulo del Proyecto

Disefio de una herramienta tecnoldgica de alfabetizacion digital para adultos mayores de la
Asociacion de Generales de la Policia Nacional del Ecuador.

Autores:

Autores: GRUPO 10

Lelia Elizalde Prado.
Jaqgueline Leon Rubio
Jacqueline Taco Maila
Germén Luzuriaga Hidalgo
Solange Espinoza Rodriguez.

Directores:
Dra. Teresa Camparia

Dr.Jestis Sanchez
Dr.Vinicio Carrillo.

Fecha
Abril 2022

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 1|84




U VIDE eig

Arizona State University

Autoria del Trabajo de Titulacién

Yo, Leliq Itamar Elizalde Prado (a) 1, declaro bajo juramento que el trabajo de titulacion
titulado Diseilo de una herramienta tecnologica de alfabetizacion digital para
adultos mayores de la Asociacién de Generales de la Policia Nacional del Ecuador.
Es de mi autoria v exclusiva responsabilidad legal v acadeémica; que no ha sido
presentado anteriormente para ningin grado o calificacion profesional, habiéndose
citado las fuentes correspondientes v respetando las disposiciones legales que protegen
los derechos de autor vigentes.

lobs Sl

Lelia Itamar Elizalde Prado
Nombre completo del autor(a) 1

Correo electronico: ttamar(8[@hotmail es

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 2|84




L UIDE eig fue

Arizona State University

Yo, Jaqueline Leén Rubio (a) 2, declaro bajo juramento que el trabajo de titulacion titulado
Diseilo de una herramienta tecnoldgica de alfabetizacion digital para adultos mayores
de la Asociacion de Generales de la Policia Nacional del Ecuador. '
es de mi autoria v exclusiva responsabilidad legal y académica; que no ha sido presentado

anterijormente para ningun grado o calificacion profesional, habiéndose cxtado lasfuentes

correspondientes v respetando las disposiciones legales que protegen los derechos de autor

Jaqueline Leon Rubio

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 3|84




L VIDE Qig s

Arizona State University

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 4|84




L’ VIDE eig e

Arizona State University

Autoria del Trabajo de Titulacion

Yo, Jacqueline Amparo Taco Mailg () 3. declaro bajo juramento que el trabajo de titulacion titulado Disefio
de una herramienta tecnologica de alfabetizacion digital para adultos mayores de la Asociacion de
Generales de la Policia Nacional del Ecuador. Es de mi autoria v exclusiva responsabilidad legal v
académica; que no ha sido presentado anteriormente para ningun grado o calificacion profesional, habiéndose
citado las fuentes correspondientes y respetando las disposiciones legales que protegen los derechos de autor
vigentes.

Jacqueline Ampare Taco Muila

Nombre completo del autor(a) 3

Correo electronico: jacque mellizos@hotmail com

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 5|84




L VIDE Qig s

Arizona State University

Autorizacion de Derechos de Propiedad Intelectual

Yo, Germdn Luzuriaga Hidalgo (a) 4, cn calidad de autor del trabajo de investigacion titulado.

Diseno de una herramienta tecnologica de alfabetizacion digital para adultos mayores de la Asociacién
de Generales de la Policia Nacional del Ecuador, autorizo a la Universidad Internacional del Ecuador (UIDE)
para hacer uso de todos los contenidos que me pertenecen o de parte de los que contiene esta obra, con fines
estrictamente académicos o de investigacion. Los derechos que como autor me corresponden, lo establecido en los
articulos 5, 6, 8, 19 y demas pertinentes de la Ley de Propiedad Intelectual y su Reglamento en Ecuador.

D. M. Quito, Abril 2022

Germdn Luzuriaga Hidalgo
Nombres completos del autor(a) 4

Correos electronicos:

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 6|84




L VIDE Qig s

Arizona State University

Autorizacion de Derechos de Propiedad Intelectual

Yo, Solange Espinoza Rodriguez (a) 5. en calidad de autor del trabajo de investigacion titulado.

Diseiio de una herramienta tecnolégica de alfabetizacion digital para adultos mayores de la Asociacion
de Generales de la Policia Nacional del Ecuador, autorizo a la Universidad Internacional del Ecuador (UIDE)
para hacer uso de todos los contenidos que me pertenecen o de parte de los que contiene esta obra, con fines
estrictamente académicos o de investigacion. Los derechos que como autor me corresponden, lo establecido en los
articulos 5, 6, 8, 19 y demas pertinentes de la Ley de Propiedad Intelectual y su Reglamento en Ecuador.

D. M. Quito, Abril 2022

Solange Espinoza Rodrigueg
Nombres completos del autor(a) 5

Correo electronico

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las

instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 7|84




L UIDE eig fue

Arizona State University

Dedicatorias

Dedicamos este proyecto a Dios, dador de la vida, por habernos permitido cumplir
con una meta mas en nuestra vida y llegar hasta ésta instancia en donde el camino no ha
sido facil.

A todas las personas que con su cercania y colaboracion aportaron en el desarrollo
y finalizacion de este proyecto en beneficio de la Sociedad.

También queremos hacer mencion a los jubilados en edades comprendidas de 75
a 80 afios, a quienes dedicamos este trabajo para la fomentacién, activacion, inclusion
satisfactoria y agradable en el uso y manejo de las TIC.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 8|84




L’ VIDE eig e

Arizona State University

Agradecimientos

Agradecemos a la prestigiosa Universidad Internacional del Ecuador y a sus distinguidos
docentes por habernos permitido cumplir con nuestra profesionalizacion, en la Maestria en
Educacion, Mencién en Gestion del Aprendizaje Mediado por TIC, donde el aporte de cada uno de
los maestros impulso a nuestro aprendizaje significativo y a lograr una perspectiva diferente, mas
intuitiva y actual en lo que respecta a la Educacion, agradeciendo asi al Ing. Vinicio Carrillo, Lcda.
Teresa Campafia MSc., Dr. Jesus Sanchez, por su gentil y constante acompafiamiento en este
proceso.

Agradecer la colaboracién de todos los integrantes del grupo de compafieros que con su

esfuerzo, dedicacion e investigacion constante aportaron al desarrollo de este proyecto innovador.

Lelia Elizalde Prado.
Jaqueline Ledn Rubio
Jacqueline Taco Maila

German Luzuriaga Hidalgo

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las

instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 9|84




L VIDE Qig s
m:aummmmny

Solange Espinoza Rodriguez

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 10|84




L’ VIDE eig e
m:aummwmw

INDICE GENERAL

1. Tabla de contenido

=T [ To= U0 oSSR 8
AGIAUECTITHENTOS ...ttt bbbttt e bbbt b e bbb e s et e b e bbbt nbe e 9
INDICE GENERAL ..ottt sttt sa st ne st en e 11
INQICE 08 TUSIIACIONES. .......ecvovceeeece ettt ettt et an et n e 16
INAICE A8 TADIAS ........voveceereceeetee ettt na sttt en et n e 17
RESUMEN ...ttt bbbttt b bbbt et e e st et e b e naenbenbenbeene e 18
1. INTRODUCCION .....ooiiiiitereteete ettt st sses sttt s st sne sttt ensesnaanensens 20
2. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION ......ccoviiieeereiieeieeeeseeesseessssesesesisnessensssenns 23
BLOBUIETIVOS ...ttt bbbttt b bbbt bt Rt et bbb b nnenre s 25
3.1 ODJEtIVO GENEIAL .....cuvieieieecie ettt et et e et e e ra e re e 25
3.2 ObJEtiVOS ESPECITICOS ... cuvevieiiieiiiieieieeie ettt 25
N = €] = N N PSSR 26
4.1 Contribucion del Proyecto a la mejora individual 0 SOCial ...........cccoiiviiiiiincceeee, 26
4.2 COAIGO DEONTOIOGICO ......evieiieiieciee ettt st et e et e s e te et e eneearaeteas 26
4.3 Compromisos y deberes en relacion con el alumno. ..........ccccoovveiiiie i 29
4.4. Compromisos y deberes en relacion con la familia ..........ccccooeeviiiiiicicccccce e, 30
4.5 Compromisos y deberes con relacion a la Institucion educativa. ...........ccccceveveveieiecneneen, 30

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 11|84




L’ VIDE eig e

Arizona State University
4.5 Compromisos y deberes con relacion a 10S COMPAREr0S.........cceevvvieriverierierene e 30
4.6 Compromisos y deberes con 1a ProfeSion ..........cccoveieiiiieeie i 31
4.7 Compromisos y deberes en relacion con la sociedad. ..........ccccoevveveiieiicie i 31

5. Guia de buenas practicas en la comunicacion en entornos virtuales de aprendizaje para la
ejecucion del proyecto de “Disefio de una herramienta tecnoldgica de alfabetizacion digital para

adultos mayores de la Asociacion de Generales de la Policia Nacional del Ecuador™. ................ 32

5.1 Buenas précticas en la comunicacion en entornos virtuales de aprendizaje para los alumnos.

5.2 Buenas précticas en la comunicacion en entornos virtuales de aprendizaje para docentes. .33

5.3 Buenas préacticas en la comunicacion en entornos virtuales de aprendizaje para el centro

o[0T LA 1Y TSRS 34
B. Parte ESPECITICA ....vveviieiciiece ettt et reens 34
7. Disefio de recursos educativos digitales ............ccveveiiiiiiiic i 36
7.1 CONEXTUANIZACION ...ttt ae e be e n e ae e s ae e e e e neeanas 36

7.2 JUSEITICACION CUITICUIAT .....evveeeie ettt re e ne e 38

7.3 ODJELIVIOS ...ttt bbbttt bbbttt b et 39

7.4 CONLENIAOS @ EFALAL. = ...cveiiiiciecc ettt e e et e e e s reente e e e sreenreenee e 39

7.5 Criterios de VAIUACION..........couiiiiii ettt be st reene e 41
8. Recursos digitales educativos planteados: .........coveveiieieeieiie e s 42

8.1. Zoom para VIAE0 CONTEIENCIAS .....ccvveveriieriieiesieesieeiesiie e ae st e ste e e ste e e e e saeeneesreesneenee e 43

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 12|84




L’ VIDE eig e

Arizona State University
8.2. Youtube para VIdEO tULOFIAIES ..........ccooiiieiiieiese e 43
8.3 Geanlly para el desarrollo de diapOSItiVas..........cccvevveiieiiiiieiiece e 43
8.4 Mir¢ para elaboracion de INfografias...........cccvveiiiiiiic i 44
8.5 Preguntas de refleXion: ... ..o s 44
8.5.1 ¢ La herramienta dispone de un interfaz amigable? ... 44
8.5.2. ¢ La herramienta esta concebida de facil navegacion? ............cccccvvvevviveiicve e, 44
8.5.3. ¢{La herramienta es interesante para el USUAriO?..........cccoeiveieeieiieie e 45
8.5.4. ;Puede la herramienta medir [0S parametros PropuestoS? .........cceevereeererenienerieneeeneens 45
8.6 CONCIUSIONES ...ttt bbbttt b e bbbttt ettt be bt 45
9. MATERIAL MULTIMEDIA ...t 46
9.1 CONEXTUANIZACION ...ttt bbbt 46
9.3 MANITIESTO. ...ttt et bbbt bbbt 52
10. PAQUETE SCORM ..ottt ettt ettt e e te e nne e 53
0 J0/ Fg1 {To [F 1o o] T o OSSPSR 53
10.2 ODJELIVO GENEIAL ...ttt 54
10.3 ODjJetiVOS ESPECITICOS .....uiiuiiiiiiii ettt re e 54
10.4 CONEENIAOD ...ttt b ettt bbb bbbt b et et nn s 55
L0.5 PIOCESO ... e 56

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 13|84




U VIDE eig

Arizona State University
10.6 Enlace del paquUete de ISEAZY ..........ccoiueiiiiiiiiiiieiiseeeee s 57
10.7 CONCIUSIONES ...ttt bbbt b bbb n s 57
11. DISENOS INSTRUCCIONAL. .....ovviieereeeeisieieeeeessessesses s senessessssstssssses s snsnsnes 57
GUION MUIIMEAIAL. ... bbbt b bbb 57
11.1 Titulo: UNIDAD 1. INTRODUCCION A LA COMPUTACION........cccooeverrceeireienen, 57
11.2 Titulo: UNIDAD 1 SOFTWARE .....cooiieee e 60
11.3 Titulo: UNIDAD Il APLICACIONES WINDOWS........cccootiiiiiniininieienie e 63
11.4 Enlaces al MAterial ...........coooiiiiiiiiieee e s 65

12. HERRAMIENTA DIGITAL PARA ALFABETIZACION DE ADULTOS MAYORES.... 66

L. PRESENTACION . ..o oo oot e et e e e e e e e e s e e et e es e e e e e s ae e 67
2. OBUIETIVO oo e et et et e et e e e e et e e e et et e et er et e e 68
3. DEFINICIONES ..o oo ettt e et e e e e e et e et e e e e et e e e e es e s e e e e et e e e 68
4. REQUISITOS PREVIOS ...ttt eeeeeeeeeeeeeeet et s ee et en et en s s en s 69
5. ESPECIFICACIONES GENERALES .....cooov oot es e aeen s 70
6. TECNOLOGIAS UTILIZADAS ..o et er e er e 70
7. DESARROLLO DEL MANUAL DE USUARIO ... oo eeen s 70

7.1, INGRESO AL SISTEMA ..o et ee e ee et e e e s et e e e e e e e e e e s e 71

7.2. REGISTRARSE COMO DOCENTE ..ot oot eeeeeeee e eeeeeeeeeeseeeseeeeeeneeessraeeseeesenenens 71

7.3. REGISTRARSE COMO USUARIO ..ot eeeeereeeeeee e eseeesetaeneseeeseenens 72

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 14|84




L’ VIDE eig e

Arizona State University

7.4, PANTALLA DE INICIO ..c.ooiiiiiiiiieee e 73
8. INGRESAR NUEVO ROL ..ottt 74
9. INGRESAR NUEVO USUARIO ..o 74
10. CREAR MATERIAS ...t 77
11. CARGAR PREGUNTAS ..ot 78
12. REALIZAR UN EXAMEN ..o 79
13. CALIFICAR EXAMEN DE USUARIO .....coiiiiiiiieee e 81

12.1. Se logro realizar una herramienta tecnoldgica de facil manejo utilizando las TIC. para

alfabetizar adultos mayores de la Asociacion de Generales de la Policia Nacional del Ecuador.

12.2.  Se Incentivé a los adultos mayores en el uso de las herramientas tecnoldgica, activando

SUS habilidades COgNITIVAS. ........ccuiiiiiiece et re e e sreene s 82

12.3.  Se logré plantear el aprendizaje de las TIC a través de la aplicacion disefiada de forma

especifica para la poblacion ODJELIVO. .........cccveiiieece e 82

12.4.  Se logro disefiar una herramienta de aprendizaje didactica, que mediante el ensayo de

prueba y error a través de la repeticidn alcance el aprendizaje esperado en el adulto mayor.....82

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 15|84




L UIDE eig fue

Arizona State University

Indice de ilustraciones

llustracion 1: Archivo de voz aplicativo AUACILY .....ccccceveviiiiesrceceee e 59
HUSTFraCion 2 ArCRIVAT O .....cviiiiece bbbt e bbb nrenreas 62
USEracion 3: ArChIVO VIO .....cociiiiiiiiie e 64
llustracion 4: INQresSo @l SISTEMA ... e 71
HUSEFACION 5. REGISTIO ...viviiiiiieiieiee et sttt e et be st b ne e 72
llustracion 6: Pantalla de INICIO ......cccii i 73
HUSEracion 7: INQGreSO NUEVO FOl.........c.oiiiiiiiiciee ettt 74
[lustracion 8: INGreSO NUEVO USUBITO ....ccucicieiiiiiiie e eeetiesiesie e sie e ste e saeaessessesaessessessaanens 76
HUSTracion 9: Crear MAaEITAS. .......cuoviieieieiee ettt sttt e e e bt sbesreareas 77
Hustracion 10: Cargar PregUNTAS ........c.coiiiirieieiere st seereesee e ste e stesre s seeseeaessesseseessesneens 78
Hustracion 11: Realizar UN EXAmMEN..........cooiiiiiiieieie ettt 80
Hustracion 12: Calificar eXamen USUAKIO ..........cooeiiiierieiiesieeee e 81

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 16|84




L VIDE Qig s

Arizona State University

Indice de tablas

Tabla 1: Los valores inStitUCIONAIES .........ciiii i 23
Tabla 2: Malla curricular curso de alfabetizacion digital para adultos mayores ... 48

Tabla 3: REQUISITOS PreVIOS ... i eieeeeeeiie e ettt e e e e e e e e e e e e e e e anaann e e aeeees 69

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las

instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 17|84




L VIDE Qig s

Arizona State University

RESUMEN

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 18|84




L’ VIDE eig

Powered by
Arizona State University

Se vive sin discutir la era de la globalizacion, donde las tecnologias de la informacion y la
comunicacion son la columna vertebral de las interrelaciones, politicas, econdmicas, humanas del
conglomerado social, sin embargo no todos los actores del mundo actual, tienen acceso a estas
tecnologias como medios de comunicacion, algunas razones a considerar de que no todas las
personas tengan a mano su uso, son la desigualdad social producto de la pobreza, la falta de politica
publica por parte del Estado, entre otras. ES asi que como equipo de investigacion previo al Titulo
de Maestros en Educacion de la UIDE, se ha identificado el analfabetismo digital en adultos
mayores como una de las consideraciones de qué este grupo vulnerable esté excluido del mundo
tecnoldgico donde vivimos, la sociedad digital actual carece de empatia con el adulto mayor, las
empresas que desarrollan tecnologia, no encuentran un nicho de mercado, debido a su poca
rentabilidad a la hora de pensar en la comercializacion de productos orientados al adulto mayor, en
tal virtud se ha coincidido en realizar un desarrollo nuevo, estrictamente orientado al adulto mayor,
mediante una aplicacion que de manera sencilla y quinésica permita al adulto mayor educarse he

integrarse al mundo tecnoldgico donde la sociedad actual se desarrolla dia a dia.

Palabras claves: Alfabetizacion digital, adulto mayor, tecnologia, aplicativo, informacion,
capacitacion
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1. INTRODUCCION

La realidad que viven los adultos mayores en nuestro pais es muy excluyente, en
la mayoria de casos son considerados como entes pasivos y una carga en nuestra
sociedad, si se considera ademés el analfabetismo digital como un inconveniente
generacional, es evidente que el problema se agrava. Segun la revista Lideres, en el
Ecuador hace apenas veinte y ocho afios atras el uso de un computador era nulo, no
existia internet ni telefénico celular, los textos se realizaban en maquinas de escribir y la
difusiobn de la informacion se realizaba a través de los medios de comunicacion
tradicionales, es decir prensa escrita, radio y television, la revolucion tecnolégica ha dado
lugar a una sociedad de la informacion y del conocimiento en la que es imprescindible
gue las personas mayores aprendan nuevas estrategias de afrontamiento para
desempeiiar tareas cotidianas, debemos incorporar a las personas mayores en el
aprendizaje de las TIC para impulsar su inclusién social (Villar, 2005, pags. 77-79) y
avanzar en la igualdad de género y en las posibilidades de desarrollo personal, educativo
y social. (Macias, 2010, pag. 130)

El problema de la alfabetizacion en general y de modo particular la denominada
alfabetizacion digital o tecnoldgica, se debe analizar como un problema sociocultural
vinculado con la formacién de la ciudadania en el contexto de la llamada sociedad
informacional; y, se deberia plantear como uno de los retos mas relevantes para las
politicas educativas destinadas a la igualdad de oportunidades en el acceso a la cultura.
(Area, 2014, péag. 8)

En la actualidad se considera una persona como analfabeto digital, aquel que no
dispone de un computador, un teléfono inteligente activo, del cual ambos dispositivos no
tengan acceso al internet, asi también una cuenta de correo electronico donde pueda
recibir informacion. Cada dia para todos los trdmites publicos y privados se exige que la
persona tenga un direccién de correo electronico, donde pueda recibir informacion,

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
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muchos tramites legales, tributarios y financieros se realizan en linea, considerando
también el uso de redes sociales como el punto de encuentro de la sociedad actual, ahi
es cuando surge la necesidad del adulto mayor a dominar el manejo de los medios
digitales, un individuo que desconozca el manejo de dispositivos electrénicos y
herramientas tecnologicas, quedara relegado a participar de forma activa con los demas
integrantes de la sociedad.

Con el fin de hacer frente a esta problemética a la que se enfrentan dia a dia miles
de adultos mayores, se ha decidido desarrollar una aplicacion web que permita la
consecucién de su alfabetizacion digital de una forma didactica, ldica e interesante para
las generaciones pasadas, que permita contribuir en su desarrollo en el ambito individual
como social; en el ambito individual mantener al adulto mayor mentalmente activo
aumentando su autoestima, sintiéndose util para si mismo, en el &mbito social generar
una colectividad mas incluyente y participativa, considerando a este grupo vulnerable
como parte activa de la comunidad, si la sociedad es la suma de individuos, al incluir a
los adultos mayores de manera activa en ella, tendremos un mejor sociedad. Hoy por hoy
un sujeto culto -es decir, alfabetizado en las nuevas formas culturales-, ademas de leery
escribir textos impresos, es también capaz de interaccionar con un sistema de menus u
opciones mediante un teclado, un raton o un pantalla tactil, es ser capaz de navegar a
través de documentos hipertextuales sin perderse, conoce los mecanismos y
procedimientos para grabar imagenes, procesarlas y difundirlas en un sitio web, tener las
destrezas para buscar y encontrar en la red aquel dato requerido, saber discriminar y
otorgar significado a las numerosas informaciones que llegan diariamente por multiples
medios, ser capaz de escribir un documento y enviarlo por correo electrénico o por
mensajes de texto, participar en foros expresando su opinién, saber subir fotografias,
videos o presentaciones para compartirlas con otras personas en una red social, etc. , es
asi que no se puede negar esta posibilidad de culturizar también al adulto mayor para que
mejore su calidad de vida y pueda hacer frente al mundo globalizado en el que vive.
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Es importante mencionar que tomando como fuente de informacion el Instituto de
Estadisticas y Censo (INEC) al 2019, dentro del grupo prioritario de adultos mayores
existen 1.3 millones de personas en el Ecuador, lo que equivale al 7.6% de la poblacion
total, del cual el 53% de la poblacién son mujeres y el 47% son hombres; aunque, la ley
establece derechos que benefician la calidad de vida del adulto mayor, la realidad es que
en la mayoria de casos no son tomados en cuenta. Por esta razon el presente proyecto
esta dirigido principalmente a luchar contra esta realidad, para mejorar la proteccion de
sus derechos, pues es publico que existen varias circunstancias que vulneran al ser
humano en su adultez, producto de diferentes circunstancias, como: enfermedades
propias de su edad, degeneracién de su sistema neurolégico ocasionado la pérdida
paulatina de sus funciones cognitivas y sensoriales, fuertes afectaciones emocionales
debido a fallecimientos de sus seres queridos y la necesidad constante de adaptarse con
mayor dificultad a una sociedad dinamica en relacion al uso de las tecnologias digitales y
de la comunicacion. Por ello resulta importante tomar en cuenta a este segmento de la
poblacion para alfabetizarlos digitalmente, lo que les permitira acceder a una mayor
integracion social, asi como recibir una alternativa de ejercitacién mental, fortaleciendo su
reserva cognitiva para afrontar el diario vivir. Se ha evidenciado que los proyectos
estatales destinados a la inclusién social del adulto mayor se han mostrado insuficientes
hasta el momento; por esta razén, el presente proyecto de alfabetizacion digital tiene
como fin aportar a mejorar la calidad de vida de los adultos mayores pertenecientes a la
Asociacion de Generales de la Policia Nacional del Ecuador a través de su inclusion a la
sociedad actual mediante el correcto uso de las tecnologias, esto permitira sin duda,
fortalecer sus capacidades y tener una mejor longevidad.

Existe la necesidad que como alumnos de Maestria en Educacién gestionada por
las tecnologias de la informacion y la comunicacion, podamos contribuir a mejorar la
inclusién de los adultos mayores, en nuestro diario vivir, al desarrollar un aplicativo
informéatico sencillo, que posea una excelente interfaz visual, enganche con su contenido
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al usuario y sea extremadamente facil su ejecucion, para poder ensefiar a adultos
mayores y colectiva el uso de las TIC.

2. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

La Asociacion de Generales de la Policia Nacional del Ecuador es una institucion
independiente con autonomia, administrativa, financiera y juridica; integrada por oficiales
en servicio activo y pasivo en el grado de General, con sede en Quito. En la actualidad
posee 312 miembros de los cuales el 80% sobrepasan los sesenta y cinco afios de edad,
dentro de este conglomerado también posee una participacion activa las parejas de cada
uno de sus miembros. Su estructura organizacional se basa en un directorio que incluye
un Presidente, Vicepresidente, cinco Vocales Principales y cinco Vocales suplentes por
un lapso de dos afios. Las actividades que realizan anualmente, se encuentran eventos
sociales culturales, académicos y gastrondmicos, la gran mayoria al ser jubilados buscan
mantenerse solidariamente activos sigilosos también del bienestar de la Institucion que

les dio su profesionalizacion

Misién institucional

Atender la seguridad ciudadana y al orden publico, y proteger el libre ejercicio de
los derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio nacional.

Visién institucional.

La Policia Nacional al 2021 serd la institucion mas confiable y transparente del
sector publico lider en seguridad ciudadana de la regién

Tabla 1: Los valores institucionales
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Valores Patriotismo

Virtudes o] cualidades que
caracterizan al policia, con la finalidad
de garantizar a la sociedad la paz y el
orden publico. De ahi que, nacen de la

ética, siete valores, que dirigen la

Respeto y amor por la Patria, sobre la
base de un trabajo comprometido con
la sociedad, avivando el orgullo de ser
ecuatoriano, que liga al policia a su
tierra natal llena de cultura, historia y

conducta de los policias, los cuales | tradiciones.
son:
Valor Honor

Capacidad de dominar nuestros
miedos, actuar con coraje y fuerza de
voluntad, para cumplir el servicio y
superar desafios, demostrando
valentia en asumir las consecuencias

positivas 0 negativas de nuestros actos

Sentimiento que guia al policia, para
actuar con rectitud, cumpliendo sus
deberes propios respecto al projimo y

consigo mismo.

Disciplina

Acatamiento consciente y voluntario a
un sistema normativo. Si el
acatamiento no es consciente, es
simple adiestramiento; si no es

voluntario, se reduce a esclavitud.

Honestidad

Capacidad para generar confianza, sin
contradicciones entre lo que un policia
piensa, dice y hace, basado en el
respeto y sinceridad para si mismo y

para los demas.

Lealtad

Compromiso con la institucion,
superiores, pares y subalternos; a

gquienes no podemos traicionar, con un

Vocacion de servicio

Decision personal y voluntaria del
policia, para acudir al lamado de servir
a la sociedad, manteniendo una

actitud permanente de abnegacion.
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comportamiento que mancille el

prestigio y la imagen institucional.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

e Disefiar una herramienta tecnolégica de facil manejo, mediante la utilizacion de las
TIC para alfabetizar adultos mayores de la Asociacion de Generales de la Policia
Nacional del Ecuador.

3.2 Objetivos Especificos

e Incentivar a los adultos mayores en el uso de las herramientas tecnolégica, para
activar sus habilidades cognitivas.

e Desarrollar la planificacion para alfabetizar a la comunidad del adulto mayor de la
Asociacion de Generales de la Policia Nacional del Ecuador, mediante una
herramienta digital.

¢ Introducir el aprendizaje de las TIC a través de una aplicacion disefiada de forma
especifica para la poblacion objetivo.

e Diseflar un contexto didactico para un aprendizaje que por ensayo de prueba y
error favorezca a la alfabetizacion digital del adulto mayor a través de una

herramienta digital.
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4. PARTE GENERAL

4.1 Contribucion del Proyecto a la mejora individual o social

Al tratarse de una herramienta de alfabetizacion digital para adultos mayores,
contribuye tanto en el &mbito individual como social; en el ambito individual permite al
adulto mayor mantenerse mentalmente activo, mejorando su autoestima, sintiéndose (Util
para si mismo, ejercitando sus funciones cognitivas y disminuyendo los riesgos de
disminuir sus aptitudes neuroldgicas, en la parte social permite generar una sociedad mas
incluyente y participativa considerando a los adultos mayores como parte activa de la
comunidad. Los adultos mayores en su debido momento no tuvieron la oportunidad de
aprender el uso de las tecnologias, no por falta de atencion a ellas si no porque los
avances cientificos en el area de la informatica, la electronica y las telecomunicaciones
progresan muy rapidamente, recordando ademas que muchas aplicaciones y sistemas
actuales afios atrds eran inexistentes, por estas consideraciones la contribucion del
presente proyecto se enfoca basicamente en la integracion del adulto mayor en la

sociedad digital actual, para no apartarlo cultural, social ni afectivamente.

4.2 Cbédigo Deontologico

Es de suma importancia que toda institucion ademas de poseer una misién y vision
establecida que le permita orientarse en el tiempo y el espacio para alcanzar sus
objetivos, asi como propender a lograr el bienestar de su colectivo, que se puede decir es
la razon de ser de toda organizacion. Es imprescindible ademas que para ello cuente con
un Codigo Deontolégico, que marque el proceder de cada uno de sus miembros y
componentes. Para Muzquiz (2016), “un cédigo deontolégico es una guia de normas
precisas para el profesional que persigue facilitar y orientar el buen cumplimiento de las
normas morales que impone una determinada profesion” (Mazquiz, 2016, pag. 276);
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analégicamente podemos mencionar que el presente Cdédigo Deontoldgico, esta
orientado a los miembros de la Asociacion de Generales de la Policia Nacional del
Ecuador, para que no solo cumplan sus objetivos como organizacion, sino que lo hagan
dentro el marco de la ética y la moral, bajo el irrestricto respeto de las normativas que
rigen el convivir ciudadano en nuestro pais, las buenas costumbres, el buen juicio y la
sana critica. Para ello es necesario , bajo la jerarquia de las normas que establece la
pirdmide de Kelsen, citar algunas leyes de la Constitucidén y otros cuerpos legales que
defienden el derecho que tienen los adultos mayores en el Ecuador, asi tenemos:

Art. 11.- El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios:

1. Los derechos se podran ejercer, promover y exigir de forma individual
0 colectiva ante las autoridades competentes; estas autoridades
garantizaran su cumplimiento.

2. Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos,
deberes y oportunidades. Nadie podra ser discriminado por razones de
etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad
cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacién politica, pasado
judicial, condicion socio-econ6mica, condicion migratoria, orientacion
sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por
cualquier otra distincion, personal o colectiva, temporal o permanente,
gue tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos. (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008, pag. 12) La ley sancionara toda forma de discriminacion.
El Estado adoptard medidas de accion afirmativa que promuevan la
igualdad real en favor de los titulares de derechos que se encuentren en

situacion de desigualdad.
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Art. 35.- Las personas adultas mayores, nifias, nifilos y adolescentes,
mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de
libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta
complejidad, recibiran atencién prioritaria y especializada en los &mbitos
publico y privado. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, pag.
19)

Art. 36.- Las personas adultas mayores recibiran atencion prioritaria y
especializada en los ambitos publico y privado, en especial en los campos
de inclusién social y econémica, y proteccién contra la violencia. Se
consideraran personas adultas mayores aquellas personas que hayan
cumplido los sesenta y cinco afios de edad. (Constitucién de la Republica
del Ecuador, 2008, pag. 20)

Art. 38.- El Estado establecerd politicas publicas y programas de atencion
a las personas adultas mayores, que tendran en cuenta las diferencias
especificas entre areas urbanas y rurales, las inequidades de género, la
etnia, la cultura y las diferencias propias de las personas, comunidades,
pueblos y nacionalidades; asimismo, fomentara el mayor grado posible
de autonomia personal y participacion en la definicion y ejecucion de
estas politicas. En particular, el Estado tomara medidas de:

1. Atencion en centros especializados que garanticen su nutricion, salud,
educacion y cuidado diario, en un marco de proteccion integral de
derechos. Se crearan centros de acogida para albergar a quienes no
puedan ser atendidos por sus familiares o quienes carezcan de un lugar
donde residir de forma permanente.

2. Proteccion especial contra cualquier tipo de explotacion laboral o
econOmica. El Estado ejecutara politicas destinadas a fomentar la
participacion y el trabajo de las personas adultas mayores en entidades
publicas y privadas para que contribuyan con su experiencia, Yy
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desarrollara programas de capacitacion laboral, en funcion de su
vocacion y sus aspiraciones.

3. Desarrollo de programas y politicas destinadas a fomentar su
autonomia personal, disminuir su dependencia y conseguir su plena
integracion social.

4. Proteccién y atencién contra todo tipo de violencia, maltrato,
explotacion sexual o de cualquier otra indole, o negligencia que provoque
tales situaciones.

5. Desarrollo de programas destinados a fomentar la realizacién de
actividades recreativas y espirituales.

8. Proteccidn, cuidado y asistencia especial cuando sufran enfermedades
crénicas o degenerativas.

9. Adecuada asistencia econdémica y psicolégica que garantice su
estabilidad fisica y mental. La ley sancionara el abandono de las personas
adultas mayores por parte de sus familiares o las instituciones
establecidas para su proteccion. (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008, pags. 20-21)

4.3 Compromisos y deberes en relacion con el alumno.

i. El adulto mayor se compromete a utilizar la herramienta digital en linea de
manera voluntaria al menos dos veces por semana, con una hora de
actividades.

ii.  El adulto mayor se compromete a participar activamente en las actividades
de la capacitaciéon, respetando las instrucciones y colaborando en el
aprendizaje colectivo.

iii.  El'adulto mayor se compromete a realizar las tareas inherentes al uso de la

herramienta tecnoldgica
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iv.  El adulto mayor se compromete a hacer las preguntas necesarias al tutor
cuando asi lo requiera

4.4. Compromisos y deberes en relacion con la familia

i. La familia del adulto mayor se compromete a facilitar el hardware
tecnolégico (computador, celular, Tablet) necesario para la instruccion de la
alfabetizacion.

ii. Lafamilia del adulto mayor se compromete a apoyar desde casa el proceso

de alfabetizacion, siguiendo las instrucciones de los capacitadores.

4.5 Compromisos y deberes con relacién a la Institucion educativa.

i. El Grupo de trabajo se compromete a capacitar con una metodologia
adecuada a los adultos mayores para la socializacion y aplicacion del
proyecto.

ii. ElI Grupo de trabajo se compromete a proporcionar asistencia técnica en
relacion al uso de la herramienta tecnoldgica.

iii. El Grupo de trabajo se compromete a no cobrar ningun tipo de recursos al

adulto mayor por el uso de la herramienta tecnoldgica.

4.5 Compromisos y deberes con relacion a los compafieros

i. Eladulto mayor se compromete a practicar la tolerancia y empatia con todos
los compaferos.
ii. El adulto mayor se compromete a fomentar el respeto y la cordialidad con
los demas adultos mayores.
iii. El adulto mayor se compromete a ser solidarios con los compafieros que

no tienen las mismas habilidades tecnoldgicas.
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4.6 Compromisos y deberes con la profesion

i. El adulto mayor se compromete como jubilado a usar la herramienta digital
respetando el proceso de aprendizaje en beneficio personal y de la
Asociacion de Generales de la Policia Nacional.

ii. Eladulto mayor se compromete como jubilado a completar todos los niveles
de estudio que estan dentro la aplicacion de la herramienta tecnolégica de
alfabetizacion digital con ética y responsabilidad

iii. Eladulto mayor se compromete como jubilado a ser una persona honorable

en todo momento que dure el presente proyecto.

4.7 Compromisos y deberes en relacion con la sociedad.

i. El adulto mayor se compromete a aportar con conocimientos tecnologicos con el fin
de integrarse a la sociedad.

ii. El adulto mayor se compromete a socializar con adultos mayores de otras
instituciones afines, el uso de la herramienta tecnoldgica y las técnicas didacticas

utilizadas, con el fin de aportar en un nivel mas amplio a la poblacion adulta mayor.
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5. Guia de buenas practicas en la comunicacién en
entornos virtuales de aprendizaje para la ejecucion del
proyecto de “Diseiio de una herramienta tecnolégica de
alfabetizacion digital para adultos mayores de 1la
Asociacion de Generales de la Policia Nacional del

Ecuador”.

5.1 Buenas practicas en la comunicacion en entornos virtuales de aprendizaje para

los alumnos.

a) El adulto mayor deberd asignar una computadora con las siguientes
caracteristicas minimas: Procesador: AMD 3020, memoria RAM: 4GB,
almacenamiento: 500GB DD, conectividad a internet, sistema operativo:
Windows 10 HOME, Pantalla: 14"

b) En el caso de usar un teléfono mévil o tablet, el adulto mayor debera mantener
un plan de datos o conexién wifi que le permita conectarse a la herramienta
virtual en linea.

c) El adulto mayor debera adecuar un espacio confortable para la el uso y manejo
de la herramienta virtual.

d) El adulto mayor se compromete a realizar todas las actividades educativas

planteadas en el presente proyecto
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5.2 Buenas practicas en la comunicacion en entornos virtuales de aprendizaje para

docentes.

a) Durante el desarrollo virtual del programa, el docente debe generar un ambiente
de proximidad con el adulto mayor, prestarle un debido acompafiamiento y
asistencia permanente que aumente sus niveles de seguridad y confianza.

b) El docente mediante las actividades que se realicen dentro del uso de la
herramienta virtual, deben satisfacer todas las inquietudes del adulto mayor,
para su mejor comprension.

c) Los docentes deberan mostrar permanentemente la empatia necesaria para que
el adulto mayor pueda adquirir el conocimiento que garantice obtener los
resultados planteos dentro de la justificacion del proyecto.

d) Los docentes a través de la plataforma utilizada, deben abrir un espacio
permanente donde el adulto mayor encuentre material de apoyo relacionado con
el uso de de le herramienta tecnologica para que coadyuve y facilite el
aprendizaje del alumno.

e) Los docentes se comprometen a generar una herramienta virtual dentro del
proyecto, que permita impartir las capacitaciones a los adultos mayores de
manera sencilla, misma que garantice la consecucion de los objetivos
planteados.

f) Los docentes se comprometen a desarrollar una herramienta virtual con una
adecuada interfaz auditiva y grafica, compatible con la visién y audicién del
adulto mayor.

g) Los docentes no enviaran tareas fuera de las establecidas en la herramienta

virtual.
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5.3 Buenas précticas en la comunicacion en entornos virtuales de aprendizaje para

el centro educativo

a) El Centro Educativo se compromete a brindar soporte técnico a los alumnos y
docentes de lunes a viernes dentro de los horarios de oficina , para que permita
respetar la jornada laboral de cada colaborador.

b) ElI Centro Educativo se compromete a no interrumpir a los alumnos fuera de
los horarios establecidos, asi como generar medios de comunicacién que no
sean dentro de las clases virtuales sincronicas.

c) El Centro Educativo se compromete a brindar todo el material de apoyo
necesario para los alumnos y docentes para el correcto desarrollo del presente

proyecto.

6. Parte especifica

El desarrollo de la presente herramienta tecnoldgica esta orientada a alfabetizar a los
jubilados pertenecientes a la Asociacién de Generales de la Policia Nacional del Ecuador
gue estan comprendidos como adultos mayores de edades comprendidas entre 70 a 79
afios, que habitan en el Distrito Metropolitano de Quito. Existe un impacto como eje
trasversal el saber manejar la comunicacion a traves de las herramientas tecnolégicas por
lo que es esencial enfatizar, el valor de la inclusién de los adultos mayores a la sociedad
activa, esto hace que el enfoque a este grupo vulnerable, debido a los graves momentos
gue atraviesan por la pandemia covid-19. Por ello exige de manera inmediata
conocimientos basicos, generales de manejo y uso de las TIC, lo cual conlleva a
desarrollar una herramienta eficaz de calidad y facil manejo para los adultos mayores

conquistando un nuevo escenario vivencial que puedan desarrollarse en todo tramite ya
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sea en linea mediante las plataformas de internet, seleccién de libros, articulo, musica,
videos educativos, dialogos con familiares y amigos, asi como también incluyéndolos
mediante el empoderamiento he interés de su aprendizaje a través del uso de estas
tecnologias, haciendo que se sumerjan en la era digital del siglo XXI, convirtiéndoles en
hombres y mujeres activos con animos, empaticos, solidarios, respetuosos en todo ambito
aceptando la vejez con altruismo lo que mejorard su convivencia social.

Se muestra la existencia de una brecha digital de caracter generacional

que debe ser superada, también se aborda esta problematica

centrandose mas en aspectos regionales y especificos sobre la relacion

entre edad e Internet. Frente a esta realidad, las politicas publicas han

pretendido disminuir esta brecha digital generacional mediante

diferentes proyectos de alfabetizacién mediatica y e-learning, sin lograr

su objetivo por el deficiente planteamiento metodolégico de los cursos.

En base a una serie de nuevas perspectivas metodolégicas a la hora de

abordar el disefio de programas de alfabetizacion digital de los adultos

mayores, basadas en criterios tales como el grado de autonomia o falta

de la misma para la vida cotidiana, asi como el desarrollo de programas

basados en el motivacion y proceso de absorcion. Comunicar: revista

cientifica iberoamericana de comunicacién y educacién.: revista

cientifica iberoamericana de comunicacion y educacion. (Abad, 2014,

pag. 173)

La atencion integral a la salud del adulto mayor es considerada una

de las tareas mas dindmicas y complejas para los sistemas

publicos de salud y de asistencia social. Esta revision narrativa

constituye un ensayo critico-analitico, de reflexion

gerontologica sobre la practica empatica en la produccion de

actos de salud direccionados a resolver los problemas socio-

sanitarios del segmento poblacional envejecido. Con tal vision, se

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 35|84




L’ VIDE eig

Powered by
Arizona State University

propone una comprension conceptual y practica de la empatia, a
través de la identificacion de sus potencialidades y limitaciones en
el contexto de la clinica geriatrica-gerontolégica. (Ceuem, 2021,

pag. 1)

7. Diseno de recursos educativos digitales

7.1 Contextualizacion

Se explicara cémo es el grupo clase, el curso que estan realizando, la asignatura
gue estamos trabajando, la unidad didactica y los contenidos que se van a trabajar.
Definimos la duracion del contenido/contenidos que se va a trabajar durante esas tres

sesiones.

En el presente proyecto es importante considerar la realidad que viven los adultos
mayores en nuestro pais que es muy excluyente en muchos aspectos en especial el
mundo digital, en la mayoria de casos son considerados como entes pasivos y una carga
en nuestra sociedad. Entendemos que el uso de las tecnologias para que puedan ser
usadas por los adultos mayores con mas de 75 afios es un problema considerable,
podemos decir que en su juventud, el uso de la computadora era nulo debido a que no
existia internet ni telefonia celular, los textos de a su época se desarrollaban utilizando
maquinas de escribir y la difusién de la informacion se realizaba a través de los medios
de comunicacion tradicionales, es decir prensa escrita, radio y television. Si consideramos
en la actualidad los problemas que se producen en el proceso ensefianza aprendizaje
orientado a adultos mayores al momento de utilizar las tecnologias en las clases

presenciales son de varias indoles, tenemos la falta de recursos tecnoldgicos, de
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infraestructura, equipos, etc., ademas de lo dificil que resulta romper los paradigmas de
la educacion tradicional, mucho mas complicado para nosotros aplicar recursos
tecnoldgicos orientados al adulto mayor, ya que ellos serian nuestros alumnos que
mediante un proceso profundo de alfabetizacion digital mediante la correcta aplicacion de
los métodos y ensefianzas adquiridos en el presente master, apoyados siempre de
nuestros docentes y la familia de los adultos mayores, los actores que conforman nuestra
comunidad educativa, y asi tener el éxito planteado en los objetivos del proyecto. Es
importante que nosotros como alumnos de Maestria en uso de las TIC aplicadas a la
educacion, podamos contribuir a mejorar la inclusion de los adultos mayores, aplicando
herramientas que sean sencillas, con una interfaz visual que enganche con su contenido
al usuario y que sea facil su interaccion para poder ensefiar de manera optima a los
adultos mayores de manera sincrona y asincrona asi como individual y colectiva al uso
de las TIC. Como ejemplo podemos mencionar la experiencia de alfabetizacién con
adultos mayores hacia la edicién de las wikis , trabajo realizado por Patricia Bazan en el
Laboratorio de Investigacion en Nuevas Tecnologias Informéticas en la Facultad de
Informatica de la Universidad Nacional de La Plata en Argentina donde en esta
mencionada facultad se han venido desarrollando talleres de formacion en informética
para adultos mayores como medio para promover la alfabetizacion digital obteniendo
resultados muy positivos utilizando “wikiedicidén” como un espacio colaborativo, que a la
final no solo contribuyd a desarrollar las habilidades de los adultos mayores si no también
su inclusion en la sociedad; otro ejemplo gue podeos mencionar es el proyecto innovador
de alfabetizacién y post alfabetizacion denominado “Medios para la autonomia y la
integracion socioecondmicas de las mujeres en Marruecos” donde los resultados
permitieron reforzar las competencias de lectura, escritura y aritmética, asi como las
competencias profesionales, de mas de 11.700 beneficiarios, mas del 95% de los cuales
eran mujeres. Nuestro proyecto pretende como resultado, reducir las enfermedades
propias de la senectud a nivel neuroldgico, dentro de sus funciones cognitivas y
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sensoriales de los adultos mayores, permitiendo su adaptacion al uso de las tecnologias
en este mundo globalizado que les permita aprender sobre las tecnologias de la
comunicacion e informacion, obteniendo una mayor integracién en la sociedad y asi
fortalecer sus capacidades y tener una mayor y mejor longevidad de su sistema nervioso
central.

La herramienta digital estard estructurada de cinco Unidades de aprendizaje, cada
una de ellas a su vez tendra cuatro niveles de interaccion, en cada uno de ellos se
trabajara de manera visual, auditiva, kinestésica y de forma mixta, el nivel uno
corresponde el aprendizaje visual, el nivel dos al aprendizaje auditivo, el nivel tres al
aprendizaje Kinestésico y el nivel cuatro a una mezcla de los tres niveles descritos anterior

mente, el tiempo aproximado destinado a cada nivel corresponde a 40 minutos por clase.

7.2 Justificacion curricular

El uso de las TIC es innovador en los procesos de aprendizaje, en la actualidad se
conoce que las tecnologias digitales llegaron para quedarse, por tal razén es importante
no quedar relegados en los métodos de educacion tradicionalistas y pensar en beneficio
de nuestros alumnos, esto en virtud que ellos nacieron con la tecnologia y seria un
retroceso buscar métodos de ensefianza que no utilicen técnicas y contenidos digitales
modernos.

Es sumamente importante como docentes conocer todas las herramientas digitales
posibles para poder impartir catedra a nuestros alumnos, en su gran mayoria nativos
digitales que ya no responden a la ensefianza bajo las modalidades con las cuales las
generaciones anteriores se educaron y que hora seria casi imposible mantener su uso.

Se puede también justificar el uso de la tecnologia en el ambito educativo, como el
paso del pasado al futuro, conscientes de que la educacion presencial a mediano plazo
guedara cada vez mas aislada, es un analisis profundo que todos debemos hacer sobre
a donde el camino que la educacién va a tomar , especialmente al pensar sobre
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metaverso, un mundo virtual, paralelo al real donde se van a realizar todas las

interacciones, sociales, politicas y econémicas del mundo..

7.3 Objetivos

Desarrollar una herramienta de alfabetizacion digital para adultos mayores que
cumpla con los criterios de adecuacion, idoneidad, prioridad, necesidad, interactividad,
transferencia, accesibilidad, flexibilidad, modularidad, adaptabilidad, reusabilidad,
portabilidad; que permita en ellos su aprendizaje continuo, reducir la pérdida de memoria
y enfermedades relacionadas con la senectud, mantener su mente activa, reinsertandolos

a la sociedad de manera activa.

7.4 Contenidos a tratar. -

Para desarrollar los contenidos a tratar se utilizaran diferentes tipos de recursos digitales
para su aplicacion, como lo son: archivos fotogréaficos e histéricos para desarrollar el
aprendizaje visual; una amplia bateria de canciones musicales que correspondera al
aprendizaje auditivo; y varios tipos de juegos (Puzle, crucigramas, sopa de letras), que
corresponde al aprendizaje kinestésico, de igual forma los contenidos a tratar estan
definidos por la siguiente malla curricular:
UNIDAD I. INTRODUCCION A LA COMPUTACION

e Instalacion y conexién de computadores

e Encendido y funcionamiento

e Aspectos basicos de manteamiento

e Breve historia de la informética

e Tipos de computadoras

e Hardware

e Software
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e Dispositivos de entrada
e Dispositivos de salida
¢ Dispositivos mixtos

e Dispositivos de almacenamiento

e Conocimiento de la impresora

UNIDAD Il . SOFTWARE
e Sistemas operativos
e Android, 10S, Mac
e Windows
e Partes de Windows
e Pantalla principal de Windows funciones
e Barra de menu
e Abrir, cerrar , guardar archivos.
e Centrar, justificar, modificar margenes.
e Desarrollo de textos, incluir imagenes, tablas

e Imprimir documentos

UNIDAD Il APLICACIONES WINDOWS
e Tipos de almacenamiento en disco
e COmo crear carpetas
e COmo borrar carpetas
e Papeleria de reciclaje
e Tipos de archivos por su extensiéon
e Organizacion de archivos y carpetas
e Uso de Word
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e Abrir, cerrar , guardar archivos.

e Centrar, justificar, modificar margenes.

e Desarrollo de textos, incluir imagenes, tablas

e Imprimir documentos

e Uso de PowerPoint

e Uso basico de Excel
UNIDAD IV INTERNET

e Explorador

e CbOmo hacer busquedas

e COmo descargar archivos

e Cbmo guardar archivos

e Recomendaciones de navegacion

e Recomendaciones béasicas de seguridad
UNIDAD V USO DE LA HERRAMIENTA DE GAMIFICACION DESARROLLADA

e Recuerda escuchando

e Recuerda viendo

e Recuerda haciendo

e Recordacion ladica.

e Refuerzo.

7.5 Criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacion estan basados en diferentes tipos de test, sustentados
bajo la modalidad de prueba y error, el alumno adulto mayor va aprobando niveles hasta
completar cada Unidad, la herramienta califica los aciertos promoviendo a un nivel
superior cada vez, haciéndolo mas complejo de manera progresiva hasta completar todas
las unidades posibles. Si el alumno no completa la escala de 7/10 en cada evaluacién
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promueve el nivel en caso contrario debera repetir el test hasta su aprobacion, no existen

calificaciones negativas.

llustracién 1: Criterios de evaluacién

8. Recursos digitales educativos planteados:

La aplicacion de la herramienta se justifica bajo el criterio de que los alumnos
adultos mayores necesitan ser alfabetizados digitalmente, que puedan aprender a
navegar en el internet desde una computadora, tableta o teléfono celular, de igual
manera utilizar herramientas digitales de aprendizaje de manera amigable, para que
pueda adaptarse facilmente a las TIC, asi como de los diferentes dispositivos
informaticos para que puedan alcanzar los objetivos propuestos en la presente
capacitacion y aprender con calidez y calidad. Entendemos como recurso digital a toda
aplicacion informética que mediante el uso de dispositivos electronicos se puede
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trasmitir informacion al usuario, es asi que nosotros como recurso informatico principal
utilizaremos una herramienta propia a ser desarrollada para el efecto de alfabetizar a
nuestros alumnos adultos mayores, la herramienta poseera una interfaz grafica muy
amigable para que de manera ludica podamos transmitir el conocimiento necesario de

aprendizaje digital, tanto visual, auditiva y kinésica los alumnos puedan aprender.

Como herramientas adicionales y complementarias podemos mencionar.

8.1. Zoom para video conferencias

Para capacitar a los alumnos utilizaremos como herramienta complementaria
zoom, la misma que permite interconectarse de manera audiovisual al profesor con
sus alumnos para que mediante el uso de este recurso pueda explicar ciertos

contenidos o ciertas directrices del uso de la herramienta.

8.2. Youtube para video tutoriales

Por temas de recursos econOmicos siempre trataremos de utilizar
herramientas de uso gratuito, es por eso que para la publicacion de tutoriales donde
explicaremos ciertas instrucciones para uso de la herramienta que vamos a
desarrollar hacia los alumnos, lo haremos utilizando esta aplicacion, en la actualidad
es bastante facil utilizar la cAmara de video de un computador o un teléfono celular
para grabar un video tutorial y por medio de youtube realizar su sociabilizacién

compartiendo el enlace para ser vistos en linea.

8.3 Geanlly para el desarrollo de diapositivas

Como docentes siempre es necesario utilizar la mayor cantidad de recursos
visuales posibles, que permitan enganchar la atencion del alumno, es asi que esta
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herramienta de manera facil permite al profesor pueda generar contendidos gracias a
la utilizacion de diapositivas y asi transferir el conocimiento deseado a los alumnos.

8.4 Mir¢ para elaboracion de Infografias

Esta herramienta digital a la hora de elaborar infografias, es sumamente
eficiente ya que permite incluir contenidos ya elaborados previamente por el docente
y darle ciertos toques de disefio grafico para poder ser utilizados como herramienta

visual.
8.5 Preguntas de reflexion:

8.5.1 ¢La herramienta dispone de un interfaz amigable?

Es importante realizar esta pregunta en virtud del grupo objetivo al que
estamos dirigidos, que en este caso se trata de adultos mayores seria insensato
generar un herramienta muy compleja para el uso de una persona que tiene poco
contacto o casi nulo con el mundo digital, es por eso que una de los primeros
cuestionamientos que debemos enfocarnos es precisamente saber si nuestra
herramienta tiene una interfaz que oriente al alumno a interpretar las actividades

realizar, o un secuencia logia a la hora de utilizarla.

8.5.2. ¢La herramienta esta concebida de facil navegacion?

Este concepto es muy importante considerar a la hora de desarrollar una
herramienta, en virtud del grupo objetivo y por lo facil que debe ser al usuario, seguir

hacia delante, hacia atras, buscar informacién, conocer en qué punto de la
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herramienta se encuentra en todo momento, solicitar soporte etc., la havegacion en
sitio debe ser también agil, que no distraiga al usuario, que no se demore en la carga

de sus péaginas, etc.

8.5.3. ¢La herramienta es interesante para el usuario?

Siempre es importante lograr que la herramienta no sea aburrida para el usuario,
debe por excelencia generar el interés para que el alumno continle todas y cada una de
las unidades y aprenda, si generamos una herramienta demasiado simple el alumno la

utilizara por obligacion y no por realmente el interés de conocer la materia.

8.5.4. ¢ Puede la herramienta medir los parametros propuestos?

Hay un principio en la administracion de empresas que dice que si no algo no puede
medirse, no puede ser administrado, por tal razon toda herramienta debe en algun
momento permitir medir el progreso del alumno, conocer sus debilidades y fortalezas para
reforzar las tareas donde tenga menor destreza y potencializar aquellas para la que es
bueno, estas mediciones son los resultados de evaluaciones, el tiempo de interaccion,
namero de unidades realizadas en un dia, etc., en todos los casos permite que el alumno

pueda conocer su estatus dentro del aprendizaje de principio a fin.

8.6 Conclusiones

Es interesante siempre analizar toda herramienta o el disefio de una clase didactica
desde su planificacion, en virtud de esto podemos mencionar las siguientes
conclusiones:

8.6.1. La planificacion de una clase digital es el primer paso que debemos considerar
antes de ejecutarla, organizar los temas que se van a desarrollar y escoger las

herramientas adecuadas permitira optimizar tiempo y recursos.
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8.6.2. Tener estructurados los contenidos que se van a impartir a los alumnos,
permite que estos puedan tener una secuencia légica de entendimiento en su
proceso de aprendizaje, los contenidos tienen que desarrollarse de menos a mas
para generar las destrezas necesarias de manera evolutiva.
8.6.3. Es sumamente importante plantearse un objetivo claro y que sea alcanzable,
caso contrario puede generar frustracion tanto para los docentes como para los
alumnos, las metas siempre deberan cumplirse.
8.6.4 Debe el docente seleccionar los recursos digitales complementarios
adecuados para que sumen en el aprendizaje del alumno, caso contrario podra
causar el efecto contrario, desinformar y perder el interés de este generando
resistencia a aprender.

9. MATERIAL MULTIMEDIA

9.1 Contextualizacion

Es importante recalcar que dentro de la presente propuesta de proyecto
hemos puesto énfasis en nuestra comunidad educativa en el enfoque del grupo de
clase, la misma que esta constituida por alumnos, docentes y la familia del alumno,
porque al ser un proyecto dirigido a adultos mayores jubilados, pertenecientes a la
Asociacion de Generales de la Policia Nacional del Ecuador, en edades
comprendidas entre los 70 y 79 afos de edad, que habitan en el Distrito
Metropolitano de Quito, que al no ser nativos digitales, necesitan un apoyo familiar
para poder integrarse de mejor manera en el proyecto y conseguir su objetivo, su
integracion a la sociedad digital actual mediante el aprendizaje. Por esta razon
hemos considerado un programa de alfabetizacién digital que incluye nociones
basicas sobre computadoras, su instalacion y conexién, los dispositivos periféricos,
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uso del computador, nociones basicas de ofimatica, navegacion por internet, para
una vez contextualizado las herramientas fisicas, luego de un adiestramiento y
practica de su uso diario, poder utilizar la herramienta digital desarrollada con este
propoésito, analégicamente podemos decir que asi como los seres humanos
debemos aprender a caminar para poder correr, los adultos mayores deberan
primero aprender a usar la computara para poder usar la herramienta propuesta
debido a que todos no van a estar al mismo nivel de conocimientos y practica de la

misma.

Los adultos mayores deben también contar con la oportunidad de
poder apropiarse de estos conocimientos en pro de mejorar su vida,
no caigamos en la tentacién de pensar que el aprendizaje termina a
los 60 afios. La idea es que ellos adquieran por lo menos las
competencias bdasicas, las cuales son: el uso del computador y
sistema operativo, alguna herramienta ofiméatica, ademas de la
navegacion de Internet, el uso del email o simplemente enviar o recibir
un mensaje de texto desde un celular. Conocimientos que son casi
obligatorios tener en la actualidad. (Acufia, 2017, pags. 6-7)
Por esta raz6n hemos considerado la siguiente malla curricular en el curso
propuesto, para facilitar el aprendizaje digital en adultos mayores como un punto

introductorio a la herramienta que vamos a desarrollar.
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Tabla 2: Malla curricular curso de alfabetizacion digital para adultos mayores
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De igual manera los canales que usaremos para el desarrollo del presente curso
responden estrictamente a canales digitales, que su uso de justifica por la facilidad que
puede ofrecer al adulto mayor al evitar su desplazamiento fisico de un lugar a otro
accediendo al curso desde su hogar, la asistencia que requiera para este caso por parte
de sus familiares, las medidas de bioseguridad que deben aplicarse constantemente por
la pandemia del Covid-19 y por alcanzar la finalidad de esta capacitacién que es el de
integrar al adulto mayor a la sociedad digital actual, por esta razon utilizaremos las
siguientes herramientas digitales: Audacity que es un software de edicion de audio que
permite de manera auditiva dar instrucciones a los alumnos, siempre y cuando se
manejen guiones faciles y entendibles; Canvas que es una herramienta digital que permite
crear presentaciones animadas de manera simple y resumida para que el alumno capte
los contenidos de la materia de manera visual; y Geanial.ly otra herramienta que permite
generar recursos interactivos online como presentaciones, Infografias, imagenes
interactivas, etc., que son muy atractivas para el usuario permitiendo ademas insertar
videos, audios, etc. Recursos que sin duda permitirdn que el alumno aprenda el
contenido de la malla curricular y sea para el docente el medio que le permita conseguir

este fin por su potente interaccion audiovisual.

9.2. Preguntas de reflexidn previas al guion multimedia: Respondemos a cada una de
ellas profundizando un poco.

. Qué?

Como ya habiamos mencionado en nuestra malla curricular elaborada y
gue hacemos mencién en el item anterior, el curso contiene 5 unidades con
diferentes temas relacionados a la computacion basica, la cual por medio de
nuestra experiencia consideramos que son los contenidos ideales y apropiados
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para que los alumnos adultos mayores puedan desarrollar y entenderlos,
alcanzando el dominio de cada uno de los ejercicios y programas que van a
acceder en el curso de alfabetizacion digital; para un mejor entendimiento |,
podemos observar la siguiente infografia.

En nuestro caso utilizaremos las herramientas que permitan de manera
audiovisual explicar cada uno de los puntos propuestos, de manera interactiva,
simple, con facilidad de entendimiento, utilizando colores Illamativos para
enganchar la atencion e interés del alumno como ya habiamos mencionado las

aplicaciones a utilizar son: Audacity , Canva, Geanial.ly

¢Para quién?

El presente curso, con todo el material audio visual desarrollado, esta
dirigido a adultos mayores jubilados, pertenecientes a la Asociacion de Generales
de la Policia Nacional del Ecuador, en edades comprendidas entre los 70y 79 afios
de edad, que habitan en el Distrito Metropolitano de Quito, este grupo objetivo
tiene formacién profesional de especializacion en seguridad , su motivacién
personal es el deseo de integracion a la sociedad, el miedo a hacer excluidos y
rechazados, necesidad a sentirse Utiles a la sociedad y sus familias, han tenido
una forma de aprendizaje tradicionalista con preferencia al material fisico impreso
con escasa experiencia digital.
¢ Para qué?

Para que al finalizar el curso los alumnos adultos mayores tengan un
aprendizaje enmarcado en la alfabetizacion digital, con lo cual podran conectar un
computador, encenderlo, conocer sus componentes de hardware, software,
sistemas operativos, utilizar Word, Excel, PowerPoint y navegar por Internet,
realizar trabajos que permitan el uso de estas herramientas, para que al finalizar
participen en el uso de una herramienta digital mediante gamificacion que
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desarrollaremos para el efecto y tenga como resultado mantener a los alumnos de
manera activa e inclusiva en nuestra actual sociedad digital.
¢,Cémo?.

Si bien es cierto en el presente entregable utilizaremos tres tipos de
aplicaciones para desarrollar de manera audiovisual digital las tres primeras
unidades del curso, en su compendio global utilizaramos una seria de herramientas
digitales que se describen a continuacion con cada uno de las metas que
esperamos como docentes lograr en el proceso de aprendizaje, estas aplicaciones
son:

. Revista a través de Issuu

Permitird a los alumnos al estar de manera constante en contacto con
periddicos y revistas digitales, motive a su aprendizaje en un contexto que les
resulte familiar a los métodos de comunicacion tradicionales como lo son la prensa
escrita.

e Audio yvideo através de Canvay Genial.ly

Permitira despertar el interés de los alumnos en aprender el uso de las
herramientas tecnoldgicas que nos envuelven en la era digital del siglo XXI,
permitiendo integrar o reinsertar a los adultos mayores a un nuevo diario vivir.

e Audio y sonido a través (Audacity).

Permitira a los alumnos el aprendizaje de los contenidos del curso, al ser
un medio auditivo al que el adulto mayor tiene familiaridad serd de muy facil

comprension.
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9.3 Manifiesto

» Para la Unidad numero uno vamos a utilizar el recurso Audacity, utilizando una
narrativa coherente basado en conceptos técnicos para que de manera auditiva
captar el interés del alumno, como recurso principal estara presente la malla del
curso, donde podremos desarrollar cada uno de los contenidos que se derivan de
una introduccién amplia de la computacion, explicando punto por punto como se
realiza la instalacion y conexién de computadores su encendido y funcionamiento,
los aspectos basicos de manteamiento para luego desarrollar una breve historia
de la informética explicando los tipos de computadoras que existen en la
actualidad, sus componentes de hardware y software, todos los dispositivos de
entrada y salida, explicar par que sirven los dispositivos de almacenamiento su uso
y para terminar explicar la descripcidn basica de una impreso y sSu uso,
posiblemente nos preguntaremos por que utilizar una herramienta auditiva, pues
justamente para captar el interés del alumno de manera introductoria, toda esta
informacion sera complementada en el desarrollo del curso en las siguientes
unidades, con herramientas audiovisuales a manera de tutoriales que permitirdn
explicar de mejor manera y comprension cada uno de los contenidos y tépicos
considerados en esta capacitacion.

» Dentro de la Unidad numero Dos utilizaremos la herramienta Canva para realizar
un presentacion animada de audio y video que permita con imagenes y musica de
fondo explicar basicamente que es el software y e funcionamiento dentro de un
computador, las imagenes no deberan ser muy cargadas de informacion y su paso
visual debera ser lento, para que permita el entendimiento del alumno adulto
mayor, los textos deberan ser grandes para de igual forma este lo pueda leer, los
contenidos que vamos a desarrollar estan enfocado a conceptos y descripciones

basicas de lo que es un sistema operativo las diferencia que existe en entre
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Android, 10S, Mac y posterior adéntranos en lo concerniente a Microsoft, como
visualmente se encuentra constituido su pantalla principal, su barra de
herramientas, y las aplicaciones mas importantes que lo componen.

» Para la Unidad namero Tres la herramienta que vamos a utilizar sera Geanial.ly,
apoyado en recursos de imagenes relacionadas a cada uno de los contenidos,
laminas de textos con explicaciones sencillas que permitan que alumno conozca
los tipos de almacenamiento en disco, cOmo crear carpetas, como eliminarlas, qué
tipos de archivos existen por su tipo de extension, como organizarlas, el uso del
Word con sus funciones mas basicas para desarrollar textos, incluir imagenes,
tablas y posterior poder hacer uso del PowerPoint como herramienta de exposicién
de contenidos, con el desarrollo de una presentacion en la que se explique como
disefiar diapositivas con pequefios efectos de transicion, para finalizar
explicaremos sobre la hoja de calcula con funciones béasicas de suma, resta,
multiplicacion y division, donde el alumno se ejercite también su actividad

matematica.

10. PAQUETE SCORM

10.1 Introduccién

El uso de las TIC es innovador en los procesos de aprendizaje , ya habiamos
mencionado que las tecnologias digitales llegaron para quedarse, por tal razén es
importante no quedar relegados en los métodos de educacion tradicionalistas en
beneficio de nuestros alumnos, esto en virtud que ellos nacieron con la tecnologia y
seria un retroceso buscar métodos de ensefianza que no utilicen técnicas y
contenidos digitales modernos. Segun el autor M, Conoce sobre el paquete Scorm
manifiesta qué:
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‘Las siglas SCORM (Sharable Content Object Reference Model) hacen
alusion a un conjunto de estandares y especificaciones que permiten crear objetos
pedagdgicos estructurados. Dicho asi puede quedar algo abierto y ambiguo, pero
no se trata ni mas ni menos que de un formato estandar en la industria para la
distribucion de contenidos de e-learning”.

También podemos mencionar, en base a lo que hemos podido aprender en
clases, que el paquete Scorm es una herramienta que permite utilizar diferentes
recurso digitales que permiten estructurar contenidos digitales completos de varias
maneras, usando textos, presentaciones, videos, audios, etc. para poder incluirlos
en una sola herramienta que permita explicar un tema de manera integral con varios
recursos; Es sumamente importante como docentes que debemos conocer todas la
herramientas digitales posibles para poder impartir catedra a nuestros alumnos, que
en su gran mayoria son nativos digitales. Por esta razon, en este caso usar la
herramienta IsEazy como insumo de desarrollo de contenidos globales a partir de
una serie de recursos digitales de diferente indole para explicar contenidos por
partes, pero sin perder su integridad, originalidad, ingenio y obtener resultados que

incidan en el proceso de aprendizaje de los alumnos de manera atractiva y positiva.

10.2 Objetivo General

e Realizar de manera grupal un paquete SCORM gue contenga un contenido
planificado y estructurado para realizar una adecuada capacitacion sobre la
Alfabetizacion Digital enfocada a los Adultos Mayores de la Asociacion de
Generales de la Policia Nacional del Ecuador

10.3 Objetivos Especificos

e Utilizar aplicativos de facil uso y comprensién para nuestros alumnos
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e Construir contenidos en nuestra capacitacion que sea acorde a nuestro grupo
objetivo de alumnos.
e Generar en contexto una capacitacion digital, clara , sencilla y precisa, que sea

entendible para al alumno.

10.4 Contenido

e El paguete SCORM que hemos desarrollado de manera grupal, parte de una
exhaustiva panificacion en la seleccion de contenidos, asi como la seleccion de
recurso digitales que hemos escogido para su desarrollo, esto para facilitar el
aprendizaje de nuestro grupo objetivo, en proyecto de Alfabetizacion Digital
enfocada a los Adultos Mayores de la Asociacién de Generales de la Policia
Nacional del Ecuador, y se encuentra estructurado de la siguiente manera:

» Pagina de inicio

Introduccion a la computacion en adultos mayores.

Instalacion y conexion del computador

Pasos necesarios para conectar el computador de manera adecuada

Tipos de computadoras

Conozca el contenido de la computadora

Hardware y Software

Dispositivos de entrada Dispositivos de salida

Video El adulto Mayor del Siglo XXI (Canvas)

Elementos de Android en Smartphone/Celular

Tutorial video uso del sistema operativo Android

Infografia de contenidos (Mird)

Audio sobre tipos de computadoras(Audacity)

YV V V V V V VYV V V V V V V

Evaluacién Final.
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10.5 Proceso

El proceso para la elaboracion de la capacitacion comenzé con la seleccion del
tema de clase a impartir y el grupo objetivo a quien esta orientada la capacitacion, en
nuestro caso fue el desarrollo de una herramienta digital para alfabetizar a adultos
mayores de la Asociacion de Generales de la Policia Nacional del ecuador.

Posterior a ellos entendimos que previamente deberiamos como docentes
desarrollar un contenido que permita tener los fundamentos previos que deben conocer
nuestros alumnos para que puedan conocer qué es un computador y como usarlo, asi
también de cOmo navegar a través del internet, por esta razon desarrollamos una malla
curricular de cinco unidades donde se incluye todo el materia didactico que deseamos
impartir a nuestros alumnos.

Una vez desarrollados los contenidos seleccionamos las herramientas digitales
gue ibamos a utilizar para el desarrollo de nuestro paquete SCORM para cada una de las
unidades de nuestro curso.

Asi seleccionamos Genally para desarrollar las presentaciones animadas, Canvas
para utilizar animaciones con diferentes tipos de plantillas, el aplicativo Mir6 para el
desarrollo de infografias, Audacity para grabaciones de audio, aplicaciones androide para
el desarrollo de los tutoriales, Kahoot para el test de evaluacion.

Una vez desarrollado los componentes, se utilizd la herramienta IsEazy como
compilador de contenidos y asi desarrollar nuestro paquete SCORM para tener una
herramienta solida a la hora de educar a nuestros alumnos, dentro de este aplicativo se
seleccionaron ademas todos los componentes de disefios e imagenes que permitieron
generar un contenido audiovisual interesante que cumpla con el proceso de ensefianza
aprendizaje alumno-profesor.

Una vez corregido y probado el desarrollo, se publicé el contendido en la web y se
generé el enlace de acceso.
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10.6 Enlace del paquete de IsEazy

https://iseazy.com/dl/d6263ed306894fbb9972fe01d25d360f - /slide/PkgkQ89dD

10.7 Conclusiones

» La herramienta IsEazy es un aplicativo que permite compilar varios recurso
digitales para armar una clase educativa interesante al alumno.

» Permite al docente en un mismo sitio, publicar tutoriales, videos, audios,
infografias, etc., lo que hace que sea muy didactico, pues el contenido
dependera de la creatividad de él.

» Permite ahorrar una serie de recursos, ya que todas las creaciones que
realizamos se pueden grabar en la nube y disponerlas cuando sea necesario,
sin que obligatoriamente abramos los contenidos desde nuestro computador.

» Permite que podamos compartir el link de contenido de nuestro paquete SCORM
de manera sencilla, para que los alumnos puedan acceder a el cuando asi lo

requieran.

11. DISENOS INSTRUCCIONAL.

Guion multimedia:

11.1 Titulo: UNIDAD I. INTRODUCCION A LA COMPUTACION

Descriptivo: El objetivo a desarrollar en la presente Unidad es generar el
conocimiento basico en el alumno que le permita dominar los tépicos contenidos en la
Unidad Uno de la Malla Curricular del curso, asi trataremos los temas relacionados con la

Introduccion a la Computacion.
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Base didactica: Los objetivos del aprendizaje en la Unidad numero uno consisten
en tener el aprendizaje, basico de como utilizar un computador, comprender cuales son
sus componentes y para que sirven cada uno de ellos, el criterio de evaluacion se basa
en un prueba teodrica practica en base a un test realizado mediante zoom en la parte
practica y una prueba online en la parte teorica, estos dos componentes tienen una
puntacién de cinco puntos cada uno y debera obtener el alumno una sumatoria de 7/10.
La prueba en linea es automatizada y sera de repeticion ilimitada hasta que | alumno logre
el puntaje requerido, al finalizar la unidad el alumno tendra las competencias, de conectar
y desconectar un computador, asi como todos sus dispositivos, prenderlos y conocer
fundamentos tedricos basicos sobre computacion.

Los Contenidos de la Unidad Numero Uno son:

> Instalacién y conexién de computadores

Encendido y funcionamiento
Aspectos béasicos de manteamiento
Breve historia de la informatica
Tipos de computadoras
Hardware
Software
Dispositivos de entrada
Dispositivos de salida
Dispositivos mixtos

Dispositivos de almacenamiento

V V.V V V V V V V V V

Conocimiento de la impresora

Tipo de recurso o actividad: Para esta unidad, unicamente utilizaremos la voz
del docente en la grabacion utilizada con la herramienta Audacity y el guién desarrollado
para el efecto, se explicara de manera precisa y concisa cada uno de los contenidos.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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Parametrizacion: Para la configuracion del recurso auditivo en el desarrollo de la
unidad, deberd realizarse por un tiempo de cinco minutos de principio a fin, donde se
incluya una introduccion a la unidad y se vaya explicando punto por punto de cada uno
de los contenidos, la voz debera ser clara y afable y un poco lenta, con la finalidad de que
el alumno capte toda la materia, el feedback del alumno se realizara de manera
complementaria con ayuda de zoom para mediante una conversacion de video, solventar
cada una de las dudas que pueda tener el alumno. para el uso de la herramienta de
contenido, el alumno debera contar ya con su computador que le permita iniciar el audio,
funcién que requerira acompafiamiento de un familiar para su ejecucion.

Archivador: en este caso se utilizé el archivo de voz realizado con el aplicativo

Audacity

llustracion 1: Archivo de voz aplicativo Audacity

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las

instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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11.2 Titulo: UNIDAD Il SOFTWARE

La herramienta digital tiene como titulo “SOFTWARE”, y consta de diversos iconos
y partes que la convierten en una herramienta mas completa con el conocimiento
relacionado a la unidad. Consta de una segunda pagina con el titulo de “Archivo de Word”

que corresponde a uno de los iconos de la pagina principal.

Descriptivo: El objeto tiene como base una imagen de la ventana principal de
Windows donde a través de distintos elementos interactivos podremos sefialar los

elementos esenciales de la ventana de Windows. Estos elementos seran:

> Explorador: Dara apertura a una etiqueta con la funcién del Explorador
> icono de Windows: Dara apertura a una etiqueta con la funcion del icono de
Windows

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las

instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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> Barra de busqueda: Dara apertura a una etiqueta con la funcién de la barra

de busqueda.

> Archivos: Dara apertura a una ventana con la funcion del Archivo y una

imagen que muestra cOmo se veria al hacer clic en el icono.

> Correo: Dara apertura a una ventana con la funcion del icono de correo y

una imagen que muestra como se veria al hacer clic en el mismo.

> Archivo de Word: Desplazara al adulto mayor hacia la pagina 2 donde podra

observar el icono de “Archivo” y sus funciones como abrir nuevo archivo, guardar

e imprimir.

> Sonido: Dar& apertura a una etiqueta con la funcion del icono de sonido,

ademas de incluir a un lado otro elemento interactivo donde se dara apertura a una

ventana con las indicaciones para modular el sonido.

Por otro lado, el titulo de “SOFTWARE” también se presenta como un primer icono
interactivo para conocer qué es y qué tipos de Software pueden encontrar en términos
bésicos. Finalmente nos encontramos con un elemento interactivo en la esquina superior
derecha que hace referencia a un video complementario de Youtube de autoria propia
donde se ha grabado con audio de voz y grabacion de pantalla, las principales funciones
de una pantalla de inicio de Android que pueden encontrar en una amplia gama de
teléfonos celulares.

Base Didactica: La Unidad “SOFTWARE” corresponde al aprendizaje de la
segunda unidad de nuestra malla curricular de la asignatura “Alfabetizacion Digital”.

Los objetivos con esta herramienta son los siguientes:

» Adquisicion del conocimiento tedrico correspondiente a la segunda unidad
de la malla curricular.
» Complementar el aprendizaje tedrico a través del entrenamiento practico

gue se puede aplicar con el uso de la misma herramienta.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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» Motivar el aprendizaje del adulto mayor brindando facilidades para el
desarrollo de la unidad a través de medios interactivos y textos de un tamafio
adecuado para las dificultades visuales que puede presentar el grupo.
Tipo de Recurso: Imagen Interactiva realizada a través de Genially. La imagen
contiene informacién de audio, video, texto y maneja elementos interactivos.
Parametrizacion: Las imagenes deberan estar relacionadas a adultos Mayores,
deberan ser videos que su transicién sea lenta para que el alumno entienda sus
contenidos y no dure mas de cinco minutos.
Archivador: En la herramienta se han utilizado las siguientes imagenes:

llustraciéon 2 Archivador

FAroies | Adroudes Sastid 2odat

Wl » w i W g 0w essasessan -

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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11.3 Titulo: UNIDAD llII APLICACIONES WINDOWS

Descriptivo: El objetivo a desarrollar en la presente Unidad es generar el conocimiento

basico en el alumno que le permita dominar los topicos contenidos en la Unidad Tres de

la Malla Curricular del curso, asi trataremos los temas relacionados con la Introduccion

las Aplicaciones Windows.

Base didéactica: Los objetivos del aprendizaje en la Unidad numero tres consisten en

tener el aprendizaje, basico de lo que es un Sistemas operativos y sus diferentes tipos

para Android, I0S, Mac, saber en qué consiste el sistema operativo Windows, sus partes,

identificar la pantalla principal, cuales son funciones dentro de la barra de menu, el criterio

de evaluacion se basa en un prueba teorica practica en base a un test realizado mediante

zoom en la parte practica y una prueba online en la parte teérica, estos dos componentes

tienen una puntacion de cinco puntos cada unoy debera obtener el alumno una sumatoria

de 7/10. La prueba en linea es automatizada y sera de repeticion ilimitada hasta que el

alumno logre el puntaje requerido, al finalizar la unidad el alumno tendra las

competencias, de conectar y desconectar un computador, asi como todos sus

dispositivos, prenderlos y conocer fundamentos teéricos basicos sobre computacion.
Los Contenidos de la Unidad Numero Tres son:

Tipos de almacenamiento en disco

Cbmo crear carpetas

Como borrar carpetas

Papeleria de reciclaje

Tipos de archivos por su extension

Organizacion de archivos y carpetas

Uso de Word

Abrir, cerrar , guardar archivos.

YV V.V V V V V V V

Centrar, justificar, modificar margenes.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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> Desarrollo de textos, incluir imagenes, tablas
> Imprimir documentos

> Uso de PowerPoint

> Uso bésico de Excel

Tipo de recurso o actividad: Para esta unidad, unicamente utilizaremos la
herramienta Genally que permite realizar presentaciones interactivas con la que se
pretende explicar de manera precisa y concisa cada uno de los contenidos.

Parametrizacién: Para la configuracion del recurso audiovisual en el
desarrollo de la unidad, deber& realizarse por un tiempo de cinco minutos de
principio a fin, donde se incluya una introduccion a la unidad y se vaya explicando
punto por punto de cada uno de los contenidos, el feedback del alumno se realizara
de manera complementaria con ayuda de zoom para mediante una conversacion de
video, solventar cada una de las dudas que pueda tener el alumno. para el uso de
la herramienta de contenido, el alumno deberéa contar ya con su computador que le
permita iniciar el audio, funcion que requerira acompafiamiento de un familiar para
su ejecucion.

Archivador: en este caso se utilizd el archivo de video realizado con el
aplicativo Genenally

llustracion 3: Archivo video

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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11.4 Enlaces al material

Canva:
https://www.canva.com/design/DAE485Z28Bdl/share/preview?token=G5d4tcOXrYt
slAn8ZHfphw&role=EDITOR&utm content=DAE485Z8Bdl&utm campaign=desig

nshare&utm medium=link&utm source=sharebutton
Genially: https://app.genial.ly/editor/62151c70f4b795001719e78d

Audacity: Se envia por correo el archivo.

11.4 Conclusiones:

» En la herramienta de Genially, se han encontrado algunas dificultades como la
inclusién de un video en formato MP3 que la herramienta no permitia integrar por
lo que fue necesario incluirla como link después de subir el video a Youtube. La
debilidad en este sentido es la pérdida de calidad del video.

» Por otro lado, manejar objetos digitales y herramientas de este tipo resulto muy
entretenido y en nuestra experiencia de grupo encontramos que despierta la
creatividad y nos reta a mejorar en cuanto al conocimiento de paginas web o
software a descargar que nos permitan desarrollar el contenido de forma gratuita y

con la guia necesaria para sacar el maximo provecho de las herramientas.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las

instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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» En la herramienta Canva, se visualiza la importancia relevante que tiene esta
herramienta digital, la cual hace que la informacion se detalle de manera explicita
en su comprension para guiar al alumno al aprendizaje de los diferentes contextos.

» Para la herramienta Audacity , se requiere de mucha préactica para poder hacer un
buen contenido, es esencial tener un buen guion que permita que podamos tener
un buen proyecto final.

» Es importante conocer bien cada herramienta para poder conceptualizar cada uno

de los contenidos y trasmitirlos a nuestros alumnos.

12. HERRAMIENTA DIGITAL PARA
ALFABETIZACION DE ADULTOS MAYORES
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1. PRESENTACION

El sistema de Alfabetizacion digital trata de capacitar a las personas adultas
mayores mediante un aplicativo que esté basado en las cuatro materias basicas
generales. Tendra la posibilidad realizar un examen por medio de niveles para ir viendo
su aptitud académica En donde se podra visualizar 10 preguntas por cada nivel la nota
para pasar al siguiente nivel sera de mayor o igual a 7 y también.

En el presente documento se mostrara la parte final del programa la cual esta
enfocada para el usuario final, el cual es el que utilizara la aplicacion o software que se
ha realizado para este proyecto.

Se ha tomado en cuenta que el sistema ha sido muy laborioso en cuanto a crearlo pero
se lo ha realizado bajo criterios de entendimiento de usuario, a que nos referimos con

esto que el usuario final no se le complicar4 al momento de su utilizacion ya que este

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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software seré de r4pido aprendizaje en cuanto al sistema de Alfabetizacion digital y un
sinnimero de herramientas que facilitaran el aprendizaje del adulto mayor.
2. OBJETIVO

Elaborar examenes digitales para los adultos mayores con el fin de trabajar su parte
psicométrica y medir su aprendizaje y una continua mejora en cuanto a sus habilidades

para disminuir el riesgo de enfermedades.

3. DEFINICIONES

Sistema: Es un objeto complejo cuyos componentes se relacionan con al menos algun
otro componente; puede ser material o conceptual. Todos los sistemas tienen
composicién, estructura y entorno, pero sélo los sistemas materiales tienen mecanismo,

y s6lo algunos sistemas materiales tienen figura (forma).

Base de Datos: Una base de datos o banco de datos es un conjunto de datos
pertenecientes a un mismo contexto y almacenados sistematicamente para su posterior
uso. En este sentido; una biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta
en su mayoria por documentos y textos impresos en papel e indexados para su consulta.
Actualmente, y debido al desarrollo tecnolégico de campos como la informatica y la
electronica, la mayoria de las bases de datos estan en formato digital, siendo este un
componente electrénico, por tanto se ha desarrollado y se ofrece un amplio rango de

soluciones al problema del almacenamiento de datos.

Software: Se conoce como softwarel al equipo l6gico o soporte légico de un sistema
informatico, que comprende el conjunto de los componentes l6gicos necesarios que

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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hacen posible la realizacion de tareas especificas, en contraposicion a los componentes
fisicos que son llamados hardware.

Los componentes ldgicos incluyen, entre muchos otros, las aplicaciones informaticas,
tales como el procesador de texto, que permite al usuario realizar todas las tareas
concernientes a la edicion de textos; el llamado software de sistema, tal como el sistema
operativo, que basicamente permite al resto de los programas funcionar adecuadamente,
facilitando también la interaccidbn entre los componentes fisicos y el resto de las
aplicaciones, y proporcionando una interfaz con el usuario.

4. REQUISITOS PREVIOS

Tabla 3: Requisitos previos

Requerimiento Previo Especificacién Observacion
RAM minino »> 4 GB La memoria

Hardware PROCESADOR - Intel core i3 Ram es
DISCO DURO~> 1TB importante en

la navegacion

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las

instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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y tener una
excelente
experiencia
con el
sistema.

- Tener acceso a internet Tener en

- Ingresar al link cuenta las

Software .
www.comprasegura.com.ec/test contrasefias

de acceso.

5. ESPECIFICACIONES GENERALES

El sistema esta desarrollado con el ID de programacion PHP 7.0, cuenta con una
base de datos MYSQL. ElI proyecto estd alojado en la pagina web

comprasegura.com.ec/test y su administracién estd manejado con CPanel.

6. TECNOLOGIAS UTILIZADAS

JQUERY. — se utiliz6 para cargar los listados de las tablas y para mostrar en tiempo real.
JAVASCRIPT. - se utilizé para crear, editar y eliminar los registros.

AJAX. — se utiliz6 para enviar los datos a registrar, editar y eliminar.

MVC.- se utiliza para dar una estructura al codigo y su programacion es ordenada ayuda
para saber en dénde estan los procesos Yy entender el cédigo por su facilidad de
adaptabilidad.

7. DESARROLLO DEL MANUAL DE USUARIO

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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7.1. INGRESO AL SISTEMA

Tenemos el ingreso al sistema el cual consta de dos campos:
e Usuario

e Password

Damos clic en iniciar y va a desplegarse dos campos para llegar con el usuario y
contrasefia.
Para una mejor visualizacion de nuestro ingreso al sistema.

7.2. REGISTRARSE COMO DOCENTE

Dar clic en registrarse y colocar los datos para que se cree la cuenta de un docente

llustracién 4. Ingreso al sistema

€ 0O 8 e y e »04¢

UIDE B
é )

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
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7.3.REGISTRARSE COMO USUARIO

Dar clic en registrarse y colocar los datos para que se cree la cuenta de un docente
El usuario va hacer el nombre y la contrasefia va hacer el correo.

llustracién 5: Registro

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.
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7.4. PANTALLA DE INICIO

Una vez que hemos tenido acceso a nuestro sistema colocando correctamente
nuestro usuario y nuestro Password vamos a tener una pantalla de bienvenida donde se
mostrara fotografias de las diferentes fotos que son de adultos mayores.

llustracion 6: Pantalla de inicio

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de

autores, siendo responsable aquel que se atribuya dicha distribucion.

Pagina 73|84




L UIDE eig fue

Arizona State University

€ C- i R -
& Alfabetizackn Digita s
EIEROEN

»

© COMNDLMAOON -

W STOMMATER -

Universcsod Inlemocional del Ecuacor

8. INGRESAR NUEVO ROL

Vamos a la pestafia de Configuracion al apartado de Roles Para crear un nuevo
rol o a su vez, eliminar

llustracién 7: Ingreso nuevo rol

9. INGRESAR NUEVO USUARIO

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las

instituciones. La distribucion y uso de este trabajo por parte de alguno de sus autores con otros fines debera ser informada a la Escuela, al director del Master y resto de
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Para crear un usuario de Nuevo debemos agregar todos los datos personales para

gue se ingrese y dar clic en el botdn de registrar de color azul.
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llustracion 8: Ingreso nuevo usuario
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10.CREAR MATERIAS

Para Agregar imagenes nos vamos al apartado de gestion materias.

llustracion 9: Crear materias

L R pm—r——" S = e S < G O

= crac
o b L. T8

Una vez que damos clic en el botdn azul debemos ingresar el nombre de la materia para que no sea

guardado
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11. CARGAR PREGUNTAS

Como podemos ver esté el listado de todas las preguntas.
-Para cargar las preguntas debemos dar clic en el boto azul para que se direccioné a abrir el popup.

llustracion 10: Cargar preguntas
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12. REALIZAR UN EXAMEN

12.1. Paradar una prueba seleccionamos una materia.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
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12.2. Hacernos clic en una de las materias.

llustraciéon 11: Realizar un examen

12.3.  Se nos desplegara una prueba con 10 preguntas y Si s un usuario nuevo

estara en el nivel O pero si es un usuario que ya ha pasado varios niveles

comenzara en el nivel que se quedo.

Pregunta N°1
W seon e

B GETIOM MERSS v

@®Francisco Correa
®Martin Martinez

@®Socrates
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13. CALIFICAR EXAMEN DE USUARIO

e - Business
I School

Al final se verifica si la nota es mayor a 7 pasa de nivel.

llustraciéon 12: Calificar examen usuario
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12. CONCLUSIONES Y APLICACIONES
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12.1. Se logro realizar una herramienta tecnolégica de facil manejo utilizando las TIC.
para alfabetizar adultos mayores de la Asociacion de Generales de la Policia Nacional del
Ecuador.

12.2. Se Incentivé a los adultos mayores en el uso de las herramientas tecnoldgica,

activando sus habilidades cognitivas.

12.3. Se logr6 plantear el aprendizaje de las TIC a través de la aplicacion disefiada de
forma especifica para la poblacién objetivo.

12.4. Se logré disefar una herramienta de aprendizaje didactica, que mediante el
ensayo de prueba y error a través de la repeticién alcance el aprendizaje esperado

en el adulto mayor.

Nota sobre derechos de autor: Este trabajo y lo que a continuacion se expone solo tiene una validez académica, quedando copia de éste en la biblioteca digital de las
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