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RESUMEN

La llamada revolucion digital, en materia de acceso a la informacion publica, esta
obligando a los Gobiernos a poner a disposicion del ciudadano, datos de interés, que
sean accesibles y redutilizables; esto es, la filosofia de datos abiertos. Se necesita un
plan de accion de mejora en publicacion de datos en los portales web de las instituciones
publicas ecuatorianas. Se aplicé una metodologia que giré en torno a una investigacion
mixta dividida en tres fases: “Sistematizacién tedrica y conceptual’, “Identificacion de la
situacion actual de datos abiertos en Ecuador’ y “Formulacién de una propuesta de
acciéon de mejoras”. De los 21 portales seleccionados, a menos de la mitad se les pudo
aplicar el instrumento de medicién, por no cumplir con caracteristicas minimas; las
puntuaciones de los evaluados fueron bajas. Se disefd un plan de acciéon con 20
objetivos y sus resultados claves, que permitirian consolidar las estrategias de datos

abiertos.

The so-called digital revolution, in terms of access to public information, is forcing
governments to make data of interest available to the citizen, which is accessible and
reusable; that is, the open data philosophy. An action plan is needed to improve the
publication of data on the web portals of Ecuadorian public institutions. A methodology
was applied that revolved around a mixed investigation divided into three phases:
"Theoretical and conceptual systematization”, "ldentification of the current situation of
open data in Ecuador” and "Formulation of an action proposal for improvements". Of the
21 selected portals, less than half could be applied the measurement instrument,
because it did not meet the minimum characteristics; the scores of those evaluated were
low. An action plan was designed with 20 objectives and their key results, which would

allow the consolidation of open data strategies.

PALABRAS CLAVE

Administracion publica, calidad, transparencia, ciudadanos.

Public administration, quality, transparency, citizens.



