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Resumen

En la presente investigacion referente a un plan de negocios para la implementacion de una
microempresa productora y comercializadora de gomitas de gelatina, se ha logrado conocer que
tan viable es el proyecto de inversion dentro de la ciudad de Loja, para lo cual se han aplicado
diferentes métodos de investigacion como el inductivo, deductivo y estadistico, asi como
diferentes técnicas de recoleccion de datos como la entrevista, en cuenta ,y observacion con el fin
de alcanzar resultados veraces y concisos de como realmente se maneja el mercado de los confites

y especialmente gomitas de gelatina dentro de la ciudad.

Por lo tanto, luego de investigar a fondo del mercado se analiz6 y estudio todos los estudios sobre
el marketing mix con la finalidad de establecer una microempresa, que permita un desarrollo
econdmico y de fuentes de trabajo viables para los lojanos, es asi que luego de una largo y
exhaustivo sondeo, se considerd la puesta en marcha de la microempresa como un negocio rentable

para satisfacer gustos y deseos de las familias, asi como generar fuentes de empleo.

Dentro del plan de negocios se realizaron detenidamente cuatro estudios como son el de mercado,
técnico, organizacional y financiero, por lo que con ayuda de estos y la evaluacién financiera, se
logré determinar la factibilidad, viabilidad y rentabilidad de poner en marcha el proceso de
implementacién de una microempresa productora y comercializadora de gomitas de gelatina

dentro de la ciudad de Loja, posteriormente llamada Gummy Shop

Palabras clave: Plan de negocios, estudio de mercado, proyecto de inversion, evaluacion.
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Abstract

In the present investigation about a business plan for the implementation of a jelly gummies
production and marketing microenterprise, it has been possible to know how viable the investment
project is within the city of Loja, for which different research methods such as inductive, deductive
and statistical, as well as different data collection techniques such as interview, account, and
observation in order to achieve truthful and concise results of how the market of candies and

especially jelly gummies is really managed inside the city.

Therefore, after thoroughly investigating the market, all the studies on the marketing mix were
analyzed and studied with the aim of establishing a micro-enterprise, which allows economic
development and viable sources of work for the residents, so after a long and exhaustive survey,
the start-up of the micro-enterprise was considered as a profitable business to satisfy the tastes and

desires of the families, as well as to generate sources of employment.

Within the business plan, four studies or researches were carefully carried out, such as the market,
technical, organizational and financial studies, so with the help of these and the financial
evaluation, it was possible to determine the feasibility, feasibility and profitability of launching
the implementation of a micro-production and marketing company of jelly gummies within the

city of Loja, later called the Gummy Shop.

Key Words: Business plan, market research, investment projects, evaluation
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Introduccion

La presente investigacion abarca un plan de negocios para implementar una microempresa
productora y comercializadora de gomitas de gelatina en la ciudad e Loja, dicho plan se refiere al
comportamiento, aceptacion y viabilidad de la implementacién de la microempresa, dentro de la
ciudad.

La caracteristica principal que se ha analizado dentro de estos tipos de comercio es el comercio
ilegal, puesto que se traen a nuestro pais confites y gomitas desde otros paises por canales no
legales y por ende los precios son mucho méas bajos que los que pueden ofertar las confiterias
ecuatorianas, y a su vez esta competencia desleal, hace que las plazas de trabajo se reduzcan por
la poca demanda de productos nacionales, y lo que es peor puede llegar al punto de que las
confiterias tengan que cerrar.

Es por ello que se ha analizado la posibilidad de implementar una microempresa productora y
comercializadora de gomitas de Gelatina, bajo el nombre de Gummy Shop; con la finalidad de
generar fuentes de empleo para la ciudadania lojana, generar y dinamizar la economia local,
ofertando precios accesibles, y satisfacer gustos y necesidades de los lojanos y ecuatorianos en
general de consumir gomitas de gelatina saludables y a un precio como y accesible para todas las
familias.

El presente trabajo de investigacion consta de un Resumen y Abstract en donde se detalla el
contenido, metodologia, y resultados obtenidos luego de la investigacion aplicada; ademas tiene
una introduccion en donde se expone las cusas, razones, problemas e inconvenientes que
motivaron la realizacién de dicha investigacion.

Contiene también una fundamentacion tedrica, referencial y conceptual en la cual se ha basado

y tomado como referencia para el presente estudio; una metodologia en la que se abordan los



métodos deductivo, inductivo y estadistico, todas las técnicas de recoleccién de datos como son la
entrevista, encuesta y la observacion directa que fueron empleadas, para poder realizar una
investigacion veraz y critica.

La tesis esta conformada por 6 extensos pero precisos capitulos, que contienen informacion
investigada y verificada a lo largo de su desarrollo;
En el Capitulo 1, tenemos la tabulacidn, interpretacion y anélisis de las encuestas aplicadas a las
384 familias lojanas ya que estas juegan el papel de consumidores y demandantes del mercado en
esta investigacion, también se encuentra explicita la informacion recopilada de las 9 entrevistas
aplicadas a diferentes microempresas, que expenden un producto similar al muestro y juegan el
papel de competencia.
En el capitulo 2 se abord6 el estudio de mercado con las proyecciones de la poblacion, el andlisis
de las demandas, potencial, real, efectiva y el consumo per cépita, también se analizé la oferta y
su proyeccion, ya que son temas muy necesarios para determinar la demanda insatisfecha del
mercado de gomitas de gelatina; ademas se realizd el marketing mix del proyecto que consiste en
examinar las 4P’0s del mercado que son: precio, producto, plaza 'y promocion.
Dentro del capitulo 3, se analiza el estudio técnico que permitié determinar el tamafio del proyecto
abarcando el tamafio de la planta, la capacidad instalada y utilizada, la participacion del mercado,
la macro y micro localizacion de la planta, asi como la ingenieria del proyecto, que es muy
importante para detallar y conocer los recursos necesarios para la implementacion de la
microempresa, asi como su distribucién y los diferentes tiempos y procesos de produccion.
El estudio organizacional esta contenido dentro del capitulo 4, aqui se detall6 la organizacion legal
como tal, con el acta constitutiva, la razon social de la microempresa, el domicilio de esta, los

objetivos que se ha planteado, el capital social requerido el tiempo de duracion y como segundo



punto relevante la organizacion administrativa en donde se detalld los diferentes niveles
jerarquicos que existen dentro de la microempresa, sus organigramas estructurales, funcionales y
los respectivos manuales de funciones de cada empleado que forma parte de la organizacion.

En el capitulo 5 se aborda el dltimo estudio, uno de los mas importantes de un plan de negocios,
este estudio es el financiero, en el cual se conocen con datos precisos las inversiones que se va a
realizar en cuanto a los recursos necesarios e indispensables del activo fijo, diferido, y circulante;
asi mismo se trata la forma de financiamiento, el punto de equilibra para determinar cuantas
unidades se deberan vender para poder solventar todos los gastos que se incurre para la produccion
y gastos de la organizacion , y se analiza también el estado de pérdidas y ganancias, para tomar
decisiones en cuanto al ejercicio economico y el funcionamiento de la microempresa.

En el ultimo capitulo que corresponde al 6, y se realiza la evaluacion financiera, para conocer los
flujos de caja, se analiza también los indices de liquidez, endeudamiento para conocer cdmo se
encuentra econémicamente la microempresa, se analiza el VAN, la TIR, la relacion costo beneficio
con la finalidad, de poder determinar si la inversion es factible y viable; ademas, se realizan los

analisis de sensibilidad en cuanto a incrementos en los costos y decrementos en los gastos.



Fundamentacion teorica

¢ Marco Referencial
Industria confitera ecuatoriana
Segun la (CFN, 2017) , en Ecuador, para el afio 2016 estuvieron registradas 53 empresas dedicadas
a la elaboracion de Cacao, Chocolate y Productos de Confiteria, estas industrias estan
mayoritariamente concentradas en las provincias de Pichincha y Guayas.

llustracion 1 Empresas de confites

Elaboracion de Cacao, Chocolatey  # Empresas  Ventas USD

Productos de Confiteria. (C1073) 2016 2016
Grande 5 198.645.121,63
Mediana 12 25.708.203,78
Micro 28 310.620,89
Pequena 8 2.346.384,62
Total general 53 227.010.330,92

Fuente: CFN
Elaborado por: CFN

llustracién 2 Empresas de confites por provincia

# Empresas por provincia

Guayas
8%

Imbabura
7%

Azuay
7%

Santo
Domingo
6%

Tungurahua
6%

Fuente: CFN
Elaborado por: CFN



La elaboracion de cacao, chocolate y productos de confiteria en Ecuador durante el afio 2016
suma $ 115 millones de valor agregado, esto representa una participacion sobre el PIB total del
0,17%, y la actividad muestra un crecimiento del 7% respecto al afio 2015. (CFN, 2017)
Golosinas

Las golosinas son pequefios dulces que estan hechos de diversos ingredientes, generalmente
tiene atractivos colores, formas y tamafios que llaman la atencién de los clientes. Normalmente,
los negocios que se especializan en la venta de golosinas se llaman quioscos, confiterias, aunque
también hay tiendas que tienen diversos tipos de golosinas. (Bembibre, 2018)

Caracteristicas de las golosinas

llustracion 3 Golosinas

Fuente: Bembibre, C. (2018). Definicion general de golosina. Obtenido de Definicion ABC:
https://www.definicionabc.com/general/golosina.php

Una de las caracteristicas esenciales que tienen en su composicion las golosinas es que cuentan
con una gran cantidad de azucar, independientemente del tipo de golosina que hablemos.

(Bembibre, 2018)



Las golosinas se pueden encontrar en una amplia variedad de opciones, y modelos, si bien es
cierto que cuando nos referimos a golosinas, pensamos rapidamente en caramelos, pero dentro de
este grupo también se considera todo tipo de chocolates y bombones, alfajores (una pequefia
tortita compuesta de dos galletas unidas por una mousse de diferentes sabores), chicles,
chupetines, mazapan, gelatinas, cubanitos rellenos, malvaviscos, gomitas o gominola de gelatina.
Etc.. (Bembibre, 2018)

Tipos de golosinas

llustracion 4 Tipos de golosinas

Fuente: Fernandez, A. B. (Mayo de 2015). Tipos de golosinas. Obtenido de Plasergoup: http://www.plasergroup.es/productos-a-relacionar/

Dentro del mercado podemos encontrar golosinas de todos los estilos, consistencia, sabores y
colores, debido a que el segmento de mercado que esta dirigido este producto es muy exigente y
con diferentes gustos y preferencias; es por ello que (Fernandez, 2015) considera que se puede
clasificar las golosinas de la siguiente manera:

e Caramelos de goma: conocidos como gomitas, 0 gominola que estan compuestas por

diferentes ingredientes como el azlcar, grenetina, gelatina, y saborizantes lo que permite

obtener diferentes sabores, modelos y colores.



e Nubes o0 esponjas: que son conocidas como malvaviscos o marshmallow.

e Caramelos duros: estos son los llamados “confites” o caramelos de toda la vida,
compuestos por azUcar y/o azUcares sobre sustancia seca.

e Caramelos de palo: también Ilamados piruletas o chupa-chups, suelen ser los mismos
caramelos duros, pero con palo; y en algunas ocasiones son rellenos de alguna sustancia
liquida acida o chicle.

e Caramelos blandos: son caramelos de consistencia suave y cremosa, tienen formas
cuadradas o rectangulares con envoltura.

e Golosinas de regaliz: este tipo de golosinas, han ido evolucionando con el tiempo, sin
embargo, sus tamafos, colores y sabores se han modificado, pero siempre han conservado
su forma alargada de regaliz.

e Chicles: dentro de este tipo de golosina, tenemos una gran variedad de formas y sabores,
desde su introduccion al mercado se ha convertido en una de las golosinas mas populares,
y hoy en dia su popularidad se ha potenciado mayormente por la presentacién de chicles
sin azucar que estan promocionando la mayoria de proveedores de gomas de mascar.

e Otras golosinas: dentro de esta clasificacion de golosinas encontramos los polvos
“acidos”, jarabes de colores, etc.

Historia de las gomitas de gelatina

En los afios 1920, el aleman Hans Riegel dejé su trabajo en una confiteria e inicié su propia
empresa de dulces, a la cual le puso de nombre Haribo, haciendo referencia a las dos primeras
letras de su nombre, a las dos primeras letras de su apellido y a las dos primeras letras de su

ciudad, Bonn. (Torres, 2015)



Riegel empez6 su negocio produciendo caramelos duros, sin ningun tipo de color, en la cocina
de su casa, y su esposa era quien se encargaba de entregar los pedidos en su bicicleta. (Torres,
2015)

Para el afio 1922, las ventas de sus caramelos no fueron lo que esperaban, por lo que decidieron
experimentar un poco de recetas, y asi fue como empezd a fabricar una linea de dulces suaves
hechos con grenetina, sabor a frutas y en forma de o0sos bailarines (que eran personajes populares
en los festivales de Europa de aquella época). (Torres, 2015)

En otros paises como Turquia, Inglaterra y Japon, ya existian dulces suaves, pero la diferencia con
a receta de Riegel es que en los otros paises se utilizaba almidén de arroz o maiz, en lugar de
grenetina para fabricarlos. (Torres, 2015)

En el afio de 1946, antes de morir Riegel se encarg6 de transmitir a sus dos hijos, Hans y Paul
la formula secreta de la receta de los ositos de gominola de frutas con la que tanto éxito ha
alcanzado., por lo que luego de la segunda guerra mundial y tras la muerte de su padre, ambos
hijos empiezan a dirigir la empresa, para 1967 empiezan a producir los ositos de maltiples sabores.
(Carbd, 2013)

Los ositos se vuelven tan famosos que Disney produce en 1985 unos dibujos animados Ilamados
“Las aventuras de los osos Gummi”, lo que le permitié a la empresa de Riegel crecer mas y
volverse méas popular a nivel mundial.

Gomitas de gelatina

Para (Argueta, 2014) las gomitas forman parte de los gelificados, ya que estos son productos
de confiteria elaborados basicamente con sacarosa y jarabes de maiz que se caracterizan por ser
Ilevados a temperaturas de coccion entre 106-118°C, a los cuales ademas se les afiaden diferentes

sustancias o agentes de gelificados.



Beneficios y propiedades de las gomitas de gelatina

llustracion 5 Gomitas clasicas de gelatina

Fuente: Gordillo, B. (Mayo de 2018). Importancia de las gomitas de dulce. Obtenido de https://www.fuentesaludable.com/importancia-de-las-
gomitas-de-dulce/

Consumir gomitas de gelatina sin duda aportan los siguientes beneficios

e Generan una sensacion de bienestar.

e Son ideales para relajarse.

e El azucar es uno de sus principales componentes por lo que son agradables al paladar y
permite combatir el estrés.

e Son féciles de transportar.

e Las gomitas que vienen con suplementos vitaminicos y nutrientes nos aportan varias
vitaminas como A, C, D, E, B6 y B12 y esto permite que los nifios las consuman de forma
mas féacil. (Gordillo, 2018)

e Lagelatina de la que estdn compuestas las gomitas es colageno puro, una proteina que, es
favorable para la elasticidad de la piel y la fortaleza de nuestras ufias, y necesaria para todo

el cuerpo en general. (De Paz, 2018)


https://www.fuentesaludable.com/importancia-de-las-gomitas-de-dulce/
https://www.fuentesaludable.com/importancia-de-las-gomitas-de-dulce/
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Ingredientes de las gomitas

Segun investigaciones de FAO realizadas por (Ravelo Mendez, 2019), se conoce que las
gomitas estan hechas a base de:

e Jarabe de maiz

Este ingrediente es un edulcorante liquido, que se obtiene a partir del
almiddn o féecula de maiz; en la industria de alimentos se lo utiliza debido a los beneficios por su
dulzura, y porque resultan mas costeable a gran escala, crea adiccion al paladar y permite que los
alimentos se conserven por mas tiempo en una envoltura. (Ravelo Mendez, 2019)

e Grenetina

Este ingrediente es mucho més conocido como gelatina, y se trata de una sustancia incolora, y
sin sabor alguno, que se la obtiene del colageno de los tejidos conectivos de los animales hervidos
en agua.

e Acido citrico (E330)

El &cido citrico es un regulador de la acidez y saborizante que le dan mas sabor a las gomitas.

e Saborizantes artificiales

Son usados para poder dar sabor a frutar a las diferentes gomitas.

e Cerade carnauba (agente de glaseado):

Esta cera se obtiene de las hojas de la palma Copernicia prunifera.

e Colorantes:

Se usa principalmente colorantes como aditivos para dar diferentes colores a las gomitas, los

mas usados dentro de esta industria son el rojo 40- E 129 (rojo altura), amarillo No. 5 (tartrazina),

azul 1 (azul brillante) o amarillo 6 (amarillo ocaso).
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¢ Marco Conceptual
Plan de negocios
Es un documento donde se detalla con precision la informacion del emprendimiento que se
quiere realizar, por lo que representa una herramienta importantisima para definir de forma clara
y precisa los propdsitos, las ideas, los conceptos y las formas operativas y productivas de la “idea
de negocio.”; este debe ser efectivo, pues debe mostrar toda la informacidn necesaria para financiar
una empresa y disminuir errores. (Avila & Giraldo, 2016)
Fases de un plan de negocios
Segun (SENA, 2016) un Plan de Negocios se divide en cuatro fases que son importantes para
ayudar al empresario a facilitar la elaboracion del mismo:
e Fase de factibilidad economica
Esta etapa es la responsable de explorar y realizar los calculos econdmicos que dan la pauta para
visualizar el panorama del proyecto; aqui estdn presentes las inversiones, costos e ingresos
esperados con la finalidad de poder comparar las cifras mas importantes y poder concluir o
establecer de forma econdmica si el proyecto es o0 no viable.
e Fase de factibilidad financiera
Dentro de esta etapa se evalla de forma especifica los flujos financieros mas importantes para
poder determinar y establecer de manera general los recursos que se necesitan para el inicio de la
inversion; es decir mediante esta etapa se puede determinar si el proyecto es econédmicamente
viable y sostenible en el tiempo, y con qué tipo de fuentes de crédito se puede contar.
e [Fase operativa
Esta fase indica el comienzo de la empresa, aqui se determina los procesos que se van a realizar,

la maquinaria y equipos, el talento humano, las materias primas e insumos, etc que se requieren
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para poner en marcha la empresa, mediante la secuencia de las fases anteriores y esta fase se logra
el andlisis y la evaluacion para saber si el proyecto tiene la inversién necesaria y toda
disponibilidad de recursos para ya establecer la empresa y comenzar a operar.
e Fase de factibilidad de mercados
Dentro de esta fase se ajusta y se evalla las oportunidades de mercado objetivo que tiene el
producto, o servicio en la penetracion del mercado, permite conocer quiénes seran, cuantos seran,
y donde estan ubicados los clientes potenciales o reales; ademas nos proporcionaran una guia sobre
el posible éxito que tendremos realizando publicidad, distribucion, oferta y el marketing mix.
Estudio de mercado
Desarrollar un estudio de mercado previo a la realizacion de un proyecto, es sumamente
importante debido a que este “tiene la finalidad de probar que existe un namero suficiente de
individuos, empresas u otras entidades econémicas que, dadas ciertas condiciones, presentan una
demanda que justifica la puesta en marcha del proyecto en un determinado periodo” (Méndez,
2016), p 69).
Por ende, se puede considerar que un estudio de mercado es el proceso que abarca la
recopilacién, el analisis y la interpretacion de informacion, datos y estadisticas sobre:
e El tamafio del mercado
e Lastendencias de mercado
e Los competidores y su cuota de mercado
e Los consumidores
Una vez reunida esta informacion, se evalta la importancia de la misma y se analizan los datos
con el proposito de establecer los antecedentes que coadyuvaran en la toma de decisiones

empresariales y de marketing. (Posner, 2015)
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Demanda

La demanda es la cantidad de bienes y servicios que las personas compran en un mercado para
satisfacer sus necesidades a cambio de un precio determinado.
Ley de la demanda

Se afirma que “es la ley economica por la cual determina que la cantidad demandada de un
determinado producto y/o servicio disminuye a medida que se incrementa su precio, mientras que
las demaés variables se mantienen constantes.” (Riquielme, 2019). Es decir, podemos definir a la
ley de la demanda como: que el nivel de la demanda es inversamente proporcional al precio.
Demanda potencial

La demanda potencial segun (Murcia et al., 2019) “brinda la medida respecto de qué tanto un
producto es propenso o no a las actividades de mercadeo y promocion” (p.91).
Demanda actual o real

La demanda actual segin (Carrefio, 2014) ayuda a “determinar el volumen de bienes o
servicios, que los consumidores actuales o potenciales estan dispuestos a adquirir. Para su
medicién es importante saber que se puede determinar en unidades fisicas, valores monetarios y
términos de participacion del mercado”.
Demanda efectiva

Smith (como se cit6 en (Barbosa, 2010) ) la demanda efectiva son todos los compradores que
desean comprar un bien o servicio y tienen la capacidad de pagarlo.
Demanda insatisfecha

Cuando hablamos de demanda insatisfecha, se hace referencia a la demanda del mercado que

aun no ha sido cubierta; esta situacion se da cuando la demanda es mayor a la oferta, debido la
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dificultad de acceder a los productos o servicios, la falta de satisfaccion a los clientes, problemas
con los precios, localizacion no adecuada. (Burbano, 2015)
Andlisis de la demanda
Cuando hablamos sobre el analisis de la demanda (Sapag, Sapag, & Sapag, 2014) afirma:
Cuantifica el volumen de bienes o servicios que el consumidor podria adquirir de la produccion
del proyecto. La cantidad demandada se asocia con distintos niveles de precio y condiciones de
venta, entre otros factores, y se proyecta en el tiempo, diferenciando claramente la demanda
deseada de la real.
Plan de comercializacion
Es un documento escrito en el que va detallado de forma sistematica y estructurada las acciones
de marketing que va a desarrollar una empresa para todos o alguno del producto/mercado en un
determinado periodo de tiempo. (Santesmases, 2015)
Marketing Mix
El marketing mix estd compuesto por las 4 P’s del mercado:
e Producto-servicio
El producto o servicio engloba a los bienes como a los servicios que comercializa una empresa,
para satisfacer las necesidades de los consumidores. (Espinosa, 2014)
El producto que una empresa va a ofertar siempre debe cumplir con poseer una imagen, marca,
packaging, servicios posventa que hagan Unico y especial al producto. (Espinosa, 2014)
e Precio
Dentro del marketing mix, (Thompson I. , 2014) define al precio como la expresion de valor

que tiene un producto o servicio, manifestado en términos monetarios u otros elementos de
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utilidad, que el comprador debe pagar al vendedor para lograr el conjunto de beneficios que
resultan de tener o usar el producto o servicio.

e Plaza o distribucion

Segun (Prieto S, 2017), expresa que “el objetivo final de la distribucion es hacer llegar el
producto del fabricante al consumidor” Para ello existen varias cadenas de distribucion y logistica
como son las directas, o aquellas que utilizan intermediarios.

e Promocion-publicidad

Dentro de este apartado del marketing mix, se considera uno de los aspectos mas importante
puesto, que esta fase es la que nos permite dar a conocer el producto al consumidor con la finalidad
de persuadirlo para que compre. Dado ello (Murcia et al., 2019) define que “la publicidad es una
forma de comunicacion pagada y g no es personal, si no masiva, que se realiza de un producto o
servicio” (p. 115).

Por otro lado (lzar, 2016) define a la promocion como “dar a conocer ¢l producto o servicio a
los consumidores actuales y potenciales, en otras palabras, saber qué decir, a quién decirselo y con
qué frecuencia” (p. 68).

Oferta

La oferta es la cantidad de bienes o servicios gque los ofertantes ponen a disposicion para vender
dentro de un mercado y atender las necesidades y deseos de un mercado determinado, a precios
concretos.

Ley de la oferta
Al igual que existe una ley de la demanda, sucede lo mismo con la oferta.
La ley de la oferta establece que, siel precio de un bien o servicio aumenta, la cantidad

de ese bien o servicio que lo productores estan dispuestos o pueden vender durante un tiempo
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determinado aumentara. Si disminuye el precio de un bien o servicio la cantidad ofrecida
también. (Moya, 2012)
En este caso, la ley de la oferta tiene una relacion directa entre el precio y la cantidad ofrecida.
Estudio técnico
Al realizar el estudio técnico se debe tomar en cuenta toda la informacion para cuantificar el
monto de las inversiones y de los costos de operacion pertinentes, para poder llevar a cabo todas
las actividades del proyecto. (Gomez, 2017)
Ingenieria del proyecto
Esta parte del proyecto esté relacionada con la parte técnica y haciendo uso de la informacion
del previo estudio de mercado realizado, aqui se establecen las bases técnicas con las que se va a
trabajar en el proyecto, como la forma en que se elaboraran los productos, qué materias se utilizara,
gue servicio vamos a brindar, y la calidad y rendimiento del producto a ofertar.
Tamarnio del proyecto
El tamafio del proyecto segun el autor (Méndez, 2016) afirma:
Tiene que ver con la magnitud del proyecto y puede expresarse de diferente manera, por
ejemplo: en funcion de la produccion en un periodo determinado (5 toneladas/mes), segun el
monto de la inversién, segun el nimero de empleos generados, segun la cobertura geografica
del mercado (local, departamental, nacional, internacional. (p.48)
Localizacion del proyecto
La localizacion del proyecto es un tema que se encuentra dentro de la ingenieria del proyecto,
y segun (Méndez, 2016) hace referencia a que es el lugar en donde ubicaremos el proyecto

basandonos en los fines para los que se va a crear, la localizacion depende de las caracteristicas
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del proyecto, de mercado o de la necesidad que vamos a satisfacer, los costos de transporte y
logistica, y las localizacion de las fuentes de materias primas con respecto al proyecto a establecer.
Factores de localizacion

Existen multiples factores que inciden en la localizacion de u n proyecto a desarrollar tales

como: ubicacion de materia prima, consumidores, usuarios, clientes, facilidad de acceso y

costos de transporte, costos de mano de obra disponibilidad de servicios publicos y

complementarios, nivel de competencia y seguridad entre otros. (Méndez, 2016) p.144)
Niveles de localizacion

e Macrolocalizacion

Cuando hablamos de la macrolocalizacién del proyecto consideramos la ubicacion del mismo,
pero en un nivel macro, es decir, el lugar en donde se va a establecer el proyecto, pero Gnicamente
a nivel general, como el pais, barrio, 0 zona, considerando las ventajas de la ubicacién y si es
apropiada.

e Microlocalizacion

Cuando se trata de la microlocalizacidn nos enfocamos, en elegir el punto preciso, dentro de la
macro zona, en donde se ubicara definitivamente la empresa o negocio, tomando en cuenta algunas
variables importantes como los asentamientos humanos, identificacion de actividades productivas,
y determinacién de centros de desarrollo.
Capacidad instalada

La capacidad instalada de un proyecto puede ser definida como:

El rendimiento maximo que se puede producir en una planta de produccion o empresa en un

periodo dado, usando los recursos que se tienen disponibles en un momento determinado. Es

un aspecto importante del sistema de produccion; se trata de una medida de eficiencia que se
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puede ajustar de tal manera que la produccion esté de acuerdo con la demanda. (Sy Corvo,
2019)
Disefio organizacional
“Este proceso implica tomar decisiones acerca de qué tan especializados deberian ser los puestos
de trabajo, que reglas guiaran el comportamiento de la empresa y a que nivel se tomaran ciertas
decisiones” ( (Robbins, Coulter, & DeCenso, 2017) p.163).
Estructura organizacional
“La estructura organizacional es la disposicion formal de los puestos de trabajo dentro de una
organizacion” ( (Robbins & Coulter, 2014) p.332).
Organigrama
(Robbins & Coulter, 2014) Definen al organigrama como “La representacion visual de la
estructura organizacional de la empresa” (p. 332)
Cultura organizacional
“Es el modelo general de comportamiento; creencias y valores compartidos entre los miembros
de una organizacion” (Weihrich, Mark, & Harold, 2017)
Niveles jerarquicos
Segun la naturaleza general de las funciones, y los requisitos exigidos para su desempefio, los

cargos de una organizacion (Davila E. , 2018) se clasifican en los siguientes niveles jerarquicos:
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Tabla 1 Niveles Jerarquicos

NIVELES JERARQUICOS ORGANIZACIONALES

NIVEL Este nivel est4 conformado de los cargos de la Alta Direccion, y cumplen

DIRECTIVO las funciones de formular y plantear las politicas institucionales, planes,
programas y proyectos.
NIVEL ASESOR: Son las personas que ocupan los cargos que consisten en asistir, proponer

y asesorar al Nivel Directivo.

NIVEL Comprende los cargos de la direccidn, jefatura, evaluacién y control de las
EJECUTIVO: Dependencias internas, encargadas de ejecutar y desarrollar las politicas,
planes programas y proyectos.

NIVEL Compuesto por los cargos cuya naturaleza demanda la ejecucion y
PROFESIONAL  aplicacion de los conocimientos propios de cualquier carrera profesional,

diferente a la técnica profesional y tecnoldgica, reconocida por la ley.

NIVEL TECNICO: Comprende los cargos cuyas funciones exigen el desarrollo de procesos y
procedimientos en labores técnicas misionales y de apoyo.

NIVEL Las funciones implican el ejercicio de actividades de apoyo y
ASISTENCIAL: complementarias de las tareas propias de los niveles superiores o de labores
gue se caracterizan por el predominio de actividades manuales o tareas de

simple ejecucion.

Fuente: (Davila E. , 2018)
Elaborado por: La autora

Descripcion de puestos

La descripcion de los puestos (Chiavenato, 2019) la define como “un proceso que consiste en
enunciar las tareas o responsabilidades que lo conforman y distinguen del resto de los puestos en
la organizacion” (p.194)
Estudio financiero o Inversiones

En esta etapa del proyecto tiene como objetivos ordenar y sistematizar la informacion de

caracter monetario, elaborar los cuadros de andlisis y datos adicionales para evaluar el proyecto
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y estudiar los antecedentes para determinar si el proyecto es rentable y viable. (Sapag, Sapag,
& Sapag, 2014)
Activos
Dentro de la contabilidad de una organizacion (Mendoza & Ortiz, 2017) define a los activos
“Los recursos o propiedades que tiene la empresa para cumplir con sus operaciones” (p.34)
Activos fijos
En este apartado (Escribano & Jimenez, 2014) se refiere al activo fijo o no corriente como la
cuenta constituida por los bienes y derechos de la estructura econdémica que vence a largo plazo.
Para los autores antes mencionados, el activo no corriente esta constituido por los siguientes

activos:

X4

Inmovilizado intangible y material

L)

» Inversiones inmobiliarias

L)

X/
°

Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo.

X4

Inversiones financieras a largo plazo

L)

°

Activos por impuesto diferido

‘0

Deudas comerciales no corrientes.

D)

Pasivos

En lo referente a los pasivos, se habla de las obligaciones contraidas por la empresa con otras
entiendas; por lo cual (Angulo, 2018) afirma “El pasivo son las deudas y obligaciones de la
empresa con terceras personas, surgida de sucesos pasados, para su pago en un futuro, que

incorpore beneficio economico” (p.50).
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Patrimonio

Cuando se refiere al patrimonio de una organizacion (Mendoza & Ortiz, 2017) lo define como
el capital contable que abarca el conjunto de las cuentas que son el resultado del valor residual de
comparar el activo total con el pasivo.
“Comprende los aportes de los accionistas, socios 0 propietarios, el superdvit de capital, las
reservas, la revalorizacién del patrimonio, las cuotas o partes del interés social los resultados del
ejercicio y de ejercicios anteriores y el superavit por valorizaciones”
( (Mendoza & Ortiz, 2017) p.50).
Ingresos

Segun (Marifio Tamayo, 2016)define a los ingresos como el producto de “la cantidad de bienes
por el precio” (p.19). A su vez (Mendoza & Ortiz, 2017) argumenta que los ingresos son “el precio
o valor que se percibe por la venta de bienes y servicios” (p. 119).
Costos

“Los costos son todos los desembolsos que hace la empresa para producir un bien o servicio
que generara un beneficio econdmico, dentro de un ejercicio contable.” (Marifio Tamayo, 2016)
Clasificacion de costos

Segun su comportamiento, los costos para (Mankiw, 2017) se clasifican en:

% Costos fijos.
“Los costos fijos, no varian con la cantidad producida. Estos costos estan presentes aun cuando la
empresa no produzca nada” (p.266)

% Costos variables.
“Algunos de los costos de la empresa se conocen como costos variables, porque cambian conforme

la empresa varia la cantidad producida” (p.267).
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Gastos

(Marifio Tamayo, 2016) Define a los gastos como “el desembolso que debe hacer la empresa

para poder llevar a cabo sus actividades, y no se relacionan con la fabricacion o compra de

productos. Estos gastos se tienen que desembolsar, asi la empresa no haya vendido...” (p.21).
Clasificacion de los gastos

% Gastos administrativos.

Estos gastos representan aquellos que se destinan para el &rea administrativa de un
emprendimiento; algunos ejemplos de este tipo de gasto son: el arriendo de las oficinas, el sueldo
de un asistente de gerencia, los servicios basicos, etc. (Marifio Tamayo, 2016)

% Gastos de venta.

Son aquellos gastos necesarios destinados para la venta, con la finalidad de que un cliente o
usuario adquiera los productos o servicios; en este rubro se incluyen los sueldos de los vendedores,
la publicidad, las comisiones en ventas, etc (Marifio Tamayo, 2016)

Punto de equilibrio

“El punto de equilibrio es el nimero de unidades que se deben vender y en el cual los ingresos
de un emprendimiento igualan a los costos y gastos.” ( (Marifio Tamayo, 2016), p.28)

En otras palabras, el punto de equilibrio es el nivel de ventas que una empresa debe realizar para

cubrir los costos de produccion, es decir, que no haya pérdidas, pero tampoco utilidades.

Formulas de calculo del punto de equilibrio

el s . Costos fijos totales
Punto de equilibrio en unidades )

Margen de contribucién unitaria

R . Costos fijos totales
Punto de equilibrio en unidades )

Precio de venta unitario—costos variable unitario
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Balance general

(Guajardo & Andrade, 2014) afirma que el balance general “es un informe en el cual presentan
los recursos que posee el negocio (activos), sus adeudos (pasivos) y el total de capital contable en
una fecha especifica (p.140).
Estado de pérdidas y ganancias

El estado de pérdidas y ganancias “recoge el resultado del ejercicio contable, formado por los
ingresos y gastos generados en el mismo, con la excepcion de su imputacion directa al patrimonio
neto cuando proceda, segun lo establecido en las normas de registro y valoracion” (Escribano &
Jimenez, 2014)

Tabla 2 Modelo de estado de resultados
“NOMBRE DE LA EMPRESA”
“FECHA DEL PERIODO DEL ESTADO DE RESULTADOS”
“MONEDA”

VENTAS

(-) Devoluciones y descuentos
INGRESOS OPERACIONALES

(-) Costo de ventas

UTILIDAD BRUTA OPERACIONAL

(-) Gastos operacionales de ventas

(-) Gastos operacionales de administracion
UTILIDAD OPERACIONAL

(+) Ingresos no operacionales

(-) Gastos no operacionales

UTILIDAD ANTES DE INTERESES E IMPUESTOS
(-) Gastos financieros

(+) Ingresos financieros

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS

(-) Impuesto de renta y complementarios
UTILIDAD DEL EJERCICIO

Fuente: (Cérdova, 2014)
Elaborado por: La Autora
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Evaluacion financiera
“Una evaluacion financiera de proyectos es una investigacion profunda del flujo de fondos y
los riesgos, con el objeto de determinar un eventual rendimiento de la inversion realizada en el
proyecto.” (Lyn O'Neil, 2018)
Flujo de caja
Aguilar como se citdo en (Cordova, 2014) , afirma que el “estado de flujo de efectivo
proporciona informacion sobre los cambios en el efectivo y equivalentes al efectivo de una entidad
durante un periodo de tiempo, mostrando lo prevenientes de las actividades de operacion,
actividades de inversion y actividades de financiacion”
Valor actual neto
El Valor Actual Neto (VAN) o Valor Presente Neto (VPN) “es el indicador que da a conocer
si un proyecto incrementara el momento de inversion inicial” ( (Prieto S, 2017) p. 160-161
e Si el VAN es positivo la empresa incrementard su valor al aumentar el capital que se
invirtié inicialmente
e Siel VAN es negativo, el negocio vera cambios significativos en su valor debido a q no
incrementara ni reduciréa sus ganancias.
Férmula para calcular el VAN
Para su célculo (Mete, 2014) la informacion que se usa utiliza en la ecuacion:

e VAN: Valor Actual Neto

F(t): flujo de efectivo neto del periodo t

I: tasa de expectativa o alternativa/oportunidad

n: numero de periodos de vida util del proyecto

I (0): inversion inicial (neta de ingresos y otros egresos)
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VAN=[ ) FE(f)*(1+i)(0-1)]+10)

Fuente: (Mete, 2014)
Elaboracion: (Mete, 2014)

Periodo de recuperacion del capital
Uno de los criterios tradicionales de evaluacion, bastante difundido, es el del periodo de
recuperacion (PR) de la inversion, también conocido como payback, mediante el cual se
determina el numero de periodos necesarios para recuperar la inversion inicial, resultado que
se compara con el numero de periodos aceptables por la empresa. (Sapag, Sapag, & Sapag,
2014)

Relacion costo beneficio

La relacién costos beneficio es un indicador rentabilidad de un proyecto, y para su calculo se debe

poner en valor presente los ingresos y dividirlos para el valor presente de los costos brutos.

(Méndez, 2016)

La formula para el calculo de la relacion costos beneficio es:

RBC=VPI/VPC

Y dependiendo del resultado que dicha formula arroje segln se procede:

e SilaRBC es mayor a1, el proyecto se debe aceptar.

e SilaRBC esmenoral, el proyecto debe rechazarse.

e SilaRBCesigual a1, es el inversionista quien decide si invertir o rechazar el proyecto.
Tasa interna de retorno TIR

La TIR es definida por (Méndez, 2016) como “La tasa de descuento intertemporal a la cual los

ingresos netos del proyecto apenas cubren los costos de inversion, operacion y de rentabilidad”.
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En otras palabras, la TIR permite conocer si es viable invertir en un determinado negocio, frente a
otras inversiones de menor riesgo; por lo que esta tasa mide la viabilidad de un proyecto o empresa
en porcentajes, y determina la rentabilidad de los cobros y pagos actualizados que se han generado
por una inversion.

La formula para calcular la TIR es:

=~ fn

TIR = —_
= (1+17)

Para la TIR existe una normativa de decision que establece:

e SilaTIR es mayor que la tasa minima aceptable (tasa de oportunidad), el proyecto debe

ser aceptado

e SilaTIR es menos que la tasa minima aceptable, el proyecto debe ser rechazada.
Andlisis de sensibilidad

Cuando la evaluacién financiera ha sido determinada es importante realizar un anélisis de
sensibilidad del proyecto, este andlisis segin (Coérdova, 2014) consiste en:

Identificar aquellas variables del proyecto con mayor peso relativo tanto en el periodo pre-

operativo como operativo, aplicando variaciones porcentuales para sefialar los efectos en los

resultados del proyecto, mediante el recalculo de los flujos netos de caja y la aplicacién de

cualquiera de los criterios VPN, TIR, 0 RBC
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Metodologia de la investigacion

¢ Meétodos
Para la realizar la presente tesis sobre “Plan de negocios para la creacion de una microempresa de
gomitas de gelatina y su comercializacion en la ciudad de Loja", se hizo uso y aplicacién de varios
métodos, técnicas y procedimientos, que sirvieron para descubrir la estructuracion de dicha
investigacion. Estos métodos empleados se describen a continuacion:

Método inductivo:

En el apartado referente al método inductivo se debe conocer que es un proceso usado para
sacar conclusiones generales partiendo de hechos particulares, este método se basa en
la observacion, el estudio y la experimentacion de diversos sucesos reales para poder llegar a
una conclusion que involucre a todos esos casos. (Raffino M. E., 2019)

El método inductivo ayudé para poder realizar los diferentes estudios tales como el de mercado,
organizacional y técnico; y asi poder determinar con exactitud las caracteristicas de la poblacion y
segmento de mercado de las gomitas.

Método deductivo:

El método deductivo de una investigacion es una estrategia de razonamiento que se emplea para
deducir conclusiones logicas a partir de una serie de premisas o principios.

Por lo que se considera como un proceso de pensamiento que va de lo general (leyes o
principios) a lo particular (fenémenos o hechos concretos). Por ende, se entiende que la conclusion
se halla dentro de las propias premisas referidas o, dicho de otro modo, la conclusién es
consecuencia de estas. (Raffino M. E., 2018)  Aplicar éste método permitid, determinar, elaborar
y redactar, las conclusiones y recomendaciones tomando en consideracién los resultados que se

obtuvieron mediante las diferentes técnicas de recoleccion de datos.
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Meétodo estadistico:

Cuando se refiere al método estadistico (Cueva, 2019) afirma que es “el procedimiento para
manejar datos cuantitativos y cualitativos mediante técnicas de recoleccion, recuento,
presentacion, descripcion y analisis. Los métodos estadisticos permiten comprobar hipotesis o
establecer relaciones de causalidad en un determinado fenomeno.”

Este método se emple6 para poder recolectar, analizar e interpretar los datos que se obtuvieron
mediante las diferentes técnicas de recoleccion, y asi poder desarrollar, un proyecto de tesis con
datos y resultados reales.

¢ Técnicas
Observacion directa

Para (Déavila C. , 2016) la observacion “Consiste en registrar informacion observando la
situacién en analisis..., el disefio de la misma debera incluir las siguientes caracteristicas qué es lo
que se observarg, cudndo, a qué hora, qué se debe observar), p.33).

Este método de recopilacion de informacién permitid observar directamente la situacion, los
problemas, caracteristicas y comportamientos del mercado objetivo, con el fin de analizar y
determinar la factibilidad del plan de negocios a realizar.

La encuesta:

La encuesta es un método de recopilacion de informacion bastante utilizado por los
investigadores, que consiste en una serie de preguntas direccionadas a todos los aspectos relevantes
de un mercado y de una muestra de la poblacién objetiva, que permite obtener informacién de las
personas que cumplen con el perfil adecuado de la muestra, para lograr determinar y concluir

aspectos caracteristicos de dicho mercado. (Fisher & Espejo, 2017)
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La poblacion objetiva a la que se aplico la encuesta, fue a las diferentes familias de la ciudad
de Loja con la finalidad de conocer gustos, preferencias y caracteristicas del mercado, para poder
concluir si el proyecto en marcha, es factible o no.

La encuesta fue aplicada a 384 familias del canton Loja; que, segun las estadisticas del ultimo
censo realizado en 2010, dichas familias estan conformadas en promedio por 4 integrantes cada
una en el &rea urbana; dicho nimero de encuestas se obtuvo luego de la aplicacion y célculo del
tamafio de la muestra con la férmula de poblacién finita. Usando datos de proyeccién de la
poblacion tomando en cuenta el nimero de habitantes que han sido censados en 2010 que
corresponde a 180617 hab., y con la proyeccion al 2019 segln la tasa de crecimiento otorgada por
INEC y Ecuadorencifras es de 2.65% para el cantdn Loja, por lo que al 2019 existen 228554 hab.
Entrevistas:

La entrevista es una técnica que usan los investigadores para poder obtener informacién de
forma oral, que es proporcionada por la muestra seleccionada, y permite conocer aspectos
importantes para nuestra investigacién de mercado, como son las creencias, actitudes, aptitudes,
gustos, preferencias, tendencias y todo aquello que se relaciona con el mercado de nuestros clientes
prospectos.

La entrevista se realizd a 9 diferentes micro mercados intermediarios que se ha tomado en
consideracion de la ciudad de Loja, debido a que segun la informacion brindada por el SRI1y el
municipio de Loja , permitié conocer que este tipo de empresas tienen y expenden producto
similares a las gomitas del proyecto, y a su vez brindan facilidades y apoyan a los
emprendimientos, otorgandoles la facilidad de acceder a un espacio dentro de su estanteria para
colocar productos nuevos provenientes de los emprendimientos lojanos; por lo que es beneficioso

aceptar estas bondades, para de esta manera lograr entrar con facilidad al mercado lojano.
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¢ Poblacién y tamafio de la muestra

Poblacion:

Durante la investigacion realizada para el proyecto, se determin6 que el segmento de la poblacion
a la que se le realizé el estudio, fue mediante una segmentacion geografica, ya que se la realizo en
el area urbana del canton Loja, y a su vez también fue una segmentacion demogréafica ya que estuvo

dirigida a las familias

En base a los datos obtenidos en el informe del (INEC & Ecuador en Cifras, 2010) de acuerdo
al ultimo censo poblacional publicado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos en el afio
2010, el cantdn Loja cuenta con 180.617 habitantes, sabiendo que cada familia promedio cuenta
con 4 integrantes, se considera que en base a la cantidad de habitantes antes mencionados, existen
45154 familias, con una tasa de crecimiento poblacional de 2,65% , con las cual se realizo la
proyeccion de habitantes hasta el 2019, que dio como resultado 228554 habitantes y por ende a

ese afio existen 57138 familias.

Tabla 3 Poblacién proyectada al 2019

ANO TASA DE CRECIMIENTO POBLACION
2010 2,65% 180617
2011 2,65% 185403
2012 2,65% 190317
2013 2,65% 195360
2014 2,65% 200537
2015 2,65% 205851
2016 2,65% 211306
2017 2,65% 216906
2018 2,65% 222654
2019 2,65% 228554

Fuente: INEC, PDOT Territorial del cantén Loja
Elaborado por: La autora
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® Tamafio de la muestra para determinar los demandantes

Una vez determinada la poblacion se calcul6 el tamafio de la muestra, en la que se aplico la formula
de la poblacion finita basdndose en la proyeccion realizada con los datos del (INEC & Ecuador en
Cifras, 2010) , se obtuvo que la proyeccion de la poblacién al 2019 es de 228554 en el cantén Loja,

mas adelante se muestra el calculo del tamafio de muestra
Férmula:

B zZpxqxN
n_eZ(N—1)+ ZZ2xpxq

Simbologia:

n =Tamafio de la muestra

Z = Nivel de confianza (95% =1,96)

p = 0,5 Probabilidad de que el evento ocurra

g = 0,5 Probabilidad de que el evento no ocurra
N = Poblacion

e2 = 5% margen de error

Aplicacion de la formula

_(1,96)%x (228554) x (0,5) x (0,5)
"= 0,05)2(228554 — 1) + (1,96)2 x 0,5 x 0,5

_219503.2616_
T 572.3429

n = 384 encuestas a las familias
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® Tamafio de la muestra para determinar la competencia indirecta

Para determinacion de los oferentes o competencia directa de la idea de negocio planteada en el
presente proyecto de investigacion, se tomo en cuenta las siguientes marcas que producen gomitas
de gelatina como son Confiteca, Colombina, Icapeb, Arcor, Super y Haribo; pero debido a la no
existencia de competencia directa dentro de la ciudad de Loja, para la recoleccion datos necesaria
se tomd en cuenta y se eligio todos los micro mercados que como intermediarios expenden este
tipo de productos, por lo que se pudieron encontrar 9 en total en la ciudad de Loja, a los cuales se
les realizd la entrevista, con el fin de poder obtener y mostrar datos exactos sobre la oferta de

gomitas de gelatina en la ciudad.

Tabla 4 Micro mercados intermediarios oferentes lojanos

MICROMERCADOS OFERENTES DE LA CIUDAD DE LOJA

N° NOMBRE DE LOS INTERMEDIARIOS
Yerovi
Mercamax
Puerta del Sol
Zerimar
Supermercado "Rocio"
Micro mercado Danielito
Micromercado Zaka
Mercatoa
9 Economax

0O NO Ok DN P

Fuente: Municipio de Lojay SRI
Elaborado por: La autora
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Capitulo 1
En el presente capitulo 1, se muestra los resultados obtenidos de las 384 encuestas aplicadas a las
diferentes familias lojanas, el uso de dicha técnica mediante un banco de preguntas que permitieron
conocer detalles y opiniones veraces provenientes del tamafio de muestra seleccionado permitio
conocer las diferentes opiniones de la ciudadania y la factibilidad de la idea de negocio propuesta
de gomitas de gelatinas; por ende dicha informacion obtenida sirvi6 para poder estructurar un buen

estudio de mercado.

1. Tabulacion, interpretacion y analisis de las encuestas a las familias urbanas de la ciudad
de Loja (384): y entrevistas aplicadas a los intermediarios que expenden productos de la

competencia directa (9)

Ademas en el capitulo también se detallan los resultados que se obtuvieron mediante la
entrevista aplicada a los diferentes micro mercados oferentes de la ciudad de Loja (9), que
representan los intermediarios que expenden los productos de la competencia directa (gomitas) de
la microempresa de gomitas de gelatina a establecerse; esta técnica se empled para poder obtener
datos veraces, precisos y confiables sobre como ellos vende, publicitan y ofertan un producto
similar, y asi poder fijarse en los aciertos y errores de la competencia, para fortalecer la idea de

negocio, y ofrecer a la ciudadania de forma adecuada el producto,
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1.1. Encuesta aplicada a las familias urbanas de la ciudad de Loja.

1. ¢Cual es el nivel de ingresos mensuales en su familia?

Tabla 5 Ingresos mensuales

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

$400 - $475 105 27

$476 - $550 139 36

$551 - $625 96 25

$ 626 0 mas 44 11
TOTAL 384 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Grafico 1 Ingresos mensuales
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Fuente: Tablan®5
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
Mediante la encuesta aplicada a las diferentes familias del canton Loja se puede constatar que el

36% de las familias cuentan con un ingreso mensual de $476 a $550, el 27% tiene ingresos de
$400 a $475, el 25% mantiene ingresos de $551 a $625, y el 11% de dichas familias cuentan con
ingresos de $626 en adelante. En conclusion, se determina, que la mayor parte de la ciudadania
tiene ingresos mensuales de alrededor de $400 al $550; lo que significa un buen segmento de

mercado para la introduccion de las gomitas de gelatina.
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2. ¢Consume usted y su familia gelatina? (Si su respuesta es negativa pase a la pregunta

numero 8)
Tabla 6 Consumo de gelatina
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 356 93
NO 28 7
TOTAL 384 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Grafico 2 Consumo de gelatina
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Fuente: Tablan® 6
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
Con la encuesta aplicada a un total de 384 familias de la ciudad de Loja, se puede observar que el

93% de las familias lojanas que representan 356 encuestados consumen gelatina, mientras que el
7% restante han respondido que no consumen este tipo de alimento.
Lo que indica que es un porcentaje muy favorable para el consumo de derivados de gelatina y por

ende un punto a favor de las gomitas de gelatina que se plantea en el presente proyecto.
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3. ¢Cbmo ha consumido usted y su familia la gelatina?

Tabla 7 Preparacion en la que ha comida la gelatina

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Fria y cuajada 231 65
Caliente y liquida 114 32
Otros 11 3
TOTAL 356 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Graéfico 3 Preparacion en que ha comido la gelatina
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Fuente: Tablan® 7
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
Luego de haber aplicado la encuesta a las diferentes familias lojanas 356 personas respondieron

gue consumen gelatina, por ende, se puede constatar que el 65% de estas han comido la gelatina
fria y cuajada, el 32% han consumido la gelatina caliente y liquida y tan solo el 3% ha consumido
la gelatina en otros alimentos.

Este porcentaje tan favorable del 65% del tamafio de la muestra de las familias en forma fria y
cuajada es un indicio que la mayor parte de estas personas pueden ser unos potenciales

compradores de gomitas de gelatina.
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4. ¢Consume usted y su familia gomitas de gelatina?

Tabla 8 Consume gomitas de gelatina

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 311 87
No 45 13
TOTAL 356 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Graéfico 4 Consume gomitas de gelatina
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Fuente: Tablan° 8
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
De acuerdo a las encuestas aplicadas a las familias lojanas y en base a las 356 personas que si

consumen gomitas de gelatina, se puede determinar que el 87% de ellas, que corresponden 311
encuestados responden que si consumen gomitas, mientras que el 13% que representa a 45 no
consumen este tipo de producto.

En conclusién, se resalta, que casi el total de las familias encuestadas, si consumen gomitas de

gelatina, lo que da buenos indicios de aceptacion del producto.
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5. ¢Lacalidad de las gomitas de gelatina que consume usted y su familia son?

Tabla 9 Calidad de las gomitas que compra

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

Muy Buenos 40 13
Buenos 60 19
Regular 211 68
TOTAL 311 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Graéfico 5 Calidad de las gomitas
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Fuente: Tablan® 9
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
Posteriormente mediante las encuestas se conoci6 que 311 familias si consumen gomitas de

gelatina y mediante una pregunta se pudo constatar, cual es la calidad de dichas gomitas que
ellos consumen; por lo que se obtuvo como resultados que el 68% respondieron que su calidad es
regular, el 19% contestaron que es bueno, y tan solo el 13% de ellos dijeron que son muy

buenos.

En base a estos resultados se constata que las gomitas de gelatina que se comercializan en la
ciudad de Loja, son de una calidad regular, y que no satisfaces al cien por ciento las expectativas

de la ciudadania lojana.
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6. ¢Qué caracteristica elige usted y su familia al momento de adquirir las gomitas de
gelatina?

Tabla 10 Caracteristicas que elige al adquirir gomitas de gelatina

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Precio 52 17
Sabor 129 41
Calidad 62 20
Marca 30 10
Presentacion 38 12
TOTAL 311 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Gréfico 6 Caracteristica que elige al adquirir gomitas de gelatina
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Fuente: Tabla n° 10
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
En base a las preguntas de la encuesta aplicadas a las familias, se observa que en cuanto a

caracteristicas que eligen para comprar las gomitas de gelatina, el 41% se fijan mas en su sabor,
al 20% le interesa més la calidad, al 17% de dichas familias les interesa el precio, para el 12% la
presentacion del producto es esencial y la marca es muy importante para el 10% de los

encuestados.
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7. ¢Enddnde adquiere usted y su familia las gomitas de gelatina con mayor frecuencia?

Tabla 11 Lugar donde adquiere las gomitas de gelatina

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Tiendas 158 51
Confiterias 3 1
Mercados 31 10
Supermercados 119 38
TOTAL 311 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Gréfico 7 Lugar donde adquiere gomitas de gelatina
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Fuente: Tablan® 11
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
La encuesta aplicada a las distintas familias de la ciudad de Loja, permitié conocer en qué

lugares adquieren dichas familias las gomitas de gelatina que consumen, el 51% de las compran
los productos en las tiendas, el 38% en los supermercados, el 10% en los mercados, y el 1%

respondio6 gque los compraban en confiterias.
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8. Si se instalaria en la ciudad de Loja una microempresa de produccion y
comercializacion de cajas de gomitas de gelatina (5009) ¢ Estaria dispuesto a consumir

nuestro producto usted y su familia?

Tabla 12 Consumiria el producto que comercializa la microempresa

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 243 63
NO 141 37
TOTAL 384 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Gréfico 8 Consumiria el producto que comercializa la microempresa
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Fuente: Tabla n® 12
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
En base a las encuestas aplicada a las 384 familias lojanas, se constata que el 63% de las

personas si consumiria el producto que va a comercializar la nueva microempresa, y el 37% de

ellos respondié que no consumiria el producto porque no les gusta.
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9. ¢Qué cantidad de cajas de gomitas de gelatina (500g)) ¢ Consumiria usted y su familia
semanalmente?

Tabla 13 Cantidad de cajas de gomitas de gelatina de (500g) que consumiria

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
0-1cajas 237 98
2- 3 cajas 3 1
4 -5 cajas 2 1
6 - 7 cajas 1 0
TOTAL 243 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Gréfico 9 Cantidad de cajas de gomitas de gelatina (500g) que consumiria.
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Fuente: Tablan® 13
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
Con la encuesta aplicada a las familias se determina que el 98% de las familias consumiria de O -

1 cajas de 500g semanales, el 1% que corresponde a 3 familias contestaron que consumirian de 2
- 3 cajas de gomitas de gelatina; el otro 1% que corresponde a 2 familias consumiria de 4 - 5
cajas semanalmente y el 0% que es GUnicamente una familia respondi6 que consumiria de 5 - 6

cajas de gomitas de gelatina de 500g semanalmente.
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10. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por una caja de gomitas de gelatina (5009)
semanalmente?

Tabla 14 Precio que pagaria por una caja (500g) de gomitas de gelatina

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
2,50-3,00 185 76
3,01 -3,50 45 19

mas de 3,51 13 5
TOTAL 243 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Gréfico 10 Precio que pagaria por una caja (500g) de gomitas de gelatina
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Fuente: Tabla n°® 14
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
Con la encuesta aplicada a las familias se puede determinar que, del total de las familias, el 76%

de las familias pagaria de $2,50 a $3 por una caja de gomitas de gelatina de 500g, el 19% pagaria

de $3,01 a $3,50 por una caja de 500g y el 5% compraria cajas de 500g a mas de $3,51.



11. ¢En qué lugar le gustaria encontrar las cajas de gomitas de gelatina (5009)?

Tabla 15 Lugar dénde le gustaria encontrar el producto

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Tiendas 84 35
Mercados 4 2
Supermercados 36 15
Microempresa productora 119 49
TOTAL 243 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Gréfico 11 Lugares donde le gustaria encontrar el producto
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ANALISIS E INTERPRETACION

A través de la encuesta aplicada a las distintas familias de la ciudad de Loja, se permiti6é conocer,

que el 49% de las familias preferirian comprar las gomitas de gelatina en la microempresa

productora, el 35% en las tiendas, el 15% en los supermercados, y el 2% preferiria adquirirlas en

los mercados.
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12. ¢ A través de qué medios le gustaria enterarse a usted y su familia del nuevo producto
a elaborarse?

Tabla 16 Medios de comunicacion para el producto

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Emisoras 21 9
Television 16 7
Hojas volantes 30 12
Redes sociales 167 69
Prensa 9 4
TOTAL 243 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Gréfico 12 Medios de comunicacién para el producto
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Fuente: Tabla n°16
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
Segun las respuestas obtenidas mediante la encuesta aplicada a las familias, respondieron que si

consumirian el producto de la microempresa, se pudo constatar que el 69% prefieren recibir
informacion a través de redes sociales, el 12% mediante hojas volantes, el 9% por emisoras de la
ciudad, el 7% corresponde aquellas personas que prefieren recibir publicidad mediante la
television y tan solo el 4% de dichas familias prefieran que se use la prensa escrita para

publicitar los productos.
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13. Si su respuesta fue la radio ¢ En qué emisora le gustaria conocer sobre el producto?

Tabla 17 Emisora de preferencia

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
La hechicera 11 52
Luz y vida 6 29
Ecotel radio 4 19
TOTAL 21 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Grafico 13 Emisora de preferencia
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Fuente: Tablan® 17
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
Con un resultado de 21 familias de la ciudad de Loja, que escogieron la opcion de las emisoras de

radio se puede constatar que el 52% de las familias prefieren enterarse por la emisora La hechicera,
el 29% por la radio Luz y vida y el 19% de las familias, por Ecotel radio. En conclusion, se puede
mencionar que las familias prefieren enterarse del nuevo producto por la radio La hechicera, en
los horarios de medio dia en horas de almuerzo, ya que los entrevistados acotaron que es el tiempo

que dedican para escuchar la radio, entre 12:00 y 14:00.
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14. Si su respuesta fue la television ¢ En qué canal le gustaria conocer sobre el producto?

Tabla 18 Canal de preferencia

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Canal Sur 2 13
Uv TV 6 38
Ecotel 8 50
TOTAL 16 100
Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora
Graéfico 14 Canal de preferencia
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Fuente: Tabla n°18
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
De acuerdo a una de las preguntas anteriores se conocié que 16 familias lojanas prefirieron

enterarse del producto mediante la television, por lo que se puede constatar que el 50% de las
familias prefieren enterarse a través del canal Ecotel, el 38% por UV Tv y el 5% por Canal sur. En
conclusidn, se determina que la mayor parte de familias que escogieron enterarse de la publicidad
del producto por television prefieren que sea mediante el canal Ecotel, seguidamente por UV

television y finalmente por canal Sur.
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15. Si su respuesta fue la prensa ¢ En qué diario le gustaria conocer sobre el producto?

Tabla 19 Diario de preferencia

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
LA HORA 4 44
Cronica de la Tarde 2 22
Ecotel Press 3 33
Otro 0 0
TOTAL 9 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora
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Fuente: Tabla n° 19
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION

LA HORA
Crodnica de la Tarde
Ecotel Press

Otro

En base al resultado de las 9 familias de la ciudad de Loja contestaron que prefieren enterarse por

la prensa, por lo que se puede constatar que el 44% de las familias prefieren enterarse por LA

HORA, el 33% mediante Ecotel Press y el 22% la Cronica de la tarde Centinela. En conclusion,

se determina que la mayor parte de las familias que contestaron que prefieren enterarse de la

publicidad mediante la prensa desean que sea mediante LA HORA y Ecotel Press
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16. Si su respuesta fue redes sociales ¢En cudl de las siguientes le gustaria conocer sobre

el producto?

Tabla 20 Red social de preferencia

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Facebook 48 29
Instagram 9 2

E-mail 4 5
WhatsApp 106 63
TOTAL 167 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora
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Fuente: Tablan® 20
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION

En base al resultado obtenido en una de las preguntas, se conoce que 167 familias contestaron que

prefieren que el medio de comunicacion que se use para publicitar las gomitas sean las redes

sociales, por lo que se puede observar que el 63% de las familias prefieren que se realice mediante

WhatsApp, el 29% mediante Facebook, el 5% por Instagram y tan sélo un 2% mediante E-mail.

Por lo que se concluye que la mayor parte de las familias que contestaron que prefieren enterarse

de la publicidad mediante las redes sociales prefieren que sea a través de WhatsApp y Facebook.
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17. Si su respuesta fue las hojas volantes ;Cada que tiempo le gustaria que la
microempresa entregue hojas volantes a la ciudadania?

Tabla 21 Frecuencia de entrega de hojas volantes

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Semanal 18 60
Mensual 7 23

Semestral 4 13
Anual 1 3
TOTAL 30 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora
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Fuente: Tabla n°® 21
Elaborado por: La autora

Gréfico 17 Frecuencia de entrega de hojas volantes
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ANALISIS E INTERPRETACION

Con los resultados provenientes de las familias que prefirieron enterarse por hojas volantes se

puede constatar que el 60% prefieren que la publicidad sea semanal, el 23% mensual, el 13%

semestral y el 3% anual. En conclusion, se constata que las familias prefieren hojas volantes

prefieren que sean repartidos mayoritariamente de manera semanal y mensual.
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1.2. Entrevista aplicada a los intermediarios

1. ¢Conoce usted la existencia de microempresas productoras de algun derivado de la
gelatina en la localidad?

Tabla 22 Conoce microempresas locales productoras de derivados de gelatina

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 0 0
No 9 100
TOTAL 9 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Gréfico 18 Conoce microempresas locales productoras de derivados de gelatina
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Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION

Con las entrevistas aplicadas a los 9 micro mercados escogidos como tamafio de muestra de la
ciudad de Loja, se puede observar que, el 0% manifestaron que si conocen la existencia de
microempresas productoras de derivados de gelatina y el 100% responden gue no conocen ninguna
en la localidad.

Por lo tanto, se observa, que Loja es una ciudad bastante dedicada al comercio de bienes, pero en
si no a la produccién, por lo que es un item muy importante que no existan industrias de confiteria,

lo que haria posible una excelente aceptacion a microempresa de gomitas de gelatina.



2. ¢Vende usted algun derivado de la gelatina?

Tabla 23 Vende derivados de gelatina en su local

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAIE
Si 100
No 0
TOTAL 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora
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Fuente: Tabla n°® 23

Elaborado por: La autora

Graéfico 19 Vende derivados de gelatina en su local
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ANALISIS E INTERPRETACION
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Mediante las entrevistas aplicadas a 9 negocios de la, ciudad de Loja, podemos constatar mediante

sus respuestas que, el 100% de estos manifestaron que si venden algln derivado de gelatina y el

0% responden que no.

Debido a las diferentes respuestas otorgadas por los entrevistados se concluye, que todos ellos,

venden diferentes derivados de gomitas de gelatina, por lo que esto representa, una gran

oportunidad para expender los productos que va a elaborar la microempresa proxima a

establecerse.



53

3. ¢Qué producto derivado de la gelatina tiene mayor demanda en su local comercial?

Tabla 24 Derivados de gelatina que vende con mayor demanda

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAIE
Helados 4 44
Postres 3 33

Gomitas de gelatina 9 100
Otros 1 11

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora
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Gréfico 20 Derivados de gelatina que vende con mayor demanda
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Fuente: Tabla n°® 24
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION

Gomitas de gelatina

A través de las entrevistas aplicadas a los diferentes negocios de la localidad, podemos conocer

que, del total de los entrevistados, los 9 manifestaron que las gomitas de gelatina tienen mayor

demanda en su local, 4 de los entrevistados también respondieron que son los helados de gelatina

los productos demandados, 3 personas de dichos negocios aseguraron que los postres de gelatina

también son muy apetecibles para los clientes y uno solo de ellos respondio que, otros derivados

de gelatina también son bastante demandados en su local.



54

4. ¢Cuantas bolsas de gomitas de gelatina (500g) vende usted semanalmente?

Tabla 25 Cantidad de bolsas (500g) de gomitas de gelatina que vende

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
1 - 500 bolsas 0 0
501 - 1000 bolsas 0 0
1001 - 1500bolsas 0 0
1501 - 2000 bolsas 9 0
TOTAL 9 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Gréfico 21 Cantidad bolsas de gomitas de gelatina (50g) que vende

100%

100
1 a 500 bolsas
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0 0% 0% 0%

Fuente: Tablan® 25
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION
Mediante las diferentes entrevistas aplicadas a los negocios, el 100% manifestaron que venden de

15001 a 2000 bolsas de 500g de gomitas semanalmente.
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5. ¢Cudl es el porcentaje de venta bolsa de gomitas de gelatina (5009) en el afio 2017 y

20187
Tabla 26 Porcentaje de ventas del 2017
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

1% al 10% 1 11
11% al 20% 6 67
21% al 30% 1 11
Mas del 31% 1 11
TOTAL 9 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

100

50

Fuente: Tabla n°® 26
Elaborado por: La autora

Gréfico 22 Porcentaje de ventas al 2017
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ANALISIS E INTERPRETACION

21% al 30%

Mas del 31%

Mediante las entrevistas realizadas a los distintos negocios de la localidad, se conoci6 que, el 67%

manifestaron que su porcentaje de ventas al afio 2017 fue de 11% al 20%, el 11% respondieron

que sus ventas se reflejaron del 1% al 10%, el 11% contestaron que en ese afio sus ventas tuvieron

un porcentaje de 21% al 30% Y el restante del total que corresponde al 11% contestaron que sus

ventas superaron en 31%.
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Tabla 27 Porcentaje de ventas del 2018

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
1% al 10% 0 0
11% al 20% 1 11
21% al 30% 7 78
Mas del 31% 1 11
TOTAL 9 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Grafico 23 Porcentaje de ventas del 2018
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Fuente: Tabla n°® 27
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION

Mediante las entrevistas realizadas a los distintos negocios de la localidad, se conocié que para el
afio 2018 sus ventas aumentaron por lo que, el 78% manifestaron que su porcentaje fue de 21% a
30%, el 11% respondieron que sus ventas se reflejaron del 11% al 20%, el otro 11% también
contestaron que en ese afio sus ventas tuvieron un porcentaje de mas de 31% y el 0% contestaron

que sus ventas no estuvieron entre el 1% y 10%
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6. ¢Cudl es el precio de la bolsa de gomitas de gelatina (500g) que vende en su negocio?

Tabla 28 Precio de bolsa (500g) de gomitas de gelatina

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAIJE
$2,50-3,00 2 22
$3,01-3,50 4 44
mas de $3,51 3 33
TOTAL 9 100

Fuente: Encuesta familias

Elaborado por: La autora
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Fuente: Tabla n°® 28
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION

Graéfico 24 Precio de la bolsa (5009) de gomitas de gelatina
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Con las entrevistas aplicadas a los negocios podemos conocer a través de sus gerentes y

propietarios sobre las bolsas de gomitas de 500g que ellos comercializan, y se constato que, el 44%

manifestaron que venden las bolsas de 5009 en $3,01 y $3,50, el 33% en més de $3.51, el 22% las

comercializa en $2,50 - $3.00.
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¢En donde adquiere usted la bolsa de gomitas de gelatina (500g) para ser
comercializadas?
Tabla 29 Lugar de adquisicion de las gomitas de gelatina.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Bodega 1 11
Distribuidores 7 78
Productores 1 11
TOTAL 9 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora
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Gréfico 25 Lugar de adquisicion de las gomitas de gelatina.
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Fuente: Tabla n°® 29
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION

Con las entrevistas aplicadas a los negocios, el 78% de estos manifestaron que adquieren sus

productos para comercializar a través de distribuidores, el 11% los compran en bodegas y el 11%

restantes en los de productores.
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8. ¢Cudles son los medios de comunicacion que usted utiliza para dar a conocer los
productos que ofrece en su negocio?

Tabla 30 Medios de comunicacion para publicitar su negocio

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Radio 1 11
Television 0 0
Prensa 2 22
Redes sociales 6 67
TOTAL 9 100

Fuente: Encuesta familias
Elaborado por: La autora

Gréfico 26 Medios de comunicacion para publicitar su negocio
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Fuente: Tabla n® 30
Elaborado por: La autora

ANALISIS E INTERPRETACION

Mediante las diferentes entrevistas realizadas a los distintos negocios de la localidad, el 67%
manifestaron que actualmente usan las redes sociales, el 22 % lo hacen mediante prensa, el 11%
por la radio y el 0% usan la television. Por ende, se concluye que actualmente los diferentes

negocios de la localidad hacen uso de las redes sociales para publicitar sus negocios y productos.
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Capitulo 2
En el capitulo 2, se va a abordar todos los temas relacionados al estudio de mercado, para poder
analizar cual es la situacion real a la que se va a enfrentar al microempresa, en esta seccion se
calcula las proyeccidn de la poblacién en familias, se analiza las demandas, como son la potencial,
real y efectiva, se calcula el consumo per cépita, y se analiza y proyecta la oferta para poder
determinar la demanda insatisfecha; ademas se elabora un plan de comercializacion que contiene
toda la informacidn necesaria de las gomitas de gelatina, dicho informacién abarca en el producto:
el envase, logotipo, slogan, etiqueta; el precio, la plaza con sus canales de distribucion, y las
promociones y publicidad a realizar.
2. Estudio de mercado
El estudio de mercado es un conjunto de pasos y acciones que se realizan para poder conocer cOmo
va a reaccionar o responder un mercado ante una idea de negocio a establecerse; en dicho proceso
se estudia y realiza detenidamente un plan de comercializacion que incluye el marketing mix que
corresponde a las 4 P’s basicas del mercado: producto, precio, plaza y promocion.

Para poder ejecutar dicho estudio, se uso varios métodos, y técnicas con la finalidad de recabar
informacion veraz y precisa, para poder determinar la factibilidad de la idea de negocio descrita
en el presente proyecto; por ende, toda esta informacion analizada y usada en el estudio de mercado
permitira continuar usandola en el estudio técnico.

2.1. Demandantes (mercado objetivo)

Los demandantes de gomitas de gelatina del presente proyecto de investigacion, corresponden a
las diferentes familias del area urbana de la ciudad de Loja, en base al ultimo censo del INEC

realizado en 2010, el canton Loja, en su area urbana, las familias estdn compuestas por 4 miembros,
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por lo que se conoce que a ese afio existian 45154 familias; y con la proyeccién de la poblacion a
una tasa de 2.65% de crecimiento, al 2019 existen 57138 familias.
2.1.1. Proyeccion de la poblacion
Para conocer la proyeccion de la poblacion se aplica la siguiente formula
Simbologia:

Px = Poblacion futura

Pb = Poblaciodn inicial al (2010) en el &rea urbana del canton Loja - 45154
i = Tasa de crecimiento anual es 2.65%

n = Afos de proyeccién, (2010-2019)

S 6 € ©

¢ 1= constante numérica

Proyeccion al afio 2019
Px = Pb(1 +1)

Px = 45154 1+2'65 o
x= A+ 350

Px = 45154 (1 + 0.0265)°
Px = 45154 (1.0265)°
Px = 45154( 1.26540802)
Px = 57139
Mediante la proyeccién de la poblacién usando los datos obtenidos del INEC en el censo del
afio 2010, para el afio 2019, podemos constatar que en area urbana del canton Loja, existen un total
de 57139 familias.
Para calcular la proyeccion de la poblacion, segun los afios de vida atil de la microempresa, se
aplicara la misma férmula, elevando a la n, segun los afios que corresponden a los periodos de

calculo; por lo que la informacion de la proyeccion se detalla a continuacion:
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Tabla 31 Proyeccién de familias del 2019 - 2024

ANO TASA DE CRECIMIENTO POBLACION
2019 2,65% 57139
2020 2,65% 58653
2021 2,65% 60207
2022 2,65% 61803
2023 2,65% 63441
2024 2,65% 65122

Fuente: INEC, PDOT Territorial del canton Loja
Elaborado por: La autora

2.2. Analisis de la demanda
Este analisis permite conocer la situacién real, de la demanda de gomitas de gelatina en el mercado
lojano.
2.2.1. Demanda potencial

En base a la encuesta aplicada a las familias de la ciudad de Loja, en la pregunta n° 2 ; Consume
usted y su familia gelatina?, tomando en cuenta que conoce que en el primer afio existen 57139
familias, de las cuales 93% de la poblacion consumen gelatina, y el 7% manifestaron que no la
consumen, por ende, se determina que la mayor parte del total de familias seran los futuros
demandantes de las gomitas de gelatina.

Tabla 32 Demanda potencial

ANO POBLACION TOTAL DEMANDANTES POTENCIALES (93%)
0 57139 53139
1 58653 54547
2 60207 55993
3 61803 ST4T7
4 63441 59000
5 65122 60563

Fuente: Tabla n® 31
Elaborado por: La autora
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2.2.2. Demanda real
Para poder calcular la demanda real se procedio a calcular de la siguiente forma: multiplicando la
demanda potencial que corresponde a las 57139 familias, por el porcentaje obtenido de las
encuestas aplicada en la pregunta n° 4 ;Consume usted y su familia gomitas de gelatina?, donde
el 87% respondieron que si consumen gomitas de gelatina, en la siguiente tabla detallada a
continuacion se detallan los datos:

Tabla 33 Demanda real

ARO POBLACION DEMANDANTES DEMANDANTES REALES

TOTAL POTENCIALES (87%)
0 57139 53139 46231
1 58653 54547 47456
2 60207 55993 48714
3 61803 57477 50005
4 63441 59000 51330
5 65122 60563 52690

Fuente: Tablan® 31y 32
Elaboracién: La autora

Calculando con el porcentaje del 87% se obtiene como demandantes reales, el calculo arroja
que se cuenta con 46231 familias lojanas para el primer afio, y asi sucesivamente con los 5 afios
de vida util del proyecto, por lo que al 5to afio llegamos con una demanda real de 52690 familias.

2.2.3. Consumo per capita
El consumo per capita representa la cantidad de producto (gomitas de gelatina) que cada cliente
consumira de forma anual. Para determinar esta cantidad, se lo hizo mediante la pregunta n° 9
¢Qué cantidad de cajas de gomitas de gelatina (500g)) ¢Consumiria usted y su familia
semanalmente? Posteriormente, se aplico una formula matematica con los resultados arrojados por

la encuesta:



Formula para obtener el consumo per cépita anual:

Consumo per capita = F*C x V (52 semanas)
Donde:
e F =frecuencia

e (C=cantidad
e V=52 semanas del afo

Tabla 34 Consumo per cépita de gomitas de gelatina

VARIABLE CANTIDAD FRECUENCIA VECES AL ANO FXC  (F*C)*V

()X (F) (V)
0 - 1 cajas 0,5 237 52 118,5 6162
2 - 3 cajas 2,5 3 52 7,5 390
4 -5 cajas 4,5 2 52 9 468
6- 7 cajas 6,5 1 52 6,5 338
TOTAL 243 7358

Fuente: Encuesta a las familias Tabla n°® 13
Elaborado por: La autora
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Con el céalculo matematico se obtuvieron los siguientes valores; por lo que el consumo anual de

gomitas de gelatina corresponde a 7358; posteriormente para obtener el CPA de las diferentes

familias, se divide las 7358 cajas de gomitas para las 243 familias que respondieron que si

consumen dicho producto; y obtuvo un resultado de 30 cajas de gomitas de gelatina cada afio por

familia.

En base a esto se concluye, sobre el consumo per cépita anual de las familias, que tenemos

resultados positivos para la microempresa a constituirse.
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Formula de célculo de consumo per capita anual de las familias
En donde:

CPA
X =
n° encuestados

7358
=43
% =30.28

— 30 cajas de gomitas de gelatina anuales
El consumo promedio anual (CPA) de gomitas de gelatina de las familias lojanas se calcula
realizando una sumatoria del total de veces anual y dividirlo para el nimero de encuestados,
dandonos un total de consumo de 1 caja por semana.

CPA = Veces anual / 52 semanas

CPA =30/52 semanas - 0.58 — 1 caja por semana
2.2.4. Demanda efectiva
Una vez que se ha calculado la demanda real y el CPA se debe conocer la demanda efectiva, para
lo cual usaremos los datos en porcentajes obtenidos en la aplicacion de la encuesta a las familias,
en la pregunta n°8 Si se instalaria en la ciudad de Loja una microempresa de produccion y
comercializacion de cajas de gomitas de gelatina (5009) ¢Estaria dispuesto a consumir nuestro
producto usted y su familia?; para el calculo de la demanda efectiva, se toma en cuenta la poblacion
total y se obtiene el 63% de esta, ( dicho porcentaje corresponde a las personas que respondieron
en la encuesta que si consumirian el producto de la microempresa a establecerse ) para conocer la

cantidad de familias que van a consumir el producto; por lo que para el afio O tenemos 35998 y
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para el afio 5 contamos con 41027; la informacion detallada se la puede apreciar en la siguiente

tabla:
Tabla 35 Demanda efectiva
ANOS POBLACION TOTAL DEMANDANTES EFECTIVOS (63%)
0 57139 35998
1 58653 36952
2 60207 37931
3 61803 38936
4 63441 39968
5 65122 41027
Fuente: Encuesta a las familias Tablas n° 12 'y 33
Elaborado por: La autora
2.3. Resumen de las demandas
Tabla 36 Resumen de las demandas
) CONSUMO
_ POBLACION DEM. DEMANDA DEM PROMEDIO DEMANDA
ANOS TOTAL POTENCIAL REAL EFECTIVA ANUAL PROYECTADA
2019 57139 53139 46231 35997 30 1.079.910
2020 58653 54547 47456 36951 30 1.108.530
2021 60207 55993 48713 37930 30 1.137.900
2022 61803 57476 50004 38936 30 1.168.080
2023 63440 58999 51330 39967 30 1.199.010
2024 65121 60563 52690 41027 30 1.230.810
TOTAL 366363 340717 296424 230808 30 6.924.240

Fuente: Tablas n° 31, 32, 33,34y 35
Elaborado por: La autora

2.4. Analisis de la oferta

La oferta hace referencia a la cantidad de bienes y servicios, que los productores o vendedores

ofertan en un mercado a un precio establecido, en el presente proyecto la oferta esta representada

por las gomitas de gelatina que se desea vender a las diferentes familias lojanas.

El promedio de ventas de gomitas de gelatina de los competidores, corresponde a las bolsas de

gomitas semanales que ofertan en el mercado, y que por ende las familias consumen, para calcular
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la oferta se toma en cuenta la cantidad y la frecuencia con la que los intermediarios venden las
bolsas un periodo de 52 semanas(un afio); una vez realizada las operaciones de frecuencia *
cantidad y el resultado divido para las 52 semanas que tiene el afio, tenemos como resultado que
las familias consumen 637234 bolsas de gomitas de gelatina anualmente.;

Tabla 37 Oferta

CANTIDAD FRECUENCIA  VECES AL

VARIABLE (©) X ® A6 () F*C  (F*C)*V
1 a 500 bolsas 250,5 1 59 250.5 13.026
Eglls:slooo 7505 1 52 750,5 39.026
ég%ﬁ: 0 1250,5 2 52 2501 130.052
tl)(s)lostlsa 0 1750,5 > 52 87525 455.130

TOTAL 9 637.234

Fuente: Encuesta a las familias Tablas n°® 27
Elaborado por: La autora

2.5. Proyeccion de la oferta
Para la proyeccidn de la oferta se tomo en cuenta la pregunta n°® 5 ¢ Cual es el porcentaje de venta
bolsa de gomitas de gelatina (500g) en el afio 2017 y 2018?, que estaba dirigida a los intermediarios
, para a través de los resultados obtenidos sacar un promedio de ventas que dio como resultado
4%, y de tal manera poder proyectar la oferta durante los 5 afios de vida de la microempresa.

Para la proyeccion se tom6 como afio cero las 637234 bolsas de gomitas de gelatina que venden
anualmente las empresas, y se procedié a calcular el 4% y a realizar el aumento, y asi
sucesivamente para los siguientes cinco afios, en la tabla que se encuentra en la parte inferior se

detalla toda la informacion.
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Tabla 38 Proyeccion de la oferta

ANOS 4,00%
0 637.234
1 662.723
2 689.232
3 716.802
4 745.474
5 775.293

TOTAL 4.226.757

Fuente: Encuesta a las familias Tabla n°37
Elaborado por: La autora

2.6. Demanda insatisfecha
En el anélisis de la demanda insatisfecha, es necesario conocer si este tipo de demanda existe en
el mercado, para su célculo, se procedioé a calcular diferencia entre la oferta y la demanda, que

fueron se proyectaron para los 5 afios de vida Gtil del proyecto, y se obtuvieron los siguientes

resultados:
Tabla 39 Demanda insatisfecha
~ DEMANDA OFERTA
ANO PROYECTADA PROYECTADA DEMANDA INSATISFECHA

0 1.079.910 637.234 442 676
1 1.108.530 662.723 445.807
2 1.137.900 689.232 448.668
3 1.168.080 716.802 451.278
4 1.199.010 745.474 453.536
5 1.230.810 775.293 455517

Fuente: Tablas n°37 y 39
Elaborado por: La autora

2.7. Plan de comercializacion
El plan de comercializacion de un producto es muy importante, ya que este es el que nos permitira
dar a conocer el producto que la microempresa esta ofertando y lograr persuadir para que la gente
compre.; en el presente proyecto la microempresa a constituirse, esta ofertando gomitas de gelatina
para la ciudad de Loja; dentro del plan de comercializacion se toma en cuenta el producto, precio,

plaza, y promocion.
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2.7.1. Producto
El producto que la microempresa a establecerse ofrecerd son gomitas, hechas a base de gelatina
de sabores, jarabe de maiz, grenetina, y lo mas importante es que no tienen quimicos preservantes,

que causas perjuicios a la salud por su excesivo consumo.

2.7.1.1. Envase:
“Es la estructura rigida o semirrigida que sirve para contener un producto y que se encuentra
en contacto directo con el producto” (Corradine, 2014)
El envase que tendré el producto es un contenedor desechable rectangular transparente, como el
que se muestra en la ilustracion de la parte inferior:

llustracion 6 Envase del producto
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Fuente: Distribuidora de pléasticos Karlita
Elaborado por: La autora
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2.7.1.2.  Logotipo
El logotipo de un producto, esta conformado por diferentes letras y/ o simbolos que representan
e identifican en si a la marca de la empresa o al producto, esto permite distinguirse de las otras
marcas Yy productos similares; la caja de gomitas de gelatina tendréa el siguiente logotipo:

llustracion 7 Logotipo de la empresa de gomitas de gelatina

GUMMY ShoP

Elaborado por: La autora

2.7.1.3. Slogan
El slogan representa a un conjunto de palabras, o una frase que expresa el valor de tu producto
y lo que le quieres transmitir al cliente a través del consumo de dicho producto; el slogan de las

gomitas de gelatina se lo muestra en la siguiente ilustracion:

"W BOCADITO DE FELICIDAD

= S

Elaborado por: La autora
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2.7.1.4. Etiqueta
La etiqueta de un producto, permite describirlo, identificarlo y diferenciarlo de los otros
productos, dicha etiqueta debe cumplir con las normativa y legislacion del pais en el que va a ser
producido y comercializado. (Thompson I. , 2009)
La etiqueta de las gomitas de gelatina, contiene el logotipo, el seméforo de los alimentos, la tabla
de valor nutricional, el respectivo codigo de barras, el sello de hecho en Ecuador y la direccion y
teléfonos de la microempresa; tal como se lo muestra en la siguiente ilustracion:

lustracion 8 Etiqueta del Gummy Shop

MEDIO en AZUCAR

Fotin 20

Informacion Nutricional

® MEDIO en GRASA v
lMUphO s ‘B

——

7N\
©

07123456"789

GuMM9 ShopP

“W“” " BOCABITS b FELTETADY
012

[Pesonsto: E00gr

6 Aylos Peliesy &y Benjemin Cemon. Tl

Elaborado por: La autora

2.7.2. Precio
El precio de un producto es el valor monetario, que el demandante debe pagar al vendedor para
poder adquirir el producto, y lograr todos los beneficios que el vendedor ofrece brindar a través de
la marca y slogan que tiene dicho producto.
El precio que se establecera para el producto sera calculado en base a los costos de produccion,
a la utilidad que se quiere obtener del producto y sobre todo en base a la competencia, para no
encontrarse en desventaja y lograr ofertar a la ciudadania lojana, una opcién deliciosa y saludable,

con precios al alcance de toda la ciudadania.
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Para lo cual se ha realizado los siguientes célculos: una vez obtenido el costo unitario del
producto de cada afio, se le ha asignado un margen de utilidad afio tras afio, con la finalidad de
obtener un precio de venta al publico (PVP) adecuado, y que proporcione ganancias a la
microempresa, el margen de utilidad se lo coloco en base al costo unitario para lograr que el precio
se mantenga afo a afio, con la finalidad de que pueda competir con los productos similares que
estan en el mercado, la caja de gomitas de gelatina de 500gr (50unidades) se vendera desde el
primer hasta el quinto afio a $1,00.

2.7.3. Plaza
Como plaza se conoce al lugar en donde se van a expender los productos y los intermediarios que
van a estar involucrados; por lo que podemos observar en las siguientes ilustraciones detalladas,
como se va a manejar la microempresa en cuanto a la comercializacién y distribucién de las cajas
de gomitas de gelatina.

llustracién 9 Canal directo de distribucion
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Elaborado por: La autora
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llustracién 10 Canal indirecto de distribucion

Elaborado por: La autora

2.7.4. Promociény publicidad
2.7.4.1. Promociones
La promocién son un conjunto de técnicas integradas en el plan de marketing, que tienen la
finalidad de ofertar y promocionar los productos, con un incentivo para que compren el producto.

e Descuentos por volimenes de compra, esta promocion consiste en vender temporalmente
a un precio inferior al normal, por volumen de ventas se otorga “descuento del 5%”.

e En épocas de fiestas especiales como el dia del nifio, dia de la madre, y navidad se dara
mayor contenido de producto por el mismo precio, vendiendo en un envase de mayor
tamano y contenido, al mismo precio del producto normal (“Un tanto% mas, gratis™), es
decir empacar cajas de 600gr (100 gr mas de la caja normal de 500 gr de gomitas de
gelatina).

e Promocion por la compra de 2 cajas de gomitas de gelatina recibe la tercera a mitad de

precio.
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2.7.4.2. Publicidad

La publicidad es un medio de comunicacion que permite, anunciar y dar a conocer un producto a

la poblacién y target que esta dirigido dicho producto, a través de esta se logra transmitir los

beneficios o cualidad del producto; los medios de comunicacion que se emplearén, seran aquellos

que se pudo recabar mediante las encuestas aplicadas, dichos medios son: redes sociales, hojas

volantes, radio, prensa y tv, fueron los diferentes medios que la ciudadania, eligio, sin embargo se

han tomado encuentra los 3 mas votados para la publicidad de la empresa que son:

Redes sociales: Se publicitard el producto via internet y plataformas de redes sociales
(WhatsApp, Facebook, Instagram), en las que se pagara $5 cada quince dias de forma
intercalada en Facebook e Instagram, por ende, mensualmente representa un gasto de $10,
y anualmente $120. Y en WhatsApp se realizardn envios de mensajes masivos
semanalmente, que no tiene ningln costo adicional, debido a que la plataforma de
mensajeria instantanea no realiza cobros por este tipo de actividad.

Hojas volantes: Se elaborard hojas volantes para repartirlos de forma semanal al menos
100 hojas volantes por semana para lo cual se destinara $13 para la impresion de forma
anual.

Emisoras: En la radio se pasara publicidad sobre las gomitas de gelatina dos veces
alternando los meses, por un costo de $5 el total de las dos publicidades, lo que representa
$30 por 6 meses en el afio.

En la prensa escrita también se publicitaran las gomitas de gelatina, de forma gratuita,
una vez al mes por un afio, debido a un convenio que se realiza con Ecotel Press, ya que
dicho diario brinda apoyo a los emprendedores de la ciudad, por lo que afiade publicidades

gratuitas, en su diario que se expende de forma semanal.



Tabla 40 Presupuesto de plan de comercializacién ler afio
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DETALLE

PRECIO ANUAL

Envase producto y etiqueta (0.10 c/u)

Materia prima producto
Publicidad redes sociales
Publicidad hojas volantes
Publicidad emisoras
Publicidad prensa escrita

TOTAL

$32.760
$7.587,50

$120

$13

$30

$0
$40.510,50

Fuente: Facebook, WhatsApp, Instagram, Ecotel Press, Grafica Santiago
Elaborado por: La autora
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Capitulo 3
En el presente capitulo se van a abarcar temas como: el estudio técnico en el que esta inmiscuido
el tamafio del proyecto, la capacidad instalada y la utilizada, la participacion de las gomitas de
gelatina en el mercado; la localizacion, que serd macro (en cuanto al lugar ciudad y pais en forma
macro) y micro (en una determinada direccion dentro de la ciudad).
También se realizard la ingenieria del proyecto que permitira enumerar y determinar toda la
maquinaria y equipos necesarios para poner en funcionamiento la microempresa, al igual que se
detallaran los procesos de produccion, asi como la distribucion de la planta.
3. Estudio técnico
Para este estudio técnico se requiere toda la informacion de las cosas necesarias para poder
cuantificar el monto de la futura inversién que se va a realizar y poder determinar todos los costos
de operacion, para desarrollar todas las actividades del proyecto de forma eficaz y eficiente.
3.1. Tamario del proyecto
El tamafio del proyecto hace relacion con la capacidad de produccion que tendra la microempresa
durante un periodo de tiempo determinado en sus 5 afios de funcionamiento.
3.1.1. Tamanio de la planta
Para poder determinar el tamafio de la planta de la microempresa productora de gomitas, se debe
considerar la demanda insatisfecha, capacidad instalada y la utilizada, materia prima, tecnologia,
mano de obra, etc.
3.1.2. Capacidad instalada
Esta capacidad esta determinada por el rendimiento o produccién maxima (100%) que puede

alcanzar la tecnologia y maquinaria en un tiempo determinado.
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En el presente proyecto se ha establecido que la capacidad méaxima de produccion es de 210 cajas
de 500gr (50 unidades) en una hora (60min) ; por ende en las 8 horas diarias que se trabajan segin
el codigo de trabajo, en el dia se producen 1680 cajas diarias; anualmente se trabajan 260 dias
laborables de lunes a viernes, y se producen un total de 436800cajas.

Corresponde el 100% de la maquinaria

» Produccion maquinaria: 210 cajas = 500gr por 1 hora
Horas laborables: 8 horas de lunes a viernes
Produccion diaria: 1680 cajas (210* 8 h)

Dias laborables: 260 dias (5 dias *52 semanas)

Produccion Anual:436800cajas (1680*260 dias)

YV V V VY

Tabla 41 Capacidad Instalada

ARIO oA EAt | CAPACIDAD DE PRODUCCION
1 445.807 436.800
2 448.668 436.800
3 451.278 436.800
4 453.536 436.800
5 455.517 436.800

Fuente: Tabla n°39
Elaborado por: La autora

3.1.3. Capacidad utilizada
La capacidad utilizada desde el primer afio sera un 70%; posteriormente ird con un incremento del
5% cada afio; y para el quinto afio se alcanzara al 95% de su capacidad instalada.
En base a los datos antes mencionados, se procede a calcular la capacidad utilizada de la
siguiente forma: la capacidad instalada de la maquinara es producir 436800 cajas de gomitas, por

lo que para determinar cada afio toma el valor de la capacidad instalada y se calcula el porcentaje
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que corresponde, en el primer afio funcionara al 70% de su capacidad que corresponde a 305760
cajas de gomitas ; para segundo afio del mismo valor de la capacidad instalada se vuelve a calcular
el 75% y obtenemos que la capacidad utilizada en ese afio es de 327600; en el tercer afio la
capacidad aumenta a 80% y corresponde a 349 440 cajas; en el cuarto afio la produccion alcanzara
el 85% por lo que se llegaran a producir 371280 cajas de gomitas de gelatina y para el altimo afio
la maquinaria debido a que son nuevas no van a dar problemas por lo que van a alcanzar su
produccion total del 90% de la capacidad instalada que corresponde a 393120 cajas de gomitas de
gelatina de 500gr (50 unidades)

Tabla 42 Capacidad utilizada

ARIO CAPACIDAD % CAPACIDAD CAPACIDAD
INSTALADA INSTALADA UTILIZADA
1 436.800 70 305.760
2 436.800 75 327.600
3 436.800 80 349.440
4 436.800 85 371.280
5 436.800 90 393.120

Fuente: Tablas n°40
Elaborado por: La autora

3.1.4. Participacion del mercado
La participacion del mercado de un producto determinado es el porcentaje de ventas que la
microempresa va a tener de ese producto frente a la demanda insatisfecha; dicha participacion se

puede calcular de forma anual, semestral, trimestral o mensual.
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En la microempresa productora de gomitas se ha realizado el calculo de forma anual durante
los 5 afios de vida del proyecto; para determinar dichos porcentajes se realiza los siguientes
calculos para cada afo:

(capacidad utilizada * 100)

Demanda insatisfecha
100

%participacion del mercado =

L (305760 x 100)
%participacion del mercado (A1) = 445807 = 69%

100

Dichos resultados nos muestran que, para el primer afio haciendo uso de tan solo el 70% de la
capacidad instalada se va a participar del mercado con 69% de la demanda insatisfecha, el calculo
de los siguientes afios es igual a la formula antes aplicada y se puede constatar, que si se hace uso
del 90% de la capacidad instalada se va a participar con el 86% dentro del mercado de gomitas de
gelatina insatisfecho; en la siguiente tabla se puede apreciar todos los datos aqui descritos:

Tabla 43 Participacion del mercado

DEMANDA CAPACIDAD PORCENTAJE DE

ANO INSATISFECHA UTILIZADA PARTII(\:AERASA%IEI)EN EL
1 445.807 305.760 69%
2 448.668 327.600 73%
3 451.278 349.440 77%
4 453.536 371.280 82%
5 455.517 393.120 86%

Fuente: Tablas n°39y 41
Elaborado por: La autora
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3.2. Localizacién de la planta
Es el lugar de optimas condiciones donde se va a localizar la microempresa de produccion de
gomitas de gelatina, tomando en cuenta todos los factores necesarios para adecuarlo y situarlo en
un lugar que provea beneficios aumente la rentabilidad, disminuya costos por los diferentes
factores como la mano de obra, materia prima, transporte, servicios basicos.

3.2.1. Macrolocalizacion

Esta representa al lugar general méas ventajosa donde se ubicaré la microempresa; de tal manera
que cubra las exigencias que ayuden a disminuir los costos de inversion; por lo cual la
microempresa productora de gomitas de gelatina se la ubicara en el cantén Loja.

lustracion 11 Macrolocalizacion del proyecto

CANTON LOJA
Parroquias:

1} Chuntoco

2) Chuquiribamba
3) El Cisne

4) Gualel

5) Jmbilla

6) Malacetos

7} Quinarg

8) Sun Pedro de Viltahumbu
9) Sun Letas

10) Santiago

11) Taquil

12) Vilcubambao
13) Yunganu

14) El Sagrario
15) San Sebastiin
16) Sucre

17) El Vulle

Fuente: Merchan Valarezo, Y. V. (2017). Mapa de Loja Ecuador. Obtenido de
https://www.educaplay.com/en/learningresources/1195471/print/mapa_de_loja_ecuador.htm

3.2.2. Microlocalizacion

Cuando se refiere a microlocalizacion podemos decir que es la ubicacion especifica, dentro de una

zona macro de mayor alcance, en donde se situara definitivamente la microempresa de produccion


https://www.educaplay.com/en/learningresources/1195471/print/mapa_de_loja_ecuador.htm
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de gomitas de gelatina; que se ubicara en la av. Benjamin Carrién y av. Los Paltas a pocos metros
de la ANT vy del establecimiento educativo Mater Dei; debido a que como se trata de una
microempresa , que no es muy grande en extension ni contamina al medio ambiente y adicional a
ello se puede acotar que en este sector se posee una planta adecuada para la localizacion de dicha
microempresa y asi evitar que en el presupuesto financiero se tengan que cargar los diferentes
rubros por pago de alquiler para el funcionamiento de dicha microempresa, en el parque industrial
(debido a que segun una ordenanza del municipio de Loja se establece que todas las industrias
deben estar situadas en dicho lugar para evitar contaminacion de la ciudad) para el funcionamiento
de la microempresa.

llustracion 12 Microlocalizacion del proyecto

1
]
0"
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Fuente: Google Maps. (s.f.). Obtenido de https://www.google.com/maps/place/Loja/@-4.0206979,-
79.2164367,17.96z/data='4m5!3m4!1s0x91ch33906e3b0243:0x3d7461d0415e320!8m2!3d-3.8779213!4d-79.2451149

3.3. Ingenieria del proyecto
En esta etapa del proyecto es en la que se detallan todos los recursos necesarios para la completa

y definitiva ejecucion del proyecto y comenzar la produccion de la microempresa; en dicha etapa


https://www.google.com/maps/place/Loja/@-4.0206979,-79.2164367,17.96z/data=!4m5!3m4!1s0x91cb33906e3b0243:0x3d7461d0415e320!8m2!3d-3.8779213!4d-79.2451149
https://www.google.com/maps/place/Loja/@-4.0206979,-79.2164367,17.96z/data=!4m5!3m4!1s0x91cb33906e3b0243:0x3d7461d0415e320!8m2!3d-3.8779213!4d-79.2451149
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debe estar considerara toda la maquinaria y los equipos, insumos, mano de obra, materia prima,
herramientas y todos aquellos rubros que forman parte necesaria para el completo y correcto
funcionamiento de la microempresa.
3.3.1. Distribucion de la planta

La distribucién de la planta consiste en la asignacién y distribucion de los puestos de trabajo,
departamentos, cocina, oficinas, planta de produccién y el area de almacenamiento; dicha
distribucion debe estar realizada de forma dptima con la finalidad de poder trabajar y producir las
gomitas de gelatina de forma eficaz y eficiente.

La microempresa de produccion de gomitas de gelatina se ubicara en la av. Los Paltas y av.
Benjamin Carridn en una infraestructura propia para evitar realizar pagos por arriendo, y asi poder
minimizar en cierta medida los gastos, para el funcionamiento de dicha microempresa.

llustracion 13 Distribucién de la planta
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Elaborado por: La autora
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3.3.2. Descripcion de la distribucion de planta area de produccion
El &rea de produccion va a estar distribuido de la siguiente manera: al entrar al area de produccion
encontramos a mano izquierda, el area donde se encuentran los Utiles de aseo y las dos cestas de
basura organica e inorganica, seguido de ello se encuentra el &rea de colocacion de la indumentaria
del personal en donde se encuentran colgados los gorros de cocina, guantes, mascarillas, y
delantales de los tres trabajadores de esta area, de igual manera al costado izquierdo de la planta
se encuentran ubicadas las tres cocinas en forma de L invertida; en la parte del frente y a mano
derecha ((ubicandose desde la puerta de entrada ), encontramos sobre el mesén las tres batidoras,
donde se hara la mezcla de todos los ingredientes de las gomitas de gelatina; en la parte derecha
tenemos el area de lavado donde se encuentran las respectivas esponjas, jabon y toalla, que serviran
para que el personal mantenga todas las normas de higiene que el trabajo requiere, y que todos los
utensilios sean lavados y desinfectados adecuadamente antes y después de cada lote de produccidn.
Al costado derecho del area de lavado se encuentra ubicado el area de los utensilios necesarios
para la preparacion del producto por lo que se puede observar en la siguiente ilustracion que estan
ubicadas las pailas, ollas y cucharas de palo; en la parte central de la planta se encuentran ubicadas
las 3 mesas rectangulares de acero inoxidable para el area de secado y desmoldamiento, las dos
primeras mesas que estan juntas son las que sirven para el secado de la gomita por el tiempo
necesario, y la tercera mesa en cambio es en la que se va a realizar el Desmoldamiento y Gltima
parte donde se deja secar un poco mas fuera del molde para su posterior envase y venta al pablico
y por ultimo en la esquina del lado derecho de la puerta de entrada se encuentra el area de envasado,
y etiquetado del producto, con las respectivas balanzas electronicas, los envases ,etiquetas y grapas

para sellar el producto final.
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3.3.2.1. Distribucion de la planta area de produccién

lustracion 14 Distribucion del area de produccion

UTILES DE ASEO AREA INDUMENTARIA DE PERSONAL
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Elaborado por: La autora

3.3.3. Estrategias de Servuccion (estrategias de servicio + produccion)

El termino Servuccion se utiliza para nombrar a un sistema de estrategias y la organizacion eficaz
de los elementos fisicos en relacion con la empresa-cliente, que permitan que la produccion y el
servicio a los clientes-consumidores alcance un alto nivel de calidad; dentro de este sistema el
cliente forma parte importante y esencial ya que se conoce como alto nivel de calidad a la
satisfaccion que el consumo y servicio del producto genera en el cliente.

Sus 6 elementos esenciales e importantes son el cliente - consumidor, soporte fisico (soporte
material), personal de contacto (persona en contacto directo con el cliente), servicio (debe cumplir
con la necesidad de satisfacer al cliente), sistema de organizacién interna (no visible para el

cliente), demas clientes - intermediarios (intercambio de comunicacion entre clientes)



llustracién 15 Servuccién

SISTEMA DE
ORGANIZACION
INTERNA

Elaborado por: La autora

3.3.4. Flujograma

ZESTA EN BUEN
ESTADO?

ALTA EN
PRODUCCION
FICHA'Y ORIGEN

REVISONDE LOTES,
SI_, | DE PRODUCCION
EMPACADOS

(LISTOPARA ‘
COMERCIALIZAR?
NO

A

Elaborado por: La autora
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3.3.5. Descripcion de los recursos para la microempresa Gummy Shop

Para poder producir las gomitas de gelatina se requieren los siguientes recursos;

Instalaciones necesarias

e Local
Detalle m 2
Superficie total de construccion 180m2
2 Oficinas 25 m2 clu
Servicios: Area recepcion materia prima 30m2
Planta de produccion 60m2
Almacenamiento y ventas 25 m2
Sala de espera 15 m2

Elaborado por: La autora

Maquinaria y equipo

¢ Balanza gramera electronica

llustracion 16 Balanza gramera electrénica

Fuente: Montero Distribuidora

v Se requiere 3 balanzas electronicas para el peso de las cajas de gomitas

v Capacidad: 5g — 40kg; y posee recordatorio por Sobre Peso

v" Costo de $50



¢ Batidora industrial eléctrica

llustracién 17 Batidora industrial

Fuente: UMCO distribuidora
v Se requiere 3 batidoras industriales para mezclar la materia prima para las gomitas de

gelatina.
v’ Capacidad: 4lt; y posee recordatorio de apagado automatico
v Bandeja en Acero Inoxidable, costo de $200
¢ Cocina industrial de 3 quemadores y cilindro de gas

llustracién 18 Cocina industrial 3 guemadores

Fuente: Ochoa hermanos
v’ Se requiere 3 cocinas industriales para cocinar y preparar la materia prima para las

gomitas de gelatina.

v Capacidad: 3 quemadores de acero inoxidable y cilindro de gas, costo de $180

87
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Herramientas, muebles y enseres de produccion
¢ Mesa de acero inoxidable industria

llustracién 19 Mesa de trabajo de acero inoxidable

.

Fuente: Ochoa Hermanos

v" Mesa de trabajo de acero inoxidable 60 x160 cm con material calificado para alimentos;
Se requieren 2 mesas de trabajo a un costo de $185,00
¢ Grapadora industrial

llustracion 20 Grapadora industrial

Fuente: Ingco idstribuidora

v’ Este utensilio servira para grapar las cajas de gomitas que se empaquen en el dia.

v’ Se requieren 2 grapadoras, y tiene un costo de 203.
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Utensilios
¢ Ollan® 40 de aluminio industrial

llustraciéon 21 Olla de aluminio

Fuente: Plastihogar distribuidores

v Aluminio VIRGEN con acabado brillante.

v" Cumple con la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2361*
v’ Se requieren 3 ollas, tiene un costo de 60$ cada una.

¢ Paila de aluminio n° 60

llustracién 22 Paila de aluminio

Fuente: Plastihogar distribuidora

v" Aluminio VIRGEN con acabado brillante.

v" Cumple con la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2361*

v Se requieren 3 pailas, tiene un costo de 40$ cada una.



¢ Cucharas de palo

llustracién 23 Cuchara de palo

Fuente: Mercado pequefio productor.
v Madera natural, sin esmaltes ni quimicos

v" Cumple con la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2361*

v’ Se requieren 6 cucharas, tiene un costo de 1.50 $ cada una

¢ Moldes de silicon

lustracion 24 Moldes de silicon

Fuente: Almacenes Nufiez
v Material de silicona, apto para alimentos

v Cumple con la Normas INEN; 1000 planchas tienen un costo de 0.50 $ cada una
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¢ Guantes de latex nitrilo

llustracion 25 Guantes de latex nitrilo

Fuente: Clay bioseguridad

v Material de latex, apto para alimentos, aislante de frio y calor

v Aprobado por la FDA 21 CFR 177-2600) Manejo de Alimentos

v’ Se requieren 4 cajas de 100 guantes tiene un costo de 10$ cada una.
¢ Gorro de cocina

llustracién 26 Gorro de cocina

Fuente: Reysan Atlantic

v Aprobado por la FDA 21 CFR 177-2600) Manejo de Alimentos

v’ Se requieren 4 gorros, tiene un costo de 2$ cada uno.
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¢ Tapabocas plastico trasparente industrial

llustracién 27 Tapaboca pléstico industrial

Fuente: Fybeca

¢ Material de pléastico transparente, apto para alimentos.

¢ Aprobado por la FDA 21 CFR 177-2600) Manejo de Alimentos
¢ Se requieren 4 tapabocas tiene un costo de 15 $ cada uno.

¢ Delantal

llustracién 28 Delantal de tela PVC

Fuente: AMC Ecuador

v Aprobado por la FDA 21 CFR 177-2600) Manejo de Alimentos

v’ Se requieren 4 delantales, tiene un costo de 7$ cada uno.



Personal de la microempresa Gummy Shop
v Personal Administrativos
¢ 1 Gerente
¢ 1 secretaria — contadora
¢ 1 guardia — conserje

v Personal de ventas
¢ 1 chéfer — vendedor
1 jefe de ventas
v Personal Operativo
¢ 1 jefe de produccion
¢@ 2 obreros

Activos de la microempresa
v" Muebles y enseres de oficina
¢ 1 escritorio tipo gerente
¢ 1 escritorio normal
¢ 2 sillones giratorios
¢ 2 archivadores

6 sillas
v' Equipo de oficina
¢ 2 teléfonos

1 sumadora
v Utiles de aseo

9. Trapeadores



Escobas

Baldes
Recogedores
Cesta de basura
Lavavajilla
Esponjas de lavar
Detergente

Cloro
Desinfectante
Jabon de tocador
Franelas

Utiles de oficina
Esferos

Lépices
Grapadoras
Sellos

Cajas de grapas
Cajas de clips
Cuaderno academico
Talonario de facturas
Archivadores
Carpetas

Perforadoras
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¢ Hojas de papel A4 (resma)
Tinta de impresora

v' Equipos de computo
2 computadores con impresora

v' Materia prima directa

¢ Grenetina (gelatina)

¢ Gelatina de sabores

¢ Jarabe de maiz (glucosa)
Saborizantes naturales

v Materia prima indirecta

¢ Contenedores desechables transparentes con etiqueta

¢ Vehiculo

3.3.6. Proceso de produccion de las gomitas de gelatina

El proceso de produccion se refiere a la secuencia de pasos y transformaciones a las que son
sometidas las materias primas que, con ayuda de tecnologia, mano de obra métodos y
procedimientos se trasforman en productos.

El proceso de produccién para elaborar las gomitas de gelatina es bastante sencillo:

¢ Recepcion de la materia prima

Todo proceso de produccion inicia con la recepcién de la materia prima, la cual es entregada por
un proveedor de confianza, directamente en la planta productora, la grenetina es receptada para ser
revisada y monitoreada, para su posterior uso, en este proceso se requiere un tiempo de unos 30

min aproximadamente.
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¢ Inspeccion y seleccion de materia prima
Una vez que la materia prima se encuentra en la planta de produccion, se procede a verificar que
estén completamente sellados, y posteriormente se comienzan a abrir todas las materias primas
gue van a ser usadas en ese momento, para ver que cumpla determinadas condiciones para poder
producir un buen producto, se requiere 30 minutos.

¢ Preparacion
Se coloca agua en las pailas grandes, y dentro de ella una olla adecuada y previamente
desinfectada, con agua para hervir a bafio maria; en esta etapa se requiere de 20 min.

¢ Coccion
En esta parte de proceso, se espera hasta la ebullicion del paso anterior, y se vierte todos los
ingredientes en el agua de la olla y no se puede dejar de remover. Para esta etapa se requiere 40
minutos de coccidn, y se agregan los saborizantes para darle un buen sabor.

¢ Colocacion del producto en los moldes
Una vez transcurrido el tiempo de coccidn, se vierte la mezcla en la batidora y se bate por 1 min a
maxima potencia, posteriormente se coloca en las mesas los diferentes moldes y se vierte todo el
contenido del recipiente del batidor; este proceso se requiere 60 min.

¢ Desmoldamiento
Una vez transcurrido el tiempo de secado del producto los obreros deben desmoldar las gomitas
de gelatina, y colocar para que fuera del molde ain reposen unos pocos minutos mas en las
mesas de trabajo; para este proceso toma un tiempo de 90 min

¢ Control de calidad:
El proceso de seleccion continta en las mesas donde el operario ha colocado las gomitas de

gelatina extraidas de los moldes, escogen aquellas que al desmoldar han salido en mal estado como
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rotas, muy pequefias para garantizar que se va a empacar productos de buena calidad. Finalmente
se toma una muestra aleatoria del producto para analizar la calidad del mismo; esta parte del
proceso dura 30 min.

¢ Envasado
Una vez las gomitas han reposado fuera de los moldes, los operarios proceden a de forma manual
a colocar las gomitas en el envase, con el peso adecuado del producto; en esta etapa se demora
alrededor de 120 min

¢ Sellado y etiquetado
Posterior al envasado se van cerrando y grapando las cajas para colocar las etiquetas en la parte de

arriba de la caja transparente desechable; en esta parte del proceso tardan alrededor de 30 min.

¢ Almacenamiento
El producto una vez empacado y etiquetado se lo lleva a bodega, para ir colocando por orden los
lotes de produccién para que vayan siendo luego llevados por los vendedores a colocarlo en las
estanterias propias del local y también en las de los supermercados, bodegas y tiendas; en esta
etapa se requiere 30 min.

Tabla 44 Simbologia

OPERACION | TRANSPORTE | CONTROL | ESPERA | ALMACENAMIENTO

¢ v

Elaborado por: La autora
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Tabla 45 Diagrama de proceso de elaboracion de las gomitas de gelatina

1680 cajas diarias durante las 8 horas laborables.

N° ACTIVIDAD SIMBOLOGIA TIEMPO

@ \ 4
1 RECEPCION \ 30 MIN
@

2 INSPECCION Y SELECCION 30 MIN
3 PREPARACION S 20 MIN
4 COCCION 40 MIN
5 COLOCACION 60 MIN
6 DESMOLDAMIENTO 90 MIN
7 CONTROL DE CALIDAD 30 MIN
|
8 ENVASADO | 120 MIN
9 SELLADO Y ETIQUETADO l 30MIN
10 ALMACENAMIENTO v 30 MIN
TOTAL 480MIN

Elaborado por: La autora
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Capitulo 4
Dentro de este capitulo se va a tratar del estudio administrativo y organizacional, dentro de la
organizacion legal va a constar la razon social de la microempresa, el domicilio, los objetivos y el
capital social con el que se va a aportar para poner en marcha el proyecto en mencion y el tiempo
de duracion que este va a tener.

En la organizacion administrativa en cambio se va a tratar sobre los noveles jerarquicos sobre
los que se va a manejar la organizacion, los organigramas y los diferentes manuales de funciones
que se requieren para las plazas de trabajo que tiene la microempresa.

4. Estudio organizacional
La finalidad de dicho estudio es poder determinar como va a operar la organizacion legal, es decir,
cdmo va a estar constituida , la razon social, y el capital social, para posteriormente adentrarse al
tipo de organizacion administrativa en la que se detallard los diferentes niveles jerarquicos, los
organigramas de la microempresa, los manuales de funciones que van a determinar cuales son las
actividades que va a realzar cada colaborador, para poder definir una estructura organizacional
solida y adecuada, en cuanto al manejo de los recursos para la inversion, la operacion y el
mantenimiento .

4.1. Organizacion legal

4.1.1. Acta constitutiva

Nosotros, Paola Isabel Jaramillo Castro de nacionalidad ecuatoriana mayor de edad, y titular de la
cédula de identidad N° 1718343534, y Alexis Dario Hurtado Armijos, de nacionalidad ecuatoriana
mayor de edad y titular de la cédula de identidad N° 1104736967, por el presente documento

declaramos que hemos resuelto constituir, tal como hacemos en el presente acto, una Compaiiia
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Limitada, alineada con las clausulas contenidas en el presente documento, el cual servird a su vez
de Acta Constitutiva y Estatutos Sociales.

DENOMINACION, DOMICILIO, DURACION Y OBJETO

CLAUSULA PRIMERA:

La compafiia se denominard Gummy Shop y el domicilio principal de la sociedad es en la
ciudadela Los operadores, av. Los Paltas y av. Benjamin Carrion; pero podré establecer sucursales,
agencias, representaciones u oficinas en cualquier otro lugar de Ecuador, o en el exterior.
CLAUSULA SEGUNDA:

La sociedad durard 5 afios, contados desde la inscripcion de este Documento Constitutivo y
Estatutos Sociales en el correspondiente Registro Mercantil. La Asamblea de Accionistas podra
acordar la prorroga o abreviacion de la duracion de la Compaiiia, previo al cumplimiento de las
respectivas formalidades legales.

CLAUSULA TERCERA:

La compafiia tendré por objeto la produccién y venta de gomitas de gelatina, y cualquier otro
acto de licito comercio, conexo o no y no limitando los intereses comerciales de la compafiia. La
sociedad podré efectuar todos los actos, gestiones y negociaciones relacionadas con su objeto
social actuando en su propio nombre o como agente, factor o contratista de terceros.

DEL CAPITAL Y LAS ACCIONES
CLAUSULA CUARTA:

El capital total de la compafiia es la cantidad de $56.606,99 délares americanos, dividido en
dos pagos el 64,67% que corresponde a crédito ($20.000) y el 35,33% sobrante corresponde al
capital aportado por los socios (36.606,99) en dos partes iguales las acciones con valor nominal de

50% cada una, el cual ha sido suscrito integramente y totalmente pagado. De acuerdo con el aporte
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efectuado por cada accionista, Paola Isabel Jaramillo Castro ha suscrito y pagado la cantidad de
$18.303,51 y Alexis Dario Hurtado Armijos ha suscrito y pagado la cantidad de $18.303,49 El
capital social podré ser aumentado o reducido segun lo exijan las circunstancias y de acuerdo a lo
estipulado en el Codigo de Comercio vigente.

CLAUSULA QUINTA:

El ejercicio econdmico de la compafiia comenzard el dia 1 de enero y terminard el dia 31 de
diciembre de cada afio, excepto el primer ejercicio, el cual comenzara a partir de la fecha de
inscripcion de este presente documento y terminara el dia 31 de diciembre.

DE LAS ASAMBLEAS
CLAUSULA SEXTA:

Las asambleas generales de accionistas se celebraran previa convocatoria, hecha por el
presidente de la compafiia, 0 quien ejerza sus funciones, mediante carta dirigida personalmente a
todos los accionistas con por lo menos dias de anticipacion a la fecha de reunion de la asamblea.
CLAUSULA SEPTIMA:

La asamblea general ordinaria se reunira una vez al afio dentro de los primeros 10 dias continuos
después de finalizar cada ejercicio econdmico y en el domicilio legal de la compafiia, con el
propdsito de:

A) Conocer, aprobar o improbar el informe que anualmente presentara el presidente conjuntamente
con el Balance General de Ganancias y Pérdidas de la compafiia.

B) Decidir sobre el reparto de los beneficios obtenidos durante el ejercicio econémico.

C) Las asambleas extraordinarias se celebraran cada vez que lo requiera la Junta Directiva, previa

convocatoria escrita.



102

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
CLAUSULA OCTAVA:
Se designa como gerente general Paola Isabel Jaramillo Castro, de la microempresa productora
y comercializadora de gomitas de gelatina; plenamente identificada, anteriormente, y a Lic. Blanca
Antonelli Castro Zhingre como secretaria- contadora publica en ejercicio, titular de la cédula de
identidad N° 1102788278 e inscrita debidamente en el Colegio de Contadores bajo el N° 898978.
Lo no previsto en este documento se regird por las disposiciones del Cédigo de Comercio y

demas leyes especiales concernientes a la materia.

4.1.2. Razon social
La microempresa productora y comercializadora de gomitas, tiene la siguiente razén “Gummy
Shop compaiiia Ltda.”.

4.1.3. Domicilio de la microempresa
La microempresa localizara su planta productora, en la ciudadela los operadores, av. Los Paltas y
av. Benjamin Carrion; este sector de la ciudad ha sido analizado minuciosamente y estudiando
varios parametros para conocer si realmente es un lugar estratégico.

4.1.4. Objetivos de la microempresa
La microempresa productora y comercializadora “Gummy Shop compaiiia Ltda.”; tiene como
objetivo la produccion y comercializacion de gomitas de gelatina para las familias de la ciudad de
Loja, dicha microempresa, laborara 8 horas diarias, 5 dias a la semana segun lo establece el cddigo
de trabajo ecuatoriano, es decir 260 dias al afio.

4.1.5. Capital social
El capital social minimo que se requiere para la constitucién de la compafiia de responsabilidad

limitada es de $56.606,99 dolares, que estara conformado por las aportaciones de los dos socios;
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por lo que, al constituirse la compafiia, el capital estara integramente suscrito, y pagado el 100 por

ciento de cada participacion

4.1.6. Tiempo de duracion de la microempresa

La presente microempresa se constituye por un tiempo de 5 afios de vida, empresarial, el cual

empezaré a contar desde la fecha de inscripcion del Contrato Social En el Registro Mercantil, y

autorizado por la Superintendencia de Compafiia, para que el proyecto dure desde el 2020 -2024;

posterior a este tiempo los socios presentaran una prorroga legal para la ampliacion del tiempo de

duracion de la empresa.

4.2. Tramites administrativos

TRAMITE

CONCEPTO

LUGAR DOCUMENTO PLAZO COSTO

Estudio
preliminar

Constituci6
legal

Patente
municipal

Pago
bomberos

n

de

Documento donde se detalla con
precision la informacion  del
emprendimiento que se quiere
realizar, para definir los propdsitos,
las ideas, y las formas operativas y
productivas de la “idea de
negocio.”;

Proceso a través del cual una
persona 0 un grupo de personas
registran su empresa ante el
gobierno con el fin de cumplir con
la ley, y acceder a las diversas
ventajas que presenta tener una
empresa constituida legalmente.
Documento obligatorio para las
personas  naturales, juridicas,
sociedades nacionales 0
extranjeras, domiciliadas o con
establecimiento en la respectiva
jurisdiccion municipal 0
metropolitana, que ejerzan
permanentemente actividades
comerciales, industriales,
financieras, inmobiliarias y
profesionales

Esta tasa se paga de acuerdo a la
actividad que ejercen, esto implica

Loja Plan de 2meses 300
negocios

Loja Escritura 5afios 200

Loja Recibo pago 1 afio 150
patente

Loja Recibo pago 1 afio 15
bomberos
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la inspeccion al local y se elabora
los permisos de funcionamiento
previo al cumplimiento de las
normas de seguridad,

Permiso de Documento otorgado por la Loja Papel avalado 1 afio 125

funcionamien ARCSA a los establecimientos

to ARCSA sujetos a control y vigilancia
sanitaria que cumplen con todos los
requisitos para su funcionamiento,
establecidos en la normativa
vigente, a excepcion de los
establecimientos de servicios de

salud.
Permiso de Certificado de Operacion de Loja Papel 1 afio 150
BMP Buenas Practicas de Manufactura certificado
Registro, Una patente es un derecho Loja Documentos 1 afio 600
marca exclusivo que concede el Estado certificados

para la proteccion de una
invencion, la que proporciona
derechos exclusivos que permitiran
utilizar y explotar su invencién e
impedir que terceros la utilicen sin
su consentimiento.

Fuente: Municipio de Loja, Bomberos
Elaborado por: La autora

4.3. Organizacién administrativa
La organizacion administrativa es una parte importante y esencial dentro de la microempresa ya
que esta nos permite organizar, controlar, planificar y dirigir adecuada y eficazmente los recursos
de la empresa, y asi poder cumplir todos sus objetivos con satisfaccion.

4.3.1. Niveles jerarquicos

¢ Nivel legislativo:
Conformado de los cargos de la Alta Direccién, y cumplen las funciones de formular y plantear
las politicas institucionales, planes, programas y proyectos. (Davila E. , 2018)

¢ Nivel ejecutivo:
Comprende los cargos de la direccion, jefatura, evaluacion y control de las Dependencias internas,

encargadas de ejecutar y desarrollar las politicas, planes programas y proyectos (Davila E. , 2018)
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¢ Nivel asesor:
Son las personas que ocupan los cargos que consisten en asistir, proponer y asesorar al Nivel
legislativo. (Davila E. , 2018)

¢ Nivel de apoyo:
Las funciones implican el ejercicio de actividades de apoyo y complementarias de las tareas
propias de los niveles superiores o de labores que se caracterizan por el predominio de actividades
manuales o tareas de simple ejecucién. (Davila E. , 2018)

¢ Nivel operativo
Compuesto por los cargos cuya naturaleza demanda la ejecucion y aplicacion de los conocimientos
propios de cualquier carrera profesional; y cargos cuyas funciones exigen el desarrollo de procesos
y procedimientos en labores técnicas misionales y de apoyo. (Davila E. , 2018)

4.3.2. Organigramas

lustracion 29 Organigrama estructural de la microempresa

$800

an
Department: CHOFER - VENDEDOR Department: OPERARIOS

Elaborado por: La autora
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llustracién 30 Organigrama funcional de la microempresa

2 ;
4y

an
Department: OPERARIOS Department: CHOFER - VENTAS
*Preparar las gomitas de gelatina *Vender el producto.
*Envasar y sellar el producto terminado *Conducir el vehiculo de ventas.

*Etiquetar y almacenar las cajas.

Elaborado por: La autora

llustracion 31 Organigrama posicional de la microempresa

g 4 y
g ¢
an a8

$400,00 $400,00 $594,06
SR. BYRON ZHINGRE SR. JORDY QUEZADA SR. JUAN ORELLANA
Rol: OPERARIO Rol: OPERARIO Rol: CHOFER VENDEDOR

Elaborado por: La autora
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4.3.3. Manual de funciones
El Manual de Funciones constituye el documento formal que compila las diferentes descripciones

de puestos de trabajo de una organizacion. (Manrique, 2017)

CODIGO: 001 v

GUMMY Shop

TITULO DEL CARGO: Gerente
ROLES DEL TRABAJO:
Sus funciones consisten en planificar, organizar, dirigir, controlar, coordinar, analizar,
calcular y controlar las actividades administrativas, comerciales, operativas y
financieras de la microempresa.
FUNCIONES TIPICAS
e Cumpliry hacer cumplir las leyes, estatutos y reglamentos de la organizacion.
e Planificar los objetivos generales y especificos de la microempresa.
o Dirigir la microempresa, tomar decisiones, supervisar y ser un lider.
e Controlar las actividades planificadas comparandolas con lo realizado y
detectar las desviaciones o diferencias.
e Contratar, seleccionar, capacitar el personal adecuado para cada cargo.
e Analizar los problemas de la microempresa en el aspecto financiero,
administrativo, personal, contable.

INTERFAZ REQUISITOS MINIMOS
e Con RRHH de la microempresa e Educacion: Ing. en administracion
e Con los proveedores de empresas o carreras afines
e Con los clientes e Experiencia: de 4- 5 afios en
e Con instituciones financieras cargos similares
HABILIDADES

e Capacidad de liderazgo

e Trabajo en equipo
Elaborado por: La autora




CcODIGO: 003 ) 4

GUMMY Shop

TITULO DEL CARGO: Secretaria Contadora

ROLES DEL TRABAJO:

Apoyar la realizacion de procesos administrativos, asi como en la adopcién y ejecucion
de los planes, programas y proyectos para la Personeria Municipal en cumplimiento de
direccionamiento estratégico y, procurando la oportuna y debida prestacion del
servicio.

FUNCIONES TIPICAS

Atender el teléfono.

Responder los correos electronicos.

Recibir a las visitas.

Archivar documentos; coordinar los pagos y cobros.

Dar apoyo administrativo, logistico, comercial para lo cual debe, redactar
presupuestos, concertar citas con clientes.

Clasificar los documentos para ser derivados y/o archivados.

Llevar el registro de ingresos y egresos.

Realizar y llevar los libros contables de los ejercicios de la microempresa

INTERFAZ REQUISITOS MINIMOS
Clientes internos y externos e Educacién: Contadora — Curso en
Entidades publicas secretariado
Entidades privadas e Experiencia: 1 afios en cargos
Comunidad similares

La organizacion.

HABILIDADES
Conocimientos del idioma Ingles (basico).
Amplio manejo del sistema operativo WINDOWS y de las herramientas Word,
Excel y Power Point

Elaborado por: La autora
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CcODIGO: 004 ) 4

GUMMY Shop

TITULO DEL CARGO: Conserje — guardia

ROLES DEL TRABAJO:
Las funciones que debe cumplir cada cargo, seran determinadas por el gerente
pudiendo, ademas, ser modificadas por los mismos cuando la circunstancia lo requiera.

FUNCIONES TIPICAS

Revisa el libro de guardiania, para verificar todo de los turnos anteriores.
Revisa el libro de asistencia, verificando que el personal haya registrado
adecuadamente su horario de ingreso

EfectGa una ronda o recorrido inspectivos del edificio, verificando el estado de
operacion, mantenimiento, aseo y extraccion de basura, de las instalaciones,
equipos y areas comunes del edificio

En el caso de encontrar equipos con fallas o fallas en los suministros de luz,
agua o gas, adopta las medidas correspondientes.

Supervisa la seguridad del edificio desde la porteria y/o efectuando rondas o
recorridos inspectivos.

INTERFAZ REQUISITOS MINIMOS
e Orientacién a resultados e Educacién: Minimo titulo de
e Con todo el personal que labora bachiller
en la empresa e Experiencia: 3 afos en cargos
e Conclientes similares
HABILIDADES

Siempre respetuoso y afable.

Evitar el trato con apodos y sobrenombres y especialmente con palabras o
gestos despectivos 0 groseros.

Siempre mantener la calma, evitando ofuscarse, contestar con malos modos,
levantar la voz o gritar.

Tratar de Usted y de Sefior(a)

Aceptar las criticas con espiritu constructivo.

Cumplir las érdenes que se reciben con interés y motivacion.

Elaborado por: La autora
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CcODIGO: 005 ) 4

GUMMY Shop

TITULO DEL CARGO: Jefe de produccion

ROLES DEL TRABAJO:

El jefe de produccion supervisa las lineas de produccidn durante todo el proceso, realiza
la atencion a los proveedores, ademas de estar a cargo del correcto funcionamiento y
de que se cumpla el plan de trabajo establecido, revisa el desempefio del personal, asi
como el de la maquinaria y equipo de trabajo realiza replanteos, comprobaciones de los
mismos en oficina y en obra.

FUNCIONES TIPICAS

Vigilar y hacer cumplir la Prevencion de Riesgos, Seguridad y Salud.

Plan de Calidad y Medioambiental.

Recepcién de materiales.

Seguimiento de la produccion en volumen y calidad, asi como todas las tareas
previas necesarias para su cumplimiento.

Gestion de pedidos y proveedores, una vez ya han sido contratados.

Revision de contratos, revisiony gestion del personal

Revision de mediciones: de proyecto, de coste, de produccion, de liquidacion.
Estudiar documentos de Proyecto.

INTERFAZ REQUISITOS MINIMOS
e Orientacion a resultados e Educacion: Gerencia de negocios,
e Con el desarrollo tecnoldgico Ingenieria Industrial o formacion
e Con la cantidad de personal especifica en gestion y
e Con maquinaria y procesos administracion de empresas.
adecuados e Experiencia: 3 afios de experiencia
e Con el coste de materias primas en cargos similares.
HABILIDADES

Capacidad para trabajar bajo presion, ya que a menudo los plazos de produccion
son muy ajustados.

Habilidades en la resolucion de problemas.

Capaz de pensar estratégicamente.

Capaz de trabajar con vencimientos.

Destrezas en informatica.

Elaborado por: La autora
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CcODIGO: 006 ) 4

GUMMY Shop

TITULO DEL CARGO: Chofer — vendedor

ROLES DEL TRABAJO:

La persona que desemperia dicho cargo se enfocan en la movilizacién, venta y entrega
de bienes y productos, para lo cual utilizan herramientas de transporte tales como
motocicletas, vehiculos, camiones y bicicletas para recoger, llevar y entregar la
mercancia. Ademas de ello, por lo general, requieren que el destinatario firme un
documento para dejar constancia de que el paquete fue recibido.

FUNCIONES TIPICAS

Almacenar y ordenar las cajas de gomitas de gelatina

Cargar las cajas a ser entregadas

Inspeccionar los vehiculos antes de su salida.

Revisar los niveles de gasolina, aceite y refrigerante.

Entregar los pedidos, cartones y cajas de gomitas

Regresar los paquetes a la oficina central o empresa cuando su venta, entrega
no haya podido ser realizada.

Llevar el registro de entregas y devoluciones.

Reportar cualquier emergencia o accidente.

INTERFAZ
Con la atencion al publico
Con el area administrativa
Con la venta y distribucion

REQUISITOS MINIMOS
e Educacion: Bachillerato en general.
e Experiencia: 1 afio de experiencia.

HABILIDADES
Alto nivel de honestidad, integridad y confiabilidad.
Conocimientos de mecénica y habilidad para conducir.
Ser capaz de soportar largas jornadas de trabajo.
Soportar distintos tipos de condiciones climaticas.
Trabajar de acuerdo a horarios preestablecidos.

Elaborado por: La autora
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b 4

GUMMY Shop

CODIGO: 007

TITULO DEL CARGO: Obreros

ROLES DEL TRABAJO:

Las tareas de un obrero de linea se desarrollan durante la produccion en linea de una fabrica; el
obrero de linea se asegura que dicha actividad cumpla con los estdndares de calidad requeridos
para el producto a entregar. Cabe mencionar que son muchisimas las actividades que puede
realizar un obrero de linea, pero lo mas importante es transformar la materia prima a utilizar en

otros productos, trabajando en conjunto con las maquinas.

FUNCIONES TIPICAS
e Implementar las normas de seguridad establecida por la institucion.
e Efectla las tareas asignadas con esmero y dedicacion.
e Mantiene los equipos de trabajo en perfecto estado.
e Colaborar con sus compafieros de trabajo en realizar actividades de estos por sus

ausencias por causa justificada

INTERFAZ REQUISITOS MINIMOS

e Con el oficio ., . .
e Educacion: Ingenieria y tecnologia,

e Con el control de calidad edificacion.
. . T ) o
Con la eficiencia e Experiencia: 5 afios de experiencia en

e Con la habilidad visual para detectar cargos similares,

piezas defectuosas.

HABILIDADES
e Rapidez en solucién de problemas.
e Atencion al detalle
e Confiabilidad
e Integridad
e Cooperacion
e Autocontrol

e Tolerar el estrés

Elaborado por: La autora
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Capitulo 5
En el presenta capitulo, se van a realizar el estudio financiero, que consiste en un anélisis
minucioso y detallado de recursos econémicos que tenemos disponibles y el coste total del proceso
de produccion; para asi poder determinar la viabilidad del proyecto de inversion.
Se van abarcar temas como: inversiones, gastos, cuentas de activos fijos, circulantes, otros activos,
depreciaciones, reinversiones, el activo diferido y la respectiva amortizacion. etc.
5. Estudio financiero
En esta etapa del capitulo 5 se realiza el estudio financiero que nos va a permitir conocer y
determinar si el proyecto de inversion para la creacion de la microempresa de gomitas de gelatina
en la ciudad de Loja, es factible y rentable; esto se puede determinar mediante los activos fijos y
sus depreciaciones, el activo diferido y la amortizacién correspondiente, el capital de trabajo
proyectado con un 0.17% de la tasa de inflacion anual, de acuerdo a los datos obtenidos de un
boletin técnico de IPC ,elaborado en el mes de julio de 2020, posteriormente en base a dichos datos
se establece el monto total de la inversion.
5.1. Inversiones
Las inversiones que se van a realizar dentro de este proyecto seran tres que corresponden al activo
circulante, fijo y diferido.
5.1.1. Activos fijos
Los activos fijos de una microempresa son las inversiones y compras que realizar para poder poner
en marcha el negocio, y comenzar con la actividad comercial planificada, por lo que la
microempresa debera invertir en maquinaria y equipo, herramientas, utensilios, equipos de oficina,
equipos de computacion etc.

Por lo que describiremos los siguientes activos a continuacion:
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Para la puesta en marca de la microempresa gomitas de gelatina se realiz6 la adquisicion de un

terreno con construccion de la planta en la Av. Los Paltas y Benjamin Carrion, el cual tuvo un

valor total de $20.000.

Tabla 46 Local - instalaciones necesarias

VALOR
DETALLE CANTIDAD VALOR UNITARIO TOTAL
LOTE Y CONSTRTUCION DE PLANTA 1 20.000,00 20.000,00
TOTAL 20.000,00
Fuente: GAD Municipal de Loja
Elaborado por: La autora
Tabla 47 Depreciacion de Local
Valor del activo: 20.000,00
Vida Util en afios: 20,00
Depreciacion: 0,10
~ VALOR DEL VALOR VALOR
FUNOE ACTIVO RESIDUAL DIEFRECLAEION ACTUAL
0 20.000,00 1.000,00 950,00 19.000,00
1 19.000,00 1.000,00 950,00 18.050,00
2 18.050,00 1.000,00 950,00 17.100,00
3 17.100,00 1.000,00 950,00 16.150,00
4 16.150,00 1.000,00 950,00 15.200,00
5 15.200,00 1.000,00 950,00 14.250,00
6 14.250,00 1.000,00 950,00 13.300,00
7 13.300,00 1.000,00 950,00 12.350,00
8 12.350,00 1.000,00 950,00 11.400,00
9 11.400,00 1.000,00 950,00 10.450,00
10 10.450,00 1.000,00 950,00 9.500,00
11 9.500,00 1.000,00 950,00 8.550,00
12 8.550,00 1.000,00 950,00 7.600,00
13 7.600,00 1.000,00 950,00 6.650,00
14 6.650,00 1.000,00 950,00 5.700,00
15 5.700,00 1.000,00 950,00 4.750,00
16 4.750,00 1.000,00 950,00 3.800,00
17 3.800,00 1.000,00 950,00 2.850,00
18 2.850,00 1.000,00 950,00 1.900,00
19 1.900,00 1.000,00 950,00 950,00
20 950,00 1.000,00 950,00 0,00

Fuente: Tabla N°46

Elaborado por: La autora
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v' Maquinariay equipo:
Dentro de esta cuenta de activos, la microempresa productora y comercializadora de gomitas de
gelatina, para poder producir un producto de calidad, debe adquirir las siguientes maquinas y
equipos con una inversion de $1290, en la tabla que se encuentra a continuacion podemos ver a

detalle los valores unitarios de cada maquinaria y las unidades que se requieren de cada una de

ellas:
Tabla 48 Maquinaria y equipo
DETALLE CANTIDAD VALORUNITARIO VALOR TOTAL
Balanza gramera electronica 3 50,00 150,00
Batidora industrial eléctrica 3 200,00 600,00
Cocina industrial y cilindro de gas 3 180,00 540,00
TOTAL 1.290,00

Fuente: Ochoa hermanos
Elaborado por: La autora

Tabla 49 Depreciaciones de maquinaria y equipo

Valor del activo: 1.290,00
Vida Util en afios: 10,00
Depreciacion: 0,10
- VALOR DEL VALOR VALOR
AR ACTIVO RESIDUAL DIEFIREL ACIOR ACTUAL
0 1.290,00 129,00 116,10 1.161,00
1 1.161,00 129,00 116,10 1.044,90
2 1.044,90 129,00 116,10 928,80
3 928,80 129,00 116,10 812,70
4 812,70 129,00 116,10 696,60
5 696,60 129,00 116,10 580,50
6 580,50 129,00 116,10 464,40
7 464,40 129,00 116,10 348,30
8 348,30 129,00 116,10 232,20
9 232,20 129,00 116,10 116,10
10 116,10 129,00 116,10 0,00

Fuente: Tabla n°® 48
Elaborado por: La autora
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v' Herramientas, muebles y enseres de produccion:

Las herramientas, muebles y enseres de produccion necesarios para que la microempresa pueda
producir las gomitas de gelatina con procesos de calidad y ofrecer un producto final 6ptimo para
sus clientes, requiere tres mesas de acero inoxidable con un material especial y aprobado para
alimentos a un precio de $185 cada; también es necesario contar con tres grapadoras industriales
que tienen un valor de $20 que seran usadas para el sellado final del producto; por lo que el valor
total de este activo corresponde a $ 615USD; dichos precios y cantidades se muestran en la
siguiente tabla:

Tabla 50 Herramientas, muebles y enseres de produccién

DETALLE CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Mesa de acero inoxidable 3 185,00 555,00
Grapadora industrial 3 20,00 60,00
TOTAL 615,00

Fuente: Ingco Distribuidora y Ochoa Hermanos
Elaborado por: La autora

Tabla 51 Depreciacion de herramientas, muebles y enseres de produccién

Valor del activo: 615,00
Vida Util en afios: 10,00
Depreciacion: 0,10
- VALOR DEL VALOR VALOR
AN ACTIVO RESIDUAL RERE ACTUAL

0 615,00 61,50 55,35 553,50
1 553,50 61,50 55,35 498,15
2 498,15 61,50 55,35 442,80
3 442,80 61,50 55,35 387,45
4 387,45 61,50 55,35 332,10
5 332,10 61,50 55,35 276,75
6 276,75 61,50 55,35 221,40
7 221,40 61,50 55,35 166,05
8 166,05 61,50 55,35 110,70
9 110,70 61,50 55,35 55,35
10 55,35 61,50 55,35 0,00

Fuente: Tabla n® 50
Elaborado por: La autora
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v Utensilios
Para la microempresa de gomitas de gelatina, los utensilios necesarios para una produccién optima
son las ollas de acero inoxidable, aptas para alimentos; las pailas de aluminio, las cucharas de palo

y los modeles de silicon dichos utensilios se enlistan en la siguiente tabla y tienen un valor total

de $809.00
Tabla 52 Utensilios
DETALLE CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Olla alum n® 40 3 60,00 180,00
Paila alum n® 60 3 40,00 120,00
Cucharas de palo 6 1,50 9,00
Moldes de silicén 1.000 0,50 500,00

TOTAL 809,00

Fuente: Plastihogar y UMCO
Elaborado por: La autora

Tabla 53 Depreciacién de los utensilios

Valor del activo: 809,00
Vida Util en afios: 10,00
Depreciacion: 0,10
o VALOR DEL VALOR VALOR
FUlbE ACTIVO RESIDUAL DIEFIREL ACIOR ACTUAL

0 809,00 80,90 72,81 728,10
1 728,10 80,90 72,81 655,29
2 655,29 80,90 72,81 582,48
3 582,48 80,90 72,81 509,67
4 509,67 80,90 72,81 436,86
5 436,86 80,90 72,81 364,05
6 364,05 80,90 72,81 291,24
7 291,24 80,90 72,81 218,43
8 218,43 80,90 72,81 145,62
9 145,62 80,90 72,81 72,81
10 72,81 80,90 72,81 0,00

Fuente: Tabla n° 52
Elaborado por: La autora
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v Equipo de oficina
Dentro del equipo de oficina que la microempresa “Gummy Shop” requiere para la atencion,
recepcion y pedido de clientes y proveedores, de las gomitas de gelatina, requiere 2 teléfonos y 2
sumadoras, por lo que en base a los valores presentados en la siguiente tabla podemos verificar
que dicho activo tiene un costo total de $230USD

Tabla 54 Equipo de oficina

DETALLE CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Teléfono 2 75,00 150,00
Sumadora 2 25,00 50,00

TOTAL 200,00

Fuente: Prohogar
Elaborado por: La autora

Tabla 55 Depreciacion del equipo de oficina

Valor del activo: 200,00
Vida Util en afios: 10,00
Depreciacion: 0,10
. VALOR DEL VALOR VALOR
AINEE ACTIVO RESIDUAL DIEFREC ACIO ACTUAL

0 200,00 20,00 18,00 180,00
1 180,00 20,00 18,00 162,00
2 162,00 20,00 18,00 144,00
3 144,00 20,00 18,00 126,00
4 126,00 20,00 18,00 108,00
5 108,00 20,00 18,00 90,00
6 90,00 20,00 18,00 72,00
7 72,00 20,00 18,00 54,00
8 54,00 20,00 18,00 36,00
9 36,00 20,00 18,00 18,00
10 18,00 20,00 18,00 0,00

Fuente: Tabla n°® 54
Elaborado por: La autora
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Para una administracion eficaz de la microempresa se requiere, 2 equipos de computadora con

impresora que tienen un costo de $1150USD para los primeros 3 afios y con un costo de reinversion

$1345 para 2 afios mas, ya que la empresa durard minimo 5 afios, por lo que la inversién suma un

total de $2691 USD, es decir en total se hara una inversion de $4.991,00USD con la compra del

equipo y la reinversién, como se muestra a continuacion:

Tabla 56 Equipo de oficina

VALOR VALOR
DETALLE CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Computadora con impresora 2 1.150,00 2.300,00
SUBTOTAL 1.150,00 2.300,00
Computadora reinversion 2 1.345,50 2.691,00
TOTAL 4.991,00
Fuente: lluv y Tooners
Elaborado por: La autora
Tabla 57 Depreciacion del equipo de computo
Valor del activo: 2.300,00
Vida Util en afios: 3,00
Depreciacion: 0,33
~ VALOR DEL VALOR VALOR
ANEE ACTIVO RESIDUAL DIEFRECIACION ACTUAL
0 2.300,00 766,67 511,11 1.533,33
1 1.533,33 766,67 511,11 1.022,22
2 1.022,22 766,67 511,11 511,11
3 511,11 766,67 511,11 0,00
Fuente: Tabla n° 56
Elaborado por: La autora
Tabla 58 Depreciacion de la reinversion del equipo de computacion
Valor del activo: 2.691,00
Vida Util en afios: 3
Depreciacion: 0,33
~ VALOR DEL VALOR VALOR
AR ACTIVO RESIDUAL PISFERISEIACION ACTUAL
0 2.691,00 897,00 598,00 1.794,00
1 1.794,00 897,00 598,00 1.196,00
2 1.196,00 897,00 598,00 598,00
3 598,00 897,00 598,00 0,00

Fuente: Tabla n® 56
Elaborado por: La autora
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Dentro de este activo de muebles y enseres necesarios para la administracion de la microempresa

se requiere 1 escritorio tipo gerente, 1 escritorio normal, 2 sillones giratorios, 2 archivadores con

cajonera y 6 sillas ratan que suman un costo total de $573

Tabla 59 Muebles y enseres

DETALLE CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Escritorio tipo gerente 1 120,00 120,00
Escritorio normal 1 90,00 90,00
Sillones giratorios 2 65,00 130,00
Archivador con cajonera 2 100,00 200,00
Sillas Ratéan 6 5,50 33,00
TOTAL 573,00

Fuente: Rosas Ifiiguez e Idea tu mobiliario
Elaborado por: La autora

Tabla 60 Depreciacion de muebles y enseres

Valor del activo:
Vida Util en afios:

Depreciacion:

- VALOR DEL VALOR VALOR

ANOS " aAcTivo RESIDUAL ~ DEPRECIACION ACTUAL
0 573,00 57,30 51,57 515,70
1 515,70 57,30 51,57 464,13
2 464,13 57,30 51,57 412,56
3 412,56 57,30 51,57 360,99
4 360,99 57,30 51,57 309,42
5 309,42 57,30 51,57 257,85
6 257,85 57,30 51,57 206,28
7 206,28 57,30 51,57 154,71
8 154,71 57,30 51,57 103,14
9 103,14 57,30 51,57 51,57
10 51,57 57,30 51,57 0,00

Fuente: Tabla n° 58
Elaborado por: La autora
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v" Vehiculo
Dentro de la microempresa Gummy shop, el vehiculo es una herramienta necesaria para la compra
de materias primas y productos necesarios para la produccion, venta y reparticion de las gomitas
de la microempresa, para dicho negocio, se necesita una camioneta Chevrolet con una cabina, y se
la ha adquirido por un valor total de $13.000USD y con una depreciacion del 20% en 5 afios, como
se lo muestra en las tablas que estan a continuacion:

Tabla 61 Vehiculo

VALOR VALOR

DETALLE CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Camioneta Chevrolet 1 13.000,00 13.000,00
TOTAL 13.000,00

Fuente: Concesionaria Mirasol
Elaborado por: La autora

Tabla 62 Depreciacion del vehiculo

Valor del activo: 13.000,00

Vida Util en afios: 5,00

Depreciacion: 0,20

wos VALSRPEL  VALOR  oeereciacion VALOR
0 13.000,00 2.600,00 2.080,00 10.400,00
1 10.400,00 2.600,00 2.080,00 8.320,00
2 8.320,00 2.600,00 2.080,00 6.240,00
3 6.240,00 2.600,00 2.080,00 4.160,00
4 4.160,00 2.600,00 2.080,00 2.080,00
5 2.080,00 2.600,00 2.080,00 0,00

Fuente: Tabla n°® 61
Elaborado por: La autora
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Tabla 63 Resumen de las depreciaciones

VALOR
~ VALOR - VALOR DEL
ACTIVOS DEL  ANOS RESIDUAL DEPRECIACION SALVAMENTO
ACTIVO
Const.Planta 5400900 20 1.000,00 950,00 14.250,00
productora
Maquinaria y Equipo 1.290,00 10 129,00 116,10 580,50
Herramientas y
muebles de 615,00 10 61,50 55,35 276,75
produccién
Utensilios 809,00 10 80,90 72,81 364,05
Equipo de oficina 200,00 10 20,00 18,00 90,00
Equipos de 230000 3 766,67 511,11 0,00
computacion
Reinversion 2.691,00 3 897,00 598,00 598,00
Muebles y enseres 573,00 10 57,30 51,57 257,85
Vehiculo 13.000,00 5 2.600,00 2.080,00 0,00
TOTAL 41.478,00 81 5.612,37 4.452,94 16.417,15

Fuente: Tablas n° 46,48,50,52,54,56 ,59 y 61
Elaborado por: La autora

5.1.1.1. Resumen de activos fijos
Para la elaboracion de la tabla resumen de los activos fijos se ha considerado 8 cuentas que son
necesarias para producir y administrar eficaz y eficientemente la microempresa de gomitas de
gelatina, para lo cual se requiere un monto total de inversion de $41.478,00 USD

Tabla 64 Resumen de activos fijos

DETALLE VALOR

Local instalaciones necesarias 20.000,00

Maquinaria y Equipo 1.290,00
Herramientas y muebles de produccion 615,00
Utensilios 809,00
Equipo de oficina 200,00

Equipos de computacion 4.991,00
Muebles y enseres 573,00

Vehiculo 13.000,00

TOTAL 41.478,00

Fuente: Tablas n° 46,48,50,52,54,56 ,59 y 61
Elaborado por: La autora
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5.1.2. Activos diferidos
Para la inversion que la microempresa va a realizar en los activos diferidos, se ha tomado en cuenta,
el estudio preliminar de la factibilidad posible de la empresa, la constitucion legal, la patente
municipal, los permisos de funcionamientos de salud, el pago de permiso de los bomberos, y
finalmente el pago de registro y marca del producto, para todo ello se debe destinar un presupuesto
total de $1540, los valores de cada item se detallan en la tabla 63 que se encuentra a continuacion:

Tabla 65 Activos diferidos

DETALLE \'|{g'lf'2l|?
Estudio preliminar 300,00
Constitucion legal 200,00
Patente municipal 150,00
Pago bomberos 15,00
Permiso de funcionamiento 125,00
Permiso de funcionamiento de salud 150,00
Registro, marca 600,00

TOTAL 1.540,00

Fuente: GAD Municipal Loja, Bomberos, ARCSA.
Elaborado por: La autora

El activo diferido de la microempresa Gummy Shop, tiene un valor total de 1540USD, por lo que
la amortizacion de dicho activo se realizard un periodo de 5 afios, con una cuota de $308
anualmente (es decir 25,66 USD. Mensuales). En la tabla n°62 se muestran los diferentes periodos

de amortizacion con la cuota que se debera cancelar anualmente:
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Tabla 66 Periodos de amortizacion del activo diferido

ANOS
VALOR DEL PERIODO DE
DETACEE ACTIVO AMORTIZACION
1 2 3 4 5
Acu_vo 1.540,00 5,00 308,00 308,00 308,00 308,00 308,00
diferido

Fuente: Tabla n°65
Elaborado por: La autora

5.1.3. Activo circulante o Capital de trabajo
El activo circulante o capital de trabajo son los recursos y capitales que la microempresa requiere
para operar de forma normal y poder cumplir todas sus actividades a corto y largo plazo, el calculo
de dicho activo es de vital importancia ya que permite y ayuda a garantizar la supervivencia de la
microempresa y permite aumentar su rentabilidad
v Materia prima directa

Dentro de este rubro la microempresa productora y comercializadora de gomitas de gelatina, se
requiere: gelatina neutra o grenetina, gelatina de sabor, jarabe de maiz, y saborizante natural.

En la siguiente tabla n°67 se puede observar la cantidad de ingredientes necesarios diariamente y
mensualmente, dicha tabla nos servira para el posterior calculo de la materia prima anual que se

muestra en la tabla n° 68 y sus respectivos valores de acuerdo a la cantidad que se va a comprar.



125

Tabla 67 Cantidad materia prima diaria y mensual

CANTIDAD 1y 2 CANTIDAD 3y 4

ARO ANO CANTIDAD 5 ANO

DETALLE
DIARIA MENSUAL DIARIA MENSUAL DIARIA MENSUAL

Grenetina (gelatina)

Kg 5,96 129,17 6,35 137,50 7.69 166,67
Gelatina de sabores o 108,33 5,35 115,89 6,92 150,00
fundas 1Kg
Jarabe de maiz
(glucosa) galones 2,88 62,50 3,08 66,67 4,23 91,67
US(3,791)
Saborizantes 2,69 58,33 2,88 62,50 3.85 83,33

naturales (US galon)

Elaborado por: La autora

En base a la capacidad de produccién en el primer afio se produciran 305.760 cajas de gomitas y
en el segundo afo se produciran 3276.00 cajas; para la produccion de dichas cajas de gomitas se
requieren; se requieren 1550kg de gelatina sin sabor, de la gelatina de sabor se requieren 1300Kkg,
750 galones de jarabe de maiz y 700galones de saborizante natural.

Para el tercer y cuarto afio se proyecta una produccion del 80 y 85% de la capacidad instalada por
lo que se produciran en el tercer afio 349.440 cajas de gomitas y en el cuarto afio 371.280 cajas de
gomitas; para las cuales las cantidades de ingredientes son las siguientes 1650kg de gelatina sin
sabor, 1400 kg de gelatina de sabor, 800 galones de jarabe de maiz, y 750 galones de saborizante
natural.

Para el quinto afio se planea alcanzar a producir al 90% de la capacidad instalada de las maquinas,
por lo que la produccién del quinto afio sera de 393.120 cajas de gomitas de gelatina, por lo que la

materia prima para el quinto afio serd en las siguientes cantidades, 2000kg de gelatina neutra,
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1800kg de gelatina con sabor, 1100 galones de jarabe de maiz y 1000 galones de saborizante

natural.

Tabla 68 Materia prima directa

1y 2 afios 3y 4 afos 5 afios
w O
= oz a] | [a] - o) -
- O < < O < (O] < O < O 4 < O < (O]
< oe a =3 = a = = fa) = =
= = = O3 05 = O3 05 = © 3 05
2 £z ¢ B2 ¥z ¢ BZ 82 B EE  E32
e 2 < ag a < < n_g a< < n_g a<

O O o

Grenetina (gelating) ) o) 4550 284167 34100 = 1650

w
o
N
(3]
w
o
w
o
S

2.000 3.666,67 44.000,00

Kg
Gelatinadesabores 55 4300 37917 4550 | 1400 408,33 4.900 1800 525,00 6.300
fundas 1Kg
Jarabe de maiz
(glucosa) galones 3,50 750 21875  2.625 800 23333 2.800 1100 320,83 3.850
US(3,791)

Saborizantes 475 700 277,08  3.325 750 296,88 356250 |1.000 359,83 4.750

naturales (US gal6n)
TOTAL 3.716,67  44.600 3.963,54 47.562,50 4.908,33 58.900

Fuente: La fabril, Imelda de Jaramillo, Levapan, Calva y Calva.
Elaborado por: La autora

Tabla 69 Incremento materia prima directa

ANOS VALOR TOTAL

44.600
44.600
47.562,50
47.562,50
58.900

g B~ W N

Fuente: Tabla N° 68
Elaborado por: La autora

v" Mano de obra directa e indirecta
En cuanto a la mano de obra directa que se requiere dentro del proyecto son los obreros que seran
los encargados de producir las gomitas de gelatina, por lo tanto, se necesitan 2 empleados a los
cuales segun el IESS y el ministerio de relaciones laborales se establece que cada uno percibira un

salario total de $526.,25 mensuales incluido todos los aspectos legales ; este rubro anualmente
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entre los dos obreros tendra un valor de $13566,08 y por afio recibiran un incremento de 0,17% de
acuerdo a la tasa de inflacion anual de junio de 2019 a junio2020.

Cuando nos referimos a la mano de obra indirecta dentro del presente proyecto se trata del jefe de
produccion que estara en cargado de supervisar y controlar todos los procesos de produccion y
encabezara el equipo de produccion con los obreros; para poder producir un producto de calidad y
a un excelente precio, cuidando que los recursos y materia prima sean usados de ser posible en su
totalidad; dicho empleado percibird un salario total de $698,23 mensuales incluido todos los
aspectos legales, lo que equivale anualmente a $8378,80, y afio a afio igualmente recibira un
incremento de 0,17%.

Tabla 70 Mano de obra directa e indirecta

CARGO

RUBROS OBREROS JEFE DE PRODUCCION
Sueldo Basico Unificado 400,00 500,00
Décimo Tercero 33,33 41,67
Décimo Cuarto Sueldo 33,33 33,33
Fondo de Reserva 8,33% 33,32 41,65
Aporte Patronal 12,15% 48,60 60,75
Vacaciones 16,67 20,83
TOTAL, REMUNERACION 565,25 698,23
N° de empleados 2,00 1,00
TOTAL, MENSUAL 1.130,51 698,23

TOTAL, ANUAL 13.566,08 8.378,80

Fuente: Ministerio Laboral, IESS
Elaborado por: La autora

Tabla 71Incremento mano de obra directa e indirecta

ANOS VALOR TOTAL OBREROS VALOR TOTAL JEFE PRODUCCION

0,17%
1 13.566,08 8.378,80
2 13.589,14 8.393,04
3 13.612,24 8.393,04
4 13.635,38 8.393,04
5 13.658,56 8.393,04

Fuente: Tablan° 70
Elaborado por: La autora
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v Materia prima indirecta:

La materia prima indirecta son todos aquellos materiales que forman parte importante del proceso
de produccidn de las gomitas de gelatina, pero no son facilmente identificables, pero son esenciales
para que el producto quede terminado y pueda disponerse su comercializacion , estas materias
primas indirectas en el producto del presente proyecto son el envase con su etiqueta, para asi poner
a disposicion de los clientes un producto de calidad, en la siguiente tabla se puede observar la
cantidad de envases y el costo que estos van a tener cada afio y mensualmente, ya que se requieren
para envasar y embalar la produccion de gomitas de gelatina de Gummy Shop.

En el primer y segundo afio son necesarias 327,600 cajas plasticas transparentes con etiqueta, dicha
cantidad representa anualmente $42.588,00USD; en el segundo y tercer afio el valor es de 371.280
cajas por lo que el monto a pagar es de 48.266,40 y para el Gltimo afio se compraran 393.120 cajas
para envasar las gomitas de gelatina por lo que se incurrird en un gasto de $51.105,60

Tabla 72Materia prima indirecta

1y 2 afios 3y 4 Afios 5 ANOS
L
- o o) _ ) - o -
2 o £ 9% 94 £ 9T o4 < 0T O
< w 2 52 o 2 02 o 2 0z o<
o F w2 w2 F w2 w2 E w2 w2
w o P pd P Z Z Z
g s a 6 is a 6 is a
Caja
plastica

0,13 ' 327.600 3.549,00 42.588,00 371.280 4.022,20 48,266,40 393.120 4.258,80 51.105,60
transparente

con etiqueta

TOTAL 3.549,00 42.588,00 4.022,20 48.266,40 4.258,80 51.105,60

Fuente: Distribuidora de plésticos Karlita
Elaborado por: La autora
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Tabla 73 Incremento materia prima indirecta

ANOS VALOR TOTAL
1 42.588,00
2 42.588,00
3 48.266,40
4 48.266,40
5 51.105,60

Fuente: Tabla n® 72
Elaborado por: La autora

v’ Servicios basicos:
Dentro del rubro de servicios basicos se ha considerado el pago mensual de $56 de agua potable,
$82 de energia eléctrica y $40 de teléfono, por lo que el pago total mensual de dichos servicios
bésicos es de $178 y proyectandolo a un afio el valor a pagar sera de $2136.00, en la siguiente
tabla podemos ver a detalle cada uno de dichos rubros:

Tabla 74 Servicios Basicos

DETALLE MENSLCJ:::\IIEITIDADANUAL UNITARIO CI\/IOESRI-SUSAL ANUAL
Agua potable m3 350 4.200 0,16 56,00 672,00
Energia eléctrica 200 2.400 0,41 82,00 984,00

Teléfono min 450 5.400 0,08 36,00 432,00
TOTAL 174,00  2.088,00

Fuente: GAD Municipal de Loja, EERSA, CNT
Elaborado por: La autora

Los valores de servicios basicos se calcula anualmente un incremento del 0.17% de la inflacion
anual junio 2019- junio 2020; el valor total de pago de todos los servicios basicos es destinado en

un 75% para la produccion y un 25% para la administracion de la microempresa.



130

Tabla 75 Incremento de los servicios basicos

ANOS VALOR TOTAL PRODUCCION ADMINISTRACION

TOTAL
0 0,17% 75% 25,00%
1 2.088,00 1.566,00 522,00 2.088,00
2 2.091,55 1.568,66 522,89 2.091,55
3 2.095,11 1.571,33 523,78 2.095,11
4 2.098,67 1.574,00 524,67 2.098,67
5 2.102,23 1.576,68 525,56 2.102,23

Fuente: Tablan® 74
Elaborado por: La autora

v Indumentaria personal:

Dentro de la indumentaria del personal necesaria para la microempresa Gummy Shop, se requiere
guantes, mascarillas, para que los dos obreros y el jefe de produccion puedan trabajar
adecuadamente, para solventar dicho rubro se realiza un pago total mensual de $82 y por ende
anualmente se debe disponer la cantidad de $204 USD; en la tabla N°72 podemos encontrar toda
la informacidn antes descrita con sus respectivos valores unitarios y cantidades; de igual forma a
este rubro se le calcula un incremento del 0,17% de acuerdo a la inflacion anual, como se puede
observar en la tabla n°75.

Tabla 76 Indumentaria del personal

CANTIDAD COSTOS
PETALEE MENSUAL ANUAL UPI\ITE,(D\:IIQCI)O MENSUAL ANUAL
Caja Guantes de latex *100 1 6 10,00 10,00 60,00
Gorro de cocina 3 6 2,00 6,00 12,00
Tapa bocas plastico 3 6 15,00 45,00 90,00
Delantal 3 6 7,00 21,00 42,00
TOTAL 82,00 204,00

Fuente: Fybeca, Claim bioseguridad, AMC Ecuador y Reysan Atlantic
Elaborado por: La autora



131

Tabla 77 Incremento Indumentaria del personal

ANOS VALOR TOTAL
0.17%
204,00
204,35
204,69
205,04
205,39

gk wWwDN -

Fuente: Tabla N° 76
Elaborado por: La autora

v Sueldos de personal administrativo:
Para la administracion de la microempresa Gummy Shop, el personal que labora percibe un sueldo
béasico unificado mas todos los beneficios de ley, para lo cual contamos con un gerente que percibe
un sueldo total mensual es de $1097,17 incluidos los beneficios de ley; el sueldo de la secretaria
contadora mensualmente es de $618,45 incluidos beneficios de ley Yy el sueldo del guardia-
conserje es de $561,25; por lo que mensualmente al personal administrativos se le cancela un total
de $2276,87, y al afio por los tres trabajadores se cancelard $ 27.322,46 ddlares.

Tabla 78 Sueldos administrativos

DESCRIPCION DEL CARGO

RUBROS SECRETARIA-  CONSERIJE -
GERENTE CONTADORA GUARDIA
Sueldo basico unificado 800,00 440,00 400,00
Décimo tercero 66,67 36,67 33,33
Décimo Cuarto Sueldo 33,33 33,33 33,33
Fondo de reserva 8,33% 66,64 36,65 33,32
Aporte Patronal 12,15% 97,20 53,46 44,60
Vacaciones 33,33 18,33 16,67
TOTAL, REMUNERACION 1.097,17 618,45 561,25
# Empleados 1,00 1,00 1,00
TOTAL, MENSUAL 1.097,17 618,45 561,25
TOTAL, ANUAL 13.166,08 7.421,34 6.735,04
TOTAL, MENSUAL TODOS 2.276,87
TOTAL, ANUAL TODOS 27.322,46

Fuente: Ministerio Laboral, IESS
Elaborado por: La autora
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A cada trabajador del personal administrativo, se le calculard un aumento anual en base al 0,17%
de la inflacion anual de junio 2019 — junio 2020, por lo que obtenemos los siguientes datos totales
de los sueldos administrativos en conjunto:

Tabla 79 Incremento sueldo personal administrativo

ANOS SUELDO TOTAL ADMINISTRATIVOS
0,17%

27.322,46

27.368,91

27.415,44

27.462,05

27.508,73

g BB W N

Fuente: Tabla N° 78
Elaborado por: La autora

v Personal de ventas
Dentro de este rubro se considera dos empleados, una persona que sera el jefe de ventas que se
encargara de supervisar y ejecutar planes de ventas para un resultado eficiente y eficaz en cuanto
a las ventas de Gomitas de gelatina, a dicho jefe se le tomard en cuenta como salario basico
unificado $480 para los posteriores calculos con beneficios de ley.

Por ende, mensualmente se le cancelara un total de $674,64, el segundo empleado hara la
funcion de chofer vendedor y se tomaré en cuenta un salario basico unificado sectorial de $594,06
USD que se tomara en cuenta para el calculo de todos los beneficios de ley, por lo que dicho
empleado percibe mensualmente un monto total de $823,31 USD.

Por lo tanto, el total mensual por ambos empleados es 1.494,95 vy el total anual a cancelar en

este rubro por los dos es $ 17.939,42. USD como podemos observar en la tabla N°80.
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Tanto al jefe de ventas, como al chofer — vendedor, anualmente se le calculard un aumento del
0,17% de la inflacion anual de junio 2019 — junio 2020, por lo que obtenemos los siguientes datos
que se muestran en la tabla N°80 expuesta en la parte inferior:

Tabla 80 Personal de ventas

DESCRIPCION DEL CARGO

RUBROS
Chofer, Vendedor Jefe de ventas
Sueldo Basico Unificado 594,06 480,00
Décimo tercero 49,51 40,00
Décimo Cuarto Sueldo 33,33 33,33
Fondo de reserva 8,33% 49,49 39,98
Aporte Patronal 11,15% 72,18 58,32
Vacaciones 24,75 20,00
TOTAL, REMUNERACION 823,31 671,64
# Empleados 1,00 1,00
TOTAL, MENSUAL 823,31 671,64
TOTAL, ANUAL 9.879,77 8.059,65
TOTAL, MENSUAL DE TODOS 1.494,95
TOTAL, ANUAL PERSONAL VENTAS 17.939,42

Fuente: Ministerio Laboral, IESS
Elaborado por: La autora

Tabla 81 Incremento personal de ventas

ANOS SUELDO TOTAL VENTAS
0,17%

17.939,42

17.969,92

18.000,47

18.031,07

18.061,72

g ~r W N

Fuente: Tabla N° 80
Elaborado por: La autora
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v Utiles de oficina:
Dentro del rubro Utiles de oficina, que se requieren para que el personal pueda laborar de forma
adecuada en ininterrumpida, se necesita comprar anualmente 6 tintas de impersoa,2 sellos, 4
carpetas, 6 resmas de hojas de papel A4, 2 cajas de esferos (x20), 2 cajas de lapices (x12), 2
grapadoras y dos perforadoras, 24 cajas de grapas, 3 cajas de clip, 3 cuadernos académicos, 12
talonarios de facturas y 2 archivadores, para lo cual se requiere un monto total anual de $253,75
USD. Dicho rubro también requiere un incremento del 0.17% del valor total anual a cancelar.

Tabla 82 Utiles de oficina

CANTIDAD COSTOS
2l =2 MENSUAL ANUAL UNITARIO MENSUAL ANUAL
Tintas de impresora 2 6 7,00 14,00 42,00
Sellos 2 2 3,50 7,00 7,00
Carpetas (unidad) 2 5 0,50 1,00 2,50
Hojas de papel A4(resma) 2 6 2,65 5,30 15,90
Esferos (cajas x20) 2 2 3,00 6,00 6,00
Lépices (caja x 12) 2 2 2,50 5,00 5,00
Grapadoras 2 2 3,00 6,00 6,00
Perforadoras 2 2 3,20 6,40 6,40
Grapas cajas 2 24 1,30 2,60 31,20
Clip 2 3 1,25 2,50 3,75
Cuadernos académicos 2 3 1,00 2,00 3,00
Talonario de facturas 2 12 10,00 20,00 120,00
Archivadores 2 2 2,50 5,00 5,00
TOTAL 82,80 253,75

Fuente: La reforma, Papeleria Santiago
Elaborado por: La autora

Tabla 83 Incremento de Utiles de oficina

ANOS VALOR TOTAL
0.17%
253,75
254,18
254,61
255,05
255,48

g B~ W N P

Fuente: Tabla N°82
Elaborado por: La autora
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v Utiles de aseo:

Los Utiles de aseo necesarios para poder realizar la limpieza y desinfeccion adecuada y oportuna
de las instalaciones, por lo que es necesario comprar anualmente 3 lava de 100gr, 6 esponjas de
lavar,10 detergente de 5Kg, 6 jabones de tocador, 6 desinfectantes, 12 Ajax cloro de 4Lts, 2 cestas
de basura, 2 recogedores, 12 franelas, 6 escobas y 6 trapeadores, dichos Utiles se los adquiere
mensualmente por un costo de $65 USD, y anualmente se gasta $233.90 USD.

Para calcular el valor de este rubro para los cinco afios de funcionamiento de la microempresa, se
toma el valor total anual y se incrementa 0,17% que es la tasa de inflacion anual.

Tabla 84 Utiles de aseo

CANTIDAD COSTOS
DETALLE MENSUAL ANUAL PRECIO UNITARIO MENSUAL ANUAL

Lava 1000g 1 3 10,00 10,00 30,00

Esponja de lavar 2 6 0,35 0,70 2,10
Detergente 5Kg 2 10 8,50 17,00 85,00
Jabdn de tocador 2 6 2,20 4,40 13,20
Desinfectante 2 6 3,20 6,40 19,20
Ajax cloro 4 Lts 2 12 2,65 5,30 31,80

Cesta de basura 2 2 3,00 6,00 6,00

Recogedores 2 2 2,00 4,00 4,00
Franelas 2 12 1,50 3,00 18,00
Escobas 2 6 2,00 4,00 12,00
Trapeadores 2 6 2,10 4,20 12,60
TOTAL 65,00 233,90

Fuente: Supermaxi, Imelda de Jaramillo y Calva y Calva
Elaborado por: La autora

Tabla 85 Incremento Utiles de aseo

ANOS VALOR TOTAL
0,17%
233,90
234,30
234,70

235,09
235,49

g b~ W DN

Fuente: Tabla N° 84
Elaborado por: La autora
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v Publicidad

En el rubro de la publicidad dentro del presente proyecto se han considerado tres formas de
publicitar a la microempresa, la primera son la difusién de imagenes atractivas por redes sociales,
para lo cual se requiere un valor de $10 mensual ,se hara la entrega de hojas volantes
mensualmente por lo que se debera destinar un total de $13 USD para dicha entrega, el tercer
medio de comunicacion en el que se hara una inversion es la radio, para la cual se ha destinado un
presupuesto de 5% mensuales y también se pasaran publicidades a través de la prensa escrita que
gracias a las amistades nos ha permitido un espacio gratuito en Ecotel Press ; es asi que en
publicidad se invertira $ 163 USD de forma anual como se lo muestra en la siguiente tabla.

Tabla 86 Publicidad

CANTIDAD COSTOS
DETALLE MENSUAL ANUAL UNITARIO MENSUAL ANUAL
Publicidad redes sociales 1 12 10,00 10,00 120,00
Hojas volantes 100 1300 0,01 1,00 13,00
Radio 1 6 5,00 5,00 30,00
Prensa Escrita
TOTAL 16,00 163,00

Fuente: Facebook, Instagram, WhatsApp, Imprenta Santiago, Radio la Hechicera.
Elaborado por: La autora

Tabla 87 Incremento publicidad

ANOS VALOR TOTAL

0.17%
163,00
163,28

163,55
163,83
164,11

gl B~ W DN

Fuente: Tabla N°86
Elaborado por: La autora
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v' Combustible y mantenimiento

Para este rubro se ha tomado en cuenta que el vehiculo necesita movilizarse y mantenerse en
Optimas condiciones y poder realizar las compras de materia prima, y entregas del producto
terminado, para lo antes mencionado en la siguiente tabla se detalla que se requiere anualmente
960 galones de diésel por un valor total de $ 995.52 USD, se debe realizar dos mantenimientos al
afo por lo que se ha destinado un presupuesto de $50, vy se realizaran 6 cambios de aceite
anualmente con un costo de $120. Por lo que el presupuesto para cubrir dicho rubro es de $1165,52
anuales; ademas cada afio de vida del proyecto se le calcula un incremento del 0,17% como se
puede observar en la tabla N°85.

Tabla 88 Combustible y mantenimiento

CANTIDAD COSTOS
DETALLE
MENSUAL ANUAL UNITARIO MENSUAL ANUAL
Diésel GAL 80 960 1,04 82,96 995,52
Cambio de aceite 1 6 20,00 20,00 120,00
Mantenimiento 2 2 25,00 50,00 50,00

TOTAL 152,96 1.165,52

Fuente: Gasolinera Valdivieso, Talleres Luis
Elaborado por: La autora

Tabla 89 Incremento Combustible y mantenimiento

ANOS VALOR TOTAL
0,17%
1.165,52
1.167,50
1.169,49

1.171,47
1.173,47

g b~ W N

Fuente: Tabla N° 89
Elaborado por: La autora
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v Arriendo propio
Dentro de este rubro se considera un pago para aportar a la remodelacién o reparo alguno del local
propio de la compafiia limitada; se ha detallado mensualmente un valor de 150 y por ende al afio
se cancelara un valor total de $1.800 USD, como se lo puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 90 Arriendo local propio

COSTOS
DETALLE MENSUAL ANUAL
Arriendo 150,00 1.800,00
TOTAL 1.800,00

Fuente: Compafiia ltada. Gummy Shop
Elaborado por: La autora

5.1.3.1. Resumen de activo circulante o capital de trabajo:
Dentro del resumen de activos circulantes tenemos, los rubros de materia prima directa e indirecta,
mano de obra directa e indirecta, servicios basicos, indumentaria del personal, sueldos del personal
administrativo, sueldo del personal de ventas, Utiles de oficina y de aseo, publicidad, combustible

y mantenimiento y arriendo, por lo que el valor total mensual es de 13.588,99 y el anual total es

de $160.302,93
Tabla 91 Resumen activo circulante
DETALLE CUADRO N° VALOR MENSUAL VALOR ANUAL
Materia Prima Directa 68 3.716,67 44.600,00
Materia Prima Indirecta 72 3.549,00 42.588,00
Mano de Obra Directa 70 1.130,51 13.566,08
Mano de Obra Indirecta 70 698,23 8.378,80
Servicios Basicos 74 174,00 2.088,00
Indumentaria del personal 76 82,00 204,00
Sueldo personal administrativo 78 2.276,87 27.322,46
Sueldo al personal de ventas 80 1.494,95 17.939,42
Utiles de oficina 82 82,80 253,75
Utiles de aseo 84 65,00 233,90
Publicidad 86 16,00 163,00
Combustible y mantenimiento 88 152,96 1.165,52
Arriendo 90 150,00 1.800,00
TOTAL 13.588,99 160.302,93

Fuente: Tablas N° ,68,70,72,74,76,78,80,82,84,86,88,90
Elaborado por: La autora
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5.1.4. Resumen de activos:
En el siguiente cuadro se puede observar detalladamente los diferentes activos que los socios
capitalistas requieren cubrir para poder poner en funcionamiento el negocio, dentro del activo fijo
se ha considerado un monto total de $41.478,00 el presupuesto para el activo diferido es de
$1.540,00; y para el activo circulante es necesario contar con un monto total de $13.588,99; es
decir el proyecto requiere una inversion de $56.606,99

Tabla 92 Resumen de activos

DETALLE CUADRO N° VALOR

Activo Fijo 64 41.478,00

Activo Diferido 65 1.540,00

Activo Circulante (MENSUAL) 91 13.588,99
TOTAL 56.606,99

Fuente: Tablas N° 64,65 y 91
Elaborado por: La autora

5.2. Financiamiento
El proyecto requiere una inversion total de $56.606,99dicha suma de dinero sera financiado de la
siguiente manera, el 64,67% con capital propio aportado por los socios en partes iguales, dicho
capital corresponde al valor de $36.606,99; la parte restante de la inversién que corresponde al
35,33% seré obtenida mediante un préstamo de una entidad financiera y representa un valor total
de $20.000, lo antes mencionado se lo puede observar en el siguiente cuadro:

Tabla 93 Financiamiento

DETALLE CANTIDAD PORCENTAJE
Préstamo 20.000,00 35,33
Aporte de los Socios 36.606,99 64,67
TOTAL, INVERSION 56.606,99 100,00

Fuente: Cooperativa JEP y Capital de los socios
Elaborado por: La autora
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En la siguiente tabla N°93 se muestra la informacién que corresponde a la amortizacion para el
crédito de $20.000 que se ha solicitado en la Cooperativa de ahorro y crédito Juventud Ecuatoriana
Progresista (JEP), con un plazo de cinco afios en pagos semestrales, y a una tasa del 11% de interés.

Tabla 94 Tabla de amortizacion del crédito

< 2 - CAPITAL
ANO SEMESTRE AMORTIZACION INTERES DIVIDENDOS REDUCIDO
0 20.000,00
1 1 2.000,00 1.100,00 3.100,00 18.000,00
2 2.000,00 990,00 2.990,00 16.000,00
5 3 2.000,00 880,00 2.880,00 14.000,00
4 2.000,00 770,00 2.770,00 12.000,00
3 5 2.000,00 660,00 2.660,00 10.000,00
6 2.000,00 550,00 2.550,00 8.000,00
4 7 2.000,00 440,00 2.440,00 6.000,00
8 2.000,00 330,00 2.330,00 4.000,00
5 9 2.000,00 220,00 2.220,00 2.000,00
10 2.000,00 110,00 2.110,00 0,00

Fuente: Cooperativa JEP y Capital de los socios
Elaborado por: La autora

5.3. Analisis de costos
5.3.1. Presupuesto proyectado de produccion

Dentro del presupuesto proyectado, se incluyen los costos y gastos que se van a generar durante la
produccidn, y el funcionamiento de la microempresa, para el calculo de la proyeccion de los costos
y gastos se tomo en cuenta varios activos, como son materia prima directa e indirecta, sueldos de
personales, maquinarias, indumentarias, depreciaciones en forma anual, los incrementos anuales
se calcularon en base al 0,17% de acuerdo a la tasa de inflacion anual de junio 2019 a junio 2020,
segun el boletin del INEC
En la tabla n® 95 que se muestra a continuacion podemos observar a detalle todos los rubros que

se han tomado en cuenta para determinar el presupuesto de costos totales de produccion anuales.
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Tabla 95 Presupuesto proyectado

DETALLE |ANO1  |ARO2  [ARO3 ARO 4 ARO 5
COSTOS DE PRODUCCION
Costo primo
Materia Prima directa 44.600,00 | 44.600,00 47.562,50 47.562,50 58.900,00
Mano de obra directa 13.566,08 | 13.589,14 13.612,24 13.635,38 13.658,56
TOTAL, DE COSTO PRIMO 58.166,08 | 58.189,14 61.174,74 61.197,88 72.558,56
GASTOS GENERALES DE FABRICACION
Materiales indirectos 42.588,00 | 42.588,00 48.266,40 48.266,40 51.105,60
Mano de obra indirecta 8.378,80 8.393,04 8.393,04 8.393,04 8.393,04
Servicios basicos para la produccién 1.566,00 1.568,66 1.571,33 1.574,00 1.576,68
Indumentaria de personal de produccién 204,00 204,35 204,69 205,04 205,39
Depreciacién Maquinaria y Equipo 116,10 116,10 116,10 116,10 116,10
Depr. herramientas y muebles de produccion 55,35 55,35 55,35 55,35 55,35
TOTAL, GASTOS GENERALES DE
' FABRICACION 52.908,25 | 52.925,50 58.606,92 58.609,94 61.452,16
TOTAL, COSTOS DE PRODUCCION 111.074,33 111.114,65 119.781,66 119.807,82 134.010,73
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Sueldos Administrativos 27.322,46 | 27.368,91 27.415,44 27.462,05 27.508,73
Utiles de oficina 253,75 254,18 254,61 255,05 255,48
Arriendo 1.800,00 1.803,06 1.806,13 1.809,20 1.812,27
Depreciaciones Equipos de oficina 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00
Depreciaciones Equipos de cémputo 511,11 511,11 511,11 598,00 598,00
Depr. muebles y enseres administrativos 51,57 51,57 51,57 51,57 51,57
Servicios basicos 522,00 522,89 523,78 524,67 525,56
Utiles de aseo 233,90 234,30 234,70 235,09 235,49
Amortizacion del diferido 308,00 308,00 308,00 308,00 308,00
TOTAL, GASTOS ADMINISTRATIVOS | 31.020,80 | 31.072,02 31.123,33 31.261,62 31.313,11
GASTOS DE VENTA
Sueldo personal de ventas 17.939,42 | 17.969,92 18.000,47 18.031,07 18.061,72
Publicidad 163,00 163,28 163,55 163,83 164,11
Depreciacion vehiculo 2.080,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00
Combustible y mantenimiento 1.165,52 1.167,50 1.169,49 1.171,47 1.173,47
TOTAL, GASTOS DE VENTAS 21.347,94 | 21.380,70 21.413,51 21.446,37 21.479,30
GASTOS FINANCIEROS
Interés del préstamo 2.090,00 1.650,00 1.210,00 770,00 330,00
TOTAL, GASTOS FINANCIEROS 2.090,00 1.650,00 1.210,00 770,00 330,00
OTROS GASTOS
Amortizacion del capital 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00
TOTAL, OTROS GASTOS 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00
TOTAL, GASTOS DE OPERACION 58.458,73 | 58.102,72 57.746,84 57.477,99 57.122,40
TOTAL, PRESUPUSTO COSTOS
TOTALES 169.533,06 | 169.217,36 | 177.528,50 | 177.285,81 | 191.133,13

Fuente: Tablas N°, 46 ,47 ,48 ,49, 50,51, 52...hasta 94
Elaborado por: La autora
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5.3.2. Costo unitario de produccion
El costo unitario de produccién es el valor monetario que tiene cada producto por unidad
producida, para el calculo de dicho costo se toma en cuenta los costos totales de produccion y se
divide para el namero de unidades que produce la microempresa; la ,microempresa Gummy
Gomitas, muestra la siguiente talla donde se detalla los costos totales de produccion y el numero
de unidades producidas anualmente, y se puede observar cémo afio a afio el costo de produccion
va bajando debido a que las unidades que se producen van ascendiendo.

Tabla 96 Costo unitario de produccion

< UNIDADES COSTO UNITARIO DE
ANOS — COSTO PRODUCIDAS PRODUCCION

1 169.533,06 305.760,00 0,55

2 169.217,36 327.600,00 0,52

3 177.528,50 349.440,00 0,51

4 177.285,81 371.280,00 0,48

5 191.133,13 393.120,00 0,49

Fuente: Tabla N°95
Elaborado por: La autora

5.3.3. Costo unitario de venta al publico
El costo unitario de venta al publico o también conocido como precio de venta al publico (PVP),
se calcula tomando en cuenta el costo unitario de produccién y se le calcula un margen de utilidad
o rentabilidad, esto nos permitird conocer a que valor se va a vender el producto al cliente final, el
margen de ganancia que vamos a tener y sobretodo, es muy importante ya que de este depende la
decision final del cliente al comprar o rechazar el producto ya que puede ser sometido a
comparacion en cuanto a cantidad y calidad frente a un mismo producto que oferte la competencia.
En la siguiente tabla se puede apreciar que el PVVP de la caja de gomitas de gelatina de 500gr para

los cinco afios de duracion de la empresa sera de 1,00.
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Tabla 97Costo unitario de venta al publico

ANOS COSTO UNITARIO MARGEN DE UTILIDAD PVP
1 0,55 80,00% 1,00
2 0,52 93,00% 1,00
3 0,51 97,00% 1,00
4 0,48 109,00% 1,00
5 0,49 106,00% 1,00

Fuente: Tabla N°96
Elaborado por: La autora

5.3.3.1. Ingresos por ventas
Los ingresos por ventas anuales se calculan en base a las unidades producidas por el precio de
venta al publico y se obtiene el resultado anual, en la siguiente tabla N° 98 podemos observar afio
a afo la cantidad de ingresos por ventas que va a tener la microempresa.

Tabla 98 Ingresos por ventas

ANOS UNIDADES PRODUCIDAS PVP INGRESO POR VENTAS
1 305.760,00 1,00 305.760,00
2 327.600,00 1,00 327.600,00
3 349.440,00 1,00 349.440,00
4 371.280,00 1,00 371.280,00
5 393.120,00 1,00 393.120,00

Fuente: Tabla N°97
Elaborado por: La autora

5.3.4. Clasificacion de los costos

5.3.4.1. Costos fijos
Los costos fijos son gastos de la actividad que no dependen del nivel de bienes y servicios
producidos por la empresa. Con frecuencia se hace referencia a ellos con el término gastos
generales. (Bujan Perez, 2019)

5.3.4.2. Costos variables
El costo variable dentro de un proyecto es importante, puesto que este permite maximizar los
recursos de la empresa, puesto que esta solo requerira de los costos que estrictamente requiera la

produccidn, segun su nivel. (Santibafiez, 2018)
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DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
F1JO VARIABLE F1JO VARIABLE F1JO VARIABLE F1JO VARIABLE FI1JO VARIABLE
COSTOS DE PRODUCCION
Costo Primo
Materia prima directa 44.600,00 44.600,00 47.562,50 47.562,50 58.900,00
Mano de Obra directa 13.566,08 13.589,14 13.612,24 13.635,38 13.658,56
TOTAL, DE COSTO PRIMO 13.566,08 44.600,00 13.589,14 44.600,00 13.612,24 47.562,50 13.635,38 47.562,50 13.658,56 58.900,00
GASTOS GENERALES DE FABRICACION
Materiales Indirectos 42.588,00 42.588,00 48.266,40 48.266,40 51.105,60
Mano de Obra indirecta 8.378,80 8.393,04 8.393,04 8.393,04 8.393,04
Serv bésicos para produccion 1.566,00 1.568,66 1.571,33 1.574,00 1.576,68
Indumentaria de personal de produccion 204,00 204,35 204,69 205,04 205,39
Depreciacion Maquinaria y equipo 116,10 116,10 116,10 116,10 116,10
Depreciacion herramientas y muebles de produccion 55,35 55,35 55,35 55,35 55,35
TOTAL, DE GASTOS GENERALES DE FABRICACION 8.754,25 44.154,00 8.768,84 44.156,66 8.769,19 49.837,73 8.769,54 HHHHHH 8.769,88 52.682,28
TOTAL, COSTOS DE PRODUCCION 22.320,33  88.754,00 22.357,98  88.756,66 22.381,43 97.400,23 22.404,92 97.402,90  22.428,45 111.582,28
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Sueldos Administrativos 27.322,46 27.368,91 27.415,44 27.462,05 27.508,73
Utiles de Oficina 253,75 254,18 254,61 255,05 255,48
Arriendo 1.800,00 1.803,06 1.806,13 1.809,20 1.812,27
Depreciaciones equipos de oficina 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00
Depreciacion equipo de computacion 511,11 511,11 511,11 598,00 598,00
Depreciacion de muebles y enseres administrativos 51,57 51,57 51,57 51,57 51,57
Serv. Bésicos 522,00 522,89 523,78 524,67 525,56
Utiles de Aseo 233,90 234,30 234,70 235,09 235,49
Amortizacion del diferido 308,00 308,00 308,00 308,00 308,00
TOTAL, GASTOS ADMINISTRATIVOS 30.498,80 522,00 30.549,13 522,89 30.599,56 523,78 30.736,95 524,67 30.787,55 525,56
GASTOS DE VENTA
Sueldos Personal de Ventas 17.939,42 17.969,92 18.000,47 18.031,07 18.061,72
Publicidad 163,00 163,28 163,55 163,83 164,11
Depreciacion Vehiculo 2.080,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00
Combustible y mantenimiento 1.165,52 1.167,50 1.169,49 1.171,47 1.173,47
TOTAL, GASTOS DE VENTAS 20.182,42 1.165,52 20.213,19 1.167,50 20.244,02 1.169,49 20.274,90 1.171,47 20.305,83 1.173,47
GASTOS FINANCIEROS
Interés del Préstamo 2.090,00 1.650,00 1.210,00 770,00 330,00
TOTAL, GASTOS FINANCIEROS 2.090,00 1.650,00 1.210,00 770,00 330,00
OTROS GASTOS
Amortizacion del capital 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00
TOTAL, OTROS GASTOS 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00
TOTAL, GASTOS DE OPERACION 56.771,21 1.687,52 56.412,33 1.690,39 56.053,58 1.693,26 55.781,85 1.696,14 55.423,38 1.699,02
TOTAL, COSTOS FIJOS Y VARIABLES 79.091,54  90.44152  78.770,31  90.447,05 78.435,01 99.093,49 78.186,77 99.099,04  77.851,83 113.281,30
TOTAL, COSTOS TOTALES 169.533,06 169.217,36 177.528,50 177.285,81 191.133,13

Fuente: Tabla N°95
Elaborado por: La autora
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5.3.5. Punto de equilibrio
El punto de equilibrio es la cantidad minima de unidades que se deben vender en un periodo
determinado con la finalidad de poder pagar todos los costos , y sin obtener ganancias, dicho punto
se puede calcular en base a la ventas o0 a la capacidad instalada de la microempresa, en la siguiente
tabla podemos observar los ingresos totales anuales, asi como los costos fijos, variables y totales
que nos servirdn para calcular el punto de equilibrio del primer y quinto afio en cuanto a ventas y
del primer y quinto afio en cuanto a capacidad instalada.

Tabla 100 Punto de equilibrio, ingresos totales, ¢ fijos, ¢ variables y c totales.

ANOS INGRESOS VENTAS TOTALES C.FIJOS C.VARIABLES C.TOTAL

1 305.760,00 79.091,54 90.441,52 169.533,06
2 327.600,00 78.770,31 90.447,05 169.217,36
3 349.440,00 78.435,01 99.093,49 177.528,50
4 371.280,00 78.186,77 99.099,04 177.285,81
5 393.120,00 77.851,83 113.281,30 191.133,13

Fuente: Tabla N°99
Elaborado por: La autora

5.3.5.1. Punto de equilibro en funcién de la capacidad instalada

PE= Costo Fijo _
100 - Costos Variables -

Ventas Totales

v Primer afio en funcion de la capacidad instalada

_ 79.091,54
PEE 100 - 90.441,52
305.760,00
79.091,54
PE1=
1,00 : 0,30

PE1= 112.312.84



v Quinto afio en funcidn de la capacidad instalada

77.851,83
PES= 1,00 - 113.281,30
393.120,00
77.851,83
PE5=
1a00 - 0,29
PE5= 109.366,97

5.3.5.2.  Punto de equilibrio en funcion de las ventas

PE= Costos Fijos totales

ventas totales

v" Primer afno en funcion de las ventas

79.091,54
PE1=
305.760,00

PE1= 0,26

v/ Quinto afo en funcion de las ventas

77.851,83
PE=

393.120,00

*100
*100
*100 = 26
*100

PE1= 0,20* 100 =20
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El estado de pérdidas y ganancias muestra que tan rentable ha sido la microempresa Gummy Shop

a lo largo de un periodo determinado, con la finalidad de que dicha informacién permita a los

socios analizar la situacion financiera, estructura de ingresos, costos y tomar decisiones, con

respectivo a que tan efectiva esta resultando la microempresa.

Tabla 101 Estado de pérdidas y ganancias

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
1. INGRESOS
Ventas 305.760,00 327.600,00 349.440,00 371.280,00 393.120,00
(+) VALOR RESIDUAL 5.612,37
TOTAL, DE INGRESOS 305.760,00 327.600,00 349.440,00 371.280,00 398.732,37
2. EGRESOS
(-) Costos de produccion 111.074,33 111.114,65 119.781,66 119.807,82 134.010,73
(-) Gastos de operacion 58.458,73  58.102,72 57.746,84 57.477,99 57.122,40
TOTAL, DE EGRESOS 169.533,06 169.217,36 177.528,50 177.285,81 191.133,13
UTILIDA BRUTA 1-2 136.226,94 158.382,64 171.911,50 193.994,19 207.599,24
(-)15%De distribucion Utilidad ~ 20.434,04  23.757,40 25.786,73  29.099,13 31.139,89
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTOS 115.792,89 134.625,24 146.124,78 164.895,06 176.459,35
(-)25%Impuesto a la Renta 28.94822 33.656,31 36.531,19 41.223,76 44.114,84
UTILIDAD LIQUIDA
ANTES DE RESERVA 86.844,67 100.968,93 109.593,58 123.671,29 132.344,52
(-) 10% reserva legal 8.684,47  10.096,89 10.959,36 12.367,13 13.234,45
(=) UTILIDAD LIQUIDA 78.160,20 90.872,04 98.634,22 111.304,16 119.110,06

Fuente: Tabla N°100
Elaborado por: La autora
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Capitulo 6

Dentro del presente capitulo, se va a abordar toda la evaluacion financiera necesaria para poder
determinar la situacion econémica de la microempresa, es decir mediante el flujo de caja, VAN,
TIR, PRC, y los diferentes anélisis de sensibilidad, los socios capitalistas van a poder tomar
decisiones acertadas.
6. Evaluacion financiera
La situacion financiera y econémica de la empresa, permitira determinar si el proyecto es o no
rentable y si la inversion que se va a realizar va a permitir obtener rentabilidad y si se va a poder
recuperar o no el capital que se va a invertir dentro de la microempresa.

6.1. Flujo de caja
Dentro del flujo de caja o flujo de efectivo, se muestra todos los ingresos y egresos que tiene la
microempresa, asi como el total del flujo de caja neto, después de restar el 10% del reparto de
utilidad, menos el 25% de impuesto a la renta, y de sumar las depreciaciones y amortizaciones.

Tabla 102 Flujo de caja

DESCRIPCIONES ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
1.INGRESOS
Ventas Totales 305.760,00 327.600,00 349.440,00 371.280,00 393.120,00
Valor Salvamento 5.612,37
Capital Financiero 20.000,00
Capital Propio 36.606,99
TOTAL, DE INGRESOS 56.606,99 305.760,00 327.600,00 349.440,00 371.280,00 398.732,37
2. EGRESOS
Activo Fijo 41.478,00
Activo Diferido 1.540,00
Activo corriente 13.588,99
Costo de produccién 111.074,33 111.114,65 119.781,66 119.807,82 134.010,73
(+) Gastos de operacion 58.458,73 58.102,72 57.746,84 57.477,99 57.122,40
TOTAL, DE EGRESOS 56.606,99 169.533,06 169.217,36 177.528,50 177.285,81 191.133,13
UTILIDAD BRUTA 1-2 136.226,94 158.382,64 171.911,50 193.994,19 207.599,24
(-) 15% de Reparto de Utilidad 20.434,04 23.757,40 25.786,73 29.099,13 31.139,89
(-) 25% de Impuesto a la Renta 28.948,22 33.656,31 36.531,19 41.223,76 44.114,84
(=) UTILIDAD 86.844,67 100.968,93 109.593,58 123.671,29 132.344,52
(+) Amortizacién diferido 308,00 308,00 308,00 308,00 308,00
(+) Depreciaciones) 4.452,94 4.452 94 4.452,94 4.452,94 4.452 94
TOTAL, FLUJO DE CAJA NETO 0,00 91.605,61 105.729,87 114.354,52 128.432,23 137.105,46

Fuente: Tabla N°101
Elaborado por: La autora
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6.2. Valor Actual Neto

El Valor Actual Neto (VAN) es un indicador que permite determinar si el proyecto incrementara
la inversion inicial; el resultado del VAN de este proyecto se calcula en base al flujo neto y se le
calcula un factor de actualizacion del 11%, y se obtiene los flujos netos actualizados, como se
muestra en la tabla que se encuentra a continuacion; luego se aplica la férmula del VAN = Flujo
de caja— Inversion; y se obtuvo como resultado $361.316,99; por lo que podemos considerar como
un van positivo y esto significa que la empresa incrementara su valor al aumentar el capital que se
invirtio al inicio.

Tabla 103 Valor actual neto

ARO  FLUIONETO  ,orial Zacion  ACTUALIZADOS
11%
56.606,99
1 91.605,61 0,90 82.527,58
2 105.729,87 0,81 85.812,74
3 114.354,52 0,73 83.615,04
4 128.432,23 0,66 84.602,29
5 137.105,46 0,59 81.365,42
TOTAL 577.227,70 417.923,06
Elaboreds por La aora
VAN = Flujo de Caja - Inversion
VAN = 417.923,06 - 56.606,99

VAN = 361.316,07
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6.3. Periodo de recuperacion del capital
El periodo de recuperacion de capital, es el cdlculo que se realiza para conocer en qué tiempo se
va a recuperar el capital invertido en la microempresa, Gummy Shop; para este calculo se toma en
cuenta el total del flujo de caja neto, menos la inversion inicial y todo esto, dividido para el flujo
neto del Gltimo afo.

Tabla 104 Totales de flujo de caja para PRC

ANO FLUJO NETO

56.606,99

1 91.605,61

2 105.729,87

3 114.354,52

4 128.432,23

5 137.105,46
TOTAL 577.227,70

Fuente: Tabla N°103
Elaborado por: La autora

PRC= TOTAL, FLUJO DE CAJA - INVERSION INICIAL
FLUJO DE CAJA (ULTIMO ANO)

_ 577.227,70 - 56.606,99
PRC= 137.105,46
B 520.620,71
PRC= 137.105,46
PRC= 3,80

El periodo de recuperacion del proyecto es de 3 afios, 9 meses, 17 dias.



151

6.1. Relacion beneficio Costo
La relacion beneficio costo nos permite, conocer cuénto dinero vamos a ganar por cada dolar
invertido, por lo que luego de aplicar la formula que es igual a los ingresos actualizados divididos
para los egresos actualizados que se calculan con el factor de actualizacion del 11%; y se obtiene
el resultado que por cada dolar obtenemos un beneficio de 0.97 ctvs., lo que significa una ganancia
alentadora para la puesta en marcha del proyecto de inversion.

Tabla 105 Relacién Beneficio Costo

FACTOR DE
INGRESOS EGRESOS ACTUALIZACION.

ORIGINALES ORIGINALES

INGRESOS EGRESOS

s ACTUALIZADOS ACTUALIZADOS

11%
1 305.760,00 169.533,06 0,90 275.459,46 152.732,49
2 327.600,00 169.217,36 0,81 265.887,51 137.340,61
3 349.440,00 177.528,50 0,73 255.507,52 129.807,31
4 371.280,00 177.285,81 0,66 244.573,64 116.783,66
5 398.732,37 191.133,13 0,59 236.628,25 113.428,21
TOTAL 1.278.056,37 650.092,27

Fuente: Tabla N°104
Elaborado por: La autora

. Ingresos actualizados
RELACION COSTO BENEFICIO =

Egresos actualizados

1.278.056,37

RELACION COSTO BENEFICIO =
650.092,27

RELACION COSTO BENEFICIO = 1,97
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La tasa interna de retorno es un indicador de la rentabilidad de un proyecto, esta tasa permite a la

microempresa Gummy Shop determinar si el proyecto de inversion es o no rentable y ayuda a

decidir sobre la aceptacion o rechazo de este, ya que a una mayor TIR mayor rentabilidad. En la

siguiente tabla se puede observar en la menor se tiene un factor de actualizacion de 172,91% y en

la TIR mayor el factor de actualizacion es 172,92%; por lo que luego de los calculos se obtuvo que

la TIR del proyecto tiene un valor de 172,92.

Tabla 106 Tasa Interna de Retorno

FACTOR DE FACTOR DE
ANO FLUJO NETO ACTUA(LnI]leﬁ\)C"I)ION m VAN MENOR ACTUAE#;QC;)ION ™ MX@;R
172,91% 172,92%
0 56.606,99 56.606,99
1 91.605,61 0,36642116 33.566,24 0,3664077 33.565,01
2 105.729,87 0,13426447 14.195,77 0,1342546 14.194,73
3 114.354,52 0,04919734 5.625,94 0,0491919 5.625,32
4 128.432,23 0,01802695 2.315,24 0,0180243 2.314,90
5 137.105,46 0,00660546 905,64 0,0066042 905,48
TOTAL 56.608,82 TOTAL 56.605,43
VAN + 1,83 VAN - -1,56
Fuente: Tabla N°105
Elaborado por: La autora
TIR = Tm + Dt( VAN menor )

VAN menor— VAN mayor

1,83
)

TIR = 17291 + 0.01(m

TIR = 17291+ 0.01(G2)

TIR = 172.91 + 0.01(0.54)
TIR = 172.91 + 0.00540

TIR = 172,92
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6.2.1. Analisis de sensibilidad con incremento en los costos

Tabla 107 Analisis de sensibilidad con un 67,26% de incremento en los costos

COSTOS

FACTOR DE FACTOR DE

Q  cosTos ogloc;ﬁjl,&ﬁzs INGRESOS ~ NUEVO ACTUALIZACION VAN  ACTUALIZACION VAN

Z ORIGINALES ORIGINALES ~ FLUJO MENOR MAYOR

67,26% 66,59% 66,60%

0 56.606,99 56.606,99

1 169.533,06 283.561,00 305.760,00 22.199,00 0,600276 13.325,53 0,60024010 13.324,73

2 169.217,36  283.032,96 327.600,00 44.567,04 0,360331 16.058,91 0,36028817 16.056,98

3 17752850 296.934,17 349.440,00 52.505,83 0,216298 11.356,93 0,21625941 11.354,88

4 177.285,81 296.528,25 371.280,00 74.751,75 0,129839 9.705,67 0,12980757 9.703,34

5 191.133,13 319.689,27 398.732,37 79.043,10 0,077939 6.160,55 0,07791571 6.158,70
SUMATORIA 56.607,58 56.598,63

VAN + 0,59 VAN - -8,36

Fuente: Tabla N°105
Elaborado por: La autora
VAN menor

TIR = Tm + Dt( )

VAN menor— VAN mayor

TIR = 66,59 + 0.01(#59836))

0,59

TIR = 66,59 + 0.01(0.07)
TIR = 66,59 + 0.0007
TIR = 66.59
e TIRORIGINAL O DEL PROYECTO =172,92
e DIFERENCIADE LATIR = TIR ORIGINAL — NUEVA TIR

DIFERENCIA DE LA TIR = 172,92 — 66,59 - = 106.32

DIFERENCIA DE TIR "

¢ %VARIACION = TIR ORIGINAL

100

)

. 106,32
% VARIACION = 17292 *100 - 61.49




% Variacion

¢ SENSIBILIDAD =
Nueva TIR

SENSIBILIDAD =22 >

=0.9234
66,59
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El analisis de sensibilidad nos muestra que los costos pueden ser sensibles hasta con un incremento

del 67,26%, ya que aplicando este incremento la sensibilidad es igual a 0.9234, que es menos que

1, por lo tanto, quiere decir es que el proyecto no es sensible a tal incremento y por lo contrario si

este porcentaje incrementa los resultados seran negativos para el proyecto

Por lo tanto, con el incremento aplicado y los resultados obtenidos podemos determinar, que es

factible realizar el presente proyecto de inversion.

6.2.2. Andlisis de sensibilidad con decremento en los ingresos originales

Tabla 108 Analisis de sensibilidad con el -59,91% de decremento en los ingresos

INGRESOS
ONSRESOS  omeunity OS5 NS actuaLizacon (VAN AcTUALIZAcion VAN,
-59,91% 65,75% 65,76%
56.606,99 56.606,99
305.760,00 122.579,18 169.533,06 46.953,88 0,60 28.328,13 0,60 28.326,42
327.600,00 131.334,84 169.217,36 37.882,52 0,36 13.788,97 0,36 13.787,31
349.440,00 140.090,50 177.528,50 37.438,00 0,22 8.221,52 0,22 8.220,03
371.280,00 148.846,15 177.285,81 28.439,66 0,13 3.767,99 0,13 3.767,09
398.732,37 159.851,81 191.133,13 31.281,32 0,08 2.500,45 0,08 2.499,69
SUMATORIA 56.607,06 56.600,54
VAN + 0,07 VAN - -6,45
Fuente: Tabla N°105
Elaborado por: La autora
TIR = Tm + Dt( vANmenor

VAN menor— VAN mayor
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0,07
)

TIR = 65,75 + 0.0l(a

TIR = 65,75 + 0.01(0,01)
TIR = 65,75 + 0.00011
TIR = 65,75
e TIRORIGINAL O DEL PROYECTO = 172,92
e DIFERENCIADE LATIR = TIR ORIGINAL — NUEVA TIR

DIFERENCIA DE LATIR = 172,92 — 65,75-> = 107,17

DIFERENCIA DE TIR "

¢ % VARIACION = —— ——— 100
% VARIACION 107,17 100 > 61,98
= *
0 172,92 ‘

% Variacion

¢ SENSIBILIDAD =
Nueva TIR

SENSIBILIDAD =% > =0.9426

El andlisis de sensibilidad nos muestra que los ingresos pueden ser sensibles hasta con un
decremento del -59,91%, ya que aplicando este decremento la sensibilidad es igual a 0.9426, que
es menos que 1, por lo tanto, quiere decir es que el proyecto no es sensible a tal incremento y por
lo contrario si este porcentaje incrementa los resultados seran negativos para el proyecto

Por lo tanto, con el decremento aplicado y los resultados obtenidos podemos determinar, que es

factible realizar el presente proyecto de inversion.
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Conclusiones
Luego de haber realizado la presente investigacion y de haber realizado los diferentes estudios de
mercado, técnico, organizacional, y financiero y de haber realizado la evaluaciéon financiera
respectiva se puede determinar que:
¢ Mediante el estudio de mercado realizado a la ciudadania lojana, usando los diferentes
métodos y haciendo uso de las diversas técnicas de recoleccion de datos se concluye que
las gomitas de gelatina son un producto muy apetecido y considerado como un confite
saludable dentro del mercado lojano ya que es un producto hecho a base de gelatina y esta

aporta algunos beneficios para salud de las personas que las consumen.

¢ A traves del estudio técnico realizado en la presente investigacion se concluye que la
capacidad instalada de la maquinaria que se va a adquirir para la produccion de gomitas de
gelatina es de 436800 cajas anuales, y que la capacidad utilizada de la maquinaria desde
el afio 1 hasta el quinto va a iniciar desde el 70% hasta el 95% respectivamente; también
se determind todos los materiales necesarios para una produccion eficiente y eficaz en
cuanto a recursos y se detall6 paso a pasos como se realizaran en tiempos y espacios los

procesos de produccion.

¢ Con el estudio organizacional elaborado se concluye que la organizacién esta conformada
por dos socios accionistas en partes iguales, se definid objetivos claros de la microempresa
asi como toda su organizacion administrativa con los diferentes niveles jerarquicos y los
respectivos manuales de funciones para las 8 personas que laboran dentro de la

microempresa.
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¢ Gracias al estudio financiero que se realiz6 minuciosamente se puede conocer que la
producciéon de la microempresa Gummy Shop cubre un porcentaje de la demanda
insatisfecha del mercado , y con el punto de equilibrio se determina las unidades minimas
que se deben vender para conseguir cubrir todos los gastos administrativos, operativos y
de produccion; es por ello que analizando todos los factores de inversion que seran
inicialmente de 56.606,99 y financiamiento bancario que se va a obtener de 20.000, en
conjunto se puede concluir que la implementacion de la microempresa producto de gomitas

de gelatina dentro de la ciudad de Loja es factible .

¢ Finalmente, gracias a la evaluacion financiera que se estudio detalladamente como el flujo
de caja, VAN, TIR, periodo de recuperacién de capital que sera en 3 afios, 9 meses, 20
dias, relacion costos beneficio, es que por cada dolar invertido se recupera 0,97 ctvs., y los
dos andlisis de sensibilidad en cuanto a incrementos en los costos y decrementos en
ingresos tienen un valor menor a 1; por lo que se puede concluir que el proyecto es viable

y rentable econdmicamente.
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Recomendaciones
¢ Se recomienda permanecer realizando estudios de mercado durante el tiempo de
funcionamiento de la microempresa ya que estos nos permiten conocer 10s nuevos gustos,
preferencias y tendencias cambiantes de los clientes; con la finalidad de no permitir que el
producto en si y en conjunto toda su presentacion se deteriore y empiece a declinar su siclo

de vida dentro del mercado lojano.

¢ Para el estudio técnico de la microempresa se recomienda estar siempre al pendiente de la
maquinaria que esté siendo usada de forma Optima y sin desperdiciar recursos, con la

finalidad de lograr alcanzar a producir mas unidades y a un menor costo.

¢ Es recomendable que los socios capitalistas de microempresa Gummy Shop, estén
pendientes de realizar inspecciones y tomar decisiones acertadas en cuanto a los recursos
con los que se cuenta con la finalidad de no dejar declinar todos los aspectos que le
permiten a la organizacion trabajar en un ambiente cdmodo, calido y en Optimas

condiciones para todos los empleados de la microempresa.

¢ Para el estudio financiero que en si es la parte mas importante de un negocio. La que lo
permite mantener en pie, es recomendable estar analizando periodicamente las cifras de los
balances generales, el punto de equilibrio, conocer si los costos y gastos que se estan
realizando son los Optimos que se requiere cortes de presupuestos con la finalidad de
producir un producto en 6ptimas condiciones y a un menor precio para obtener una mayor

rentabilidad.
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¢ Finalmente, se recomienda realizar las diferentes evaluaciones financieras de la
microempresa para poder conocer si el flujo de caja, VAN, TIR, periodo de recuperacion
de capital, relacion costos beneficio, y los analisis de sensibilidad en cuanto a incrementos
en los costos y decrementos en ingresos, se encuentren dentro de los resultado esperados
para que el ejercicio econdmico de cada afio dela microempresa Gummy Shop, sea

beneficiosos para los socios, con la finalidad de que se siga invirtiendo dentro del negocio.
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Anexos
¢ Tasa de crecimiento poblacional

Anexo 1 Tasa de crecimiento poblacional

JARAMILLO CASTRO PAOLA ISABEL 3

3_TCA_PARR_NAC_POBL_1990_2001_2010 [Modo de compatibilidad] - Excel (Error de activacién de productos)

Archivo [ITECMM Insertar  Disefiodepsgina  Formulas  Datos  Revisar  Vista & desea hacer? £ Compartir

o = pr— B
N % [Catibr B¢ Ajustar texto General . [?Igl i Q = Eé"x i 2 Autozuma g p
B - e ! ellenar ~
Pgar . N K s - =] Combinary centrar = § - % w0 | g 5  Formsto Darformato Estilosde  Insertar Eliminar Formsto Ordenary  Buscary
- condicianal ~ comotabla~ celda~ - - - Bl filtrar = seleccionar *
Portapapeles Fuente 3 Alineacién [} Nimero ] Estilos Celdas Editar -~
A551 - & 110150 -
A 5 & ) 3 3 s H J K L " N 0 E a 3 s -

1

2 3

3

B

5

5‘ ECUADOR CUENTA CON EL INEC

= POBLACION Y TASAS DE CRECIMIENTO INTERCENSAL DE 2010-2001-1990 POR SEXO, SEGUN PARROQUIAS

B

10 2010

11| codigo Hombre | Mujer

12 Nacional 7.177.683 | 7305318 6.138.055 | 12.156.608] 4.796.412 | 2.351.777 | 5.648.188
547| _100652_| LA MERCED DE BUENOS AIRES. ses S02
saa| 100653 |PABLO ARENAS 1oes 1050
s4s| 100854 [SANBLAS 1488 1547
550 100655 |TUMBABIRD 18 811
ss1 110150 |ioim 86631 | 93986
552[ 110151 _|CHANTACO, 560, GH
ssaf” 1378
ssa| 119153 [ELCISHE 545
555 11 GUALEC 1110
sse| 11 551
557| 110156 |MALACATOS [VALLADOLID} 3537
ssa| 110157 [saNLucas 2.463
ss9| 7110158 [SAN PEDRO DEVILCABANEA 639
senl “iidves lsdiasn -

2010-2001-1990 1 v

Listo Fromedio: 61074,50926 Recuento: 17  Suma 9771921482 [ 75%

L Escribe aqui para buscar

Fuente: (INEC & cifras, 219)
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¢ Encuesta a la ciudadania

Anexo 2 Encuesta a la ciudadania

[/
UIDE
Como estudiante de la carrera de Negocios internacionales de la UIDE- Loja, y previo a la
obtencion de mi titulacion estoy realizando una investigacion para conocer la aceptacion de la
implementacion de una microempresa de gomitas de gelatina en la ciudad de Loja; para lo cual se
ha elaborado un cuestionario que solo tomard 5 min para ser contestado, para lo cual solicito

absoluta sinceridad al momento de contestar las preguntas planteadas.

1. ¢Cuél es el nivel de ingresos mensuales en su familia?

$400 - $475
$476 - $550
$551 - $625
$ 626 0 mas

¢POR QUE?

2. ¢Consume usted y su familia gelatina? (Si su respuesta es negativa pase a la pregunta

numero 8)
;
Sl
NO
TOTAL
¢POR QUE?

3. ¢Cbmo ha consumido usted y su familia la gelatina?

Fria y cuajada
Caliente y liquida
Otros

¢POR QUE?
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¢ Consume usted y su familia gomitas de gelatina?

Si
No

¢POR QUE?

¢La calidad de las gomitas de gelatina que consume usted y su familia son?

Muy Buenos
Buenos
Regular

¢POR QUE?

¢ Qué caracteristica elige usted y su familia al momento de adquirir las gomitas de
gelatina?

Precio
Sabor
Calidad
Marca
Presentacion

¢POR QUE?

¢En donde adquiere usted y su familia las gomitas de gelatina con mayor frecuencia?

Tiendas
Confiterias
Mercados
Supermercados

¢POR QUE?

. Si se instalaria en la ciudad de Loja una microempresa de produccion y
comercializacion de cajas de gomitas de gelatina (5009) ¢ Estaria dispuesto a consumir
nuestro producto usted y su familia?

Sl
NO

¢POR QUE?




10.

11.

12.
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¢ Qué cantidad de cajas de gomitas de gelatina (500g)) ¢ Consumiria usted y su familia
semanalmente?

0 - 1 cajas
2- 3 cajas
4 - 5 cajas
6 - 7 cajas

¢POR QUE?

¢Cuénto estaria dispuesto a pagar por una caja de gomitas de gelatina (5009)
semanalmente?

2,50-3,00
3,01 -3,50
mas de 3,51

¢POR QUE?

¢En qué lugar le gustaria encontrar las cajas de gomitas de gelatina (500g)?

Tiendas
Mercados
Supermercados
Microempresa productora

¢POR QUE?

¢A través de qué medios le gustaria enterarse a usted y su familia del nuevo producto
a elaborarse?

Emisoras
Television
Hojas volantes
Redes sociales
Prensa

¢POR QUE?
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14.

15.

16.

17.
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Si su respuesta fue la radio ¢ En qué emisora le gustaria conocer sobre el producto?

La hechicera

Luz y vida
¢POR QUE?
Si su respuesta fue la television ¢ En qué canal le gustaria conocer sobre el producto?
Canal Sur
Uv TV
Ecotel
¢POR QUE?
Si su respuesta fue la prensa ¢ En qué diario le gustaria conocer sobre el producto?
LA HORA 4
Cronica de la Tarde 2
Ecotel Press 3
Otro 0
¢POR QUE?
Si su respuesta fue redes sociales ¢ En cual de las siguientes le gustaria conocer sobre

el producto?

Facebook
Instagram
E-mail
WhatsApp
¢POR QUE?
Si su respuesta fue las hojas volantes ¢(Cada que tiempo le gustaria que la

microempresa entregue hojas volantes a la ciudadania?

Semanal
Mensual
Semestral
Anual

¢POR QUE?
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¢ Entrevista a la competencia
Anexo 3 Entrevista a la ciudadania

UIDE

Universidad Internacional del Ecuador

Como estudiante de la carrera de Negocios internacionales de la UIDE- Loja, y previo a la
obtencion de mi titulacidn estoy realizando una investigacion para conocer la futura competencia
de una microempresa productora y comercializadora de gomitas de gelatina en la ciudad de Loja;
para lo cual se realizara una entrevista que tomara 5 min de su tiempo para ser contestado, por lo
cual solicito absoluta sinceridad.

1. ¢Conoce usted la existencia de microempresas productoras de algun derivado de la gelatina

en la localidad?

Si
No

¢POR QUE?

2. ¢Vende usted algun derivado de la gelatina?

Si
No

¢POR QUE?
3. ¢Qué producto derivado de la gelatina tiene mayor demanda en su local comercial?

Helados
Postres
Gomitas de gelatina
Otros

¢POR QUE?
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4. ¢Cuéntas bolsas de gomitas de gelatina (500g) vende usted semanalmente?

1 - 500 bolsas
501 - 1000 bolsas
1001 - 1500bolsas
1501 - 2000 bolsas

¢POR QUE?
5. ¢Cuél es el porcentaje de venta bolsa de gomitas de gelatina (500g) en el afio 2017 y 2018?

1% al 10%

11% al 20%

2017
21% al 30%
Mas del 31%
1% al 10%
0 0,
11% al 20% 5018

21% al 30%

Mas del 31%

¢POR QUE?
6. ¢Cuél es el precio de la bolsa de gomitas de gelatina (500g) que vende en su negocio?
$2,50-3,00
$3,01-3,50
mas de $3,51
¢POR QUE?
7. ¢Enddnde adquiere usted la bolsa de gomitas de gelatina (500g) para ser comercializadas?
Bodega
Distribuidores
Productores

¢POR QUE?
8. ¢Cuales son los medios de comunicacion que usted utiliza para dar a conocer los productos

que ofrece en su negocio?

Radio
Television
Prensa
Redes sociales

¢POR QUE?
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Anexo 4 Boletin Técnico financiero INEC

Resumen

El Instituto Macional de Estadistica y Censos
(IMEC) presenta en el siguiente boletin, los
resultados del Indice de Precios al Consumidor y
la medicion oficial de la inflacién en el mes de
Junic de 2020.

La inflacién mensval en junioc 2020, respecto a
mayo 2020, fue de -0.62%. La inflacién anual de
precios de junio de 2020, respecto a junio de
2019, alcanzd 0.17%; como referencia, en junio
de 2019 fue del 0.61%. Finalmente, en junic de
2020 el costo de lo Canasta Familiar Basica
(CFB) s ubicd en USD 719,03, mientras que, el
ingreso familiar mensuval de un hogar tipo fue de
UsD 746,67, lo cual representa el 103,64% del
costo de la CFB.

Palabras clave: IPC. inflacidn, wvaraciones
mensuales-anuales, incidencias, divisiones de
consumo.

Infroduccidén

El IPC permite medir la variacion de precios en
el tiempo de una canasta de bienes y servicios
representatives del consumo nacional de los
hogares. Dicha wvariacion se conoce como

inflariAn FlIPC Hana e nen nenaralizadn coamnn

||IIINGC mejores vidas

Del mismo modo, se presentan los resultados del
costo de las canastas familiar basica y wvital
(CFB-CFV], para monitorear la coberfura del
presupuesto familiar.

Finalmente, se exponen los resultados del indice
de Brechas de Intermediaciéon (IBRE-] y sus
varaciones como medida del grade de
infermediacion en los mercados de bienes y
servicios.

Aspectos metodoldgicos

En el IPC, la variable principal gue se invesfiga
es el “precio de comprador”, para una canasta
fiio de 359 productos, seleccionados por su
frecuencia y relevancia en la estructura del
gasto familiar de la Encuesta MNacional de
Ingresos y Gastos de los Hogares Urbanos y
Rurales [EMIGHUR) del periodo abnl 2011 — marzo
2012,

El afic base del IPC es el 2014, Actualizacion
metodolagica que contd con ]
acompanamiento técnico de la Comisidon
Economica para América Latina y el Caribe
(CEPAL). Para mayor detalle de la metodologia
del IPC
(http:/fwww.ecuadorencifras.gob.ec//findice-

Fuente: (INEC IPC, 2020) https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-inec/Inflacion/2020/Junio-2020/Boletin_tecnico_06-2020-

IPC.pdf
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