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| RESUMEN

El objetivo de esta investigacién es diagnosticar y evaluar el desarrollo del
Sector Asegurador Ecuatoriano en el actual marco legal con énfasis en el caso
Produseguros, utilizando datos reales del sector asegurador ecuatoriano,
analizando los resultados alcanzados desde el afio 2006 al afio 2013.

Se ha buscado determinar por medio de un andlisis financiero y de mercado
como ha evolucionado el sector tanto en la relacién que ha mantenido sobre la
economia ecuatoriana y su apoyo a la misma.

Se ha considerado que la investigacion realizada desde el 2006 hasta las cifras

de cierre del 2013 para poder determinar la verdadera situacion del sector



asegurador con la imposibilidad de que las aseguradoras puedan ser parte de

las instituciones financieras.

En éste contexto, la investigacion abarca ocho afios de informacion del sector
asegurador, donde se compara cdémo ha ido evolucionando el sector en
relacion al PIB con una tendencia siempre creciente y qué aportes ha arrojado
dicho sector a la economia ecuatoriana, y cédmo su crecimiento ha estado

apegado a los sectores productivos y crediticios del pais.

También en la investigacion se determiné como las Companias aseguradoras
buscan determinar el riesgo que reciben de sus clientes y como lo manejan
para determinar si pueden cumplir con las obligaciones contraidas con sus
asegurados si sufren la realizacidon de las poélizas que seria el pago de las
indemnizaciones pecuniarias a las que tienen derecho los clientes poniendo
énfasis a las companias del sector asegurador que tenian vinculacién con el

sector financiero.

Se analizo la aplicacion de la ley de poder de mercado y el efecto que genero
al mercado asegurador, donde se dieron fusiones, ventas y hasta una

liquidacién de compariias vinculadas con el sector financiero.

Revisando los indicadores financieros se puede determinar que las companias
que eran parte de grupos financieros poseian mejores indices de liquidez y
cobro de cartera en periodos cortos de tiempo generando mejor manejo de
riesgo y una liquidez suficiente para cumplir sus obligaciones hacia sus clientes
que las aseguradoras que no son parte de un grupo financiero, generando que
la aplicacién de la normativa de la ley ha deteriorado la seguridad de los
clientes ya que las empresas han sufrido un deterioro en sus indicadores
financieros necesarios para un pronto pago de reclamos y un mejor manejo de

los riesgos recibidos.

Se reviso los indicadores financieros y de mercado desde la creacion de
Produseguros, su posterior venta al Grupo Futuro y por ultimo su fusiéon que
determino un cambio en la expectativas de los fundadores de la empresa, que



buscaban hacerla crecer hasta posicionarla como lider de mercado pero que al
2013 dejo de existir su razén social.

* VALORES AGREGADOS, APORTES DE LA TESIS.

- Andlisis Financiero del Mercado Asegurador desde el 2006 al 2013
- Andlisis del Mercado Asegurador desde el 2006 al 2013

- Composicion del mercado entre aseguradoras vinculadas a IFI’S y las que no
lo son.

- Implicaciones de la nueva ley de poder de mercado sobre el Mercado
Asegurador Ecuatoriano.

* SUGERENCIAS PARA FUTURAS INVESTIGACIONES.

Se deberia realizar una investigacion adicional cuando se introduzca la Nueva
Ley de Seguros y las implicaciones que acarrearan al mercado asegurador
luego de su aplicacion.

PALABRAS CLAVES: Mercado Asegurador Ecuatoriano bajo la normativa legal
vigente al 2013

MATERIA PRINCIPAL: 1. Seguros

MATERIA SECUNDARIA: 1. Ley de Poder de Mercado
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TITLE: DEVELOPMENT OF INSURANCE ECUADORIAN MARKET IN PRESENT LEGAL
REGULATIONS (PRODUSEGUROS CASE)

ABSTRACT:

The objective of this research is to diagnose and assess the development of
Ecuadorian Insurance Market in the current legal regulations with emphasis on
Produseguros case, using real data from the Ecuadorian insurance sector,
analyzing the results achieved from 2006 to 2013.

It has tried to determine by means of a financial and market analysis as the
industry evolution so much in the relationship that has remained on the
Ecuadorian economy and support to it.




It has been considered that the investigation conducted from 2006 until the end
of 2013 figures to determine the true state of the insurance industry with the
inability of insurers to be a part of financial institutions.

In this context, the research covers eight years of data from the insurance
industry, which compares how the sector has evolved in relation to GDP with an
ever growing trend and what contributions the sector has shed the Ecuadorian
economy, and how its growth has been attached to the productive and credit
sectors of the country.

Also in the research was determined as insurance companies seek to
determine the risk they receive from their customers and how they handle to
determine if they can meet its obligations to its policyholders suffer if the
realization of the policies that would be the payment of monetary compensation
to which clients are entitled emphasizing companies in the insurance sector
which had links with the business sector.

The enforcement of market power and the effect that generated to the
insurance market where mergers, sales and even liquidation of one company
linked to the financial sector got was analyzed.

Reviewing financial indicators can be determined that companies that were part
of financial groups had better liquidity ratios and outstanding debts in short
periods of time generating better risk management and sufficient to meet their
obligations to their customers liquidity insurers are not part of a financial group,
generating the enforcement of the law has impaired the safety of customers and
companies have suffered a deterioration in its financial indicators needed for a
prompt payment of claims and better management of risks received.

Financial and market from creating Produseguros indicators subsequent sale to
the Future Group and ultimately their fusion determined a change in the
expectations of the founders of the company, seeking to grow it to position it as
a market leader but that by 2013 ceased to exist its name.
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RESUMEN

El objetivo de esta investigacidn es diagnosticar y evaluar el desarrollo del Sector
Asegurador Ecuatoriano en el actual marco legal en el caso Produseguros,
utilizando datos reales del sector asegurador ecuatoriano, analizando los
resultados alcanzados desde el afio 2006 al afio 20183.

La importancia de este diagnéstico radica que éste sector de los seguros es
fundamental para el desarrollo econémico y social del pais, debido a ello se
plantea un escenario a futuro para la compania Produseguros, el mismo que se
plantea de la evolucidn del sector asegurador.

Palabras claves: seguros, reaseguros, riesgos, incertidumbre, sector asegurador,
sector financiero, palabras que estaran presentes en toda la investigacion con las
que se espera que el lector se identifique y conozca del sector asegurador
ecuatoriano y sus relaciones.

viii



CAPITULOI

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1  Antecedentes
La entidad de control, ha venido trabajando en la actualizacion del marco
normativo del sector asegurador ecuatoriano en pro de afianzar y fortalecer sus

niveles de solvencia.

Esto implicé una serie de desafios para la actividad durante el 2012. Uno de los
temas que involucré al sector fue la entrada en vigor de la resoluciéon JB-2011-
1973, el 29 de julio de 2011, mediante la cual la Junta Bancaria emitié criterio
sobre la desvinculacién o desinversion de empresas de seguros hasta junio de
2012 acorde lo establecido en el articulo 312 de la Constitucion; que indica:

“los (...) grupos financieros no podran poseer participaciones permanentes, totales

o0 parciales, en empresas ajenas a la financiera. (...)".

Adicionalmente, el 26 de julio de 2012 se emitié la Resolucién JB-2012-2248 a
través de la cual se establecieron los “Principios de un Buen Gobierno

Corporativo”.

Estos principios determinan “(...) Que el gobierno corporativo es una herramienta
de gestidbn empresarial en la empresa de seguros, pues le permitira manejar de
manera mas transparente su proceso de toma de decisiones y sus relaciones con

los accionistas, asegurados, reaseguradores y el érgano de control; (...)"

“Con ello la Junta Directiva de las empresas de seguros cuenta ya con un marco
normativo que les permite redisefiar y robustecer sus organizaciones en procura
de delinear la toma de decisiones y de responsabilidades corporativas, con reglas
claras y roles bien definidos en donde sus directores muestren su compromiso e
involucramiento en la gestion estratégica y de administracion del negocio con
todos sus riesgos, precisandose también los procesos de control interno de cada
aseguradora”.(Tobar, Arméndariz, & Ocafa, 2011-2012).



En efecto, durante 2012 se han expedido normas sobre: Gobierno Corporativo,
Transparencia de informacion, Prevencion de lavado de activos, Clasificacion en

valoracién de inversiones y Auditor interno.

La nueva normativa implica ademés de importantes cambios, ajustes en linea
del establecimiento de mejoras en el ambito de las reservas, las inversiones,
régimen de capital adecuado, que incluye la elaboraciéon de un nuevo catalogo
de cuentas para el sector, todo ello integrado bajo el marco de la supervision
basada en riesgos establecida por los organismos rectores de la regulacion para
la industria de seguros en la actualidad. (Tobar, Arméndariz, & Ocafa, 2011-
2012).

1.2 Definicion del problema

El tema al que se referira esta investigacidon sera el Andlisis del Mercado
asegurador ecuatoriano o Produseguros desde el ano 2006 y la afectacion del
manejo de los riesgos con la incorporacién de las nuevas regulaciones o ley de

poder de mercado.

Se tomara como base de este anadlisis el caso de la aseguradora Produseguros.

La investigacion pretendera determinar los cambios en el mercado asegurador por

la incorporacion de la ley de poder de mercado (Ley Antimonopolio).

En éste contexto, la investigacion abarcara ocho afos de informacién del sector
asegurador, donde se comparara cémo ha ido evolucionando el sector en relacion
al PIB y qué aportes ha arrojado dicho sector a la economia ecuatoriana, y cémo
su crecimiento ha estado apegado a los sectores productivos y crediticios del

pais.

¢, Se analizara cédmo el sector asegurador ha manejado los riesgos confiados por
sus clientes y si la idiosincrasia de los clientes hacia el sector asegurador?, ;se
pondra atencion en el sector asegurador desde la creacidén de la Ley de Poder de
Mercado (Ley Antimonopolio) en Julio 12 de 2011 y su obligatoriedad de que las
entidades financieras no puedan ofertar productos diferentes a los bancarios?,
dicha normativa obliga a que las aseguradoras que formaban parte de los grupos

financieros tuvieran que ser vendidas hasta julio 12 del 2012, se va a identificar el

2



antes y después de la normativa ya que se iniciara esta investigacién en el 2007
para validar los resultados del sector asegurador antes su aplicacién y a un afno
posterior a la creacion de dicha ley y su aplicacion.

Se buscara comparar cémo era el mercado asegurador sin dicha normativa y qué
cambios se han generado desde que las aseguradoras afines al sector financiero
tuvieron que desinvertir en el sector asegurador, se revisara como es el sector
asegurador desde el punto de vista de que companias pertenecen al sector
privado y cuales aseguradoras son de origen publico y cémo ha sido su desarrollo
desde el afio 2006.

Se analizaré si ha habido un crecimiento o decrecimiento en términos reales de la
actividad aseguradora desde el afio 2006 a finales del 2013, demostrando qué
ramos han sobresalido y cuales han quedado relegados, para lo que se buscara
ademdas conocer cdmo debe ser el manejo del riesgo adecuado para las
aseguradoras poniendo énfasis en las relacionadas con grupos financieros y
cémo les afecto la creacién de la ley de poder de mercado. Es necesario analizar
como ha sido la gestion del sector asegurador en favor de la economia
ecuatoriana y su incidencia en las actividades productivas, se comparara su
crecimiento con los principales indicadores de la economia del pais.

1.3. Hipotesis

1.3.1 Hipotesis 1
Analizar el crecimiento del sector de seguros y su relacion con el PIB y qué aporte
ha generado el sector asegurador a la economia del pais.

1.3.2 Hipoétesis 2

Las Compafias aseguradoras como buscan determinar el riesgo que reciben de
sus clientes y como lo manejan para determinar si pueden cumplir con las
obligaciones contraidas con sus asegurados si sufren la realizacion de las pdlizas
que seria el pago de las indemnizaciones pecuniarias a las que tienen derecho los

clientes.



1.3.3 Hipotesis 3

El mercado asegurador ecuatoriano con la aplicacion de la ley de poder de
mercado (Ley Antimonopolio) se disminuyé por las ventas obligadas de las
aseguradoras que tenian relacién con las empresas del sector financiero, esta
disminucién se realizé via fusiones, venta o absorciones y como esta estructurado
el mercado asegurador luego de la aplicacién de la ley y cdmo se afectoé a los

clientes finales con esos cambios.

1.4. Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Realizar un andlisis de tipo econémico-financiero y del marco juridico vigente para
establecer la incidencia en este sector de la Ley de Poder de Mercado en el
desarrollo del pais. Andlisis del Caso de Produseguros.

1.4.2 Objetivos especificos
1. Determinar el beneficio que la actividad aseguradora ha generado para la

economia del pais y a todas sus actividades.

2. Analizar si la actividad aseguradora ha sido rentable para los grupos
financieros y que afectacién le genero la venta de sus aseguradoras y si es

que ha habido un crecimiento del sector publico en esta actividad.

3. Describir las causas que generan que un ramo de los seguros se haya
desarrollado de manera acelerada y en constante evolucién dejando de lado a

los otros ramos.

4. Determinar si el sector asegurador ecuatoriano aunque tenga una relacién al
PIB Nacional muy incipiente como ha contribuido a la actividad publica y

privada del pais.



1.5. Metodologia

Se ha escogido un tema que despierte el interés por la actividad aseguradora que
es de suma importancia para el pais, para que se la entienda y se pueda
contribuir a la sociedad acercando a las personas en general a una actividad tan
significativa, que se conozca los beneficios que en ella se desprenden

enmarcados en cambios en la normativa legal que apoya su gestion.

El método de investigacion sera analitico, sobre bases teéricas y empiricas,
intentando una retrospectiva de tipo histérico.

Se utilizara el método analitico por la facilidad que genera para descubrir las
causas, naturaleza y efectos de un fendmeno estudiando cada uno de sus

elementos.

El instrumental metodoldgico sera el siguiente:

a) Para el estudio bibliografico se consultard en las mas importantes
bibliotecas de la ciudad de Quito, paginas de internet, ademas de obtener

informacion en la propia bibliografia que posee el investigador.

b) Recoleccién de informacion secundaria que se encuentra en publicaciones
oficiales como los boletines de la Superintendencia de Bancos mas
especificamente en la Intendencia de Seguros. Ademas en la pagina de
internet que posee la Superintendencia de Bancos, también se recolectara
informacion econdémica y estadistica que publica el Banco Central del

Ecuador en sus memorias y en su pagina de internet.

Los instrumentos de analisis seran los siguientes:
a) Se utilizara a la ciencia estadistica para la necesaria estructuracion de la

informacion.

b) Se recurrira en base a la informacién estructurada a la graficacion para la
observacién mas objetiva de las cifras presentadas.



C) Para lograr un mejor procesamiento de la informaciéon se contara con las
facilidades que presta el procesamiento de datos por medio del
computador, para lo cual se tienen a disposicidn los siguientes programas
utilitarios de Office: Excel, Word y Power Point.

Fases de la Investigacion:

a) Tedrica.- Para que aporte el necesario conocimiento bibliografico sobre el

tema, para establecer un adecuado marco teoérico.

b) Analitica.- En la cual se plantearan las relaciones, se elaboraran indices,
gréficos y demas indicadores.

C) Interpretativa.- Para analizar las informaciones estructuradas previamente y

contrastar con la hipétesis planteada.

1.6. Justificacion

1.6.1 Justificacion tedrica

La situacion actual consiste en una busqueda del crecimiento sostenido del sector
productivo que ayudan al crecimiento del pais, siendo el sector asegurador
importante dentro del contexto nacional, y buscando que la sociedad en general y
especificamente los usuarios del Seguro y los posibles inversionistas del exterior
les debe interesar la solvencia de las Compafhias de Seguros, el resultado de sus
operaciones, si cuentan con los reaseguros suficientes y ademas determinar que
seriedad poseen las compafiias y cual es la mejor alternativa. Siendo una
informacion escasa se efectuard un andlisis econémico -financiero de las
empresas constituidas y existentes, para obtener respuesta a las inquietudes
presentadas.

Este sector recibe por el concepto de primas una gran cantidad de recursos y es
importante saber e investigar el rol que juega el sector seguros en la economia

del pais y el apoyo de este sector en la realidad social de nuestro pais.



1.6.2 Justificacion metodolégica
El método de investigacion sera analitico, sobre bases tedricas y empiricas,
intentando una retrospectiva de tipo histérico.

Se utilizara el método analitico por la facilidad que genera para descubrir las
causas, naturaleza y efectos de un fendmeno estudiando cada uno de sus

elementos.

1.6.3 Justificacion practica

Siendo el mercado asegurador muy amplio, se desea aportar conocimientos
especificos sobre los resultados de las operaciones de las empresas
aseguradoras en el pais en una década donde se ha alcanzado estabilidad
politica y econémica.

Identificar cual es el enfoque que la nueva Ley de poder de Mercado generd en
las companias aseguradoras especialmente en las mantenian nexos con
instituciones financieras, otro tema a revisar es el manejo del riesgo por parte de
las aseguradoras y como sus clientes pueden proteger de mejor manera sus

bienes patrimoniales.



CAPITULO I

MARCO TEORICO GENERAL

2.1. El Seguro

2.1.1 Breve resefa historica del seguro

La historia del seguro, va a la par junto al comercio, especialmente al realizado a
través del transporte de mercancias por mar o tierra. El ser humano entonces
siente la necesidad de proteger su patrimonio frente a la multitud de riesgos y

peligros que en épocas remotas conspiraban por todas partes.

Segun lo que dice (Manes & Lugo, 1977), dividen la historia del seguro en tres

etapas:

o Etapa Prehistérica o Pre técnica, que abarca la Antigledad y la Edad
Media hasta el siglo XIV

. Etapa de Desarrollo y Formacion o Técnico — Cientifica, en la que se
analiza el seguro del siglo X1V al siglo XVII

. Etapa de Desarrollo Técnico — Juridico o Contemporanea, que comprende

el analisis desde el siglo Xll hasta nuestros dias.

Es necesario senalar algunos conceptos sobre el seguro, para luego comprender
las caracteristicas y los elementos que lo conforman; asi, Sanchez Roman (1981).

Manifiestan que seguro es:

“Un contrato principal, consensual, bilateral, oneroso, por el cual una de las partes
se compromete a indemnizar a la otra de las consecuencias danosas o
perjudiciales que ciertos riesgos, procedentes de caso fortuito, a que se hallan
expuestas las personas y cosas, pueden ocasionarle, mediante un precio, prima o
cantidad que la otra ha de satisfacerle por dichas garantias” (Roman, 1981)

En cambio Colin y Capitant (1941), estudiosos del seguro, dicen que el
seguro supone dos elementos esenciales: la agrupacion de los asegurados
en mutualidad y el calculo de probabilidades. En su definicién indican que

‘el seguro es la compensacion de los efectos del azar por medio de la



mutualidad organizada por medio de las leyes de la estadistica”. (Colin &
Capitant, 1941).

Desde otra perspectiva, para una mejor comprension, asi:

Desde el punto de vista juridico se dice que: “Que el seguro es un contrato por el
cual una de las partes, llamada asegurador, se obliga mediante un retribuciéon que
recibe de otra, llamada asegurado, a pagar cierta cantidad en el caso de que ocurra
un riesgo, representado por el dafo en la persona o en las cosas o por la
realizacion de un acontecimiento incierto, bien en cuanto al hecho en si, bien en
cuanto al tiempo en que ha de ocurrir’(Colin & Capitant, Curso Elemental de
Derecho Civil, 1941).

Otro jurista considera que el seguro “es un contrato sustantivo y oneroso por el que
el asegurador asume el riesgo de que pueda ocurrir un acontecimiento incierto, al
menos en cuanto al tiempo, obligandose a cubrir la necesidad pecuniaria sentida
por la otra parte denominada asegurado, a consecuencia de ese riesgo
determinado en el contrato” (MAPFRE FITSE, 2012)

Desde el punto de vista de la solidaridad humana se puede decir que seguro es
“la institucién que garantiza un sustitutivo al afectado por un riesgo, mediante el
reparto del dano entre un elevado numero de personas amenazadas por el mismo
peligro” (MAPFRE FITSE, 2012).

Desde el punto de vista matematico el seguro es “la transformacién de un valor
eventual en un valor cierto” (MAPFRE FITSE, 2012)

Desde el punto de vista socioecondmico el seguro es “una institucion de caracter
econdmica cuyo objetivo es diluir, entre los individuos que constituyen un grupo,
el valor econdémico de las pérdidas sufridas por alguno de ellos a consecuencia de
un riesgo fortuito” (MAPFRE FITSE, 2012).

2.1.2 Caracteristicas del concepto de seguro
En los conceptos anteriores, se pueden apreciar algunas caracteristicas que
permiten establecer algunos elementos clave dentro de esta actividad, a saber:



Se trata de una actividad econdmico - financiera, puesto que permite formar un
capital futuro a partir del ahorro y traslada los fondos de los asegurados hacia
instituciones financieras para su inversién, permite por lo tanto la expansion de la
economia de los paises que lo utilizan, asi mismo facilita el comercio al permitir el

consumo y la distribucion de los bienes y servicios.

Es una actividad de servicios, porque siempre presta amparo a las personas,
puesto que estas son las que construyen y forjan los patrimonios.

Es una actividad que transforma los riesgos en pagos periédicos presupuestables,
debido a que el seguro tiene la mision de soportar y eliminar el riesgo, pues es un
medio de reducir la incertidumbre sobre los eventos que les pueden suceder a las
personas y a las cosas.

El seguro por lo tanto es la forma méas perfecta y técnicamente eficaz para la
obertura de los riesgos; otro aspecto es el sentido de contribucién y solidaridad,
bajo la cual se realiza la acumulacién de aportaciones, desarrollandose esta

actividad son solvencia, homogeneidad y fraccionamiento del riesgo.

2.1.3 Naturaleza del riesgo
La naturaleza del seguro se refiere a las consecuencias relacionadas con la
aplicacién del mismo, desde el punto de vista comercial, econémico, juridico,

técnico, social y de servicios.

2.2 Ramos de Seguros

“Se refiere al conjunto de riesgos que pueden agruparse de acuerdo a sus
caracteristicas similares y a su naturaleza” (MAPFRE FITSE, 2012). En el
Ecuador en la Ley General de Seguros que rige esta actividad, se puede apreciar
que se clasifica al indicar que las empresas de seguros son de dos tipos:

e Seguros Generales que cubren a los riesgos causados por afecciones,
pérdidas o danos de la salud, de los bienes o del patrimonio y los riesgos de
fianzas o garantias y,
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Seguros de vida, que cubren los riesgos de las personas dentro de un plazo,

un capital o una renta periédica para el asegurado y sus beneficiarios.

2.2.1 Clasificacion de los ramos de seguros
El ramo de seguros se clasifica en: Ramos Personales (Vida), y Ramos
Patrimoniales (Generales).

2.2.1.1 Ramos generales

“Se encuentran todos los seguros que dan cobertura a los riesgos de las
personas, sea por vida, muerte, accidentes, enfermedades, etc.”(MAPFRE FITSE,
2012).

1) Ramo de vida.- En este ramo se encuentran los seguros, cuyo pago por
parte del asegurador, cuando ocurra el siniestro, dependera
exclusivamente del fallecimiento o supervivencia del asegurado. Se debe
indicar que en este tipo de seguro no siempre el contratante es el
asegurado, ni éste puede ser el Unico beneficiario.

a) Seguro en caso de vida.- Se denomina de supervivencia o de ahorro
y es aquel que garantiza un pago de capital 0 una renta al
beneficiario, que generalmente es el propio asegurado, siempre y
cuando viva a una fecha o edad determinada.

i. Capital Diferido.- El segurador se compromete a entregar el
capital asegurado cuando termine el plazo convenido en el
contrato, si el asegurado vive a esa fecha.

i. Renta Diferida.- El asegurado se compromete a entregar una
renta constante y periddica, mientras vive el asegurado,
cuando termine el plazo estipulado en el contrato. Puede ser:
con reembolso o sin reembolso. (Se llama seguro de
jubilacion).

il Dote puro.- Se denomina de ahorro, mediante el cual se paga
la cantidad estipulada al propio asegurado cuando éste
sobrevive un periodo establecido (los de capital y de renta
diferida).
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Renta vitalicia inmediata.- Cuando la aseguradora recibe una
prima unica, con la finalidad de inmediatamente entregar una
renta a una o varias personas, hasta la muerte del asegurado.

Cuando esto ocurra dicha renta dejaré de entregarse.

Seguro en caso de muerte.- El capital o renta asegurada, sera

pagada por la aseguradora al beneficiario, cuando el asegurado

fallezca.

Seguro de vida entera.- garantiza el pago de la cantidad
asegurada, a la muerte del asegurado, en cualquier momento
que esta ocurra.

Sobre dos o varias cabezas.- Es el seguro de vida entera,
que tiene 2 o mas asegurados y que son a la vez
beneficiarios reciprocos, asi cuando uno de los asegurados
fallezca dentro de los términos contratados, el asegurador
entregara la indemnizacién a los sobrevivientes.

Seguro temporal.- Se denomina también a término, en este
tipo de seguro, el capital es pagadero a la muerte del
asegurado, si estd ocurre antes de terminar el plazo
convenido en el contrato, pero si el asegurado vive al terminar
el plazo convenido, queda cancelado el seguro y las primas
satisfechas permanecen a favor del asegurador.

Seguro temporal renovable.- Se debe renovarse cuando la
pbliza suscrita inicialmente por un afo haya vencido,
pagandose el valor de la prima. El asegurador pagara la
indemnizacion a los beneficiarios, siempre y cuando el
asegurado fallezca durante la vigencia del contrato.

Seguro de amortizacién de préstamos.- Se denomina seguro
de desgravamen, en este seguro cuando existe el
fallecimiento del asegurado, la aseguradora se hace cargo
inmediatamente de los créditos que ha mantenido éste, y que
hayan sido parte del contrato, que se encuentren vigentes y

no vencidos al momento de su muerte.
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Vi.

Vii.

Seguro de orfandad.- Es en el que la Aseguradora entrega
una pension temporal a los hijos menores de 18 afios del
asegurado, en el caso de que este ultimo fallezca y sea la
fuente de dependencia econémica.

Seguro de capital de supervivencia.- En él, se paga un capital
al beneficiario, inmediatamente después del fallecimiento del
asegurado, termina el contrato y las primas quedan a favor
del asegurador.

c) Seguro mixto o de ahorro y riesgo.- En este seguro se garantiza el

pago de un capital o una renta al asegurado, cuando éste viva a

una

fecha o edad determinada, o a los beneficiarios,

inmediatamente después que haya fallecido. Es decir se trata de

una combinacidén del seguro en caso de vida y el seguro en caso

de muerte.

Seguro completo.- Es un seguro tipico mixto, pero ademas si e
asegurado vive el vencimiento del contrato, éste participara de
los beneficios de la péliza con un determinado porcentaje
sobre el capital asegurado.

Seguro mixto doble.- Es aquel que no se distingue con el pago
del capital establecido al asegurado si vive al vencimiento de la
péliza, sino que a partir de ese momento y sin mas pagos de
primas, se garantiza también el pago del capital a los
beneficiarios después del fallecimiento del asegurado, ésea el
capital asegurado, seria satisfecho en dos ocasiones.

Seguro mixto revalorizable.- Es aquel que siendo un seguro
simple mixto, se diferencia de este porque el capital asegurado
aumenta o se revaloriza cada afo, de acuerdo a lo estipulado
en el contrato.

Seguro mixto variable.- Se diferencia porque al sobrevivir el
asegurado, éste percibe el capital asegurado en porcentajes y
fechas diferentes.
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b)

v. Dotal.- Es una forma de seguro muy usada para la proteccién
de los nifios. Se emite una pdliza sobre la vida del padre, con
vencimiento generalmente en la fecha de mayoria de edad del
beneficiario. Si el padre muere antes de la fecha de
vencimiento, la pdliza pasa al hijo al vencimiento; cuando es el
hijo el que muere antes del vencimiento, la péliza pasa al hijo
antes del vencimiento, se rescata el seguro o lo continua el
padre hasta el vencimiento o defuncién si ocurre antes. Si
ambos sobreviven, el padre puede optar, en nombre de su hijo,
por escoger un seguro de vida entera, un seguro para caso de
vida sin chequeo médico o una cantidad al contado.

Ramo de accidentes individuales o accidentes personales

“‘El objeto de los seguros que forman parte de este ramo es el de
indemnizar a las personas aseguradas, en caso de que por accidente
ocurrido en el desenvolvimiento normal de sus actividades, previstas en la
poliza, se produzca la incapacidad o muerte” (MAPFRE FITSE, 2012).

Dentro de este ramo se tiene entre otros:

a) Seguro de accidentes personales.- Es aquel que tiene por objeto la
prestacion de indemnizaciones en caso de accidente que motiven la
muerte o incapacidad del asegurado, a causa de actividades
establecidas en la pdliza.

b) Seguro de accidentes profesionales o laborales.- Es aquel que
compensa a los trabajadores accidentados o enfermos, como

consecuencia del trabajo, por los perjuicios econémicos sufridos.

Estos seguros pueden amparar (Blanco, 1997):

I Pago de capital por incapacidad total o permanente del asegurado
ii. Pensién diaria en caso de incapacidad temporal
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Vi.

Vii.

Rentas vitalicias si la incapacidad es parcial o total permanente para
sus trabajo habitual.

Indemnizaciones por lesiones definitivas o mutilaciones diferentes
de la incapacidad permanente.

Rentas para los derecho habientes en caso de fallecimiento
Asistencia médica, farmacéutica, etc.

Gastos ambulatorios.

Ramo de enfermedad

‘En este ramo se encuentran los seguros, mediante los cuales se

indemniza al asegurado por los gastos realizados en caso de enfermedad,

siempre y cuando se encuentren previstas en la respectiva péliza, son de

libre de contratacién e independientes de las prestaciones que ofrezca la
seguridad social” (MAPFRE FITSE, 2012).

a)

Seguro de enfermedad, asistencia médica o de salud.- Es aquel que
cubre los acontecimientos que afectan la salud y la integridad
corporal del asegurado. En este seguro el riesgo cubierto es la
enfermedad, donde la compania de seguros garantiza una

indemnizacion por sumas determinadas, los gastos médicos y

medicamentos, ingresos a casa de salud e incapacidad temporal,

incluidas en el contrato.

Seguro de enfermedad por subsidios.- este seguro es nuevo, se

trata de una pdliza por subsidios. No funciona como el resto de

seguros médicos, porque entrega una indemnizacién econdmica
directamente al asegurado. Sus indemnizaciones pueden ser:

1)  Intervenciones quirdrgicas.- Cuando se fija una indemnizacién
maxima o Unica segun la clase de indemnizacién quirdrgica
valorada por baremos o porcentajes de indemnizacion
preestablecidos por la aseguradora.

2) Indemnizacidén diaria por hospitalizacion cuando existe una
intervencién quirurgica.- Se establece en el contrato una
indemnizacion diaria del importe pactado hasta una suma tope
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con un maximo de numero de dias de indemnizacion pactados
por hospitalizacion debido a una intervencidn quirdrgica.
Indemnizacién diaria por hospitalizacién por cualquier motivo.-
Se establece en el contrato una indemnizacién diaria de un
importe pactado hasta una suma tope con un maximo de un
numero de dias pactados de indemnizacion por hospitalizacion.
Indemnizacién diaria por incapacidad temporal total.- Se
establece en el contrato una indemnizacién durante el tiempo
que el asegurado no pueda trabajar, compensando
econdmicamente la pérdida de sus ingresos. Se considera una
incapacidad temporal total y comienza en el momento, que
ingresa en el hospital o en que el médico le indique que debe
permanecer en su casa por baja médica hasta el alta médica.

Estos seguros, pueden amparar:

d)

Hospitalizaciéon
Intervenciones quirdrgicas
Tratamientos médicos
Asistencia farmacéutica
Gastos ambulatorios

Gastos por incapacidad temporal

Ramos patrimoniales

En este ramo se recogen todos los seguros cuya finalidad es reparar la pérdida

sufrida a causa de siniestros en los patrimonios del tomador de seguros

“‘Los ramos patrimoniales contienen los siguientes rubros” (MAPFRE FITSE,

2012):

Seguros de incendios.- Este seguro cubre la pérdida o dafnos

materiales causados a los bienes asegurados por incendio (llamas o
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simple combustion) y/o rayo. Cubre ademas los dafios causados a
consecuencia de las medidas adoptadas para evitar la propagacion y
prolongacion del siniestro.

Seguro de responsabilidad civil.- Este seguro cubre los danos que
pueden experimentar el patrimonio del asegurado, a consecuencia
de la reclamacién que efectue un tercero, por la responsabilidad que
haya podido incurrir, tanto el propio asegurado, cuando las
personas que éste debe responder civilmente.

Seguro de vehiculos.- este seguro ampara la pérdida o los dafos
causados a un vehiculo terrestre o cualquier animal de tiro o de
montura de su propiedad mientras estuviere en los mismos o sobre
los mismos o cargandose en los mismos o descargandose de ellos,
por cualquier riesgo o0 causa y contra cualquier pérdida, gato o
responsabilidad por la pérdida o los dafios causados a personas o a
la propiedad, resultantes de la posesion, conservacidon o uso de
cualquiera de dichos vehiculos o animales. En definitiva este seguro
cubre los dafos realizados a consecuencia de accidentes
producidos por la circulacién de vehiculos.

Seguro agrario.- este seguro cubre los riesgos que afectan a las
explotaciones agricolas, ganaderas y forestales y se han creado con
la finalidad de coadyuvar al desarrollo y reactivacién de los sectores
productivos del pais.

Seguro de perdidas pecuniarias.- Este seguro cubre las pérdidas
pecuniarias distintas a las producidas por operaciones de crédito o
caucion.

Seguros de crédito y caucién.- Son aquellos seguros que
indemnizan riesgos ocasionados por quiebra de personas o
empresas o por falta de cumplimiento de obligaciones contractuales
de un asegurado.

Seguros de transporte.- Es aquel en la que la aseguradora se
compromete al pago de determinadas indemnizaciones a
consecuencia de dafos provenientes durante el transporte maritimo,

aéreo o ferroviario, de las mercaderias.
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h) Seguros de ingenieria.- Estos seguros cubren determinados riesgos
derivados del funcionamiento, montaje o prueba de maquinarias y de
construccion de obras civiles.

2.3. Importancia del Seguro

Muchas de las actividades que realizan las personas a diario estdn expuestas a
diferentes tipos de peligros o eventualidades que pueden tener una grave
repercusion en el normal desarrollo del diario vivir o hasta aquellas actividades
gue se consideran normales y sin ningun tipo de riesgo que por lo incierto que
puede ser el destino también pueden estar expuestas a algunos sucesos graves,
ya sean que se den de manera fortuita, por actividad imprudente o por otras
personas, por tanto “se deben buscar medios que sean Utiles para poder atender
las posibles eventualidades y asi no quedar muy mal parados luego de un hecho
poco agradable, lo que traslada a los seguros que por su contenido brindan una
ayuda considerable para reparar algunas cosas y de tal formar poder cubrir
algunos costos y asi la situacion no sea del todo mala” (LOGISEGUROS, 2013).

En estos hechos se sefala la importancia de los seguros dentro de la sociedad y
en el desarrollo de un sin fin de situaciones y actividades de la vida, que pueden
ser muy simples para algunos pero pueden tener sus riesgos, por tanto “la
importancia de los seguros es de gran evidencia al tener tantas caracteristicas
benéficas para aquellas personas amparadas por algun tipo de seguros y que por
una u otra cosa han tenido que vivir una situacion de alto riesgo como un choque
o un accidente de caracter laboral al operar alguna maquina peligrosa”
(LOGISEGUROS, 2013).

Uno de los campos en los que més se evidencia la importancia de los seguros, es
en el transporte por medio de vehiculos automotor y motocicletas, ya que la
velocidad mezclada con otras eventualidades dan cabida a un gran ndmero de
accidentes, por lo cual ante los dafos fisicos y materiales de los vehiculos, las
diferentes clases de seguros ayudaran a suplir costos de reparacion o de
hospitales; otra aspecto que se le agrega a la importancia de los seguros en lo
referente al transporte, es la proteccion que se puede brindar en caso de transporte
de cargas, puesto que esto se puede asegurar y asi evitar mayores pérdidas
econdémicas en caso de que la mercancia se dafie o se extravié.(LOGISEGUROS,
2013).
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Otro de las areas en las que se evidencia la importancia de los seguros, “es la
proteccion ante robo o destruccién de un gran numero de objetos y estructuras”
(LOGISEGUROS, 2013), asi por medio de los seguros se puede brindar
proteccion a los hogares, a las empresas 0 negocios, protegiendo ciertas pérdidas
materiales ante casos de incendios, accidentes o robo y cualquier otro tipo de

emergencias inesperadas que se presenten en la vida de las personas.

2.4 El Reaseguro

Es dificil determinar el origen preciso del reaseguro. “Lo que afirman todos los
analistas e historiadores es que éste fue un desarrollo légico y posterior a los
seguros” (Galvis, 2011). Para analizar el tema, cabe hacer referencia al propio
significado del término (Golding, 1927). El Diccionario de Oxford define reaseguro
como: “una renovacién o segundo seguro, especificamente uno donde un
asegurador o tomador de riesgo (underwriter) se asegura a si mismo (total o

parcialmente) sobre el riesgo que el mismo ha suscrito”.

Una de las primeras referencias sobre el concepto del reaseguro aparecio
hacia1370 y estuvo vinculada con los seguros de transporte. En la poéliza de un
viaje desde Génova a Sluys, se tom6é un reaseguro sobre los elementos
transportados de mayor riesgo.

La definicion del reaseguro segun Merino es “Un contrato por medio del cual una
compania denominada cedente traspasa a otra denominada reasegurador parte
de los riesgos que esta ultima asumié en un convenio; en las condiciones,

proposiciones y términos fijados en el contrato”. (Merino, 2002)

“La primera funcion de reaseguro es la de otorgar una proteccion a los estados
financieros de los aseguradores, puesto que en virtud de la transferencia de
riesgos, las cedentes conservan sobre su patrimonio solo los que guarden
relaciéon con su solidez patrimonial” (Golding, A History of Reinsurance, Watterlow
and Sons, Sterling Offices Limited, 1927).
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“El reaseguro es un sistema idéneo para que los aseguradores puedan lograr la
uniformidad cuantitativa y cualitativa de sus carteras cediendo los picos de las
mismas Yy reteniendo los riesgos de magnitud similar” (Galvis, Aspectos Teoricos:
El Reaseguro, 2011). Con esta forma se controla la volatilidad en los resultados
permitiendo que los principios técnicos y calculos estadisticos operen

adecuadamente sin exponer los portafolios a desviaciones indeseables.

En este sentido, el reaseguro opera como un sistema vertical de transferencia de
riesgos nivelando los valores asegurados expuestos, haciendo posible la
uniformidad cuantitativa de la cartera y al mismo tiempo, facilitando al asegurador
emitir polizas con valores asegurados cuantiosos que bien podrian superar su

propio patrimonio.

2.5. Importancia del Reaseguro
Contrato por el cual un asegurador toma a su cargo un riesgo ya cubierto por otro
asegurador, sin alterar lo convenido entre éste y el asegurado.

Representa el seguro del riesgo asumido por el asegurador, siendo una
proteccion que adquiere la Compafia Aseguradora frente a los riesgos asumidos
por ella. Este es el medio mas seguro para la compensacién de los riesgos en el
tiempo, asi el asegurador se descarga de aquella parte de todos los riesgos que
superan sus posibilidades financieras, corriendo el riesgo de desequilibrar su

cartera.

La seguridad que otorga el reaseguro a la compania aseguradora le permite

brindar un buen servicio al publico, motivando sus ventas.

El riesgo que acepta la aseguradora se denomina cesion, y aquel asumido por la
compania reaseguradora se conoce como retencion.

La compafia que cede un riesgo se llama compafia cedente; la que acepta el
riesgo en reaseguro se denomina compafia reaseguradora. Con este pequefo

preambulo se dividira a los reaseguros en 2 grandes grupos:
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1. Automaticos
2. Facultativos

Automaticos
Proporcionales: El reasegurador recibe un porcentaje de prima correspondiente
al mismo porcentaje de riesgo aceptado.

Los mismos que a su vez se dividiran en:

Cuota Parte: El reasegurador comparte todos los riesgos de acuerdo a un
porcentaje establecido tanto para la retencion de la cedente, cuanto para la

cesion.

Ventajas y Desventajas del Contrato Cuota Parte

e Ventajas: Simplifica el trabajo administrativo, por su naturaleza, alli se
comparte plenamente la misma suerte entre Cedente y Reasegurador,
exposicién catastréfica reducida, comisién alta.

e Desventajas: Supone para la cedente el desprenderse de una parte de todos
los seguros, muchos de los cuales son de gran interés comercial, limites por

evento.

Excedente: Bajo este sistema la cedente retiene en cada riesgo una suma
determinada (que se llama “pleno o linea” y cede los valores asegurados que
excede o sobrepasa su retencion. Se utiliza este contrato principalmente en

aquellos ramos en los cuales existen grandes sumas aseguradas por riesgo.

e Ventajas del Contrato Excedente.- La cedente puede hacer uso de su
retencibn de acuerdo a la calidad de los riesgos amparados. Ceden
solamente sumas en exceso de su retencién. Retencién es monto fijo,
ofreciendo la posibilidad de cartera mas uniforme. Resultado de cuenta neta

dara mejor rendimiento.
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e Desventaja.- Como la cedente puede elevar su retencién cuando asi lo
considere, esto no conlleva obligacion para que el reasegurador aumente el
limite del contrato, previamente acordado. Pero cuando la cedente reduce su
retencién, por cualquier motivo, debe hacer lo propio con la cesién al contrato,

en forma proporcional.

Cuota — Excedente: Aplicable para ciertos ramos. Existe este tipo de convenio
con el propésito de combinar la cesién de reaseguro por cuotas en primera
instancia y el sobrante en la forma de excedente. La retencién de la cedente debe

ser alta en la cuota y baja en el excedente.

No Proporcionales: En compensacion del compromiso de asumir los montos de
los siniestros en exceso de ciertos limites, la cedente pasa al reasegurador un
porcentaje del volumen de primas, el mismo que se calcula en base a la
experiencia siniestral de afos anteriores con su proyeccién en el futuro; la
exposicidén de la cobertura por riesgo y/o por evento, su financiamiento dentro de

un periodo susceptible de producir siniestros.

Estos a su vez se dividen en:

e Exceso de Pérdida Operativa: Se trata de una protecciéon por riesgo, en
donde la magnitud del siniestro sobrepasa el limite normal de retencion de la
compania cedente.

e Exceso de Pérdida Catastrofica: Es la proteccion contra la acumulacion de
los siniestros producidos por un solo incidente que afecten a mas de una
pdliza.La responsabilidad del reasegurador no depende de los siniestros
individuales, sino de la cifra neta de siniestros agregados retenidos que ha

sufrido la compania cedente, debido a un solo acontecimiento.
Stop Loss: Consiste en un reaseguro de exceso de siniestralidad. Es un acuerdo

de reaseguro mediante el cual el reasegurador se obliga a responsabilizarse de

cualquier pérdida sufrida por la compafia cedente en cierto ramo o0 seguro si la
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siniestralidad anual supera un porcentaje acordado de su encaje de primas

devengadas del ramo en cuestion.

Umbrella Coverage (La cobertura paraguas): El paraguas es el nombre que
recibe un contrato de exceso de pérdidas de grandes proporciones, o serie de
contratos, que protege toda la cartera del asegurador y excluye cualquier otra
formula o tipo de reaseguro.

Esta es la caracteristica que le ha validado la denominacién que recibe.
Constituye la unica proteccién del reasegurador en forma de contrato Unico, o
contrato de tipo unico, que provee una cobertura de reaseguro total. Se trata de
un simple contrato de exceso de pérdida que en su clausula operativa, en lugar de
uno o dos ramos del seguro, abarca todas las clases de seguros suscritos por el

asegurador.

Facultativos

Existen de estos tipos:

1. Open Cover: Es una modalidad de reaseguro facultativo pero con caracter
obligatorio y tiene como caracteristica que el reasegurado no esta obligado a
ceder todos los negocios, pero el reasegurador si esta obligado a aceptar
todos los riesgos que la cedente quiere darle.

2. Facultativo Proporcional: Significa la facultad o potestad que se tiene para
hacer u omitir algo. En este método tanto la cedente como el reasegurador
tiene libertad para ceder o aceptar, es decir la cedente puede ofrecer al
reasegurador que prefiera, mientras el reasegurador puede aplicar liboremente
su criterio para aceptar o declinar cualquier riesgo que le sea ofrecido.

3. Facultativo No Proporcional: Es un tipo de contrato utilizado para riesgos no
muy frecuentes, sumas aseguradas altas y con coberturas excluidas de los
contratos proporcionales. Se contrata para amparar un numero determinado

de riesgos con caracteristicas similares, por lo que se paga una prima inicial y
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se establece una prioridad para la cedente por cada uno de los riesgos, de

igual manera un limite en exceso de esta prioridad para el reasegurador.

2.6.1 Tipos de contratos

Contrato en virtud del cual una persona o sociedad (asegurador) asume un riesgo
que debe recaer sobre otra persona (asegurado) a cambio del pago de una
cantidad de dinero (prima).(Larousse llustrado, 2010). Adopta la funcion de
soportar los riesgos que estan implicitos en todas las actividades econdomicas
para transferir el dafo que pudiera afectar a unos pocos miembros de dicho

grupo.

El seguro es un contrato, mediante el cual una parte llamada Asegurador, se
compromete con la otra parte, llamado Asegurado, mediante el cobro de una
suma o cantidad, llamada prima, a indemnizarlo por cualquier pérdida que dicho
asegurado sufra. En caso de que cualquiera de los hechos estipulados en el

contrato o pdliza ocurra.

Los seguros cubren una variedad de riesgos que enfrenta la sociedad y sus
bienes a lo largo del tiempo.

La persona natural o juridica que asume un riesgo por otro, o hace a cambio de
una retribucion econdémica, que es la prima y que serda proporcional a la
importancia y magnitud del riesgo que asume, por ello el riesgo a pesar de su
naturaleza fortuita es mensurable o tasable. Cuando existe dificultad para
establecer el valor de la prima, ésta se determina al tanteo, lo que constituye un

elemento especulativo.

El calculo de la prima se basa en la aplicacién de los principios o teorias de las
probabilidades, o de la experiencia obtenida de lo ocurrido en el pasado.
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Bases de su funcionamiento

La teoria de las probabilidades y la ley de los grandes numeros son las columnas
matematicas que sustentan el seguro. La probabilidad segln la escuela Clasica
es la medida del grado de credibilidad o confianza que merece la prediccién de

una hipoétesis.

Otra interpretacién la define como la frecuencia en la que un hecho ocurre dentro
de determinadas clases de circunstancias. Esta definicion es utilizada en las
estadisticas.

Con el fin de encontrar una solucién que permita soportar el impacto de los
riesgos inevitables, se origind un concepto béasico dentro de los Seguros, que es
el principio de solidaridad.

Las técnicas que sirven de soporte al seguro, se encuentran en un proceso de
elaboracién, por ello las premisas y limites del seguro, han variado, lo que ha
llevado a la no exitosa busqueda de una definicién de aceptacion general.

Sin embargo existen conceptos claros que permiten comprender lo que es el
seguro, uno de ellos define al seguro como “Sistema que permite prever las
consecuencias econdmicas de los hechos futuros e inciertos cuya realizacion
preocupa al asegurado anulando totalmente sus efectos o remediandolos en gran
medida, constituyendo en su esencia una institucion de caracter econémico que
se apoya basicamente en las Leyes de los Grandes Numeros y de las estadisticas
para llevar la proteccién personal y patrimonial que requiere al ser humano,
expuesto a un sin fin de riesgos que de producirse afectarian su integridad o su
economia”.(Asociacion Ecuatoriana de Derecho de Seguros, 1987)

Antes de que exista el seguro, el ahorro era el Unico medio que permitia recuperar
pérdidas o dafos, sin embargo la ventaja del seguro es que el individuo tiene

derecho adquirido a la asistencia.

El seguro se ayuda de algunas ciencias como son:
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La estadistica y matematicas, ya que de la observacion de un gran numero de

casos sera posible obtener datos que permitan determinar lo que ocurrira dentro

del conjunto, a futuro. Gracias a la Ley de probabilidades se deduce del pasado

lo que sucedera en el futuro, esto ayuda a los seguros a determinar valores de

siniestralidad.

El Derecho, siendo la péliza de seguro el contrato de indemnizacién en el cual se

fundamenta el seguro, es indispensable el uso de normas legales.

Clasificacion del Seguro

La actividad aseguradora se clasifica en los siguientes tipos:

e Seguros de Vida

e Seguros Generales

Ramos Generales

Incendio

Robo

Transporte
Vehiculos
Responsabilidad Civil
Vidrios

Aviacién

Garantias Bancarias
Casco Maritimo

Casco de Avion

Ingenieria

Rotura de maquinaria
Equipo y maquinaria

Riesgo de contratistas
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Equipo electrdnico
Montaje de maquinaria
Riesgos especiales- Equipos petroleros

Lucro cesante por rotura de maquinaria

Obras civiles terminadas

Fianzas

Seriedad de Oferta
Cumplimiento de contrato
Buen uso de anticipo

Buen uso de carta de crédito
Garantias aduaneras
Fidelidad

Los ramos mencionados anteriormente, se revisaron en forma mas detallada en

las paginas 15 a la 20.
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CAPITULO 1lI

EL RIESGO Y LA INCERTIDUMBRE EN EL SECTOR
ASEGURADOR ECUATORIANO.

3.1 El Riesgo
El riesgo esta siempre presente en la vida de las personas; se manifiesta en todas
las decisiones que se toman a diario, en todas las actividades que se practican,

ya sean de cardcter profesional o personal.

Existen varias definiciones de riesgo, la mayoria de ellas se sustenta en hechos
negativos, como que: “El riesgo es un peligro. El riesgo es la posibilidad de una
pérdida”, sin embargo, algunos autores consideran que: “Riesgo es la
incertidumbre de una contingencia desfavorable, pero también puede ser

favorable como por ejemplo una inversién de loteria”

El Dr. José Alvear Icaza (1989), dice: “Si el acontecimiento incierto al realizarse
ocasiona un dafno, estamos frente a un riesgo pero de naturaleza personal, real o
patrimonial. Si el suceso implica una posibilidad de pérdida o ganancia estamos

ante un riesgo especulativo” (Alvear, 1989).

Segun el diccionario Enciclopédico Universal AULA, el riesgo se define como la
“contingencia o proximidad de un dafio”. Asi mismo se dice que riesgo es “cada

una de las contingencias que pueden ser objeto de un contrato de seguro”.

Otra definicion de riesgo es:

“El riesgo es aquello que puede acontecer en un futuro, mas o0 menos cercano, y
que preocupa por sus consecuencias porque esta siempre presente en cualquier
actividad que se realice” (MAPFRE FITSE, 2012).

En definitiva el riesgo se puede definir como una circunstancia o acontecimiento

aleatorio, cuya efectivizacion o realizacion da como resultado un siniestro.
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El riesgo puede asegurarse si reine dos condiciones:

e Ser susceptible de medicion mediante técnicas estadisticas; vy,
e El que puedan haber varios riesgos medibles, que se puedan compensar

unos a otros.

Es posible concluir que el riesgo es sustancial en la vida de los seres humanos,
puesto que cualquier actividad o la simple existencia humana soportan riesgos.
No es de extrafarse por lo tanto que el riesgo sea el centro de las preocupaciones

en la vida de las personas.

Por lo tanto, las personas para asumir el riesgo deben pasar por una situacion de
orden cultural, siendo la capacidad de discernimiento y su responsabilidad la
mayor fortaleza para la toma de decisiones a este respecto. A ello se suma la
informacion y los medios de comunicacién que alimentan la percepcion de riesgo,
es asi que la magnitud de riesgo que percibe una sociedad depende
fundamentalmente de la informacién que recibe, por lo que es importante
establecer la calidad de la informacién, solo asi se puede construir una realidad

con la que convivir.

Es muy dificil valorar si la sociedad contemporanea presenta mas riesgos que las
sociedades pasadas de la humanidad, hay autores que piensan que en la
sociedad actual se corre menos riesgos que en las otras etapas histéricas, o que
por lo menos se los afronta y resuelve con mayores y mejores posibilidades de
respuesta, muestra de esto indican, es el incremento de la esperanza de vida de

la poblacién.

3.1.1 Riesgo y prevencion

Las personas miran de distintas formas al riesgo y toman diferentes conductas
frente a éste. En algunas ocasiones se lo ve con indiferencia y se asume con sus
propios medios y posibilidades, soportando con su patrimonio y capital lo que
pueda ocurrir; otras veces, lo analiza desde la perspectiva de la prevision,
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adoptando una serie de medidas dirigidas a evitar los siniestros, o por lo menos a

evitar que los dafos sean mayores, minimizandolos.

También se utiliza a la prevision como precaucion para evitar eventos que pueden
aparecer en el futuro, formando un fondo econémico que los pueda enfrentar,
como por ejemplo el ahorro, entregando parte de su renta para la formacién de
capitales futuros; o, a través del comprometimiento de su patrimonio para soportar
las consecuencias de los riesgos, sin participacion de una aseguradora,
autoseguro; y mediante la transferencia de los riesgos a un tercero, al contratar un

seguro.

Estas respuestas al riesgo son el permanente deseo del ser humano de buscar
seguridad y para ello instrumenta medidas para precautelar y asi disminuir en los
posible los peligros a los que se enfrenta diariamente y que amenazan sus
integridad personal, patrimonial y colectiva, riesgos que sin duda, afectan

consecuentemente directa o indirectamente en la economia de las naciones.

3.1.2 Caracteristicas del riesgo

El riesgo debe contener y cumplir con las siguientes caracteristicas:

e Incierto a aleatorio.- Debe contener una relativa incertidumbre, pues el
conocimiento de que ocurrird un evento hace desaparecer la aleatoriedad,
principio fundamental del seguro.

e Licito.- El riesgo no debe estar dirigido a contravenir las reglas éticas vy
morales o de ordenamiento publico, tampoco debera perjudicar a terceras

personas. De ser asi es l6gico que la pdliza se anule automaticamente.

e Posible.- El riesgo debe ser posible de suceder, o por lo menos ha de existir
la posibilidad de riesgo, ya que para protegerlo con un seguro, esto debe
“‘poder suceder”. De acuerdo a su ocurrencia se puede indicar que existen

alunas limitaciones como: la frecuencia y la imposibilidad.
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e  Fortuito.- El riesgo debe suceder por actos o eventos ajenos a la voluntad
humana de producirlos, sin embargo son indemnizables los siniestros
producidos por terceras personas, siempre y cuando cumplan con estas

caracteristicas.

e Concreto.- El riesgo debe ser analizado en su totalidad, tanto
cualitativamente como cuantitativamente, antes de asumirlo, puesto que de
esta forma se vera si es conveniente o no y que prima debera pedirse por el

mismo en caso de aceptarlo.

e  Orden econdmico.-El riesgo al producirse, consecuentemente trae consigo un
siniestro, el mismo que produce una necesidad econdémica, que sera a su vez

satisfecha con la indemnizacién contratada.

3.1.3 Ambito del riesgo
Es necesario entender el campo de accion del riesgo dentro de su concepto,
entendiéndose como pérdida o dafo, dentro de una extensa gama de peligros

que acechan a las personas naturales y juridicas.
Para aclara el ambito del riesgo se debe revisar algunos conceptos previos como:

e No hay riesgo si no hay la posibilidad de ocurrencia de siniestro,
pérdida o dano, es decir si no existe peligro, no existe la posibilidad de
pérdida y por lo tanto no existe necesidad de asegurar.

e No hay riesgo si el hecho o evento sucedio, o se conoce en forma veraz
que ocurrira, es decir, si el evento ya ocurrid, la pérdida ya existié y es un
hecho real y. si hay la certeza que ocurrira, deja de existir la caracteristica de
ser incierto, el Unico riesgo que es asegurable aunque exista certeza de que
ocurrira es el riesgo de muerte, el cual por su incertidumbre temporal es

asegurable.
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3.1.4 Clasificacion del riesgo
Existen muchas clasificaciones de riesgos, pero se considera necesario que debe
conocerse al menos los conceptos de los méas utilizados, puesto que la amplia

gama de seguros que protegen a éstos dependen de lo que abarca cada uno de

ellos.
TablaNo.1: Clasificacion de los riesgos
CLASIFICACION GENERAL DE LOS RIESGOS
Riesgo morales Son los que producen siniestros por la

conducta del asegurado. Estos son de 2

clases:

e Riesgo moral activo.- Cuando el siniestro
es producto de la mala fe del asegurado o
de su intento fraudulento. Ejemplo: el
envenenamiento de una persona por parte
de un heredero, para recibir una
indemnizacion.

e Riesgo moral pasivo.- Cuando el siniestro
no es provocado deliberadamente, sino
mas bien por negligencia, incompetencia
y/o ineptitud. Ejemplo: el dano por la
manipulacion no apropiada de una

maquinaria industrial.

Riesgo personales y materiales | Son aquellos riesgos que pueden producir
siniestros a través de acciones o0 eventos
fisicos, materiales, fendmenos naturales,
desgaste envejecimiento, enfermedad. Este
tipo de riesgos tiene muchas clasificaciones a
saber:
e Riesgo global.- Es aquel riesgo que tiene la
posibilidad de ser catastrofico y que en
general danaria a toda la humanidad.
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Ejemplo el calentamiento global.

Riesgo especial.- Contrario al riesgo global,
este es un acontecimiento que afecta a una
persona natural o juridica o a su patrimonio
en forma especifica. Ejemplo: la posibilidad
de robo de un automovil.

Riesgo Intrinseco.- Es aquel riesgo
provocado por si mismo o por factores
internos. Ejemplo: la carga de fuego
ponderada de una industria por el
almacenamiento de  materiales de
combustibles.

Riesgo extrinseco.- Es aquel riesgo
provocado por factores externos del medio
ambiente. Ejemplo: la exposicion de un
trabajador a radicaciones por el uso de
determinadas tecnologias.

Riesgo progresivo.- Es que va aumentando
con el transcurso del tiempo. Ejemplo: El
riesgo de muerte, puesto que al aumentar
la edad de un asegurado, aumenta la
posibilidad de fallecimiento.

Riesgo regresivo.- Es el que va
disminuyendo con el transcurso del tiempo.
Ejemplo: En el caso de que individuo vaya
cancelando su crédito normalmente mes a
mes, el monto del crédito va disminuyendo
y consecuentemente el riesgo.

Riesgo variable.- Es aquel que reviste de
diversa graduacion o cuantia al producirse
el evento. Ejemplo: En el riesgo de
incendio de un bien, este puede quemarse
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totalmente o parcialmente, provocando con
ello una mayor o menor cuantia econémica
0 mayor o menor deterioro en el bien
respectivamente.

Riesgo constante.- Es aquel que reviste la
misma intensidad y graduacién de efectos
en su realizacion, es decir se mantiene
inalterado durante la cobertura del seguro.
Ejemplo: en el riesgo de muerte, este tiene
que suceder solo de una manera, el
individuo no puede fallecer por partes.
Riesgo cierto.- Es aquel riesgo que es
factible probarse sobre la base de
determinar el siniestro o los vestigios del
mismo. Ejemplo: Un accidente de aviacion,
en donde se encuentran los vestigios del
accidente y la caja negra.

Riesgo putativo.- Es aquel riesgo donde
existe la ignorancia real de las partes sobre
el estado de la cosa asegurada. Ejemplo:
El encallamiento de un barco en algun
lugar de su travesia.

Riesgo puro.- Es un riesgo que
corresponde estrictamente a la posibilidad
de que el riesgo ocurra y en caso de ocurrir
tiene la Unica perspectiva de perder o no
perder. A este riesgo se lo trata con
técnicas de seguros. Ejemplo: En un
incendio, si este llega a ocurrir, trae
consigo pérdidas econdmicas, pero si no
ocurre, simplemente nada se ha perdido.

Riesgos especulativo.- Es aquel que por
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sus caracter comercial es propio de las
empresas y determina que puedan
obtenerse mayores o menores beneficios
econdémicos, es decir contiene la promesa
de que exista una ganancia o la posibilidad
de que haya una pérdida. Este se trata con
técnicas  comerciales.  Ejemplo:  Un
comerciante de discos compactos tienen la
posibilidad de vender en la Navidad, los
compra a $ 10 cada CD y espera venderlos
a $ 25, el comerciante acepta el riesgo
especulativo, puesto que hay la posibilidad
de que le compren a ese precio, con lo que
ganaria o de que le compren a un menor
precio que lo lleve a la pérdida. Dicho
riesgo solo se puede asegurar a su valor
neto o de compra ya que el seguro no
cubre lucro ni beneficios monetarios sino
estrictamente el valor erogado inicialmente
para generar una actividad licita.

Riesgo fundamental.- Es un riesgo que
proviene  de pérdidas que son
impersonales en su origen y en sus
consecuencias, afectan a numerosas
personas y son catastroficas. La carga de
estos riesgos debe tomarla la sociedad en
su conjunto y los gobiernos. Ejemplo un
terremoto.

Riesgo particular.- Surge de pérdidas
ocasionadas por hechos individuales
muchas veces provocados por individuos

negligentes, inoperantes. Estos riesgos por
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lo regular deben ser amparados mediante
técnicas de responsabilidad civil dentro de
los Seguros. Ejemplo: la explosién de una
caldera.

Riesgo asegurable.- Es aquel susceptible
de ser asegurado, es decir cumple con
todos los elementos o caracteristicas del
riesgo. Ejemplo: El riesgo por robo de un
vehiculo, siempre y cuando cumpla con las
caracteristicas del riesgo.

Riesgo inasegurable.- Es aquel que no
puede ser asegurado por carecer de uno
de los elementos o caracteristicas del
riesgo. Ejemplo: El contrabando, ya que es
una actividad ilicita.

Riesgo patrimonial.- Es aquel en el que da
la pérdida parcial o total del patrimonio del
asegurado como consecuencia de un
evento y que afectan a las personas
naturales o juridicas. Ejemplo: El riesgo de
un incendio, terremoto, huracan, robo,
inundacién, etc.

Riesgo personal.- Es aquel que al
suscitarse, afecta a las circunstancias de
una persona o individuo. Ejemplo: el riesgo
de una enfermedad, accidente, muerte,
jubilacion, vejez, etc.

Riesgo Consecuencial.- Es aquel que se
deriva directa o indirectamente de la causa.
Ejemplo si se incendia una bodega en una
fabrica, afecta a la empresa como

organizacion ya que debido a ello puede
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dejar de vender sus productos.

Riesgo derivado de las leyes.- Son
producto de la inobservancia de las leyes,
de los contratos establecidos, etc. Ejemplo:
Un contrato para la construccién de una
obra o de cobranza de mercaderia, para lo
cual hay pdélizas por el anticipo y por el fiel
cumplimiento del contrato.

Riesgos de caracter licito.- Como el
fraude, el secuestro, ningun acto ilicito es
cubierto por el seguro.

Riesgos politicos y sociales.- Se originan
en grandes acontecimientos del pais como
son: el cambio de gobierno, toma del poder
militar, una masacre politica o]
fundamentalista, etc.

Riesgo ordinario.- Es aquel factible de
medir estadisticamente, puesto que ocurre
con frecuencia. Ejemplo: el riesgo de
accidentes de vehiculos.

Riesgo extraordinario.- Tiene su origen en
hecho o acontecimientos de caracter
excepcional, Ejemplo: El riesgo de que

suceda una erupcién volcanica.

Fuente: Investigacion propia

3.2. Analisis de Riesgo en el Sector Asegurador

La estabilidad de la globalizacion y el desarrollo de las relaciones internacionales

han impuesto nuevas exigencias en los negocios en el pais, especialmente en el

sistema de seguros, convirtiéndolo en la actualidad en el sector mas complejo y

competitivo. “De acuerdo a evaluaciones teéricas y empiricas, las economias

emergentes como la del Ecuador se encuentran en la zona esperada de la curva
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de crecimiento, donde los seguros responden mas que proporcionalmente al

crecimiento del ingreso nacional”(Pacific Credit Rating, 2012).

Grafico No.1: Crecimiento del sector de los seguros
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

Es necesario sefalar que el sistema asegurador en el Ecuador ha sido muy
sensible ante cambios en la economia y en las regulaciones del pais. “En este
sentido, la aplicacion de la Ley Organica de Regulacién y Control del Poder del
Mercado, promulgada el 12 de octubre de 2011, permiti6 la insercion de empresas
aseguradoras del extranjero en el mercado ecuatoriano por medio de la
adquisicién de empresas nacionales, lo que ha generado un mercado mas
competitivo y una mayor contribucion al crecimiento del sistema de seguros en el
pais” (Pacific Credit Rating, 2012).

Adicionalmente, el sistema de seguros desempena un papel primordial en la
economia ecuatoriana al fortalecer el mercado financiero a través de inversiones
realizadas con el dinero captado por primas. “Es importante mencionar que, en el
Ecuador, la contribucién es poco significativa, puesto que las primas netas (lo que
es retenido) son inferiores a las primas cedidas (lo que es cedido al exterior),
situacion que se podria atribuir a la falta de capital en las companias de seguros”
(Pacific Credit Rating, 2012).

Tabla No.2: Prima neta Retenida vs Prima Neta Pagada

Fecha P. Neta Retenida | P. Neta Pagada
Dic-2005 214.748 542.970
Dic-2006 247.052 616.484
Dic-2007 275.736 678.484
Dic-2008 357.743 883.792
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Dic-2009 384.357 942.554
Dic-2010 470.232 1.107.590
Dic-2011 560.113 1.336.656

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

En cuanto al numero de aseguradoras, no se ha observado un crecimiento

determinante en el pais.

Es asi que de 40 registradas en el afio 2001, pasaron a ser 43 instituciones para
finales del 2011, distribuidas en companias de vida, de seguros generales y
companias mixtas. Es importante indicar que la cantidad de aseguradoras en el
Ecuador supera al promedio de aseguradoras presentes en otros paises de la
region como Peru (14), Panama (28), Paraguay (34) y Colombia (30)” (Pacific
Credit Rating, 2012).

De las 43 compafias de seguros en el Ecuador mencionadas, nueve son las mas
grandes segun la captacion neta de primas que presentan a diciembre de 2011,
acaparando mas de la mitad del total de captaciones. Entre ellas se mencionan:

e Seguros Colonial, que por si sola capta el 11%.
e Seguros Equinoccial con 7%.

e Aseguradora Sucre con 6%.

e Rio Guayas con 5%.

e Las cinco restantes captan el 23% adicional.

“‘Es importante recalcar que como consecuencia de la Ley Organica de
Regulacion y Control del Poder del Mercado, la Aseguradora Rio Guayas, una de
las mas grandes del sector, fue absorbida a inicios del 2012 por ACE
Seguros”(Pacific Credit Rating, 2012).

Finalmente, desde 1980, la industria de los seguros en el Ecuador ha caminado
despacio en cuanto a nivel de profundizacién de servicios de seguros; existiendo
una diferencia entre diciembre de 1980 y diciembre de 2007 de apenas 0.8 puntos

porcentuales, y a marzo de 2008 de 0.9 puntos porcentuales.
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3.2.1 Analisis financiero

El sistema de aseguradoras del Ecuador ha presentado un crecimiento sostenido
durante el transcurso de los afos con respecto al total de sus activos. Para
diciembre de 2009, se presentaron activos totales por US$ 424 MM, mientras que
para diciembre 2010 se lleg6é al monto a US$ 519 MM, mostrando con ello una
variacién de 23%. Para diciembre de 2011 la tendencia se mantuvo, haciendo que
el total de activos llegue a los US$ 641 MM. En julio 2012, se llegé a un total de
activos de US$ 1.329 MM triplicandose, con respecto a julio 2011 (US$ 424 MM).
Al aumento de activos totales, se le suma el aumento en pasivos y patrimonio,
donde también se evidencia una tendencia de crecimiento constante. En el caso
del pasivo total, pasé de US$ 331 MM a US$ 426 MM de diciembre de 2010 a
diciembre de 2011, mientras que para julio 2012, alcanz6 el monto de US$ 967
MM.

El patrimonio ha presentado una variacion de 14 puntos porcentuales de
diciembre 2010 a diciembre 2011, llegando a un monto de US$ 214,24 MM. Julio
2012, presenta un importante crecimiento en esta cuenta, es asi que el patrimonio
para este periodo alcanza un monto de US$ 330,72 MM (Pacific Credit Rating,
2012).

De otro lado, la utilidad se mantiene con una tendencia al alza de diciembre 2009
a diciembre 2010, presentando un incremento de 43% durante el periodo. “A la
vez, se presentd un incremento a diciembre 2011, aunque inferior al incremento
entre los periodos pasados (40%). En julio 2012 las utilidades se ubicaron en US$
31,25 MM, 6% menos que a julio 2011” (Pacific Credit Rating, 2012).

Tabla No.3: Variacion principales rubros

Dic-09 | Dic-10 | Jul-11 | Dic-11 | Jul-12

Activos 423.591 | 519.253 | 423.591 | 640.564 | 1.328.509
Pasivos 264.707 | 331.031 | 419.250 | 426.324 | 966.687
Patrimonio | 158.883 | 188.223 | 180.026 | 214.240 | 330.723
Utilidad 22.742 | 32.590| 33.356| 45.575 31.246

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

Con respecto al rendimiento del capital, en diciembre 2010 fue de 52% vy crecié
para diciembre 2011, llegando a un ratio de 58%, es decir se produjo un
incremento de la rentabilidad de 7 puntos porcentuales, esto se puede atribuir a
un incremento en el margen neto de utilidad y del multiplicador del capital.

La Rentabilidad del Activo (ROA), fue de 5% en diciembre 2010, mientras que
para diciembre 2011 se mantiene un 5%, mientras que para julio de 2012 este
indicador desciende a 4%, siendo 4 puntos por debajo al ROA de julio 2011 (8%).
Los indices de liquidez dentro del mercado se mantuvieron en niveles similares en
diciembre de 2010 (1.30) y diciembre de 2011 (1.31). La mejora de este indicador
se debe, principalmente, a un aumento en la rentabilidad, que para el 2011 pasé a

40



ser 3% de 3% en diciembre 2010, ademas de la disminucion en la morosidad, la
cual pas6 de 38% en diciembre 2010 a 35% en diciembre 2011.

Para julio de 2012, la liquidez se redujo a 1.18 con respecto a la liquidez de 1.32
de julio 2011. Esta disminucion es debida a un descenso en la rentabilidad, que
fue de 6% a julio 2011y llego a 4% en julio de 2012 (Pacific Credit Rating, 2012).

Grafico No.2: Relacion, liquidez, rentabilidad, morosidad
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

El endeudamiento del sector subi6 ligeramente y disminuyé el margen de
seguridad para diciembre de 2011, donde el endeudamiento llega a 1.4 y su
margen de seguridad a 1.3, en comparacién a diciembre de 2010, cuando
presentd un indice de endeudamiento de 1.3 y un margen de seguridad de 1.3. La
tendencia se mantiene a julio de 2012, ya que el endeudamiento del sector llega a
1.8 y el margen de seguridad disminuye a 1.2.

Uno de los aspectos fundamentales de los seguros es su nivel de profundizacién
en el mercado, el cual se ubica por debajo de varios paises de la regién. El indice
de profundizacién se mide segun la cantidad de primas netas y emitidas con
respecto al PIB; de acuerdo a ello podemos decir que el indice de profundizacion
esta al alza, al llegar a 2% para diciembre de 2011.

La prima emitida entre diciembre 2010 y diciembre 2011 registré6 un crecimiento
anualizado de 21%, mientras que el crecimiento de la poblacion para el 2011
bordea el 2% anual. El comportamiento referido daria lugar a que la prima per-
capita llegue a 92.3 délares en 2011, es decir 14.9 délares mas de lo registrado en
diciembre de 2010. (Pacific Credit Rating, 2012).

Respecto a la captacion de primas, las companias mas grandes son las que
participan con un mayor porcentaje de captacion, estando en primer lugar
Seguros Colonial seguida por Seguros Equinoccial y Aseguradora Sucre hasta
diciembre de 2011. A principios del 2012, ACE Seguros absorbié a Rio Guayas
por lo que las captaciones de primas ascendieron a US$ 84 MM, dejandola como
la segunda aseguradora mas grande después de Seguros Colonial (US$ 101
MM).
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Es necesario reiterar que la captacién de primas ha sufrido en general

aumento en el sector: A continuacion se detalla la evolucion de captacion

primas por compania dedicada al negocio de los seguros.

Tabla No.4: Captacion de primas Netas (Miles USD)

Compainia de Seguros Dic-08 Dic-09 Dic-10 Jul-11 Dic-11 Jul-12
Seguros Colonial 100.890 | 109.127 | 136.026 | 96.623 | 150.421 | 100.645
Seguros Equinoccial 73.587 73931 | 78.791| 55.868 | 93.833 | 69.938
Aseguradora Sucre 19.482 | 52507 | 81.853| 46.835| 80.648 | 65.230
Rio Guayas 31.420 | 41.414| 55.384 | 42.953| 71.621 -
ACE Seguros 42513 | 42476 | 54914 | 37.370 | 66.579| 84.357
AIG Metropolitana 50.167 | 41.829| 54914 ) 37.370| 66.579 | 84.357
Aseguradora del Sur 24.641 | 27.425| 32.219| 13.205| 63.185| 33.606
Seguros Pichincha 31.391 | 37.683| 41.679| 30.815| 59.127 | 39.301
Panamericana del 41.959 | 37.290 | 47.237 | 28.813| 52.798 | 32.552
Ecuador

Otras 459.729 | 478.881 | 524.911 | 784.429 | 632.702 | 408.226

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

De los diez ramos principales, el SOAT presentd un mejoramiento (13%) para
diciembre 2011 respecto del ano anterior. En general los ramos de mayor
crecimiento relativo a diciembre 2011, fueron: obras civiles terminadas (132%),
crédito a las exportaciones (117%), rotura de maquinaria (64%), pérdida por rotura
de maquinaria (72%) y el seguro agropecuario (52%).

Por otro lado, 9 de los 38 ramos disminuyeron su crecimiento respecto del afo
anterior, como: todo riesgo petrolero (-162%), riesgos especiales (-51%) vy
ejecucién de obra y buena calidad de materiales (22%). Sin embargo, de lo
manifestado, en términos absolutos, los ramos de mayor crecimiento fueron:
vehiculos (US$ 63 MM), vida en grupo (US$ 45 MM) e incendio y lineas aliadas
(US$ 32).

La siniestralidad del sistema asegurador para diciembre 2011 (46%), es la mas
baja desde el afo 2002, lo que demuestra que en el sector se mantiene en un
esquema de prudencia respecto al manejo de riesgos. Las empresas pequenas y
muy pequefas disminuyeron su siniestralidad respecto del periodo anterior, de
43% hasta 41%, y de 55% a 22% respectivamente. De igual manera, las
empresas dedicadas a brindar servicios de seguros en ramos de vida
disminuyeron su ratio en 9 puntos porcentuales en igual periodo.

En cuanto a la variacién de la siniestralidad por segmento, las empresas que
prestan servicios en ramos generales aumentaron su tasa de siniestralidad a
diciembre 2011, la cual llegd a ser de 45% respecto al indice de diciembre de
2010 (37%). En cuanto a las empresas mixtas, se evidencié un aumento ligero del
indice de siniestralidad, pasando de 46% en diciembre 2010, a 47% a diciembre
2011. Finalmente, las companias dedicadas s6lo al segmento de vida, reflejaron
una caida de su indice de siniestralidad, al pasar de 48% en diciembre 2010, a
39% en diciembre de 2011 (Pacific Credit Rating, 2012).

un
de
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Grafico No.3: Ramos principales de Seguros
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

A diciembre 2011, seis ramos superaron el promedio de siniestralidad del periodo
(46%), de entre ellos ninguno super6 el 100%. El ramo de Robo alcanzé el 78%,
Asistencia Médica un 66% y Rotura de Maquinaria 65%, siendo éstos los mas
elevados. Con respecto a ramos de mayor presencia los “Vehiculos” llegaron a
57%, mostrando un aumento en 4 puntos en su indice con respecto al afo
anterior, el ramo “Vida en Grupo” también mostré un aumento de 7 puntos,
llegando a 47% a diciembre de 2011, observdndose en ambos una siniestralidad
mayor al promedio.

De éstos ramos, cuatro resultaron tener una siniestralidad negativa: Seriedad de
Oferta en (-12%); Ejecucion de Obra y Buena Calidad de Materiales (-15%);
Aviacién (-21%); y Bancos e Instituciones Financieras (-42%); esto a
consecuencia de un costo del siniestro negativo. (Pacific Credit Rating, 2012).

3.2.2 Perspectivas futuras del sector de seguros

El sector asegurador ecuatoriano, sensible a la dindmica nacional, ha ido
desarrolldndose favorablemente y de un modo continuo desde el 2007, paralelo al
desarrollo de la economia del pais en su conjunto. El nivel de profundizacion de la
actividad aseguradora medida, respecto de la Produccion Nacional, muestra que
cada vez va en crecimiento. “Si bien el nivel de profundizacion de los servicios de
seguros en Ecuador esta por debajo de economias mas avanzadas de América
Latina como Chile (4%), Argentina (2%), Colombia (3%) entre otras, y pese a las
dificultades del entorno econémico mundial, se aprecian esfuerzos por desarrollar
la industria aseguradora del pais, lo cual se traduce en términos de la tasa de
crecimiento de la prima durante los periodos expuestos” (Pacific Credit Rating,
2012).

Los niveles de profundizaciéon de los seguros para Ecuador podrian mejorar si se
consideran nuevas alternativas innovadoras, como el micro seguro, el seguro
agricola, entre otros. Con respecto a las nuevas alternativas y servicios, se debe
considerar que el desarrollo del sector de seguros esta intimamente relacionado
con el comportamiento de la economia nacional, por lo que deben ser

debidamente analizados previo a su establecimiento y oferta, de manera que su
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implementacién agregue valor a dichas empresas y cubra las necesidades de la

poblacion frente al riesgo.

3.3

La correlacion del sector de los seguros con el PIB puede ser beneficiosa ante un
incremento del PIB, tienden a aumentar el nUmero de primas (y viceversa); por lo
tanto, si la previsién de crecimiento del PIB nominal para finales del afio 2012 es
de 4%, (9 puntos porcentuales menos que el 14% registrado en 2011) entonces,
aunque exista un crecimiento de las primas emitidas, puede esperarse sea inferior
al nivel de crecimiento alcanzado a diciembre de 2011.

Por otro lado, la Superintendencia de Bancos y Seguros, como organismo
regulador, ha puesto en vigencia normas que promueven avances técnicos sobre
el régimen de capital adecuado y reservas técnicas, y gestion integral y control de
riesgos en 2012. Los esfuerzos del ente regulador por desarrollar la cultura del
seguro se han transparentado bajo la ténica de la protecciéon y educacién al
usuario financiero.

Los efectos de la crisis financiera de la Eurozona de 2010-2011, los bajos
crecimientos de paises con importantes economias en el mundo como China,
India, Rusia, Alemania, Francia y sus rezagos hacia 2012, han afectado el
desempeio de las aseguradoras en el crecimiento de los ramos relacionados con
el comercio internacional o que tengan relacién directa con los paises més
involucrados en la crisis; esto es evidente en los resultados de crecimiento de sus
utilidades(Pacific Credit Rating, 2012).

Manejo adecuado del riesgo patrimonial

El andlisis del riesgo patrimonial, tiene que ver con las comparias que existen en

el pais.

3.3.1 De las compaiiias

El manejo adecuado del riesgo patrimonial para las empresas de seguros y

companias de reaseguros; de acuerdo a lo que dice la Ley:

LIBRO I.- Normas generales para la aplicacion de la Ley General de Instituciones

del Sistema Financiero.

TITULO I.- De la constitucion

CAPITULO I.- Requisitos para la constitucion de una institucion financiera, del

patrimonio técnico constituido minimo y del patrimonio minimo para las empresas

de seguros y compaiiias reaseguros.

SECCION I.- Del patrimonio técnico constituido minimo
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Articulo 1.- La constitucién de nuevos bancos y sociedades financieras, requerira

de un patrimonio técnico constituido minimo de:

Para bancos US$ 7.886.820
Para sociedades financieras US$ 3.943.410

Articulo 2.- La constitucibn de nuevas asociaciones mutualistas de ahorro y
crédito para la vivienda y de cooperativas de ahorro y crédito que realizan
intermediacion financiera con el publico, requerira un  patrimonio técnico

constituido minimo de:

Para mutualistas US$ 788.682
Para cooperativas US$ 788.682

Articulo 3.- Las empresas de seguros que se constituyan para operar en los
ramos de seguros generales y seguros de vida, deberan tener un patrimonio
minimo de US$ 3.943.410.00; las empresas de seguros que operen en seguros
generales, un solo ramo, deberan tener un patrimonio minimo de US$
1.690.145,53; y, las compafias de reaseguros deberdn tener un patrimonio
minimo de US$ 7.886.820.00. (Articulos 1, 2 y 3 sustituidos con resoluciéon No JB-
2002-452 de 14 de mayo del 2002; y, articulo 3 sustituido con resolucion No. JB-
2011-2027 de 13 de octubre del 2011)

Aclaracién del de los articulos 1, 2 y 3, de este capitulo, efectuado a través de la
resolucién no JB-201 2-2124 de 13 de marzo del 2012.

Articulo Unico.- Los articulos 1, 2 y 3, del capitulo | “Requisitos para la
constitucion de una institucion financiera, del patrimonio técnico constituido
minimo y del patrimonio minimo para las empresas de seguros y comparias
reaseguros’, del titulo | “De la constitucion”, del libro | “Normas generales para la
aplicacion de la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero” de la
Cadificacion de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros y de la
Junta Bancaria, se deben entender en el siguiente sentido:

El patrimonio técnico constituido minimo y el patrimonio minimo de constitucion
establecido en los citados articulos, es aplicable al monto asignado por la casa
matriz de una institucion financiera o de una compafiia de seguros o reaseguros
del exterior, a las sucursales autorizadas para operar en el Ecuador.”
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3.3.2 De los clientes

Las personas naturales residentes en el Ecuador, cuyos activos al primero de
enero de cada afo superen los USD 200.000, deben declarar su patrimonio
considerando para el célculo, el porcentaje que les corresponda en la sociedad
conyugal o unién de hecho que integren y el de sus hijos no emancipados.

Asi mismo quienes mantengan sociedad conyugal o uniéon de hecho deben
presentar una declaracion conjunta si sus activos comunes superan los USD
400.000. Sin embargo, si cualquiera de los cényuges o convivientes mantiene
activos fuera de la sociedad conyugal o unién de hecho, la declaracion sera
individual.

Los bienes deben ser registrados con los siguientes requisitos:
Registrarlos al valor razonable, es decir al valor comercial, el monto que se
recibiria en una transaccion libre entre personas enteradas e interesadas en el

bien.
Se debe detallara los valores que se poseen
En efectivo

En los bancos en el pais o en el exterior

Inversiones en depésito a plazo

0 N~

Acciones o participaciones en sociedades: Reportados al valor patrimonial

proporcional. Si se posee acciones o participaciones del 10% del capital de la

empresa y el patrimonio de la empresa es de $ 100.000, sus participacion

proporcional es de $ 10.000

5. Los valores de bienes muebles (vehiculos, maquinarias, equipos, muebles,
menaje, inventario de mercaderia) e inmuebles (casa, departamentos,
terrenos), reportados al valor razonable, es decir al valor actual comercial, el
monto que se recibiria en una transaccion libre entre personas enteradas e
interesadas en el bien.

6. Joyas y obras de arte solo se declara lo que supere los $ 1.000,

individualmente.

46



3.3.3 La Raz6n Combinada
Se trata de un Seguro con el que se cubren diferentes riesgos a una misma
persona y en una sola poliza. (MAPFRE)

El indice Combinado del mercado asegurador ecuatoriano tiene las siguientes

caracteristicas:

e El indice Combinado del mercado asegurador ecuatoriano para el Ramo de
Autos finaliz6 septiembre 2013 con un valor de 95% que comparado con
septiembre 2012 significé una baja de 3 puntos porcentuales.

e La Siniestralidad sobre Prima Ganada (Devengada) baj6 de 61% en
septiembre 2012 a 57% septiembre 2013.

e El indice de Gastos Administrativos frente a las Primas Retenidas se redujo
de 38% a 36%.

e EI Costo Neto de Adquisicion (% Primas Retenidas) pas6 de -3% a -0,4 en los
respectivos periodos.

e Finalmente, el Costo por Reaseguro No Proporcional (% Primas Retenidas)

permanecio en 2%.

Tabla No.5: Los 10 grupos con menor % de indice Combinado

Grupe Econdmico INDICE COMBINADO
Sep 2013
Rank. 2%
PRODUSEGUROS 1 41,34
sucas 2 45,85
SQUASUIZA 3 54,33
saLs04 4 57,45
UNIDOS s 72.50
ALIANZA & 73,23
AIG 7 74,63
VAZ E 8181
GENERALL 3 37,53
Qss 10 89,75
TOTAL MERCADO 54,76
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Grafico No.4: indice Combinado Comportamiento histérico
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3.3.4 Calculo de la Razon Combinada
La férmula para el calculo de la raz6n combinada se encuentra a continuacion:

Razén combinada = indice de Gastos Administrativos + indice de Comisiones +

Siniestralidad Prima Retenida.

Es necesario senalar que cuando este indicador en el ramo que fuere supera el
100% genera pérdidas. Este indicador podria incorporarse en el manejo del riesgo
que toda Compafia genera para no tener pérdidas y poder afrontar los requisitos

siniestrales que los clientes requieren.

Otro punto a sefalar es el tema de los Reaseguros y el manejo del Riesgo via la
proteccion del Reasegurador recordando que las grandes tragedias mundiales
eleva los costos del seguro por ejemplo Torres Gemelas, Tsunami Japén, Tifén
Filipinas, Huracan Katrina New Orleans, y se puede mencionar que en Ecuador
en este ano el problema suscitado de Seguros Sucre, por el derrame petrolero no
estaba con un reaseguro completo sino a partir de los 100 millones y la pérdida de
35 millones mas o menos fue pérdida para el Estado, al ser una empresa Estatal.
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CAPITULO IV

EL SECTOR FINANCIERO ECUATORIANO

El sistema financiero ecuatoriano se encuentra compuesto por instituciones
financieras privadas (bancos, sociedades financieras, cooperativas y mutualistas);
instituciones financieras publicas; instituciones de servicios financieros; companias
de seguros; y compaiias auxiliares del sistema financiero, entidades que se
encuentran bajo el control de la Superintendencia de Bancos, constituyéndose los
bancos como el mayor participante del mercado con mas del 90% de las

operaciones del sistema.

En este sentido las empresas aseguradoras son intermediarias financieras que
captan el ahorro o excedente de las empresas y personas y se comprometen a
restituirlo en caso de ocurrencia de un evento de riesgo. De esta forma las
empresas de seguros son entidades de intermediacién financiera que se crean
para mitigar o reducir el riesgo que implica una posibilidad de pérdida ante la
ocurrencia de un evento que afecte la integridad personal, el ingreso, patrimonio o

retorno de una inversion.

Las empresas de seguros son entidades encaminadas a generar confianza a
través de la gestién de riesgos, por lo que los servicios que prestan permiten
canalizar ahorro para mitigar riesgos presentes o futuros. El incremento de la
incertidumbre de los mercados financieros y la posibilidad de pérdidas que existen
en las transacciones y operaciones, tanto del mercado real de bienes como del
mercado monetario y bursétil, incentivan a los agentes econémicos para trabajar
con una entidad de seguros. Este fendmeno ha impulsado la aparicién y
crecimiento de mudultiples empresas de seguros a nivel mundial, las cuales
asumiendo el riesgo de la incertidumbre, han establecido una actividad comercial y
financiera que cada vez es mas representativa al interior de las diversas

economias.
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Sin embargo estas instituciones dependen de la correcta medicidén de los riesgos
que asumen, porque ante la ocurrencia de un siniestro no programado, el
patrimonio de las entidades puede verse comprometido, afectando su
sostenibilidad en el tiempo. El sistema de seguros privados en Ecuador, atravesé
durante 2012 un proceso de fusiones, liquidaciones y ventas de algunas entidades
qgue lo conforman, lo que sumado a los cambios en normativas y al ajuste de los
catalogos de cuentas y mecanismos de supervision, ha trasformado el panorama y

composicion del sector de forma representativa.

4.1Antecedentes y creacion de Produseguros

Avanzando con el fortalecimiento del Grupo Financiero Producciéon (GFP) y de la
mano con la estrategia de crecimiento en negocios afines y complementarios a la
Banca, el 27 de abril de 2011, con resolucion SBS-inSP-2011-065, la
Superintendencia de Bancos y Seguros extendié la aprobacion del primer ramo:
Seguro para Bancos e instituciones Financieras, y posterior a la emision de la
péliza BBB # 1000001 se concluy6 con todos los requisitos legales y formalidades
necesarias para el funcionamiento de la Compania de Seguros Generales
Produseguros S.A.

En algo mas de 6 meses de operacién, Produseguros conté con una importante
cartera de clientes en seguros de: Vehiculos, Incendio y Pdliza Global Bancaria.
Produseguros respalddé en 2011 a mas de 8.000 automdviles, teniendo en su

cartera a clientes tan importantes como Produbanco.

4.2Datos del mercado asegurador sin la presencia de Produseguros

El dinamismo de la globalizacion y el desarrollo de las relaciones internacionales
han impuesto nuevas exigencias en el mundo de los negocios, especialmente en
el sistema de seguros, convirtiéendolo en un sector mas complejo y competitivo.
De acuerdo a evaluaciones teoricas y empiricas, las economias emergentes como
Ecuador se encuentran en la zona esperada de la curva de crecimiento, donde los
seguros responden mas que proporcionalmente al crecimiento del ingreso

nacional, tal como se detalla en el grafico siguiente:
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Grafica 4.1. Comparacion entre el crecimiento del sector seguros y el PIB
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Fuente: INEC, Banco Central del Ecuador.

Cabe senalar que el sistema asegurador en el Ecuador ha sido muy sensible ante
cambios en la economia y las regulaciones del pais. En este sentido, la
aplicacion de la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder del Mercado,
promulgada el 12 de octubre de 2011, permitié la insercion de empresas
aseguradoras del extranjero en el mercado ecuatoriano por medio de la
adquisicibn de empresas nacionales, lo que ha generado un mercado mas

competitivo y una mayor contribucion al crecimiento del sistema de seguros.

Adicionalmente, el sistema en mencion desempefa un papel fundamental en la
economia al fortalecer el mercado financiero a través de inversiones realizadas
con el dinero captado por primas. Es importante mencionar que, en el Ecuador, la
contribucidn es poco significativa, puesto que las primas netas (lo que es retenido)
son inferiores a las primas cedidas (lo que es cedido al
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Exterior), situacion que se podria atribuir a la falta de capital en las companias de

seguros.

Tabla 4.1. Comparacioén entre las primas retenidas y pagadas

Prima Neta Retenida Vs. Prima Neta Pagada (Miles De US$)
Fecha P. Neta Retenida P. Neta Pagada
Dic-05 214,748 542,970
Dic-06 247,052 616,484
Dic-07 275,736 678,454
Dic-08 357,743 883,792
Dic-09 384,357 942,554
Dic-10 470,232 1,107,590
Dic-11 560,113 1,336,656
Dic-12 612,253 1,483,057

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros

Por su parte, respecto al nimero de aseguradoras, no se ha observado un

crecimiento determinante.

Es asi que de 40 registradas en el afio 2001, pasaron a ser 43 instituciones para
finales del 2012, distribuidas en companias de vida, de seguros generales y
companias mixtas. Es importante indicar que la cantidad de aseguradoras en el
Ecuador supera al promedio de aseguradoras presentes en otros paises de la
region como Peru (14), Panama (28), Paraguay (34) y Colombia (30).

De las 43 companias de seguros en el Ecuador mencionadas, nueve son las mas
grandes segun la captacion neta de primas que presentan a diciembre de 2012,
acaparando mas de la mitad del total de captaciones. Entre ellas se mencionan:
Seguros Colonial, que por si sola capta el 11%; Seguros Equinoccial con 7%; y
Aseguradora Sucre y Rio Guayas con 6% y 5%, respectivamente. Las cinco
restantes captan el 23% adicional. Es importante recalcar que como consecuencia
de la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder del Mercado, la
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Aseguradora Rio Guayas, una de las mas grandes del sector, fue absorbida a

inicios del 2012 por ACE Seguros.

Finalmente, desde 1980, la industria de los seguros en el Ecuador ha caminado
despacio en cuanto a nivel de profundizacidén de servicios de seguros; existiendo
una diferencia entre diciembre de 1980 y diciembre de 2007 de apenas 0.8 puntos
porcentuales, y a marzo de 2008 de 0.9 puntos porcentuales.

Analisis Financiero

El sistema de aseguradoras del Ecuador ha presentado un crecimiento sostenido
durante el transcurso de los afios con respecto al total de sus activos. Para
diciembre de 2009, se presentaron activos totales por US$ 424 MM, mientras que
para diciembre 2010 se llegd al monto a US$ 519 MM, mostrando con ello una
variacion de 23%. Para diciembre de 2011 la tendencia se mantuvo, haciendo que
el total de activos llegue a los US$ 641 MM. En julio 2012, se llegé a un total de
activos de US$ 1.329 MM triplicandose, con respecto a julio 2011 (US$ 424 MM).

Al aumento de activos totales, se le suma el aumento en pasivos y patrimonio,
donde también se evidencia una tendencia de crecimiento constante. En el caso
del pasivo total, pas6 de US$ 331 MM a US$ 426 MM de diciembre de 2010 a
diciembre de 2011, mientras que para julio 2012, alcanzé el monto de US$ 967
MM.

El patrimonio ha presentado una variacion de 14 puntos porcentuales de
diciembre 2010 a diciembre 2011, llegando a un monto de US$ 214,24 MM. Julio
2012, presenta un importante crecimiento en esta cuenta, es asi que el patrimonio

para este periodo alcanza un monto de US$ 330,72 MM.

Por otro lado, la utilidad se mantiene con una tendencia al alza de diciembre 2009
a diciembre 2010, presentando un incremento de 43% durante el periodo. A la
vez, se presentd un incremento en a diciembre 2011, aunque inferior al
incremento entre los periodos pasados (40%). En julio 2012 las utilidades se
ubicaron en US$ 31,25 MM, 6% menos que a julio 2011.
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Tabla 4.2. Comportamiento de los principales rubros de las aseguradoras

Variacion Principales Rubros (Miles De US$)
Dic-09 Dic-10 Jul-11 Dic-11 Jul-12
Activos 423,591 519,253 423,591 | 640,564 | 1,328,509
Pasivos 264,707 331,031 | 419,250 | 426,324 | 966,687
Patrimonio 158,883 188,223 | 180,026 | 214,240 | 330,723
Utilidad 22,742 32,590 33,356 45,575 31,246

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros

Con respecto al rendimiento del capital, en diciembre 2010 fue de 52% y crecid
para diciembre 2011, llegando a un ratio de 58%, es decir se produjo un
incremento de la rentabilidad de 7 puntos porcentuales, esto se puede atribuir a
un incremento en el margen neto de utilidad y del multiplicador del capital.

La Rentabilidad del Activo (ROA), fue de 5% en diciembre 2010, en diciembre
2011 asciende a un 5%, mientras que para julio de 2012 este indicador desciende
a 4%, siendo 4 puntos por debajo al ROA de julio 2011 (8%).

Los indices de liquidez dentro del mercado se mantuvieron en niveles similares en
diciembre de 2010 (1.30) y diciembre de 2011 (1.31). La mejora de este indicador
se debe, principalmente, a un aumento en la rentabilidad, que para el 2011 pasé a
ser de 3% en diciembre 2010, ademas de la disminucion en la morosidad, la cual
paso6 de 38% en diciembre 2010 a 35% en diciembre 2011.

Para julio de 2012, la liquidez se redujo a 1.18 con respecto a la liquidez de 1.32

de julio 2011. Esta disminucion es debida a un descenso en la rentabilidad, que
fue de 6% a julio 2011y llego a 4% en julio de 2012.
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Figura 4.3. Relacion liquidez/rentabilidad

Relacion Liquidez/Rentabiidad, Morosidad
- 0,50

040

0,30 W Liguidez

| s [ 5 3]
- 0,20

s R prtabilicdad
0,10

Dic-09 Cic-10 Jul-11 Dic-11 Jul-12

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros

El endeudamiento del sector subid ligeramente y disminuyé el margen de
seguridad para diciembre de 2011, donde el endeudamiento llega a 1.4 y su
margen de seguridad a 1.3, en comparacion a diciembre de 2010, cuando
present6 un indice de endeudamiento de 1.3 y un margen de seguridad de 1.3. La
tendencia se mantiene a julio de 2012, ya que el endeudamiento del sector llega a
1.8 y el margen de seguridad disminuye a 1.2.

Uno de los aspectos fundamentales de los seguros es su nivel de profundizacion
en el mercado, el cual se ubica por debajo de varios paises de la region. El indice
de profundizacion se mide segun la cantidad de primas netas y emitidas con
respecto al PIB; de acuerdo a ello podemos decir que el indice de profundizacién
esta al alza, al llegar a 2% para diciembre de 2011.

La prima emitida entre diciembre 2010 y diciembre 2011 registré un crecimiento

anualizado de 21%, mientras que el crecimiento de la poblacién para el 2011
bordea el 2% anual. EI comportamiento referido daria lugar a que la prima per-
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capita llegue a 92.3 délares en 2011, es decir 14.9 dblares mas de lo registrado
en diciembre de 2010.

Respecto a la captacion de primas, las comparfias mas grandes son las que
participan con un mayor porcentaje de captacion, estando en primer lugar
Seguros Colonial, seguida por Seguros Equinoccial y Aseguradora Sucre hasta
diciembre de 2011. A principios del 2012, ACE Seguros absorbié a Rio Guayas
por lo que las captaciones de primas ascendieron a US$ 84 MM, dejandola como
la segunda aseguradora mas grande después de Seguros Colonial (US$ 101
MM).

Es necesario recalcar que la captacién de primas ha tenido en general un
aumento en el sector. A continuacion se detalla la evoluciéon de captacién de

primas por compafia dedicada al negocio de los seguros.

Tabla 4.3. Comportamiento de la captacion de primas por las principales
aseguradoras

Captacion de Primas Netas (Miles de US$)

Compaiiia de

Dic-08 Dic-09 Dic-10 Jul-11 Dic-11 Jul-12
Seguros
Seguros Colonial 100,890 | 109,127 | 136,026 96,623 150,421 | 100,645
Seguros Equinoccial | 73,587 73,931 78,791 55,868 93,833 69,938
Aseguradora Sucre 19,482 52,507 81,853 46,835 80,648 65,230
Rio Guayas 31,420 41,414 55,384 42,953 71,621 -
ACE Seguros 42,513 42,476 54,914 37,370 66,579 84,357
AIG Metropolitana 50,167 41,829 54,579 41,265 65,733 38,421
Aseguradora del Sur | 24,641 27,425 32,219 43,205 63,185 33,606
Seguros Pichincha 31,391 37,683 41,679 30,815 59,127 39,301
Panamericana del

41,959 37,290 47,237 28,813 52,798 32,552
Ecuador
Otras 459,729 | 478,881 | 524,911 784,429 | 632,702 | 408,226

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros
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De los diez ramos principales, el SOAT presenté un mejoramiento (13%) para
diciembre 2011 respecto del afio anterior. En general los ramos de mayor
crecimiento relativo a diciembre 2011, fueron: obras civiles terminadas (132%),
crédito a las exportaciones (117%), rotura de maquinaria (64%), pérdida por

rotura de maquinaria (72%) y el seguro agropecuario (52%).

Por otro lado, 9 de los 38 ramos disminuyeron su crecimiento respecto del afo
anterior, como: todo riesgo petrolero (-162%), riesgos especiales (-51%) y
ejecucion de obra y buena calidad de materiales (22%). Sin embargo, de lo
manifestado, en términos absolutos, los ramos de mayor crecimiento fueron:
vehiculos (US$ 63 MM), vida en grupo (US$ 45 MM) e incendio y lineas aliadas
(US$ 32).

La siniestralidad del sistema asegurador para diciembre 2011 (46%), es la mas
baja desde el afio 2002, lo que demuestra que en el sector se mantiene en un
esquema de prudencia respecto al manejo de riesgos. Las empresas pequenas y
muy pequenas disminuyeron su siniestralidad respecto del periodo anterior, de
43% hasta 41%, y de 55% a 22% respectivamente. De igual manera, las
empresas dedicadas a brindar servicios de seguros en ramos de vida

disminuyeron su ratio en 9 puntos porcentuales en igual periodo.

Figura 4.4. Principales sectores de actividad de las aseguradoras

Ramos Principales de Seguros
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros
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En cuanto a la variacién de la siniestralidad por segmento, las empresas que
prestan servicios en ramos generales aumentaron su tasa de siniestralidad a
diciembre 2011, la cual llegd a ser de 45% respecto al indice de diciembre de
2010 (37%). En cuanto a las empresas mixtas, se evidencié un aumento ligero del
indice de siniestralidad, pasando de 46% en diciembre 2010, a 47% a diciembre
2011. Finalmente, las companias dedicadas sélo al segmento de vida, reflejaron
una caida de su indice de siniestralidad, al pasar de 48% en diciembre 2010, a
39% en diciembre de 2011.

A diciembre 2011, seis ramos superaron el promedio de siniestralidad del periodo
(46%), de entre ellos ninguno superd el 100%. El ramo de Robo alcanzé el 78%,
Asistencia Médica un 66% y Rotura de Maquinaria 65%, siendo éstos los mas
elevados. Con respecto a ramos de mayor presencia, los “Vehiculos” llegaron a
57%, mostrando un aumento en 4 puntos en su indice con respecto al ano
anterior, el ramo “Vida en Grupo” también mostr6 un aumento de 7 puntos,
llegando a 47% a diciembre de 2011, observandose en ambos una siniestralidad

mayor al promedio.

De éstos ramos, cuatro resultaron tener una siniestralidad negativa: Seriedad de
Oferta en (-12%); Ejecucion de Obra y Buena Calidad de Materiales (-15%);
Aviacion (-21%); y Bancos e Instituciones Financieras (-42%); esto a

consecuencia de un costo del siniestro negativo.

Perspectivas

El sector asegurador, sensible a la dinamica nacional, ha ido evolucionado
favorablemente y de un modo continuo desde el 2007, paralelo al desarrollo de la
economia en su conjunto. El nivel de profundizacién de la actividad aseguradora
medida, respecto de la Producciéon Nacional, muestra que cada vez va en
crecimiento. Si bien el nivel de profundizacion de los servicios de seguros en
Ecuador esta por debajo de economias mas avanzadas de América Latina como
Chile (4%), Argentina (2%), Colombia (3%) entre otras, y pese a las dificultades

del entorno econémico mundial, se aprecian esfuerzos por desarrollar la industria

58



aseguradora del pais, lo cual se traduce en términos de la tasa de crecimiento de

la prima durante los periodos expuestos.

Los niveles de profundizacion de servicios de seguros para Ecuador podrian
mejorar si se consideran nuevas alternativas, como el micro-seguro, el seguro
agricola, etc. Con respecto a nuevas alternativas y servicios, se debe considerar
que el desarrollo de la industria de seguros esta intimamente relacionado con el
comportamiento de la economia nacional, por lo que deben ser debidamente
analizados previo a su establecimiento y oferta, de manera que su
implementacién agregue valor a dichas empresas y cubra las necesidades de la
poblacion.

La correlacion del sector de los seguros con el PIB puede ser beneficiosa en
cuanto que, ante un incremento del PIB, tienden a aumentar el numero de primas
(y viceversa); por lo tanto, si la prevision de crecimiento del PIB nominal para
finales del afno 2012 es de 4%, (9 puntos porcentuales menos que el 14%
registrado en 2011) entonces, aunque exista un crecimiento de las primas
emitidas, puede esperarse sea inferior al nivel de crecimiento alcanzado a
diciembre de 2011.

Por su parte, la Superintendencia de Bancos y Seguros, como organismo
regulador, ha puesto en vigencia normas que promueven avances técnicos sobre
el régimen de capital adecuado y reservas técnicas, y gestidn integral y control de
riesgos en 2012. Los esfuerzos del ente regulador por desarrollar la cultura del
seguro se han transparentado bajo la tdénica de la proteccion y educacion al

usuario financiero.

Los efectos de la crisis financiera de la Eurozona de 2010-2012, los bajos
crecimientos de paises con importantes economias en el mundo como China,
India, Rusia, Alemania, Francia y sus rezagos hacia 2013, han afectado el
desempeno de las aseguradoras en el crecimiento de los ramos relacionados con

el comercio internacional o que tengan relacion directa con los paises mas
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involucrados en la crisis; esto es evidente en los resultados de crecimiento de sus

utilidades.

El sector asegurador sensible como es la dinamica nacional habria evolucionado
en forma positiva durante el primer semestre de 2012, paralelo al desarrollo de la
economia en su conjunto. No obstante, durante los primeros seis meses del
ejercicio econdémico 2012, la industria aseguradora en Ecuador, registrd variantes
en su comportamiento, evidenciandose en los dos primeros meses del afo en
donde se mostraron cifras negativas para luego girar favorablemente en sus tasas

de crecimiento mensuales en los ultimos cuatro meses (cifras nominales).

La profundizaciéon de la actividad aseguradora medida respecto de la Produccion
Nacional a Junio de 2012 (2,08%) mostré una rebaja de 0,07 puntos porcentuales
respecto de Junio de 2011(2,14%), lo cual obedeceria al menor crecimiento de la
prima 9,41% respecto de la produccion nominal nacional estimada (16,30%) para
Diciembre de 2011.

Los datos de concentracién calculada a través del indice CR5, que resulta de
sumar el peso de las cinco empresas de mayor presencia en la actividad en
términos de la prima neta emitida determiné un 41,86%, superior al promedio de
los ultimos seis afnos y por sobre el valor del afio anterior a Diciembre 2011. Esto
con la participacion de QBE Colonial (11,54%), ACE (9,74%), Equinoccial
(8,23%), Sucre (7,89%), y AlG Metropolitana (4,46%).

Aquicabedestacarlaimportanciadelaindustriadelossegurosenelambitonacional y la
correlacion directa que existe con las cifras econdmicas del pais. En efecto, el
crecimiento real de la cartera de primas con cifras anualizadas y datos a junio de
2012, determind una variacion de la tasa de 7,86%, con lo cual el primaje real
ascenderia a US$1.367millones, que respecto de Diciembre de 2011, mostré un
aumento de US $99,7millones, cuya merma en el ritmo de crecimiento para este
primer semestre del afio obedeceria mas a un menor crecimiento de primas que a
la variacion del IPC.

La Superintendencia de Bancos y Seguros como organismo regulador ha puesto
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en vigencia algunas normas en linea con el establecimiento de mejoras en varios
ambitos que incluye la elaboracién de un nuevo catdlogo de cuentas para el
sector, todo ello integrado bajo el marco de la supervision basada en riesgos
establecida por los organismos rectores de la regulacion para la industria de
seguros en la actualidad; dichas innovaciones hacia el progreso y la actualizacion,

imprimen confianza en los mercados nacionales.

El Organismo de Control ecuatoriano continda con los esfuerzos en pro de
desarrollar la cultura financiera y del seguro, cuya operatividad esta en linea de la

proteccidn y educacion al usuario financiero y sus emprendimientos.

Durante los primeros seis meses del ejercicio econdmico 2012, la industria
aseguradora en Ecuador, registr6 variantes en su comportamiento, asi se pudo
ver en los dos primeros en donde se mostro cifras negativas para luego girar
positivamente en sus tasas de crecimiento mensuales en los ultimos cuatro
meses. De hecho, en el evolutivo se puede observar, que para junio de 2012 hay
una disminucién de 15,4% respecto al valor obtenido el afo anterior en igual

fecha, tal como se aprecia en la grafica 4.4 (cifras nominales).

Figura 4.5. Sistema privado de seguros. Prima Neta Pagada.
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Fuente: SBS, DNEI, SES.
Por otro lado y considerando las cifras anualizadas, se da como resultado un
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crecimiento del 12,72% entre Junio de 2011 y Junio de 2012 para las primas

observandose un promedio desde 2007 de 16,31%.

Se debe anotar que al revisar el ranking de activos del sector llama la atencion la
disminucién de estos entre mayo de 2012 y junio de 2012 para 21 companias
aseguradoras, elemento que se deberia considerar al momento de realizar la

respectiva supervision in situ.

Las rebajas de mayor cuantia expresadas en millones de dolares son para:
Equinoccial (US $14,9); Hispana (US $5,2); Cauciones (US $3,8); QBE Colonial
(US $3,3) y Cervantes (US $3,1); las cinco de mayor presencia en términos

absolutos.

4.3 Cifras de la aseguradora Produseguros en el tiempo de operacion y
analisis comparativo con el sector

Cont6 con el respaldo de importantes reaseguradoras: Hannover (AA- segun

S&P; tercera en el ranking mundial) y Chubb (AA segun S&P), los que brindaron

tanto su experiencia como la solvencia y solidez que a su vez fue trasladada a los

clientes.

El resultado de los primeros meses de operacion fue satisfactorio, llegando a
cerca de 4 millones de dolares en Prima Neta Emitida, con una utilidad de 273 mil
dblares antes de realizar la reserva legal. Lo anterior permitié ingresar con fuerza
en el siempre competitivo mundo de los seguros en Ecuador y sentar las bases
para el negocio de banca seguros a desarrollarse durante el segundo semestre

del 2012, como otra de las estrategias del GFP.

Los 17 millones de dolares en activos (mas del 96% en inversiones), tras pocos
meses de operacion, son parte del respaldo que ofrecié la compafhia a los clientes
y que hablan de la interaccidon que existe entre el mundo de los seguros y el

sector financiero.

Fiel a la filosofia del GFP, la calidad y agilidad en el servicio tenian que ir de la
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mano con un proceder claro, transparente, y... “asi de simple”. Esta forma de
actuar, hacia los proveedores, clientes y publico en general, fue reconocida con
una calificacion de 94/100 segun una encuesta aplicada.

Algo mas de 600 casos, e indemnizaciones que bordean 1.3 millones de délares,
fueron atendidos con total eficiencia por parte de Produseguros, buscando la
satisfaccion del cliente, guardando siempre la promesa de cumplir con la pdliza—

contirato entre el cliente.

Los primeros meses de operacion fueron dedicados a crear una compania bajo
los altos estandares del GFP, con procesos ordenados, debidamente
documentados y auditados para un correcto funcionamiento de la compania,
involucrandose en la filosofia del Grupo, con total cumplimiento de las politicas y
leyes relacionadas a la actividad financiera, sentando las bases para una
compania de largo aliento. Este trabajo permitié proyectarse sélidamente hacia el
futuro, para lograr las metas de cumplimiento planteadas y asi ubicarse entre los
primeros 10 jugadores en el ramo de vehiculos para fines del 2012, ampliando la

presencia en el mercado automotriz y aumentando el portafolio a otros ramos.

El sistema de seguros privados de esta forma, report6 a diciembre del afno pasado
USD 1 355,5 millones en activos, lo que implica una tasa de crecimiento anual del
29,4% frente a los activos registrados el afo previo. Esto representd un aumento
importante, pues la tasa de crecimiento anual registrada entre diciembre de 2010
y 2011 fue del 23,1%. Pese a eso, el nivel de activos del sistema de seguros
representd apenas el 1,9% del PIB de la economia ecuatoriana del afio pasado.

En tamarno y distribucién, el sistema de seguros esta poco concentrado. Las 10
entidades méas grandes se llevan el 55,4%, lo que contrasta con otros sectores
como el bancario en el que las seis instituciones mas grandes suman casi el 80%
del mercado, segun la SBS. Al cierre del 2012, las entidades mas representativas
en nivel de activos eran: Equinoccial con USD 128,8 millones en activos (9,5% del
total del sistema); QBE Seguros Colonial con USD 112,2 millones en activos

(8,3% del total del sistema); Sucre con USD 103 millones en activos (7,6% del
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total del sistema); ACE con USD 92,8 millones en activos (6,8% del sistema); vy,
AIG Metropolitana con USD 64,3 millones en activos, que representan el 4,7% del
total del sistema.(Superintendencia de Bancos y Seguros, 2013).

Al 30 de junio de 2012 Produseguros fue vendida al Grupo Futuro, cumpliendo
con la Ley de Poder de Mercado, desde julio del 2012 empezd a mantener
actividades conexas a Seguros Equinoccial, finalizando el 2013 se completa la
fusion entre las dos Companias, dejando de operar en forma individual la
Aseguradora Produseguros y uniendo sus resultados a los generados por
Equinoccial bajo Resol. SBS 2013940 del 19 de diciembre de 2013.

4.4 Leyde Poder de mercado y sus implicaciones para Produseguros

En Ecuador fue aprobada la Ley Regulatoria y de Control de Poder de Mercado,
mas conocida como Ley Antimonopolio, el 11 de octubre de 2011, impulsada por
el presidente de la Republica Rafael Correa, segun el Registro Oficial 555.

Esta Ley fue creada con el proposito de regular a los monopolios y la
concentracién de la actividad econdmica del mercado. También pretende evitar
gue los monopolios alcen los precios, y de esta manera acabar con las politicas
monopolisticas de algunos sectores para evitar que se atente contra los
ciudadanos.

La Ley prohibe ademas que los bancos tengan inversiones fuera de su linea de
negocio, lo que significa que las instituciones bancarias tendran que despojarse
de sus entidades relacionadas, entre las que se encuentran: Casas de Valores,
Administradoras de Fondos, Fideicomisos y Aseguradoras, pese a que estas
compaiias se encontraban incluidas en los denominados “grupos financieros”,
segun lo mencionaba el articulo 57 de la Ley General de Instituciones del Sistema
Financiero. Esta Ley Regulatoria contempla ademas que sus principales
accionistas y miembros de directorio, no podran ser titulares de acciones en

empresas ajenas a la actividad financiera.
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La Asociacién de Bancos Privados de Ecuador intentdé negociar para que las
Aseguradoras no fueran incluidas en la Resolucion, pero fue denegada la peticion,
y se establecié que hasta el 12 de julio de 2012, los bancos tenian opcién de
vender sus companias conexas que no se correspondian con sus lineas de

negocios.

El contexto de los grupos financieros cambia en Ecuador, una vez vencido el
plazo para la desinversion que debian ejecutar los bancos con relacién a negocios
gue no fueran del sector financiero, incluidas sus casas de valores, aseguradoras

y otros.

Actualmente la banca cumple a cabalidad la disposicién legal para asi evitar
riesgos, ya que se conoce que de no vender, la entidad podria ser incautada y

traspasada a un fideicomiso estatal que la venderia como de su propiedad.

Venta de Aseguradoras

El sistema asegurador juega un papel determinante dentro de las actividades de
intermediacion financiera, ya que su actividad no solo permite disminuir el riesgo
de las inversiones, sino que también genera fuentes alternativas de ahorro e

inversion.

A nivel mundial, las actividades de las empresas de seguros se han diversificado
y transformado a tal punto que los productos y servicios que estas instituciones
ofrecen han traspasado las operaciones financieras tradicionales. De ese modo,
se han enfocado en el desarrollo de los mercados financieros, respaldando o
produciendo, incluso, derivados financieros o productos sintéticos con altas tasas
rendimiento y buenas calificaciones de riesgo.

Los cambios en regulacion que obligan a vender las empresas de seguros y otras

empresas conexas pertenecientes a las entidades financieras tradicionales,

pueden generar un fuerte impacto en la rentabilidad de las empresas bancarias.
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Estos niveles de participacion le representan al sistema un indice de
Herfindahl'de4%, que representa bajos niveles de concentracién y define a la

estructura de este mercado como el de un mercado en competencia.

Otro aspecto importante de la normativa es la calificacién de riesgo de las
entidades aseguradoras, que permita transparentar los riesgos de corto y largo
plazos que asumen las empresas de seguros y que a través de un rating permita
conocer al publico las instituciones mas soélidas, al igual que lo que ya ocurre con

el sistema bancario.

Aparte de la adopcion de las recomendaciones del Comité de Basilea®, dentro de
los cambios legislativos importantes que afectaran la composicion del sistema de
seguros privados durante 2012, se destacan la Ley que obliga a las instituciones
bancarias a liquidar las empresas de seguros relacionadas con los grupos

financieros a su haber.

Tabla 4.4. Listado de Compaiias de Seguros pertenecientes a instituciones
bancarias que vendieron sus bienes.

Compaiiia de Seguros / Broker de Seguros Banco

ACE Seguros Banco Amazonas
Colari S.A. Banco de Guayaquil
Rio Guayas Banco de Guayaquil
Seguros Sucre Banco del Pacifico
Cervantes S.A. Banco Internacional
Seguros del Pichincha Banco Pichincha
AlG Metropolitana Cia. De Seguros y Reaseguros Banco Pichincha
Nova ecuador S.A. Banco Pichincha
Compania de Seguros Generales Produseguros Produbanco

Fuente: Diario “El Universo”. www.eluniverso.com. 2012.

1 T T . . .
El Indice de Herfindahl o Indice de Herfindahl e Hirschman (IHH) es una medida -de uso general en
economia, economia politica, etc. - de la concentracién econémica en un mercado. O, inversamente, la
medida de falta de competencia en un sistema econdémico. A mds alto el indice, mds concentrado, menos
competitivo, el mercado.
2 . ., . ” . o« ., . .,
Organizacion mundial que retine a las autoridades de supervision bancaria, cuya funcién es fortalecer la
solidez de los sistemas financieros.
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En la tabla anterior se mencionan las aseguradoras que debieron ser separadas
de los bancos. Podemos apreciar en la tabla que existen 6 bancos que
participaron de la venta de las aseguradoras para dar cumplimiento a la Ley y

evitar sanciones.

En Ecuador el desempefno de las empresas aseguradoras ha tenido buena
rentabilidad lo que lo ha hecho atractivo para algunos inversionistas, aunque adn
falta explotar debido a que la demanda es pequena en comparacion a las
aseguradoras existentes.

Una vez que las empresas vinculadas a los bancos se separen deberan mejorar
en cuanto a los costos operativos ya que no se encontraran respaldados por una
institucién que posea dicha infraestructura. También deberan mejorar el sistema
de recuperacion de cartera morosa para que se mantenga su rentabilidad y
estabilidad a lo largo del tiempo.

El hecho de que las entidades bancarias estén obligadas a liquidar su
participacion en las empresas de seguros generara oportunidades para una nueva
conformacion para el sistema de seguros, como por ejemplo, la fusion entre ACE
Seguros y Rio Guayas a principios de 2012.

A partir de la Ley, las aseguradoras competiran en igualdad de condiciones, ya
gue antes las empresas e intermediarios de seguros vinculados presentaban sus
ofertas a través de un Unico canal de cobro: tarjetas de crédito, cuentas de ahorro,
cuentas corrientes, etc., dejando de lado a las companias que no tenian relacion

directa con estas instituciones.

Se crea una oportunidad para que los inversionistas nacionales y extranjeros
puedan adquirir total o parcialmente las acciones de una aseguradora para
consolidarse como grupos mas grandes y abrir nuevas oportunidades de negocio.
Produseguros entra asi en una etapa econdémica del pais en que la competencia

entre entidades aseguradoras sera mas equilibrada.
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Por otra parte, la Ley impone un limite al nUmero de accionistas de instituciones
bancarias al no poder adquirir participacion en otras actividades como el comercio
o la industria. Ademas, se crea una evidente contradiccion con lo estipulado por la
‘Ley de Compafiias” en cuanto a la cuantia de acciones que debe tener en su
poder un accionista para ser considerado minoritario (segun la Ley de Companias
debe ser 25%, mientras que la Ley de Poder del Mercado estipula el que numero
de acciones sea de un 6%).

Otra cuestion a destacar es la relacionada con la infraestructura de las
aseguradoras luego de la Ley de Poder del Mercado. En la mayoria de los casos,
los bancos lograban una mayor disminucion de los costos al contar con una
infraestructura inherente con la cual no cuentan las aseguradoras (oficial de
cumplimiento del banco, tecnologia, etc.).

La Ley obligd a las instituciones bancarias a buscar productos que compensaran
los servicios que fueron eliminados al tener que separarse de las empresas
vinculadas en los conocidos grupos financieros. Dichas instituciones crearon un
tipo de cuenta a corto y largo plazo que permite a los clientes ahorrar de forma
organizada y planificada. Entre las principales caracteristicas en comun de estos

NnUevos Sservicios se encuentran:

e Poseen una mayor tasa de interés que una cuenta normal.
e Permiten realizar abonos extraordinarios.
e Las consultas se realizan a través de la pagina web de la institucion.

e  Entre otras.

En la siguiente tabla se pueden observar las instituciones bancarias que crearon
estos nuevos servicios. En todos se observa que las tasas de interés ofrecidas
son mas altas que las de las cuentas de ahorro. Ademas, se puede observar la
existencia de los denominados “bonos”, los cuales corresponden a bonificaciones
que se otorgan cuando el cliente cumple con todas las condiciones de este

servicio financiero.
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Tabla 4.5. Instituciones bancarias que crearon nuevos servicios

Tasa Interés Tasa Interés
Banco Producto (cuenta de (nuevo Bonos
ahorro) servicio)
Pichincha Plan ahorro 0,00%-2,00% 1,50% 2,00%
3,00%-
Produbanco Ahorro meta 0,25%-1,00% 2,50%
5,00%
Ahorro 2,00%-
Internacional 0,23%-0,79% 1,00%
programado 5,10%
1,00%-
Promérica Flexiahorro 0,50%-2,00% 2,00%
3,50%
Bolivariano Cuenta Mas 0,20%-1,10% 2,00%
Guayaquil Plan Meta 0,25%-1,10% 3,50%
Pacifico Mi ahorro cuenta 0,25%-1,10% 2,00%
Amazonas 1,50%-3,00%
Machala 0,50%-1,75%
Cofiec 1,25%-1,50%

Fuente: pagina web de las instituciones bancarias.

En términos generales, es positivo para el pais discutir una ley antimonopolios,
que limite la capacidad de las empresas de abusar de una posicién dominante en
el mercado, con el fin de perjudicar la libre competencia y, en ultima instancia,

afectar los intereses del consumidor.

Es fundamental que una ley de este tipo se plantee desde un vision técnica y
economica que, teniendo en cuenta las particularidades del mercado, logre
establecer un marco regulatorio claro y especifico. También es imprescindible que
la aplicacidn de la ley se realice desde un érgano técnico y altamente institucional,
con el fin de garantizar el debido proceso.

El documento presentado a consideracion de la Asamblea por el Ejecutivo

contiene algunos elementos que necesariamente deben ser tomados en cuenta,

pues podrian representar riesgos para el sistema econémico nacional.
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Preocupaciones generales:
La ley otorga un importante grado de discrecionalidad a la Superintendencia en la
aplicacion de sus aspectos fundamentales:

Sanciones

El monto potencial de las sanciones es desproporcionado, pues se considera el
volumen de ventas del periodo anterior para aplicar la sancion (que puede llegar
al 12%). Una sancién grave puede representar un riesgo a la continuidad del

negocio.

Infracciones

Existe poca claridad con respecto a algunas de las faltas en las que podrian
incurrir los agentes econdmicos. Por ejemplo, se considera una conducta
prohibida la afectacion negativa al bienestar colectivo o individual (algo deseable,

pero sumamente dificil de determinar objetivamente).

Mercado Relevante

La consideracién de mercado relevante por espacio geogréafico y/o por mercado
de producto, abre un potencial muy amplio para que la autoridad pueda
determinar casos de dominancia de mercado y aplicar sanciones a operadores
gue no necesariamente se encuentren en una escala nacional.

La ambigiedad en la norma deja poco claro el camino que los participantes del

mercado deben seguir para evitar incurrir en infracciones.

Preocupaciones relacionadas con el sistema financiero:

La ley, en un alcance a la pregunta 3 de la consulta popular, plantea la prohibicion
de que accionistas de un banco que posean mas del 6% de capital, tengan otros
negocios. De igual manera excluye de la consideracion de negocio financiero a
las administradoras de fondos y companias de seguros.
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Venta forzada de administradoras de fondos

El monto invertido en administradoras de fondos asciende a 601.589.066 millones
de dodlares, con 354.055 participantes de los cuales 92.21% del mercado de
administracion de fondos corresponde a grupos financieros. El dinero de los
fondos se encuentra, por su naturaleza, mayoritariamente invertido en
instrumentos de mediano y largo plazo. La venta o disolucibn de una
administradora de fondos conllevara, con seguridad, incertidumbre en los
participantes. Bajo el supuesto razonable de que al menos un porcentaje de los
clientes prefiera solicitar sus fondos a las entidades financieras que respaldan las
casas de valores, se generara una muy fuerte presién de liquidez sobre las

instituciones financieras.

Venta forzada de compaiiias de seguros

Las compafias de seguros que se encuentran vinculadas a un grupo financiero
deberan también ser vendidas en el plazo de un afo. Existen pocos participantes
(mayoritariamente transnacionales) con capacidad de adquirir la cartera de
clientes de seguros que saldra a la venta, por el alto grado de capital y liquidez

necesarios.

Esto derivara en una mayor consolidacién de la industria en el mejor de los casos,
pero también en un alto grado de inestabilidad en caso de que algunas
aseguradoras no obtengan comprador. Otro riesgo importante resulta de la
cantidad de plazas de trabajo que puede llegar a perderse, si las compradoras
deciden (bajo un principio de eficiencia econdémica) adquirir la cartera de pdlizas y
liquidar las empresas adquiridas.

Es importante mencionar que los seguros manejan y administran riesgos cedidos
por los asegurados y si cuentan con el respaldo de una institucién financiera
sélida y solvente, dichos riesgos estaran respaldados de mejor forma y no tendran

excusas los aseguradores por temas financieros de no pago de reclamos.
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Venta de bancos y financieras

Debido al bajo umbral de 6% para la consideracion de accionistas principales, un
importante porcentaje de acciones de bancos y financieras estara forzado a salir a
la venta, pues el principal negocio de varios propietarios de participacion en el
sistema financiero no es la institucién financiera. Una sustancial preocupaciéon en
este sentido es la incertidumbre generada a los ahorristas de dichos bancos,

frente a un escenario de puesta en venta de su institucion financiera.

4.5 Venta de las Compaiiia aseguradoras por la obligatoriedad de la Ley.
‘Las 42 empresas del sector asegurador del pais en el afo 2012”
(Superintendencia de Bancos y Seguros, 2013), cerraron con ingresos por USD 1
450 millones, un 11,5% mas que el afo anterior, segun datos de la Asociacién de
Seguros del Ecuador (Acose). Manfredo Ferrara, presidente de la Federacion de
Empresas de Seguros de Ecuador (Fedeseg), sefala que en estos ultimos afos
este sector ha experimentado un importante crecimiento debido al ingreso de
firmas multinacionales, como ACE de Estados Unidos, que adquiri6 Rio Guayas
por USD 55 millones. Asimismo, Mapfre, de capital espafnol, comprd el ano
pasado Atlas; QBE, que tiene capitales australianos y europeos, adquirié Colonial;
los seguros Bolivar, del Grupo Davivienda de Colombia, se hizo de Colvida. Y
recientemente, la estadounidense Liberty compré Cervantes, que pertenecia al
Banco Internacional, ademas de Panamericana.

La mayor presencia de aseguradoras extranjeras se explica por dos razones: por
un lado, América Latina atraviesa un buen momento econémico y es atractiva
para nuevos inversionistas. Por otro lado, los bancos privados debian vender sus
negocios relacionados hasta julio pasado, entre ellos las aseguradoras. Producto
de esta exigencia legal, Banco Pichincha tuvo que vender su participacion en
Seguros Pichincha y en AIG Metropolitana, Produbanco vendié Produseguros y
Banco de Guayaquil se deshizo de Rio Guayas.

En el 2013 esa tendencia se mantuvo dado en parte a que el mercado
ecuatoriano es pequefio y esta plagado de empresas pequenas, las cuales estan

presionadas a fusionarse o a pasar a otras manos. Los cambios legales que estan
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en camino y las nuevas normas que se han emitido apuntan en esa direccion. Por
ejemplo, se han endurecido las normas sobre el riesgo que pueden asumir las
entidades aseguradoras. Ferrara espera que la SBS adopte estas medidas de
manera gradual para que no afecte al desempenfo de las companias.

En esto coincide Pablo Cevallos, catedratico de Derecho financiero, bursatil y
seguros en la Universidad San Francisco de Quito. El 2013 fue un afo complejo
para las empresas de seguros, debido a que debieron adaptarse al proyecto
Solvencia Il, sugerido por el Comité de Basilea, que contiene normas vy
estandares internacionales para un mayor control en la adopcion de riesgos. Otro
factor a considerar es la Ley General de Seguros, con la cual se busca fortalecer
las reservas que deben tener las empresas para operar en el mercado nacional.
Patricio Salas, directivo de Acose, hace un balance del afo y cree que el afno fue

positivo.

Las aseguradoras han tratado de llegar de forma masiva a la gente con nuevos
productos, como seguros de vida con mejores prestaciones y a precios mas
convenientes. Actualmente, los productos que tienen mayor demanda en el
mercado local son los seguros de vehiculos, seguidos de los de vida y de
asistencia médica. En cuanto a ventas, se espera que el sector mantenga un
ritmo de crecimiento durante el proximo afo, probablemente menos acelerado
gue afnos anteriores, pero en todo caso en el rango positivo, puntualiza Salas.
Rodrigo Cevallos, presidente de Aseguradora del Sur, sostiene que la
competencia se ha vuelto mas refida este ano debido a que en el pais existen 43
companias aseguradoras. Para el préximo afno espera crear nuevos productos

con mejores tarifas, para competir con firmas internacionales.

En mayo de 2013, la firma aseguradora Porvenir, perteneciente al Grupo Zunino,
entré en proceso de liquidacion forzosa, mediante la resolucion SBS-2013-342. A
esta se suma Censeg, que el pasado 26 de junio también fue declarada en
proceso de liquidacion forzosa, mediante resolucion SBS-INSP-2013-457. Y

finalmente la compania Primma.
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Segun la pagina web de la Superintendencia, actualmente se registran 10
companias en proceso de liquidacién. El afo pasado, el mercado asegurador
cerré con un total de 42 firmas operativas: hoy quedan 39 empresas. En estos dos
ultimos afnos este sector ha experimentado un importante crecimiento debido al
ingreso de firmas multinacionales, como ACE de Estados Unidos, que adquirid
Rio Guayas por unos USD 55 millones. Asimismo, Mapfre, de capital espariol,
compro6 el ano pasado Atlas, mientras que QBE, que tiene capitales australianos y
europeos, adquirié Colonial. Seguros Bolivar, del Grupo Davivienda de Colombia,
se hizo de la firma Colvida. Recientemente, la estadounidense Liberty compré

Cervantes, que pertenecia al Banco Internacional, ademas de Panamericana.
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CAPITULO V

ANALISIS DEL SECTOR ASEGURADOR DESDE 2007 AL 2013

5.1 Analisis del Sector Asegurador desde 2007 al 2013 y la relacién que
existe entre seguros y el Sector Financiero con énfasis en los
resultados de las aseguradoras ligadas al Sector Financiero.

En el afo 2011, la industria aseguradora en Ecuador, registré un aumento

considerable. Asi, se pudo observar un aumento porcentual de la Prima Neta

Pagada del 10%.

Por otro lado y considerando las cifras anualizadas, se da como resultado un
crecimiento del 12,72% entre Junio de 2011 y Junio de 2012 para las primas

observandose un promedio desde 2007 de 17,03%.

Tabla 5.1. Crecimiento de primas anualizadas en Ecuador.

ECUADOR: SISTEMA PRIVADO DE SEGUROS
En ddlares y porcentajes

Anos Total Primas Tasa de crecimiento
2007 678453565,00 10,05
2008 883785526,00 30,26
2009 942561990,00 6,65
2010 1107593046,00 17,51
2011 1336611456,00 20,68
Promedio desde 2007 17,03

Fuente: SBS, DNEI, SES.

Se debe anotar que al revisar el ranking de activos del sector llama la atencién el
aumento de estos entre mayo de 2011 y junio del mismo afo para 21 companias
aseguradoras, elemento que se deberia considerar al momento de realizar la

respectiva supervision in situ.
Los aumentos de mayor cuantia expresados en millones de ddlares son para:

Equinoccial (US $14,9); Hispana (US $5,2); Cauciones (US $3,8); QBE Colonial
(US $3,3) y Cervantes (US $3,1).
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A Junio de 2012, los diferentes elementos del balance registraron aumentos,

sobresaliendo de entre ellos el incremento de las reservas y del patrimonio, tal

como se aprecia en la tabla 5.3.

Para junio de 2011, se increment6 la concentracién en el mercado de seguros en
el pais. El indice CR5 que resulta de sumar el peso de las cinco empresas de
mayor presencia en la actividad en términos de prima emitida, lo cual determiné

un 41,86%, superior al promedio de los ultimos seis anos y por sobre el valor del

ano anterior a Diciembre 2011. Esto con la participacion de QBE Colonial

(11,54%), ACE (9,74%), Equinoccial (8,23%), Sucre (7,89%), y AIG Metropolitana

(4,46%).

Tabla 5.2. Variacion anual diciembre de 2010 — diciembre de 2011 y junio

De 2011 — junio de 2012.

Sistema Privado de Seguros. Evolutivo por principales rubros.(En millones de délares y

porcentajes)
% de % de
Rubros dic-10 dic-11 variaciéon jun-11 jun-12 variaciéon

anual anual
Total Activo 848,5| 1043,8 23,0 981,8| 1283,9 30,8
Total Pasivo 5477 697,2 27,3 645,2| 930,9 44,3
Total Patrimonio 300,8 346,6 15,2 297,1 353,0 18,8
Prima Neta Pagada 1107,6| 1336,6| 20,7 679,9| 743,9 9,4
Costo de Siniestros 199,1 2417 21,4 121,3| 143,8 18,5
Reservas Técnicas 161,7 199.6| 234 180,2| 365,0 102,6
Resultado del Ejercicio 50,3 66 31,2 39,6 22,5 -43,2

Fuente: SBS, DNEI, SES.

Tabla 5.3. Participacion de las cinco compaiiias con mayor presencia en el

mercado de seguros hasta 2011

SISTEMA PRIVADO DE SEGUROS

En délares y porcentajes

Anos Total Primas 5 > Compafias %

2007 678453565,00 36,35

2008 883785526,00 34,98

2009 942561990,00 33,94

2010 1107593046,00 36,74

2011 1336611456,00 34,65
Promedio desde 2007 35,33

Fuente: SBS, DNEI, SES.
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El indice de Herfindahl, relativo a la prima emitida se ubicdé en 527 en Junio de
2012, respecto de 449 en Diciembre de 2011, determinandose una variacién en el
numero de equivalentes de (-3).

Tabla 5.4. indice de Herfindahl para el Sistema de Seguros Privados.

Total del Sistema
31 de diciembre de 2011
Prima Neta Prima Bruta
Herfindahl 468 449
Numero de equivalentes 21 22
Numero de entidades de seguros 44 44

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Direccién Nacional de Estudios.
Subdireccién de Estadistica.

El negocio de los seguros de vida y generales en el pais registré un crecimiento
del 21,3% durante el 2011. A octubre, las cifras de la Superintendencia de Bancos
y Seguros muestran que las primas netas pagadas por las empresas
aseguradoras estan en $1.094 millones, lo que significa 1,9 millones mas que en
2010 (a octubre).

El desempefio va de la mano con la mejora en la economia del pais, dice Juan
Carlos Diaz Granados, presidente Ejecutivo de Digrasua. El asesor indica que
este ano les fue bien a las comparias del sector privado y por eso aumento el
requerimiento de pdlizas. Aunque también tiene que ver con los niveles de
inflacidn que cada aino registra el pais. “Siempre que hay inflacion también hay

incremento en el mercado de seguros, porque los valores asegurados suben”.

Diaz Granados indica que uno de los sectores que registra mayor crecimiento es
el de seguros de vida. “Cada vez mas gente esta tomando este tipo de seguros
con diferentes montos, y se esta dando mas acceso a personas sobre todo de

clase media, que quieren cubrir a sus familiares en caso de que no esté”.

La Superintendencia registra 28 empresas que se dedican a los seguros de vida
(a octubre 2011). En ese segmento, las primas netas pagadas se ubicaron en
$218 millones, esto significa un aumento de 24,6% respecto al mismo periodo del
2010.
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El asesor asegura que la oferta de seguros también crece en otros segmentos,
como el caso de salud. “Antes se vendian mas pdlizas de accidentes personales y
solo habian coberturas limitadas, ahora se encuentra mucho mas oferta, en el
sentido de que hay mas productos: accidentes, salud, medicina prepagada y
también hay coberturas a nivel nacional por montos desde 5.000, 10.000 e incluso

ilimitados para el caso de enfermedades como el cancer”.

En el pais, hay registradas 43 companias aseguradoras. Entre ellas alcanzan
activos por $1 041 millones y pasivos por $677 millones (a octubre de 2011).
Ademas, existe un patrimonio de las aseguradoras por $299 millones. En los tres

rubros existe un incremento respecto al afo anterior. (Ver cuadro).

Respecto a las utilidades, el sector también registré un crecimiento. En la cuenta
Resultados Técnicos, la Superintendencia de bancos registra que a octubre de
2011, las companias obtuvieron $108 millones, lo que significa un incremento del

37% frente al ano anterior.

Roberto Godbaum, presidente del Directorio de Seguros La Union, reitera que una
de las causas del crecimiento del sector es el aumento de las tasas generales de
costos, que en este caso se paga a las reaseguradoras. Pero también reconoce
que segmentos como el seguro automotriz y en especial el Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito (SOAT) inciden en el desemperio del negocio.

“Yo no creo que exista verdaderamente un desarrollo en incremento de activos
asegurables. Tampoco creo que haya mas industrias, mas comercios 0 mas
negocios que asegurar. Lo que pasa es que los seguros que ya existen estan

subiendo de precio”.

Aunque califica al 2011 como un ano satisfactorio, Francisco Caiche, gerente
técnico de Latina Seguros, dice que pudo ser mejor sino se aplicaban algunas
medidas gubernamentales como el caso de las licencias de importacién para los

vehiculos. “Es tradicional que el ultimo trimestre es el mas fuerte, en cuanto a
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ventas de ese sector y eso repercute favorablemente en el sector asegurador,

porque todos esos vehiculos deben asegurarse”.

Para Goldbaum existe un problema menos coyuntural en el mercado ecuatoriano.
Si bien mueve mas de $1.000 millones, entre lo que se incluye la contratacién
publica, esto es tres veces menos que lo que genera Peru. Pese a ello, en
Ecuador se registran 43 comparias aseguradoras, mientras que en el vecino pais

apenas hay seis.

“El sector seguros tiene un superavit de empresas aseguradoras, lo que puede
dar cabida a malas practicas competitivas. En el sector bancario, antes de la
caida en 1998, habian 42 bancos, se gener6 desorden, practicas de competencia
desleal, procedimientos anti técnicos, y es algo similar a lo que ocurre en el sector

seguros actualmente”.

Para el directivo, es necesario dejar de aprobar nuevas compafias para ir
depurando el mercado. “Hay normas vigentes que contemplan un margen de
solvencia, es decir, que no puede emitir pdlizas por mas de seis veces el volumen

de su posicidn patrimonial, esta es una manera de limitar”.

Justamente, en octubre, la Junta Bancaria promulgé nuevas disposiciones
respecto al patrimonio de las aseguradoras. El Superintendente, Pedro Solines,
durante la Octava Conferencia Nacional de Seguros, explicd que se estudiaron
cuatro nuevas normas a fin de lograr un mayor control a este negocio. Estas
tienen que ver con el patrimonio minimo requerido para ejercer la actividad, con el
capital adecuado que deben tener las comparnias, con la administracion del riesgo

y el manejo de las reservas técnicas.

Respecto al patrimonio, la resolucion JB-2011-2027 (13 de octubre 2011),
expresa que las empresas de seguros que se constituyan para operar en los
ramos de seguros generales y seguros de vida, deberan tener un patrimonio

minimo de $ 3'943.410. Mientras que las empresas que operen en seguros
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generales, deberan tener un patrimonio minimo de $ 1'690.145. En cuanto a las

compaiias de reaseguros deberan tener un patrimonio minimo de $ 7°886.820.

Asi mismo dispuso que las empresas de seguros que se hayan constituido con
posterioridad a la resolucién JB-98-083 de 13 de noviembre de 1998, y que
mantengan deficiencias en el patrimonio minimo sefalado en el articulo 3 de este

capitulo, deban cubrir la deficiencia hasta el 31 de diciembre del 2012.

Caiche dice que la regulacion es aplicable a las nuevas companias pues deben
tener un capital minimo de $4 millones. “Eso hara que en el mediano y largo plazo

se den fusiones entre las empresas”.

El funcionario agrega, que las resoluciones tendran efecto desde el préximo ano,
por lo que las aseguradoras estan haciendo los andlisis sobre la influencia de la
creacion de reservas. “No es igual para todas las compafias, porque en algunos
ramos se deberan constituir mas reservas que en otras y nos vamos a ver
abocados a vender con mas fuerza los seguros para poder tener el dinero para

inversiones”.

La Junta Bancaria también estableci6 que las empresas de seguros o de
reaseguros deberan someterse a un programa de regularizacion. Esto, en casos
de que no cumpla con los niveles de capital adecuado; que presenten deficiencias
de reservas técnicas; que registren una reduccion del capital a menos del minimo
legal; o, cuando se produzca un déficit en las inversiones con las cuales la
empresa de seguros debe respaldar sus reservas técnicas y margen de solvencia.

El ranking financiero basado en el método CAMEL que analiza cinco
variables/indicadores basicos: capital, activos, manejo corporativo, rentabilidad y
liquidez ubica al Banco Pichincha en el 6to puesto, “... ya que sus resultados no
son tan altos en comparacién a su activo y patrimonio. Por otro lado, al mantener
una infraestructura tan grande, sus costos operativos son los més altos de este

segmento de bancos privados” (EKOS, 2012).
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En la tabla 5.4 se da el ranking de los grupos financieros (GF) al afo 2012

clasificados segun metodologia disefiada por la Superintendencia de Bancos y
Seguros.

Tabla 5.4. Ranking de los grupos financieros segun monto de los activos
Noviembre 30, 2012 (en miles de doélares).

ACTIVOS MILES DE DOLARES PORCIENTO
1. PICHINCHA 9.692.144 36,86%
2. GUAYAQUIL 3.163.839 12,03%
3. PACIFICO 3.156.663 12,00%
4. PRODUBANCO 2.445.703 9,30%
5. BOLIVARIANO 1.891.080 7,19%
6. INTERNACIONAL 1.690.467 6,43%
7. DINERS CLUB 1.124.822 4,28%
8. AUSTRO 989.842 3,76%
9. MM JARAMILLO ART 609.352 2,32%
10. MACHALA 505.498 1,92%
11. CITIBANK 427.858 1,63%
12. RUMINAHUI 419.569 1,60%
13. AMAZONAS 137.167 0,52%
14. COFIEC 42.673 0,16%
TOTAL SISTEMA 26.296.679 100,00%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros.

Los 14 GF son agrupados en 5 categorias segun participacién en los activos
totales. Asi, el grupo Pichincha concentra el 36,86% del total, que supera el 42,0
% si adicionamos al Grupo DINERS CLUB (4,28%) y RUMINAHUI (1,63%) que
forman parte del mismo grupo econémico BANCO PICHINCHA (identificados por
el SRI).

Le sigue en importancia el GF Guayaquil con el 12,03%, ligado a la Corporacién
MULTIBG, Rio Guayas Compafnia de Seguros, MULTIVALORES B.G, que
integran parte del grupo econdmico BANCO DE GUAYAQUIL, cuyos 11
integrantes tienen ingresos por ventas que superan los USD 375.2 millones e
impuestos causados de USD 8.9 millones (SRI, 2010). Es pionero en desarrollar
el BANCO DEL BARRIO (2.700 pequefios bancos en todas las provincias) que
realiza pequenfas transacciones financieras (depédsitos de hasta USD 200, retiros

de hasta USD 100), consultas de saldos y cobros de servicios basicos.
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Ademas, es el segundo banco del ranking financiero de acuerdo al método
CAMEL con importantes indicadores de rentabilidad pero con problemas en sus
indicadores de liquidez y solvencia patrimonial. (EKOS negocios, 2011). Aqui
puede estar una explicaciébn de la creacién del Banco del Barrio como un

mecanismo de buscar liquidez.

El GF PRODUBANCO, con el 9.30% del total de activos, esta ligado al grupo
economico PRODUBANCO (Super Paco, Plan automotor ecuatoriano,
Servipagos, Produfondos) conformado por 31 integrantes con ingresos por ventas
de 225.9 millones de délares e impuestos causados de USD 6.6 millones (SR,
2010).

"El objetivo inicial del banco nacié con una visidbn de caracter corporativo para
servir a las empresas. Durante la segunda década del banco, la entidad ampli6 su
portafolio de servicios relacionados con el mercado bursatil y las inversiones
(Produfondos y Produvalores); ademas de ampliar su gestién al exterior
(Produbank) y crear el Grupo Financiero Produccién. El Grupo tiene 400.000
clientes activos; una red con 135 oficinas en el pais y unos 300 puntos Pago agil.”
(PRODUBANCO, péagina web).

Segun el método CAMEL, PRODUBANCO se ubica en el quinto lugar dentro de
los bancos grandes con bajos niveles de morosidad y elevados niveles de
eficiencia. (EKOS, 2011).

Grupo Banco del Pacifico, dispone del 12% del total de activos, el 11,7% de los
pasivos, 24% de los depésitos y el 15,5% de utilidades de los grupos financieros
al ano 2011. Segun la revista especializada EKOS negocios es el 4 del ranking de
bancos grandes, con el mayor indice de solvencia patrimonial por la capitalizacion

gubernamental.

Grupo Financiero INTERNACIONAL, con el 6,43% del total de activos de los GF,
forma parte de los 20 integrantes del grupo econémico BANCO INTERNACIONAL

(Consorcio Petrosud, Petroriva, Petrolamerec, Cervantes Compania de seguros)
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con ingresos de USD 331.9 millones e impuestos que superan los 18.5 millones
de ddlares (SRI, 2010) con la mas alta carga fiscal, 4.24%. El método CAMEL lo
clasifica como el tercer banco dentro de los considerados grandes (mas de 1.000
millones de délares en activos), que se caracteriza por bajos niveles de morosidad
y de costos operativos. (EKOS, 2011).

El Grupo Financiero Bolivariano tiene el 7,19% del total de activos de los GF y
forma parte de los 23 integrantes del grupo econdémico Banco Bolivariano
(Consorcio Petrosud, Petroriva, Petrolamerec, Cervantes Compafia de seguros),
cuyos ingresos oscilaron los USD 166.3 millones y contribuyeron con USD 3.9
millones en impuestos, siendo la carga fiscal del 2,38%.

Este grupo tiene una particularidad pese a ser clasificado por la Superintendencia
de Bancos y Seguros en la agrupacion 3 segun activos, es el primero del ranking
financiero basados en el método CAMEL, éxito que radica en el crecimiento del
crédito de consumo y tener baja morosidad, que no afectan la liquidez y la
eficiencia operativa (EKOS, 2011).

El GF Machala con el 1,92% del total de activos forma parte de los 59 integrantes
del grupo econdémico Banco de Machala (Exportadora Machala, ESTAR,
INCOAGRO, ICCSA), cuyos ingresos borden los USD 150.9 millones y aportando
al fisco con mas de 1 millén de ddlares en impuestos, con una de las cargas
fiscales (ingresos/impuestos) mas bajas de 0,74% (Servicio de Rentas Internas,
2011).

Este banco se ubica en el 6to lugar del ranking de bancos medianos (que tienen
activos entre USD 200 y USD 1.000 millones), se caracteriza por débiles
indicadores de relacién patrimonio/activos (ROA) y de rentabilidad sobre
patrimonio (ROE) pero altos niveles de eficiencia. (EKOS, 2011).

Para una mayor comprension del comportamiento de las cabezas de los grupos
financieros transcribimos el numero de clientes, de cuentas y un indicador

ponderado que visualiza el nivel de eficiencia de la banca ecuatoriana.
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Tabla 5.5. Ranking de bancos grandes* segun indicador ponderado; nimero
de cuentas y clientes. Aho 2011.

INDICADOR
RANKING CLIENTES CUENTAS PONDERADO

(%) *%
1. BOLIVARIANO 830,274 842.274 65.50
2. BANCO DE GUAYAQUIL 1.208.418 1.243.036 60.50
3. BANCO INTERNACIONAL 879.158 926.030 57.00
4. BANCO DEL PACIFICO 1.095.696 1.059.612 55.50
5. PRODUBANCO 847.732 878.382 49.00
6. BANCO PICHINCHA 3.667.438 3.863.488 43.50

Fuente: Revista EKOS negocios y Superintendencia de Bancos y Seguros.
NOTAS: (*) Bancos que superan los 1.000 millones de délares en activos.
(**) Es el ponderado de siete indicadores utilizados en la metodologia CAMEL.

Es necesario recordar que los bancos estan ligados a distintas
actividades/sectores econémicos. En efecto, los cinco (5) grupos econdémicos mas
grandes estan integrados por mas de 351sociedades nacionales, extranjeras y
personas naturales que han oligopolizado rapidamente la economia ecuatoriana,
en especial el sector financiero/bursétil, comercio masivo, firmas constructoras,
bebidas y el automotriz a través de integraciones verticales creando una gran

sinergia que se refleja en un resultado productivo global.

El margen de solvencia, exigencia de origen legal adicional a las provisiones
técnicas, es un elemento central de la supervisién financiera, en este caso
aseguradora, a la que cada dia se presta mayor atencion. No obstante, debido a
circunstancias exogenas a la figura, configuraciones de los mercados regionales y
locales, consideraciones de oportunidad e incluso de economia en la gestion
administrativa hacen variar los modelos, intentando todos ellos buscar el equilibrio
entre dos principios -simplicidad y eficiencia- que si bien no son antagénicos
resultan, en la practica, dificiles de coordinar.

El trabajo analiza las exigencias de solvencia para las entidades aseguradoras de
una veintena de paises iberoamericanos, de los que se recoge una aproximacion
general 0 sus aspectos configuradores basicos bajo una filosofia y fundamento

similar.
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La solvencia dinamica que representa el margen de solvencia no es un elemento
aislado y auténomo, por el contrario funciona unido a otros elementos con los que
conforma un todo que no es otro que la normativa prudencial de control
administrativo de las entidades aseguradoras. Deslindar lo que son
especificamente aspectos propios e independientes del margen de solvencia de lo
que son el resto de normas de supervision no es tarea pacifica y quiza poco
enriquecedora y por ello, el trabajo asume que podrian haberse desarrollado otros
aspectos quiza con la misma relacién o con la misma razén de ser, pero al
realizar la aproximacién desde una perspectiva concreta, la propuesta de
Asociacion de Superintendentes de Seguros de América Latina (ASSAL), a la que
posteriormente se hara referencia, se prescinde de esos tres elementos.

El documento justifica la exigencia de un margen de solvencia con la finalidad de
absorber posibles desviaciones sobre los valores esperados en:

1. Desviaciones extraordinarias en la siniestralidad.

2. Quebrantos por insolvencia de reaseguradores.

3. Fluctuaciones adversas en el valor de los activos que respaldan a las

obligaciones contraidas con los asegurados.

En sintesis, el margen de solvencia en la propuesta de ASSAL se calcula, al igual
que en el modelo europeo, en base a los dos elementos tradicionales: las
exigencias de solvencia -primer elemento-, cubiertas con activos suficientes e

idéneos -segundo elemento.

ASSAL denomina a las exigencias de solvencia “Requerimientos Minimos de
Capital” (RMC), y lo define como “el nivel o monto minimo de recursos
patrimoniales que las instituciones de seguros deben mantener para responder a
variaciones adversas por lo que respecta a la totalidad de sus obligaciones y

responsabilidad asumidas”.

Se recomienda que el requerimiento de capital por las inversiones contemple los
siguientes tres riesgos:

e Riesgo por falta de calce, adecuacion entre activos y reservas técnicas.
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Riesgo de crédito.

Riesgo de mercado.

En Ecuador las empresas de seguros y reaseguros han de mantener un margen

de solvencia, bien en funcién del volumen de primas netas recibidas, pero que

actua como limite maximo de negocio, ya que no puede exceder de seis veces su

patrimonio, o bien en funcion de sus activos menos los cargos diferidos.

La cobertura de tales exigencias de solvencia se realiza con el capital minimo

exigido con caracter previo al inicio de la actividad o con el resto del patrimonio

fruto de la evolucion de su negocio. En cualquier caso, los activos que respaldan

las exigencias de solvencia se encuentran regulados tanto en cuanto a su

naturaleza como a la cuantia, maxima y minima, en que se puede invertir tales

activos.

Finalmente, la legislacion establece un fondo de garantia del 50% del capital
desembolsado.

Las sociedades de seguros deben disponer, en todo momento, de un
Patrimonio Neto Minimo cuyo objetivo principal es que la sociedad cuente con
los recursos disponibles para cubrir obligaciones extraordinarias provocadas
por desviaciones en la siniestralidad en exceso de lo esperado
estadisticamente.

El margen de solvencia se calcula conforme al patron establecido, si bien
ponderadas las magnitudes del periodo por una relacién relativa a la
siniestralidad. Existen peculiaridades para algunos ramos como pueden ser los
de automoviles o fianzas.

La cobertura de las exigencias de solvencia se realiza tanto a travées del capital
minimo como en funcién de los activos de la entidad que resultan de la
exigencia de un patrimonio técnico. Los activos encuentran su propia
regulacion en cuanto a su naturaleza y limites de dispersién y diversificacion.
Algunas categorias de activos, aquellos en los que su naturaleza lo permite, se

encuentran sometidos a normas relativas a la medida del riesgo y su control.
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5.2La situacion actual de las compahias de seguros luego de la Ley de
Poder de Mercado y el manejo del riesgo luego de la aplicacion de la
normativa legal.
La composicién del Sistema Asegurador y el nivel de activos 2012 fue un afo en
donde se consolidaron las ventas de las empresas de seguros vinculadas a la
banca conforme lo establecié la resolucion JB 2011 1973, emitida por la Junta
Bancaria. De esta forma a la ya conocida fusién de Ace Seguros con Rio Guayas
(Banco de Guayaquil), en el segundo semestre de 2012 se produjeron las ventas
de Seguros Porvenir (Banco Territorial) a Asseveratio Holding L.P. de Nueva
Zelanda; Produseguros (PRODUBANCO) a Seguros Equinoccial; Seguros del
Pichincha (Banco Pichincha) a Seguros Colmena de Colombia; y, Seguros
Cervantes (Banco Internacional) a Seguros Liberty de Estados Unidos.

Estos cambios han generado que varie el mapa del sector no solo en
participacion de mercado sino también en nimero de integrantes, de esta forma
los participantes del sistema -a diciembre de 2012- descendi6 de 44 a 42
instituciones y una vez que inicien las operaciones de Liberty Seguros (que
fusiona a Cervantes y a Panamericana), quedaran 41 integrantes en el sistema
asegurador. De las 42 entidades que presentaron balances en 2012, 34

corresponden a seguros generales y ocho operan principalmente seguros de vida.

El sistema de seguros privados, de esta forma, reporta a diciembre de 2012, USD
1 355,5 millones en activos, lo que implica una tasa de crecimiento anual del
29,4% frente a los activos registrados en 2011, lo que representa un aumento
importante si se considera que la tasa de crecimiento anual registrada entre
diciembre de 2010 y 2011 fue del 23,1%. El nivel de activos del sistema de
seguros representd el 1,9% del PIB de la economia ecuatoriana en 2012. En
tamano y distribucidén, el sistema de seguros esta poco concentrado; las 10
entidades méas grandes se llevan el 55,4%, lo que contrasta con otros sectores
como el bancario en el que las seis instituciones mas grandes suman casi el 80%
del mercado. Las entidades mas representativas en nivel de activos son:
Equinoccial con USD 128,8 millones en activos (9,5% del total del sistema); QBE

Seguros Colonial con USD 112,2 millones en activos (8,3% del total del sistema);
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SUCRE con USD 103 millones en activos (7,6% del total del sistema); ACE con
USD 92,8 millones en activos (6,8% del sistema); y, AIG Metropolitana con USD
64,3 millones en activos, que representan el 4,7% del total del sistema.

El mapa de los grupos financieros cambia en Ecuador, una vez que se vencio el
plazo para la desinversion que debian ejecutar los bancos con relacion a negocios
que no fueran del sector financiero, incluidas casas de valores, administradoras

de fondos y aseguradoras.

Asi, por ejemplo, Unifinsa, institucion financiera de Ambato, fue vendida al grupo
financiero peruano ACP, pues los ex accionistas prefirieron quedarse con sus
negocios de caracter productivo. Mientras tanto, nueve casas de valores que
también fueron consideradas como parte de negocios no financieros cambiaron
de duefio. Ademas, tres aseguradoras fueron vendidas y una disuelta.
Adicionalmente, cinco administradoras de fondos también alcanzaron

exitosamente el proceso de venta.

Sobre el tema, el presidente de la Asociacién de Bancos Privados del Ecuador
(ABPE), César Robalino, explicé que la banca estuvo cumpliendo a cabalidad la
disposicion legal.

Sin embargo, las entidades que no terminaron de perfeccionar las ventas
pudieron acogerse a una resolucion de la Junta Bancaria que alargd el plazo.
Estas debieron, hasta el 12 de julio, transferir las acciones "irreversiblemente a
fideicomisos mercantiles" para su venta, y después de esa operacién tuvieron

hasta el 13 de enero del 2013 para adjudicarlas a un comprador.

Robalino explicé que la intencién de la banca no fue correr riesgos, porque se
conoce que de no vender, la entidad podria ser incautada y traspasada a un
fideicomiso estatal que la venderia como de su propiedad.

Ulises Alvear, presidente de la Asociacion de Casas de Valores del Ecuador

(Asocaval), explicé que la mayoria de bancos ya vendio sus casas de valores. La
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Unica excepcion ha sido el Banco del Pacifico, pues sus accionistas estaban
discutiendo la posibilidad de mantener la casa de valores, pero adscrita a otra
entidad publica.

Alvear comentd que para las casas de valores la venta ha significado el traspaso
a personas relacionadas con el sector, pues quienes han comprado han sido
empleados y gerentes de estas. De alguna manera, ahora todas las casas podran
competir en igualdad de condiciones, aunque las relaciones entre bancos y casas
se seguirdan manteniendo, pues los empleados son los mismos que han trabajado

anos juntos.

Otro rasgo del negocio es que al haber salido a la venta 10 de las 39 casas de
valores, el valor de los activos ha bajado.

Durante el 2013, los actores del sector asegurador del Ecuador se han ajustado
satisfactoriamente a la nueva normativa, que, luego de la consulta popular llevada
a cabo en el 2011, obligb a las instituciones financieras a vender sus
aseguradoras. Estas comparfias estan en proceso de fortalecimiento vy
consolidacion. El crecimiento del mercado se nota en el nimero de primas vy
pélizas vendidas. El mercado asegurador de Ecuador movi6 en el 2012 unos USD
1 500 millones, principalmente por los seguros de vida y de vehiculos. Las
reformas que aplica el ente que supervisa a las aseguradoras beneficiaran a largo
plazo al sector. EI mejoramiento de la economia del pais ha influido en que mas
ecuatorianos adquieran un seguro e incorporen este aspecto en su presupuesto.
Por ejemplo, las medianas y pequefias empresas ya consideran prioritario tener
un seguro. A esto se suma el acceso a los créditos por parte de las entidades
financieras privadas y publicas para adquirir bienes como casas y vehiculos. Esto
impulsa al sector positivamente, pues existe una concienciacién por parte de
quienes adquieren estos bienes de asegurarlos e invertir en ellos. Segun la
Superintendencia de Bancos y Seguros, en un informe emitido el 25 de octubre de
2013 en su sitio web, existen 44 empresas aseguradoras que presentaron sus
balances. De esas, tres estan en procesos de liquidacion: Primma y la Compania

de Seguros y Reaseguros Centro Seguros (Censeg) y la aseguradora Porvenir
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mediante resolucion SBS2013342. Pese al buen momento y a las dificultades
superadas, el cierre de las aseguradoras es una muestra que el sector esta en
regularizaciéon y control. En mayo del 2012, Rio Guayas se fusion6 con ACE
Seguros, por un valor de USD 55 millones. Mapfre adquirié Atlas y la europea
QBE compré Colonial. Colvida fue absorbida por Seguros Bolivar. En el mismo
ano, en agosto, Cauciones entr6 en liquidacion forzosa. Nueve meses después, le
siguié Porvenir. En tanto, Cervantes se fusion6 con Panamericana, que luego
cambié el nombre a Liberty Seguros. El nivel de activos del sistema de seguros
representd el 1,9% del PIB, al 2012. Las representativas: Equinoccial, USD 128,8
millones de activos (9,5% del sistema); QBE Seguros Colonial, USD 112,2
millones (8,3% del sistema); y Sucre, USD 103 millones (7,6% del total del

sistema).

Tabla 5.7. Ranking de Compaiias aseguradoras desde Diciembre 2012 a
2013

Ranking de Compaiiias Aseguradoras en el Ecuador

30%

O Seguros Equinoccial
O QBE Seguros Colonial
@ Seguros Sucre

33%

Elaborado por: El autor

Al hacer la revisién de la tabla 5.7 podemos revisar que de un mercado de 42
companias con primaje suscrito a diciembre 2013 existen 37 aseguradoras
activas, esto se ha generado por la aplicacién de la Ley de Poder de Mercado y
también gracias a las fusiones dadas en el 2013.

El crecimiento en primaje es importante del orden de 11,73% lo que demuestra,

gue es un sector activo con tendencia al posicionamiento del consumidor.
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Tabla 5.8. Andlisis de los indicadores tipo CAMEL en el periodo diciembre
de 2010-febrero de 2013.

CAPITAL

Pasivo / Patrimonio (en numero de

veces) Total 8,88 8,61 9,06 8,78 8,82 SUBE

Sistema Bancario Privado*
CALIDAD DE ACTIVOS

Cartera Vencida / Total Cartera +

Contingentes 1,1% 1,0% 1,2% 1,3% 1,3% SUBE
Total Sistema Bancario Privado*
EFICIENCIA
Activos Productivos / Pasivos con
Costo Total 146,4% | 145,7% | 147,0% | 146,9% | 144,3% | BAJA

Sistema Bancario Privado
RENTABILIDAD

Resultados del Ejercicio (2) /
Patrimonio Promedio 13,2% 17,3% 12,9% 8,7% 7,3% BAJA
Total Sistema Bancario Privado

Resultados del Ejercicio (2) /

Activo Promedio Total 1,4% 1,8% 1,2% 0,9% 0,7% BAJA
Sistema Bancario Privado
LIQUIDEZ
Fondos Disponibles / Depositos a
Corto Plazo 36,4% | 33,6% | 353% | 32,3% | 32,9% | SUBE

Total Sistema Bancario Privado
Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.

El sistema financiero privado mantuvo su tendencia creciente durante 2013
demostrando un notable crecimiento en su actividad, es asi que durante el primer
semestre se observa un crecimiento de los activos del 29,3% y de las utilidades
del 19,1% respecto a 2012.

Este fendmeno se observa a raiz del incremento de los depdsitos que pasan de
USD 17 599 millones a USD 20 747 millones entre junio de 2012 y junio de 20183.

El aumento en depdsitos obliga a las instituciones a incrementar su cartera para
cubrir sus costos, por lo que el crédito se incrementé de USD 12 758 millones en
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junio de 2012 a USD 15 581 millones en junio de 2013. Los segmentos de mayor
crecimiento se observan en especial en la cartera de consumo y de
microfinanzas, 10 que hace que las instituciones que se especializan en estos

segmentos sean los de mejor desempeno en los indicadores financieros.

En el primer semestre la Banca Privada representd el 83% de los activos del
sistema financiero, gener6 utilidades por USD 191,7 millones (79% del total) y
obtuvo un ROA proyectado del 1,75%. Los depdsitos y créditos del sistema de
bancos privados crecen a una tasa anual del 16,4% y 21,3% respectivamente.
Este es el primer afio desde 2007 en que el crédito crece a mayor ritmo que los

depésitos.

En lo que respecta a las Cooperativas, se observa una mayor tasa de crecimiento
en depositos y crédito respecto a las demas instituciones. Las obligaciones con el
publico aumentaron 28,3%, mientras que los créditos otorgados crecieron 30,1%.

Las utilidades reportadas a junio 2013 sumaron USD 23,6 millones, lo que
corresponde a un ROA proyectado del 1,67%. Esta es la rentabilidad mas baja
reportada en los Ultimos cinco afnos, es asi que pese a que activos, cartera,

pasivos y depositos crecen, eso no se refleja en las utilidades.

El sistema de sociedades financieras muestra un crecimiento de sus activos del
21,7%, debido al crecimiento de la cartera de crédito en 19,6%. Los depdsitos
también crecieron 25,8%, esto le permite registrar utilidades por USD 25,1
millones, lo que corresponde a un ROA proyectado del 4%, el mas alto del
sistema.

Andlisis comparativo de acuerdo al nivel de activos

Para evitar una comparacion asimétrica entre los agentes que participan en esta
actividad, se clasificé a las entidades de acuerdo a su actividad y su tamafno, de
alli que el Ekos de Oro® premio:

e Bancos grandes (activos superiores a USD 1 000 millones).

e Bancos medianos (activos entre USD 100 y 1 000 Millones).

% Premio otorgado por la revista especializada Ekos.
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e Cooperativas grandes (activos superiores a USD 60 millones).

e Sociedades Financieras.

En base a los resultados de los estados financieros, que las entidades reportaron
a la Superintendencia de Bancos y Seguros a junio de 2011, CAMEL asigna una
calificacién de uno a cinco, para cada indice propuesto.

La calificacién de cada indicador se realizara segun su dispersion en el grupo de
andlisis y a la naturaleza de cada indicador.

En funcién de sus resultados y dispersion, cada calificacion se multiplicara por su
ponderacion, para determinar los puntajes de cada categoria. Luego se realiza
una suma ponderada y se obtiene el puntaje final.

El sector de Seguros privados reporta a junio 2011 activos por USD 981,8
millones, generando un crecimiento del 21,3%, respecto a los activos reportados
en junio de 2010. Dicho crecimiento se explica por el aumento observado en la
emision de primas (33,6%) y el incremento de las inversiones financieras (24,8%).
Esto le ha permitido al sector generar utilidades por USD 395 millones, un 40,8%
mas que las utilidades reportadas en el primer semestre del 2010. Las empresas
de seguros basan su negocio en varios servicios que gracias al crecimiento de la
economia han permitido que el total del sector asegurador alcance niveles de
rentabilidad (ROA) del 8,37% a junio de 2013, mostrando una mejora en la
eficiencia frente a junio de 2012 en el cual el ROA del sistema fue de 7,18%,
estos margenes de rentabilidad superan ampliamente a los reportados por las
demas instituciones del sistema financiero, incluidos los bancos privados. La
morosidad del sistema que se ubica en el 39,5% es el punto bajo del sector, pese
a que se observa una reduccion frente al 40,6% observado en junio de 2012.
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Tabla 5.9. Ponderacion de indicadores.

Primas por cobrar
Calidad de activos vencidas / primas por 100% 17.5%
cobrar

Pasivo reg. Div.
Capital (solvencia) reservas técnicas / 100% 17.5%
patrimonio

(Gastos
administracion +
Eficiencia comisiones pagadas
(administracion) netas) /pnp
Primas cedidas /
primas emitidas

70%
25%

30%

Activo corriente /

Liquidez pasivo corriente

100% 15%

Utilidad o pérdida del
ejercicio / patrimonio 50%
Promedio (dic.)
Utilidad o pérdida del
ejercicio / activo 50%
Promedio (dic.)

Rentabilidad

25%

Total 100%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.

Metodologia para clasificar las aseguradoras de acuerdo a su desempefio.
Para elaborar una clasificacion de entidades aseguradoras que mida el
desempefio de estas entidades en el mercado ecuatoriano, se utilizara la
metodologia CAMEL, tratando de aplicar los indicadores mas adecuados a la
realidad del sistema financiero asegurador ecuatoriano. Entre las limitaciones se
puede destacar la diferente naturaleza de los negocios que desarrollan las
aseguradoras en el sistema financiero. Es por esto que se busca elaborar la
calificacién con grupos homogéneos, por lo que se divide a las entidades en
funcion del tamario y del tipo del seguro; de esta forma los grupos se dividen de la
siguiente manera:
e Aseguradoras Generales Grandes (activos superiores a los USD 19 000
millones).
e Aseguradoras Generales Pequefias (Activos inferiores a los USD19 000
millones).

e Seguros de Vida.
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Tabla 5.10. Indicadores CAMEL para el sector de Seguros Generales
grandes.

1 Rio Guayas 80,0 100,0 82,0 80,0 60,0 81,0
2 AlG Metropolitana 100,0 40,0 62,0 90,0 80,0 74,5
3 ACE 100,0 80,0 66,0 50,0 80,0 72,5
4 CONDOR 100,0 60,0 68,0 40,0 100,0 70,0
5 Ecuatoriano Suiza 80,0 100,0 60,0 40,0 60,0 65,5

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.
Tabla 5.11. Indicadores CAMEL para el sector de Seguros Generales
Pequenos.

1 Cervantes 80,0 80,0 88,0 60,0 60,0 74,0
2 Coldn 80,0 40,0 80,0 70,0 100,0 73,5
3 VAZ Seguros 60,0 100,0 62,0 60,0 80,0 70,5
4 La Unién 100,0 100,0 66,0 40,0 60,0 70,5
5 Rocafuerte 80,0 80,0 88,0 50,0 40,0 68,5

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.

Tabla 5.12. Indicadores CAMEL para el sector de Seguros de Vida.

1 BUPA 80,0 100,0 86,0 70,0 80,0 82,5
2 Pan American Life 100,0 40,0 68,0 60,0 80,0 68,5
3 Seguros Pichincha 60,0 80,0 68,0 80,0 40,0 67,5
4 BMI 80,0 80,0 68,0 40,0 40,0 61,0
5 Latina Vida 60,0 80,0 82,0 20,0 40,0 56,0

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.

Nomenclatura de las tablas:
P.C.= Puntaje Capital, P.CA.= Calidad de activos, P.E.= Puntaje Eficiencia, P.R. =
Puntaje Rentabilidad, P.L.= Puntaje Liquidez

El mercado asegurador, luego de la aplicacién de la Ley de Regulacion, quedé
con un saldo de 16 empresas liquidadas o fusionadas, tal como puede observarse
en la tabla 5.13.



Tabla 5.13. Relacion de empresas liquidadas y fusionadas.

Sector Asegurador del Ecuador
Relacion de empresas liquidadas y fusionadas

Periodo 1994-2013

Norwich Union Fire Insur

Liquidacion: Resol 94443S, (1994/12/15)

ANDES

Liguidacion: Resol SBINS97178, (1997/05/20)

Ecuatoriana de Seguros

Liquidacion: Resol SBINS09408, (1999/12/01)

Amazonas

Liquidacion: Resol SBINS99373, (1999/10/05)

Cigna Worlwide Insurance

Fusion con PROVIDENCIA: Resol SBINS99412, (1999/11/24)

American Home

Liguidacion: Resol SBSINS2001077, (2001/10/10)

Liquidacion: Resol SBINS2000223, (2000/08/11)

El Dorado
Fusién con Sul América: Resol SBSINSP20050429,
INTEGRAL S.A (20050726)
L Liquidacion: Resol SBS2008267, (2008/04/24)
El Fénix
Liquidacion forzosa: Resol SBS2009349, (20090601)
Olympus
MAPERE Disolucién: Resol NO. SBS2011298, (20110406)
. Fusion con ACE: Resol. SBS20120258, (2012/04/30)
Rio Guayas
. Liguidacion: Resol SBSINSP2013517, (20130712)
Primma
c Fusién con Panamericana: Resol SBS2013425 (20130611),
ervantes

cambia de nombre a: Liberty Seguros

Centro Seguros

Liquidacion: Resol SBSINSP2013457, (20130626)

Produseguros

Unidn con equinoccial: Resol SBS2013940 de 19 de diciembre
de 2013.

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.

Por otra parte, realizando una comparacién del sector con el de paises

iberoamericanos, puede observarse que Ecuador presenta un alto indice de

correlacién Primas — PIB, similar al de paises como Colombia, Brasil, Honduras,

Peru, entre otros. Esto demuestra la solidez del mercado asegurador ecuatoriano,

comparable al de economias mas sdlidas y con mas experiencia en el sector

asegurador.
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Gréfico 5.1. Coeficiente de Correlacion Primas - PIB.

12 10,99 0,99 0,98 0.97

0,98 0,96

0,97 0,90 0,87

1 1099

M Seriesl

Fuente: Latino Insurance.

El indice de Concentracién de Mercado (indice Herfindahl) demuestra la
implicacion de la Ley de Regulacién emitida por el gobierno ecuatoriano. A partir
de la Ley, las aseguradoras competirdn en igualdad de condiciones, ya que antes
las empresas e intermediarios de seguros vinculados presentaban sus ofertas a
través de un Unico canal de cobro: tarjetas de crédito, cuentas de ahorro, cuentas
corrientes, etc., dejando de lado a las comparias que no tenian relacion directa

con estas instituciones.

En la grafico 5.1 se muestra un analisis comparativo del sector analizado en
paises latinoamericanos. En la misma se observa que el grado de concentracién
en paises como Argentina, Ecuador, Chile, Colombia, los cuales han
implementado normativas para la regulacién de la participacién en el mercado de
empresas aseguradoras. Por otra parte, paises como Peru, Nicaragua y Uruguay,
en los cuales la participacion en el mercado se concentra en grandes empresas

duenas de subsidiarias enfocadas hacia el mismo sector.

Basados en el indice de Herfindahl e Hirschman (IHH) el cual determina que todo
valor menor a 1.000 es un mercado no concentrado un valor entre 1.000 a 1.500
demuestra una concentracion moderada y un valor superior a 1.500/10.000 0 15
/ 100 se trata de un indicio de mercado concentrado, valores superiores a 2.000

es un mercado altamente concentrado.
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Analizando las cifras que se obtuvieron desde el afio 2001 al 2013 se puede
determinar que el mercado asegurador ecuatoriano no es concentrado pero ha ido
aumentando su concentracién ya que para el 2012 el valor llega a los 496 puntos
sobre 10.000 como maximo, y a 555 en el 2013 con tendencia creciente, donde
se demuestra que se esta incrementando la concentracion en el mercado
asegurador ecuatoriano. Se determina que la medida adoptada por la
Superintendencia de Bancos ha generado que se concentre el mercado ya que de
44 companias en el 2011, 42 companias en el 2012 se han pasado a 37
companias en el 2013.

Adicionalmente con las medidas a tomarse en la nueva Ley de Seguros se busca
achicar el numero de companias en maximo la mitad de los participantes actuales
ya que se busca regular el patrimonio por ramo y aumentar el capital de las
Compariias, lo que conllevara a una concentracion adicional al mercado
asegurador, este dato se puede revisar en la tabla y grafico siguientes donde se
demuestra que las primeras 5 compafias del mercado pasaron del 34,64% en el
2011 a 43,25% al 2013, con importante tendencia a la concentracién del mercado

en pocas compaiiias.

Tabla 5.14. indice de Herfindahl e Hirschman (Desde el 2001 al 2013)

Aiios IHH | No.Cias | ° M55
Principales
2001 456.79 35 36.94%
2002 457.01 37 36.48%
2003 473.03 38 37.34%
2004 435.80 38 35.29%
2005 467.48 37 36.63%
2006 46317 39 36.22%
2007 462.60 42 36.35%
2008 439.74 42 34.92%
2009 44595 42 33.94%
2010 47627 43 36.74%
2011 44895 44 34.64%
2012 496,45 42 4041%
2013 554.52 37 4325%

Fuente: SBS Elaboracion: El Autor
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Grafico 5.2. Concentracion del Mercado Ecuatoriano (IHH)

Indice de Herfindahl & Hirschman
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Fuente: SBS Elaboracion: El Autor

Grafico 5.3. Concentracién de Mercado. (indice Herfindahl)
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Fuente: Latino Insurance.

Las siguientes graficas recogen el comportamiento en la region de indicadores
como: indice Combinado y ROE, y Participacién Primas Emitidas. En este Gltimo
caso, se puede observar la relacién entre los niveles de emision de primas por
empresas vinculadas y no vinculadas a bancos en paises como Colombia,
Ecuador, México y Venezuela. Por otra parte estan aquellos paises en los cuales
el mayor niumero de emisiones de primas se encuentra concentrado en empresas

vinculadas a grandes bancos, concentrandose asi la participacion en el mercado.
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Grafica 5.4. indice Combinado y ROE por pais
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Fuente: Latino Insurance.

Grafica 5.5. Participacion Primas Emitidas por pais.
Vinculadas y No Vinculadas a Bancos
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Fuente: Latino Insurance.
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Tabla 5.15. Cuadro Comparativo Cifras Mercado Asegurador Ecuatoriano
versus Colombiano y Peruano

CUADRO COMPARATIVO CIFRAS MERCADO ASEGURADOR

ECUADOR PERU COLOMBIA

No.de » 37 No.de B 5 No.de - 45
Compaidias : Compainias : Compaiias :
Primas Totales 1659 Primas Totales 3.950 Primas Totales 10.131
(mm): (mm): (mm):
Vida : 27,70%] Vida : 55,80%] Vida : 56,00%)
Generales : 72,30%] Generales : 44,20%] Generales : 44,00%)
Prim.per Cap.: 117] Prim. per Cap.: 10 Prim. per Cap.: 223
Primas vs.PIB : 0,30%] Primas vs.PIB : 2,10%fPrimas vs.PIB : 3,60%
Primas/Compani a4 Primas/Compani 217 Primas/Compani 205
a(mm) : a(mm): a(mm):
Razon o, ] Razén o, | Razén o
Combinada: 93.40%) Combinada : 92,20% Combinada : 99.00%
Siniestralidad o, | Siniestralidad o, | Siniestralidad o
Deven. Reten.: 47.00%) Deven. Reten.: 6150% Deven. Reten. : 59,70%
Gastos o, | Gastos o, ] Gastos o
Admi/Primas : 16.80%) Admi/Primas : 15,10% Admi/Primas : 2180%
Cesionde 52,50%) Cesi6nde 23.20%) Cesionde 17,10
Reaseguro : Reaseguro : Reaseguro :
Util. Fin./ Primas : 0,10%] Util. Fin./ Primas : 16,50%] Util. Fin./ Primas : 8,90%
Utilidades Utilidades Utilidades

41 21 2o
Mercado (mm) : Mercado (mm) : o Mercado (mm) : 0
ROE : 9,70%] ROE : 18,50%] ROE : 5,40%

FUENTE: Balances Publicados por Superintendencia de Bancos y Seguros de Ecuador y Peru
FUENTE: Balances Publicados por Superintendencia Financiera de Colombia
Elaboracién: El Autor

Es importante destacar los cambios en estas posiciones respecto al afio anterior,
ya que a diciembre 2011 QBE Seguros Colonial era la entidad con mayor nivel de
activos y representaba el 10,2% del sistema, sin embargo, pese a que aumento
sus activos en un 5%, ello no le alcanzd para mantener la vanguardia en el
sistema y reasigné el primer lugar en activos a Seguros Equinoccial que con un
crecimiento del 49,8%, se erige como la institucion mas grande del sistema de
seguros privados.

Al analizar las tasas de crecimiento se observa que de las instituciones que
registran activos superiores a los USD 30 millones ACE Seguros, Seguros Sucre
y Seguros Rocafuerte son las entidades de mayor crecimiento con cifras de
146.5%, 95.7% y 76.4% respectivamente.

En el caso de ACE Seguros este crecimiento corresponde a la fusion ya
mencionada con Rio Guayas, mientras que en los casos de Sucre y Rocafuerte el
hecho se explica por la decision gubernamental de que las entidades publicas
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solo operen con estas dos instituciones, puesto que corresponden a entidades
vinculadas al Estado. Esto a su vez implica que durante 2012 muchas entidades
del sector publico cambiaron de empresa aseguradora. El efecto: cambio en la
composicién de la prima neta y del crecimiento del activo por actor.

A continuacién se dan algunas figuras que explican de manera sucinta el
comportamiento de algunos factores importantes para el desenvolvimiento de las
empresas aseguradoras tales como: Liquidez. Seguros generales; Liquidez.
Seguros de vida; Rentabilidad para los accionistas (ROE). Seguros generales;
Rentabilidad sobre activos (ROA). Seguros generales; Rentabilidad sobre activos
(ROA). Seguros de vida.

Grafico 5.6. Liquidez. Seguros Generales.
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador, Ejercicio fiscal 2012. Elab: EI Autor

Grafico 5.7. Liquidez. Seguros de vida.
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador, Ejercicio fiscal 2012. Elab: El Autor Fuente:
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Grafico 5.8. Rentabilidad para los accionistas (ROE).Seguros Generales.
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador, Ejercicio fiscal 2012. Elab: EI Autor

Grafico 5.9. Rentabilidad para los accionistas (ROE). Seguros de Vida.
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador, Ejercicio fiscal 2012. Elab: EI Autor

Grafico 5.10. Rentabilidad sobre activos (ROA). Seguros Generales.
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador, Ejercicio fiscal 2012. Elab: EI Autor
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Grafico 5.11. Rentabilidad sobre activos (ROA). Seguros de Vida.

18.8 %

w 15 -

2 29

© /0

- 0,

E 10 . 80 A)

g 4% 4%
3 g '
0 T r

PICHINCHA BMI LATINA EQUIVIDA
VIDA AMERICAN
LIFE

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador, Ejercicio fiscal 2012. Elab: EI Autor

Grafico 5.12. Tasa de Utilidad Técnica. Seguros Generales.
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador, Ejercicio fiscal 2012. Elab: EI Autor

Grafico 5.13. Tasa de Utilidad Técnica. Seguros de Vida.
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5.3

Analisis FODA del sector asegurador

Mediante este analisis se proporciona a los encargados de tomar las decisiones

en las empresas aseguradoras la vision de cuales son las fortalezas y

oportunidades a tener en cuenta para el futuro desarrollo de estas entidades. De

la misma forma se proporciona las debilidades y amenazas existentes para o bien

tratar de cambiarlas o bien tomar las decisiones de manera que no afecten el

buen desenvolvimiento de la empresa.

Fortalezas

Diversificacion de productos (37 en total), que permite una amplia
cobertura de necesidades.

Baja concentracion del mercado, lo que incentiva la competencia (55% del
mercado lo ocupan los 10 competidores mas grandes).

Buenos indicadores de rentabilidad (comparado con las instituciones del

sistema financiero).

Debilidades

Altos Costos operativos en relacion a la prima emitida (24,8%).

Altos indices de morosidad de cartera de primas (35,2%).

Reduccion en los indicadores de rentabilidad y tasa de crecimiento de
utilidades negativa entre 2012 y 2011 (-30%).

Oportunidades

Fusiones entre entidades, accion que puede fortalecer el patrimonio y la
solvencia.

La baja penetracion del sistema en la economia genera una oportunidad de
crecimiento en activos y clientes.

Estabilidad Econdémica en 2014 puede propiciar un buen clima de
negocios.

Amenazas

Cambio de las normativas de gestibn y supervisibon de riesgos
incrementaria los costos de ajuste.

La inseguridad en centros poblacionales puede incrementar la
siniestralidad.

Desaceleracion en las ventas del sector automotor, misma que puede

afectar el crecimiento de los ingresos.
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5.4 Profundizacion de la industria de seguros en Ecuador
A pesar de que comenzd con limitaciones, el sector asegurador habria
evolucionado favorablemente durante el primer semestre de 2012, paralelo al

desarrollo de la economia en su conjunto.

La profundizacion de la actividad aseguradora medida respecto de la Produccién
Nacional entre Diciembre de 1980 (0,77%) y Junio de 2012 (2,08%) mostrd un
aumento de 1,31 puntos porcentuales, mientras que respecto de Junio de 2011

(2,14%), el incremento fue de 1,37 puntos porcentuales para la industria.

Si bien el nivel de profundizacién de los servicios de seguros en Ecuador estaria
por debajo de otras economias mas avanzadas de América Latina como Chile
(4,07), Argentina (2,16), Colombia 2,58 entre otras; sin embargo, y pese a las
dificultades del entorno econ6mico mundial, se aprecian esfuerzos por desarrollar
la industria aseguradora del pais lo cual se traduce en términos de la tasa de

crecimiento de la prima durante los ultimos afnos respecto de afos anteriores.

Todavia el nivel de profundizacidon del negocio asegurador y el concepto de
tranquilidad que puede generar estar asegurado en el mercado ecuatoriano es
pequeno ya que a diciembre de 2010, las primas per capita es de USD $77
ddlares que en relacién a otros paises de la regidbn es un numero pequeno y

diferente a lo que generan otros paises.

106



Grafico 5.14 Primas per Capita vs Primas per Capita en la Region
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Tabla 5.16. Cifras de Primas de VH en diferentes paises latinoamericanos

Ramo VH ARGENTINA | BOLIVIA | BRASIL | CHILE | COLOMBIA| ECUADOR | MEXICO | PERU | URUGUAY |VENEZUELA CAMASEG
DescripcionCuenta |  Dic2009 | Dic2009 | Dic2010 | Dic2010 | Dic2010 | Dic2010 | Dic2010 | Dic2010 | Dic2009 Dic 2008
PRIVASTOTALES | 1503681 | $30.738 | 11331130 S 682821 | $929.184 | §285.369 [$3970618 | $283.32 | $ 178387 §38%.504

Grafico 5.15: Cifras de Vehiculos en
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Es importante revisar los cuadros anteriores para demostrar que el nivel de
profundizacion del sector asegurador ha sido menor en el pais pero con una
tendencia creciente que demuestra que la gente empieza crear conciencia en el

bienestar de estar asegurado.

Dado el gran numero de competidores en el mercado (42 empresas), con
diferentes tamanos y perfiles de riesgo; inmersos en un pais pequefo, se

imponen las nuevas propuestas y productos en torno a la actividad.

Durante el ano 2012, el comportamiento de la actividad mostré ciertos
movimientos que de inicio provocaron una ligera ralentizacidbn en su tasa de

crecimiento.

Trascurrido el primer periodo del 2012; y considerandose los ajustes realizados
por el BCE respecto de las proyecciones del PIB, se observd un comportamiento
volatil - ondulante de las cifras anualizadas de la prima, con leves signos de

debilitamiento en la actividad medido mensualmente.

De igual forma, al contrastar el indice de profundizacion de seguros medido frente
al PIB nominal mes a mes, se reporté una obvia rebaja en los resultados,
mostrandose que la variacion en términos de profundizacion para junio de 2012,
se redujo frente a junio de 2011, dichos resultados estarian influenciados por el
aumento del PIB corriente superior al crecimiento de la prima, respecto del afio

anterior®.

En efecto, el dato de profundizacién financiera de seguros de Junio de 2012,
mostrd un 2,08%, superior a la tasa de diciembre de 2011 (1,98%), pero inferior a
junio de 2011 (2,14%), lo cual obedece al cambio de denominador
considerandose la ultima estimacion del PIB hecha por el Banco Central del
Ecuador (BCE), para diciembre de 2011° como ya se mencioné previamente.

*Esta variacién estd dada entre 57.978,1 y 67.426,6 millones de ddlares.

> Ajuste de la cifra de Profundizacién financiera de Seguros de 2011 acorde a las Previsiones
Macroeconémicas del PIB por Industria (4.4.2); para Dic. /11 hecha por el BCE Bol. 1927, tomado
el 19 de Octubre 2012.
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Es decir, que la profundizacion medida como la relacion de la prima emitida
respecto del PIB corriente, registré6 una disminucién en el indice asociado a dos
aspectos, el primero a una ralentizacion en el crecimiento de la prima 9,41%
(nominal), y el segundo, a una mayor dinamizacién de la produccion nacional

estimada (16,30%) para Diciembre de 2011 (nominal).

5.4.1 Profundizacion de seguros, serie historica

Al revisar las cifras de profundizacion de seguros durante las tres ultimas décadas
y un afo y medio mas, se observa un aumento entre 1980 y Junio de 2012 de
1,31 puntos porcentuales desde 0,77 hasta 2,08 lo cual refleja un movimiento
positivo en la tendencia de la serie histérica.

No obstante, el comportamiento de la serie es volatil caracterizado por una

variedad de picos y simas producidos a lo largo de estos afos.

El analisis de volatilidad registré el menor valor en diciembre de 1999 y el pico
mas alto en el siguiente afo diciembre de 2000, coincidente con las fechas de la

crisis financiera que vivio el pais.

Como se ha venido sefalando en informes previos, en el mercado destacan
claramente dos momentos; uno antes de la crisis financiera de 1998-99; y, otro
después de aquella, en donde se aprecia una clara elevacién de la tendencia,
marcandose un periodo de estabilidad hasta 2007 y una ligera volatilidad con

tendencia positiva en los ultimos anos.

Dado que el sector asegurador es muy sensible a los cambios en la economia del
pais, en lo positivo y lo negativo, los resultados de volatilidad tanto de la prima
neta pagada como del PIB corriente, permiten observar una variacion en
tendencia que habia sido positiva hasta diciembre de 2008, luego de lo cual se
observa un quiebre en 2009 y luego nuevamente positivo a partir de las tres
ultimas fechas reflejandose tras de ello el comportamiento experimentado por la
produccion del mercado asegurador (Primas) y de la produccidén nacional (PIB).
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El sector asegurador sensible como es a la dinamica nacional habria
evolucionado en forma positiva durante el primer semestre de 2012, paralelo al
desarrollo de la economia en su conjunto. No obstante, durante los primeros seis
meses del ejercicio econémico 2012, la industria aseguradora en Ecuador,
registré variantes en su comportamiento, evidenciados en los dos primeros meses
del afio en donde mostré cifras negativas para luego girar favorablemente en sus

tasas de crecimiento mensuales en los ultimos cuatro meses (cifras nominales).
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5.5° Analisis de Mercado Asegurador Ecuatoriano en el actual marco Legal

Para realizar un andlisis del mercado asegurador a cierre del 2013 se dividié las
companias aseguradoras entre las Compafnias afectadas por la regulacion y las
gue no se vieron afectadas por la misma segun la tabla a continuacién:

Tabla 5.16. Primas desde el 2006 al 2013 entre las Empresas Afectadas y las

No Afectadas por la regulacion

Empresa 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
QBE COLONIAL 66.097 78.074 100.891  109.126 136.026 150.422 155.332 155.195
EQUINOCCIAL 58.562 62.858 73.588 73.930 78.793 93.835 127.808 160.854
ACE 38.186 38.252 42.514 42.479 54.916 66.580 138.905 133.209
AIG 33.491 39.735 50.170 41.830 54.580 65.735 65.690 72.861
LIBERTY 27.033 27.700 41.960 37.290 47.236 52.800 54.331 76.407
MAPFRE ATLAS 21.016 22.413 27.845 36.005 40.059 45.094 51.748 59.063
A.SUR 21.404 21.338 24.643 27.424 32.221 63.186 52.544 54.184
LATINA 25.018 24.081 38.236 37.501 34.980 40.325 41.794 45.135
EQUIVIDA 14.120 17.251 25.269 34.211 36.535 40.867 46.640 55.242
PALIG 18.893 20.389 22.302 21.599 28.556 35.594 39.742 51.012
BOLIVAR 25.907 25.823 28.069 24.587 31.158 34.480 28.680 20.827
ORIENTE 10.489 11.581 21.196 23.890 25.632 31.361 33.909 38.077
ROCAFUERTE 17.779 19.647 13.761 7.674 17.678 30.363 41.684 44.049
GENERALI 13.972 17.157 21.056 23.367 25.601 28.986 28.743 30.499
INTEROCEANICA 26.362 20.464 30.638 22.831 21.112 18.659 16.300 19.220
HISPANA 12.178 15.783 20.570 22.184 18.473 24.612 29.706 29.671
COOPSEGUROS 14.722 14.448 19.027 15.913 16.988 22.095 24.276 25.489
ALIANZA 10.445 11.871 17.221 17.817 17.669 23.725 22.004 28.070
CONFIANZA 7.559 8.315 14.780 15.583 16.050 18.951 27.575 30.561
LA UNION 9.354 10.014 12.045 13.672 12.200 13.544 21.175 19.969
COLVIDA 4.682 5.618 7.769 8.946 9.301 10.718 10.997 13.382
SWEADEN - 50 4.348 8.102 9.450 11.295 13.964 17.061
VAZ 4.611 5.432 6.760 7.198 8.385 8.911 9.354 11.878
CONSTITUCION 4.276 3.723 8.573 9.762 6.126 11.815 11.889 4.089
BMI 3.280 3.738 3.900 4.678 6.009 8.570 9.438 11.786
BUPA 1.440 1.970 2.819 3.257 5.411 8.111 9.471 13.179
CENSEG 1.777 3.575 8.095 10.033 7.792 5.531 8.703 -
TOPSEG - 816 5.302 5.701 6.928 8.411 9.109 8.822
BALBOA 2.268 2.948 6.036 5.397 5.336 4.355 4.944 6.867
COLON 1.922 2.047 2.930 2.935 2.705 3.034 4.061 3.945
LATINA VIDA 1.359 1.808 3.304 4.634 4.012 3.951 1.962 2.478
OLYMPUS 7.836 6.565 6.270 - - - - -
COFACE - - - - 1.288 2.371 4.050 4.055
CAUCIONES - - - 369 2.084 3.655 = -
MAPFRE - 1.673 1.738 - - - = -
PRIMMA 211 364 570 561 478 361 427 -
506.249 547.521 714.195 720.486 821.768 992.303  1.146.955 1.247.136
SUCRE 11.197 13.514 19.483 52.509 81.853 80.646 107.402 186.505
PICHINCHA 16.513 21.867 31.393 37.683 41.680 59.129 70.676 81.992
UNIDOS 20.678 24.563 29.574 32.940 43.725 50.192 53.625 61.417
RIO GUAYAS 19.931 24.253 31.421 41.413 55.385 71.619 = -
ECUASUIZA 14.757 14.247 20.791 22.003 26.021 29.073 47.580 66.641
CERVANTES 11.764 12.456 15.866 15.524 17.792 25.430 24.652 -
CONDOR 8.702 10.044 10.830 9.609 8.255 11.291 9.138 11.982
PORVENIR 2.888 6.004 10.286 10.254 9.550 12.036 12.821 -
PRODUSEGUROS - - - - - 3.965 9.801 -
LONG LIFE - - - 175 1.604 1.016 2.372 3.681
106.430 126.948 169.644 222.110 285.865 344.397 338.067 412.218
612.679 674.469  883.839 942.596 1.107.633  1.336.700  1.485.022  1.659.354

® Todas las tablas y graficos del capitulo Fuente: SBS Elaboracién: El Autor
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Las 36 Compaiias, son las que no se vieron afectadas por la normativa, 10 si
resultaron afectadas, aunque Sucre, perteneciente al Grupo del Banco del
Pacifico y por ser su principal accionista el Estado ecuatoriano no tuvo que acatar
la norma, se presta principal atencién al 2012 donde al 30 de junio fue el plazo
maximo para acatar lo dispuesto por la Superintendencia de Bancos, haciendo
una relacion porcentual en el monto de las primas el 77% del primaje total del
mercado no se vio afectado por la norma y por ende el 23% restante le afectd la
regulacion.

Si revisamos los datos se observa que dicha regulacion genero una disminucién
de Companias ya que en el 2011 se fusiona Rio Guayas con Ace, Rio Guayas
presenta su ultimo balance en ese afno, luego para el 2012 sus cifras se suman a
las de Ace.

Igual situacion se genera con Produseguros que su ultimo balance data del 2012,
para Diciembre 2013 se cumple la fusion con Equinoccial, desapareciendo su
razoén juridica.

De las empresas que fueron afectadas por la norma, Porvenir en base a sus cifras
es la mas afectada ya que al ser parte del Grupo Zunino (Banco Territorial) se
liquida en el 2013.

Dentro del Grupo de Companias que no les afectd la regulacién dos empresas
fueron liquidadas en el 2013, Centro Seguros y Primma por incumplimiento de sus
obligaciones ante indemnizaciones, dichas liquidaciones estuvieron dispuestas
por el Organismo de Control.

El mercado se compone actualmente de 37 compafnias entre companias
dedicadas a producir primas tanto de vida como de generales, antes de la
regulacion el mercado estaba compuesto por 44 companias el mercado, es
importante mencionar que para ese ano ya estaba liquidada desde el 2008
Olympus y Mapfre compré las operaciones de Atlas generando una nueva razén
comercial con la mezcla de los dos nombres.

Para efectos de analisis de la normativa se decidio dividir las Companias entre las
Afectadas por el marco legal actual y las que no se vieron afectadas,
adicionalmente se dividié a las empresas en los siguientes 10 grupos:

1.- Sucre

2.- Equinoccial / Produseguros

3.- Ace / Rio Guayas

4.- Panamericana / Cervantes / Liberty Seguros
5.- Colmena / Seguros del Pichincha

6.- Seguros Unidos

7.- Porvenir

8.- Condor

9.- Long Life

10.- Ecuatoriano-Suiza
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Todos estos grupos se vieron afectados por el nuevo marco legal, pasaremos
revista a cada uno de ellos de manera individual revisando las cifras de primas, de
sus tres mas importantes ramos y la composicidon de primaje en los anos de
aplicacién de la norma.

En todas las tablas de tipos de ramos de seguros principales de las compafnias
aseguradoras analizadas se utilizdé como crecimiento anual la estimacion
logaritmica de todos los afios revisados para que no se genere ninguna distorsién
y para comprender la evolucién logaritmica tanto de seguros generales, de vida y
de ambos.

Se ha buscado generar este criterio considerando como apropiado para la
evolucion potencial de cada sector y de cada uno de los grupos pertenecientes a
instituciones financieras, ya que se ha intentado determinar la tendencia de cada
grupo analizado bajo el analisis de estimaciones logaritmicas que exprese con
mayor exactitud los resultados evolutivos de las empresas .

5.5.1. Grupo 1 (Seguros Sucre)

Sucre, como se habia mencionado esta Compania debié afectarse por el marco
legal vigente por ser parte del Banco del Pacifico, mas al ser actualmente del
Estado, siguidé operando sin necesidad de ser vendida ya que se explico por parte
del Estado que no aplicaba la regulacién por ser empresa de todos los
ecuatorianos.

Tabla 5.17. Primas de Seguros Generales y de Vida de Seguros Sucre

SEGUROS SUCRE Aios i
TIROS DE RAMOS noomo Wm0 Mmoo md
(ENERALES
VDA

Totl generl LG 313|142 L8 OLESD| 0645 107401 1634 L%
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Grafico 5.16. Primas de Seguros Generales y de Vida de Seguros Sucre
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Revisando la tabla y el grafico precedente se puede determinar que Seguros
Sucre de ser el 1,83% del mercado en el 2006, a finales del 2013 es el 11,24%,
este cambio tan importante en su primaje se ha dado gracias a la intervencion
estatal que sugiere que todos los bienes estatales deben ser asegurados por las
empresas del Estado, también apoyados en el Articulo 28 de la Ley Organica de
Regulacion y de Control del Poder de Mercado donde se pueden aplicar
restricciones en el siguiente caso:

“Sera admisible el establecimiento de restricciones a la competencia mediante
resolucién motivada a la Junta de Regulacion, por razones de interés publico, en
cualquier sector de la economia nacional, en los siguientes casos:

1.- Para el desarrollo de un monopolio estatal a favor del interés publico”
Como lo determina la ley las Companias pueden apoyar al monopolio de oferta de
seguros por parte de las empresas estatales, este cambio en la normativa

disminuye la competencia y puede disminuir el concepto técnico de dispersar los
riesgos.
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Tabla 5.18. Primas de Seguros por Ramo de Seguros Sucre

SEGUROS SUCRE Alios it
RAMOS (06 0 08 (09 (10 [ | 0

ACCIDENTES PERSONALES 3% 3% 397 663 989 579 52 515 Th
INCENDIO 915 98 %0 2471 8635|1514 1654 18558 63%
0TROS S8 6815 1251|3166 |  39807| 26832 M3 103062 8%
RAMOS TECNICOS Il S 58 SB[ 18| BA 14630 30901 108%
VEHICULOS 2067 2887 2818 5% 979 83n 10646 17.066 3%
VIDAGRUPO W26 191 238 6412|147 1651 19.186 16302 54%
Total general 11%( 13513 19482 508 81.852| 80645  207401( 186,504 51%

Grafico 5.17. Primas de los tres principales ramos de Seguros Sucre

4 N
120.000
100.000 /’
2 80.000
]
()]
& 60.000 /
3 ' /
€ /
S 40.000 /\/
20.000 M
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
——RAMOSTECNICOS ——INCENDIO —— OTROS
N J

Los principales ramos de Seguros de Seguros Sucre y los que lidera en el
mercado son Seguros de Aviacién copando el 75,4% del mercado, seguido por
Responsabilidad Civil con el 41,5% y riesgos técnicos con el 25,8%, su principal
ramo crecié importantemente al tener asegurado todas las flotas de aviones

estatales.

5.5.2. Grupo 2 (Equinoccial / Produseguros)

Para el 30 de junio de 2012, acatando la legislacién vigente, Produbanco vende
su paquete accionario al Grupo Futuro, quienes luego de casi 1 afio y medio de
operacion fusionan a Produseguros con Equinoccial con la resolucion SBS-
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2013940del 19 de diciembre del 2013, a continuacion se revisa los resultados de
la fusién:

Tabla 5.19. Primas de Seguros Generales y de Vida de Equinoccial y

Produseguros

EQUINOCCIAL/

PRODUSEGUROS Ailo crectaento
TIPOS DE RAMOS 206 Ws W9 N0 20 a0 0 ama
GENERALES SB4T8 613 4| TS| TREM| Y16 137465 160633 15%
VIDA 8 104 18 134 118 148 14 Ja| 1%
Total genenal 85610 62857 TASET| TAO0( 8MO2| OTT08| 137607 16085 15%

Grafico 5.18. Primas de Seguros Generales y de Vida de Equinoccial y
Produseguros
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En la Tabla y Grafico anterior se puede determinar que con la compra de
Produseguros, Equinoccial le generd un fuerte impulso ya que el crecimiento en el
ano de la compra es del 40 por ciento muy por arriba de su crecimiento promedial
que llega al 15%, al haber comprado una compafia dedicada netamente a
seguros generales, su impulso se pone de manifiesto solo en esos ramos con una
gran preponderancia en el ramo de vehiculos.

Al haber sido una Compania nueva que empezé a producir en el 2011 y s6lo con
4 ramos aprobados, Global Bancaria, Vehiculos, Transporte y Accidentes
Personales, los dos ultimos ramos aprobados a dos meses de la venta por lo que
el crecimiento importante en primaje fue generado por el ramo de vehiculos.
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Tabla 5.20. Primas de Seguros por Ramo de Equinoccial y Produseguros

EQUINOCCIAL /

PRODUSEGUROS Ailo crecimiento
NOMBRE DEL RAMO 2006 2007 2008 2009 2010 201 013 am
ACCIDENTES PERSONALES 114 1162 1132 539 878 952 17 1802 %
[NCENDIO 3607 407 3291 6.317 8478 8.526 16320 13.288 2%
OTROS 31.945 30.639 3037 1147 28.664 35.663 46.656 5049 Th
RAMOS TECNICOS 6,392 7.999 5.360 5.967 1.3 8710 11248 14.110 T
VEHICULOS 14790 18874 26.677 27425 32897 43787 61434 80.938 2%
VIDA GRUPO 8 104 128 134 118 148 42 20 11%
Total general 53,561 62.857 13.587 JERL 18.192 97.798 137,607 160.853 15%

Grafico 5.19. Primas de Seguros Generales y de Vida de Equinoccial y

Produseguros
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Tabla 5.21. Composicion de Primas de Equinoccial y Produseguros

RAMOS Valores 2006 2007 2008 2009 2010 011 2012 2013
ACCIDENTES PERSONALES PRODUSEGUROS : : : : : A e ; 0%
EQUINOCCIAL 1144 L162 1132 939 878 962 1741 1802 | 100%
INCENDIO PRODUSEGUROS : E : : E 7 17 5 1%
EQUINOCCIAL 3.607 4079 5.291 6.317 8478 8.519 16,156 12,288 95%
OTROS PRODUSEGUROS : : : i : 141 650 ; 1%
EQUINOCCIAL 31945 30.639 30.379 29.147 28,664 35.524 46.006 50495 99%
RAMOS TECNICOS PRODUSEGUROS : : : : : 2 Z ; 0%
EQUINOCCIAL 6.992 7.999 9.960 9.967 1151 8.710 11.248 14110 [ 100%
VEHICULOS PRODUSEGUROS : s : : s 3.816 8.930 ¢ 15%
EQUINOCCIAL 14790 18.874 26,677 21425 32897 33971 52514 8093 [ 85%
VIDAGRUPO PRODUSEGUROS : : : : : 2 Z ; 0%
EQUINOCCIAL 83 104 128 134 118 148 142 /| 100%
TOTAL PRODUSEGUROS : . £ : . 3.964 9.800 : %,
TOTAL EQUINOCCIAL 58,561 62.857 13,587 13.920 18.192 03.834 127.807 160.853 93%

Grafico 5.20. Composicion Grafica de Primas de Equinoccial y
Produseguros
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Al analizar la tabla y gréafica presente se determina que el 7% de las primas aport6é
Produseguros gracias a su nivel importante de primas de vehiculos y al manejo
habitual de crédito vehicular gestionado por el Produbanco, al ser de los mas
importantes gestores de ese tipo de crédito en el mercado ecuatoriano, en el 2013
las cifras ya terminan fusionandose a diciembre, aunque en los anteriores meses
su crecimiento es importante con aumentos de produccion de mas del cincuenta
por ciento ya que se emitian alrededor de 300 vehiculos por mes.

El principal ramo para Equinoccial es el de vehiculos con el 19,7% donde lidera el
mercado, esto apoyado por la compra de Produseguros, el segundo en
importancia es Incendio captando el 10,9% del mercado y el tercero son los
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ramos Fianzas (ramos que incluyen Buen Uso de Anticipo, Cumplimiento de
Contrato, etc.).

5.5.3. Grupo 3 (Ace / Rio Guayas)

Ace, compania especializada en accidentes personales y micro seguros decide
comprar Rio Guayas, compafia con una importante cartera en vehiculos, la
resolucién que permite la fusion es la SBS 20120258 del 30 de abril de 2012, con
esta primera fusién allano el camino para que la Superintendencia de Bancos y
Seguros y la Presidencia de la Republica continie con los cambios en la ley
donde eliminaba la posibilidad a las instituciones financieras de poseer
aseguradoras, a continuacién se presenta los resultados de la fusion:

Tabla 5.22. Primas de Seguros Generales y de Vida de Ace / Rio Guayas

ACE /RIO GUAYAS Aiio recmeni
TIPO DE RAMOS 2006 il 2008 ) 0 08
(ENERALES SITRG | S6oH| 6388 TS| 100805 12083 115506 10847 14%
VIDA 339 N8| TS| S| 94 1634 AR 1661 T
Total general I3 62303 73033 83800( 110200| 1I38107| 138.004| 133208 15%

Grafico 5.21. Primas de Seguros Generales y de Vida de Ace / Rio Guayas
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En la Tabla y Grafico anterior se puede determinar que con la compra de Rio
Guayas por parte de Ace se demuestra que existid una caida importante en
seguros generales. Este cambio pudo generarse por falta de credibilidad de los
anteriores clientes de Rio Guayas que al cambiar de aseguradora no se sintieron
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cémodos y también pudo presentarse por la falta de experiencia en generales por
parte de Ace, en cambio en los ramos de especializacion en el 2012 se generd un
repunte con la compra.

Tabla 5.23. Primas de Seguros por Ramo de Ace / Rio Guayas

ACE /RIO GUAYAS Aiio crecimiento
RAMO? 2006 2008 2010 0 012 2013 amil
ACCIDENTES PERSONALES 18,69 17,389 22348 19.701 3027 39.267 49975 SLE4R 19%
VEHICULOS 11027 12,208 14,392 19.445 22135 ERNEY 117 175911 13%
(OTROS 10,608 12202 14,381 17412 241 24,359 17.363 16,088 8%
INCENDIO 11,169 11878 11.2%9 11.806 14730 18.138 15,858 17820 %
VIDAGRUPO 3317 5.830 1318 §.552 9436 16.305 1282 24,661 1%
RAMOS TECNICOS 1.298 2976 2.9% b.974 8.508 5,391 4,754 4.880 18%
Total general 58.115 62,503 13033 §3.800 | 110209 138197 138,904 133,208 15%

Grafico 5.22. Primas de Seguros por Ramo de Ace / Rio Guayas
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Aplicando la linea de quiebre en el 2011 y basados en los tres principales ramos
de Ace y Rio Guayas se denota con la fusion que en vehiculos el mercado no fue
receptivo al hecho en cambio en accidentes personales y vida se aumento el

negocio desde la compra.
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Tabla 5.24. Composicion de Primas de Equinoccial y Produseguros

RAMOS Valores 2006 007 2008 2009 a0 an a1 013
ACCIDENTES PERSONALES  |ACE 18358 17240 n3 B 2800 L 43975 L343 7%
RIO GUAYAS 13 14 43 1149 i 8.156 ; | i
INCENDIO ACE 5,055 9435 1902 5112 §.583 1024 15,858 17820 36%
RIO GUAYAS LI4 1383 3397 3694 f.163 7504 - 1w
OTROS ACE 5.0% 9.276 9.616 £3719 9.356 10826 17.863 16.088 U
RIO GUAYAS L1 2526 4965 883 167 1353 - 1w
RAMOS TECNICOS ACE 0 5 a7 3867 491 RV 414 4880 iTh
RIO GUAYAS T8 243 2478 1107 130 137 - 1w
VEHICULOS ACE 1361 L110 LI31 991 1133 8420 .11 17911 5%
RIO GUAYAS 9666 1.0 13761 184 0582 L7 ; | T
VIDA GRUPD ACE il G 952 37 2632 2976 JENLY) 24661 18%
RIO GUAYAS 4652 3.265 6,360 6175 6824 1339 i 5%
Total Suma de ACE BI85 WA Qi L4l M5 66579 138.904 133.208 1%
Total Suma de RID GUAYAS 1090 WX NN a4 I 11618 ; 5 524

Grafico 5.23. Composicion Grafica de Primas de Ace / Rio Guayas
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Al analizar la tabla y gréfica precedente se determina que la Compania pequena
compré a la mas grande en relacién porcentual en los ultimos afos de la
transicion, esto pudo ser motivo de que se realice la compra por el crecimiento
minimo de Ace en los afios 2007 al 2009, esta compra genero que se mantenga
como la cuarta compania del mercado, lidera el mercado en accidentes
personales, es séptima en vehiculos y es también lider en el ramo de Vida Grupo
en las Compafias que poseen la dualidad de tipo de ramos.
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5.5.4. Grupo 4 Panamericana / Cervantes / Liberty Seguros

En este grupo se mencionan 3 Compafias ya que se produjo la compra de
Panamericana por parte de Liberty Mutual, compafia de seguros americana
fundada en 1912, y esta nueva compafia compra Cervantes, compania
aseguradora del grupo Banco Internacional, obligada a ser vendida por la
legislacion vigente, la venta se perfecciond con la resolucion SBS-2013425
fechada 11 de junio de 2013.

A continuacién se presentan cifras de la fusion:

Tabla 5.25. Primas de Seguros Generales y Vida Panamericana / Cervantes

Panamericana (Libety) /
Cervantes Ailo crecimiEtty

TIPO DE RAMOS 2006 2008 2009 00 11 0 03 amal

(GENERALES BAD| NG| 476M|  267| W] 6N 6L671 9549 11%

VDA S A 5 VK B 9 | X O (1) 16%
Total general B3| 01| S8 SABID( o5026( BN TRIBL[ 76400 12%

Grafico 5.24. Grafico de Seguros Generales y Vida Panamericana / Cervantes
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Las cifras reflejadas en los cuadros precedentes demuestran que existi6 una
caida en el crecimiento que tenian dichas comparias en Seguros Generales y con
la fusidon en cambio se aumento su primaje en seguros de vida, esto generado
porque Cervantes apoyado al crédito bancario ha sido un gestor importante en
ese tipo de negocio.
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Los ramos de seguros de las dos companias se apoyaron en su crecimiento, el
principal ramo de la Compafia es el SOAT, ya que Panamericana en el 2008
incursiono con fuerza en ese ramo en base a una alta capilaridad en el pais
llegando a acuerdos de presencia comercial en las principales cadenas de
comercio, es la segunda empresa del mercado en ese ramo, en cambio
Cervantes, empresa especializada en el crédito hipotecario tiene su mayor
primaje en el seguro de Vida Desgravamen, las 2 companias aunaron esfuerzos
en los riesgos técnicos ya que siempre han dedicado sus esfuerzos al sector
privado empresarial.

Tabla 5.26. Principales Ramos de Seguros Panamericana / Cervantes

Panamericana (Liberty) /
Cervantes Aio crecimiento

NOMBRE DEL RAMO 2006 2008 2009 2010 0 aml
ACCIDENTES PERSOMALES 1394 1542 1783 2099 237 2502 L7l 2767 1%
VEHICULOS 3.837 338 2808 5,388 6.648 6.583 8.o1l 3912 10%
OTROS 15.034 12,738 32302 22,102 22590 21617 25,92 25451 3%
INCENDIO 7392 6.847 3.763 2805 7919 6.713 4.637 3114 -6%)
VIDA GRUPQ 5.135 3,600 6,768 10323 14475 19.461 20.383 22,303 7%
RAMOS TECNICOS 5.383 8.078 10.130 10.135 11.019 14952 16.304 16.857 16%
Total general 38.795 40.154 57.82 52812 65.026 18.228 78.981 16.406 12%

Grafico 5.25. Grafico de Ramos Principales Panamericana / Cervantes
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En la fusidn realizada se observa que la Compafia grande en primaje era
Panamericana afincada en los ramos técnicos, Soat y vehiculos, Cervantes por su
parte fue la que contribuyo en accidentes personales y vida.

La decision de Liberty fue comprar una compafhia ubicada entre las diez mas

grandes del pais en primaje, ya que para el 2011, Panamericana se ubicaba en
puesto séptimo al adquirir Cervantes que estaba ubicada como la vigésima
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primera genero que la fusion les ubique como la sexta del mercado, y como se
revisa en las tablas y graficos unieron sus fortalezas en pro de diversificar su
negocio.

Tabla 5.27. Composicion de Primas Panamericana / Cervantes

Aiio b

RAMOS Valores We W00 NF W9 AW mnl 01 03 n
ACCIDENTES PERSONALES  {CERVANTES T % L3 160 1% 10 L1537 %
LIBERTY M i i 4% i W Tod |
NCENDIO CERVANTES w 1% W 115 4 15
LIBERTY Wy e 1M 38 3 144 430 s st
OTROS CERVANTES T 1 R 11 R R A 1058 158 iy
LIBERTY Bde 68 M4 MW UM 1669 18,667 se
RAMOS TECNICOS CERVANTES I " R || R A m 1559 1562 W
LIBERTY TR B 1 6 514 7 S
VEHICULOS CERVANTES 13 S R 1 R Y 4501 3631 : 17
LIBERTY L | R R 1 1 R VM1 14360 15252 nm
VIDAGRUPO CERVANTES 7 11/ 1 S . S 168 4039 5k
LIBERTY Y- I 1] R /- R N ) 12315 12363 6] T
TOTAL CERVANTES e 04 Bk B8 Ui BAD U6 wh
TOTALLIBERTY nmo ong A% M 4 52789 M0 76406 %%

Grafico 5.26. Grafico sobre la Composicion de Primas Panamericana /
Cervantes
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5.5.5. Grupo 5 Grupo Colmena / Seguros del Pichincha

Seguros del Pichincha, la principal compafia del ramo de vida y que reporta el
mayor nivel de utilidades del mercado asegurador tanto en ramos generales como
en vida con el 13,81% de rendimiento en utilidades sobre primas emitidas, su
especializacién esta dado en seguros de vida ya que se concentra mas del 80%
en ese ramo, el 20% esta en seguros generales, especificamente asegurado los
bienes del grupo financiero Pichincha.

Tabla 5.28. Primas de Seguros Generales y Vida de Seguros del Pichincha

SEGUROS DEL PICHINCHA Aios (e
TIPOS DE RAMOS

GENERALE
VDA

Tofa generd

Grafico 5.27. Grafico de Primas de Seguros Generales y de Vida de Seguros
del Pichincha (Grupo Colmena)
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Como se puede observar en la tabla y grafica precedente desde el 2010 presenta
una tendencia muy positiva en resultados, apalancado en los seguros de
desgravamen apegados a los créditos generados por el Banco del Pichincha, en
el 2012, esa tendencia no cambia sino se mantiene ya que el Grupo Colmena ya
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era accionista de la compania pero no de forma mayoritaria como es en la

actualidad.

Su crecimiento es del 26% en su ramo principal,

quince puntos superiores al
crecimiento del mercado que para el ano 2013 llego al 11,17%.

Tabla 5.29. Primas por Ramos de Seguros Generales y Vida de Seguros del

Pichincha
SEGUROS DEL PICHINCHA Aiios crecimiento
RAMOS 2008 2009 2010 2011 2012 2013 amzl
ACCIDENTES PERSONALES 1485 2660 4,315 4,849 5.793 7.053 8221 8.763 2%
INCENDIO 1414 2399 2399 3.370 3.546 4421 4,903 5.253 19%
OTROS 418 518 456 511 446 538 866 1.223 13%
RAMOS TECNICOS 5 20 41 17 8 1 1 12 -22%
VIDA GRUPO 13.190 16.269 24,181 28.933 31.886 47115 56.684 06,740 2%
Total general 16.512 21.866 31392 37.682 41,679 50.128 70.675 81991 26%
Grafico 5.30. Grafico de Principales Ramos de Seguros del Pichincha
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Como se puede observar el ramo de preponderancia de Seguros del Pichincha es
el de Vida con el 81% del total de primaje para el 2013.

5.5.6. Grupo 6 Seguros Unidos / Banco del Austro

Seguros Unidos S.A. tiene presencia en el mercado ecuatoriano desde hace 123
anos, empezé como Commercial Union, una de las principales compafnias
aseguradoras inglesas, se establecié en Ecuador en 1886, El crecimiento de las
primas captadas por la compafia durante sus 108 afos de permanencia en el
Ecuador fue constante y se ubicé entre las principales aseguradoras del pais.
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En 1994, debido a una decisidon estratégica de Commercial Union, se comunicé el
retiro de sus operaciones en toda Latinoamérica. La comparnia fue adquirida por el
Grupo Eljuri, desde ese afo se establecié legalmente como Seguros Unidos S.A.,
en el 2012 ante la obligatoriedad de venta, no hubo cambios en el paquete
accionario y se mantuvo la Empresa siendo parte del Grupo Eljuri.

Tabla 5.30 Primas de Seguros Generales y Vida de Seguros Unidos

SEGUROS TS Aoy R
TROSDERANCS 5 A | B |
(ENERALES A4 . .
/I A4 1 1 T 1 1

Grafico 5.31. Grafico Primas de Generales y de Vida de Seguros Unidos
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Al observar la tabla y el gréfico precedente en el 2012 se presenta un incremento
en el ramo de seguros generales con una tendencia de crecimiento del 20% en
todo el periodo de analisis, en seguros de vida tuvo un retroceso en el 2013, con
una caida de casi el 12%, este cambio puede estar motivado por su importante
crecimiento en el mercado de seguros vehiculares.
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Tabla 5.31. Primas por Ramos de Seguros Generales y Vida de Seguros

Unidos

SEGUROS UNIDOS Ailos crecimiento
RAMOS 2006 2013 anial
ACCIDENTES PERSONALES 648 783 733 866 798 087 314 235 -13%)
INCENDIO 2,693 3002 2790 636 813 2,308 2053 2.287 -4%
QTROS 3.968 3836 5,059 7.845 10,025 11.255 11.043 14,623 2%
RAMOS TECNICOS 1332 1726 1264 1576 4.686 1874 2742 5.296 18%
VEHICULOS 10,409 12928 16.334 16.142 13.929 27.809 31314 33.548 19%
VIDA GRUPQ 1.627 2231 3.387 3.874 5473 6.138 0.158 5427 20%|
Total general 20,677 24.562 20573 32939 3.7 50.191 53.624 61416 17%

Grafico 5.32. Grafico de Principales Ramos de Seguros Unidos
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Los principales ramos de Seguros estdn principalmente alineados a las
actividades que se dedica el Grupo Eljuri, ya que posee un importante grupo de
concesionarios de vehiculos y marcas, como son Kia, Hyundai, Ford, Fiat, entre
otras, con una tendencia de crecimiento del 19%, siendo la tercera comparia del
mercado, detras de Equinoccial y QBE.

Su crecimiento en vida es importante por las actividades que pueden realizar por
su vinculacién con el banco y empresas de venta de electrodomésticos que posee
el Grupo Eljuri.

5.5.7. Grupo 7 Porvenir / Banco Territorial

Seguros Porvenir al ser parte del Grupo Territorial y ante la normativa legal actual
vende sus operaciones a Asseveratio Holding L.P. de Nueva Zelanda, pero nunca
se llega a perfeccionar la transaccion ya que por la resolucién del 15 de mayo de
2013, No. SBS-2013-342 se declara en liquidacién forzosa segun los siguientes
causales y en base al siguiente texto
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“ARTICULO 1.-

Declarar a PORVENIR COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
PORVESEGUROS a partir de esta fecha, en estado de liquidacion forzosa, en
aplicacién de los articulo 53 y 55 de la Ley General de Seguro, por haber incurrido
en los siguientes causales:

Literal a) No presentar a este Organismo de Control dentro del plazo concedido, el
Plan de Regularizacién que contenga las acciones viables y sustentables, que
cuente con un programa que establezca los compromisos, obligaciones y plazos
para llevar a cabo las actividades en él previstas; y, una fijacién de un cronograma
gue detalle las acciones y medidas que tomara la entidad para solventar su
situacion.

Literal b) No ha procedido al pago de las podlizas de seguros de fianzas
extendidas, y que fueron solicitadas su ejecucién por este organismo de control:
MIDUVI, Ministerio de Justicia y Ministerio de Coordinaciéon de Seguridad.

Literal g) No haber designado administrador de la compania dentro del plazo que
prevé la Ley General de Seguros, en reemplazo del sefior Ender Guerrero
Galban, Presidente Ejecutivo y Representante Legal de la comparia, quién fue
removido el 21 de mayo de 2012;

ARTICULO 2.-

Revocar y dejar sin efecto la resolucion No. 95-179-S de 4 de mayo de 1995,
mediante la cual esta Superintendencia de Bancos autorizé la constitucion y
funcionamiento de PROGRESO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS
S.A., actualmente, PORVENIR COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS
S.A. PORVESEGUROS.

ARTICULO 3.-

Cancelar a partir de esta fecha los certificados de autorizacion conferidos a
PORVENIR COMPANIA° DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
PORVESEGUROS, para que pueda operar en los ramos de seguros”’

Se presentan las cifras de las Compania hasta el momento de su liquidacién
forzosa, esta liquidacién que denota fue generada por problemas de cumplimiento
en sus obligaciones tanto de reservas como de margen de solvencia
adicionalmente al no pago de reclamos de fianzas y el no perfeccionamiento de la
venta que hizo que se mantenga siendo parte del Grupo Zunino y el Banco
Territorial.

" Resolucién SBS 2013-342
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Tabla 5.32 Primas de Seguros Generales y Vida de Porvenir

PORVENIR Aiios crecimiento
TIPOS DE RAMOS 2009 2010 2011 012 013 ame]
(GENERALES 1912 in 3014 5.369 451 6.54 6.124 18%
VDA 915 280 41m 4.3 4578 3901 0.690 0%
Total general 1887 6003 10285 10253 9540 12035 12.820 1%

Grafico 5.33. Grafico Primas de Generales y de Vida de Porvenir
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Al analizar las cifras la Compania habia crecido en el periodo de analisis més del

440%

Tabla 5.33 Primas de Principales Ramos de de Porvenir

ya que al estar apalancada por un grupo financiero y empresarial
normalmente los crecimientos son importantes y vertiginosos.

PORVENIR Ailos crecimiento
RAMOS 2013 amial
ACCIDENTES PERSONALES 6l 27 143 77 393 7 351 51%]
INCENDIO 150 214 211 324 200 350 304 9%
0OTROS 867 1.863 4307 3.901 2.942 2435 2.970 15%|
RAMOS TECNICOS pl 24 91 o7 % 121 120 14%
VEHICULOS 793 1.019 762 800 1.362 3.284 2.400 25%]
VIDA GRUPO 915 2.826 4 4,534 4,556 5470 6.675 29%
Total general 2.887 6.003 10.285 10.253 9.549 12.035 12.820 23%)
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Grafico 5.34. Grafico Principales Ramos de Porvenir
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Al ser una empresa con importantes negocios de venta en mega almacenes como
era Casa Tosi, recordar que el afio 2014 se liquida esa empresa luego de estar un
afno en poder del Estado, ese tipo de almacenes es donde con facilidad se puede
colocar seguros de vida por productos complementarios, en el ramo otros su
crecimiento fue dado por fianzas que luego le generara uno de los causales para
su liquidacion.

5.5.8. Grupo 8 Seguros Condor / Grupo Bananera Noboa

Compariia perteneciente a la Exportadora Bananera Noboa, empresa dedicada a
asegurar al Grupo Noboa, también a ese grupo empresarial pertenece el Banco
del Litoral, sus principales rubros de seguros son Casco de Buques, ramo que
lidera ya que asegura a toda la flota de la exportadora para venta de banano, no
tiene seguros de vida, otro ramo de importancia es vehiculos al ser parte de una
grupo duefio de ciertos concesionarios de vehiculos, marca como Chrysler,
Dodge, son marcas que manejan ese grupo.

Tabla 5.34 Primas de Seguros Generales y Vida de Seguros Condor

SEGUROS CONDOR Afos Crecinznty
TIPOS DE RAMOS 2006 2 ) 2009 00 i m 0B amal
(GENERALES S0 1043 1080 8.608 §4 1190 9.137 11981 Pl
VDA . . . . . . . . %
Total general B701( 10043 10820 0608 82| 11200 0137 11081 1%
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Grafico 5.35. Grafico Primas de Generales y de Vida de Seguros Condor
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Tabla 5.35 Principales Ramos de Seguros Céndor
SEGUROS CONDOR Aiios crecimiento
RAMOS 2006 2013 anual
ACCIDENTES PERSONALES 57 72 74 49 7 78 112 7 18%|
INCENDIO 36 813 208 805 598 736 571 704 -4%
OTROS 53n 6.052 6.044 5.654 4,519 6.314 4.662 6.147 -1%]
RAMOS TECNICOS 743 769 1.260 1228 851 1.063 892 919 2%
VEHICULOS 1673 2337 2.643 1872 2214 3.099 2.500 3.939 10%|
VIDA GRUPO - - - - - - - - 0%
Total general 8701 10.043 10.829 9,608 8.254 11.290 92.137 11,981 2%

Al revisar las cifras en el 2012 cuando se creé la normativa vigente si hubo una
fuerte caida en las cifras de seguros generales, esto muy apegado a la situacion
del Grupo Noboa con el SRI y los juicios interpuestos por falta de pago de
impuestos, la rebaja es del 19%, cifra muy importante para un mercado tan
atomizado.

Revisando las cifras esta Compana en el periodo analizado crecié Unicamente el

2% en el periodo analizado ya que ha sufrido un crecimiento inconstante ya que
las primas de seguros del 2013 son muy cercanas a las que ya tenia el 2011.
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Grafico 5.36. Grafico Principales Ramos de Seguros Condor
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5.5.9. Grupo 9 Long Life / Banco Amazonas

Long Life Seguros, es una compania ecuatoriana especializada en Seguros
Personales de cobertura nacional que opera en los ramos de: Vida Colectiva, Vida
Individual, Accidentes Personales y Asistencia Médica.

En el afno 2006 se adquirié la licencia de Filanseguros S.A. Compania de Seguros
de Vida, la cual tuvo sus origenes en Génesis Compania de Seguros de Vida,
fundada en 1994. Con el propoésito de reactivar sus operaciones de seguros, la
Junta General de Accionistas resolvi6 aumentar el capital, cambiar de
denominacién social a LONG LIFE SEGUROS S.A.y reformar sus estatutos,
actos societarios que fueron aprobados por la Superintendencia de Bancos del
Ecuador mediante Resolucién No SBS-INSP-2008-367, del 8 de diciembre del
2008, la cual fue inscrita en el registro Mercantil el 8 de Enero del 2009.

Tabla 5.36 Primas de Seguros de Vida de Long Life

LONG LIFE Ailos crecinento
TIPOS DE RAMOS 2006 2007 2008 2009 2010 2013 am
(GENERALES . - - . - . - . 0%
VIDA - - - M 1.603 1015 231 1680 9%
Total general - - - 174] 1603 L1013 X1l | 3.680 01%
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Grafico 5.37. Primas de Seguros de Vida de Long Life
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Esta compania en el 2011 y bajo la normativa vigente y posiblemente ante los
rumores de como se iba a generar la resolucién de venta resulté afectado su
vertiginoso crecimiento pero para el 2012 vuelve a repuntar, obteniendo
crecimiento del 91% desde su aparecimiento en 2009.

Tabla 5.37 Principales Ramos de Long Life

LONG LIFE Aiios crecimiento
RAMOS 2006 2007 2008 2009 2010 2013 anual
ACCIDENTES PERSONALES
INCENDIO

QTROS

RAMOS TECNICOS
VEHICULOS -
VIDA GRUPO - - - 174 1.603 1015 231 3.680 91%
Total general - - - 174 1.603 1015 2371 3.680 91%
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Grafico 5.38. Grafico Principales Ramos de Long Life
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5.5.10. Grupo 10 Ecuatoriana Suiza / Banco Bolivariano

Es una empresa que tiene mas de 60 afios en el mercado ecuatoriano, que se
fundé en Guayaquil, el 11 de Mayo de 1954, como resultado de la unién de
empresarios ecuatorianos y las companias de seguros Basler de Basilea-Suiza y
la reaseguradora Union Ruck de Zurich-Suiza, Operaciones que se expandieron
en 1955 a la ciudad de Quito, en el afo 2011 la empresa se rejuvenece su
imagen, buscando incursionar acertadamente en diferentes segmentos
comerciales.

En el afno 2012, como consecuencia de la promulgacion de la Ley de Regulacion
y Control del Poder de Mercado, la compania se somete a un proceso de venta en
el cual participaron importantes grupos y empresas tanto nacionales como del
exterior, proceso que se concretd a finales del mes de julio del mismo afo, con la
venta de las acciones a un grupo de inversionistas nacionales

Tabla 5.38 Seguros Generales y de Vida de Ecua Suiza

ECUA SUIZA Ailos Crecimiento
TIPOS DE RAMOS 2006 2009 2010 2013 amial
(GENERALES 14153 3346 19488 19995 22695 2418 40017 4721 19%
VDA 603 900 130 2007 3305 6.654 1502 19427 62%
Total general 14756 [ 14246 20790 22002 26020 29.072 47,579 06.640 24%
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Grafico 5.39. Seguros Generales y de Vida de Ecua Suiza
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Para el 2012, afio de la regulacién y venta de Ecuatoriana Suiza, la companiia le
gener6 un repunte en sus primas llegando a duplicar sus cifras en vida y un
aumento de casi el 20% en generales.

Tabla 5.39 Principales Ramos de Ecua Suiza

ECUASUIZA Aios

RAMOS 006 00 008 9 010 0 0 0

ACCIDENTES PERSONALES 526 447 935 600 n 607 1.098 1.624 14%
INCENDIO 15| | 2em| 210 50 1306 6991 371 10%
OTROS 63| ea| ssu| 7| wsw| 74 63 B9 %
RAMOS TECNICOS g9 sw|  1em|  3s9| 29| 41|  uss| 109 9%
VEHICULOS 4503 379 5.681 6.272 7.489 8.846 12.450 16,995 2%
VIDA GRUPO 600 899 1.301 2.006 334 6.654 7.502 19.427 62%
Total general 14.756 14,246 20.790 22,002 26.020 29.072 475719 66.640 2%
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Grafico 5.40. Principales Ramos de Ecua Suiza
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El crecimiento en ramos ha sido muy importante en Seguros de Vida, esto
generado por el crecimiento que ha tenido Banco Bolivariano en los ultimos anos,
y aunque el cambio en la ley se dio en el 2012, aunque se observa un posible
estancamiento en el 2011 posiblemente por la incertidumbre de lo que iba a pasar
en Ecua Suiza, el 2012 es un afo de crecimiento importante.

5.6 Analisis Financiero del Mercado Asegurador Ecuatoriano en el actual
marco legal

Revisando la relacion del primaje del mercado asegurado ecuatoriano desde el
2001 al 2013 en relacién al Producto Interno Bruto, podemos analizar que aunque
ha habido un crecimiento sostenido nunca ha superado el 2%, su aporte como tal
ha sido minimo pero es necesario y muy importante para el desarrollo del Ecuador
ya que la posibilidad de trasladar riesgos disminuye la incertidumbre y las
personas y/o empresas se pueden dedicar a producir sabiendo que las empresas
conocedores y dedicadas a esa actividad trabajan en pro de su seguridad.
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Grafico 5.41. Relacion Primas Totales / PIB
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Buscando una calificacién adecuada al CAMEL, usual para los Bancos y ante la
falta de similar manejo para las Aseguradoras se recurre al CAPRILS, medida de
calificacion que la Superintendencia de Bancos y Seguros realizé y luego
desechd.

No es obligacion para las compafias aseguradoras en el momento actual poseer
y mantener una calificacion de riesgo ante calificadores de riesgo aprobadas para
tal efecto, aunque algunas comparias locales como ejemplo de solvencia y
seguridad han optado por obtenerla, este requisito es usual para las companias
en otros paises.

Segun aplicaciéon generada por Andlisis Semanal y basados en lo realizado por
Jenny Lopez, funcionaria de la Superintendencia de Bancos, quien es la autora de
la metodologia para analisis financiero del sector asegurador donde se divide a
las compafnias entre las mas grandes, quienes tienen mas del 2% del primaje total
del mercado y las companias de menor tamafo de primas totales, quienes emiten
menos del 2% del sistema.

La calificacion CAPRILS considera la calificacién individual de cuatro grupos de
indicadores y una calificacion global. Este método agrupa indicadores que miden
la solvencia patrimonial, la productividad y rentabilidad, la liquidez y la
siniestralidad. Se obtiene la calificacién de los indicadores de cada grupo en base
al posicionamiento de las companias de seguros dentro de una distribucion
normal.

Del promedio de estas calificaciones se obtiene una posicién en el sistema cuyo
promedio nos genera el posicionamiento final.

Ca representada por solvencia y capital, en el que se mide entre otros factores la
suficiencia de patrimonio para cubrir sus obligaciones.
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Se utiliza cuatro indices: Patrimonio / Activos, Patrimonio / (Total Pasivo —
Diferencial Cambiario), (Activos — Cargos Diferidos) / (Patrimonio y Primas Netas
pagadas de los 12 ultimos meses) / Patrimonio, estos dos ultimos indices se
clasifican segun una tabla de posicion que va de 0,20 a 1,20; es preferible que
seaigual o menor a 1.

Pri representa productividad y rentabilidad, donde se mide la productividad de la
entidad aseguradora frente al patrimonio, asi como cuanto de las primas netas
pagadas se destinaron a la contratacibn de reaseguros no proporcionales y
gastos de administracion.

Se emplean cuatro indices: Primas Netas Pagadas / Patrimonio, Resultado
Técnico / Primas Netas Pagadas, Gastos Técnicos / Primas Netas Pagadas y
Resultado del Ejercicio / Patrimonio.

L por liquidez y efectivo, en el que se utiliza el indice efectivo de disponibilidad /
Obligaciones por pagar inmediatas.

S por siniestralidadque mide cuanto de las primas netas ganadas se destin6 al
pago de siniestros asi como si hay una adecuada suficiencia patrimonial y
cobertura frente a los siniestros. Se utilizan tres indices: Siniestralidad Neta
Retenida / Prima Neta Retenida Ganada, Siniestralidad Neta Retenida /
Patrimonio y Reservas Obligaciones Pendientes / Siniestralidad Neta Retenida.

Tabla 5.40. CAPRILS para Empresas Grandes

En la primera tabla 5.40 se resalta con amarillo las companias que tuvieron que
acatar la normativa actual, donde se puede observar que para ACE, Ecuatoriano
Suiza y Pichincha no hubo ningun problema ya que se encuentran posicionadas
en el los primeros quintiles del negocio, Seguros Unidos esta en el quintil cuatro
pero con una ventaja en liquidez donde esta en el quintil uno.

Para Sucre y Liberty la situacién financiera no es muy facil ya que sus indicadores
son muy debajo de la media con problemas en liquidez, es importante mencionar
que las Companias no necesariamente se liquidan por falta de solvencia sino por
Liquidez.

En dichos cuadros no aparece Produseguros nio Rio Guayas ya que se

encuentran fusionadas con Equinoccial y Ace respectivamente y ya no presentan
cifras por separado.
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Seguros conmas del 2% de Primas Netas del Mercado
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Global Compaiiias Ca Pri Le 8
AIG
ACE
Atlas
Aseg. del Sur
Ecuasuiza
Pichincha
Rocafuerte
QBE Colonial
Latina Seguros
Equivida
Palig
Seguros Unidos
Equinoccial

Onente

e | B | e | led |l |l | Ll | B | B | Bea | — | = | —

L L (L S G S NP R R T Y S T S L i N B B

Sucre

Liberty

S S Y S T (RIS BT N (R (U T G S RS (N N B N R (i R
LV I LI A SO i R e O S R T R BT (N O R S B T
L | el | e e el | ) e Jlad s o= B B | — | e = | 2

L | LA | LA
LA [ 8

Tabla 5.41. CAPRILS para Empresas Pequeias

En la Tabla 5.41 se presentan las comparias con menos del 2% del primaje total,
se resalta en amarillo las compariias que se vieron afectadas por la regulacion
actual, Céndor pertenece al quintil uno ya que tiene indicadores importantes en
capital, primas y siniestralidad, esto generado por el grupo Noboa y por el manejo
de riesgo de casco buques, que es su principal ramo y de poca retencion, ya que
es un ramo de alto reaseguramiento.

Long Life si presenta problemas ya que al ser parte del Banco Amazonas y con la

venta demuestra que su primaje se ha reducido y no genera liquidez suficiente
para manejar controlados los riesgos.
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Seguros con menos del 2% de Primas Netas del Mercado
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5.6.1 Principales indicadores del mercado asegurador

Para buscar un analisis del mercado asegurador en sus indicadores financieros se
determino 22 indicadores del sistema donde se describa su liquidez, rentabilidad,
su razén combinada que engloba los ratios de siniestralidad, comisiones y gastos
administrativos, los gastos de la operacion, indicadores de cartera, margen de
solvencia y por ultimo los resultados de la operacion, todos los indicadores se los
reviso desde el afio 2006 al 2013.

Revisando los resultados que se han presentado se demuestra un deterioro en la
liquidez, en rentabilidad, los gastos de la operacién se han aumentado, el
resultado técnico como la utilidad se ha mantenido muy similar a lo que se obtuvo
en el 2006, en los ratios de cartera se denota un deterioro muy importante
pasando de 48 dias de recuperacion de cartera en el 2006 a 81 dias en el 2013,
se ha duplicado el superavit del mercado en valores de primas pasando de USD $
400 millones a USD $800 millones, lo que significa que el mercado ecuatoriano se
debié emitir USD $2.500 millones y no los USD $1.650 que se emitieron al final.
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Tabla 5.42. indices Financieros del Mercado Ecuatoriano (2006-2013)

Periodo Analizado dic-06 dic-07| dic-08| dic-09 dic-10 dic-11 dic-12| dic-13
1. Liguidez

Activo Corriente / Pasivo Corriente 1,43 1,35 1,32| 1,3 1,31 1,32 1,22 1,15
2.- Liguidez Inmediata (Liquidez Acida)

AC/PCmenosCxC 0,92 0,8 0,79 0,76 0,79 0,79 0,64 0,58
3.- Seguridad

{ AC +Bienes Raices ) / (PC + Oblig SF LP + Primas Ant) 1.4 1,32| 1,24 1,27 1,25 1,17 gl 1,07
4.- Rentabilidad sobre el Capital

Utilidad Neta / Capital 41,8% 38,3% 38,3% 39,6% 47,5% 52,7% 39,2% 28,9%
5.- Rentabilidad de los Accionistas ROE

Utilidad Neta / Patrimonio 16,6% 15,7% 14,9% 15,8% 17,8% 20,0% 13,4% 10,1%
6.- Rentabilidad de los Activos ROA

utilidad Neta / Activos 5,9% 5,4% 4,7% 5,0% 5,6% 5,8% 3,4% 2,4%
7.- Razon Combinada

Sumatoria de los ratios siguientes (siniestralidad + gastos

administrativos + neto de comisiones pagadas con

recibidas) 93,5% 94, 7% 90,4% 93,0% 88, 7% 89,1% 90,4% 93,0%
8.- Siniestralidad Devengada de la Retencion

Costo de Siniestros / Prima Neta Retenida Devengada 47, 7% 49,2% 46,8% 47,3% 42,7% 43,8% 43,2% 45,9%
9- Gastos Administrativos

Gastos Administrativos / Prima Total 15,6% 16,4% 16,5% 17,2% 16,0% 16,0% 16,8% 16,5%
10.- Gastos Comisiones Pagadas

Comisiones Pagadas / Prima Total 13,2% 14,4% 14,2% 14,3% 13,8% 13,9% 14,4% 14,2%
11.- Gastos Operacion

(Gastos Administrativos + Comisiones Pagadas) / Prima

Total 28,9% 30,8% 30,6% 31,5% 29,8% 29,9% 31,2% 30,6%
12.- Comisiones Recibidas

Comisiones Recibidas / Prima Total 14,3% 15,8% 17,2% 16,5% 14,3% 14,2% 13,5% 12,5%
13.- Resultado Técnico

Resultado Técnico / Prima Total 18,1% 18,7% 19,3% 20,0% 20,1% 19,7% 20,2% 18,7%
14.- utilidad Técnica

Utilidad Técnica / Prima Total (Res. Técnico - G.Adm.) 2,4% 2,3% 2,8% 2,8% 4,1% 3, 7% 3,4% 2,2%
15.- utilidad Financiera

Ingresos Financieros / Prima Total 1,8% 1,8% 0,7% 1,0% 0,2% 0,9% -0,3% 0,1%
16.- Utilidad Neta

Utilidad Técnica menos Utilidad Financiera 4,2% 4,1% 3,5% 3,8% 4,3% 4,5% 3,1% 2,4%
17.- Total Cartera [ Primas 12 Meses

Cartera de Primas y Reaseguros / Primas 12 Meses 20,7% 26,3% 23,6% 24,9% 25,2% 26,9% 37,7% 42,9%
18.- Cartera de Primas / Primas 12 M

Cartera de Primas / Primas 12 Meses 13,4% 15,2% 15,2% 14,7% 15,7% 16,9% 19,7% 22,5%
19.- Periodo de Cobro (Primas)

Numero de dias que se demora la Empresa en recuperar

su cartera 48,0 54,6 52,8 56,41 60,9 60,9 71,0 31,0]
20.- PRIMAJE 12 MESES

Primas Totales en 12 meses 616.483,3| 678.453,6 942.562,0/1.107.593,1| 1.336.647,4|1.336.647,4] 1.492.925,2| 1.665.223,3
21.- Margen de Solvencia

6 Veces el Patrimonio 1.046.748,9] 1.170.118,6] 1.514.305,1| 1.807.916,3| 2.090.076,2|2.090.076,2| 2.311.080,8| 2.529,185,8|
22.- Superavit /Deficit en Primas 12 meses

Superavit o Déficit en margen de solvencia 430.263,6] 491.665,0]1 571.743,1| 700.323,2| 753.428,8] 753.428,8] 818.155,6| 863.962,4]

Fuente: SBS Elaboracion: El Autor

Para efectos de analisis en el sector financiero por medio de sus principales
indices se mantuvo la division realizada entre las Companias que se afectaron por
el actual marco legal en sus principales participantes, segun la siguiente

distribucioén:

- Sucre
Equinoccial / Produseguros
Ace / Rio Guayas

Seguros Unidos
Porvenir
Condor

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Panamericana / Cervantes / Liberty Seguros
Colmena / Seguros del Pichincha
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9.- Long Life
10.- Ecuatoriano-Suiza

5.6.2 Grupo 1 (Seguros Sucre)
Tabla 5.43. indices Financieros del Grupo 1

Periodo Analizado dic-06 dic-07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13
1. liquidez 213 2,29 1,94 1,52 1;39 1552 1,14 1,04
2. Liquidez Inmediata (Liguidez Acida) 1,76 1,86 1,60 1,02 1,01 1,00 0,36 0,33
3.- Seguridad 2,12 2,33 1,93 1,51 1,38 1:51 1,13 1,03
4.- Rentahilidad sobre el Capital 42,90% 59,11% 62,16% 94,81% 99,93%| 72,39% 27,87% 111,32%
5.- Rentabilidad de los Accionistas ROE 15,80% 20,39% 18,57% 24,51% 31,05% 18,41% 6,33% 16,11%
6.- Rentabilidad de los Activos ROA 7,89% 10,75% 8,60% 8,12% 9,09% 6,32% 1,24% 2,50%
7.- Razon Combinada 91,37% 87,97% 85,89% 72,27% 57,20%  89,46% 97,24% 78,45%
8.- Siniestralidad Devengada de la Retencidn 49,81% 49,84% 51,57% 48,45% 42,89% 87,67% 76,16% 61,47%
9- Gastos Administrativos 18,23% 17,20% 15,27% 9,52% 7,80% 9,57% 10,32% 9,46%
10.- Gastos Comisiones Pagadas 9,62% 9,10% 7,86% 3,72% 2,46% 1,62% 1,64% 2,18%
11.- Gastos Operacion 27,85% 26,30% 23,14% 13,23% 10,26% 11,18% 11,96% 11,64%
12.- Comisiones Recibidas 10,15% 9,96% 12,57% 9,61% 6,61% 9,05% 7,42% 9,65%
13.- Resultado Técnico 21,86% 22,69% 19,66% 16,64% 22,57% 13,38% 10,85% 13,03%
14.- Utilidad Técnica 3,63% 5,49% 4,39% 7,12% 14,77% 3,81% 0,53% 3,57%
15.- Utilidad Financiera 6,34% 6,76% 4,54% -2,07% -9,16% 0,32% 0,66% -0,82%
16.- Utilidad Neta 9,96% 12,25% 8,93% 5,06% 5,62% 4,13% 1,19% 2,75%
17.- Total Cartera / Primas 12 Meses 20,97% 20,83% 17,95% 18,12% 16,85%|  22,33% 65,07% 78,29%
18.- Cartera de Primas / Primas 12 M 16,56% 13,65% 11,45% 10,15% 4,99% 5,56% 29,95% 38,38%
19.- Periodo de Cobro (Primas) 59,62 49,15 41,21 36,53 17,95 20,01 107,80 138,18
20.- PRIMAJE 12 MESES 11.196,91 13.511,79 19.482,14 52.507,04[ 81.852,58( 80.648,42] 107.459,80] 186.564,92
21.- Margen de Solvencia 46.605,75| 55.112,86] 62.971,35] 75.215,25| 106.517,81| 121.164,32| 129.231,18] 221.436,94
22.- Superavit /Deficit en Primas 12 meses 35.408,84| 41.601,07) 43.489,21] 22.708,21| 24.66523| 40.51590[ 2177138 34.872,02

Fuente: SBS Elaboracion: EI Autor

Analizando los indices presentados por Sucre podemos determinar que la liquidez
se vio afectada considerablemente llegando a niveles de USD $0,33 ddlares de
activo corriente para pasivo corriente eliminando cuentas por cobrar para el 2013,
este indicador que en el 2006 era de USD $ 1,76 délares cuando era propiedad
del Banco del Pacifico y se mantenia en manos privadas.

La rentabilidad en capital se ha triplicado pero en activos ha disminuido en exacta
proporcién, para el afno 2012, fecha del cambio en la normativa disminuye la
liquidez y la rentabilidad en Sucre llegando a casi niveles nulos en utilidad.

La raz6n combinada, importante ratio que se mide en el sector asegurador ha
mejorado importantemente llegando al 78,45% gracias a su mix de cartera donde
predomina ramos de primas altas y bajo nivel de siniestralidad como son los
riesgos de incendio, todo riesgo petrolero entre otros que genera que se
reasegure mucho obteniendo un gasto en comisiones muy bajo.

La Utilidad ha disminuido en 7 puntos porcentuales, importante valor para el
sector, su cartera se ha deteriorado de forma importante pasando de casi 60 dias
de promedio de cobro a 138 dias, es importante resaltar su crecimiento pasando a
ser la primera aseguradora del pais con USD $186 millones, creciendo en casi 17
veces el primaje del 2006, esto se ha dado por la obligatoriedad de que todos los
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negocios del estado se aseguren con empresas estatales, también por esa
normativa se ha deteriorado su cartera ya que no existe mucha correspondencia
en pago oportuno entre las empresas estatales.
5.6.3. Grupo 2 (Equinoccial / Produseguros)

Tabla 5.44. indices Financieros del Grupo 2

COMPARAS EQUINOCCIAL | EQUINOCCIAL | EQUINOCCIAL) EQUINOCCIAL | EQUINOCCIAL | EQUINOCCIAL| PRODUSEGUROS{ EQUINOCCIAL| PRODUSEGUROS | EQUINOCCIAL
Perid Andzado dic-06 dic-7 dic08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-11 dic-12 dic-12 dic-13

1. iquide 136 10 110 133 1 112 458 101 2% 105
2. Liquidez Inmediata(Liquidez Acida] 01 0,66 0,52 038 0,40 037 439 0.9 218 027
3. Sequrdad L1 1,00 0% 0,98 092 094 01 092 081 051
4. Rentabilided sobre el Capital b4,50% 06,90% 61,67% b7,17% 8833 12789 682% 10004k 40,28% 65,19%
5.-Rentabilidad de fos Acconictas ROE 30,62% 30,50% 26,05% W1 1952% 38,63% 6,78% 21,34% 36,15% 23,18%
6. Rentablidad de los Activos ROA §,28% 113% 517% 453 4 86% 5,83% 1,61% 3% 6,36% 3.17%
7. Razén Combinada 85,44% 91,67% 90,43% 9415% 88,68% 86,01% 1945% 50,80k 13,64% 90,84%
8. Sinistralidad Devengada de la Retencidn 4543% 56,36% 56,75% £6,53% 55,08% 50,75% 378% 489%% 5943% 49,19%
- Gastos Adminictatvos §,28% §,74% 8,69% 881 9,20% 10.27% 16,74% 1092% 16,52% 11,34%
10.-Gastos Comisiones Pagades 992% 11,3% 12,78% 13,83% 14.95% 15,44% 8,64% 153%% 1061% 1633%
1 Gastos Operacidn 18,19% 20,06% 11,48% 10,64% U145 15,11% 15,37 26,24% 30,13k 817%
12-Comisiones Recbidas 9.82% 10,28% 1046% 1215% 14,00% 15,46% 20,34% 15,60% 2650% 16,60%
13- Resuado Técnico 11,05% 1095% 11,8%% 11,34% 12,68% 1440% 1754% 12,71% 26,64% 1346%
14 Utlidad Téenica 11T 200% 312% 153% 3.49% 414% 0,80% 17% 111% 112%
15 Utilidad Financiera 1,55% 157% 0,48% 1,0% 0.91% 1,20% 6,08% 134% 931% 1,26%
15 Utilidad Neta 432% 418% 361% 3,56% 4.40% 5,35% £,88% 313% 1642% 331
17 TotalCarera Primas 12 Meses 19,76% 13,02% 31,46% 1334% 4914% 50,56% 1330% 62,17 47.02% 65,84%
18--Cartera de Prmas | Primas LM 12,00% 15,96% 1891% 10,63% 13.87% 30,16% 1,61% 36,57% 1,3%% 31,02%
18.-Periodo de Cobro Pims] 59 5145 68,08 20 8592 108,58 580 131,65 6,80 111,68
20 PRIMAE 12 MESES 556105 6185604 7358658 7393073 BTG4 938334 39632 12781026 9.801,78) 16085414
1L Margen de Sohvendi S9T0288  oLAAS701 7228077, TRASRA9)  BAd66A9)  99.16647 LT 136.565,43 354039 16574990
10-Superavit[Defct en Primas 12 meses 116163 40634 130581 LU SeI536 533301 WIBY 815517 1560214 8.895,76

Fuente: SBS Elaboracién: El Autor

En la tabla anterior se puede revisar que los indices de liquidez son mejores que
los que mantenia Equinoccial y luego de la fusién realizada en el 2013 le mejora
el indicador a la Aseguradora que compro su paquete accionario, se debe analizar
que la utilidad de la compania que provenia de una institucion financiera poseia
mejores indicadores en resultado técnico, utilidad técnica y utilidad neta, con la
compra Equinoccial le genero mejores cifras en resultados y para destacar la
mejora en cobro de cartera bajando en casi 20 dias, aunque la diferencia es muy
importante entre la compania que era parte de un grupo financiero y la que no por
mas de 120 dias, hay que recordar que las dos compariias su mayor ramo es
vehiculos, ramo muy competido en el mercado y que genera facilidades de pago
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muy grandes aunque el pago de los reclamos sean casi inmediatos a la

contratacion de las pélizas.

Otra contribucion de

la compra para Equinoccial

es

la contribucion de

Produseguros en su primaje ya que su crecimiento del ano 2013 al 2012 fue muy

cercano al 26% cuando el mercado creci6 en el 11%.

5.6.4. Grupo 3 (ACE / Rio Guayas)
Tabla 5.45. indices Financieros del Grupo 3

COMPARIAS ACE ACE ACE ACE ACE ACE RIO GUAYAS ACE ACE
Periodo Analizado dic-06 | dic-07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-11 dic-12 dic-13
1.Liguidez 217 2,05 2,25 2,01 1,99 1,00 1,40 1,29 1,46
2. Liguidez Inmediata (Liquidez Acida) 1,72 1,43 1,40 1,23 1,19 0,57 1,07 0,82 0,98
3.- Seguridad 2,20 2,06 125 2,07 2,03 1,03 1,29 1,15 12
4.- Rentabilidad sobre el Capital 49,36%| 17,56% 25,58%(  2815%|  47,90% 48,05% 13,28% 28,86% 33,50%
5.- Rentabilidad de los Accionistas ROE 21,51% 893% 12,20%)  12,35%|  19,22% 16,94% 11,42% 15,00% 16,43%
6.- Rentabilidad de los Activos ROA 1L12%|  4,73% 6,82% 6,51% 9,70% 5,75% 3,17% 4,50% 5,60%
7.- Razén Combinada 89,62%| 98,48% 88,31%  90,82%|  79,56% 86,41% 91,65% 88,38% 91,27%
8.- Siniestralidad Devengada de la Retencién 35,50%| 28,59% 2012%)  3746%|  42,02% 43,26% 54,69% 42,40% 42,53%
9- Gastos Administrativos 10,65%|  9,27% 10,82%|  11,32% 9,86% 8,73% 4,32% 9,45% 11,81%
10.- Gastos Comisiones Pagadas 12,28%| 15,94% 1507%)  1599%  17,01% 19,19% 18,88% 24,45% 26,77%
11.- Gastos Operacion 22,93%| 2521% 2589%  2731%)  26,87% 27,92% 23,20% 33,90% 38,58%
12.- Comisiones Recibidas 18,60%| 19,65% 21,40%  23,03%)  24,29% 22,23% 10,90% 19,62% 22,30%
13.-Resultado Técnico 14,17%| 10,01% 12,48%)  13,26%  12,93% 11,28% 6,73% 12,60% 15,10%
14.- Utilidad Técnica 3,53% 0,74% 1,63% 1,94% 3,07% 2,55% 2,41% 3,15% 3,25%
15.- Utilidad Financiera 0,77% 1,33% 1,08% 1,05% 0,86% 0,70% -0,56% -0,14% 0,98%
16.- Utilidad Neta 430%[ 2,07% 2,71% 2,98% 3,93% 3,25% 1,85% 3,01% 4.21%
17.- Total Cartera / Primas 12 Meses 9,73%[ 14,08% 14,61%|  17,49%  1575% 16,31% 13,01% 21,46% 22,99%
18.- Cartera de Primas / Primas 12M 8,80%( 10,83% 11,98%)  12,79%  11,02% 12,95% 1,75% 11,27% 15,40%
13.- Periodo de Cabro [Primas) 31,670 39,00 43,13 46,05 39,69 46,63 27,90 40,57 5543
20.- PRIMAJE 12 MESES 38.184,76{38.251,05| 42.513,16| 42.476,24| 5491414 66.578,81] 7162075 139.72824| 133.206,93
21.- Margen de Solvencia 52.874,4956.148 19| 61.204,55| 66.40467| 75.751,83| 84.786,69] 77.561,75 189.642,62| 238.41488
22.- Superavit /Deficit en Primas 12 meses 14.689,74|117.897,14|  18.691,39 23.928/44| 20.837,69| 18.207,88 5.941,01) 49.914,38| 105.207,94

Fuente: SBS Elaboracién: El Autor

En la tabla anterior se puede revisar que las compafias que absorben a

aseguradoras que tienen el respaldo del sector financiero mejora su indice de

liguidez y su periodo de cobro de cartera es mucho menor a las empresas fuera

del sector financiero.

Hay que mencionar que ACE es de las companias mas rentables del mercado

asegurador ecuatoriano y con la fusion aunque decayé sus porcentajes de utilidad

neta se recupero luego de un afo de la compra.
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En el tema de rentabilidad ACE poseia mejores indicadores que Rio Guayas pero
para el 2013 esos indicadores volvieron a los valores anteriores a la fusion, se
debe destacar que esta compra le hizo que casi duplique su primaje e incursione

en ramos que no tenia preponderancia como es el ramo de vehiculos.

El ratio de razén combinada no llega todavia a niveles obtenidos en ACE en el
2011 ya que al manejar ramos que requieren alto gasto administrativo como son
vehiculos y accidentes personales ademas de tener el aumento de comisiones
pagadas por el ramo de vehiculos.

5.6.5. Grupo 4 (Panamericana / Cervantes)
Tabla 5.46. indices Financieros del Grupo 4

COMPARIAS LIBERTY | LIBERTY | LIBERTY | LIBERTY | LIBERTY | LIBERTY | CERVANTES| LIBERTY | CERVANTES| LIBERTY

Periodo Anclizado dic-06 dic07 | dic08 | dic-09 dic10 | dicll dic-11 dicl2 | dic1? dic-13

1. Liquidez 130 113 L 059 1,04 1,07 LU 1,04 143 0,57
2. Liquidez Inmediata (Liguidez Acida) 0,60 0,40 0,68 047 0,46 0,48 0,51 043 0,61 0,60
3 Seguridad 140 LA 1,25 1,00 114 1,16 L1 1,10 1,36 1,00
4.-Rentabilidad sobre el Capital 1291%|  -5138% 7351%  16,48%  4230% 3387% 85,02%| -19,59% 49.74%|  -158,71%
5.-Rentabilidad de los Actionistas ROE 3,70%  -1429%)  21,75% 587%|  12,00%  936% 33ATR[  471% 15,18%|  -38,67%
b.- Rentabilidad de los Activos ROA 1,39% 512%  1,79% 1,54% 307%|  2,23% 8,60% -1,18% 512%|  -1027%
7--Razon Comhinada 100,72%|  113,68%| 85,65%| 102,13%|  93,59%| 97,12% 70,84%|  97,41% 19.40%|  104,80%
8.-Siniestralidad Devengada de la Retencién 57,69% 68,20% 39,17% 58,46% 49,99%|  56,11% 30,86%(  47,40% 43,45% 53,89%
- Gastos Administrativos 13,30% 1509%) 20,16%|  22,36%|  1543%| 14,29% 15,06%]  21,02% 16,11%|  23,51%
10.- Gastos Comisiones Pagadas 8,34% 964%|  856%  1193%  12,67%| 14,66% 4.88%| 1437% T11% 1412%
11.- Gastos Operacidn 2163%  2473% 2872%  3429%  2810% 2894% 1994%|)  35,39% B22%  3760%
12.- Comisiones Recibidas 10,99% 1,09% 12,97%|  18,64%  1295%| 12,87% 11,38%)  11,71% 11,38% 3,61%
13.- Resultado Técnico 12,35% 1046% 23,74%|  22,06%  168%  1545% 2,19% 2011% 24,13% 16,32%
14.- Utilidad Técnica -0,95% -4.63%  3,58% 0,29% 140%  1,16% 713%|  -0,90% 8,02% -1,15%
15.- Utilidad Financiera 1,82% L% 134% 1,54% 116%|  0,67% -091%  -0,13% -427% -2,62%
16.- Utilidad Neta 0,87% -3,38%  4,92% 1,24% 156%  184% 6,22% -1,03% 3,15% -9,81%
17.- Total Cartera / Primas 12 Meses 11540  3502% 2524%|  4L15%  4308% 42,33% 42,60% 5011% 43.69%  3917%
18.- Cartera de Primas / Primas 12M 13,46% 1281% 1253%  228%|  2353% 2577% 34,04%  23,70% 23,70%  2862%
19.- Periodo de Cobro [Primas) 4844 46,12 45,12 82,39 BaTl 9276 12254 8530 85,30 103,05
20.- PRIMAJE 12 MESES 27.032,001 27.70141| 41.959,48| 37.289,84| 47.236,83| 5279847 25.429,23| 54.32894) 24.650,86| 76.406,32
2L.- Margen de Solvencia 39.34855| 33.683,69( 5273094 48.75791 67.870,95 7170548 35.678,85| 68.097,60| 41556,31 7129537
22.- Superavit /Deficit en Primas 12 meses 1231655 598229 10.771,45| 11.468,08) 20.634,12| 18.907,00] 10.249,63| 13.768,66| 16.90545 -5.110,95

Fuente: SBS Elaboracién: El Autor

Revisando la tabla de los indices financieros de Panamericana con la compra de
Cervantes, el crecimiento en primaje es de 40%, se consolida el criterio que las
companias que eran parte de un grupo financiero manejaban mejores indicadores
de liquidez, ya que el dato de liquidez del 2012 de Cervantes llega a 1,43 superior

en 0,39 al que mantenia Liberty (Panamericana) en el 2012.
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Los resultados y utilidades técnicas no tienen comparacién entre Cervantes y
Liberty ya que la primera generaba utilidad neta y Liberty acarrea pérdidas desde
el 2012, y acrecentado su resultado negativo en el 2013.

La fusion con Cervantes ha llevado a generar un déficit en margen de solvencia
de USD $5 millones, esto generado por su importante crecimiento que obliga a

que en el 2014 deba aumentar su patrimonio para seguir en crecimiento.

5.6.6. Grupo 5 (Seguros del Pichincha)
Tabla 5.47. indices Financieros del Grupo 5

Periodo Analizado dic-06 dic-07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

1. Liquidez 1,65 1,62 1,60 155 1455 1,54 1,50 1559
2.- Liguidez Inmediata (Liguidez Acida) 1,43 1,39 1,45 1,44 1,46 1,42 132 111
3.- Seguridad 1,80 1,72 1,66 1,65 1,65 161 1,55 142
4.- Rentabilidad sobre el Capital 71,98% 64,13% 54,77%|  68,60% 17,42%|  126,83%| 168,79% 137,38%
5.- Rentabilidad de los Accionistas ROE 53,57% 51,50% 46,10%|  56,70% 62,29% 95,03% 94,45% 54,26%
6.- Rentahilidad de los Activos ROA 18,10% 17,09% 16,27% 17,64% 18,68% 24,56% 22,81% 13,57%
7.- Razon Combinada 85,91% 84,56% 84.89%|  86,68% 86,94% 73,60% 79,99% 85,94%
8.- Siniestralidad Devengada de la Retencién 24.77% 26,67% 30,28% 30,87% 29,02% 25,44% 23,89% 31,47%
9- Gastos Administrativos 22,25% 20,97% 20,84%|  21,15% 21,94% 19,87% 23,97% 28,61%
10.- Gastos Comisiones Pagadas 21,78% 20,04% 21,07% 18,17% 18,21% 18,83% 18,83% 20,74%
11.- Gastos Operacidn 44,03% 41,01% 41,91%|  39,32% 40,16% 38,70% 42,80% 49,35%
12.- Comisiones Recibidas 11,24% 12,38% 11,56% 9,73% 13,46% 11,97% 7,34% 5,01%
13.- Resultado Técnico 30,70% 30,20% 29,46%|  30,93% 33,12% 33,85% 40,57% 38,87%
14.- Utilidad Técnica 8,45% 9,23% 8,63% 9,771% 11,17% 13,98% 16,60% 10,26%
15.- Utilidad Financiera 2,671% 2,50% 1,84% 3,15% 3,69% 3,18% 2,51% 3,15%
16.- Utilidad Neta 11,12% 11,73% 10,47% 12,92% 14,86% 17,16% 19,11% 13,40%
17.- Total Cartera / Primas 12 Meses 4,71% 1,94% 4,04% 3,09% 3,17% 3,59% 8,21% 17,37%
18.- Cartera de Primas / Primas 12M 1,10% 2,46% 2,22% 1,10% 0,88% 1,66% 1,63% 3,00%
19.- Periodo de Cobro [Primas) 3,97 8,85 7,98 3,97 3,18 5,98 5,85 10,80
20.- PRIMAJE 12 MESES 16.512,28] 21.867,19( 31.391,20] 37.682,55| 41.679,49| 59.127,29 70.67547| 81.989,50
21.- Margen de Solvencia 28.646,31| 41.03548( 55.788,02| 71.780,45| 87.755,37( 106.421,43| 142.993,91| 180.877,71
22.- Superavit /Deficit en Primas 12 meses 12.134,02] 19.168,29| 24.396,82] 34.09791| 46.075,88| 47.29414| 72.31844| 98.88821

Fuente: SBS Elaboracién: El Autor

Sobre los datos recolectados de Seguros del Pichincha se puede determinar que
ademas de ser la primera compania aseguradora en utilidad neta la cual para el
2012 donde se debia cumplir la normativa llega al 19% y con un resultado técnico
que supera el 40%, que también es el indicador de mayor productividad dentro
mercado asegurador, otro dato a destacar es que al haber sido apalancado su
gestidn por el seguro de vida desgravamen apoyado por Banco del Pichincha su

periodo de cobro de primas en el 2012 llega a menos de 6 dias, esto se debe a
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gue ese tipo de crédito es anexado al préstamo y la morosidad es baja en ese

segmento.

Los gastos administrativos son altos aunque al ser su produccion por un solo
ramo no deberian ser tanto, su razén combinada aunque aumento en el 2012
sigue con un valor menor al 80%, que es un excelente ratio de productividad del
negocio, gracias al ramo de vida que es caracteristico su nivel siniestral bajo y no
es la excepcién en Seguros del Pichincha que llega a menos del 24% en el 2012,
también debe reconocerse la rentabilidad que produce la compafia tanto para los
accionistas como en su activo, llegando a superar el 90% y 20% respectivamente.

5.6.7. Grupo 6 (Seguros Unidos)
Tabla 5.48. indices Financieros del Grupo 6

periodo Analizado dic-06 dic-07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 | dic-13

1. Liquidez 1,16 1,20 1,64 1,55 2,03 2414 2,16 1,67
2.- Liquidez Inmediata (Liquidez Acida) 0,40 044 1,09 1,24 1,84 1,45 1,61 1,20
3.- Seguridad 0,92 0,80 0,76 0,85 0,63 0,72 0,70 0,71
4.- Rentabilidad sobre el Capital 138,53%| 170,44%|  88,74% 64,63%| B435%| 71,73%| 79,65%| 4051%
5.- Rentabilidad de los Accionistas ROE 19,03%)  20,54%|  31,55% 31,99%| 33,19%| 32,24%| 28,63%| 16,67%
6.- Rentahilidad de los Activos ROA 4.75% 3,82% 6,00% 8,09% 7,45% 5,62% 5,52% 2,97%
7.-Razdn Combinada 93,38%| 92,19%|  89,02% 91,47%| 8391%| 8852%| 8852%| 89,54%
8.- Siniestralidad Devengada de la Retencidn 56,69%|  54,64%|  51,03% 57,82%| 48,63%| 47,00%| 54,66%| 54,73%
9- Gastos Administrativos 13,45%|  13,43%| 12,29% 11,42% 8,57% 8,60% 6,30% 7,23%
10.- Gastos Comisiones Pagadas 13,58%|  14,20%| 14,73% 12,85%| 13,34%| 16,21%| 1496%| 14,27%
11.- Gastos Operacién 27,03%|  27,68%|  27,02% 24.26%|  2192%| 24,81%| 21,26%| 21,50%
12.- Comisiones Recibidas 16,87%|  17,92%| 17,79% 17,84%| 16,41%| 16,84%| 15,16%| 14,65%
13.- Resultado Técnico 16,10%)  16,22%|  15,58% 14,75%)  12,03%| 11,71% 9,20% 9,37%
14.- Utilidad Técnica 2,65% 2,79% 3,30% 3,33% 3,46% 3,10% 2,90% 2,14%
15.- Utilidad Financiera 0,50% 0,47% 1,59% 2,12% 1,90% 2,66% 3,09% 1,60%
16.- Utilidad Neta 3,15% 3,26% 4,89% 5,45% 5,36% 5,76% 5,98% 3,74%
17.- Total Cartera / Primas 12 Meses 41,13%|  53,18%|  29,96% 19,21%| 18,22%| 33,22%| 28,53%| 37,38%
18.- Cartera de Primas / Primas 12 M 23,59%|  26,19%|  14,09% 14,01%| 15,88%| 14.84%| 13,27%| 16,15%
19.- Periodo de Cobro (Primas) 84,93 94,29 50,71 50,45 57,18 53,44 47,76 58,15
20.- PRIMAJE 12 MESES 20.675,57| 24.561,52| 29.574,33[ 32.938,04| 43.723,81| 50.190,62( 53.626,89| 61.415,82
21.- Margen de Solvencia 22.830,19| 26.303,88| 33.197,37 41.189,14] 52.193,24| 65.922,22( 81.217,33| 95.014,46
22.- Superavit /Deficit en Primas 12 meses 2.154,61) 174236 3.623,05 8.251,10[ 8.469,43| 15.731,60| 27.590,44 33.598,64

Fuente: SBS Elaboracién: El Autor

Analizando las cifras de Seguros Unidos se demuestra también que las
companias que son parte de un grupo financiero poseen mucha liquidez y que en
el periodo de los cambios regulatorios sélo se afianzo su posicion de liquidez
llegando a superar dos veces el pasivo, hay que recordar que las companias
pueden ser solventes pero pueden quebrarse por iliquidez.
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La rentabilidad que mantiene es importante llegando casi al 30%, para el 2012
también se destaca su utilidad que llega a su maxima relacion con el 6%, también
se pone de manifiesto la importancia de tener un respaldo de grupo financiero ya
qgue no llega a dos meses de cobro el periodo de cobro de cartera, y siendo su
principal ramo vehiculos es de resaltar esa cualidad.

La raz6n combinada genera una rentabilidad de mas de 10 puntos porcentuales,
por su gran manejo en gastos administrativos, que no llega a superar los dos
digitos desde el 2010.

5.6.8. Grupo 7 (Seguros Porvenir)

Tabla 5.48. indices Financieros del Grupo 7

Periodo Analizado dic-06 dic-07 | dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

1. Liquidez 1,24 1,46 1,34 1,28 1,19 1,07 0,87 0,00
2.- Liquidez Inmediata (Liquidez Acida) 0,90 0,89 0,50 0,51 0,37 0,31 0,09 0,00
3.- Seguridad 1,40 1,61 1,41 1,35 1,26 1,18 0,89 0,00
4.- Rentabilidad sobre el Capital 72,68%| 35,97%| 52,95% 70,64% 20,64% 6,50%| -107,40% 0,00%
5.- Rentabilidad de los Accionistas ROE 62,08%| 17,42%| 15,92% 15,65% 3,94% 1,21%| -14,48% 0,00%
6.- Rentabilidad de los Activos ROA 16,81%| 6,84% 5,43% 6,68% 1,35% 0,35% -3,84% 0,00%
7.- Raz6n Combinada 44,44%| 96,71%| 96,38% 97,10% 99,83%| 101,30%| 109,32% 0,00%
8.- Siniestralidad Devengada de la Retencidn 99,34%| 36,81%| 27,58% 17,59% 23,57%  31,71%| 54,27% 0,00%
9- Gastos Administrativos 30,02%| 18,16%| 17,41% 20,98% 25,18%|  25,49%| 26,29% 0,00%
10.- Gastos Comisiones Pagadas 12,10%| 38,79%| 33,27% 42,46% 36,56%| 27,01%| 21,86% 0,00%
11.- Gastos Operacion 42,12%| 56,95%| 50,68% 63,44% 61,74%| 52,50%| 48,15% 0,00%
12.- Comisiones Recibidas 57,57%| 22,68% 5,92% 9,90% 8,01% 6,17%| 10,95% 0,00%
13.- Resultado Técnico 42,58%| 20,36%| 18,80% 23,21% 2564%| 22,29%| 21,11% 0,00%
14.- Utilidad Técnica 12,56%| 2,20% 1,38% 2,23% 0,46%| -3,20% -5,18% 0,00%
15.- Utilidad Financiera -0,73%| 0,62% 1,04% 1,01% 0,55% 3,46% 1,25% 0,00%
16.- Utilidad Neta 11,83%| 2,82% 2,42% 3,24% 1,02% 0,25% -3,94% 0,00%
17.- Total Cartera / Primas 12 Meses 14,68%| 13,59%| 24,49% 17,27% 33,71%| 28,82%| 63,48% 0,00%
18.- Cartera de Primas / Primas 12 M 12,50%| 12,22%| 23,16% 13,83% 20,24%| 18,12%| 47,31% 0,00%
19.- Periodo de Cobro (Primas) 45,01) 44,00 83,39 49,79 72,86 65,25 170,31 0,00
20.- PRIMAJE 12 MESES 2.887,70(6.002,69( 10.286,09| 10.251,77] 9.549,66( 12.033,98| 12.819,12 0,00
21.- Margen de Solvencia 4.759,12(6.567,30( 10.386,97| 13.984,53| 15.078,41| 15.208,38| 17.882,80 0,00
22.- Superavit /Deficit en Primas 12 meses 1.871,41| 564,61 100,88 3.732,75| 5.528,75| 3.174,40[ 5.063,68 0,00

Fuente: SBS Elaboracién: El Autor

Al evaluar el cuadro anterior se demuestra que la liquidez es importantisima en
una compania de seguros ya que en el periodo analizado se ve un importante
deterioro llegando a tener 9 centavos de activo por pasivo de cobro inmediato.

Siendo una compania que fue liquidada de manera forzosa por la
Superintendencia de Bancos en el 2013 no podia tener buenos indicadores y
acrecentados en el 2012, donde su rentabilidad es negativa en mas del 100%,
esto sumado a un creciente resultado en razén combinada superando el 100%.

Su cobro de cartera sufre un deterioro muy importante llegando a casi 6 meses

para cobro de primas, adicionalmente con un crecimiento del 5% en un mercado
gue crece en mas del 11% demuestra su pérdida de mercado, todo este deterioro
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de sus cifras pudo estar muy cercano a los problemas que atraves6 el Banco
Territorial y que imposibilito la venta de Seguros Porvenir al grupo neozelandés.

5.6.9. Grupo 8 (Seguros Coéndor)
Tabla 5.49. indices Financieros del Grupo 8

Periodo Analizado dic-06 dic-07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

1 Liquidez 2,45 2,85 2,62 2,93 3,00 2,29 1.9 2,03
2- Liguidez Inmediata (Liquidez Acida) 2,05 251 225 Vitd 2,12 2,01 1,39 1,43
3.- Seguridad 2,16 2,35 2,42 2,85 2,81 2,20 2,05 2,21
4.- Rentabilidad sobre el Capital 39,18%  29,74%| 3145%| 3091% 1596% 11,20% 9,59% 13,84%
5.- Rentahilidad de los Accionistas ROE 11,10% 1,19% 6,57% 6,15% 3,08% 2,14% 1,80% 2,57%
6.- Rentabilidad de los Activos ROA 6,09% 4,68% 411% 4,20% 2,12% 1,32% 1,01% 1,45%
7.- Raz6n Combinada 107,00%|  86,64%| 87,26%  90,79%|  95,60% 98,92% 100,90% 103,88%
8.- Siniestralidad Devengada de la Retencion 59,10%|  45,17%|  56,46%|  66,71%|  54,36% 06,32% 70,48% 60,40%
9- Gastos Administrativas 13,50%|  16,47%|  12,48%|  19,99%| 21,86% 17,93% 19,98% 21,24%
10.- Gastos Comisiones Pagadas 1,59% 8,17% 191% 6,55% 6,28% 6,79% 7,52% 9,67%
11.- Gastos Operacion 21,08%  24,64%|  2039%|  26,54%| 28,14% 24.72% 27,50% 30,91%
12.- Comisiones Recibidas 1516%|  12,54%|)  12,75%|  1536%| 15,33% 16,11% 15,89% 16,27%
13.- Resultado Técnico 10,49%|  21,92%|)  17,93%|  27,14%|  24,38% 17,90% 20,53% 19,30%
14.- Utilided Técnica -3,00% 5,45% 5,45% 714% 2,53% -0,03% 0,55% -1,94%
15.- Utilided Financiera 19,02% 5,07% 4,88% 4,30% 4,35% 3,56% 3,19% 6,05%
16.- Utilidad Neta 16,001%|  10,53%| 10,33%| 11,44% 6,87% 3,53% 3,73% 411%
17.- Total Cartera / Primas 12 Meses 4590%  22,02%| 3997%| 33,96% 41,41% 48 37% 94,67% 56,99%
18- Cartera de Primas / Primas 12 M 2557%  1582%| 32,08%| 33,16% 3539% 41,62% 38,44% 30,66%
19.- Periodo de Cobro (Primas) 92,05 56,36 115,50 119,36 127,39 149,81 138,39 110,38
20.- PRIMAJE 12 MESES 8.701,84) 10.045,87| 10.829,12( 9.606,61) 8.256,33 11.288,98 9.285,30 12.140,94
21.- Margen de Solvencia 80.991,19] 85.593,16) 106.588,28( 111.313,13|112.757,80[  113.173,72] 114.452,44(  116.676,98
22.- Superavit /Deficit en Primas 12 meses 72.289,35| 75.547,30] 95.759,16|101.706,52|1104.501,47(  101.884,74| 105.167,15[ 104.536,04

Fuente: SBS Elaboracion: El Autor

Al analizar las cifras financieras de Seguros Coéndor se determina que posee
grandes niveles de liquidez pero que se han deteriorado en el tiempo del analisis
y especialmente en los ultimos afios esto se podria suponer por los problemas de
su principal accionista con el Servicio de Rentas Internas, ya que también se ha
deteriorado de manera muy importante el cobro de cartera de 90 dias en el 2006
a mas de 4 meses en el 2012.

Otros indices que han sufrido un retroceso es el nivel de primaje y de capacidad
instalada ociosa ya que su margen de solvencia es muy alto por ser de las
principales companias en patrimonio pero no emite las 6 veces que lo puede
hacer si no llega en el 2013 a mas de la mitad de una vez su patrimonio.

Un indice que ha sufrido un gran retroceso es el de razén combinada, esto se ha

presentado por un aumento importante en la siniestralidad devengada de la
retencidén y un incremento en los gastos administrativos.
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La rentabilidad también ha disminuido pasando de casi el 40% a menos del 10%
en el 2012, con una ligera mejoria en el 2013 pero muy lejano a las cifras que
poseia en anos anteriores.

5.6.10. Grupo 9 (Long Life)
Tabla 5.50. indices Financieros del Grupo 9

Periodo Analizado dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13

1. Liquidez 1,38 1,33 1,46 0,95 1,38
2.- Liquidez Inmediata (Liquidez Acida) 1,26 0,90 1,09 0,41 0,27
3.- Seguridad 1,38 1,32 1,45 0,94 1,37
4.- Rentabilidad sobre el Capital -19,76% 0,23% 2,11%| -42,78% 6,69%
5.- Rentabilidad de los Accionistas ROE -21,70% 0,20% 1,92%| -67,87% 4,90%
6.- Rentabilidad de los Activos ROA -12,29% 0,08% 0,91%| -26,60% 1,39%
7.- Razén Combinada 196,04% 102,40% 104,13%| 113,51% 106,69%
8.- Siniestralidad Devengada de la Retencidn 18,84% 59,53% 57,09% 61,38% 65,59%
9- Gastos Administrativos 95,46% 19,26% 24,78% 31,76% 15,41%
10.- Gastos Comisiones Pagadas 0,00% 10,66% 13,34% 13,52% 2,08%
11.- Gastos Operacién 95,46% 29,92% 38,12% 45,28% 17,49%
12.- Comisiones Recibidas 28,59% 17,26% 9,44% 7,56% 6,06%
13.- Resultado Técnico 41,66% 17,57% 22,75% 18,43% 16,77%
14.- Utilidad Técnica -53,80% -1,69% -2,02%| -13,33% 1,36%
15.- Utilidad Financiera 1,42% 1,75% 2,99% 0,48% 0,17%
16.- Utilidad Neta -52,38% 0,07% 0,96%| -12,85% 1,52%
17.- Total Cartera / Primas 12 Meses 43,90% 16,79% 14,28% 26,29% 80,75%
18.- Cartera de Primas [ Primas 12 M 40,81% 2,74% 0,95% 8,35% 57,63%
19.- Periodo de Cobro (Primas) 146,93 9,86 3,43 30,05 207,48
20.- PRIMAJE 12 MESES 174,46 1.603,10 1.015,41| 2.371,08 3.679,76
21.- Margen de Solvencia 1.978,52 3.110,37 3.075,31 865,59 6.951,38
22.- Superavit /Deficit en Primas 12 meses 1.804,06 1.507.27 2.059,90] -1.505,49 3.271,62

Fuente: SBS Elaboracion: El Autor

Siendo una compania nueva en el mercado y luego de analizar las cifras
precedentes se puede determinar que luego de un importante crecimiento hasta el
2011 desde su creacién en el 2009, en el 2012 sufre un retroceso en liquidez,
rentabilidad, razon combinada, aumento en sus gastos de operacion llegando a
tener una pérdida importante del 12,85%.

Su cobro de cartera se deterioro mucho llegando en el 2013 a mas de 6 meses,
complicando muchos indicadores de su operacion, lo que se demuestra con su
resultado en margen de solvencia es que sus accionistas ante los numeros
adversos del 2012 decidieron apostar por incrementar el capital y poder crecer en
primaje en mas del 50% al 2013.

Su razén combinada supera el 100%, es decir que por cada dolar que emite
pierde el 6% en el 2013, esto por una alta siniestralidad aunque es muy raro que
en el ramo de vida se tenga esos niveles, esto deberia darse por un tema de mala
suscripcion de riesgos.
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5.6.11. Grupo 10 (Ecuatoriano Suiza)
Tabla 5.51. indices Financieros del Grupo 10

Periodo Analizado dic06 | dic07 | dic08 | dic-09 dic-10 dic-11 dicl2 | dic-13

1. Liquidez 1,95 198 1,78 172 1,44 134 1,12 111
1.- liquidez Inmedita {Liquidez Acida] 0,95 0,98 0,78 0,84 0,62 0,44 0,34 0,26
3.-Seguridad 197 210 1,42 1,84 1,52 1,5 1,22 113
4. Rentabilidad sobre el Capital S200%  32,10%|  43,00%|  3572%| -1622%|  -5082%| 40,18% 77,25%
5.~ Rentabilidad de los Accionistas ROE 1902% 1259%| 1764%  13,23% 559%|  -1530%|  11,18%| 20,53%
6.- Rentabilidad de los Activos ROA 824%  616%  627% 572% -1,95% -5,59% 333%  447%
7.- Razgn Combinada 90.86%| 9291%|  83,24%|  933%%| 11732%|  141,75%|  92,34%| 79,65%
.- Siniestralidad Davengada dela Retencidn 7% 41,09%| 3835%|  45,76%  52,59% 5133 3581% 34,23%
3 Gastos Administrativos 1414% 1793%  1469%  1388%  16,44% 16,62%  1042%  865%
10.- Gastos Comisiones Pagadas 12,55%)  11,85%  10,92% 9,78%  11,16% 1025%  1096%| 11,39%
11 Gastos Operacion 2,6%% 29,78%|  2561%|  23,65%|  27,60% 2687%  2138%|  20,04%
12.- Comisiones Recibidas 1757 16,48%  1414%  1191%  1510% 12,40 13,89% 15,09%
13- Resultado Técnico 1580% 1979% 1791%  1599%|  1267% 931%  1214% 1127%
14- Utilidad Técnica 166%  185%|  3,22% 212% -3,17% -1,31% LI%|  2,62%
15.- Utlidad Financiera S40%  423%  3,00% 2,75% 1,90% 207% 081%  086%
16.- Utlidd Neta 705%  6,09%  621% 487% -1,87% -5,24% 2536  348%
17 Total Cartera / Primas 12 Meses 3B13%  42,09%| SL27%|  3812%|  48,06% SAA5%|  4343%|  49,24%
18- Carterade Primas / Primas 12M 1313% 2029% 33,69%  1907%  2493% 31,78%|  2088% 1577%
18- Periodo de Cobro (Prims) 21 7305 121,29 68,64 89,76 11440 7518 56,76
20.- PRIMAJE 12 MESES 14.754,70] 14.246,07) 2078947\ 22.001,95 26.018,09( 29.068,70] 50.796,03| 68.903,11
21.- Margen de Solvencia 37.14455) 44977,25) 49.42546| 53.42947| 55.431,19] 61.83156 71.18557| 80.24496
22.- Superavit /Deficit en Primas 12 meses 22.389.85| 30.731,19) 28.635,98| 3142751 29413,10[ 32.762,86 20.389,54| 11.341.85

Fuente: SBS Elaboracion: El Autor

Analizando los indices precedentes se puede determinar que la liquidez de la
compania es buena aunque ha ido deteriordndose y que en el periodo de la
normativa se rebaja en 0,22 veces el activo para el pasivo.

En el 2011 es un afo donde todos sus indicadores se afectan como su utilidad
neta llegando a niveles de menos del 5%, cartera en casi 4 meses de cobro,
razén combinada en 141%, determinado por una siniestralidad mayor al 50%.

Para el 2012 se mejora la situacion de la Compafia cuando se debio6 dar la venta
de la Comparnia de parte de Banco Bolivariano creciendo en primas en casi el
75%, resultado muy superior al 11% de crecimiento del mercado, también en el
2012 vuelve a ser positivo sus resultados en utilidad y en siniestralidad llegando a
niveles del 35% generando un importante resultado en razén combinada del 92%.
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CAPITULO VI
6.1. Resultados

El aporte del sector asegurador a la economia ecuatoriana ha sido minimo,
calculada a través de la relacion que existe entre los ingresos por primas de
seguros y el Producto Interno Bruto que ha sido de 1.28% en 2001, en 2002
1,41%, en 2003 1.41%, en 2004 1.34%, en 2005 1.31%, en 2006 1.32%, en 2007
1.33%, en 2008 1.43%, en 2009 1.51%, en 2010 1.59%, en 2011 1.68%, en 2012
1,70% y en el 2013 1,77%. Este resultado se da porque la cultura de seguros en
el pais es incipiente, y las personas en general no acostumbran a tener su
patrimonio asegurado a cualquier eventualidad que se les presente, aunque

denota crecimiento no es importante en relacion al Producto Interno Bruto.

Las aseguradoras trabajan el riesgo sistémico en base a las normativas
emanadas por la Superintendencia de Bancos como es el concepto de margen de
solvencia, que es la obligacion de que las Aseguradoras pueden emitir maximo
seis veces su patrimonio, lo cual esta obligacién permite controlar si existiera un
problema catastréfico de siniestralidad y deban pagar siniestros en valores muy
superiores a lo que se maneja normalmente para lo cual la proteccién apoya a

cubrir de mejor manera a los asegurados.

En el analisis del mercado asegurador ecuatoriano con la aplicacion de la ley de
poder de mercado (Ley Antimonopolio) generd que disminuyan las compafhias de
seguros ya que en la actualidad existen 37 companias que antes de la regulacién
estaban en 43, estos cambios se dieron por medio de venta, fusiones o
liguidaciones forzosas, como fue el caso de Cervantes, Panamericana con
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Liberty, Equinoccial con Produseguros para el tema de fusiones o venta, Centro

Seguros, Primma para los casos de liquidacion forzosa.

6.2.

Conclusiones de la investigacion

El estudio de la situacion del sector de los seguros, mediante un analisis
econdmico-financiero y del marco juridico vigente permiti6 establecer la
incidencia de estas empresas en el desarrollo del pais, poniendo énfasis en
el caso de Produseguros.

El ser humano en su vida cotidiana esta expuesto a una infinidad de
riesgos que pueden afectar a su integridad personal o a sus bienes. Estos
riesgos son imprevisibles, no se sabe ni como ni cuando se produciran,
menos aun el monto de los mismos, pero consciente de los peligros que
corre el hombre, ha descubierto que una comunidad que patrticipe de los
mismos intereses le permitira repartir sobre un gran numero de personas
las pérdidas a las que se halla expuesto. Por esta razén diriamos que el
seguro es imprescindible y la base del negocio de las compahias

aseguradoras.

Se determina el beneficio que la actividad de seguros en sus diferentes
formas ha generado para la economia del pais y su desarrollo.

Se muestra la rentabilidad obtenida por los grupos financieros y como la

nueva legislacién afecté al sector bancario.

Se demuestra mediante el andlisis del desarrollo del ramo de los seguros,
como ha ido aumentando su papel en comparacion con el comportamiento
del PIB Nacional, contribuyendo paulatinamente de forma mas eficaz a la

actividad publica y privada el pais.
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Mediante la creacién y analisis de diferentes escenarios futuros, se
proporciona una vision de cual sera el comportamiento futuro de la
Empresa Produseguros, de manera que puedan tomar las decisiones
oportunas ante diferentes situaciones predecibles.

En la investigacion se explica exhaustivamente el efecto que ha tenido la
Ley de Poder de Mercado (Ley Antimonopolio) sobre el sector de seguros
el cual ha disminuido en nimero de empresas con la tendencia a seguir
disminuyendo, a través de fusiones, ventas y absorciones explicandose el
efecto sobre los clientes finales.

Para determinar el rol de preponderancia de las Aseguradoras se revisé su
apoyo a la gestién gubernamental en el sector de la construccidn gracias a
manejar ramos de Fianzas (Cumplimiento de Contrato, Buen Uso de
Anticipo), indispensables para poder generar cualquier obra publica ya que
aunque su relacién con el PIB no supere el 2% es indispensable contar con

este sector para cumplir los objetivos de expansion de la obra publica.

Para realizar el analisis se tomo en cuenta el criterio del directorio del
Banco, con las expectativas que tenia el Banco cuando se procedié con la
creacion de la Compania, lamentablemente no se contemplé nunca la
posibilidad de venta ya que en ese momento se daba por sentado que los
riesgos asegurados son de indole completa con el mercado financiero y no
se estimaba que la ley contemple la venta de aseguradoras que si es cierto
ha disminuido las companias no ha cumplido con el principio de proteccion
a los clientes y aumento de calidad en el servicio ya que con la venta de las
aseguradoras, gener6 desconcierto e incertidumbre en los clientes, de lo
que se esperaba que Produseguros camine para el liderazgo del sector
asegurador, fiel al estilo del GFP con la venta y posterior fusién con
Equinoccial dejo de tener razon social en el 2013, historia muy diferente a

la que se estim6 cuando se creo la Empresa.
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A partir del 2012 los Grupos Financiero tuvieron que vender sus
participaciones en Aseguradoras, esta legislacion sumada a un mercado en
expansiéon, el cual ha crecido en promedio 15,7%, ha generado que
ingresen al mercado ecuatoriano companias extranjeras como es el caso
de Liberty que adquiri6 Panamericana y Cervantes o el de Ace que compro
Rio Guayas, si adicionamos a este cambio regulatorio y pensando en la
proximidad de un cambio mayor en legislaciéon donde se incluye una

reforma completa a la Ley de Seguros hasta finales del 2014.

Estas reformas buscan en su parte central generar una Junta Regulatoria
que fije remuneraciones, tarifas, control y limite de envio de divisas al
exterior por la figura del reaseguro cedido, aumento de capital minimo,
requerimientos de solvencia por ramo, restriccibn a la contratacion de

reaseguros internacionales.

Todos estos cambios sumados al cierre del ramo del Soat por parte de
comparnias privadas y encargo definitivo del ramo al Estado, buscando
potencializar a las Companias aseguradoras que estan en poder del
Estado, se presupone que Rocafuerte sera la encargada de administrar el
ramo, también el SRI que esta decidido al cobro del impuesto a la salida de
divisas al reaseguro cedido aunque en su concepto no es necesariamente
una salida de efectivo sino neteo de cuentas entre aseguradoras vy
reaseguradoras.

Todos estos nuevos cambios demuestran que el inicio de las regulaciones
empez6 con la creacidon de la Ley de Poder de Mercado donde limité a los
Grupos Financieros poseer Aseguradoras aunque en los dos casos tanto
bancos como aseguradoras su principal actividad sea el manejo consciente

de los riesgos cedidos.

El manejo de indicadores de solvencia apoyan a los asegurados para que
en caso de un problema severo de siniestralidad se beneficien de
proteccion y no estén desamparados ante la eventualidad de la realizacion

del riesgo, también se piensa incorporar nuevas leyes que protejan de
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mejor manera a los clientes de las aseguradoras con un aumento
importante en el capital de las aseguradores y un manejo técnico del

reaseguro.

Con la aplicacion de la Ley Antimonopolio obligb a las companias
pertenecientes a Bancos a ser vendidas lo que permiti6 que disminuya la
cantidad de companias aunque falta regulacién en el sector para que el
sector se vuelva mas eficiente y que las companias aseguradoras que se
mantengan en el mercado sean las que mayor proteccion puedan entregar
a sus clientes, algunas de las nuevas regulaciones buscan generar
tranquilidad y estabilidad a los clientes donde el mercado se disminuya
paulatinamente en fin de que las aseguradoras que sigan dando servicio

sean las que puedan asumir integramente los riesgos de los clientes.

Revisando los indicadores financieros se puede determinar que las
comparnias que eran parte de grupos financieros poseian mejores indices
de liquidez y cobro de cartera en periodos cortos de tiempo generando
mejor manejo de riesgo y una liquidez suficiente para cumplir sus
obligaciones hacia sus clientes que las aseguradoras que no son parte de
un grupo financiero, generando que la aplicacion de la normativa de la ley
ha deteriorado la seguridad de los clientes ya que las empresas han sufrido
un deterioro en sus indicadores financieros necesarios para un pronto pago

de reclamos y un mejor manejo de los riesgos recibidos.

Se puede concluir que haber limitado a las empresas financieras tener
accionariado o ser propietarias de compafhias de seguro fue en detrimento
de los clientes ya que las empresas que eran parte de grupo financieros
poseian mejores indicadores que las que no eran, generando que los
riesgos asumidos de los clientes no sean respaldados de la mejor manera y
con problemas de liquidez que antes no tenian ese tipo de empresas.

Con las nuevas regulaciones a ser aplicadas en la nueva Ley de Seguros
generara mayor concentracién de mercado en pocos oferentes que bajo el

principio de ser un mercado pequefio que no alcanza los USD $1.700

157



millones de délares a diciembre 2013 es bueno pero por lo analizado en
esta investigacién no necesariamente quedaran las empresas mas liquidas

y solventes del mercado asegurador.

La nueva ley buscara mejorar el capital de las aseguradoras para que
exista mayor inversidén en el sector pero debera buscarse controlar que las
inversiones sean en monetario y no en documentos ya que no generara el
beneficio de generar mayor liquidez al sector y mejorar el manejo del

riesgo.

Otro tema a considerar en la nueva ley es la disminucién de la salida de
capitales por medio de los reaseguradores buscando incrementar la
retencién de las companias en ramos de seguros que usualmente son a
nivel mundial de mayor retencién y de pequefo porcentaje de cesion, como
son el caso de vehiculos y de todo tipo de seguro de personas, este
cambio apoyara a que las aseguradoras se dediquen de mejor manera al
riesgo 'y no sean solo subsidiarias locales de las companias
reaseguradoras.

Cuando se analice los cambios en la ley se deberd hacer una revision
exhaustiva por el ente de control de las empresas que aunque no posean
un gran capital tengan indices de solvencia, seguridad y liquidez probada
en el sector asegurador ya que esas compafias puede ser beneficioso que
se mantengan en el mercado por su servicio a determinado nicho de
riesgo, como es el caso de las empresas dedicadas solo a fianzas, o casco
de buques, accidentes personales entre otros.

158



BIBLIOGRAFIA

Alvear, J. (1989). Introduccion al Derecho de Seguros. Quito: EDINO.

Asociacion Ecuatoriana de Derecho de Seguros. (1987). Revista 7. 33.

Blanco, H. (1997). Comentarios del Contrato de Seguros.

Colin, A., & Capitant, H. (1941). Curso Elemental de Derecho Civil. Francesa.
Colin, A., & Capitant, H. (1941). Curso Elemental de Derecho Civil. Francesa.
ekos. (s.f.).

EKOS. (2011). Negocios. 15.

EKOS. (2011). Negocios. EKOS Negocios, 15.

EKOS. (2011). Negocios. EKOS Negocios, 15.

EKOS. (2011). Negocios. EKOS Negocios, 15.

EKOS.(2012). Negocios. 18. Obtenido de http://www.ekosnegocios.com/negocios/
Galvis, S. (2011). Aspectos Tedricos: El Reaseguro.Bogota: Mc Graw Hill.

Galvis, S. (2011). Aspectos Tedricos: El Reaseguro.Bogota.

Golding. (1927). A History of Reinsurance, Watterlow and Sons, Sterling offices
limited. London: Birchin.

Golding. (1927). A History of Reinsurance, Watterlow and Sons, Sterling Offices
Limited.London.

Larousse llustrado. (2010). Diccionario de Seguros. México.
LOGISEGUROS.(2013). ConsultoresLtda. Obtenido de
http://www.logiseguros.com/

LOGISEGURQOS.(2013). Consultores Ltda. Obtenido de
http://www.logiseguros.com/

LOGISEGUROS. (2013). Consultores Ltda. Obtenido de
http://www.logiseguros.com/

LOGISEGUROS. (2013). Consultores Ltda. Obtenido de
http://www.logiseguros.com/

Manes, A., & Lugo, B. (1977). Historia del Seguro Moderno. Paidos.

MAPFRE FITSE. (2012). Informe de Gestion. Madrid.

MAPFRE FITSE. (2012). Informe de Gestion, Ejercicio 2012. Madrid.

MAPFRE FITSE. (2012). Informe de Gestion, Ejercicio 2012. Madrid.

MAPFRE FITSE. (2012). Informe de Gestion, Ejercicio 2012. Madrid.

MAPFRE FITSE. (2012). Informe de Gestion, Ejercicio 2012. Madrid.

MAPFRE FITSE. (2012). Informe de Gestion, Ejercicio 2012. Madrid.

MAPFRE FITSE. (2012). Informe de Gestion, Ejercicio 2012. Madrid.

MAPFRE FITSE. (2012). Informe de Gestion, Ejercicio 2012. Madrid.

MAPFRE FITSE. (2012). Informe de Gestion, Ejercicio 2012. Madrid.

MAPFRE FITSE. (2012). Informe de Gestion, Ejercicio 2012. Obtenido de
http://www.mapfreatlas.com.ec/site/

Merino, L. (2002). Interrelaciones existentes entre los Contratos de Seguros y
Reaseguros. Valencia.

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuado. Mercado de Seguros.
Obtenido de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ileros_no_auditados_al_31_de_marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador. Mercado de Seguros.
Obtenido de

159



http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ieros_no_auditados_al_31_de_marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador. Mercado de Seguros.
Obtenido de http:// de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ileros_no_auditados_al_31_de_marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador. Mercado de Seguros.
Obtenido de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ieros_no_auditados_al_31_de_marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador. Mercado de Seguros.
Obtenido de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ieros_no_auditados_al_31_de_marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador. Mercado de Seguros.
Obtenido de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ileros_no_auditados_al_31_de_marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador. Mercado de Seguros.
Obtenido de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ieros_no_auditados_al 31_de_marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador. Mercado de Seguros.
Obtenido de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ieros_no_auditados_al 31_de_marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador. Mercado de Seguros.
Obtenido de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ieros_no_auditados_al 31_de _marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador. Mercado de Seguros.
Obtenido de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ieros_no_auditados_al_31_de_marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador. Mercado de Seguros.
Obtenido de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ieros_no_auditados_al_31_de_marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador. Mercado de Seguros.
Obtenido de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ieros_no_auditados_al_31_de_marzo_2013.pdf

Pacific Credit Rating. (2012). Informe Sectorial Ecuador: Mercado de Seguros.
Obtenido de
http://www.ratingspcr.com/uploads/2/5/8/5/25856651/informe_con_estados_financ
ieros_no_auditados_al_31_de_marzo_2013.pdf

Paulina Tobar, O. A. (2011-2012). Superintendencia de Bancos de Seguros del
Ecuador. Obtenido de Nivel de Profundizacion de Servicios Industria de Seguros:

160



http://www.sbs.gob.ec/medios/PORTALDOCS/downloads/articulos_financieros/Es
tudios 20Tecnicos/2012/AT1SEGUROS_2012.pdf

Roman, S. (1981). Contrato del Seguro. SCI.

Servicio de Rentas Internas. (2011). Ingresos e Impuestos. Obtenido de
http://www.sri.gob.ec/web/guest/home

Superintendencia de Bancos y Seguros. (2013). Informe Sectorial. Quito.
Superintendencia de Bancos y Seguros. (2013). Informe Sectorial. Quito.

Tobar, P., Arméndariz, O., & Ocanfa, E. (2011-2012). Superintendencia de Bancos
y Seguros del Ecuador. Obtenido de Nivel de Profundizacion de Servicios en la
Industria de Seguros:
http://www.sbs.gob.ec/medios/PORTALDOCS/downloads/articulos_financieros/Es
tudios/20Tecnicos/2012/AT1SEGUROS_2012.pdf
http://www.latinoinsurance.com/00_paginas/latino_frame.asp
http://www.assalweb.org/assal_nueva/biblioteca_lista.php
http://www.sbs.gob.ec/practg/sbs_index?vp_art_id=755&vp_tip=2
http://www.sbs.gob.ec/practg/sbs_index?vp_art_id=492&vp_tip=2&vp_buscr=57#1
http://www.sbs.gob.pe/

https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/index.jsf
http://www.swissre.com/sigma/comportamiento%20mundial
http://www.grupospurrier.com/sp/html/servicios/analisis/index.php

161


http://www.sbs.gob.ec/medios/PORTALDOCS/downloads/articulos_financieros/Estudios/20Tecnicos/2012/AT1SEGUROS_2012.pdf
http://www.sbs.gob.ec/medios/PORTALDOCS/downloads/articulos_financieros/Estudios/20Tecnicos/2012/AT1SEGUROS_2012.pdf
http://www.latinoinsurance.com/00_paginas/latino_frame.asp
http://www.assalweb.org/assal_nueva/biblioteca_lista.php
http://www.sbs.gob.ec/practg/sbs_index?vp_art_id=492&vp_tip=2&vp_buscr=57#1
http://www.sbs.gob.pe/
https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/index.jsf

