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Resumen

La casa hogar “Clamor en el barrio” brinda el servicio para personas indigentes con problemas
de adicciones, sin embargo, el incremento de usuarios ha generado problemas espaciales al
interior de la casa hogar. La casa hogar tiene el propdsito de convertirse en un lugar que oferte
refugio, proteccion y servicios de calidad para las personas indigentes, alcohdlicas y
drogadictas de la ciudad de Loja, ofreciendo ambientes espaciosos, areas de recreacion, que les

pueda ayudar a mejorar la calidad de vida de los usuarios.

La participacion de todos los que conforman la casa hogar resulto importante para la realizacion
del proyecto, es por eso que se empleo6 el método de disefio participativo, mediante la aplicacion
de esta metodologia se rescatd ideas e intereses que se obtuvieron de los usuarios mediante el
desarrollo de los talleres y se los concilio en el proyecto de disefio de una propuesta de

intervencion arquitectonica en la casa hogar “Clamor en el Barrio™.

Palabras clave: Disefio participativo, Método Livingston, casa hogar.
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Abstrac

The home "Clamor en el Barrio” provides the service for homeless people with addiction
problems, however, the increase in users has generated spatial problems inside the home. The
home is intended to become a place that offers shelter, protection and quality services for the
homeless, alcoholic and drug addicts of the city of Loja, offering spacious environments,

recreation areas, which can help them improve quality of user life.

The participation of all those who make up the home was important for the realization of the
project, that is why the participatory design method was used, through the application of this
methodology, ideas and interests that were obtained from the users through the development
were rescued of the workshops and they were reconciled in the design project of an

architectural intervention proposal in the “Clamor en el Barrio” home.

Keywords: Participatory design, Livingston Method, home house.
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Capitulo

1. Plan de Investigacién
1.1. Tema de investigacion
Disefio de una propuesta de intervencion arquitectonica en la casa hogar “clamor en el barrio”

en la ciudad de Loja, a través del disefio participativo.

1.2. Introduccién

Como punto de partida se tiene que, las casas hogares cominmente se enfocan en nifios y
mujeres, son pocas las que estan destinadas a brindar servicios asistenciales para hombres. Por
lo que la casa hogar “Clamor en el barrio” ofrece refugio, servicios asistenciales y de ensefianza
religiosa para personas indigentes del sexo masculino con problemas de adicciones, sin
embargo, el incremento de usuarios ha generado problemas espaciales al interior de la casa
hogar. Por lo tanto, se plantea utilizar el disefio participativo como una solucion, el cual
vinculara a los actores principales?, los cuales van a poder estar inmersos en el proceso de

disefo.

El objetivo fue disefiar una propuesta de intervencién arquitectonica en la casa hogar,
aplicando el disefio participativo para su construccion a futuro, para lo cual fue necesario tres
objetivos especificos: analizar las metodologias de disefio participativo para identificar cual se
adapta al contexto, luego, aplicar la metodologia seleccionada y elaborar la propuesta de disefio
que responda a las nuevas necesidades y actividades del lugar, y finalmente evaluar la

aceptacion del disefio arquitectdnico con los usuarios.

La participacion al ser un trabajo colectivo permite conocer la realidad de los diferentes

actores involucrados, y mediante la accion que ellos puedan realizar se determina su grado de

L Al hacer referencia a los actores principales se habla principalmente del encargado de la casa hogar el Sr. Luis
Monzén y los usuarios que habitan en ella.



participacion, el método de Rodolfo Livingston abarca los cinco grados de participacion segun
la accion del usuario. Las normativas empleadas en el diagndstico de la casa hogar fueron
cuatro: MIES, MSP, NEC, POUL; en lo que respecta a la seleccion de referentes
arquitectonicos se los determind con base en los servicios que oferta la casa hogar y a las

personas que esta enfocada.

La investigacion se la desarrolla con un enfoque cualitativo, y la metodologia participativa
con la cual se realiz6 el proyecto fue “El método Livingston” y se lo desarrolld desde el
diagndstico. Esta etapa de diagnostico se complementd con el “Estudio Técnico” y para la etapa
de disefio y experimentacion se procedido a la aplicacion de los talleres participativos,

evaluacion y presentacion de resultados, que corresponde a las tres variantes de disefio.

Luego de presentar las variantes de disefio se selecciond la tercera variante, en la cual los
usuarios expresaron su satisfaccion, ya que se interpret6 correctamente lo que ellos expresaron
en los talleres participativos, y resuelve el déficit espacial proporcionando mayor cantidad de
areas, espacios mas amplios con lo cual se genera mayor comodidad para el desarrollo de las
actividades. Por ende, se determin6é que la aplicacion de la metodologia participativa de

Livingston en la propuesta de disefio de la casa hogar, generd un 91% de participacion activa.

1.3. Antecedentes
Al occidente de la ciudad de Loja, en el barrio Plateado Bajo se encuentra ubicada la casa

hogar “Clamor en el barrio” con una superficie de terreno de 709.62m2.



llustracion 1. Ubicacion de la casa hogar
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Elaborado por: El autor
Fuente: Archivos del autor

La casa hogar “Clamor en el barrio” fue fundada por el Ps. Luis Salazar en Peru, el servicio
asistencial, refugio y ensefianza religiosa que brinda esta casa hogar se extiende a diferentes
ciudades del Ecuador, en la ciudad de Loja se encuentra funcionando hace 3 afos, siendo el Sr.
Luis Monzon Velasquez el encargado de la casa hogar, fue él quien comenz6 a gestionar todo

el proyecto, consiguiendo un terreno y fue adaptando los espacios a criterio personal.

Esta adaptacion no profesional se dio en las construcciones existentes en donde
anteriormente habian tenido varios usos, en primera instancia fue una vivienda, luego en una
nueva construccion funcionaba un centro de diversion nocturna y finalmente el ultimo uso que
tuvo fue un restaurante. Es por ello que existen tres diferentes bloques de construccion en donde
los espacios que estaban en condiciones habitables el sr. Monzén los utilizo como dormitorios,
sala de oracion, los servicios sanitarios se habilitaron uno para todos los usuarios y sé destino

una mesa de trabajo en donde se realiza las manualidades de carpinteria.

La asistencia que ofrece la casa hogar esta dirigida especialmente a las personas que no
cuentan con los recursos economicos suficientes para acceder a los servicios de una clinica de

rehabilitacion y por ende la casa hogar les ofrece un refugio, cuidado y ensefianzas religiosas;



la mayor parte de los usuarios son indigentes con problemas de alcoholismo y drogadiccién, el

tiempo de permanencia de las personas en la casa hogar es de 18 meses.

En enero de 2019 la casa hogar fue clausurada por motivos de falta de asepsia y
hacinamiento y los usuarios disminuyeron. Son 17 personas que habitan la casa hogar
actualmente, han trabajado en diferentes areas, como: construccion, agricultura, carpinteria,
reposteria, ventas, servicio de transporte y en el area industrial. Dentro del campo de la
construccidn existen dos maestros, ocho ayudantes de construccion y una persona que realiza

trabajos de pintura y estuco.

Tabla 1. Clasificacion de usuarios segin su campo de trabajo

Areas de trabajo  N.° de personas

Construccion 5
Agricultura 2
Carpinteria 2

Chofer 1
Industrial 1
Ventas 3
Reposteria 2
Sin datos 1
Total 17

Elaborado por: El autor
Fuente: Luis Monzén

Existen espacios que son aprovechados para la elaboraciéon de productos artesanales, los
mismos que sirven de ayuda para obtener recursos econdmicos. Los productos son vendidos
por los usuarios de la casa hogar en diferentes partes de la ciudad (semaforos, buses y
mercados), algunas veces el centro recibe donaciones de algunas iglesias o de personas del

barrio y es asi como logran subsistir.



Los espacios dentro de la casa hogar presentan conflictos espaciales en talleres, aulas, en la
cocina-taller de confiteria, a esto se suma la poca iluminacion y ventilacion que esta presente

en todos los ambientes de la casa, como lo son la cocina, comedor y servicios sanitarios.

1.4. Problematica

Las casas hogares tienen como objetivo brindar proteccion temporal a menores en estado de
vulnerabilidad y abandono, y también a mujeres que han sido victimas de violencia familiar.
Las casas hogares comUnmente se enfocan en nifios y mujeres, son pocas las que estan
destinadas a brindar servicios asistenciales para hombres. La casa hogar “Clamor en el barrio”
brinda el servicio asistencial, de refugio y de ensefianza religiosa para personas indigentes del
sexo masculino con problemas de adicciones y debido al crecimiento espontaneo de usuarios

ha generado problemas espaciales al interior de la casa hogar.

En cuanto a la intervencién en la casa hogar existen guias de como realizar disefios de
proyectos sociales, los cuales realizan cambios en un determinado grupo social y su realidad,
en donde los actores visualizan que ese cambio se puede dar mediante recursos existentes o
recursos potenciales del entorno (Raya, 2011). Sin embargo, estas guias de proyectos sociales

no estan enfocadas a la arquitectura.

Por otra parte, el no tomar en cuenta la relacion comunidad-arquitecto, se genera un
distanciamiento entre la préctica profesional y la realidad cotidiana, es entonces cuando la
arquitectura proyectada comienza a generar problemas ya que los espacios no estan disefiados

en base a los requerimientos de la comunidad (Ramirez, 2012).

Dado que el método de disefio participativo ha sido utilizado en proyectos de vivienda
familiar en el cual se ha empleado el “Método de Livingston”, este esta dirigido a la mejora de
la vivienda unifamiliar o para el disefio de una nueva (Romero, Mesias, & Osorio, 2004), de

igual forma se ha empleado el disefio participativo en proyectos urbanos, pero no se ha aplicado



en proyectos de casas hogares, de manera que se va a realizar una experimentacion en este

Caso.

Sin embargo, el método de disefio participativo genera una manera diferente de conocer,
entender y explicar la realidad, puesto que esta se construye mediante la acumulacion de
diferentes puntos de vista (Romero, 2004). La realidad de la casa hogar “Clamor en el Barrio”
es evidente, las condiciones en las que ellos habitan no son las mas dptimas para cumplir el
proceso de rehabilitacion, la ejecucion adecuada de los talleres, debido al incremento de

usuarios, esto genera un aumento en la demanda de servicios y espacios habitables.

En la casa hogar los espacios han sido modificados, adaptados y se dio un cambio de uso
por el sefior Monzon, ha sido un proceso que tiene como finalidad ofertar un refugio, sin
embargo, estos espacios que fueron adaptados han creado problemas espaciales, en ambientes
como la cocina, el dormitorio, los talleres, los servicios sanitarios, ya que estos no cuentan con
el area suficiente para recibir a todos los usuarios y solo un cierto nimero de ellos pueden ser
participes, lo cual genera molestia en el resto de los usuarios. El proceso de modificacion no
se realizd bajo la direccion técnica de un profesional debido a que no se cuenta con los recursos
econdmicos para la contratacién, ni mucho menos se ha tomado en consideracién las opiniones

de los usuarios acerca de coémo desearian que fuese el lugar.

Por lo cual el proyecto de la casa hogar no ha logrado obtener relevancia ya que fue disefiado
sin que exista un dialogo, una participacion activa de los usuarios y sin la direccion técnica de
profesionales, unicamente fue adaptado por la persona a cargo. Es asi que, se plantea utilizar
el disefio participativo como una solucion a la casa hogar, el cual vinculara a los actores
principales, los cuales van a poder estar inmersos en el proceso de disefio arquitectonico, este
disefio se encargara de proveer espacios arquitectonicos que acojan y expresen lo fundamental

de la comunidad.



1.5. Justificacion

La casa hogar tiene el propdsito de convertirse en un lugar que oferte refugio, proteccion y
cuidado para los hombres indigentes, alcoholicos y drogadictos de la ciudad de Loja,
ofreciendo ambientes espaciosos, areas de recreacion y un lugar que les pueda ayudar a mejorar

la calidad de vida de los usuarios.

Tabla 2. Clasificacion de usuarios segun su problema

Casa hogar “Clamor en el barrio”

Problema de: NUmero de personas Porcentaje

Alcoholismo 9 53%
Drogadiccién 6 35%
Sin familia 2 14%
Total 17 100%

Elaborado por: El autor
Fuente: Luis Monzén

El 53% de las personas que habitan la casa hogar son alcoholicas, el 35% son drogadictas y
el 14% no tienen familia. El 100% actual se encontraban viviendo como indigentes, en la
ciudad de Loja, el porcentaje de indigencia es de 4,6 % segun el INEC, es decir que 9 883
habitantes se encuentran en la indigencia. La casa hogar recibe al afio un total de 600 personas,
rescatando al 6,07 % de la poblacion que vive en la indigencia, personas que se encuentran
desprotegidas, carecen de hogar y ellos les proporcionan techo, alimentos y cuidado para sus

necesidades bildgicas.

Problemas de no realizar una intervencion

El no realizar una intervencion oportuna y participativa con los integrantes de la casa hogar,
generaria problemas de habitabilidad, debido al incremento de usuarios y el no contar con el

espacio suficiente para albergar a un gran nimero de personas, ellos se verian en la obligacion



de no aceptar nuevos integrantes debido a que no se podria resolver la demanda de servicios

para estos.

Se debe reiterar que en las condiciones que actualmente se encuentra la casa hogar no son
las adecuadas para su funcionamiento pleno ya que existen problemas estructurales y
espaciales. En La nueva agenda urbana (2017) menciona que, se garantiza la igualdad de
derechos y oportunidades, mejorar la habitabilidad, la salud y el bienestar de las personas,
asimismo, hace mencion a que todos los habitantes deben llevar una vida decente, digna, plena

y desarrollarse en un lugar donde pueda realizar todo su potencial humano.

Disefio participativo como una solucién para la casa hogar-autoconstruccion

La participacién de todos los que conforman la casa hogar resulta importante para la realizacion
del proyecto es por eso que se va a emplear el disefio participativo. El disefio participativo
ofrece alternativas de habitat, las cuales se sostienen mediante una democratizacion de los
procesos de disefio, basado en lo que el arquitecto puede escuchar directamente de la
comunidad, el disefio participativo permite que se proceda al estudio de la cultura, costumbres,
permitiendo conocer varios valores socio-culturales de la comunidad (Ramirez, 2012).

El disefio participativo tiene como principio que, la realidad se la debe de construir mediante
diferentes puntos de vista, esta realidad debe ser tomada del contexto en el cual se va aplicar el
disefio (Romero, 2004). La aplicacion del método de disefio participativo busca rescatar ideas,
intereses y formas que se obtendran de un grupo social especifico y se los conciliara en un
proyecto.

Debido a que las personas que utilizan los servicios de la casa hogar tienen un tiempo de
estancia permanente de 18 meses y ademas de eso tienen habilidades y conocimiento en el
campo de la construccion, ellos podrian ejecutar la obra y mediante ello reducir los costos, lo

cual significa que se podria efectuar una autoconstruccion, “La autoconstruccion se realiza al



ritmo de las posibilidades y necesidades de los usuarios, para ello se emplea la autogestion y
métodos de autoayuda. Las organizaciones populares (gremiales, civicas, religiosas) son las
que han venido realizando programas de autoconstruccion” (Salas, Salazar y Pefa, 2012).

1.6. Hipdtesis

Mediante la aplicacion del disefio participativo en el proceso de disefio arquitectonico de la
casa hogar se obtendrd mayor nivel de aceptacion y participacion de los integrantes del

proyecto.

1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo General
Disefiar una propuesta de intervencion arquitectonica en la casa hogar “Clamor en el Barrio”,

aplicando el disefio participativo para su construccion a futuro.

1.7.2. Objetivos especificos

I.  Analizar las metodologias de disefio participativo para identificar y detallar cual es la
que se puede adaptar al contexto de la casa hogar.

Il.  Aplicar la metodologia de disefio participativo para realizar el diagndstico y la
propuesta de disefio de intervencién arquitecténica que responda a las nuevas
necesidades y actividades del lugar.

1. Evaluar la aceptacion del disefio arquitecténico de la casa hogar con los usuarios y

directivos.

1.8. Metodologia

Para el desarrollo de la metodologia se ha desarrollado una matriz (ver Anexo 1. Matriz de
metodologias de investigacion) en donde se presenta el Método Hernandez Fernandez Baptista
y para el disefio de la investigacion determina el método planteado por Linda Groat y David

Wang.
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En el disefio de la investigacion, se plantea que se desarrolle mediante la investigacion
cualitativa ya que esta, estudia las cosas en su entorno natural, aqui se destaca el papel de la
interpretacion y significado. Dentro de este tipo de investigacion existen técnicas para recopilar
datos los cuales se realizan mediante entrevistas, observaciones y también mediante

informacion audiovisual.

Para la elaboracion de la propuesta de disefio se desarrollara mediante “El método de
Livingston”. Para lo cual se iniciara con la sociabilizacion de la metodologia con los integrantes
de la casa hogar, posterior a ello se procedera a obtener la informacion primaria, la cual consiste
en levantar la informacion del sitio, cliente y sobre los recursos. Para obtener la informacion
del cliente se realizaran entrevistas con los integrantes de la vivienda y duran alrededor de dos
horas, este interrogatorio se lo desarrollara mediante una serie de juegos, los cuales son: mas-
menos, fiscal, proyecto del cliente y casa final deseada. Finalmente, en la informacion sobre
los recursos se refiere a la disponibilidad de recursos econémicos para el desarrollo de las

obras.

El siguiente punto trata de creatividad y desarrollo de estudios de factibilidad, luego de
haber levantado la informacion del problema, lo que sigue es la parte creativa. Para ello el
arquitecto debera generar propuestas las cuales seran concretas y factibles. Aqui se desarrollan

tres etapas (1) creacion de campo, (2) fuegos artificiales y (3) la sensatez.

Luego de tener las alternativas analizadas se procede al siguiente punto el cual consiste en
la presentacion de los estudios de factibilidad, para ello deben estar presentes todos los
integrantes. Aqui se inicia presentando el proyecto del cliente luego de ello se presentara una
de las alternativas analizadas, estas no deben ser menos de tres ni mayor a cinco y se las
entregaran a los integrantes. Luego que ellos quedan totalmente satisfechos con alguna de las

opciones del proyecto se procede a la elaboracion de los planos arquitecténicos. En evaluacion



11

del proyecto se obtendra nivel de aceptacion tiene el proyecto y que tan involucrados se

sintieron en el desarrollo. Y finalmente se presenta los resultados.

Tabla 3. Metodologia

Método de investigacion

1 Idea de investigacion

2 Plantear el problema

Obijetivos

Pregunta de investigacion

Justificacion

3 Elaborar el marco teérico

Revisar literatura

Detectar literatura

Obtener literatura

Consultar literatura

Extraer informacion principal

Construir el marco teérico

Establecer hipotesis

Detectar las variables

Definir conceptualmente las variables

5 Disefio de investigacion

Un énfasis en los entornos naturales
Un enfoque en la interpretacion y el
Investigacién  significado

cualitativa Un enfoque como los usuarios entienden sus
propias circunstancias
Importancia de la I6gica inductiva
Entrevistas
Recopilacionde  Observaciones
datos Documentos
Informacion audiovisual
Datos sin procesar
Datos organizados
Datos reducidos
Tacticas Reduccionde  Datos interconectados
datos/codificacion Datos tematicos
La comprension
tedricamente
significativa
Visualizacion de .
Diagramas

datos
Conclusiones

Elaboracion de la propuesta

de disefio

Sociabilizacién de la metodologia participativa de Livingston.

Informacién del sitio
Informacién del cliente
Informacién de recursos

Informacién
primaria

Creatividad y desarrollo de estudios de factibilidad.

Presentacion de los estudios de factibilidad

Evaluacion del Nivel de aceptacion del disefio
disefio final Nivel de participacion del disefio

Manual de instrucciones

7 Presentar resultados

Informe y presentacién de investigacion

Elaborado por: El autor

Fuente: Herndndez Fernandez Baptista; Linda Groat y David Wang
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1.9. Descripcion de resultados esperados

Como resultado se obtendra la propuesta de disefio arquitectonico de la casa hogar a través del
disefio participativo, para poder llegar a ello primeramente se analizard y determinara la
metodologia que se va a emplear en la casa hogar, se aplicara EI Método de Rodolfo Livingston
y se lo detallara en un informe, ademas de se obtendra los parametros de evaluacion de la

participacion.

1.10. Aporte académico
El aporte académico consistira en la aplicacién y evaluacion del método participativo de

Livingston en la elaboracion de la propuesta del disefio arquitecténico de la casa hogar.



Capitulo
2. Marco Teorico

Mapa conceptual de contenidos

Marco Tedrico

A A A
Marco Conceptual Marco Normativo Marco Referencial
L P Analisis participativo
La Participacion < MIES < de Centro Comunitario |
La participacion en la Analisis de Centro de
: < MSP < S
arquitectura Rehabilitacion

Analisis de Casa

NEC Albergue

A

Disefio participativo

y

Métodos de disefio
participativo

POUL

A

El método Livingston

y

Casa Hogar <

Habitabilidad

Y




Matriz de relacién de contenidos

14

Contenidos

Diagnostico

Disefio 0 experimentacion

La participacion en la arquitectura

Determinar el grado de
participacion segun la accién
del usuario.

Métodos de disefio participativo

Desarrollo y participacion en el
disefio.

Acercamiento al lugar de

El Pacto estudio
Informacion del detallada Aplicacion de los talleres
Informacidn del sitio. participativos.
primaria Planificacion y clasificacién
El método de los talleres participativos
Livingston  Creatividad y Desarrollo del disefio
desarrollo arquitectonico.
. Opciones del disefio
Presentacion N
arquitectonico.
Manual de Guia de construccion
instrucciones
MIES Norn_1a _técnic_a casas hogary Areas y ambientes que debe
acogimiento institucional. tener.
Norma sanitaria para centros  Areas y ambientes que debe
MSP gue acogen a personas con tener.
. problemas de adiccion.
Normativas : : :
NEC Evaluar e_I sistema Determinar las secciones de los
constructivo. elementos estructurales.
Determinar si es habil su Cumplir con los lineamientos
POUL funcionamiento. establecidos para su
funcionamiento.
Centro Guia} (_je como desarrollary  Forma de apli_cac@c')n de los
o planificar los talleres talleres participativos.
Comunitario L
participativos.
Referentes Disposicion y distribucién de

Proyecto Hombre

ambientes

La Casa Albergue

Finalidad del proyecto (Dar
refugio y asistencia)

2.1. Marco conceptual

En este apartado se desarrollan los temas referentes a la participacion dentro de la arquitectura,
al disefio participativo y los métodos de disefio que van a ser evaluados de acuerdo a la accion
del usuario para poder seleccionar uno de ellos, y finalmente se trata sobre la casa hogar y la

habitabilidad.
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2.1.1 La participacion

La participacion se centra y se la reconoce como un eje fundamental en el cambio de la forma
en la que se produce el hébitat. Existen dos tipos de participacion las cuales son, pasiva y activa.
Siendo la participacion pasiva la que se genera y se establece con la pertenencia, la cual
comienza cuando en un determinado territorio ofrece bienestar y seguridad a sus usuarios. Por
otra parte se encuentra la participacion activa, ésta se centra en la creacion y da cabida a la
libertad, es decir cuando se participa de forma activa se va a poder tener el derecho de opinar
y de que su opinidn sirva para generar o crear algo (Diaz, 2017). Max-Neef (1994), citado por

Diaz (2017), sostiene que:

En tanto necesidad humana, como en la subsistencia o la proteccion, podemos encontrar
en la participacion aspectos cuantitativos y cualitativos. Podemos hablar de mucha o
poca participacion, esto es, de que participamos mas o menos, y también podemos

hablar de la calidad de esa participacion, esto es, de si es mejor o peor. (p.4)

Entonces, la participacion se la puede medir, pero a la vez debe de ser una participacion de
calidad, para que sea un proceso efectivo y satisfactorio. Es importante que las personas que
habitan un territorio tengan la oportunidad de participar hasta un nivel en el cual ellos puedan
satisfacer sus necesidades, con la finalidad de que les haga sentir que tienen la capacidad de

tener un control sobre el entorno en el cual habitan.

Para el arquitecto Henry Sannoff (2000, citado por Romero, 2004), realiza una definicion
sencilla acerca de la participacion, en la cual describe que: “Participacion significa la
colaboracion de las personas que persiguen objetivos que ellas mismas se han establecido”
(p.35). Estos objetivos giran en torno a sus necesidades, las cuales buscan ser satisfechas para

obtener y llevar una mejor vida.
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La participacion al ser un trabajo colectivo nos permite conocer la realidad de los diferentes
actores involucrados, y para que esta sea efectiva siempre se va a tener en cuenta todas esas
realidades, las cuales al ser escuchadas por un técnico facilitara la ejecucion de la participacion.
El técnico va a aportar informacion desde el campo laboral y se convierte mediador, entre las
necesidades y expectativas de los usuarios, para poder buscar conjuntamente soluciones a estos,

resultados los cuales deben ser aceptados por todos los usuarios.

Es importante saber que en la participacion existen diferentes grados y modos en los que se
participa, los cuales se relacionan con el nivel de control y comprension, acerca de las

decisiones que los usuarios involucrados realizan.

llustracion 2. Grados de participacion

Como informacion u oferta-
invitacion
Como consulta
Por delegacion
De co-gestion

Por autogestion

Elaborado por: El autor
Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitecténico en la
produccion social del habitat, 2004.

La participacion parte desde un punto limitado en el cual Unicamente se informa a los
usuarios las decisiones que fueron tomadas por personas externas, esto ocurre en la
participacion como informacion u oferta-invitacion. Sin embargo, la participacion por
autogestion, engloba lo que realmente caracteriza a la participacion, esta es real y efectiva, en
donde el grupo social se hace cargo de sus propias decisiones, y asi conjuntamente buscan

solucionar sus intereses en comun.
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2.1.2. La participacion en la arquitectura

En el proceso de participacion se involucran los diferentes tipos de actores que conforman un
determinado grupo social, el cual estd conformado de: los pobladores con sus diferencias de
edad, género, interés, necesidades, etc. Sin embargo, la accion que se va realizar por parte de
los actores o usuarios tiene varias etapas de contribucion, las cuales tienen distintos grados de
participacion. (Romero, 2004).

llustracion 3. Grados de participacion, segun la accion del usuario

4 2\
Participacion en la
planificacion
& J
4 2\

Participacion en la
programacion y presupuesto
J

&

( )
Participacion en el disefio

\ & J

4 2\

Participacion en la realizacion

/

4
Participacion en actividades
operativas

& J
Elaborado por: El autor

Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitecténico en
la produccién social del habitat, 2004.

G
Ve

Una vez conocidos los grados en los que el usuario puede ser participe y contribuir se
procede a seleccionar especificamente la participacion en el disefio, ya que es en la cual se va
a desarrollar el proyecto de investigacion.

En lo que respecta la participacion en el disefio, se la plantea como una forma de ver y
entender de manera diferente. En este punto es la sociedad (usuarios) quienes requieren y deben
estar inmersos en la toma de decisiones para que se logre la participacion de ellos y se efectuen
las soluciones de disefio, estas soluciones deberan ser equilibradas con la finalidad de conseguir
la imparcialidad y se pueda abordar el disefio como un dialogo. Ramirez (2012) menciona que:

La arquitectura participativa en el medio profesional y académico apenas data de

mediados del siglo XX, la existencia de esta forma de gestion en la arquitectura es tan
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antigua como la esencia en la cual basa su existencia: la relacion arquitecto-comunidad.

(p.5)

A partir de esta relacion que se establece entre el arquitecto y la comunidad, Ramirez (2012)
ha determinado tres tipos de arquitecto, los cuales son: (a) arquitecto-dirigente, (b) arquitecto-
subalterno y (c) arquitecto interprete. Siendo el arquitecto interprete el que tiene mas
comunicacion, ya que logra establecer y crear vinculo con la comunidad para poder establecer

acuerdos mutuos para poder desarrollar el disefio arquitectonico.

De igual manera, Ramirez (2012) establece tendencias tentativas que se relacionan de
acuerdo al grado de relacion que existe entre el arquitecto y comunidad. Dando a conocer tres
tipos de hacer arquitectura participativa, las cuales son: (a) arquitectura de la comunidad, (b)

arquitectura para la comunidad, (c) arquitectura con la comunidad.

Siendo la arquitectura con la comunidad la que logra generar y obtener una buena relacion
entre el arquitecto y la comunidad, esta relacion da apertura a todos lo que conforman la
comunidad, ya que cada uno de ellos se convierte en un aporte el cual resulta ser un factor

indispensable para la concepcion, disefio y realizacion del proyecto.

2.1.3. Disefio participativo

El programa CYTED? en su proyecto “La participacion en el disefio y la planeacion en la
produccion social del habitat”, define al disefio participativo como una construccion colectiva
en la cual van a formar parte diferentes actores, los cuales tendran una relacion directa con la
solucion arquitectonica. El disefio participativo otorga el derecho a los usuarios para poder
tomar decisiones las cuales van a influir en el resultado final, un resultado puede ser, obtener

una buena configuracion espacial la cual debe estar acorde con sus necesidades y aspiraciones.

2 Es el Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo.
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El término “una buena configuracion espacial” hace referencia a los espacios que van a ser
habitados, ya que estos espacios deben permitir al usuario desarrollar correctamente sus
actividades, necesidades y su estilo de vida. Para desarrollar un proceso participativo hay que
atravesar varias etapas, de manera global son cuatro los pasos que abarcan el disefio

participativo, los cuales son:

Ilustracion 4. Etapas generales del disefio participativo
4 - - —

«Los integrantes de un grupo social y los técnicos, )
tienen el primer acercamiento a partir de una
necesidad no satisfecha, la cual busca tener una
solucion. )

Aproximacion al problema

Y4
J

*El equipo de trabajo recopila informacién y se la
analiza los componentes urbano, social, econémico y

Investigacion-conocimiento cultural. Esta informacion resultara ser Gtil y servira

9 para el desarrollo del disefio. )
4 N
Generacién de ideas de disefio *Enesta fase se desarrolla mediante los talleres de
disefio.

S J
4 — - N

*Luego de los talleres de disefio, el grupo de trabajo

i i comienza a elaborar las propuestas de disefio, y se

Concreacion y evaluacion evallan los resultados de los talleres para llegar a un

L disefio definitivo. )

Elaborado por: El autor
Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitecténico en la produccion social del habitat, 2004.

2.1.4. Métodos de disefio participativo

Los métodos de disefio participativo hacen referencia a un conjunto de estrategias y de
herramientas que se utilizan para llegar a obtener un producto final que seria en si, el disefio
arquitectonico. Existen varios métodos de disefio participativo, en los cuales existe diferentes
grados de participacion segun la accion del usuario, la mayoria de ellos se han enfocado en la
produccién de vivienda, en el habitat urbano y también hay metodologias que se desarrollan

desde el campo de la sociologia.



Tabla 4. Matriz comparativa de métodos participativos
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, Grados de participacion en la:
Métodos — —
Participativos Planificacion PG EIEEO Disefio Realizacion Act|V|d_ades
y presupuesto operativas
Método de
generacién de v v
opciones
Método de soportes
y unidades v v
separables
Método de Rodolfo / / / / /
Livingston
Método de CIMAS S / /

Elaborado por: El autor
Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitectdnico en la produccién social del habitat, 2004; Metodologias Participativas
CIMAS, 2009.

En este apartado se describiran tres métodos que se enfocan en la vivienda ya que guardan
similitud con la casa hogar y un método enfocado desde la sociologia, ya que también es un
proyecto de indole de ayuda social. Los métodos son los expuestos en la tabla 4, los cuales
seran analizados a partir de la ilustracién 3 en la cual se expone los diferentes grados de

participacion.

-Método de generacion de opciones

Enfoque: Disefio urbano y arquitectdnico de vivienda unifamiliar
Desarrollado por: Hanno Weber y Michael Pyatok

Grado de participacion, segun la accién del usuario:

Participacion en la
planificacién

S\

Participacion en la
| Pprogramacion y presupuesto |

g N
Participacion en el disefio
(& J
4 A
Participacion en la realizacion

A\ J/

.. ., .. A

Participacion en actividades

L operativas ) [ lGrado de participacion

Este método se compone de dos etapas, en la primera etapa se parte desde la construccion de

los criterios iniciales, ya que es necesario conocer especificamente lo que se desea o se requiere,
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con el fin de llegar a obtener una vivienda y un espacio urbano que sea satisfactorio para los

habitantes.

Es entonces, que se realiza un proceso de construccion colectiva el cual se ejecutara
mediante la colaboracion de los actores involucrados. Se comienza a planear mediante el
analisis de un caso analogo, ya que es importante conocer las demandas que tienen otras

personas en cuanto a la forma de habitar.

En la segunda etapa, se procede al desarrollo de las opciones luego de haber identificado los
aspectos importantes los cuales deben ser dialogados y decididos. En esta parte se debe
desarrollar las opciones las cuales buscaran las soluciones de las diferentes variables, para
desarrollar esta etapa se la desarrollara mediante varias técnicas y métodos como son los
talleres, las reuniones y la lluvia de ideas, en este método es importante que se usen imagenes
y graficos que permitan la comprensién y a la vez sean manejables por los diferentes

participantes (Romero, 2004).

-Método de soportes y unidades separables
Enfoque: Disefio arquitectonico de vivienda unifamiliar
Desarrollado por: John Habraken

Grado de participacion, segun la accion del usuario:

Participacion en la
planificacion

Participacion en la
| programacion y presupuesto |

C N
Participacion en el disefio

(& J

4 A

Participacion en la realizacion

(&

J\.

Participacion en actividades
operativas

Y, DGrado de participacion

-

Este método se genera a partir de la critica que hace Habraken al alojamiento de masas, ya que

este se basa en que supuestamente si se estandariza la vivienda se obtendra como resultado una
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mayor produccién. Aqui el alojamiento de masas hace que la vivienda se la considere como un
articulo y hace que la vivienda se convierta en un objeto, al cual le sera imposible adaptarse al

proceso de habitar.

Es entonces que, John Habraken plantea su propuesta, en la cual manifiesta que es el usuario
el que debe tomar las decisiones sobre su vivienda a la cual la podra modificar segin sus
necesidades cambiantes. Para ello no es necesario tener una planta arquitectonica determinada

sino mas bien se debe ofrecer al habitante un maximo de eleccién.

Es por eso que se inicia con la primera decision la cual resulta ser la mas importante dentro
del método, la cual es, decidir cual parte de la vivienda va a ser considerada como el soporte
(parte permanente en la vivienda, en donde el usuario no podré hacer ningin cambio), luego se
procede a la clasificacion de espacios, los cuales son: (a) espacios para usos especiales, (b)

espacios para usos generales y (c) espacios de servicio.

Cabe recalcar que esta propuesta “fue pensada como una alternativa al Alojamiento de
Masas en una sociedad altamente industrializada y con escasez de superficies habitables

(Romero, 2004)”.

-Método de Rodolfo Livingston
Enfoque: Disefio arquitectonico de vivienda unifamiliar
Desarrollado por: Rodolfo Livingston

Grado de participacion, segun la accion del usuario:

Participacion en la
planificacién )
oA oz )
Participacion en la
| Pprogramacion y presupuesto |
g N
Participacion en el disefio
(& J
g N
Participacion en la realizacion
(& _/
. . o2 . . )
Participacion en actividades
L operativas ) [lGrado de participacién
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Este método esté planeado para la aplicacion en la remodelacion de una vivienda unifamiliar

existente o el disefio arquitecténica de una nueva. En este método el arquitecto trabaja

directamente con la familia-cliente, mediante la aplicacion de dindmicas participativas y como

complemento apoya a la autoconstruccion. Este método se lo ha aplicado especificamente en

Cuba en el programa “el arquitecto de la comunidad” con unos resultados bastante

prometedores.

En el punto 2.1.5 “El método Livingston” se describe completamente acerca de este método,

ya que es el que se va a emplear para el desarrollo de la Casa Hogar.

-CIMAS Metodologias Participativas

Enfoque: Disefio

Desarrollado por: CIMAS Observatorio Internacional de Ciudadania y Medio Ambiente

Sostenible

Grado de participacion, segun la accién del usuario:

Participacion en la
planificacién

Participacionen la

| Programacion y presupuesto

AN

Participacion en el disefio

Participacion en la realizacion

Participacion en actividades
operativas

|_IGrado de participacion

El objetivo de esta metodologia es promover los procesos de transformaciones sociales. Las

situaciones de cada lugar son concretas y son estas las que van a determinar de qué forma se

va a realizar el proceso. Existen diferentes puntos de vista, los cuales van a variar segun la

persona, se agrupan todas las ideas y contradicciones de las distintas posiciones y existe una

fase en la que estas ideas retornan a la comunidad para que la gente pueda analizar los puntos

clave de cada una de ellas y las acciones que se ejecutara.
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Tabla 5. Etapas de la metodologia de CIMAS

El punto de partida: Auto-
reflexion y auto-critica.

Se realiza una serie de preguntas las cuales van ayudar a
establecer desde donde se va a partir y cual es el interés en el
proyecto.

2 Primeros contactos

Se procede a la evaluacion de la problematica y proceso de
disefio participativo. Luego se inicia el proceso de disefio
participativo, el cual va a atravesar por varias etapas. Se
realizard, (a) linea de tiempo, (b) grupos de trabajo y (c) matriz
FODA.

3 Trabajo de campo y escucha

Se realizan salidas o visitas de campo con el fin de conocer a
la gente con la que se va a participar, en donde se utilizaran
técnicas como: (a) observacion, (b) entrevistas individual o
grupal, (c) talleres-lluvia de ideas, Philips 6/6, grupo nominal.

4 Lasuperacion del diagndstico

Se procede a realizar el analisis y se genera una devolucion
creativa

La organizacion de las

5
propuestas

Programacion de Acciones Integrales Sustentables (PAIS)

6 Puesta en marcha

Se realiza el Cronograma, recursos, ejecucion, monitoreo y
evaluacién del PAIS.

Elaborado por: El autor

Fuente: Manual de Metodologias Participativas, 2009.

2.1.5. El método Livingston

Como ya se lo habia mencionado anteriormente este método fue desarrollado por el arquitecto

argentino Rodolfo Livingston, el cual estéa disefiado para la remodelacion o el desarrollo de una

nueva vivienda unifamiliar. Para la

aplicacion de este método se debe trabajar directamente

con la familia-cliente, mediante la aplicacion de dindmicas participativas.

El trabajar directamente con la familia logra crear un vinculo con el arquitecto por lo cual

resulta ser mas llevadero el método.

Aqui el profesional va a realizar un estudio detallado del

lugar y se interrogara a los que conforman el nucleo, con el fin de poder obtener y determinar

cuéles son sus aspiraciones y necesidades que tienen. Esta informacién obtenida va a ser de

suma importancia en el momento de

realizar las opciones de disefio. EI método consta de cinco

etapas las cuales seran expuestas a continuacion en la siguiente tabla:



Tabla 6. Etapas de “El método”

Es la parte inicial del método, cuando el cliente tiene el primer contacto con el arquitecto.

1L (Bl Aqui se explica en que consiste el trabajo y en la forma en que se desarrollara.
Informacion del sitio (IS) El arquitecto realiza la visita de la casa o el terreno, luego se procede a realizar un
levantamiento detallado, en donde se revisa el estado del terreno o el inmueble y de toda
la informacidn gue se considere importante.
Los usuarios presentes deberan responderé a las siguientes preguntas: ¢Qué es lo mas que
Maés-menos les gusta de la casa? ¢Qué es lo que menos les gusta de la casa?
Aqui se establecen las prioridades que tiene cada uno de los miembros de la familia.
Los clientes deben imaginarse que la casa se encuentra frente a un tribunal y que ellos son
Fiscal los fiscales. Aqui Unicamente deben acusar a la casa.
Con este taller se van a establecer los problemas que tiene la casa.
En esta parte se van a invertir los papeles, el cliente se va a convertir en “arquitecto” y el
Informacion verdadero arquitecto sera el dibujante y debe preguntarle al cliente cual es su proyecto.
5 Informacion primaria  del cliente Provecto
IS+IC+IR (1C) del 31iente El arquitecto dibujara las cosas tal cual las dice el cliente, sin juzgar ni cuestionar sus
(PC) Qecmones_,, lo que el cliente no tenga idea de como resolver se dibujaran signos de
interrogacion.
La finalidad de este taller es que el cliente se dé cuenta de que necesita la ayuda del
arquitecto.
Casa final ~ Para desarrollar esta parte se le pide al cliente que suefie, que describa su casa ideal, de
deseada  modo que se consignen los deseos que el considere realizables. De esta manera queda
(CFD) delimitada la informacién, debido a que se abordara Gnicamente a la demanda especifica.
Informaciéon  sobre  los Se recaba informacion sobre la disponibilidad de recursos financieros para la obra, pero
recursos (IR) también se considera los recursos que puede obtener la familia mediante el apoyo de
terceros, como regalos, préstamos de objetos que vayan a servir para la obra.
Primera etapa: Creacion del  Se realizard una serie de ejercicios con la finalidad de estimular el proceso creativo. Para
campo lo cual se ubicara en un tablero contra la pared y se ubicaran los siguientes elementos: sitio
y diagndstico, los resultados de las entrevistas (programa de necesidades), mas-menos,
Creatividad y fiscal, CDF y PC.

3 desarrollo de estudios
de Factibilidad (EF)

Segunda etapa: Fuegos
artificiales

a. Acentuar el problema: La solucion suele estar en la exageracion del problema.

b. Formular correctamente la pregunta: Un problema suele ser una pregunta mal
planteada.

c. Cambiar la mirada: Podemos cambiar la realidad con tan solo cambiar nuestro punto
de vista.
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d. Cuestionar la constante: Si algunos elementos son constantes hay que darse mas
libertad.

e. Buscar modelos en otra parte: Se pueden utilizar metaforas para la solucion de
problemas.

f. Sintesis de las variantes: Hay que poner titulo a las variantes encontradas

Tercera etapa: La sensatez

Teniendo a la vista toda la informacion, se procedera al desarrollo de dibujar las posibles
soluciones (EF). Luego de ello se contrastaran las variantes con los problemas y los deseos
de familia, seleccionando las opciones que se consideren mejores.

Las alternativas se analizaran con el resto de miembros del grupo para establecer criterios
y mejoras y finalmente cuando ya este todo listo se cita al cliente para la presentacion de
estudios de factibilidad.

4 Presentacion de los estudios de factibilidad

Para la presentacion de los estudios de factibilidad deben estar presentes los integrantes
de la vivienda.

Se dara inicio con la presentacion del PC, al cual se le realizaran preguntas para saber si
fueron atendidas correctamente los problemas y deseos. En esta parte el cliente se enfrenta
a si mismo y a su propia respuesta.

Luego de ello se presentaran las variantes seleccionadas que también se evalian conforme
a los problemas y deseos de la familia, las variantes no deben de menos de tres ni mas de
cinco.

Finalmente, en esta parte pueden pasar dos cosas, primero, el cliente regresa con el
proyecto aceptado y segundo, no queda convencido con el proyecto, es entonces que se
procede a realizar un nuevo comienzo de preguntas.

Luego que todo aprobado aceptado se obtiene un anteproyecto, aqui se podria finalizar el
proyecto ya que estan respondidas todas sus preguntas y deseos o también se procede a
una nueva fase la cual se desarrollara el manual de instrucciones.

Manual de instrucciones

Para esta parte del proyecto el cliente es sometido a una nueva serie de preguntas al cual
se le llama Programa de Necesidades Segunda Vuelta la cual va a estar direccionada a los
detalles, terminaciones, recursos y también a la imagen general, este programa constara
de:

1. Un plano de albafileria esc. 1:50

2. Fachadas

3. Plano de detalles (solo si hay objetos disefiados)

4. Croquis en perspectiva

5. Cintas de audio

Al realizar la grabacion se debe tener en cuenta que se debe realizar un recorrido, el cual
seria la estructura, ambiente por ambiente y la ambientacion.

Elaborado por: El autor

Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitecténico en la produccion social del habitat, 2004.
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Si bien esta metodologia es netamente de construccién y reconstruccion de vivienda
unifamiliar, se la toma para el disefio de intervencién arquitectonica de la casa hogar ya que
guarda cierta similitud, al igual que la vivienda la casa hogar da proteccion y refugio, solo que
en la casa hogar se va a tener un mayor numero de personas involucradas en el proceso de

disefo.

Mediante el disefio participativo, se logra incluir a los usuarios dentro del proceso de disefio,
se toma en consideracion sus necesidades, su forma de vida para que de esta manera se logre
mejorar la forma en la que habitan, al igual es muy importante entender la manera en la que se
debe relacionar y actuar con ellos para que de esta forma sea un proceso viable y muy

satisfactorio.

Las necesidades consideradas para el proceso de disefio no van a ser tan personales, ya que
la mayoria de los usuarios permanecera 18 meses, es por ello que se va a enfocar a las
actividades que se desarrolla al interior de la casa hogar, como lo son los talleres, la ensefianza
espiritual, las actividades ludicas, con la finalidad de que cuando lleguen nuevos usuarios la

casa hogar pueda cubrir sus necesidades.

2.1.6. Casa hogar

-Definicién general

Como parte inicial se comenzara por establecer las definiciones de casa y hogar para
posteriormente definir lo que significa una casa hogar. La definicion de casa que plantea

Garcia (2015) es:

Casa es la que esta formada por un cuarto o conjunto de cuartos construidos con
materiales duraderos y estructuralmente separados. Puede estar situada en una parte del
edificio y por la forma que ha sido construida o adaptada se destina al alojamiento de

un hogar y no se usa para otros fines. (p. 1)
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Mientras que el diccionario de Oxford (2019) menciona que un hogar es: “domicilio
habitual de una persona y en el que desarrolla su vida privada o familiar”. Basado en las
definiciones anteriormente expuestas se determina que, un hogar representa la esencia de la
vida privada, por ende, casa hogar se la podria definir como un conjunto arquitectonico que se
va a fusionar con la intimidad y la comodidad que ofrece el hogar, al cual se vincularan las con

los recuerdos y experiencias vividas que se generan en ella.

-Definicion institucional

Se entiende por “casa hogar” a la institucion la cual esta destina para la atencion integral de
personas, las mismas que van a recibir asistencia social, resguardo temporal y proteccion fisica

(“Reglamento de la casa hogar Villas Miravalle”, 2007).

-Finalidad de las casas hogares

Las casas hogares estan direccionadas principalmente a la ayuda y asistencia social de menores,
los mismos que han atravesado situaciones de maltrato o abandono. En estos centros de
asistencia social los menores son acogidos, cuidados y se fomenta su desarrollo integral al igual

que se cubren sus necesidades basicas para que puedan llevar una vida decente y armoniosa.

Sin embargo, es casi nula la informacion que se puede obtener de casas hogares que estén
direccionadas a hombres adultos, ya que resulta ser un poco dificultoso cubrir sus necesidades,
apesar que para las mujeres si existen lugares en donde pueden encontrar un servicio asistencial

para su cuidado y proteccion.

2.1.7. Habitabilidad

La habitabilidad dentro de una edificacion es la que provee las condiciones minimas de confort
y salubridad a sus usuarios, el realizar un disefio defectuoso afectara a las condiciones de vida
(Cubillos, Trujillo, Cortes, Rodriguez, & Villar, 2014). Ademas, una caracteristica que es
imprescindible en la habitabilidad es la de mejorar la calidad de vida de las personas y se ha

podido establecer diferentes grados de confort (Quesada, 2017).
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-Habitabilidad en arquitectura
Quesada (2017) luego de analizar una de las mejores definiciones de arquitectura planteada por
el arquitecto Bruno Zevi, establece que: “la arquitectura no solo es la construccion de edificios

sino se trata de su capacidad de habitabilidad que posee el espacio interior” (p. 4)

Es entonces que, la habitabilidad ya no se enfoca Unicamente en la edificacion, sino también
en puntos como es el bienestar, calidad de vida, aspectos socio-culturales que se genera entre
el hombre y su entorno. Para que un espacio se lo considere habitable se limita al cumplimiento
de estandares minimos de construccidn, acustica, térmicas, higiénicas y de salubridad (Daumal,

Monzon & Lopez-Mesa, 2018).

2.2. Marco normativo

Para el desarrollo de este punto se ha considerado los reglamentos y normativas de cuatro
entidades las cuales se van a enfocar en establecer las normativas que deben cumplir las casas
hogares, centros de rehabilitacion para funcionamiento 6ptimo. Las entidades son: (1)
Ministerio de Inclusién Econdmica y Social, (2) Ministerio de Salud Publica, (3) Norma

Ecuatoriana de la Construccion y (4) Plan de Ordenamiento Urbano de la Ciudad de Loja.

2.2.1. Ministerio de Inclusion Econémica y Social
Para el desarrollo de este apartado se usara de referencia la “Norma técnica para la prestacion
de servicios en entidades de atencion de acogimiento en las modalidades de casa hogar y

acogimiento institucional” establecida por el ministerio de inclusion economica y social.

Se determina que “casa hogar” son viviendas, las cuales deberén tener una distribucion
similar a las de un hogar coman, con ambientes como: sala, comedor, cocina, dormitorios y
dos bafios como minimo. En el art.10 menciona que, se debe brindar atencion oportuna e
inmediata con la finalidad de satisfacer sus derechos y necesidades. Los cuales son:
alimentacion y nutricion, salud preventiva, curativa y saneamiento, educativo, formativo y

recreativo.
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Las entidades tienen responsabilidades y obligaciones, como el de cumplir con los

estandares nacionales de calidad, seguridad e higiene para su correcto funcionamiento.

También se debe contar con recursos econdémicos, humanos y materiales para que los

programas institucionales se ejecuten, al igual que se debe coordinar con los servicios de salud

publica y privados para proveer atencion médica y odontolégica de los usuarios (MIES,2016).

En lo que respecta a la infraestructura esta debe propiciar calidez y bienestar, ademas debera

de cumplir con las siguientes normas:

Tabla 7. Normas para la casa hogar

Infraestructura

Debe garantizar seguridad y eliminar las
barreras arquitecténicas para la correcta
movilizacion.

Area para atencion directa

. . Terreno
Condiciones ambientales

Debe cumplir con las normas de
regulacién y planificacion urbana local.

Disefio arquitectonico,
mobiliario, ambientacion

Debe cumplir con estandares de
seguridad, calidad y disponer de
espacios amplios.

Area de trabajo técnico

administrativo Espacios para

Area técnica y administrativa.

Reuniones/talleres.

Area para atencion directa Espacios para

Alojamiento de acuerdo a la edad y
género.

Dormitorios para maximo ocho.

Comedor con mobiliario.

Baterias sanitarias y duchas.

Densidad de 2.0 m2 (tiles.

Espacios verdes y de recreacion.

Cocina equipada.

Bodega para almacenamiento de
alimentos no perecibles.

Bodega para implementos de aseo.

Elaborado por: El autor
Fuente: Ministerio de Inclusién Econémica y Social, 2016.

2.2.2. Ministerio de Salud Publica

En el acuerdo ministerial 80 del Ministerio de Salud Publica elaborado en 2017, establece la

normativa sanitaria para el control y vigilancia de los establecimientos de salud que prestan

servicio de tratamiento a personas con consumo problematico de alcohol y otras drogas.

Del cual en el Art. 6 establece que, los establecimientos que brinden atencion residencial

deberan contar con la infraestructura, talento humano y el equipamiento necesario para brindar
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asistencia a todas las personas con problemas de adiccion, diferenciando y agrupandolos segun

su género y edad (MSP, 2017).

Puesto que la casa hogar no cuenta con los recursos econémicos suficientes para contratar
personal técnico, el uso de esta normativa se enfocara en la infraestructura (areas generales y

particulares).

Tabla 8. Normas y personal técnico para establecimiento de salud para adictos

Avreas generales
Infraestructura Residencial ) Ordenanzas Municipales
Areas Particulares

Trabajador o trabajadora social Fijo
Psicologo o psicologa clinico/a Fijo
Licenciado o licenciada en enfermeria Fijo

Personal Técnico Médico general Itinerante
Médico especialista en psiquiatria Itinerante
Terapista ocupacional Fijo
Especialista en nutricion Itinerante

Elaborado por: El autor
Fuente: Ministerio de Salud Publica, 2017.

2.2.3. Norma Ecuatoriana de la Construccion

Para el desarrollo de este apartado se va a realizar la una tabla resumen de la Norma Ecuatoriana
de la Construccion (NEC) “Viviendas de hasta 2 pisos con luces de hasta 5Sm” presentadas en
la siguiente tabla, en la cual se va ir mencionando de que seccion se fueron obteniendo los

datos si se requiere una mayor especificidad.

Tabla 9. NEC viviendas de hasta 2 pisos

Los porticos resistentes a momentos deben proveer una
resistencia suficiente ante los efectos sismicos.

Cuando la estructura supera los dos pisos, deberén existir muros
portantes.

Un sistema de cimentacion que transmita al suelo las cargas.
Asegurar conexiones entre vigas, columnas, muros portantes,
entrepiso y cubierta transmitan efectivamente las cargas hasta la
cimentacion.

Requisitos de resistencia
sismica del sistema estructura
(3.2)

para que los pérticos y muros sean
considerados resistentes al

Continuidad vertical momento, estos deben estar
anclados a la cimentacion y ser
continuo.

Configuracion estructural
(3.3)
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La forma del sistema de piso debe
Regularidad en planta ser regular y simétrica como sea
posible.
Regularidad en elevacion  Las irregularidades se deben evitar
en las fachadas.
Para evitar torsiones en la edificacion, la planta de la edificacion

Simetria deberd ser lo mas simétrica posible, cuando sea imposible la
(3.4) edificacion se dividird en médulos independientes por medio de
junta.

Las juntas constructivas seran requeridas en los siguientes casos:
(1) cuando en la relacion de la longitud con respecto al ancho
excede 4:1, (2) cuando el terreno presente pendientes superiores
al 30%.

El espesor minimo de la junta sera de 2.5 cm.

Verificar que no presenten,
asentamientos, grietas, perdidas de

Estudio Geotécnico S verticalidad.
Exploracién Minima

Juntas constructivas
(3.6)

(4.2) 1 calicata por cada tres unidades
construidas o por cada 300 m2,
con una profundidad de 2.0m

Vivienda de 1 piso Columna  20x20 cm
Luz méaxima: 4.0 m Vioa 15x20 cm
Altura méxima: 2.50 9
Porticos resistentes a momento Piso 1:
(5.1-5.2) V|V|en§ia_de 2 pisos Sl 2_5x25.cm
Luz maxima: 4.0 m Piso 2:
Altura maxima: 2.50 20x20cm
Viga 20x20 cm
Dimensiones minimas del El espesor de los muros de mamposteria confinado tendra un
muro para elementos no espesor minimo de 10 cm incluido el revestimiento.
confinados Los muros que no son parte del sistema estructural podran tener

(7.3) un espesor de 7 cm.

Proteccion y curado de los Se debe curar el mortero de las juntas de la mamposteria con
muros agua.
(7.7.4)

Las losas a emplear pueden ser las siguientes:

a. Losa alivianada con nervios en dos direcciones
b. Losa maciza de hormigén

c. Losas alivianadas con blogues de poliestireno
d. Losa alivianada con nervios en una direccion

Sistemas constructivos tipicos
con losas de mortero armado u
hormigdén armado
(8.5.5)

Elaborado por: El autor
Fuente: Norma Ecuatoriana de la Construccién, 2014.

2.2.4. Plan de ordenamiento Urbano de la Ciudad de Loja
En la tabla 10, se describiran varias normas establecidas en el “Titulo II Proyecto
arquitectonico” que estaran direccionas a los requerimientos que debe cumplir un proyecto

arquitectonico, los cuales son:
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Tipo

Habitable (Salas, comedores, salas de

estar, dormitorios, estudio y oficinas)

No habitable (Cocinas, cuartos de bario, de lavar, planchar, despensas,

cajas de escaleras, pasillos)

Area de ventanas para iluminacion, minimo

lluminacidn y ventilacion

de locales total

Area

serd 15% éarea del piso local.
de ventanas
ventilacion sera como minimo 5% de la

destinadas a

superficie del piso local.

No se considera indispensable la iluminacién y ventilacion natural, ya que se

puede realizar de manera artificial.

Dimensién de locales

Altura minima sera de 2.40m desde el piso

terminado hasta la cara inferior del cielo raso.

Horizontales

Para el publico 1.20m excepto en el interior de viviendas
unifamiliares, en donde podran ser de 0.90m

En viviendas unifamiliares la seccion minima sera de 0.90m
En cualquier otro edificio la seccion minima sera de 1.20

C"géﬁ?éggﬁfneez las Escaleras El ang:ho minimo de !a _hueIIa sera de 0.28m vy la contrahuella
tendra como altura maxima 0.18m
Tendra la seccion minima a 1.20m
Rampas Pendiente méaxima 10%
Piso antideslizante.
Superficie minima de 8.10 Cocina Superficie minima 4.50 m2, con una dimension minima lateral
Dormitorios ~ m2 provisto de closet de 1.50m en la cual debe incluirse obligatoriamente un mesén
de ancho minimo 0.60m
Superficie minima 7.30m2, La dimension minima sera de 1.20m en el lado menor, con una
Sala de estar  con una dimension minima ~ superficie util de 2.50m2
Bafios
lateral de 2.70m
TS T e 7 Comedor Superficie_minir_na 7.30m2, Area de Superficie minima 2.25m2, con una dimensién minima de 1.50
o con una dimensién minima .
edificacion. Servicio

lateral de 2.70m.

Edificios para vivienda

Area de secado

Estara anexa al area de servicio o fuera con una superficie Util
de 3m2, con una dimension lateral minima de 1.50m

Dimensiones
de puertas

Altura; 2.00 m

Acceso: 0.90m

Dormitorios, salas, comedores: 0.80m
Cocinas y areas de servicio: 0.85m
Barios: 0.70m

Elaborado por: El autor

Fuente: Plan de Ordenamiento Urbano de la ciudad de Loja, 2010.
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2.3. Marco referencial
Los referentes se seleccionaron en base a los servicios y a las personas que esta enfocada la
casa hogar y también al método participativo que es el que se va a emplear en la investigacion

de grado.

Tabla 11. Seleccién de referentes

Centro comunitario de /
FADURA

La casa albergue

v
Proyecto Hombre v

Elaborado por: El autor
Fuente: Google

2.3.1. Centro comunitario de FADURA

Autores: Ecosistema Urbano
Ubicacion: Getxo, Espafia

Afio del proyecto: 2017

llustraciéon 5. Centro comunitario de FADURA

Fuente: Ecosistema Urbano, 2017

Este referente es un anteproyecto participativo en el cual se analiza especificamente la
participacion, la elaboracion y desarrollo de los talleres participativos, y la forma en la que se

evallan.

A raiz de un incendio ocurrido en el 2016 dejo en mal estado el viejo pub/cerveceria. Este

lugar ha sido un lugar importante para la comunidad del lugar, por ello se pidid la revitalizacion
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de la instalacion. La empresa de disefio y arquitectura “Ecosistema Urbano” fue la que realizo
el nuevo proyecto, el cual integra el edificio principal con los espacios abiertos que lo rodean.
-La participacion

El disefio debe ser el apropiado para los usuarios de la Cervecera, por lo cual se desarrollaron
tres talleres participativos en el cual asistieron clubes y asociaciones que hacian uso frecuente
de las instalaciones y areas deportivas, en la ilustracion 6 se expone las etapas del desarrollo

participativo.

llustracion 6. Etapas de desarrollo participativo

Taller 3
La nueva cerveceria:
Flexibilidad e innovacién

v

Taller 2 N

Nuevas posibilidades

Taller1

Participantes

Identidad y pasado de la

cerveceria

Participantes
*Representantes de clubes
*Asociaciones que han utilizado
la cervecera

Recursos
*Fotografias nuevas y antiguas
*Paneles

Dinamica
1 Mural de recuerdos
2 ¢Cuando se usaba la cervecera?
3 (Cémo se usaba la cervecera?
4 ldentificar otros lugares de
Getxo

Participantes
*Representantes de clubes
*Asociaciones que han utilizado
la cervecera
*Personas con interés para usos
alternativos

Recursos
*Paneles
*Rueda de categorias

Dinamica
1 Nuevos usos de la cervecera
2 ldentificando necesidades
3 Posibilidades arquitecténicas

Elaborado por: El autor
Fuente: Ecosistema Urbano, 2017.

-Resultados de los talleres

Taller 1

*Representantes de clubes
*Asociaciones que han utilizado
la cervecera

*Personas con interés para usos
alternativos

Recursos
*Maqueta
*Imagenes
*Planos
Dinamica
1 Visualizar la nueva cervecera

A partir de las dindmicas realizadas se generaron recuerdos y se determinaron cualidades
positivas las cuales se van a preservar para el desarrollo del proyecto, al igual que se pudo

evidenciar los potenciales problemas que aquejan al centro.

De acuerdo a la frecuencia con la que se usaba la cerveceria se establecio cuales pueden ser

las mejoras en la gestion, al igual determinar los espacios que se usan con mayor frecuencia y
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los que estan mal distribuidos o poco utilizados. Los resultados de las dindmicas se clasificaron

en cinco categorias que facilitaran el desarrollo del taller 2.

Taller 2

La finalidad de este taller fue buscar nuevos usos para la cerveceria y mediante ello
complementar los existentes. A partir del resultado del taller 1 se realiz6 un listado de
actividades y se establecid 5 categorias generales, (1) encuentro social y deportivo, (2) ocio y

cultura, (3) turismo y emprendizaje, (4) educacion y formacion y (8) gastronomia.

Posteriormente se desarrollé un listado individual en donde se describen las necesidades
técnicas prioritarias que deberia tener la cervecera para convertirse en un lugar 6ptimo. En
donde se determiné que hay necesidad de: servicios generales, servicios basicos y de usos

especificos.

llustracién 7. Necesidades técnicas

TRABAJO- GESTION Y
FORMACION SEGURIDAD  ppcny
DESCARGA

ACCESIBILIDAD

JUVENIL
82% 46 %
ILUMINACION Y

32% ELECTRICIDAD

AUDIOVISUAL

MOBILIARIO

ESCENARIO-
GRADAS

WIFI

ocioy
CULTURA

92% COCINA

ESPACIO 12,8% ASEOS
POLIVALENTE 5.6% 32%

ESPACIO ALMACENAJE
EXTERIOR  ESPACIO
CUBIERTO

Fuente: Ecosistema Urbano, 2017

Finalmente, se presentd a los participantes fotografias de referentes arquitectonicos los
cuales debian de ir trabajando e imaginando en la forma, materialidad y la forma de los
espacios. Mediante esta dinamica se pudo descartar varias ideas y valorar las soluciones

seleccionadas.
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llustracion 8. Posibilidades arquitectonicas

AAAAAA

--------

Fuente: Ecosistema Urbano, 2017

Mediante las referencias arquitectonicas y el listado de necesidades se establecid los
primeros criterios de disefio, los cuales fueron: espacio cubierto interior, espacio cubierto
exterior y un jardin. Se disponen porticos estructurales distribuidos longitudinalmente lo cual

genera varias ventajas, como la posibilidad de crecer, conectar espacios o liberar espacio.

llustracién 9. Esquema de volumenes

ESPACIO SOPORTAL CUBIERTO GUBIERTO { QUBERTO
ABIERTO O PORCHE EXTERIOR INTERIOR ExX8LE

Fuente: Ecosistema Urbano, 2017

Taller 3
Se presentd a los asistentes el primer borrador de disefio, enfatizando en como los talleres
habian influido en la toma de decisiones de disefio. Para el desarrollo de esta dinamica se

formaron cuatro grupos de trabajo en donde se utilizd una maqueta, imagenes y planos.
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La dindmica consistié en imaginar a detalle como se usaria el espacio para una actividad
propuesta, desarrollada paso a paso desde el comienzo hasta el fin de las actividades en una
jornada. A cada grupo se le entrego un esquema funcional en planta; un kit recortable con
modulos de varias medidas, mobiliario, vehiculos; un tipo de uso o actividad a desarrollarse a
lo largo de una jornada. Las actividades fueron (1) actividad dinamica: actividad fisica,
deporte, gimnasia, baile; (2) actividad estética: talleres, formacion, clases, ajedrez; (3)
actividad escénica: representaciones, cine, concierto, cuentacuentos, coro, festival; (4)

encuentro social: fiesta, tercer tiempo, cena de fin de temporada, entrega de premios.

Cada grupo realizé una organizacion espacial de acuerdo a su actividad y fueron
disponiendo los muebles, mddulos con la finalidad de distribuir los espacios de la mejor
manera. Ademas, escribieron y pegaron etiquetas con los problemas encontrados o las

sugerencias.

llustracion 10. Desarrollo de actividad mediante recortes

Fuente: Ecosistema Urbano, 2017

-Evaluacion participativa

Luego del desarrollo de los talleres se evalu6 la metodologia participativa empleada, con la
finalidad de saber si las necesidades de los usuarios fueron consideradas. Al finalizar el ultimo

taller se entregd a cada participante una ficha para que llene de manera anénima, se pregunté



39

si la actividad fue atil y productiva o si fue facil de seguir la actividad, también se pregunto si

su valoracion se tomo en cuenta y si seguirian interesados en seguir participando en el proceso

de la cervecera.

La evaluacion refleja una alta satisfaccion en quienes participaron en los talleres y las

valoraciones negativas fueron muy escasas.

-Conclusion

Participantes

Los principales participantes son los usuarios que con mayor frecuencia
hacian uso de la cerveceria, ellos son los que van a ser parte de los diferentes
talleres.

Organizacién

Los usuarios fueron categorizados, dejando asi tres grupos, los cuales fueron:
(1) los representantes de clubes, (2) las asociaciones que han utilizado la
cerveceria y (3) personas con interés de usos alternativos.

El trabajar directamente con los principales usuarios de la cerveceria en los
Gltimos afos, resulta ser de gran ayuda para el desarrollo del proyecto, ya
que mediante la participacion de ellos se obtendréa un proyecto basado en lo
que ellos desean.

Talleres

El tener planificado el numero de talleres a efectuar, las dinamicas y los
participantes, hacen que desarrollo del proyecto sea fructifero. Ya que se
parte desde conocer la identidad y el pasado, lo cual permite detectar las
nuevas posibilidades que tendra el centro comunitario.

Evaluacion

La finalidad de la evaluacion de los talleres es conocer si las necesidades de
los participantes fueron satisfechas con el proyecto presentado, para lo cual
el disefio de una ficha es fundamental ya que va a contener las necesidades
de los usuarios y esta sera realizada de manera andnima.
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2.3.2. Proyecto Hombre

Autores: Elsa Urquijo
Ubicacion: Santiago de Compostela, Espafia

Afo del proyecto: 2012

llustracién 11. Proyecto Hombre

Elaborado por: Elsa Urquijo Arquitectos
Fuente: Plataforma Arquitectura

Este proyecto arquitectonico se lo realizo como respuesta a la necesidad de dar albergue a
pacientes con problemas de adicciones, la entidad encargada de ofertar este servicio asistencial

es la Fundacion Hombre, en la ciudad de Santiago de Compostela.

Tabla 12. Componentes del proyecto

Enfoque investigativo Sociologia y Antropologia
Terapéutico

Anélisis -
Educativo
Personas con problemas de adiccion
Usuarios finales Personal administrativo

Personal de salud

Area de terapia ambulatoria
Area administrativa
Servicios Area residencial
Area de talleres
Area deportiva
Capacidad 24 habitaciones dobles

Espacio sereno

Disefio en torno al o
Espacio integro

individuo

Proyecto arquitectonico Voluntad de permanencia
Estructura Interconexion de planos horizontales
multifuncional Edificacion en forma de L

Elaborado por: El autor
Fuente: Plataforma Arquitectura



-Analisis formal

Tabla 13. Andlisis formal. Proyecto Hombre

. [EL h: | B

Se compone de volimenes horizontales. , SEEEREE 7 R ‘i— 1
| SRR
Disposicion en forma de L. . — : dooy
Planta | ‘ .
Mediante la disposicion en L se genera un jardin,
para la ejecucion de actividades al aire libre. "
Fachadas

Son longitudinales.

Existe un predominio de ventanas

Recepta la mayor cantidad natural de iluminacion y ...l.l
ventilacion. - .Illlll = i (| e | -l e —2 ‘
Se crean ambientes semi-abiertos. ,nm IMIN N o (A R AN -

Evitan la sensacion de encierro.

Fuente: Plataforma Arquitecturw
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-Analisis funcional

El proyecto hombre encierra una iniciativa social, la cual busca recuperar a las personas
sumidas en adicciones para que luego de permanecer en el centro puedan reestablecerse en la
sociedad. La arquitectura se convierte en un apoyo fundamental en este proceso, ya que la
disposicion de los espacios multifuncionales se evidencia en las diferentes areas del lugar y la
forma en la que se interrelacionan los espacios hace que todo fluya.

lustracion 12. Disposicion de zonas y ubicacion en planta

Plantasotano |« Area Deportiva | © Salida al exterior
. Aulas de informacion
Planta baja « Area Talleres . '
talleres de ocio, tecnologias
Planta baja < Administracién <
| Proximidad a la entrada
Plantaprimera i« Terapia ambulatoria <

Zona independiente
y privada
f

Plantaprimera  « Area residencial » Zonaterapéuticay educativa

Elaborado por: El autor
Fuente: Plataforma Arquitectura
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Tabla 14. Espacios del Proyecto Hombre

Planta sotano

S
>
%

1 &rea de talleres

2 area de recreacion

H B
wesrenene|

Planta Baja

1 area de talleres

F 4 I 2 area administrativa

‘ L | 3 auditorio general

/ 4 érea de recreacion
/ 5 jardin-patio

Planta alta

1

e

—
{ 4
et

1 area residencial (24 plazas)

,J 2 terapia ambulatoria

(|

Elaborado por: Valdivieso Susana
Fuente: Valdivieso, 2017
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-Andlisis técnico constructivo

La disposicion en forma de L ha dejado como resultado una estructura ortogonal y modulada,
la cual da cabida estratégica a diferentes ambientes, este proyecto cuenta con diferentes

materiales constructivos.

Tabla 15. Sistema constructivo

Tipo Elementos Imagen

Vigas
Hormigén Pisos
armado
Gradas
Columnas
Estructura
metalica Ventanales

Elaborado por: Elsa Urquijo Arquitectos
Fuente: Plataforma Arquitectura
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-Conclusion

Usuarios Los usuarios principales son personas con problemas de adiccion.

La interrelacion de los diferentes espacios multifuncionales es evidente en
la mayoria de las areas. La disposicion de la edificacion en forma de L hace
que los espacios estén en torno a las areas recreativas y verdes eliminando
esa sensacion de encierro en los usuarios.

Una parte importante es que el &rea residencial es una zona independiente y
privada, pero a su vez esta vinculada con la zona terapéutica y educativa.

Funcionalidad

2.3.3. La casa albergue

Autores: Pablo Moreira, Natalia Corral, Rubén Moreira, Yadhira Alvarez, Milton Chavez.
Ubicacion: El Coca, Ecuador

Afo del proyecto: 2006

Afio de inauguracion: 2012

llustracion 13. La casa albergue

Fuente: http://www.redfundamentos.com/blog/e/obras/detalle-195/

La Casa Albergue esta destinada para la poblacion indigena a manera de una vivienda
temporal, dando asistencia y refugio, ya que cuando se dirigen a la ciudad del Coca ellos no
tienen un lugar en donde quedarse. Este albergue ayuda a que no se sientan vulnerables al

permanecer en la ciudad.
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Tabla 16. Componentes del proyecto

Enfoque investigativo Sociologia y Antropologia

Clima 28°
90% de humedad
Anélisis Fo_rma d(_e[ lote
Lugar O_rlentauon
Vientos
Accesibilidad
A e oo Wuaoranis
Poblacion indigena Kichwa
Usuarios finales Shuar
Jovenes estudiantes
Ancianos
Socio culturales
Actividades Educativas —
Talleres con jovenes
Taller de cerdmica
Capacidad 40 camas

Evito la utilizacién de sistemas de
climatizacién eléctricos

Proteccion solar

Ventilacién cruzada

Disefio pasivo

Proyecto arquitecténico
Estrategias bioclimaticas

Elaborado por: El autor
Fuente: http://www.arquitecturapanamericana.com/casa-albergue/

-Anélisis formal

La casa albergue ha implementado estrategias pasivas de disefio, es por ello que en la fachada
se puede evidenciar la disposicidn de sus cubiertas, la disposicion multiple entre vanos y llenos
en la segunda planta al igual que las ventanas tipo persianas contribuyen a la ventilacion del

lugar y también a controlan la incidencia solar.

llustracion 14. Perspectiva exterior de La Casa Albergue

Fuente: http://www.redfundamentos.com/blog/e/obras/detalle-195/
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La planta baja es libre, sin paredes exteriores dejando mayor fluidez de la ventilacion en
todo el edificio. La disposicion de las plantas se genera en torno al patio central, el cual sirve
como una chimenea de succion del aire caliente hacia el exterior y parte importante dentro del

proyecto.

llustracion 15. Seccién 1 de La Casa Albergue

DISENO PASIVO

A

j SCCCEE R

f

PLANTABAJALIBRE  paTIO VERDE DE SUCCION
ENTILACION CRUZADA

Fuente: http://www.redfundamentos.com/blog/e/obras/detalle-195/

- Anélisis funcional

La casa albergue tiene como finalidad dar refugio temporal a personas de diferentes grupos
indigenas cuando visitan la ciudad ocasionalmente, a jovenes estudiantes que necesitan
vivienda temporal mientas culminan sus estudios. Las actividades que se desarrollan en el

centro son, socio culturales, educativas y talleres.

La manera en la que se encuentran dispuestos los espacios alrededor del patio central
permite que se realicen diferentes actividades a la vez y permite que los usuarios se puedan

interrelacionar entre si.
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Tabla 17. Espacios de La Casa Albergue

Planta Baja

1 vivienda del conserje

- 2comedor-cocina

- 3érea de exposiciones

- 4 exposiciones de productos

- | 5aulas-talleres

6 baterias sanitarias

7 patio

1 habitaciones (40 camas)

2 baterias sanitarias

3 terraza colectora

4 patio

Fuente: http://www.arquitecturapanamericana.com/casa-albergue/

-Anélisis técnico constructivo
La estructura de la casa albergue se desarrollé a partir de un sistema modular de 6x6m, en el

cual se utilizo varios tipos y materiales constructivos, que van acordes con el sitio en el cual

se desarrollo el proyecto.
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Tabla 18. Sistema constructivo

Tipo Elementos
Columnas
_ Vigas
Hormigon armado g
Pisos
Pasamanos

Madera o
Elementos de ventilacion

Vigas

Estructura metalica Cubierta

Gradas

Elaborado por: El autor
Fuente: www.redfundamentos.com/blog/e/obras/detalle-195/
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Los principales usuarios son las comunidades indigenas que necesitan un

Usuarios refugio temporal en la ciudad, estudiantes que no tienen en donde quedarse
mientras estd en su periodo académico y también personas ancianas.
Se empled el disefio pasivo, empleando estrategias de ventilacion cruzada
Criteriode |V pro,te_ccién solar, con la fin_alidaq Qe no depender de artefactos
disefio electronicos para obtener un ambiente dptimo.

La disposicion de la cubierta permite la recoleccion de aguas lluvias, las
mismas que van a ser utilizadas para los servicios sanitarios.

Funcionalidad

El patio central permite que todos los ambientes tengan iluminacion y
ventilacion natural y también la planta baja libre permiten la ventilacion
cruzada.

2.4. Conclusién capitular

La revision, analisis y sintesis de la informacion recolectada para el desarrollo de este capitulo

ha sido fundamental para establecer los puntos en los cuales se va a desarrollar el proyecto de

investigacion. Las normativas que se establecieron van a ser utilizadas en el proceso de

diagnostico, para determinar en qué estado se encuentra la edificacion y verificar si cuenta o

no con los espacios determinados para su correcto funcionamiento.

El grado de participacion segun la accion del usuario fue fundamental para la seleccion del

método con el cual se van a desarrollar los talleres participativos al igual que el disefio

arquitectonico y los referentes van a ser una pauta para relacionar el disefio arquitectonico.
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Capitulo
3. Diagnostico

Mediante el Método Livingston se va a desarrollar la etapa del diagnostico, para ello se
empleard la fase uno y dos, la cual hace mencion en que, (1) se debe partir con la visita al lugar
y establecer en que consiste el proyecto, (2) informar el modo mediante el cual se va desarrollar
el proyecto. El levantamiento de la informacion primaria, es esencial para conocer a detalle las

condiciones del lugar, del usuario y del estado actual de la casa hogar.

Mediante el estudio técnico se establecera cual es el estado de la edificacién, y se podra
determinara si hay qué: (a) demoler y construir de nuevo, (b) continuar su uso y (c) redisefiar
con actividades de renovacion. De la informacion obtenida del usuario se procede a la
planificacién de los talleres participativos, en los cuales los usuarios van a tener una
participacion activa en cada uno de ellos. La distribucion de los usuarios para su participacion

va a ser de acuerdo al tiempo de estancia en el lugar.

llustracion 16. Fases del diagndstico

( Método Livingston)
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CN; El Pacto Prlme_zr

) acercamiento
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I
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Informacion Primaria sitio —  Estudio Técnico

Elaborado por: El autor

Como parte del levantamiento in situ se realizd: fotografias aéreas, levantamiento
arquitectonico, fotografias del estado actual y como parte fundamental se realizé la primera
entrevista estructurada a la persona encargada del proyecto, Luis Monzon. La informacion de

esta entrevista, es relevante para desarrollar varios apartados en la informacion del sito.
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3.1. Elementos para el desarrollo del diagnostico

3.1.1 Levantamiento arquitectonico

Dado que no se pudo obtener los planos del lugar, se realizé el levantamiento arquitectonico
del estado actual. En la siguiente tabla se describe los elementos y procesos que se utilizaron

para el desarrollo del levantamiento arquitectonico.

Tabla 19. Matriz de elementos para el levantamiento arquitecténico

Método
Toma de datos necesarios in situ mediante una ficha disefiada

Levantamiento diferido ~_Método de triangulacion
Mediante software se generan los graficos

Croquis

Detallado
Répido y eficaz
Uso actual, con nombre de cada espacio
Ficha para cada ambiente ~_Dimensiones
Materialidad
Herramientas
Cintas flexibles

Manuales convencionales  Flexémetros
Nivel de burbuja

Aproximacion al dibujo final

- Camaras
Digitales Drone
Materiales secundarios Escalera tipo tripode

Elaborado por: El autor
Fuente: Ecosistema Urbano

3.1.2. Informacion de la casa hogar Clamor en el Barrio
En lo que respecta a la informacion de la casa hogar, se desarrollara mediante entrevistas
estructuradas, que se las aplicara a la persona encargada de dirigir la casa hogar y también a

los usuarios.

La primera entrevista se aplicara al Sr. Monzdn, los datos obtenidos de esta entrevista sera
de gran utilidad para el desarrollo de varios puntos del diagnostico, el formato de la entrevista

se podra revisar en el anexo 3.



3.2. Fases del desarrollo del diagndéstico

3.2.1. Fase general

llustracion 17. Mapa conceptual de la fase general

Método Livingston

|

El pacto

!

Primer acercamiento

v

Visitar el lugar

Determinar en el
proyecto

Elaborado por: El autor

-En que consiste.
-Comosevaa
desarrollar

|

Informacion primaria

)

Informacion técnica

v

Informacion del sitio

Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitectdnico en la produccion social del habitat, 2004.
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Como punto de partida en el desarrollo de la aplicacion de “El Método de Livingston” en el

proyecto de investigacion, se realizaran dos de las cinco fases de esta metodologia. En las que

comprende el pacto y la informacion primaria. El pacto, comprende en la visita del lugar como

un primer acercamiento, en el cual se va a explicar a la persona encargada de dirigir la casa

hogar, en que va a consistir el proyecto de investigacion y la manera en la que se va a

desarrollar.

En lo que respecta a la informacion primaria, son los datos que van a ser de suma

importancia para poder conocer y evaluar el medio en que los usuarios desarrollan sus

actividades principales, ya sea de recreacion, laboral o de educacion. Y poder establecer la

planificacion, elaboracion y distribucion de los talleres participativos.
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3.2.2. Fase técnica

llustracion 18. Mapa conceptual de la informacion técnica

Informacién Técnica

nrormacion ae
] ] ] ]

‘ Contexto Geogréfico ‘ ‘ Contexto social ‘ ‘ Contexto econémico ‘ ‘ Aspectos Artificiales ‘ ‘ Estado actual ‘

Resefa histérica

Accesibilidad (entrevista)

‘ Ubicacion F ‘ Poblacion

) Poblacion por grupo
de edad (entrevista

Actividades ‘
econémicas e
(entrevista)

Fabricacion de
productos
Reventa de productos
Ventaja y desventaja MIES MSP

de fabricaciony [«

reventa NEC POUL

Nuevas formas de
economia

‘ Servicios basicos

(entrevista) Andlisis funcional

del viento

Elaborado por: El autor
Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitecténico en la produccion social del habitat, 2004.

La informacién del sito abarca multiples puntos de interés técnico para su correcta ejecucion y
comprension. Continuando con el proceso metodolégico de Livingston, se realizard la
ubicacion del predio en el contexto urbano y geografico al igual que se analizara los
componentes que influyen directamente en el terreno. En lo que respecta al contexto social, el
estudio y conocimiento del grupo de usuarios que hacen uso de la casa hogar, permitird

determinar cuéles seran los actores directos e indirectos en el proyecto.

Algunas de las actividades que realizan los usuarios dentro de la casa hogar como una forma
de sobrellevar su problema de adiccion estan liadas con la economia, ya que mediante la
elaboracion de productos artesanales y reventas es la manera en la que ellos obtienen recursos
econdmicos para cubrir sus necesidades. Sin embargo, se revisard y se determinard nuevas

formas de generar ingresos econdmicos para la casa hogar.



55

Finalmente se realizara un levantamiento detallado del lugar (para revision de las plantas
arquitectonicas que se van a emplear para el desarrollo del estado actual, ver anexo) en donde
se determinara el estado actual de la edificacion, para determinar si cumple con las normativas
establecidas en la Norma Ecuatoriana de la construccidn, al igual si esta acorde con las normas
que plantea el Ministerio de Salud Publica y el Ministerio de Inclusion Econémica y Social

para el debido funcionamiento de casas hogares y establecimientos en los cuales estén

enfocados a personas con problemas de adiccion, y finalmente verificar si cumple con la

normativa de la ciudad de Loja.

3.2.2.1.Contexto Geograéfico

3.2.2.1.1. Ubicacion

Mapa 1. Mapa de ubicacion de la casa hogar
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Elaborado por: El autor
Fuente: Archivos personales del autor

La casa hogar Clamor en el Barrio, se encuentra situada al occidente de la ciudad de Loja, en

el barrio Plateado perteneciente a la parroquia Sucre. El area total del terreno es de 709.62m2.
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3.2.2.1.2. Uso de suelos

La Casa Hogar se encuentra en un sector residencial en donde el 79% de las edificaciones estan
destinadas a la vivienda de las cuales el 46% son de 1 planta y el 30% son viviendas de dos
plantas. EI 19% corresponde a lotes que se encuentran sin edificar. Todo esto a un radio de

200m del lugar de estudio.

lustracién 19. Uso de suelos

Viviendas de 1 Piso Viviendas de 3 Pisos Comercio/tiendas P
Viviendas de 2 Pisos Lotes sin edificar/ vegetacion Casa Hogar 7

Elaborado por: El autor
Fuente: Archivos personales del autor

3.2.21.3. Clima

Temperatura

Segun el Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia (INAMHI), la ciudad de Loja registra
como temperatura minima 17.1°C y como temperatura maxima 20.4°C datos obtenidos el 1 de
abril de 2019 a las 23:00 hasta el 2 de abril del 2019 a las 21:00, de la estacion meteoroldgica

La Argelia y se ubica dentro de la zona climatica ZT3.
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llustracion 20. Temperatura de Loja
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Fuente: INAMHI, 2019.

Mediante la encuesta realizada (ver anexo 4) en donde la temperatura de ese momento era
de 18°C y el 47% de los usuarios expresaron sentir calor y el 23% con algo de calor. Segun el
POUL (2010) menciona que, los dormitorios forman parte de los espacios habitables; y son los
dormitorios del Blogque 2 los que presentan mayor problema en cuanto a la sensacion térmica,
el 59% de los usuarios determinaron que es el lugar en el que mayor calor hace y a la vez es el

mas frio, esto esta ligado a la materialidad y a la falta de ingreso de ventilacion.

llustracién 21. Resultados de la encuesta

A .
9. En lo que respecta a la sensacion 14. ;Qué area considera usted que es en la
térmica. ;COmo se siente en este momento? que mayor frio hace?
= Con mucho frio 0% 0%/_ 12% mSala 0% 0%
= Con frio = Cocina
Con algo de frio Comedor 0%
= Neutro L °
m Dormitorio B1
= Con algo de calor
m Dormitorio B2
= Con calor
= Muy acalorado m Dormitorio B3
o o
) . A
15. ;Qué area considera usted que es en la
que mayor calor hace?
0% 0%
m Sala 0% 12% °
m Cocina
6%
Comedor
m Dormitorio B1 6%
m Dormitorio B2
® Dormitorio B3
\_ %

Elaborado por: El autor
Fuente: Usuarios de la Casa Hogar / Fecha: 14/04/2019
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Lluvia

Los meses mas lluviosos son en enero hasta mayo, regularmente con un promedio mensual de
116mm, y siendo agosto un mes en donde su promedio es de 9mm. La ciudad de Loja se

encuentra dentro de la zona climética continental lluviosa.

lustracion 22. Promedio mensual de Precipitacion

lluvia lluvia

250 mm
200 mm

150 mm 9mar.
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0mm

ene. feb. mar. abr. may. jun. jul. ago. sept. oct. nov. dic.
Fuente: https://es.weatherspark.com, 2019.

Soleamiento

lHustracion 23. Recorrido solar de la Casa Hogar

Elaborado por: El autor
Fuente: https://www.sunearthtools.com/dp/tools/pos_sun.php#top

En el cap. 13 de la NEC (2011) recomienda que, la orientacion de las fachadas principales en
la zona climéatica ZT3 debe estar en direccién Este y Oeste debido a que maximizan la recepcion

directa solar en la mafiana o en la tarde.

La orientacion de las fachadas en la casa hogar estan de acuerdo a lo establecido en la norma

NEC (2011), sin embargo, en la fachada frontal el porcentaje de relacion de superficie de
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ventana y superficie total de fachada, estd dentro de lo estipulado, pero es muy bajo su
porcentaje. Para que la edificacion pueda tener acceso de iluminacion natural y sombra por la

tarde en los solsticios se deberia dejar los patios de iluminacion en el lado norte.

Tabla 20. Sombras de la Casa Hogar

Soleamiento Este-Oeste Soleamiento Oeste -Este
9:00 16:00

Elaborado por: El autor
Fuente: Archivos personales del autor

Vientos

En la casa hogar los vientos predominantes vienen en direccidon noreste, impactando en el
Bloque 1, la cantidad de ventilacién dentro de la casa hogar es deficiente debido a que se
encuentra cerrado casi en su totalidad y la poca ventilacion que ingresa se da por las aberturas
de los paneles que rodean la casa hogar. En los resultados de la encuesta, el 70% de la poblacion

desearia que exista mas ingreso de ventilacion.

llustracién 24. Direccion de vientos en la Casa Hogar

Elaborado por: El autor
Fuente: Archivos personales del autor
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3.2.2.1.4. Vegetacion

llustracion 25. Vegetacion de la Casa Hogar

Elaborado por: El autor
Fuente: Archivos personales del autor

La vegetacion en la Casa Hogar es un poco escasa, existe 113.3 m2 de area verde, la misma
que es utilizada como cancha de voley.

3.2.2.1.5. Topografia

La topografia del lugar presenta una pendiente positiva con respecto al nivel de la calle, con
una pendiente de 7,89 %, la misma que fue salvada por distintas plataformas en las cuales se

edificaron las diferentes areas de la casa hogar.

llustracién 26. Emplazamiento y corte del terreno

‘>,N

Elaborado por: El autor
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3.2.2.2.Contexto Socio econdmico

Usuarios

Los usuarios de la casa hogar “Clamor en el Barrio” no es constante debido a que algunos
usuarios ya cumplen con su tiempo de estancia, otros se dirigen a diferentes locaciones en
donde se encuentran ubicadas las casas hogares y también existen personas que se abandonan
el sitio, ya que estas no estan listas para su recuperacion y cuidado. Para poder ingresar a la
casa hogar de debe llenar una ficha de membresia (ver Anexo 3), la misma que sirve para poder

contabilizar la totalidad de los usuarios.

Tabla 21. Usuarios segun su fecha de mapeo

Fecha NUmero de usuarios  Género Mapeo
Julio, 2018 36 Masculino Inicial, Seminario TFC
Enero, 2019 17 Masculino Actual, TFC 1
Total, de usuarios que han sido parte de la casa hogar Clamor en el Barrio
Desde 2015 hasta 2018 600 aprox. Masculino Inicial, Seminario TFC

Elaborado por: El autor
Fuente: Luis Monzén, 2018 y 2019

La cantidad de usuarios en la casa hogar disminuy0 en el 2019 debido a la clausura, varias
personas que habitaban ahi fueron ubicadas en otros centros. Sin embargo, a pesar de la
clausura 17 personas siguen habitando el lugar, esta seria la cantidad fija de habitantes.
Actividades econdmicas
Las actividades que se realizan en la casa hogar con la finalidad de obtener recursos
economicos son los talleres de manualidades y confiteria, y otra manera en la que ellos generan
ingresos para poder mantenerse es mediante la reventa de productos y también suelen recibir

algunas donaciones.

Tabla 22. Actividades econdmicas

Fabricacion Reventa Donaciones
Confiteria Confiteria

B
Talleres b
PN

Algunas veces la casa hogar recibe donaciones por
parte de las personas del sector, miembros de la
iglesia y también por parte de los familiares de los
internos.

[ o A
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Manualidades Manualidades
‘ F

i

La elaboracion productos mediante los talleres artesanales tienen sus ventajas y desventajas,

Elaborado por: El autor
Fuente: Luis Monzén, 2018 y 2019

al igual que la reventa (las mismas que se detallaran en la tabla 23), sin embargo, mediante

estas actividades ellos logran obtener recursos econémicos.

Tabla 23. Ventajas y desventajas del tipo de producto

Tipo de Ventajas Desventajas
producto
v Productos Gnicos v Laelaboracién requiere de mucho tiempo
Elaborado v" Valor y caréacter cultural v El costo va a ser un poco superior
v/ Genera mas ingresos
v' Genera ingresos v'El margen de ganancia no es
Reventa v ProQI_Jctos conocidos considerable
v Facilidad de
adquisicion

Elaborado por: El autor

Nuevas formas de economia

Una manera de generar nuevos ingresos econdmicos y la vez que sirvan como ayuda a los
usuarios es, la implementacion de nuevos talleres, los cuales van a permitir adquirir nuevos

conocimientos a los usuarios de la casa hogar y a la vez ayudaran a la economia del lugar.

El Sr. Monzon en su calidad de encargado es el que cuida la integridad, proteccion y
desarrollo de los usuarios y plantea que los nuevos talleres podrian ser de electricidad,
carpinteria y la siembra de productos organicos, en estos talleres se podran elaborar nuevos

productos los cuales podran ser comercializados en la ciudad.
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Tabla 24. Nuevas formas de generar economia

Nuevos talleres Descripcion
Permite aprovechar los patios

Se utilizara para consumo propio
Productos frescos

Generar un ahorro

Emprendimiento, comercializacién de productos a largo plazo
Emprendimiento

Conocimiento, practico y dindmico
Ubicacion de material reciclado
Conocimiento, practico y dindmico
Emprendimiento

Huerto de vegetales

Carpinteria

Electricidad

AN N NE N NN N NN

Elaborado por: El autor

3.2.2.3.Aspectos artificiales

3.2.2.3.1. Accesibilidad

lustracién 27.Ubicacion de vias de acceso

‘?l

M Av. Isidro Ayora
M Av. Integracién Barrial

& . )
Elaborado por: El autor
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La Casa Hogar se encuentra al occidente de la ciudad de Loja en la Av. Isidro Ayora a 300 m
del redondel de la via de Integracion Barrial. La via que recorre el frente de la casa hogar esta
catalogada como una via expresa y es el Gnico acceso, pero también se puede acceder a esta

avenida mediante la Av. De integracion Barrial.

La Av. Isidro Ayora es de doble sentido y con una alta afluencia vehicular. El ancho de la
via es de 9.00m la dimension de la acera oeste es de 4.00m y la del lado este es de 5.00m. La

materialidad de la calle es de asfalto y sus aceras son de hormigon.

llustracion 28. Corte esquematico de la Av. Isidro Ayora
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Acera Empedrado Carpeta asfaltica Base granular Acera Empedrado
Elaborado por: El autor

Fuente: Archivos personales del autor

3.2.2.3.2. Servicios Bésicos

La casa hogar cuenta con todos los servicios basicos, tales como: alcantarillado, energia

eléctrica, agua potable e internet.

3.2.2.4 Estado actual

3.2.2.4.1. Resefa historica

Mediante la entrevista realizada al sefior Luis Monzon dio a conocer lo mas relevante acerca
de la historia de las Casas Hogar Clamor en el Barrio. Esta organizacion toma mayor fuerza 'y
relevancia en el Peru, es una organizacion que ayuda a personas con problemas de adiccion,

les da refugio, alimentacion y cuidado, su filosofia de ayuda es de caracter religioso.
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En el Ecuador la primera casa hogar “Clamor en el Barrio” que se abrio fue en la ciudad de
Guayaquil, en la ciudad de Loja se encuentra funcionando desde hace 3 afios y 10 meses. Para

que esta pueda funcionar el sefior Monzdn se encarg6 de gestionar el proyecto.

3.2.2.4.2. Andlisis normativo

Las normativas que se van a emplear para evaluar el estado actual de la casa hogar “Clamor en
el Barrio” son: (1) Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, (2) Ministerio de Salud Publica,
(3) Norma Ecuatoriana de la Construccion y (4) Normativas establecidas en el Plan de

Ordenamiento Urbano de la Ciudad de Loja.

La casa hogar se establecié en una construccion existente, y para su analisis se identificd
tres bloques, debido a que responde a tres construcciones diferentes dentro de un solo terreno,
y varias areas de los diferentes bloques han sido utilizadas para la acogida y atencion de los

usuarios.
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llustracion 29. Plantas arquitectdnicas de la Casa Hogar

Area verde

Planta Baja Planta Alta
Bloque 1 Bloque 3 Area verde ‘7
Bloque 2 Patio

Elaborado por: El autor
Fuente: Archivos personales del autor

Ministerio de Inclusion Economicay Social

Esta norma técnica que plantea el MIES es para las entidades de acogimiento tales como casas

hogar, en la que mencionan que deben cumplir con varios parametros para poder ser catalogada
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como tal, en la siguiente tabla comparativa se determinara si cumple o no con la norma

planteada.

Tabla 25. Tabla de valoracion segun el MIES

Ministerio de Inclusion Cumple .
e . - Casa Hogar “Clamor en el Barrio”
Economica y Social Si | No &
Sala X
[?IS1:'I‘IbUCIOn Comedor X | &
similar a las
de un hogar
comun. Debe . s
. i A
disponer de: | C0cina X & 120 &
m B |
i _ 7 L - =
2 bafios min. X B | }
Alimentacion y X Los habitantes reciben alimentacion tres veces al dia.
Ar. 10 nutricion
menciona que, | Salud No existe dentro de la casa hogar un lugar dedicado
se debe preventiva, X especificamente al servicio de salud y no hay ningln
satisfacer sus | curativay acuerdo con el sub centro de salud Belén.
derechos y saneamiento
necesidades Educativo, Las personas participan en los talleres de manualidades
tales como: formativo y X y confiteria, una vez a la semana reciben charlas
recreativo motivacionales.
Dentro de la estructura existen lugares en donde el cielo
falso y el piso se encuentra totalmente deterioradas.
Infraestructura X | Existen barreras arquitectonicas que dificultan la
Area de movilidad de los usuarios, como lo son varias gradas
atencion para acceder a diferentes espacios de la casa hogar.
directay
condiciones | Terreno X
ambientales Disefio
arquitectonico, X
mobiliario y
ambientacion
El &rea técnica y administrativa se lleva a cabo en el
salon social.
B s
U
Area de trabajo | ., .
L Area técnicay
técnico L X
L . administrativa
administrativo Salon social
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Las reuniones y los talleres se efectian el en area del
salon social y el patio.
Reuniones
y —
talleres. — . . [
}\I B ] |
1 1L, salacccal |
——
Salon Social
Patio
Alojamiento de ) - .
acwje rdo ala X La casa hogar es habitada Unicamente por usuarios de
. género masculino y de todas las edades.
edad y género
Las areas en que estan destinas a dormitorios, se
encuentran diferentes bloques.
o En el bloque A: existen 4 habitaciones para 4 personas
Dormitorios .
L En el blogue B:
para maximo 8 . NN S
Primer piso: existe 1 habitacion para 1 persona.
Segundo piso: existe 1 habitacion para 8 personas.
En el bloque C: existe 1 habitacidn para 5personas.
Comedor con X No existe un area especifica que este destinada al
mobiliario comedor.
En cada bloque poseen baterias sanitarias y duchas, pero
Baterias hay un problema en el bloque B, ya que para poder
Area para sanitarias y acceder al servicio sanitario y duchas deben de acudir al
atencion duchas primer piso debido a que en el area de dormitorios los
directa servicios sanitarios no funcionan.
. Cuanta con un espacio verde en el cual se realiza
Espacios . .
verdes y de deportes tales como el véley y en el patio en la parte
., posterior también suele ser ocupado como érea de
recreacion ”
recreacion.
Las instalaciones dentro del area de cocina no se
Cocina X encuentran en funcionamiento, ademas de no poseer un
equipada espacio optimo con relacion a las personas que ocupan
el espacio.
Bodega para Los alimentos son almacenados en gavetas, sin tener un
alimentos no X | éarea especifica.
perecibles
Bodega para Los implementos se almacenan en el lugar donde se
implementos X |encuentra la lavanderia.
de aseo

Elaborado por: El autor
Fuente: Ministerio de Inclusiéon Econémica y Social, 2016.

El total de pardametros evaluados son 20, de los cuales el 60% cumplen con la normativa y el
40% no cumple. Dentro del 40% se encuentran los parametros de infraestructura, salud
preventiva, alojamiento, mobiliario de comedor y las bodegas de alimentos y de aseo. Se debera

eliminar este 40% para que este enmarcada dentro de la normativa planteada por el MIES.
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Ministerio de Salud Publica

Esta norma técnica que plantea el MSP establece la normativa sanitaria para el control y
vigilancia de los establecimientos que presten el servicio de atencidn a personas con consumo
de alcohol y otras drogas. Para que un establecimiento pueda receptar personas con problemas
de adiccién deben de contar con un personal técnico para el tratamiento de los usuarios y

cumplir con la infraestructura segiin ordenanzas municipales.

Tabla 26. Tabla de valoracion segun el MSP

Casa Hogar “Clamor en el Barrio”
Ministerio de Salud Publica Cumple

Si No

Cumplir con las ordenanzas municipales X

Infraestructura
Residencial

Trabajador o trabajadora social

Psicélogo o psicologa clinico/a

Licenciado o licenciada en enfermeria
Personal Técnico Médico general

Médico especialista en psiquiatria

Terapista ocupacional

Especialista en nutricion

XXX [X|X | XX

Elaborado por: El autor
Fuente: Ministerio de Salud Publica

La casa hogar tiene un déficit del 89 % en cuanto al cumplimiento de la normativo, este
déficit esta relacionado con el no poder contar con personal técnico, debido que no tienen los
recursos para costear el gasto de los mismos.
Norma Ecuatoriana de la Construccion
Debido a que en la Casa Hogar existen partes edificadas de hasta dos pisos se va a emplear
para la evaluacion de la parte constructiva la norma planteada por la NEC “Vivienda de hasta

2 pisos con luces de hasta Sm”. La informacién serd presentada por tablas de acuerdo a la

seccidn de la norma y segun cada bloque identificado dentro del terreno.
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Tabla 27. Andlisis del Bloquel segun la NEC

T —

i

=l [ f" N
L= L
’ e —— II i , [
Bloque 1 Planta Baja Bloque 1 Planta Alta
Norma Ecuatoriana de la | Cumple « s
TGS Si | No Casa Hogar “Clamor en el Barrio
Configuracion estructural (3.3)
Continuidad Vertical X
Regularidad en planta X
Regularidad en elevacién X
Estudio Geotecnico (4.2)
o X En este bloque edificado no presenta ningun tipo de
Exploracion minima - C . L Lo
asentamiento, ni grietas y no existe pérdida de verticalidad.
Paorticos resistentes a momentos (5.1-5.2)
Luz méxima 4.0m X ‘\~ 397 S 400 -
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Altura maxima X I |
2.50m .
1.90

Columnas Piso 1: X '

25x25 cm i

—o.z#«

Piso 2: X !

20x20 cm i

-D_%

Vigas 20x20cm X Las vigas se encuentran embebidas en la losa que tiene la
dimension de 20cm .
Dimensiones minimas del muro para elementos no confinados (7.3)

Espesor de | 10 cm X La dimension en los muros de mamposteria confinada son de
muros minimo 12 cm incluido el revestimiento.
7cm X La dimension en los muros de mamposteria que no son parte
minimo de la estructura tienen una dimensién de de 12 cm incluido
el revestimiento.

Elaborado por: El autor
Fuente: Norma Ecuatoriana de la Construccion, 2014

El Bloque 1 fue analizado bajo 4 criterios, de los cuales el 78% cumple con la norma,
mientras que un 22% no cumple, dentro de este porcentaje que no cumple se encuentran las
dimensiones de las columnas, estas tienen una dimensién de 20x20cm en las dos plantas,
mientras que en la norma menciona que en el primer piso las columnas deben ser de 25x25cm
y la regularidad en la fachada es inexistente.

Tabla 28. Analisis del Bloque 2 segun la NEC

Bloque 2 Planta Baja Bloque 2 Planta Alta
i umpl .
NMEIIITES Ecuatorl_qna e C. P Casa Hogar “Clamor en el Barrio”
la construccion Si | No
Configuracion estructural (3.3)
Continuidad Vertical X I
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Regularidad en planta | X
Regularidad en X
elevacion
= S
Juntas constructivas (3.6)
Vivienda construida
. . X
independientemente
pseses
Estudio Geotecnico (42)
Exploracion minima X En este bloque edificado no presenta ningun tipo de
P asentamiento, ni grietas y no existe pérdida de verticalidad.
Pdrticos resistentes a momentos (5.1-5.2)
X o 4.14 -
Luz méaxima 4.0m
Piso 1 X
Al,t u_r a Piso 2 X '
maxima
2.50m i | |
iy
S
Piso 1: X o
25x25 cm 020
-0.25~
Columnas Piso2 | X '
20x20 cm L
’0.2#‘
Vigas 20x20cm X Lgs vigas se encuentran embebidas en la losa que tiene la
dimension de 20cm .
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Dimensiones minimas del muro para elementos no confinados (7.3)

10cm X La dimensidn en los muros de mamposteria confinada son de 12
minimo cm incluido el revestimiento.
Espesor - = -
7cm X La dimension en los muros de mamposteria que no son parte de
de muros o . . L . ;
minimo la estructura tiene una dimension de 12 cm incluido el
revestimiento.

Elaborado por: El autor
Fuente: Norma Ecuatoriana de la Construccion, 2014

El Bloque 2 fue analizado bajo 5 criterios, de los cuales el 69% cumple con la norma,
mientras que un 31% no cumple, dentro de este porcentaje que no cumple se determind que no
existe regularidad en la elevacion, ni continuidad vertical. Y debido a que esta construida junto

al bloquel deberia tener una junta constructiva de minimo 2.5 cm de espesor.

Tabla 29. Analisis del Blogue 3 segun la NEC

A

N

Bloque 3 Planta Baja
Norma Ecuatoriana de | Cumple

la construccion Si | No
Configuracion estructural (3.3)

Casa Hogar “Clamor en el Barrio”

Regularidad en planta | X

Blogue3d Planta Baja
Estudio Geotecnico (4.2)
X En este bloque edificado no presenta ningun tipo de

Exploracion minima asentamiento, ni grietas y no existe pérdida de verticalidad.

Pdrticos resistentes a momentos (5.1-5.2)

X

Luz méxima 4.0m ‘
— Ry - 383 S—
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120

Altura maxima
2.50m

2.90

X | En este bloque existen dos tipos de columnas, hay las que estan
. hechas con ladrillo y las que son de hormigbn armado.
Piso 1: . g .
Columnas 25x25 o la dimension de las columnas es:
Ladrillo 14 x14cm
Hormigon armado 20x20cm
Vigas 20x20cm X Las vigas se encuentran entre paredes a una altura de 2.25m ya
que el blogue es a dos aguas.
Dimensiones minimas del muro para elementos no confinados (7.3)

10 cm X La dimensién en los muros de mamposteria confinada son de 12
minimo cm incluido el revestimiento.
Espesor - — -
7cm X La dimensién en los muros de mamposteria que no son parte de
de muros e . . L . ;
minimo la estructura tiene una dimension de 12 cm incluido el
revestimiento.

Elaborado por: El autor
Fuente: Norma Ecuatoriana de la Construccion, 2014

El Bloque 3 fue analizado bajo 4 criterios, de los cuales el 75% cumple con la norma,
mientras que un 25% no cumple, dentro de este porcentaje que no cumple se determind que la
altura sobrepasa el nivel maximo permitido. Al igual que en los anteriores bloques se presenta
problemas en cuanto a la dimensién de columnas, pero en este caso existen columnas que tienen

dimensiones de 14x14 cm y también de 20x20cm.

En total existe un 73% de parametros que estan de acuerdo con la norma, pero el 27% que
no cumple contiene los parametros mas importantes tales como, los porticos resistentes a
momentos, ya que para que sean resistentes a momentos se debe cumplir con las dimensiones
que dicta la norma y el Unico bloque que estructuralmente se encuentra en buen estado es el
bloque B.

Plan de Ordenamiento Urbano de la Ciudad de Loja (POUL)
Se evaluara la edificacion de acuerdo a las normas establecidas en el “Titulo II Proyecto

Arquitectonico” Para verificar si cumple o no con lo estipulado en la normativa.
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Tabla 30. Analisis del Bloque 1 segun el POUL

POUL

Cumple
Si | No

Casa Hogar “Clamor en el Barrio”

lluminacion y ventilacion

lluminacién min. Piso 1 X
15%, area del piso -
Avrea de local Piso 2 X
ventanas Ventilacion min. 5%, | Piso 1 X /
superficie del piso —
local Piso 2 X

[

i iy
1 [/
RN

= . Planta Bais Nenrilacion 2 plsrra Alta Ventilazion s

Dimension de los locales

Altura minima 2.40m

Piso 1 X

Piso 2 X

Circulaciones en las edificaciones

Horizontales

Pisol | X
Piso2 | X

< |

Escaleras
Edificios para vivienda
(Habitable)
B B =
Pisol | X [ _I_]_/ ]_/
Dormitorios: I—I
Min. 8.10m2

Piso2 | X /-
[

Sala de estar:

Min. 7.30m2 X
Comedor: X /_ gl _L _j
Min. 7.30m2 /

Edificios para vivienda —

(No habitable)
Cocina X [ T ]_,N - 7 ]_/\ 5
Barios X ‘I - / I_’ "
“ / 7

Area de servicio X | / / _\1/ |
Avrea de secado X ) )

Dimensiones de puertas

| Pisol | | X |
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Altura: Dormitorios, salas y . oot
2.00m comedores Piso 2 N ]_l 7
Cocina y érea de servicio X L’ i
Acceso: Piso1 | X / _7 /
0.90m ~ / |
Banos Piso 2 X it

Elaborado por: El autor

Fuente: Plan de Ordenamiento Urbano de la ciudad de Loja, 2010

Los criterios empleados para la evaluacion fueron 6, de los cuales se obtuvo como resultado

que el 45% cumple con la normativa, mientras que el 55% no cumple, dentro de este porcentaje

se evidencia que la iluminacion y ventilacion, la altura, la dimensién minima de la escalera y

los accesos son los que no cumplen con la normativa.

Tabla 31. Analisis del Bloque 2 segun el POUL

POUL gluT]ﬂg Casa Hogar “Clamor en el Barrio”
lluminacién y ventilacion
Pllso X
lluminacién min. 15%,
area del piso local Piso
5 X
Area de
ventanas Pllso X
Ventilacién min. 5%,
superficie del piso local Piso N

2

Plania Alla  Venrlacian — noss

Dimension de los locales

Piso g

1 X
2.75
Altura minima 2.40m :
Piso
2 X 250

Circulaciones en las edificaciones

Horizontales

Piso
1 X
Piso X

2
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Escaleras X
Edificios para vivienda
(Habitable)
- \
o Piso X
Dormitorios: 1
Min. 8.10m2 o
iso
2 x Pl Bujs Dorae ot Sladeestar  <70m
—
Sala de estar: X |
Min. 7.30m2
Edificios para vivienda
(No habitable)
Piso X
~ 1
Bafios :
Piso X
2
Area de servicio X \\
I
Area de secado X

Plania Alla

Dimensiones de puertas

Piso
1 X
Dormitorios, salas y
Altura: comedores Piso
2.00m 2 X
Acceso: Piso %
0.90m 1
Barios
Piso
9 X

. Dounin
Planta Baja Dot

[

Plania Alla

Elaborado por: El autor

Fuente: Plan de Ordenamiento Urbano de la ciudad de Loja, 2010
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Los criterios empleados para la evaluacion fueron 6, de los cuales se obtuvo como resultado,
que el 50% cumple y de la misma manera el 50% no cumple, dentro del porcentaje que no
cumple se encuentra inmerso el tema proporcional de iluminacion y ventilaciéon, la dimension
de la escalera y el area de los dormitorios que no esté en relacion area-habitantes.

Tabla 32. Analisis del Bloque 3 segun el POUL

POUL (S:;JTIF:II((; Casa Hogar “Clamor en el Barrio”

lluminacidn y ventilacién

lluminacién min. I_ E— [
15%, érea del piso X ;
local

Area de ’

ventanas
Ventilaciéon min. 5%,
superficie del piso X :
local .

e
Planta Buju__ Verike

Dimension de los locales

Altura minima 2.40m X 2.25
| 1

Plantaja ' '

Circulaciones en las edificaciones

1

——

Horizontales X | X

Cirealacion H -0 50m
Planta Baia culaciér H 1060

Edificios para vivienda (Habitabti'e)
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Dormitorios: X

Min. 8.10m2

Sala de estar: X

Min. 7.30m2

Edificios para vivienda (No habitable)

Cocina X I_ o I, _TI

Bafio X

-
Area de secado X

Llanta Baia Bufp  2soez  Cocngvisor2

Dimensiones de puertas

Dormitorios, salas y

Altura: comedores X
2.00m
Acceso:
0.90m
Bafios X

I

Elaborado por: El autor

Fuente: Plan de Ordenamiento Urbano de la ciudad de Loja, 2010

Los criterios empleados para la evaluacion fueron 6, de los cuales se obtuvo como resultado,

que el 25% cumple y el 75% no cumple, dentro del porcentaje que no cumple se encuentra

inmerso el tema de iluminacion y ventilacion, el area de los dormitorios que no esta en relacion

area-habitantes, y las dimensiones de los accesos a los diferentes ambientes.

El total de pardmetros cumplidos alcanzan el 43%, mientras que el 57% son los que no

cumplen con la normativa planteada, como parte fundamental y principal se debe de proveer

espacios con mayor ventilacion e iluminacién, para obtener ambientes mas confortables.
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Valores totales del estado de la Casa Hogar

Tabla 33. Porcentajes de cumplimiento segiin la normativa

Porcentaje de

Normativa cumplimiento
Sl No
Ministerio de Inclusion Econdémica y Social 60% 40%
Ministerio de Salud Publica 11% 89%
Norma Ecuatoriana de la Construccion 73% 27%
Normativas establecidas en el Plan de Ordenamiento Urbano de la
43% 57%

Ciudad de Loja

Elaborado por: El autor

De acuerdo con la valoracion realizada, existen varios puntos criticos dentro de la casa
hogar, los méas importantes corresponden a la dimension de la estructura, el porcentaje de
relacion que deberia existir en las ventanas en cuanto a la iluminacion y ventilacion, la
dimensidn de la circulacion vertical, las dimensiones de los accesos a los diferentes ambientes
y finalmente la relacion en cuanto a las dimensiones que deberian cumplir los dormitorios en
relacion del nimero de personas que van a ocuparlas.

lustracion 30. Axonometria por bloques del estado actual

Bloque 1 Se derroca
Bloque 2 Se conserva

Bloque 3 Se derroca
Elaborado por: El autor

Basado en el estudio técnico realizado y debido a que la edificacién ya cumplié con su
vida util funcional se ha determinado que se va a realizar una demolicidn y construccion de
nuevo de los bloques 1y 3. Y el bloque 2 va a tener un redisefio con nuevas actividades de

uso.
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lustracion 31. Bloque 2

Elaborado por: El autor

Blogue 2

El porcentaje de cumplimiento del Bloque 2 en relacion con la NEC es del 69% y con el

POUL tiene un 50%. Debido a que cumple con un parametro estructural, posee porticos

resistentes a los momentos, altura minima, circulaciones minimas a excepcion de la grada, se

plantea que este bloque sea redisefiado para obtener el 100% de cumplimiento.

3.3. Sintesis de diagndstico

Luego de haber realizado el diagndstico de la casa hogar, en donde se analizaron varios factores

que van a ser determinantes dentro del proceso de disefio. En la siguiente tabla se describiran

los resultados obtenidos, de igual manera, también van a poder observarse en la lamina de

sintesis de diagnostico (ver Anexo 5).

Tabla 34. Matriz de resultados

Parametro

Diagndstico

Contexto geografico

La casa hogar se encuentra emplazada en el barrio Plateado Bajo al
occidente de la ciudad de Loja, en un sector en donde el 79% de las
edificaciones estan destinadas a la vivienda.

Clima

Temperatura

De acuerdo a la temperatura la ciudad de Loja se encuentra en la zona
climatica ZT3.

La sensacion térmica dentro del lugar es variable, cuando se aplicé la
encuesta, la temperatura era de 18°C y el 47% de la poblacion
expresaron sentir calor. El &rea més conflictiva se encuentra en el &rea
de los dormitorios del blogue 2, el 59% de los encuestados menciono
que, en dias soleados es el lugar en que mas calor hace y en las noches
se vuelve el lugar més frio, debido a la materialidad existente en este
lugar.

Lluvia

La ciudad de Loja se encuentra dentro de la zona climatica continental
lluviosa.

Soleamiento

De acuerdo a la zona climéatica ZT3 la orientacién de la fachada
principal se encuentra orientada correctamente. Pero en lo que respecta
a la relacion de superficie de ventana y superficie total de fachada, es
muy bajo el porcentaje debido a que solo existe una ventana para el
paso de iluminacion natural dentro de los ambientes.
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Para que la edificacion pueda tener acceso de iluminacién natural y
sombra por la tarde en los solsticios se deberia dejar los patios de
iluminacion en el lado norte.

Vientos

La direccidon de los vientos predominantes viene en direccion noreste,
impactando en el bloque 1. El paso de la ventilacion hacia el interior de
la casa hogar es interrumpido por las barreras laterales y la poca
ventilacion que logra ingresar se da por las aberturas de las barreras
laterales. el 70% de la poblacion desearia que exista mas ingreso de
ventilacion.

La vegetacion existente no es mucha sin embargo existe un area que

Vegetacion esta destinada para actividades deportivas y una franja de 14.91m2 que
ocasionalmente es cultivada.
La topografia del lugar presenta una pendiente positiva con respecto al
. nivel de la calle, con una pendiente de 7,89 %, la misma que fue salvada
Topografia

por distintas plataformas en las cuales se edificaron las diferentes areas
de la casa hogar.

Contexto social

Son 17 personas de género masculino, y el 53% de la poblacién no
pertenece a la provincia de Loja, la mayoria de ellos son peruanos y de
otras provincias del ecuador.

Contexto econémico

Las actividades que se realizan en la casa hogar con la finalidad de
obtener recursos econdmicos son los talleres de manualidades y
confiteria, y otra manera en la que ellos generan ingresos para poder
mantenerse es mediante la reventa de productos y también suelen
recibir algunas donaciones.

Una manera de generar nuevos ingresos econémicos y la vez que sirvan
como ayuda a los usuarios es, la implementacion de nuevos talleres,
tales como carpinteria, electricidad y una huerta vegetal. Estas nuevas
actividades van a permitir adquirir nuevos conocimientos a los usuarios
de la casa hogar y a la vez ayudaran a la economia del lugar.

Accesibilidad

La Av. Isidro Ayora es la via que recorre el frente de la casa hogar y
esta catalogada como una via expresa y es el Unico acceso, tanto
vehicular como peatonal.

MIES

El 60% de la edificacion cumple con la normativa y el 40% no. Dentro
del 40% se encuentran los parametros de infraestructura, salud
preventiva, alojamiento, mobiliario de comedor y las bodegas de
alimentos y de aseo.

MSP

El 89 % no cumple la normativa, este déficit esté relacionado con el no
poder contar con personal técnico, debido que no tienen los recursos
para costear el gasto de los mismos.

Andlisis
normativo
NEC

En total existe un 73% de parametros que estan de acuerdo con la
norma, pero el 27% que no cumple contiene los pardmetros mas
importantes tales como, los pérticos resistentes a momentos, ya que
para que sean resistentes a momentos se debe cumplir con las
dimensiones que dicta la norma y el tnico blogue que estructuralmente
se encuentra en buen estado es el blogue B.

POUL

El total de parametros cumplidos alcanzan el 43%, mientras que el 57%
son los que no cumplen con la normativa, como parte fundamental y
principal se debe de proveer espacios con mayor ventilacion e
iluminacion, para obtener ambientes mas confortables.

Criterio final

En base al diagndstico realizado y enfocandose en el tema estructural,
dimensional y en la accesibilidad, se ha determinado que el bloque 2 es
el en que se encuentra en mejores condiciones es por eso que se lova a
mantener y el blogue 1y 3 no van a ser conservados.

Elaborado por: El autor
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4. Disefio y experimentacion

4.1. Metodologia de disefio

lustracion 32. Proceso metodoldgico

iagndstico del estado
actual

D
| ( Método Livingston )
A
G
N 4 -
° El Pacto Prlmgr
S acercamiento
T
|
©
o
+ -7
Informacion Primaria —> Inforn;{atti:éon gl —» Estudio Técnico |-
Y
Informacion del Talles . .
. [ L —>»  Diagnostico P
usuario Participativos
Disefio P
7 |
|
S
E Creatividad y L Identificacidn de los resultados de
N . e
(’\; desarrollo de estudios | | 7| Ceacion de campo los talleres
de factibilidad
Y g = - - . .
—» Fuegos artificiales —» Aplicacion de técnicas creativas
c ]
X
P
E —h La sensatez > Elaboracion de las propuestas T
R
|
M e
E v A 4
¥ Presentacién de Expone los N Expone las propuestas que deben
A estudios de factibilidad resultados del PC serde 2 a3.
c
|
O y
N -
Selecci6n de la propuesta

!

Manual de
instrucciones

Elaborado por: El autor
Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitectdnico en la produccion social del habitat, 2004
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Continuando con la metodologia de Livingston, se desarrollara la segunda parte de la fase dos
(informacion primaria), que corresponde a la informacion del cliente. Dentro de esta seccion
se realizardn los talleres participativos en los cuales se ejecutara el diagndstico y disefio

participativo.

Luego de haber realizado los talles participativos, la siguiente etapa a realizarse es la tercera,
Creatividad y desarrollo de estudios de factibilidad. Dentro de esta etapa corresponde
netamente al disefio, se debe atravesar por tres fases para poder llegar al producto final, primero
se debe tener presentes los resultados del diagndstico, luego se identifica los resultados de los
talleres participativos a esta fase se la Ilama creacion de campo. La segunda fase se llama
fuegos artificiales, aqui aplicara técnicas creativas y también se relacionara con los referentes
para que mediante ello se pueda obtener multiples soluciones parciales. Y finalmente la tercera
fase que es la de la sensatez, aqui es donde se desarrollara el proceso de dibujar las posibles
soluciones basadas en la informacién obtenida de las fases previas, estas soluciones van a ser

analizadas para verificar si cumplen con las normativas.

Posterior a la elaboracion de las propuestas y verificacion de cumplimiento con las
normativas se procede a la cuarta etapa que seria la Presentacion de estudios de factibilidad,
aqui se van a exponer (1) el proyecto del cliente y (2) los resultados de las variantes elaboradas
de la tercera etapa. Aqui todos los habitantes de la casa hogar van a poder seleccionar la
propuesta que mas se adapte a su realidad. Y finalmente luego de tener la propuesta
seleccionada por los usuarios se procede a la elaboracion y preparacion de los planos
arquitectonicos, fachadas, cortes, detalles y perspectivas, todo esto corresponde a la quinta

etapa, Manual de instrucciones.
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4.2. Fase de planificacion/ Informacion de los usuarios

llustracion 33. Mapa conceptual de la informacion de planificacion

Informacién de

Planificacion
Taller Participativos
. Disposicion de # De participantes # De talleres
Participantes . Co
participantes por grupo participativos

‘ Philips 6/6 Q ‘ Diagn:stico P. ‘ ‘ Dise*ﬁo P. ‘

Agru

! i
‘ Taller 1 ‘ ‘ Taller 2 ‘
+—‘—+ +—‘—+

Proyecto Casa final
del cliente deseada

\;Usuano ‘
jos
ar

Mas-menos Fiscal

Elaborado por: El autor
Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitectdnico en la produccién social del habitat, 2004; Manual de Metodologias
Participativas, 2009.

Obtener la informacion de los usuarios corresponde a la segunda parte de la fase dos
(Informacion Primaria), para lo cual se realiza una planificacién que se genera a partir de los
resultados obtenidos mediante las entrevistas e informacion del sitio. En la cual se determin6
que actualmente son 17 las personas que habitan la casa hogar. Los usuarios fijos tendran una
subdivision de acuerdo al tiempo de estancia en la casa hogar, con el fin de obtener

percepciones distintas.

El ndmero indicado de participantes por grupos segun CIMAS (2009) determina que, la
participacion resulta efectiva en grupos pequefios para lo cual se realizara el Philips 6/6, y su
dindmica es que se retinan 6 usuarios y los cuales van a tener 6 minutos para desarrollar el
taller. Los talles seran divididos en dos etapas las cuales son: Diagnostico Participativo y
Disefio Participativo y dentro de cada una de ellas se realizaran dos dinamicas, las mismas que
dejaran como resultado el programa de necesidades el mismo que serd de suma importancia

para desarrollar la etapa de creatividad.
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4.2.1. Descripcion de los talleres participativos

Para el desarrollo de los talleres participativos se elaboraron matrices en las cuales se describe
los objetivos, las dinamicas y los materiales que se van a utilizar para el desarrollo de los
talleres.

Tabla 35. Taller 1

Taller 1
Diagnostico Participativo

Participantes Habitantes de la Casa Hogar, divididos en dos grupos 6 y uno de 5.

-Identificar los espacios que mas les guste a los usuarios y lo que menos les guste.

-ldentificar los problemas que tienen los usuarios dentro de la casa hogar.

En esta dinamica se plantea las siguientes preguntas

abiertas, tal cual dicta el método:

1. ¢Qué es lo que més le gusta de la casa?

2. ¢Qué es lo que menos le gusta de la casa?

Para el desarrollo de esta dindmica las respuestas seran

escritas en notas adhesivas de color verde y rojas, las

cuales van a ser pegadas en un plano arquitecténico de la
edificacion.

Dinamicas En esta dinamica los usuarios van a tener que imaginar que
la casa esta siendo acusada y ellos van hacer los fiscales,
con esta dindmica se estableceran los problemas que tiene
la casa hogar.

Obijetivos

Mas-Menos

Fiscal

Las respuestas van a ser escritas en notas adhesivas y
pegadas en un cartel y luego se las clasificara, de acuerdo a
su problema, ya sea espacial, accesibilidad, iluminacién y
ventilacion.

-Planos de la edificacion.

-Cartulinas para tomar notas.

Materiales -Notas adhesivas de diferentes colores
-Marcadores
-Léapices

Elaborado por: El autor
Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitecténico en la produccion social del habitat, 2004.

Tabla 36. Taller 2

Taller 2
Disefio participativo
Participantes Habitantes de la Casa Hogar, divididos en dos grupos 6 y uno de 5.
- Identificar como seria el proyecto segun su percepcién
-Obtener el plan de necesidades basadas en las respuestas de los usuarios.
En esta dindmica se invierten los roles, los usuarios seran
arquitectos y el arquitecto sera el dibujante, y tendra que
preguntarle cual seré su proyecto.

Obijetivos

Dinamicas Proyecto del cliente .
y De acuerdo a los resultados obtenidos en el Taller 1, se

identificaran las areas que mayores conflictos presenten.
Estas areas serén las que van a ser utilizadas para
desarrollar esta dinamica.
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En esta dinamica se retiran los planos anteriores. Y se les
pediran a los usuarios que describan su casa ideal.
Casa final deseada s .
Para poder desarrollar esta dindmica se presentaran
ejemplos en los que se identifique materiales constructivos,
espacios, con la finalidad de hacer méas dinamico el taller.
-Planos de las areas identificadas en el taller 1
-Cartulinas para tomar notas
-Notas adhesivas de diferentes colores
Materiales -Hojas de papel
-Marcadores
-Lapices
-Recortes de ejemplos arquitectdnicos

Elaborado por: El autor
Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitecténico en la produccion social del habitat, 2004.

4.2.2. Proceso de desarrollo de los talleres

Como punto de partida para la ejecucion de los talleres se convoco a los usuarios de la casa
hogar y se llevo a cabo la reunion, en donde se sociabilizé los objetivos de los talleres
participativos y la idea general del trabajo de investigacion. Posterior a ello se conformaron 3
equipos de trabajo, y se explicd como se desarrollarian los talleres. Una vez concluidos los
talleres se hizo una breve sociabilizacion de los resultados obtenidos y como punto final se
entregd una matriz en donde los participantes valoraron la participacion (ver Tabla 38) y el

grado de dificultad de las dinamicas.

llustracién 34. Desarrollo de los talleres

T

Elaborado por? El autor



llustracién 35. Proceso de desarrollo de los talleres
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Elaborado por: El autor

4.3. Creatividad y desarrollo de estudios de factibilidad.
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La tercera fase del Método Livingston se compone de tres partes, en las que se realiza la

identificacion de los resultados, aplicacién de técnicas creativas lo cual hace referencia a las

estrategias que se van a emplear y la elaboracién de las propuestas arquitecténicas.

4.3.1. Resultados de los talleres

Los resultados obtenidos se los represento en graficas las cuales interpretan de forma sintética

las matrices de los talleres (ver anexo 7).

Taller 1, Diagndstico participativo

llustracion 36. Taller 1/ Dinamica 1

Mas

B s
B 5%
B 5%

6%

39%

N 1%
N 28%

= Las ensefianzas
= Area de duchas
= Cocina
Cancha
Salon
= Dormitorio

= Patio
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Menos
I 6% = Los gatos
I 6% = |avanderia
I 6% = Pasillos
1% = Techo
_ 22% = Cocina-comedor
6% Falta de &rea recreativa

P 6% e " sala
__11% ° = Dormitorio

= Patio

Elaborado por: El autor
Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitecténico en la produccion social del habitat, 2004.

En la dindmica Mas-Menos sé determind, que las areas en las cuales los usuarios de la casa
hogar se sienten mas a gusto son, las que estan relacionadas con las actividades sociales, de
esparcimiento y las ludicas. Y las areas en las que no se sienten a gusto son, en las que se
desarrollan las actividades de descanso, aseo, preparacion y servicio de los alimentos, estas
areas se encuentran afectadas por el deterioro de la cubierta. Otra de las razones que
manifestaron los usuarios del porque no se sienten a gusto con estas areas se debe a que no
existe privacidad, son espacios muy reducidos y no abastecen a todos los usuarios.

llustraciéon 37.Taller 1/ Dinamica 2

Fiscal = |_as fachadas no son visibles
_ 6% = Accesos deteriorados
I 11% = Espacios cerrados
0,

_ 6% = Falta de seguridad

6%
- 0 = Falta de iluminacion
I 1% o

5% Falta de privacidad

0

= Cocina en mal estado-sin
I 22% ventilacion
I 28 " Techoen mal estado
- 6% = Lavanderia

Elaborado por: El autor
Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitectdnico en la produccion social del habitat, 2004.
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Mediante la dinamica el Fiscal se determin0 las areas que tienen problemas espaciales, de
iluminacién, ventilacion. El 22% de los usuarios manifestaron que la cocina no se encuentra
en buen estado y que la ventilacion es deficiente. EI 28% expresé que la cubierta se encuentra
deteriorada, y cuando hay lluvias esta afecta directamente a los dormitorios, paredes, pisos y
los accesos ya que estos suelen llenarse de agua. La falta de privacidad y seguridad se refleja
en el area de los dormitorios, ya gque todos se encuentran en un lugar cerrado y tienen que

compartir el Unico servicio sanitario.

En lo que respecta al diagnostico participativo se identifico las areas que generan mayor
problema a los usuarios y también se identifico en cuales de ellas se sienten mejor, para poder

desarrollar sus actividades.
Taller 2, Disefio participativo

Tabla 37. Taller 2/ Dinamica 1

1 Proyecto de los usuarios

Esc 1:125 imera Planta

Esc 1:125 Segunda Planta
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\\\ i
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3 Proyecto de los usuarios
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_ |\| , [ 5
o Tl
Esc 1:125 Primera Planta

g
'\J

Segunda Planta

Elaborado por: El autor

Fuente: La participacion en el disefio urbano y arquitectdnico en la produccion social del habitat, 2004.
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llustracién 38. Taller 2/ Dinamica 1

Proyecto de los usuarios

®m Dormitorios

I (1% ® Parqueadero
B m Taller de carpinteria
. m Sala de oracion
I 7 m Sala de visitas
I 7o u Area recreativa
A, 6%
B m Servicios sanitarios
7% Salon de estudios
B % m Oficina
D 1% u Cocina
P 7% = Comedor

Elaborado por: El autor

llustracion 39. Taller 2/ Dinamica 2

Casa final deseada

m | avanderia
m Sala de audio y video
m cocina
m Sala de estudio
m Sala de visitas
Iglesia

m Sala-comedor

23% = Dormitorios con bafio

privado
26%  m Area verde

Elaborado por: El autor

En los resultados obtenidos del segundo taller participativo, en la primera dinamica Proyecto
de los usuarios se determiné la distribucion de las areas, estableciendo una zonificacion (ver
Tabla 37) la misma que sera de utilidad en la fase del disefio arquitecténico. En la segunda
dindmica Casa final deseada los participantes describieron cuales areas son las que desean que

tuviese la casa hogar, el resultado de este taller fue el programa arquitectonico.

Valoracién de los talleres

Para evaluar la participacion en los talleres se aplic la siguiente encuesta:



Tabla 38. Matriz para la evaluacion de la participacion

93

Taller participativo N°1

Las preguntas se las responderan de acuerdo a la manera en la que usted participo en este taller,
siendo: N=Nada o casi nada; P=Poca; M=Mucha.

N P M
1. ¢Enel desarrollo de la primera dindmica (mas-menos) cémo calificaria su Q Q Q
participacion?
2. ¢Tuvo algun problema en desarrollar la primera dindmica? Q Q Q
3. ¢En el desarrollo de la segunda dindmica (fiscal) como calificaria su Q Q Q
participacion?
4. ¢Tuvo algin problema en desarrollar la segunda dindmica? Q Q Q
5. ¢Considera usted importante la realizacion de estos talleres para conocer los Q Q Q
problemas existentes?
6. De manera general ;Cémo calificaria su participacion dentro de este taller? Q Q Q

Taller participativo N°2

Las preguntas se las responderan de acuerdo a la manera en la que usted particip6 en este taller,
siendo: N=Nada o casi nada; P=Poca; M=Mucha.

arquitectonico de la casa hogar?

N P M

1. ¢Eneldesarrollo de la primera dindamica (proyecto del cliente) como calificaria

su participacion? Q Q Q
2. ¢Tuvo algun problema en desarrollar la primera dindmica? Q Q Q
3. ¢En el desarrollo de la segunda dinamica (casa final deseada) como calificaria

su participacion? Q Q Q
4. ¢Tuvo algin problema en desarrollar la segunda dindmica? Q Q Q
5. ¢Considera usted que es importante su participacion para el disefio Q Q Q

Elaborado por: El autor

La valoracion de la participacion se la realizo en los talleres de diagnéstico participativo y

disefio participativo, con la finalidad de evaluar que tan involucrados se identificaron los

usuarios al desarrollar cada una de las dinamicas, y también saber si tuvieron o no

dificultades en desarrollarlas.
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lustracion 40. Valoracion de la participacion

Participacion en el Diagnostico Participativo

Mucha I 94% &Za
Poca M 6% §
3
Nada o casi nada 0% @
|
Mucha 94% n
w
Poca W 6% 8
Nada o casi nada = 0%
Participacion en el Disefio Participativo
Mucha I 82% cgd
= @© @
Poca WM 12% = =0

Nada o casinada M 6%
Mucha NI 88%

Poca 0%

epeassp
[eul} eseD

Nada o casi nada I 12%

Elaborado por: El autor

La participacion de los usuarios en el taller de diagndéstico participativo fue de un 94% en
las dos dinamicas, el cual representa 16 usuarios y el 6% expres6 que su participacion fue poca.

Mientras tanto que en el segundo taller la participacion disminuyd, el 82% de los usuarios
expresaron que tuvieron mucha participacion y el 12% manifestd que su participacion fue poca
debido a que la mayoria de espacios arquitectonicos (zonificacion) ya fueron determinados por
sus comparfieros y el 6% que representa a un usuario revelo que no participo nada o casi nada
en la primera dinamica. Por otra parte, la participacion en la segunda dinamica fue del 88% y
el 12% de los usuarios mencionaron que su participacion fue nada o casi nada, debido a que

cedieron su deseo a sus compafieros, es decir qué sus compafieros respondieron por ellos.
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llustracion 41. Dificultad en la ejecucion de las dindmicas

Problemas en el desarrollo del Diagndstico Participativo
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Elaborado por: El autor

En lo que respecta a la ejecucion de las dinamicas dentro de los talleres, los usuarios
manifestaron que la dificultad fue poca, nada o casi nada. Mediante la metodologia
participativa de Livingston, se logra vincular mas a los usuarios en el proceso de disefio, el
100% de los usuarios manifestaron que es muy importante la realizacion de talleres en donde
se pueda diagnosticar los problemas que existen en el lugar. Los 17 usuarios participaron en
los talleres y ellos consideran que es de mucha importancia su participacion dentro del proceso

de intervencion arquitectonica.

4.3.2. Aplicacion de técnicas creativas/ Estrategias

Las estrategias que se proponen para el disefio de la intervencion arquitectonica de la casa

hogar son las siguientes (ver Anexo 6):



Tabla 39. Estrategias

Estrategia

Descripcién

La
participacion

La participacién integral de los
usuarios es lo esencial para el
disefio de la casa hogar. Mediante
talleres participativos se obtendra
las necesidades directamente de
los usuarios.

Patios de
iluminacion y
ventilacion

En base a los referentes
arquitectonicos analizados los
proyectos se desarrollan en torno a
un patio, con ello obtienen mayor
ingreso  de iluminacion y
ventilacion, generan voluntad de
permanencia y también permite
realizar actividades al aire libre.

7

llustracion

Z 7

Produccion y
ahorro

El generar &reas en donde los
usuarios puedan realizar sus
talleres, producir sus propios
vegetales o a la vez venderlos es
una manera de contribuir a la
produccién y generar ahorro.

El disefio de cubiertas en el
proyecto va a ser de utilidad para
la captacion de agua lluvia, la cual
serd de utilidad para los huertos o
para el aseo de las diferentes areas.

Elaborado por: El autor

4.3.3. Elaboracion de las propuestas
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La elaboracién de las propuestas se las desarroll6 basadas en los resultados de los talleres

participativos (ver llustracién 37, llustracion 38 y llustracién 39) para dar solucidon a los

problemas espaciales diagnosticados. Como parte inicial se unifico los espacios de acuerdo a

las actividades que se desarrollan en cada area, basado en el resultado de la dindmica Proyecto

de los usuarios (ver Tabla 37) y se determind cinco areas:
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1. Area administrativa
Esta &rea estd destinada acoger actividades administrativas, de salud y sociales. Los
espacios que componen esta area son: (a) oficina, (b) enfermeria, (c) sala de espera, (d) sala
de visitas y (e) servicios sanitarios.

2. Area de servicios
Esta area esta destinada acoger actividades de preparacion, almacenamiento y servicio de
alimentos. Los espacios que componen esta area son: (a) Cocina con zonas de
almacenamiento para alimentos secos y frios y (b) comedor.

3. Area privada
Esta area esta destinada para las actividades sociales, lGdicas, recreativas y de descanso.
Los espacios que componen esta area son: (a) sala ludica, (b) sala de oracion, (c)
dormitorios y (€) servicios sanitarios.

4. Area productiva
Esta &rea estd destinada para las actividades de productividad y mediante ellas poder
generar ingresos para ayudar a la economia de la casa hogar. Los espacios que componen
esta area son: (a) huerto y (b) talleres.

5. Area verde

Esta area esta destinada para las actividades de esparcimiento y ejercicio.

Las propuestas de disefio que se realizaron fueron tres, con el fin de que los usuarios de la casa

hogar seleccionen la variante que mejor resuelva sus problemas.

Propuesta 1

La primera propuesta la resuelven las areas de forma independiente, dejando de esta forma
tres bloques separados.



Tabla 40. Programa de areas. Propuesta 1

Zona Espacio Cantidad ArER e
m2 m2
Oficina del administrador 1 11.92
Enfermeria 1 15.16
S Sala de espera 1 7.38
Administrativa Sala de visitas 1 4793 149.21
Baterias sanitarias 2 14.48
Circulacion vertical 1 8.18
Cocina 1 46.29
De servicio Comedor 2 69.00 147.67
Circulacion vertical 1 7.38
Sala ludica 1 29.79
Sala de oracion 1 28.10
Lavanderia 4 13.00 207.16
Privada Circulacion vertical 1 7.37
Sanitario/taller 1 3.00
Habitaciones 3 58.00
Servicios sanitarios 3 16.00
. Huertos 1 26.31
Productiva Talleres 5 34.07 60.38
Verde - 1 91.00 91
Total 655.42
Total, construido 538.11

Elaborado por: El autor

EA
“A

Elaborado por: El autor

llustracién 42. Propuesta 1
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Propuesta 2
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En esta propuesta se vinculan las areas y tiene conexion directa entre ellas mediante el

complemento de una sala de usos multiples que conecta los dormitorios, comedor y sala de

visitas.

Tabla 41. Programa de &reas. Propuesta 2

Zona Espacio Cantidad AT AT DL
m2 m2
Oficina del administrador 1 8.90
Enfermeria 1 16.77
- . Sala de espera 1 5.54
Administrativa Sala de visitas 1 46.53 136.98
Baterias sanitarias 2 11.78
Circulacion vertical 1 8.42
Cocina 1 46.15
De servicio Comedor 2 85.13 147.17
Circulacion vertical 1 6.14
Sala ludica 1 29.79
Sala de oracion 1 28.10
Lavanderia 4 13.00
. Circulacion vertical 1 7.37
Privada Sanitario/taller 1 3.00 354.47
Habitaciones 3 58.20
Servicios sanitarios 3 13.05
Sala de usos multiples 1 132.40
. Huertos 1 40.30
Productiva Talleres 5 3407 74.37
Verde - 1 91 91
Total 803.99
Total, construido 672.69

Elaborado por: El autor
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llustracion 43. Propuesta 2
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Elaborado por: El autor

Propuesta 3
En esta propuesta se unifican los servicios higiénicos, se generan zonas de almacenamiento y
se sigue manteniendo la conexion directa entre areas mediante el complemento de la sala de

usos multiples que conecta los dormitorios, comedor y sala de visitas.

Tabla 42. Programa de areas. Propuesta 3

Area  Area total

Zona Espacio Cantidad
m2 m2
Oficina del administrador 1 9.78
Enfermeria 1 16.29
- . Sala de espera 1 7.82
Administrativa Sala de visitas 1 46.81 133.55
Baterias sanitarias 2 11.30
Circulacién vertical 1 7.21
Cocina 1 45,78
- Comedor 2 70.69
De servicio Bodega 1 6.80 148.89
Circulacion vertical 1 8.65
Privada Sala ladica _ 1 29.79
Sala de oracion 1 28.10 380.96
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Lavanderia 4 13.00
Circulacion vertical 1 7.37
Sanitario/taller 1 3.00
Dormitorio Administrador 1 12.31
Habitaciones 3 75.68
Bateria Sanitaria 1 29.33
Casilleros 1 10.28
Sala de usos multiples 1 94.77
. Huertos 1 40.85
Productiva Talleres 5 3407 74.92
Verde - 1 81.30 81.30
Total 819.62
Total, construido 697.47

Elaborado por: El autor

llustracion 44. Propuesta 3
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Elaborado por: El autor

4.4 Presentacion de los estudios de factibilidad

Luego de haber interpretado los resultados obtenidos en los talleres participativos, y elaborar
las variantes de disefio basadas en esa interpretacion, se procede a desarrollar la cuarta etapa
de la metodologia. En etapa se procede a presentar los estudios de factibilidad ante los usuarios

de la casa hogar.
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lustracion 45. Proceso de desarrollo de la presentacion
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Como punto inicial se convocé a los usuarios de la
casa hogar para lo que seria la presentacion de las
propuestas. Ya reunidos los participantes se
procedio a informar los resultados de los talleres
participativos y presentar las variantes de disefio
gue se generaron, esta presentacion se la realizo en
una diapositiva. Las propuestas fueron presentadas
a manera de ilustraciones las cuales manifestaban
la actividad que se desarrollaba en cada ambiente y
adjunto a esto se presentd las planimetrias, en
donde los usuarios pudieron observar y poder elegir
cual de las propuestas se adapta y resuelve los

problemas que ellos expresaron.

Luego de haber seleccionado la variante de disefio,
se realizd una encuesta para evaluar el disefio

aceptado.

4.4.1. Factibilidad del proyecto

Luego de haber seleccionado la variante de disefio, se procedié a dialogar con el sr. Monzén

acerca de como podria desarrollarse el proyecto.
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llustracion 46. Presentacion de variante seleccionada con el encargado

Elaborado por: El autor

En lo que respecta a la participacion en la programacion y presupuesto, se determiné que el
proyecto se lo podria ejecutar por etapas, y que las areas que mayor prioridad tienen son los
dormitorios y el area de servicio. Por ende, se determind que la primera etapa estaria
conformada por el area de servicio y el area privada, mientras tanto que en la segunda etapa se

desarrollara el area administrativa y la parte del area privada (sala de usos multiples).

llustracion 47. Primera etapa

{

1 Terreno
2 Area de servicio

3 Planta Baja del area privada
4 Planta Alta del érea privada

Elaborado por: El autor
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llustracion 48. Segunda etapa

1 Fase 1
2 Area administrativa
3 Planta Alta del drea privada

sala de usos multiples

Elaborado por: El autor

En cuanto al presupuesto, no se lleg6 a determinar cuél sera el costo del proyecto, pero esta
claro que todos los usuarios de la casa hogar participaran con mano de obra, ya que la mayoria

de ellos tienen conocimiento en construccion y representara un ahorro significativo.

4.5. Resultados

Luego de presentar las variantes de disefio y mediante la encuesta realizada (ver Anexo 8) se

obtuvo los siguientes resultados:

1. ¢Qué propuesta de disefio usted 2. ¢El proyecto seleccionado interpreto
seleccionaria para la casa hogar correctamente sus deseos proyectuales
“Clamor en el Barrio? realizados en el taller participativo?

120% 120%
100% 100%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%

Propuesta 1 Propuesta 2 Propuesta 3 Si No
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La propuesta seleccionada fue la tercera, esta fue la que interpreto correctamente los deseos

que mencionaron en los talleres participativos.

3. ¢El proyecto seleccionado resuelve 4. ¢Se siente usted identificado con los
las necesidades espaciales de la casa espacios presentados en el proyecto
hogar? seleccionado?
120% 100%
100% 80%
0,
80% 60%
60%
40%
40%
20% 20%
0% 0%
Si No Si No

La totalidad de los usuarios mencionaron que la propuesta seleccionada resuelve el déficit
espacial existente en la casa hogar, y se lograron identificar con los ambientes expuestos en la

presentacion.

5. ¢Como calificaria su grado de 6. ¢Mencione razones por las cuales
satisfaccion con el proyecto selecciono este proyecto?
seleccionado? 8
120% 7
100% 6
80% 5
60% 4
. 3
20% 1
0% 0
Muy Poco Nada Tiene mas ES mas Mayor  Espacios
satisfactorio satisfactorio satisfactorio areas amplio comodidad iluminados

Los usuarios expresaron su satisfaccion con el proyecto seleccionado y mencionaron que esta
se relaciona, con que esta variante presenta mas areas, los espacios son mas amplios, se genera
mayor comodidad para el desarrollo de las actividades y que los espacios se encuentran

iluminados.
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4.5.1. Propuesta de disefio seleccionada

El proyecto se conforma por cinco areas dispuestas de la siguiente manera:
Programa Arquitectonico

e Area administrativa: Se desarrolla en dos plantas, en planta baja se resuelve la oficina del
administrador, la enfermeria, la sala de espera y los servicios sanitarios. La planta alta se
encuentra conformada por la sala de visitas y los servicios sanitarios.

o Areade servicio: Se resuelve en una planta y los espacios que la componen son, la cocina
con las zonas de almacenamiento frio y seco, el comedor y la bodega.

e Area privada: Se desarrolla en dos plantas, en planta baja se resuelve la sala lidica, sala de
oracién, lavanderia y el dormitorio del administrador. La planta alta esta conformada por
tres dormitorios, una bateria sanitaria, zona de casilleros y la sala de usos multiples que
esta destina al esparcimiento y tiene conexion con la sala de visitas y el comedor.

e Area productiva: Esta parte que corresponde a lo productivo se resuelve en planta baja y la
conforma el huerto y los talleres, estas zonas estan destinadas para que los usuarios
aprendan nuevos oficios y de esta manera ayudar de cierto modo a generar mas ingresos
para la manutencion de la casa hogar.

e Areaverde: Se destina el area verde en la parte posterior del predio, junto al &rea privada.



_
Elaborado por: El autor

Programa de areas
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llustracion 49. Programa arquitectonico
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v
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Area de administracién
Area de servicio
Area privada

Area productiva

107

El programa de areas se detalla en la siguiente tabla, la cual estad desarrollada por zonas,

especificando la cantidad de espacios y el area de cada una en m2.

Tabla 43. Programa de areas, propuesta seleccionada

) . Area  Area total
Zona Espacio Cantidad m2 m2
Oficina del administrador 1 9.78
Enfermeria 1 16.29
L Sala de espera 1 7.82
Administrativa Sala de visitas 1 46.81 133.55
Baterfas sanitarias 2 11.30
Circulacién vertical 1 7.21
Cocina 1 45.78
- Comedor 2 70.69
De servicio Bodega 1 6.80 148.89
Circulacion vertical 1 8.65
Sala ltdica 1 29.79
Privada Sala de oracion 1 28.10 380.96
Lavanderia 8 13.00




Circulacion vertical 1 7.37
Sanitario/taller 1 3.00
Dormitorio Administrador 1 12.31
Habitaciones 3 75.68
Bateria Sanitaria 1 29.33
Casilleros 1 10.28
Sala de usos multiples 1 94.77
. Huertos 1 40.85
Productiva Talleres 5 3407 74.92
Verde - 1 81.30 81.30
Total 819.62
Total, construido 697.47

Elaborado por: El autor

Tabla 44. Matriz general comparativa

de areas del estado actual con las areas de la propuesta de disefio de la casa hogar.

Actual ) Propuesta
Espacio Cantidad Areas Cantidad
m2 m2
Oficina del 9.78
- 1
administrador 1 20.8
Sala ltdica ' 1 29.79
Sala de oracion 1 28.10
Sala de espera - - 1 7.82
Enfermeria - - 1 16.29
Sala de visitas 1 9.00 1 46.81
Cocina 1 10.7 1 45,78
Comedor 1 5.40 1 70.69
Bodega - - 1 6.80
Lavanderia 1 1.63 4 13.00
Dormitorio de 12.31
.. - - 1
administrador
Habitaciones 2 58.7 3 75.68
Servicios sanitarios 2 6.30 4 43.63
Casilleros - - 1 10.28
Sala de usos i ) 1 94.77
multiples
Huerto - - 1 40.85
Taller 1 6.7 2 34.07
Area verde 1 113.3 1 81.30
Total 581.34 819.62

Elaborado por: El autor
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Luego de realizar el cuadro de areas de la propuesta seleccionada, se procede a la comparacion
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4.5.2. Memoria técnica

El proyecto se enfoca en resolver los problemas y necesidades actuales de la casa hogar Clamor
en el Barrio, mediante las estrategias planteadas (ver Tabla 39), las cuales se enfocan en la
participacién como parte fundamental y prioritaria para poder realizar un disefio acorde a su

realidad, para ello se desarrollaron talleres de diagnostico y disefio participativo.

Otra de las estrategias es que los ambientes se desarrollen en torno a un patio con la finalidad
de permitir el ingreso de iluminacion y ventilacion natural, y también se propone espacios en
los cuales se puedan generar produccion y a la vez sirva de ayuda para que los internos puedan

aprender nuevas actividades laborales.

El proyecto se resuelve en 5 areas las cuales se encuentran distribuidas en dos plantas, el
disefio se lo desarrollo en base a los resultados obtenidos en los talleres participativos (ver
pagina 83:86) y en los requerimientos establecidos por las normativas que sirvieron de base

para realizar el diagnostico del estado actual (ver Pagina 63).

llustracién 50. Emplazamiento

\£)
Ya
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Area de administracion Area productiva
Area privada Area Verde

Elaborado por: El autor
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llustracion 51. Plantas Arquitectdnicas
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Elaborado por: El autor
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La fachada principal orientada hacia el este, la conforman las areas de servicio,
administracion y privada, y sus paredes de ladrillo visto se encuentran dentro de la estructura
de hormigon armado para dar mayor realce a las columnas y vigas, manteniendo la tipologia

de fachada existente.

llustracién 52. Fachada frontal

Elaborado por: El autor

El sistema estructural de la casa hogar se resuelve con columnas de 25x25cm, vigas 20x20
cm, y con una losa de 20cm todo en hormigon armado. Para la estructura de la cubierta se la
desarrollara con madera y planchas de galvalume las cuales se obtendra de la edificacion

actual.
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llustracion 53. Sistema estructural de la casa hogar

\
i e

1 Planta Baja
2 Planta Alta

3 Estructura de cubierta
4 Cubierta

|t

Elaborado por: El autor

Los espacios al interior de la casa hogar se resuelven de tal manera que todos puedan tener

iluminacion y ventilacion natural, la cual se genera mediante los patios, el area verde y el

huerto.
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llustracion 54. Patio del area privada

Elaborado por: El autor

En la sala de usos multiples se desarrollan actividades de esparcimiento, como juegos de
mesa, ping-pong, zona de tv, de lectura y también una zona de dibujo la cual tiene vista hacia
la parte exterior del predio. Esta sala articula diferentes espacios, tales como el comedor, la

sala de visitas y los dormitorios.

Ilustracion 55. Patio del area privada

Elaborado por: El autor
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llustracién 56. Sala de usos multiples

asmm eS| o v

2000006060
RO 0.0.0.0.0.0:0:4 :0:0.0:0:0:0:0:0.0:0:0:0\.\ ST
0528282028288 28 28 2528 X X A28 282 X XA

0 0 0 66 .66 0 = @ @

Elaborado por: El autor

Los dormitorios de los usuarios se encuentran en planta alta y se encuentran distribuidos en

tres habitaciones, dos de 8 personas, uno de 4 y las camas son literas de .90x2.

llustracion 57. Dormitorio

Elaborado por: El autor
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llustracién 58. Circulacion de acceso a dormitorios y a sala de usos multiples

Elaborado por: El autor

El comedor esté destinado para 20 comensales, y tiene conexion inmediata con el huerto, con
la cocina y con la sala de usos multiples.

llustracion 59. Comedor

Elaborado por: El autor
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llustracién 60. Propuesta de disefio seleccionada

Area de administracion

Terreno
Planta Baja

Area de servicio

2
3

Area privada

Planta Alta

4 Estructura de cubierta

Area productiva

Cubierta

E'Iaborado por: El autor
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4.6. Discusion de resultados

La participacion de los usuarios en los talleres participativos fue del 94% en el diagnéstico y
88% en el diseno. Diaz (2017) menciona que: “Existen dos tipos de participacion las cuales
son, pasiva y activa”, y basandose en los valores obtenidos en los talleres se determina que
existio en promedio un 91% de participacion activa y el 9% de participacion pasiva. La
participacion activa se centra en la creacion, permite el derecho a opinar y que su opinion sea
de utilidad para generar algo, en este caso esta participacion fue fundamental porque se obtuvo

el disefio arquitectonico de la casa hogar.

La propuesta de disefio presentada tuvo la aceptacion del 100% de los usuarios, ya que se
interpretd correctamente la realidad y anhelos, y se disefié en base a los resultados de las
dindmicas realizadas en los talleres. Romero (2004) menciona que: “El Método de Rodolfo
Livingston fue disefiado especificamente para la construccién o renovacion de viviendas
unifamiliares”, sin embargo, las caracteristicas que presenta la casa hogar hacen que se pueda
aplicar esta metodologia, obteniendo como resultado la participacion en la planificacion, en el

disefio y posteriormente en la realizacion y participacion en las actividades operativas.

Quesada (2017) establece que, la habitabilidad se enfoca en generar bienestar, calidad de
vida, estos se encuentran relacionados con los aspectos que se genera entre el hombre y su
entorno, los usuarios expresaron su satisfaccion con el proyecto, mencionando que la propuesta
presenta mas areas, es decir existen espacios mas amplios lo cual genera mayor comodidad
para el desarrollo de las actividades, basado en estos resultado se considera que el proyecto

participativo de la casa hogar mejora la habitabilidad.

De acuerdo al grado de participacion segun la accion del usuario (ver ilustracion 3) mediante
la cual se selecciond “El método de Rodolfo Livingston” habla que el método resuelve la

participacion en la programacion y presupuesto, sin embargo en el proyecto de la casa hogar
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no se llegd a hablar de cuénto va hacer el costo, lo que se determin6 con los usuarios y el
encargado fue que el proyecto se lo podria ejecutar mediante dos fases, y los usuarios estarian

dispuestos a participar en todo este proceso.

Dentro del proyecto arquitecténico se resolvieron espacios los cuales podrian ir de la mano
con una gestion para su funcionamiento, como es el caso de la enfermeria. Ya que ellos no

disponen de los recursos suficientes para solventar los servicios de un médico o una enfermera.
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5. Conclusiones

La revision, andlisis y sintesis de la informacion recolectada en el marco tedrico fue
fundamental para el desarrollo de la investigacion. Ya que se establecieron las normativas
(MIES, MSP, NEC y POUL) con las que se evalud el estado actual de la infraestructura y
se elaboro la propuesta de intervencion.

El grado de participacion segun la accién del usuario fue esencial para determinar el método
participativo. El método seleccionado fue el “Método de Rodolfo Livingston” aunque esta
metodologia solo se haya aplicado para la construccidén y reconstruccion de vivienda
unifamiliar, en este caso se aplico en la casa hogar ya que al igual que la vivienda la casa
hogar da proteccion y refugio, la variante fue un mayor nimero de personas involucradas
en el proceso de disefio.

El Método Livingston es flexible y se puede adaptar a diferentes contextos, en lo que
corresponde a la investigacion se lo aplicado desde la fase de diagnostico, y en lo que
respecta a la obtencidn de la informacion de los usuarios mediante las dinamicas ellos
expresaron que el grado de dificultad fue poco, nada o casi nada. Mediante esta
metodologia, se logra vincular mas a los usuarios en el proceso de disefio, el 100% de los
usuarios manifestaron que es muy importante la realizacion de talleres en donde se pueda
diagnosticar los problemas que existen en el lugar y entre todos buscar una solucién
participada.

El interpretar correctamente las necesidades y deseos que requieren los usuarios de la casa
hogar para su desarrollo pleno, y plasmarlas en las variantes de disefio hicieron que ellos
se identifiquen con la actividad que se puede realizar en cada ambiente y mediante ello

poder seleccionar la variante que mejor se adapta a su realidad.
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6. Recomendaciones

Se recomienda que cuando se vaya a seleccionar un método participativo se tenga en cuenta
la accion que va a realizar el usuario, ya que es importante saber en qué etapas del proyecto
se requerira la accion del usuario.

Se recomienda la aplicacion de la metodologia participativa de Livingston, en proyectos
de asistencia social como lo son las casas hogares que estén enfocadas a personas adultas.
Las necesidades de los usuarios tienen que ser identificadas por ellos al igual que la
solucion, para que mediante ello se apropien y se identifiquen con el proyecto, es entonces
que al momento de la ejecucion ellos van a participar adecuadamente ya que estaran

realizando su propio proyecto.
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Anexo 1. Matriz de metodologias de investigacion
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Matriz de metodologias de investigacion

Método Hernandez —
Fernandez Baptista
1998

Método Linda Groat-David
Wang
2008

Método de investigacion

1. Concebir la idea de
investigacion
2. Plantear el problema
a. Objetivos
b. Preguntas de
investigacion
c. Justificacion

de la
viabilidad
3. Elaborar el marco
tedrico
a. Revisar
literatura
b. Detectar
literatura
c. Obtener
literatura
d. Consultar
literatura
e. Extraer
informacion
principal
f. Construir el
marco
tedrico

4. Definir el alcance de
la investigacion
a. Exploratoria
b. Descriptiva
c. Correlaciona
|
d. Estudio de

disefio
e. Experimental
5. Establecer la
hipotesis
a. Detectar las
variables
b. Definir
conceptualm
ente las
variables
c. Definir
operacional

Disefio de investigacion
1. Investigacién cualitativa
a) Un énfasis en los
entornos naturales
b) Un enfoque en la
interpretacion y el
significado
¢) Un enfoque como
los encuestados
entienden sus
propias
circunstancias
d) Uso de tacticas
multiples
e) Importancia de la
I6gica inductiva
2. Enfoques cualitativos
a) Etnografia
b) Fenomenologia
i. Hermenéu
tica
ii. Primera
persona
iii. Existencia
|-
fenomenol
ogico
c) Teoria
fundamentada
3. Thécticas: una vision
general de la recopilacion
de datos, analisis e
interpretacion
a) Recopilacion de
datos
i. Entrevista
s
ii. Observaci
ones
iii. Document
0s
iv. Informaci
on
audiovisua
|

=

Idea de investigacion

2. Plantear el problema

a.
b.

C.

Obijetivos
Preguntas de
investigacion
Justificacién de la
viabilidad

3. Elaborar el estado del arte y
marco teorico

Poo0op

s

g.

Revisar literatura
Detectar literatura
Obtener literatura
Consultar literatura
Extraer informacion
principal

Construir el marco
tedrico

Desarrollar el estado del

arte

4. Establecer la hipétesis

a. Detectar las variables

b. Definir conceptualmente

las variables

5. Disefio de investigacion
a. Investigacion cualitativa
i. Un énfasis en los

b.

C.

entornos
naturales

ii. Unenfoque en la
interpretacion y

el significado

iii. Un enfoque
como los
encuestados

entienden sus

propias

circunstancias

iv. Uso de tacticas

maltiples

v. Importancia de

la l6gica
inductiva
Enfoque cualitativo

Tacticas
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mente las
variables

6. Seleccion del disefio
de la investigacion

a. Experimental

b. Pre
experimental
c. Cuasi
experimental
d. No
experimental
7. Determinar la

poblacion 'y la
muestra
a. Seleccién de

la muestra
b. Determinar

el universo
c. Estimar la

muestra

8. Redactar los datos
a. Materialesy

métodos
b. Codificar
datos
c. Crearun
archivo o

base de datos
9. Analizar los datos
a. Seleccion de
las pruebas
estadisticas
b. Elaborar el

problema de
analisis
c. Realizar el
analisis
10. Presentar los
resultados

a. Informe de
investigacion

b. Presentacion
del informe

b) Reduccion de
datos/codificacion
i. Datos sin
procesar
ii. Datos
organizad
0s
iii. Datos
reducidos
iv. Datos
interconec
tados
v. Datos
tematicos
vi. La
comprensi
on
teéricame
nte
significati
va
¢) Visualizacién de
datos
i. Diagramas
d) Sacar
conclusiones y
verificar

i. Recopilacion de

datos

e Entrevist
as

e Observa
ciones

e Docume
ntos

e Informac
ion
audiovis
ual

ii. Reduccion de
datos/codificacio

n
e Datos
sin
procesar
e Datos
organiza
dos
e Datos
reducido
S
e Datos
intercon
ectados
e Datos
tematico
S
e La
compren
sién
teéricam
ente
significa
tiva
iii. Visualizacién de
datos
e Diagram
as
iv. Sacar
conclusiones y
verificar

6. Elaboracion de la propuesta de
disefio
a. Sociabilizacion de la
metodologia
participativa de
Livingston.
b. Informacion primaria
i. Informacion del
sitio
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ii. Informacion del
cliente
e Dindmic
as
iii. Informacion de
recursos
c. Creatividad y desarrollo
de estudios de
factibilidad.
d. Presentacion de los
estudios de factibilidad
e. Evaluacién del disefio

final
i. Nivel de
aceptacion  del
disefio
ii. Nivel de
participacion del
disefio

f.  Manual de instrucciones
7. Presentar los resultados
a. Informey presentacion
de la investigacion

Anexo 2. Formato de entrevista aplicada
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Ecuador, en la cual se esta desarrollando el d
arquitectonica en la casa hogar “Clamor en e
informaci6n brindada en esta entrevista es
para los propésitos de la investigacion.

Agradezco su colaboracion.

Inicio

Fecha: 0%-02 - 2044

Persona entrevistada: )

Funcion: Dleecoe De Lh ¢




Anexo 3. Ficha de ingreso
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Anexo 4. Encuesta para la sensacion

Mi nombre es Richar Stalin Lanche Puga, estudiante de la Universidad Internacional Del
Ecuador. La presente encuesta es Unicamente con fines académicos y esta dirigida a los
usuarios de la Casa Hogar “Clamor en el Barrio” Loja.

1. Seleccione su género
a. Masculino
b. Femenino
2. ¢Cual es su edad?
18-25
26-35
36-45
46-55
55 0 mas
3. ¢Es pertenece usted a la provincia de Loja?
a. Si
b. No
4. ¢Qué tiempo lleva habitando la Casa Hogar?
a. 1-6 meses
b. 7-12 meses
c. 13-18 meses
d. 18 0o mas meses
5. ¢Cudl era su campo laboral previo al ingreso de la Casa Hogar?
Educacional
Carpinteria
Soldador
Electricista
Construccion
. Otros
6. ¢Se siente grato con el servicio asistencial que ofrece la Casa Hogar?
a. Si
b. No
7. ¢Qué actividad realiza con mayor frecuencia?
Actividades recreativas
Actividades ludicas
Actividades espirituales
Actividades laborales (venta y elaboracion de productos)
Ninguna actividad
8. ¢Cudl es el lugar en el que pasa mayor parte de su tiempo?
a. Sala
Cocina
Comedor
Dormitorio
Patio interior

® o0 o

® o0 T
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9. En lo que respecta a la sensacion térmica. ¢ Como se siente en este momento?

10.

11.

12.

13.

14.

15.

f. Patio exterior
g. Salon de reunion

a. Con mucho frio

Con frio

Con algo de frio

Neutro

Con algo de calor

Con calor

Muy acalorado

Le gustaria estar en un ambiente:

a. Mas célido

b. Sin cambio

c. Mas fresco

Con respecto al ingreso de ventilacion, le gustaria:
a. Mas ingreso de ventilacion

b. Sin cambios

c. Menos ingreso de ventilacion

¢, Como percibe el ambiente dentro de la casa hogar?
Muy himedo

Humedo

Algo himedo

Algo seco

Seco

Muy seco

Con respecto al ingreso de iluminacion natural. Le gustaria:
a. Mas ingreso de iluminacion

b. Sin cambios

c. Menos ingreso de iluminacién

¢ Qué area considera usted que es en la que mayor frio hace?
Sala

Cocina

Comedor

Dormitorio B1

Dormitorio B2

Dormitorio B3

Patio interior

Salon de reunion

<,Que area considera usted que es en la que mayor calor hace?
a. Sala

Cocina

Comedor

Dormitorio B

Dormitorio B2

Q "o 00 o

—~® o0 o

SQe@ ho o0 o
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f. Dormitorio B3
g. Patio interior
h. Saldn de reunién
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Anexo 6. Lamina de estrategias
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La participacion

Moderador

Ventilacion
[luminacion

Universidad Internacional del Ecuador

i
s

ki

Grupos de participantes

Ventilacion por patios—Ventilacion, iluminacion natural

Vientos dominantes——— Enfriamiento de zonas calurosas

Produccion y
ahorro

Plantacion de vegetacion

Diagndstico de la
casa hogar

Diseifio participa-
tivo de la casa

Desarrollo de las dinamicas Resultados de los talleres

Lamina de estrategias Ui DE
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Analisis y disefo
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==

Cubierta inclinada para la captacion de agua lluvia
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Anexo 8. Encuesta de aceptacion

Universidad Internacional del Ecuador (sede Loja)

Disefio de una propuesta de intervencion arquitectonica en la casa hogar “Clamor en el barrio”

en la ciudad de Loja, a través del disefio participativo.

2. ¢EIl proyecto seleccionado interpreto correctamente sus deseos proyectuales realizados en
el taller participativo?
a. Si
b. No
3. ¢El proyecto seleccionado resuelve las necesidades espaciales de la casa hogar?
a. Si
b. No
4. ¢Se siente usted identificado con los espacios presentados en el proyecto seleccionado?
a. Si
b. No
5. ¢Como calificaria su grado de satisfaccion con el proyecto seleccionado?
a. Muy satisfactorio
b. Poco satisfactorio
c. Nada satisfactorio
6. ¢Mencione dos razones por las cuales selecciono ese proyecto?
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Anexo 9. Fotografias del estado actual
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Anexo 11. Emplazamiento
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Anexo 13. Planta de cubierta. Corte
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Anexo 14. Cortes
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Anexo 15. Corte. Detalle constructivo
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Anexo 16. Renders
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