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RESUMEN

El presente trabajo plantea el modelo tedrico de una campafa publicitaria aplicada al
turismo de las playas de Esmeraldas, enfocada en el impacto ambiental, social y
econdmico generado por la contaminacién con desechos solidos, provocada por la gran
afluencia turistica existente, que segun datos de entidades oficiales como: Ministerio de
Turismo, Ministerio de Ambiente, Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC),
ademés de proyectos relacionados al tema como; Programa Nacional para la Gestion
Integral de Desechos Solidos (PNGIDS) y el proyecto mundial de limpieza de playas, ha

perjudicado a la provincia y sus costas.

El Ministerio del Ambiente inform6 que el Ecuador recogi6 unas 35 toneladas de basura
en el Dia Internacional de Limpieza de Playas, con la ayuda de 12.000 voluntarios, cifra
que evidencia la gran cantidad de desechos que genera el ser humano en la zona costera,
hecho que ambientalmente ha influido en procesos ambientales como el calentamiento

global y cambios climéticos, modificando la composicion del aire, el agua, el suelo, etc.

Este trabajo pretende mostrar la influencia del ser humano en la naturaleza y el aumento
de la contaminacién a nivel mundial, para establecer estrategias que puedan contrarrestar

el dafio causado por las ultimas generaciones contribuyendo con el medioambiente.

El estudio de campo permiti6 constatar que la consecuencia de la contaminacién en la
zona no provoca dafios Unicamente ambientales, sino que también influye en el desarrollo
del turismo, hecho que afecta directamente a la economia del sector, debido a que un
elevado porcentaje de los habitantes y aledafios de esta zona centran gran parte de sus

ingresos en la actividad turistica.

Aun cuando existen regulaciones y leyes que se encargan de este problema, las acciones
que se han llevado a cabo hasta la actualidad no son suficientes, por ello los aportes de
campafas externas realizadas por voluntarios y fundaciones solidarias con la

problematica han sido necesarias para complementar esta lucha.
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ABSTRACT

The present paper presents the theoretical model of an advertising campaign applied to
the tourism of the beaches of Esmeraldas, focused on the environmental, social and
economic impact generated by solid waste pollution, caused by the large tourist influx
existing, according to data from entities Officials such as: Ministry of Tourism, Ministry
of Environment, National Institute of Statistics and Censuses (INEC), as well as projects
related to the theme; National Program for the Integral Management of Solid Waste

(PNGIDS) and the global beach cleaning project, has damaged the province and its coasts.

The Ministry of the Environment reported that Ecuador collected about 35 tons of garbage
on the International Day of Beach Cleaning, with the help of 12,000 volunteers, a figure
that shows the large amount of waste generated by the human being in the coastal zone.
Environmentally has influenced environmental processes such as global warming and

climate change, changing the composition of air, water, soil, etc.

This work tries to show the influence of the human being in the nature and the increase
of the pollution to the world level, to establish strategies that can counteract the damage

caused by the last generations contributing with the environment.

The field study showed that the consequences of pollution in the area does not only cause
environmental damage, but also influences the development of tourism, a fact that directly
affects the economy of the sector, because a high percentage of inhabitants and bordering

this area center much of their income in tourism.

Even though there are regulations and laws that deal with this problem, the actions that
have been carried out to date are not enough, therefore the contributions of external
campaigns carried out by volunteers and solidarity foundations with the problem have
been necessary to complement this fight.
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

1.1 ACLARATORIO

Cuando se inici6 el trabajo de investigacion, la realidad de la Provincia de Esmeraldas
era diferente a la que actualmente refleja.

El pasado 16 de abril de 2016, un terremoto de 7.8 grados en la escala de Richter sacudid
las costas ecuatorianas, afectando principalmente a las provincias de Manabi y

Esmeraldas, sus consecuencias, grandes pérdidas materiales y humanas.

Con un reporte de 672 fallecidos y sobrepasando los 4.000 heridos, las hermanas
provincias fueron asoladas por la que ha sido calificada por el gobierno central, como
como la mayor catastrofe ocurrida en el pais desde hace 67 afios, en la actualidad el
Instituto Geofisico (IG) de la Escuela Politécnica Nacional confirmé que las réplicas
sobrepasaron las 3282,

El primero de Junio la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo SEMPLADES
presento la tasacion de los impactos del evento sismico y estimé que se requeriran USD
3.344 millones para reconstruir las zonas afectadas, el gobierno central se refiri¢ a este
tema indicando que el 67% de esté valor sera asumido por el sector publico y el 33% por

el sector privado.

Desde ese dia miles de muestras de solidaridad e iniciativas para paliar en algo el dolor
de todas las personas que perdieron a sus familiares, hogares, negocios, enceres,
electrodomésticos y demaés, han surgido del corazon y la sensibilidad de propios y

extranjeros.
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Toneladas de ayuda llegaron a Manabi, con vituallas, comida, ropa e implementos de
primera necesidad, el Alcalde de Quito, Mauricio Rodas Espinel a través de las cuentas

oficiales del municipio indic6 que fueron mas de 1000 toneladas de ayuda humanitaria.

Segun el informe presentado por La titular de la SEMPLADES Sandra Naranjo el 01 de
junio de 2016;

“IEl impacto en la economia nacional es de -0,7 puntos porcentuales (pp)
sobre el crecimiento esperado del Producto Interno Bruto (PIB) para el afio
2016. En el caso de Manabi, donde estan concentrados el 95% de los dafios,
se estima que el impacto en la economia local sea una reduccion de 9,8
puntos porcentuales del PIB provincial. En términos de empleo el estudio
concluy6 que se perdieron 21.823 puestos de trabajo debido al movimiento
telurico. Esto implica que, en Manabi, la provincia con mayor afectacion, la
tasa de desempleo incrementaria en 3,45 pp. Ademas, se estima que el
incremento de importaciones asociadas al evento sea de US$ 175,3 millones
de dolares” (SENPLADES, 2016)

Si bien este fendmeno generd un cambio profundo en la coyuntura social, politica y
econdmica del pais, a criterio del autor de esta tesis la situacion actual de la provincia de
Esmeraldas representa una oportunidad para la correcta aplicacién del presente proyecto,
ya que evidentemente serd el sector turistico el eje de la reactivacién econémica que
necesita esta provincia, la mayoria de negocios, hoteles, restaurantes y demas iniciaron
su reconstruccion con préstamos y deudas a largo plazo, esperanzados Unicamente en la

actividad turistica.

Los Datos con los que se elabor6 el presente proyecto fueron levantados en el afio 2014
en el transcurso del desarrollo de este proyecto pueden haberse presentado ligeras
variantes en algunos de ellos, sin embargo los principales proveedores de informacién
oficial como el GAD y el ITUR de Esmeraldas no han presentado actualizaciones
completas o significativas, a criterio del autor del presente proyecto, estas eventuales
variaciones estadisticas no representan una conmutacién en la realidad de la problemaética

estudiada en la investigacion.
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Introduccion

Una campafia publicitaria bien llevada puede mejorar radicalmente una situacion especifica
a favor de un grupo determinado; las campafias publicitarias enfocadas en temas sociales
buscan solucionar problemas, y en mas de una ocasion han logrado generar cambios

benéficos en las personas.

Esta propuesta se realizd, con la vision de que la publicidad es mucho méas que un arma para
vender un producto o un servicio, sino con el propdsito de que sea una herramienta que

genere cambios positivos, en beneficio de la sociedad.

Las playas de Tonsupa y Atacames, que por generaciones han sido el destino turistico
preferido de ecuatorianos y extranjeros en la provincia de Esmeraldas, se han visto
seriamente afectadas por varios factores tales como: mal manejo de aguas residuales, la
contaminacion, el desaseo y la falta de servicios basicos, dafiando la percepcion del lugar
ante los turistas, hecho que afecta directamente a los pobladores, que en su mayoria dependen

econdmicamente de esta actividad.

La mayoria de los turistas buscan informacion en internet, revistas u otros medios de
comunicacion, para poder escoger un destino, pero en los ultimos meses el problema en las
playas de Tonsupa y Atacames se ha agudizado a tal grado, que los medios no tienen mas
opcion que mostrar fotografias e informes del desaseo y la contaminacion por la que éstas
playas atraviesan (Anexo 1-4).

El origen de esta situacion radica en dos causas principales: la infraestructura por parte del
Municipio y los malos habitos de los turistas. Por lo tanto, una solucion basada en estrategias

de comunicacion resulta bastante adecuada.

Por ello surgié la pregunta ;Cémo lograr que los turistas tomen conciencia acerca de la
problematica que genera el incorrecto destino de los desechos generados durante su estadia

en las playas?

Por este motivo se determinaron parametros base en los cuales se pueda cimentar el proceso

investigativo y asi proceder con mayor facilidad.
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Objeto:
Publicidad

Campo de accion de la investigacion:

v Campafia Publicitaria
Objetivos
e Objetivo general

Proponer una campafa publicitaria dirigida a los turistas en las Playas de Tonsupa y
Atacames en la Provincia de Esmeraldas, para cambiar su actitud con respecto a la
problematica que genera el incorrecto destino de los desechos generados durante su estadia

en las playas

Objetivos especificos

e Identificar el tipo de turista que accede a las playas de Atacames y Tonsupa y los
elementos claves que puedan motivar su cambio de actitud.

e Identificar el nivel de informacion y conciencia sobre el impacto que generan los
desechos en el medio ambiente de forma general y en de forma particular en las
playas de Atacames y Tonsupa.

e Disefiar estrategias y piezas publicitarias que permitan concientizar al turista sobre
la importancia del manejo adecuado de residuos.

e Proponer estrategias de comunicacion a las autoridades de Esmeraldas que puedan
ser implementadas por un periodo determinado de tiempo suficiente para generar

cambios en las costumbres de los turistas.
Idea a defender

Debido a la contaminacién y mal manejo residual, la imagen de las playas de Tonsupa y
Atacames se ha visto afectada. Lo que se busca por medio de la campafia publicitaria es
lograr que los visitantes entiendan la importancia que tiene el manejo adecuado de los

residuos para la zona costera.
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Marco metodoldgico

Para el desarrollo de este proyecto de investigacion se utilizd el método inductivo, este
método cientifico es adecuado debido a que permitira el enfoque en los aspectos particulares
de la problematica como la idiosincrasia de los turistas, los efectos de la contaminacion, las
costumbres de sus habitantes etc., para poder entender la situacion global por la que

atraviesan Tonsupa y Atacames con respecto al turismo y la contaminacion de la zona.

Es asi que se uso las técnicas de observacion y registro de los hechos experimentados, para
poder tener una recopilacion de datos fiable y proceder al analisis de la coyuntura de la zona,
para ello se procedié a construir definiciones claras de cada uno de estos conceptos y a

integrarlas en premisas.

Uno de los ultimos pasos que se realizaron fue la clasificacion de toda la informacion
resultante de la recopilacion de datos, para formular los enunciados de acuerdo a la realidad
de las playas e iniciar el disefio de una campafia publicitaria adecuada para el contexto social,

cultural y econémico de la zona.
Poblacién y muestra

La poblacién de este estudio estuvo compuesta por el estimado de turistas que visitan
anualmente las playas de la provincia de Esmeraldas. Como el estudio es cualitativo se
plantea un muestreo tedrico o intencionado, en donde el tamafio de la muestra se define de
acuerdo a las necesidades de esta investigacion. Es decir, esta investigacion depende de la

cercania y relacion que tengan con la problematica en este proyecto investigado.

El muestreo esté definido por juicio de los representantes de organismos oficiales de control
y administracion, los cuales se encuentran altamente vinculados al turismo y a la provincia
de Esmeraldas, ademas se realizé un Focus Group entre los representantes hoteleros como
herramienta que ayude a dilucidar el contexto y las necesidades que requieren mayor enfoque
dentro de la investigacion, ya que estos son actores muy cercanos a la situacion real del

turismo.

Dentro del proceso de investigacion en el mes de enero y febrero de 2014 se llevaron a cabo

reuniones para aplicar las entrevistas con preguntas previamente fijadas citas con varios
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representantes del GAD de Esmeraldas, la Camara de Turismo de Atacames, el iTur de

Esmeraldas y varios dirigentes del sector hotelero de Tonsupa y Atacames.

Se aplicd una entrevista semi-estructurada para obtener la informacion relevante para esta

investigacion sin coartar la libertad de expresion de los entrevistados.
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CAPITULO 2

2.-CUERPO
MARCO TEORICO

¢Qué es el Turismo?

Como lo define la organizacion mundial de Turismo, “El turismo es el conjunto de
actividades que realizan las personas durante sus viajes a lugares distintos de su contexto
habitual por un periodo inferior a un afio, con proposito de ocio 0 negocios”
(Azulambientalistas, A limpiar el Mundo, 2013), sin embargo, existe un debate abierto para

encontrar una definicién univoca y generalizada de la palabra.

Existen tantos conceptos como perspectivas sobre el término turismo, y todos se adaptan a
las diferentes disciplinas que esta actividad abarca. Se inicia citando a Guzman para
coincidir en que, “es un hecho social en donde el turista es un receptor en busca de recreacion
y descanso” (Guzman, 1986), generando como consecuencia actividades econdmicas,
culturales y comerciales, beneficiosas para la zona y con el potencial de convertirse en el

motor de la economia de varios paises.

Dentro de esta definicidn se encuentra positivamente la connotacion de viaje, vacacion, y
ocio. En la actualidad la relevancia del turismo en la economia global se encuentra de
manifiesto en toda una serie de cambios en la poblacion, la cual ha dejado de conformarse
con el simple desplazamiento y han tomado en cuenta las necesidades que se generan entorno

de esta actividad.

La OMT sefiala que el turismo se ha convertido en “uno de los principales actores del
comercio internacional” beneficioso en términos econdmicos para muchos sectores, como la
agricultura, la construccion, las telecomunicaciones entre otros. (Azulambientalistas, A
limpiar el Mundo, 2013)

Los gobiernos a nivel mundial son conscientes de las multiples oportunidades que ofrece el

turismo, tanto en el &mbito social como econdémico, por ello buscan establecer vinculos de
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cooperacion que se manifiestan en acuerdos o convenios. Gracias a estos los turistas ya no

solo viajan a los paises receptores habituales, sino que se van creando nuevos destinos.

Segln la OMT entre 1950 y 2011, las llegadas de turistas internacionales crecieron a un
ritmo anual del 6.2 %, pasando asi de 25 millones a 980 millones de turistas. De la misma
forma los ingresos generados por este incremento llegaron a situarse en los $919.000
millones de dolares representando asi cerca del 5% de la actividad econdmica mundial, y
generando entre el 6y 7 % de plazas de trabajo de forma directa e indirecta. (Organizacion

Mundial del Turismo , s.f.)

El codigo ético mundial para el turismo aprobado el 21 de diciembre de 2011, reconoce al
turismo como “instrumento positivo para aliviar la pobreza y mejorar la calidad de vida de
todas las personas”, con potencial para contribuir al desarrollo econdémico y social de todos

los paises, en especial de aquellos que se encuentran en vias de desarrollo.

Si se habla de los beneficios que genera el turismo no solo se debe tomar en cuenta el aspecto
econdémico. Naciones Unidas resalta el hecho de su vinculacion social ya que permite el
“contacto directo, espontaneo ¢ inmediato entre hombres y mujeres de culturas y formas de
vida distintas; el turismo es una fuerza viva al servicio de la paz y un factor de amistad y
comprension entre los pueblos” (MAE, PNGIDS, 2012)

Desde este punto de vista social en el mismo informe se recalca la fidelidad del desarrollo
del turismo con los principios encaminados a conciliar sosteniblemente la proteccién del
medio ambiente, el desarrollo econémico y la lucha contra la pobreza, que formularon las

Naciones Unidas en la “Cumbre sobre la Tierra” de Rio de Janeiro en 1992.

La onda expansiva generada por este fendmeno social alcanza a miles de personas que estan
relacionadas con el turismo, como el transporte, el hospedaje, la alimentacion, practicas

deportivas y actividades complementarias entre otras.

A la par del turismo han crecido también las exigencias del turista, que ahora investiga a
profundidad los detalles sobre el lugar de destino, y exige cada vez mayores estandares de
calidad y seguridad en los servicios que recibe, recurriendo a revistas, paginas de internet,
publicaciones y experiencias de su entorno para realizar una eleccion adecuada de acuerdo

a sus necesidades.
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La OMT establece que el volumen del negocio del turismo iguala o supera incluso al de las
exportaciones petroleras, por ello, es importante tomar en cuenta todas las consecuencias
que este fendmeno social genera; el medioambiente, por ejemplo, puede resultar afectado si
no se practica un turismo sustentable, que ayude a preservar la riqueza natural y cultural de

los paises.

El turismo representa un estimulo a la economia de los paises receptores, en muchos de los
casos un sostén de economias deprimidas que dependen de la generacion de divisas, empleos

y transacciones comerciales realizadas por los visitantes.

Pero esto no es facil de conseguir si no se cuenta con las herramientas adecuadas; se necesita
infraestructura, instalaciones y capacitacion, ademas de lineamientos bajo los cuales se debe
regir el ejercicio del mismo. La OMT ha fijado estos pardmetros de acuerdo a estandares que
salvaguardan el equilibrio entre la satisfaccion del turista y el uso adecuado de los espacios

recreacionales y vacacionales.

Se toma en cuenta también dentro de estos principios aquellos que estan apegados a la ética
y los valores, que estan ligados a evitar el empafiamiento de esta actividad, a normar y
bloquear las acciones vinculadas a la trata de personas, explotacion o violacién de los

derechos humanos y en especial de los nifios.

La actividad turistica abarca muchos factores y son tan diversos los elementos que son parte
de esta actividad como lo son sus beneficiarios, sus actores, su influencia dentro del esquema

social y econdémico, y los motivos por los cuales los turistas realizan sus viajes.

Algunos de estos motivos estan relacionados con la satisfaccion de necesidades fisicas,
afectivas, de crecimiento personal y profesional, segun el reporte de 2012 de la OMT los

moviles del turismo son los siguientes
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Turismo receptor por motivo de visita, 2012* (cuota)

Ocio, recreo y VPA, salud,
vacaciones religion, otros
52% 27%

Negocios y motivos
profesionales
14%

No especificados 7%

llustracién 1: Panorama OMT del turismo Internacional / Fuente OMT

De acuerdo a la motivacion que tiene el turista para escoger el destino y realizar el viaje se
ha establecido una clasificacién basada en las definiciones de Renato Quesada Castro
(Castro, 2000).
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profundizando en la historia, religion, desarrollo y cultura.

ePara conocer las diferentes formas de vida, cultura y representaciones artisticas de los pueblos,

~\

Turismo

Placer

Turismo
Naturalista

Negocios

Turismo de
Salud

J
*Para la participacién como espectadores de eventos deportivos. )
ePara practicar alguna actividad deportiva.
“1o0ie . *Para competencias de algin Deporte. )
~\
ePara divertirse, disfrutar, pasear, relajarse e ir de compras, pasear este tipo de turismo es
e meramente recreacional, satisface una necesidad de escapatoria orientada hacia la diversion.
J
)
ePara conocer,visitar o estudiar un determinado ecosistema o espacio natural.
J
N\
ePara realizar gestiones laborales o propias de la empresa y se combinan con recorridos
Wiaeeln]  turisticos cortos.
J
N
ePara realizar un tratamiento médico, una intervencién quirdrgica o recuperacion.
J
N
eMuchos confunden el Turismo natural con el Ecoturismo, sin embargo este tiene diferncia
claras que se tartaran en lo posterior.
J

lustracion 2: Tipos de Turismo / Creacion del Autor

Tomando en cuenta el lugar de destino escogido por el turista, la clasificacion se resume de

acuerdo al alcance geogréafico en 3 grupos.

e Turismo Nacional. - Este tipo de turismo se desarrolla con los residentes de un pais,
dentro de su mismo territorio.

e Turismo Internacional. - Es aquel que se desarrolla con los no residentes de un pais
en el exterior.

e Turismo Interior. -Actividades turisticas realizadas por los residentes y los no
residentes dentro de un determinado territorio.
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Obedeciendo a esta clasificacion, cada clase de turista posee ciertas caracteristicas que hacen
de cada uno un mundo diferente, para objeto de este estudio se centrara las caracteristicas
generales que comparten la mayoria de turistas.

Existen normas basicas de convivencia que rigen la estadia de los turistas en los paises
receptores, ya sea que el turista sea nacional o extranjero. En todos los paises, la base de
todas las relaciones sociales es el respeto; el respeto mutuo entre hombres y sociedades,
sociedades justas e igualitarias, la comprension y la prevalencia de los valores éticos
comunes de la humanidad, tales como la tolerancia y respeto de la diversidad de las creencias

religiosas, filosoficas y morales.

2.1 El Turismo en Latinoamérica

Para poder hablar del turismo en la Latinoamérica se debe tener en cuenta varios puntos para
comprender, ¢cémo ha evolucionado?, ;qué conocemos actualmente?, ¢por qué el turismo
latinoamericano dista mucho de los paises del primer mundo? (en gran parte debido a que,
segun datan varios libros de historia, durante varios siglos el continente americano fue
saqueado y expropiado, no solo de sus riquezas de valor como en el caso del oro Inca, sino

también de sus riquezas culturales por los conquistadores del viejo mundo).

Los principales puntos de enfoque de esta investigacion seran la dimensién econdémica y
social, el contexto en el cual hoy en dia se encuentra el turismo en Latinoamérica, el entorno

social, el entorno econémico, etc.

Después de la Segunda Guerra Mundial, se produjo un auge proveniente de la
reestructuracion del manejo del sistema monetario, por los paises que se ubicaron como

lideres a nivel mundial, o0 mejor conocidos como “El Grupo de los 7”.

Este grupo compuesto por Estados Unidos, Japon, Alemania, Reino Unido, Italia, Francia y
Canada fueron las potencias o paises que mayor afluencia de turistas hacia Latinoamérica,
aportan mas por la diferencia monetaria o en su defecto por la devaluacion que ha sufrido la

economia de los paises que componen al continente americano. (Castro, 2000)

Segun la OMT (Organizacion Mundial del Turismo) el turismo desde la segunda mitad del

siglo XX ha ido creciendo en promedio un 6,5% anual, obviamente teniendo en cuenta que
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hay temporadas en las que, por temas politicos, ambientales, econémicos y sociales,
disminuye el nivel de afluencia turistica. Ese fue el caso de Argentina cuando ocurrio el

Golpe de Estado en la década de los 70s; el turismo lleg6 a niveles extremadamente bajos.

O también podemos nombrar problemas de caracter natural como sismos, huracanes o demas
catastrofes naturales, que dan como resultado no solo perdidas incalculables a nivel
econdmico, sino también la de vidas humanas, por tal motivo estos lugares hasta su nueva

reestructuracion tienen una baja considerable de turistas.

Por otra parte, la OMT informd que el turismo es uno de los rubros més altos que la economia
maneja a nivel mundial, logrando superar sectores como: el automotriz, textil, alimentario,
etc. Se prevé que para el 2020 el turismo representara un ingreso de alrededor de 2 billones

de délares en el mundo.

Lamentablemente esas cifras que refleja el turismo a nivel mundial difieren de la realidad de
paises subdesarrollados, ya que sus ingresos son bajos y son muchos los factores que
influyen en estos resultados, podemos hablar por ejemplo del mal manejo que sufrieron por

mucho tiempo los recursos naturales y sociales en estos paises.

La explotacion sin control de las minas de oro, cobre, plata, terminan degradando los parajes
que podrian perfectamente destinarse al turismo. En otros casos, los paises se convierten en
el arca de alimentos o almacén de las grandes potencias, en las cuales, en lugar de mantener
un nivel o6ptimo de produccion méas bien provocan una sobreproduccion de cosechas y

ganado, generando la degradacion de los suelos y el impacto ambiental que hoy conocemos.

También se puede nombrar a la deforestacion sin control que se llevo a cabo durante varios
afios en la selva amazonica, siendo esta en un principio el pulmén del mundo. Es decir, que
debido a politicas erréneas se eliminaron extensas areas de lo que podrian haber sido, areas

turisticas naturales (Universo, 2011)

Hoy en dia podemos decir que gracias a la OLACT (Organizacién Latino-americana y del
Caribe de Turismo) entre otras instituciones, ademas de las nuevas politicas tomadas por

cada uno de los paises que la componen, se esta logrando que el turismo tome el nivel de
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importancia que deberia tener, ya que las riquezas que componen estos paises son un
atractivo para el mundo entero, logrando de esta manera que el turismo se convierta en varios

casos en la principal fuente de ingresos.

PORCENTAJE DE RECEPCION DE_ TURISTAS AMERICA
CENTRAL 2012 — 2014

PAIS PORCENTAJE

Venezuela 19%

Chile 13%

Ecuador 11%

Paraguay 11%

Perd 10%

Tabla 1: Incremento del Turismo en cinco paises de Latinoamérica / Creacion del
Autor.

También de esta manera se busca que el medioambiente sea tratado de forma responsable,
que el turismo no sea el nombre bajo el cual se agreda a los espacios naturales que son ricos

en biodiversidad de flora y fauna.

Los altimos afios han sido especialmente fructiferos para algunos paises, pues incrementaron
su porcentaje de recepcion de Turistas. América Central por ejemplo increment6 en un 8%
su flujo turistico en relacién a afios anteriores y lider6 el crecimiento en llegadas de turistas
internacionales, seguidos de América del Sur que consiguid que cinco tengan un crecimiento
de dos digitos (Tabla 1).

2.2 Motivaciones del Turismo

Las motivaciones que hacen que las personas quieran viajar, son tan diversas como los
destinos turisticos existentes; las exigencias y especificaciones de cada turista generan
segmentos de mercados mas concretos. Segun la OMT existen tres grandes grupos en los
que se pueden dividir las motivaciones en funcién de quien recibe el beneficio emocional

que Se genere con ese Viaje.
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Estas motivaciones pueden ser familiares y sociales; dentro de este grupo se encuentran
también subdivisiones que responden a preferencias, culturales y econdmicas. Y si se sigue
ahondando en las motivaciones se encuentra que hay varios factores que inciden en éstas

como: el clima, la poblacion, la gastronomia, las actividades deportivas entre otras.

Son tan diversas las motivaciones que es casi imposible establecer qué hace que una persona
realice un viaje turistico. Por ello el cuadro explicativo a continuacion detallar algunas de

las preferencias de las personas para viajar a un destino especifico.

)
Motivaciones Motivaciones
Emocionales Racionales
[ | 1
'd N\
Turismo de Turismo Turismo de Turismo de Ecoturismo Turismo
Ocio Cultural Diversion Negocios Académico

llustracién 3: Cuadro de motivaciones/ Creacion del autor.

2.2.1 Motivaciones Emocionales

Dentro de los motivos emocionales que llevan a una persona a realizar un viaje esta el
turismo de ocio, que se realiza para “escapar” de la rutina, alejarse de la cotidianeidad del
trabajo y las responsabilidades diarias. En la mayoria de casos se realiza en familia, por ello
los viajeros escogen su destino teniendo en cuenta detalles como; la seguridad, la

tranquilidad y los costos de hospedaje y alimentacion.

En el caso del turismo cultural éste también se lo realiza por una motivacién emocional, ya
sea para admirar los nuevos parajes o para conocer los distintos museos, templos,
monumentos o lugares historicos; este tipo de turismo se produce generalmente en fechas

determinadas, vacaciones, luna de miel, tours para parejas entre otros.

En el caso del turismo de diversion, las prioridades son diferentes, las actividades se enfocan
mas en los lugares de distraccion que tenga el destino escogido, como discotecas, restaurants,

etc.
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2.3 El turismo en Ecuador

El Ecuador es un pais geograficamente privilegiado, lleno de lugares maravillosos, y paisajes
unicos que se complementan con la riqueza natural existente. La flora y la fauna que posee,
la calidez y amabilidad de su gente, la arquitectura y sus tradiciones, convierten al lugar en

uno de los destinos turisticos méas apetecidos por propios y extrafos.

Los mas de 46 ecosistemas que se integran en 3 grandes grupos Sierra, Costa y Amazonia,
poseen especies animales y vegetales poco comunes en el mundo, casi el 10% de todas las
especies de plantas, el 8% de las especies de animales, sin olvidar el 18% de las de aves del

planeta.

Segin Arturo Garcia, presidente de Sahic, la generosidad y alegria de su gente han
posicionado al “Ecuador con un crecimiento de 48,7% en el nimero de turistas extranjeros
desde 2010, y con los niveles més altos de ocupacion en América Latina hasta julio del 2015
(65%).

Ecuador se presentd como el pais con mejor tasa de crecimiento turistico, lo que le permiti6
ser seleccionado por la organizacion como sede del evento que se realizara en el 2016”.

(Tapia, 2015).

En la investigacion realizada por el Ministerio de Ambiente del Ecuador, Cifras Esenciales
de Turismo Interno y Receptor del 2013, se considera a Ecuador como el Pais favorito de

Latinoamerica para los Turistas no residentes:
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Pais favorito de Latinoamérica

El 71% de los turistas no residentes
considera a Ecuador como su pais
favorito en Latinoamérica.

llustracién 4: Destinos favoritos dentro de América Latina / Fuente: MAE, 2013 La

Experiencia Turistica en el Ecuador /Cifras Esenciales de Turismo Interno y Receptor.

A medida que la riqueza cultural, y natural del pais se da a conocer, va ganando territorio en
el ambito internacional, cada vez mas turistas escogen al Ecuador como su destino, bien sea
por referencias de familiares o amigos que ya visitaron el pais, o por la informacién que les

Ilega de manera inmediata y sencilla gracias a fuentes electronicas.

Es facil evidenciar el incremento que ha tenido el Ecuador en la entrada de extranjeros, y
segun las proyecciones internacionales este numero tiende a crecer en los siguientes afos.
Para tener una referencia clara de la llegada de extranjeros que hemos tenido en los Gltimos
6 afios, se incluye el gréfico a continuacién. No debemos olvidar que cada uno de los
visitantes representa ingresos a los paises receptores, beneficiando sustancialmente la

economia de los mismos.
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Entrada de extranjeros al Ecuador

\ e Durante el periodo 2007-2010,
se regisird un incremento
paulatino de entradas de

— extranjeros al Ecuador,
_ pasando de 937.487 en 2007
p— a 1"140.978 en 2011 con una
o variacion de 21,7% en el
periodo.
2007 2008 2005 2010 2011

{en miles de personas)

llustracion 5: Incremento de entradas de extranjeros al Ecuador desde 2007 / MAE,
2013

Pero no solo el visitante externo alimenta esta industria, el turismo interno, es decir dentro
del pais, también juega un papel muy importante, sobre todo en feriados. Las playas y los

destinos turisticos se abarrotan, pues los ecuatorianos también buscan romper la rutina.

Familias enteras escogen el destino que se acople a sus necesidades, fisicas, presupuestarias.
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Concentracion de la demanda nacional

Las ciudades preferidas para visitar por los turistas nacionales durante
el ano 2011 fueron Guayaquil con un 8,1% del toltal de visitantes, Quito
(6,196), General Villamil Playas (3,5%), Salinas (3,4%) y Atacames (3,4%)

llustracién 6: Demanda nacional de Turistas / MAE, 2013.
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UBICACION DEL TURISMO EN LA ECONOMIA
ANOS:2006
(Enmillonesde US § )

COMPARACION DEL INGRESO DE DIVISAS POR CONCEPTO DETURISMO, CON EL INGRESO DE DIVISAS
POR EXPORTACION DE PRODUCTOS PRINCIPALES

PETROLEO BANANO Y ELABORADOS DE OTROS PRODUCTOS MANUFACTURA
ANOS CRUDO PLATANO PETROLEO CANARUN ELABORADOS DEL MAR DE METALES RIEL
6.934,01 | 121348 610,50 588,16 575,06 592,72 492,20
2006
Ubicacién 1 2 3 4 5 6 7

Fuente : Banco Central del Ecuador
Junio/2007

Tabla 2: Ubicacion de ingresos por entrada de divisas 2006/ Banco Central del
Ecuador, 2007

2.4 El Ecoturismo

La union mundial para la naturaleza UICN en 1993, cataloga al ecoturismo como “aquella
modalidad turistica ambientalmente responsable, consistente en viajar a/o visitar areas
naturales relativamente, y sin perturbaciones, con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los
atractivos materiales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas areas, asi como cualquier
manifestacion cultural (del presente y del pasado), que pueda encontrarse en el lugar, a través
de un proceso que promueva la conservacion; tiene bajo impacto ambiental y cultural, y
propicia un involucramiento activo y socioeconémicamente benéfico de las poblaciones

locales”

2.5 El turismo en Esmeraldas

Esmeraldas es una provincia privilegiada con paisajes tropicales y hermosos que seducen a
propios y extrafios, ubicada en la costa del Pacifico, en la desembocadura del rio Esmeraldas,
denominada por su riqueza maderera y agricola como la Provincia Verde. Ofrece un clima

templado durante todo el afio que oscila entre 20 a 25 grados centigrados.
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| Mapa | Satélite San Lorénzoll

lHustracion 7: Ubicacion de la provincia de Esmeraldas / Google Maps, 2015.

Entre sus varios atractivos estan sus playas de hermosos paisajes, ademas de la Reserva
Ecoldgica de Cayapas — Mataje; que cautiva a sus visitantes con su fauna, flora, especies
Unicas y una vista paradisiaca, pero la riqueza de la provincia verde no termina ahi,
balnearios y cascadas como: la del Tigre y Sachacury; lagunas como la de Timbre, el Jardin

Tropical de Mdtile entre otras maravillas hacen de esta una provincia turistica por naturaleza.

ENERO — MARZO ENERO — MARZO PORCENTAIE
PROVINCIAS 5012 5013 APROXIMADO DE
CRECIMIENTO
GUAYAS 1,24% 1,27% 1,73%
ESMERALDAS 17,25% 8,61% 18,75%
EL ORO 2,83% 2,96% 4,28%
TOTAL 2,61% 2,71% 4,48%

Tabla 3: Comparativo turismo de Esmeraldas 2012- 2013 // Fuente: Direccion de
migracion
El cuadro anterior permite ver el crecimiento en el nimero de turistas en las principales

provincias del Ecuador, el primer trimestre del afio 2012 y 2013 y la provincia de Esmeraldas

muestra un notable incremento turistico.
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2.6 Tonsupa y Atacames
2.6.1 Tonsupa

Tonsupa es una de las playas méas apetecidas por los turistas, ubicadas a 26 kilometros al
suroeste de la ciudad de Esmeraldas. Aqui su suave y apacible mar, es el complemento de

una maravillosa vista; sus paisajes naturales contrastan contra la modernidad de sus edificios.

llustracion 8: Atardecer en Tonsupa /Ecuador Verde, 2012
e Playa de Tonsupa

Breve descripcion de Tonsupa

X/

<> Provincia: Esmeraldas

X3 Ciudad y/o Canton: Atacames
X Parroquia: Tonsupa

X Localizacién geogréfica:

<> Latitud: 0°53,46

X Longitud: 79°48,37

X Extensién: La Playa de Tonsupa tiene aproximadamente 4 kilometros de extension.
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Perfectamente acoplados a estos paisajes en las orillas de la playa, se encuentran vistosos
bares decorados con detalles propios de la region como cocos, conchas, pifias y alegres

instrumentos artesanales, que encienden la noche con su ritmo de fiesta y rumba.

Sus habitantes dividen sus actividades econdémicas en dos grandes grupos de acuerdo a la
temporada, si es temporada turistica esta actividad con su comercio formal e informal es la
principal fuente de ingresos, sin embargo, cuando la temporada termina el turismo baja y los
habitantes deben complementar sus ingresos con la pesca artesanal y la ganaderia.

En sus aproximados 4km de playa, la temperatura se mantiene temperada, con un minimo
de 21° y un maximo de 32°, los arboles cocoteros encuentran un maravilloso equilibrio con

el vuelo de las Gaviotas, haciendo de este un paradisiaco destino.

Aqui la diversion, el relax y los deportes tienen cabida, los turistas tienen la posibilidad de
realizar un sin nimero de actividades que enriquecen su estadia y su experiencia turistica en

la playa.

Como complemento de todas estas maravillas, en los meses de julio y agosto parten
embarcaciones pesqueras, que permiten a los visitantes disfrutar de un espectaculo natural

unico e inolvidable. La danza de apareamiento y alumbramiento de las ballenas jorobadas.
2.6.2 Atacames

La calidez de su gente, su clima temperado durante todo el afio, y la calidad de su
gastronomia, son algunos de los factores que hacen de ésta una de las playas preferidas en
Esmeraldas, como en la mayoria de playas Esmeraldefas; al caer la noche los turistas pueden
disfrutar de los bares, situados en las covachas, con coloridas decoraciones y mdsica para

todos los gustos.
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llustracién 9: Tarde soleada en Atacames / Creacién del Autor.

Los deportes estan también a gusto del turista, en el mar, en el aire o en la arena, la diversién

estd asegurada.

Entre los deportes que mas se practican esta el sky acuético, deportes extremos, buceo, pesca,
motos acuaticas y navegacion deportiva, entre otros, ademas se puede realizar paseos en

lancha, bananas acuéticas y parapente.

En gastronomia, Atacames es el mejor lugar para probar langostas, camarones, conchas,
pescados y mariscos en general, con una infinidad de recetas diferentes; en ceviches,
encocados, y un sinfin de platos tipicos, acompafiados en su mayoria con verde y arroz con

menestra, en este paraiso todos los platos imaginables son preparados.

El turista puede escoger segun su presupuesto entre los diferentes restaurantes de la zona,
las covachas ubicadas en la orilla de la playa o el mercado de comidas que se encuentra en

pleno centro de la ciudad.
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llustracion 10: Gastronomia propia de Atacames / Creacién del Autor

La poblacion del canton Atacames es de 41.526 habitantes, dentro de la cual comprende la

poblacion tanto de Tonsupa como de la ciudad de Atacames.

2.7 La contaminacion

llustracién 11: Contaminacion en rios Internacionales / Francis r. Malasig. EPA, 2013
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Para comprender la contaminacion en términos generales utilizaremos la percepcion de
Caselli quien menciona que “cualquier actividad vital altamente organizada y en particular

humana, tiende de alguna manera a modificar el ambiente que nos rodea” (Caselli, 1992).

Todas las actividades que el ser humano realiza, generan cambios en el ambiente, algunos
casi imperceptibles, pues su impacto se denota a largo plazo, sean estos, animales, plantas o

cualquier manifestacion natural.

Conforme avanza la industrializacion, la globalizacion y la tecnologia, el ser humano se ve

beneficiado de estos descubrimientos, no asi la naturaleza.

Se puede analizar por ejemplo la transgresion que generan las zonas industriales a la
naturaleza con sus emisiones de gases toxicos, de residuos contaminantes y de materiales
que generan un alto impacto en la naturaleza. Sin embargo, no solo las actividades a gran
escala son las “culpables” de la contaminacion, pese a mantener los indices mas altos en los

ultimos afos.

Al hablar de contaminacion se deben diferenciar los varios tipos de contaminacién que

existen, para efectos de una mayor comprension, se realizaran dos clasificaciones. La

primera en base al area que afectan.

Contaminacion del Agua Contaminacion del Aire

Contaminacion

Contaminacion del Medio
Ambiente

Que engloba a los tres tipos
anteriores en una sola actividad.

Contaminacion del Suelo

Tabla 4: Tipos de contaminacion segun el area que afectan / Creacién del Autor
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Y la segunda, més general de acuerdo a la extension del area que afecta, contaminacién

global, regional, provincial o local.

El 26 de septiembre de 2011 la OMS publica el primer mapa de contaminacion mundial, que
incluye datos como el porcentaje muertes y enfermedades generadas por la contaminacion

del medio ambiente.

El mapa de la contaminacién
Contaminacicn global Agua contaminada Aire contaminado

Porcentaje de muertes y
enfermedades debidas al

medio ambiente
® 26-37
® 21-25
® 17-20
@ 1-16

ien qué enfermedades
influyen mas las condiciones
medioambientales?

lHustracion 12: Mapa de muertes al afio debido a enfermedades relacionadas con el
medio ambiente / Pablo Gracia. OMS, 2013

En el grafico anterior se visualiza el porcentaje de enfermedades y muertes relacionadas con
la contaminacion, el estudio realizado por la OMS, muestra la incidencia de muchas

enfermedades relacionadas con la contaminacion, tanto del agua, como del aire y del suelo.

Segun los resultados arrojados por este estudio la contaminacion atmosférica del planeta, es
responsable de 1,3 millones de muertes cada afio, de 91 paises se puede observar que s6lo
11 cumplen con los niveles catalogados por la OMS como tolerables (una media anual de

particulas que deberia ser de 20 microgramos por metro cibico -pug/m3-)
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2.7.1 Consecuencias de la contaminacién
En el documental, “Una verdad Incomoda de al Gore”, se muestran algunas de las
consecuencias de la contaminacion ambiental. Este documental muestra los efectos a futuro

de este problema como grandes catastrofes mundiales.

La principal consecuencia de este mal, es la debilitacion de la capa atmosférica, lo que
produce el cambio climético. En los ultimos afios se ha visto un crecimiento acelerado de los
niveles de CO2 en la atmosfera, el siguiente grafico tomado del mismo documental muestra

la relacion directa que hay entre el aumento de CO2y el alza en las temperaturas de la tierra.

Niveles
Actuales de
co2

Temperatura
de la Tierra

650.000 afios de medicion de la similitud entre la cantidad de co2 y la temperatura terrestre

llustracion 13: Niveles de CO2 en relacion a la temperatura global / ** Una verdad

incémoda"'.

La imagen anterior muestra como la cantidad de CO2 presente en la atmdsfera, ha superado
cualquier cifra de hace 650.000 afios atras y se prevé gque siga incrementando a una velocidad

alarmante en los Gltimos 50 afios.

En la siguiente imagen se puede apreciar la grafica (llustracion 13)
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Niveles de
Co2 en 50
anos

(Proyeccion

Niveles

Co2

Actuales de

llustracién 14: Fuente Documental al Gore ' Una verdad Incomoda**

El comportamiento de la naturaleza es directamente proporcional a lo que las personas
realizan dia a dia, los tifones, tornados, inundaciones, sequias, temblores y terremotos no
son mas que la expresion de un planeta que esta siendo atacado por la contaminacion desde
todos los flancos.

Las industrias de las grandes naciones parecen estar ajenas a esta realidad, las potencias
mundiales hacen muy poco o nada, para palear toda la contaminacion que generan sus

industrias y fabricas.

Entre las principales consecuencias de la contaminacion ambiental podemos destacar el
deterioro de la calidad de las aguas continentales, por ende la disminucion de especies
animales y vegetales; al mermar la calidad y cantidad de agua por el calentamiento y la
evaporacion se produce el aumento de areas desérticas que trae consigo la pérdida de la
capacidad productiva de los suelos.

Todas las especies de los diferentes ecosistemas son victimas de estos cambios bruscos, por
ello en el mejor de los casos tienen que migrar y buscar nuevos espacios, adaptarse e intentar
encontrar un nuevo habitat; las especies mas débiles que no logran cumplir este proceso

mueren, y en muchos casos se extinguen.
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La gréfica a continuacibn muestra un claro ejemplo de lo antes mencionado.

Lago Chad 1963 Lago Chad 1965

Lago Chad 1982 Lago Chad 2001

llustracion 15: Impacto ambiental en el lago Chad en casi 4 décadas / ""Una verdad

incémoda™

El Lago Chad considerado uno de los mayores lagos del mundo, se ha ido secando
progresivamente como muestra la grafica y a una gran velocidad, de este lago dependen de

mas de 30 millones de personas que viven en sus alrededores.

Otro Claro ejemplo es lo que sucede en la Antartida, gigantescas placas de hielo se derriten
a velocidades alarmantes, pese a todos los esfuerzos que realizan los cientificos para evitar

este fendmeno.
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La barrera de hielo Larsen Ben la
Antartida, una de las barreras mas
grandes del continente

En diez afios de monitoreo ha
perdido cerca de 1.790 kilometros
cuadrados

llustracién 16: Deshielo en la barrera de Larsen durante die ailos de monitoreo/ Fuente

"Una verdad incomoda”

Se podria pensar que la realidad de un pais en vias de desarrollo que no tiene una industria
tan desarrollada deberia ser diferente, pues no, en Ecuador como en todo el mundo la

contaminacion y sus efectos estan enmarcados en los mismos altos y alarmantes indices.

Esta es una realidad inmediata, en el transcurso de esta investigacion por ejemplo se
produjeron Inundaciones en Brasil, que dejaron 50 000 damnificados; heladas y nevadas sin
precedentes, cortes de energia en el Reino Unido, Argentina y Espafia, sin contar con los

innumerables incendios que se producen en el verano.

2.8 Contaminacion en las playas a nivel mundial.
En este capitulo se tratan algunos de los casos mas relevantes de playas del mundo que han
sido presas de la contaminacién y han tenido consecuencias desastrosas para la salud, el

ecosistema; la economia, el turismo y la imagen del pais al que pertenecen.
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Playas que alguna vez fueron hermosos atractivos turisticos y hoy figuran en la prensa
nacional e internacional bajo titulares como “Los peores lugares para vacacionar” o las
“cinco peores playas del mundo” problemas de contaminacion y de higiene, que resulta
desagradable y peligroso para la salud, acomparian articulos que delatan la problematica en

la que se han convertido estos lugares.

En un estudio, realizado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) se relaciona la
muerte de aproximadamente 13 millones de personas cada afio por culpa de la

contaminacion. Un 10% de estas muertes se debe a la calidad del agua.
2.9 Playas méas contaminadas en los distintos paises

2.9.1.-Haina en la Republica Dominicana

Esta foto (llustracion 18) fue tomada en Haina, un corresponsal de Reuters, y fue publicada
en el diario britanico “The Guardians” el pasado 5 de junio, dia Internacional del Medio
Ambiente, luego de un plan de salvataje aplicado en un sector de la misma, se determino que
gran parte del suelo subyacente estd formado en mas del 35% de plomo, un contaminante

que entre otras afecciones causa graves dificultades de aprendizaje en los nifios.

Tandl [ [ 1] [ BB

llustracién 17: Playa de Haina en Republica Dominicana / Eduardo Mufioz. Reuters,
2013
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2.9.2.- Playa de Currila en Durres

En una de las mayores playas de Albania, segun un reporte enviado por la agencia EFE,
miles de toneladas de residuos de todo tipo, botellas, bolsas de plastico, envases de vidrio,
latas, zapatillas, desechos hospitalarios, cadaveres de animales, madera, pafiales desechables
entre otros, han cubierto kilometros de esta playa, que hasta hace poco era considerada uno

de los mayores atractivos turisticos en el pais.

llustracion 18: Playa de Currila en Durres / Fuente diario El pais. Costa Rica, 2012.

Segun este mismo reporte, reproducido en abril del 2012 en el diario “El Pais” de Costa
Rica, en el 2010 miles de toneladas de basura, algunas con inscripciones en albanés, flotaron
por el mar Adriatico hasta la costa de Croacia, y causaron una verdadera catastrofe ecolédgica
en playas cercanas como las de Peljesac y las islas Mljet y Korcula

En medio de los turistas escenas como esta, se graban a diario en la memoria de los propios

y extranjeros.
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lustracion 19: Playa de Korcula contaminada por desechos transportados por el mar
Adrico / GentShkullaku. AFP, 2012.

Ovejas alimentandose de la basura que se acumula en la orilla: desechos plasticos, papel,

contenedores de comida, botellas, todos, desechos producidos del turismo y sus actividades.

2.9.3.- Isla de Laysan en Hawaii

Esta imagen que fue difundida por la Administracion Nacional Oceénica y Atmosférica
muestra la cantidad de desechos que constantemente arroja la corriente del mar de la Isla de

Laysan en Hawaii.
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lustracion 20: Playa de Laysan en Hawai / Fuente NOAA.AP, 2013.

Esta imagen que fue difundida por la Administracion Nacional Oceéanica y Atmosférica,
muestra la cantidad de desechos que constantemente arroja la corriente a la Isla de Laysan

en Hawaii.

Esta Isla fue noticia en el afio 2003 cuando el equipo de Jean-Michel Cousteau, cientifico,
investigador y fundador de Ocean Futures Society en medio de la grabacion de un
documental cerca de las islas Hawaianas occidentales, evidencio la cantidad de desechos

que yacian en la orilla de esta playa.

Segun Jean-Michel Cousteau lo mas sorprendente es que estos residuos podian provenir de

52 paises diferentes.
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lustracion 21: Al fondo Jean Cousteau en playas hawaianas / Fuente Web de Fiat, 2004

Sorprendidos por el hallazgo, todos se dedicaron a tomar evidencias fotogréaficas y tratar este

tema en sus conferencias posteriores.

2.10 La contaminacion en el Ecuador

En el Ecuador hay aproximadamente 15°520.973 habitantes segun el censo realizado en el
2010 (INEC, 2010) cada habitante genera basura diariamente en cada una de las actividades
que realiza, tanto en la casa como en el trabajo, en la escuela, en el parque, en el banco, de

compras y hasta en sus vacaciones.

De acuerdo a la investigacion realizada por el PNGIDS y el MIDUVI el pais genera 4,06
millones de toneladas métricas al afio de desechos, lo que significa una relacion per capita
de 0,74 kg al afio, con estas cifras el PNGIDS se prevé que para el afio 2017 el pais genere
5,4 millones de toneladas métricas anuales de desechos (MAE, PNGIDS, 2012)

De toda esta cantidad de basura “Solo el 28% de los residuos son dispuestos en rellenos
sanitarios, sitios inicialmente controlados que terminan convirtiéndose en botaderos a cielo

abierto, en su mayoria por la falta de control y administracion adecuada.
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El 72% de los residuos restante es dispuesto en: quebradas, rios, terrenos baldios, etc., que
provocan inconvenientes e impactos en diferentes ambientes, estos impactos desencadenan
problemas como: taponamiento de cauces de agua y alcantarillados, generacion de deslaves,
proliferacion de insectos y roedores; que traen consigo problemas ambientales y de salud a
la poblacion”. (MAE, PNGIDS, 2012)

Para citar un ejemplo se utiliza la informacion obtenida del PNGIDS del 2010 y 2012, este
es el Programa Nacional para la Gestion Integral de Desechos Solidos del Ecuador, una

iniciativa que desarrolla el Ministerio de Ambiente.

Y 4 DIAGNOSTICO - SITUACION RESIDUOS SOLIDOS
Ministorio
PARAMETRO VALOR
POBLACION*® 15'520.973 habitantes
PRODUCCION PER CAPITA (PPC) .
(promedic) 0,73 kg/hab.dia
GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS . DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS
4'139.512 Tm/afio
Fuents:* Proyeceién poblacién censa INEC 2010 TIPO DE DISPOSICION Nimero %
CARACTERIZACION DE RESIDUOS
RELLENO SANITARIO a4 20%
TIPO DE RESIDUO %
ORGANICO 614 % BOTADERO 177 80 %
pLAsTico N l‘tl % TOTAL 221 100 %
’ Fuente: PNGIDS 2012
PAPEL + CARTON 9,4%
VIDRIO 26%
CHATARRA 2,2%
OTROS 13,3 %
TOTAL 100,0 %

Fuents: PNGIDS 2012

llustracion 22: Caracterizacion de residuos sélidos y su disposiciéon final / Fuente
PNGIDS.MAE, 2014

Segun el gréfico, en Ecuador generamos per capita una cantidad de 0,73 kg por habitante
al dia, con un promedio de 4°139.512 toneladas al afio, una alarmante cantidad de desechos
solidos, que en su mayoria son plasticos que reposan en “botaderos” formados por el hombre,

contaminando el agua, el aire, el suelo y que expuestos al sol se descomponen lentamente.

Estas cifras deben llevar a la concientizacion urgente de la necesidad de trabajar en conjunto
con el estado y las empresas privadas, para tener un mejor manejo de estos residuos y que
no acaben en las orillas de las playas, en las cuencas de los rios que riegan los sembrios 0 en
lugares que ahora son considerados turisticos y paradisiacos.
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2.10.1 Contaminacion en las playas de Ecuador

llustracion 23: Contaminacion en playas Ecuatorianas / Creacion del Autor.

La contaminacién en las playas de Ecuador no esta todavia sobre los niveles de
contaminacion antes citados, no empero esto en lugar de ser un pase libre a restar
importancia a este problema, debe ser un llamado de atencion, una alerta frente a la
necesidad de implementar planes de contingencia, campafas publicitarias, campafas de
limpieza, campafias de concientizacion, proyectos y todo aquello que lleve a prevenir un

problema mayor al que ya se ha desarrollado.

En las primeras horas de la mafiana es mas facil evidenciar el resultado de las actividades
nocturnas que ofrecen las playas: basura, botellas, vasos, empaques de productos, y
desechos de comida alrededor de las covachas, mezclados con la arena, opacando el

hermoso paisaje de estos paradisiacos destinos turisticos.
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llustracion 24: Contaminacion de la playa de Tonsupa / Creacion del Autor

2.11 Reducir, reciclar, reutilizar (3R"s)

La contaminacion es un problema que ha incrementado su importancia a pasos acelerados
en los dltimos afios, la conciencia verde y todas las repercusiones que genera la
contaminacion como el cambio climatico y el calentamiento global, son temas que ahora
son parte de la cotidianeidad de las personas y ya no de un reducido grupo de
ambientalistas.

La contaminacion del medioambiente esta ligada a todas las actividades del ser humano.
En casa se genera todos los dias, toneladas de desechos so6lidos provenientes de
envoltorios de alimentos, bebidas, insumos de limpieza, fundas plasticas, materiales,
equipos, ropa, zapatos, electrodomésticos, Utiles escolares y demas elementos del diario

Vivir.

Para palear de alguna forma los efectos de la contaminacién se han implementado algunas
opciones, entre aquellas que se destacan por la viabilidad de su aplicacion estan las 3Rs,
teniendo en cuenta que mas del 50% de los desechos sélidos que se generan, se pueden
reutilizar en otras funciones distintas a las desempefiadas al momento de su creacion, se

habla del reducir, reciclar y reutilizar.

Campafia Publicitaria aplicada al turismo de las playas de la provincia de Esmeraldas, Modelo
Tedrico Pagina 59



2.11.1. Reducir

Se refiere a disminuir la emision de contaminantes e incluso eliminar el uso de algunas
substancias denominadas de larga duracion por el tiempo que le toma al ambiente
desintegrarlas por completo substancias radioactivas, plaguicidas y metales pesados que
permanecen en el ambiente por periodos muy extensos, algunos de ellos se podrian

considerar como indestructibles de acuerdo a la descripcion de (Valdés & Cano, 2005).

Algunos ejemplos de la reduccion de estos contaminantes se evidencian en el uso de los
CFC que se utilizaban para fabricar productos en aerosol, su aplicacion se ha restringido
a algunas industrias, minimizando el imperioso dafio que estos ejercian sobre la capa de
ozono. De la misma forma la industria petroquimica lleva algunos afios luchando por

reducir la cantidad de plomo de sus combustibles.

Pero esta labor no se debe realizar solo a nivel industrial, en el hogar se puede por ejemplo
minimizar el uso de fundas pléasticas. Estas bolsas que se entregan en los almacenes y
supermercados estan hechas de un material denominado polietileno de baja densidad, este

material tarda en descomponerse en la naturaleza en 150 afios aproximadamente.
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10 ANOS MEDIO

Se Requieren grandes cantidades de
lluvia y humedad para llevarla a su
estado de 6xido de hierro.

5 ANOS BAJO

Por accion del oxigeno se convierte
en un material super duro que luego

se resquebraja hasta desaparecer.

DE 100 A 1000 | ALTA

ANOS
Se componen de un material

tereftalato de polietileno, este
material es en la naturaleza uno de

los mas duros de degradar.

1000 ANOS MEDIA

El plastico queda reducido a
moléculas sintéticas; invisibles, pero

siempre presentes.
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300 ANOS ALTA

Los rayos ultravioletas del sol solo
logran dividirlo en moléculas
pequefias. Ese proceso puede durar

cientos de afos.

200 ANOS ALTA

Los tenis estdn compuestos por
cuero, tela, goma y, en algunos
casos, espumas sintéticas, cada una
de las partes se degrada hasta que
solo quedan particulas del interior

que son las que mas tardan.

1A 2 ANOS ALTA

El filtro es de acetato de celulosa y
las bacterias del suelo, bajo los rayos
del sol la descomposicion se tarda

mas que en el agua (Salinas, 2012).

llustracion 25: Tiempo de degradacion estimada de acuerdo a su composicion /

Creacion del Autor

Un chicle masticado arrojado al piso toma 5 afios en descomponerse por completo,
pasando por un proceso de solidificacién, resquebrajamiento y descomposicién. Una lata
de cerveza o gaseosa puede tomarle unos 10 afios al medioambiente para que se llegue a
descomponer en su totalidad convirtiéndose en 6xido de hierro.

Todos estos elementos que en la cotidianeidad se convierten en desechos que generamos
adiario y que se transforman en un grave problema de contaminacion, el uso de materiales
sustitutos que sean mas amigables con el medioambiente ayudarian a reducir el uso de
estos elementos nocivos para el ecosistema.
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lustracion 26: Desechos plasticos en botaderos

2.12. Reciclar

El término reciclar se puede definir de manera sencilla como el proceso mediante el cual
se realiza la reincorporacion de materiales de desecho en el re fabricacién del mismo;
producto o elaboracion de nuevos productos a través de un tratamiento fisicoquimico o
mecanico. (Valdés & Cano, 2005)

En este proceso necesariamente se pierde parte del material del producto reciclado, sin
embargo, se evita también la contaminacion, ya que productos mediana o altamente
contaminantes, que en la naturaleza estarian afios en descomposicion, se utilizan para
fines diferentes a los que fueron creados. Se los introduce de nuevo en el “ciclo de vida”

para palear el uso indiscriminado de los recursos naturales.

El tema del reciclaje no es un tema nuevo, de hecho, el simbolo original del reciclaje “se
cre6 en 1970, en un concurso de disefio entre estudiantes estadounidenses, organizado por
la Conteiner Corporation of América como parte del primer Dia de la Tierra”. (Figueroa
A., 2013)

El simbolo es un circulo de Mobius (disefio en la banda descubierta en 1858 por el
matematico y astronomo aleman Augusto Ferdinand Mdobius) (1790-1868). Compuesto
por tres flechas cada una significando uno de los pasos del proceso de reciclaje: acopio
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de materiales para reciclar, el proceso mismo de reciclar y el nuevo producto que se

obtiene una vez concluido el ciclo.

Recoger

materiales _\L

—— Clasificar
%
Procesar —

llustracién 27: Circulo de Mobius / Creacién del Autor / Sustentart, 2007

Son varios los pasos que se deben cumplir para poder llegar a realizar un nuevo producto
con el material reciclado comenzando por tener un manejo adecuado de los desechos
solidos, es decir recolectar la basura de manera ordenada, clasificando y separando los

plasticos y el papel de los desechos organicos.

El siguiente cuadro resume el proceso por el que pasa un elemento antes de ser reciclado.

Recuperacié Plar.1t.as de Reciclador
- clasificacio Plantas de final

n Tramiento

-Domestico eI CIon o -Fabricas
. - Clasificacion
-Industrial

-Transporte - Empresas

- Separado

lustracion 28: lustracion 30: Proceso de reciclado / Creacion del Autor (Ciencia
Ambiental Tyler Miller).
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Sin embargo, el proceso de reciclaje no es tan sencillo pues en primer lugar los materiales
deben tener ciertas cualidades que les permitan ser reciclados, por ello es importante que
exista alguien que pueda brindar informacion suficiente y adecuada a la hora del
consumo, para que las personas conozcan las opciones que tienen en cuanto a la
adquisicion de un producto, sus diferentes formas de empaque y sus componentes. Los

ciudadanos del mundo tienen la obligacion de ser mas responsables con el planeta.

2.13 Reutilizar

Se refiere a otorgarle una nueva utilidad a un producto que ha sido desechado con
anterioridad después de haber cumplido su vida til. La reutilizacién contribuye a mejorar
el medio ambiente ya que reduce la produccién de nuevos bienes que demanden recursos

naturales y energia, también se evita la generacion de nuevos residuos.

Una vez que algunos cuerpos han cumplido su fin para el que fueron creados pueden ser
desechados y pasar a formar parte de los residuos contaminantes, o utilizar la creatividad

para buscarle un nuevo uso, uno diferente que permita alargar su vida Util.

Utilizando la creatividad se puede dar vida a elementos altamente contaminantes para el
medioambiente, como: el plastico, vidrio; cartdn, las cubetas de los huevos; fundas
plasticas y demas elementos de la cotidianeidad, en el siguiente grafico se citan algunos

ejemplos:

lustracion 29: Proceso de reciclado / Creacién del Autor (Ciencia Ambiental Tyler
Miller).
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2.14 La publicidad

La Real Academia de la Lengua define a la publicidad como la “divulgacién de noticias
0 anuncios de carécter comercial para atraer a posibles compradores, espectadores,
usuarios, etc.” (RAE, 2001)

En palabras de la American Marketing Association “es toda forma de presentacion y

promocion impersonal de ideas, bienes o servicios, pagada por un patrocinador”.

Para Kleppner la publicidad es parte del tejido cultural y econdémico de la sociedad, por
lo que la primera definicion resulta bastante escueta para todos los campos de accion y
propésitos de la publicidad, que mas que una herramienta de promocién o comunicacion
masiva, es un fuerte elemento de la mercadotecnia, que permite, a quien ofrece un bien o
servicio, no solo ofertar su producto sino hacerlo competitivo en el mercado, destacar

sus fortalezas y transmitir masivamente todo aquello que queramos decir acerca de él.

El mensaje publicitario no llega Gnicamente a una o dos personas, sino que, a través de
medios de consumo masivo, puede disgregarse alrededor del mundo dependiendo cual
sea el objetivo, por ello se considera a la publicidad como una forma de comunicacién

masiva de largo alcance.

Todos en algin momento hemos escuchado hablar de la palabra “publicidad”, es una
expresion cotidiana. Sin embargo, ¢habra quién se cuestione sobre su significado real, o
sobre el poder de influencia que ejerce en los consumidores?, la publicidad no solo
influencia la decision de consumidor, sino también su manera de asumir la realidad, su

apreciacion de la informacion que recibe.

En decisiones tan sencillas como la marca de papel de bafio que se compra, o la pasta de
dientes que se utiliza a diario, esta presente la publicidad, el poder comunicativo que
rodea a diario a una persona, s una muestra pequefia de los alcances que ésta tiene dentro

de la sociedad.

Para resumir un poco se podria decir que la publicidad es el arte de la persuasion, pero no
siempre este arte es empleado para cosas buenas, en Alemania, por ejemplo, Joseph P.
Goebbles en 1928 como Director Nacional de propaganda para los Nazis, organiz6 una
gigantesca campafia para convencer al mundo de la superioridad de la raza alemana, lo

que termind en un desastroso holocausto.
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Como en toda ciencia el uso y el enfoque dependen en gran cantidad de quién las
desarrolla y su objetivo, la autora de este proyecto se pretende resaltar la importancia de
la publicidad cuando se pone al servicio de la sociedad, con camparias de enfoque social.

Puede entonces decirse que la publicidad esta altamente vinculada con la comunicacion
(de hecho, es comunicacidn) y claramente se puede ver que sirve de ella para lograr su
proposito; sin embargo, la publicidad se diferencia de la comunicacion pura en el objetivo

que perciben, asi como en los principios y métodos que las regulan.

La conceptualizacion ha ido cambiando a medida que los medios de comunicacion se han
ido sumergiendo en el mundo de la evolucién y la globalizacion, tomando en cuenta las
implicaciones de estos, es asi que ahora se habla de técnicas directivas y creativas
aprovechadas para conseguir un efecto colectivo en beneficio de un bien, servicio o

producto.

La publicidad se sirve de muchos soportes para cumplir sus objetivos; se realizan estudios
avanzados y particulares para, en cada caso, definir varios aspectos como ¢a quién va
dirigida? y ¢como vamos a enviar el mensaje? estos aspectos serdn desarrollados

posteriormente en el presente trabajo.

Los beneficiarios de la aplicacion correcta de la publicidad pueden ser todas las personas

que configuren el grupo objetivo hacia el que se dirija la misma.

Tipos de Publicidad

1l

Segun el
alcance
geografico

A quién va Tipo de
dirigida Respuesta

Publicidad Institucional De
© Corporativa respuesta

Directa

Publicidad de producto
final

De
Indirecta

Tabla 5: Tipos de publicidad / Creacion del Autor
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2.14.1 Alcance Geografico

De acuerdo con el &rea geografica en la que se encuentre el grupo objetivo hacia el que
se quiere llegar con la publicidad, este puede abarcar una zona o entorno cercano, lo que

se denomina publicidad de alcance local.

Si el area que gueremos abarcar es mayor, por ejemplo, a nivel de todo un pais se la

considera de alcance nacional.
2.14.2 ;A quién se dirige?

En capitulos anteriores se establecio la importancia de segmentar el grupo objetivo hacia
el que se dirige la publicidad, de acuerdo a caracteristicas o factores comunes dentro de

este grupo y precisamente de estas caracteristicas trata esta clasificacion.

La publicidad industrial. - es aquella publicidad con caracteristicas informativas que
realizan los fabricantes para vender su materia prima y productos semi manufacturados,
aqui la publicidad resalta las normas y especificaciones de calidad, por ello debe

realizarse en medios especializados en el &rea industrial.

Publicidad Institucional. - Este tipo de Publicidad funciona para las grandes empresas
que tienen ya un posicionamiento dentro del mercado, estas marcas prefieren
promocionarse y posicionarse en la mente del consumidor que hablar de sus productos o

caracteristicas, a continuacion, se citan algunos ejemplos.

[HARLEY-DAVIDSON

llustracion 30: Publicidad Institucional de servicios / Fuente Ludica 7.
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2.15 ¢Que es una campafia publicitaria?
De acuerdo a la definicion planteada por (Tomas, Allen, & Semenik, 2012)"La publicidad
es un esfuerzo pagado, con el objeto de persuadir a un publico que es trasmitido por

medios masivos de informacion.

Una campana publicitaria es un conjunto de estrategias y actividades que se realizan en
funcion de conseguir publicitar un producto o servicio, una camparfia publicitaria analiza

aspectos muy importantes relacionados con las estrategias que se van a aplicar.

En el libro "Fundamentos de Marketing”, (Kotler, Armostrong, & Prentice, 2003) se
define a la publicidad como "cualquier forma pagada de presentacion y promocién no

personal de ideas, bienes o servicios por un patrocinador identificado

Una campanfia publicitaria toma en cuenta factores como los antecedentes del producto o
servicio, dentro de estos antecedentes de la historia comercial, caracteristicas,
presentaciones, usos, ciclo de vida, tipo de distribucion del producto, al igual que aquellos
factores que se desprenden del andlisis e investigacion de mercado como por ejemplo las
hipotesis y toda la metodologia empleada para desarrollar las mismas.

De la misma forma se plantea luego la estrategia creativa que establece, qué es, que
necesidad satisface, cual es su ventaja competitiva, el perfil del consumidor entre otros
pardmetros que personalizan y diferencia cada uno de los productos, las campafias
publicitarias realizan todas las bondades del producto y su interrelacién con el

consumidor.

2.16 La Publicidad de Impacto

En la Actualidad y conforme va avanzando el desarrollo de la publicidad, se han
empezado a “transgredir algunos de los principios de los que se hablé con anterioridad,
sobre todo cuando se trata de campafias que pretenden concientizar a publico acerca de

violacién de las normas o valores sociales.

La publicidad con enfoque social esta dejando de lado la publicidad convencional que
utilizaba imagenes y frases atractivas para cambiarlas por frases o imagenes impactantes;
En muchas ocasiones estas imagenes o frases pueden ser consideradas por algunos

ofensivas o groseras.
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Sin embargo lo que busca este tipo de publicidad, segun las organizaciones y empresas
que la han empleado, es tocar las fibras més sensibles del ser humano, mostrar el peligro,
la transgresion o dafio causado de una forma que la magnitud de este se exprese a través
de las iméagenes; por ello se han visto campafias de proteccion de animales, de respeto de
los derechos e incluso de productos que atentan contra la salud, que estan acompafiados

con este tipo de publicidad, que se puede considerar relativamente innovadora.

2.17 Diferencias primordiales entre la publicidad comercial y la publicidad
social

La diferencia radica en el objetivo con el cual se aplica a cada uno de una es la obtencion
de un beneficio econémico mientras la otra aspira la consecucion de un beneficio
humanitario — social, sin embargo las diferencias van mucho mas alla, en la raiz; la
publicidad comercial se puede situar entre tres corrientes filosoficas el Materialismo, el
Utilitarismo o inclusive el Racionalismo, dependiendo el enfoque que se pretenda dar a
la misma, la publicidad social debe obedecer a la corriente filos6fica humanista ,por su

naturaleza no puede alinearse a otra escuela.

Posterior a la concepcion de la idea otra de las grandes diferencias radica en la
codificacion del mensaje, el tono, la terminologia y hasta el estilo que se debe utilizar

para comunicar el mensaje dista en mucho de una camparia social a una comercial.

En la campafia comercial tenemos un consumidor que es el destinatario de todos los
esfuerzos publicitarios, en la campafa social es el beneficiario quien se favorece de las

acciones realizadas.

El estimulo de una y otra provienen de lados opuestos del cerebro, por ende, la
recompensa que se espera al ejecutar la accion en la campafia comercial es diferente a que

se espera obtener en la camparia social.

Pero la mayor diferencia a criterio del autor de este trabajo se concentra en el hecho de
que el receptor de la informacion es parte interviniente del problema social, el receptor
forma parte de esta problematica, la vive dia a dia y aunque en ocasiones el nivel de
conciencia con el que puede asimilar la problematica hace que desconozca la importancia
de su injerencia en las causas consecuencias, forma de prevencion y la capacidad que

posee de ser parte de la solucion total o parcial de la misma.
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La interrelacién en este tipo de publicidad es mucho maés fuerte ya que no solo se espera
una reaccion de aceptacion o preferencia de un producto como en el caso de la publicidad

comercial, si no que conlleva un mayor grado de accion, de conciencia y de decision.

Por la misma naturaleza de las campafias sociales no deben ser tratadas de la misma forma
que las campafias comerciales, el tema medular de estas campafias gira en torno a temas
tan sensibles que reflejan la vulnerabilidad y fragilidad como parte consustancial del ser
humano y todo lo que lo rodea, como la sociedad.

Con todos estos factores “Deberia, entonces, considerarse la codificacion del mensaje de
una manera mucho mas sutil y estimulante para lograr una "concientizacion efectiva "
(Rodriguez & Silva, 1996)” que no genere rechazo en el beneficiario, y que le permita

captar, entender y procesar el mensaje sin desvirtuarlo o anularlo.

Inclusive los soportes escogidos posteriormente para dar a conocer una campafia social
no pueden ser elegidos bajo el criterio de una campafia comercial, en la que
repetitivamente se insta al consumidor a seleccionar y preferir su producto, bien o
servicio, ese bombardeo continuo que se emplea en una campafia comercial con un
mensaje emocionalmente tan cargado como el que se emite una campafa social se

volveria insoportable para el beneficiario.

2.18 Tendencia y el desarrollo de la publicidad social

Un punto de partida medular sera el cerebro humano, este 6érgano funciona como un
receptor de estimulos, Rubén Ardila en su libro Psicologia del aprendizaje define al
estimulo como un cambio de energia en el ambiente fisico que actla sobre el organismo
y desencadena una respuesta, esta respuesta se denomina reflejo, el reflejo es inconsciente

e involuntario y en él no influye el aprendizaje.

Cuando intervienen en este proceso factores externos como el medio, la cultura, la
educacion, los valores entre otros se producen asociaciones de varios estimulos a las

respuestas que generan, este proceso se denomina aprendizaje.

El resultado de este proceso accidn-reaccion es la informacion, una vez concebida se
almacena en el cerebro de dos maneras, de forma semantica o episodica, el primer caso

se refiere a la asociacion de conceptos significativos y el segundo obedece a el orden en
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que se adquiere la informacién, en lo posterior el cerebro ejecuta un proceso de

recuperacion que se repite constantemente para que entre en un almacen de ideas.

Dependiendo el hemisferio del cerebro por el que sea percibida la informacion esta pude
ser de caracter cognoscitivo (racional) o emocional, entonces las motivaciones producto

de este proceso también pueden ser emocionales o racionales

“La respuesta es una reaccion que el hombre realiza para aliviar la tension que provoca
el estimulo” Una vez generada la motivacion la respuesta es inminente, esta es una
ecuacion sine qua non, sin embargo en ocasiones se producen “interferencias” que pueden
concluir en una reaccion diferente como respuesta a un estimulo muy “fuerte” o
“transgresor” este complejo proceso confluye en un aprendizaje, toda la informacion
obtenida del proceso detallado anteriormente representa para el individuo un aprendizaje
(lturralde, 2010)

“El aprendizaje puede ser intencional o incidental, pero en ambas influyen los mismos
elementos: motivacion, claves, respuesta y refuerzos. El proceso de aprendizaje comienza
con una motivacion que constituye el estimulo para el aprendizaje; las claves daran
direcciéon a los motivos para ayudar a satisfacer las necesidades; la respuesta de un
individuo a un estimulo o impulso depende con frecuencia de la experiencia, la cual,
también, es el resultado del tipo y del grado de refuerzo recibido” (Rodriguez & Silva,
1996).

Ahora bien esta respuesta puede manifestarse de varias formas, y si el estimulo es muy
fuerte puede incluso generar un blogueo mental, los estimulos conciben "un estado
excitador del organismo" ya que generan emociones, estas no son mas que estados de
animo formados de un estado de conmocion organica, que consuma a una impresion, a
una idea o0 a un recuerdo, a estas reacciones se llaman reacciones afectivas primarias, el
sujeto emocionado produce reacciones viscerales que posteriormente se traducen en

gestos, expresiones o actitudes.

Dado que toda causa social tiene un objetivo ya sea el de evitar diversos conflictos y
problemas sociales, tales como la violencia doméstica, la seguridad vial, la anorexia entre
otros males que aquejan a la humanidad, en la publicidad social frecuentemente el

publicista busca generar un impacto a traves de un estimulo que a la postre resultara en
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una reaccion que en este caso y segun Mariola Garcia Uceda seria el difundir
comportamientos beneficiosos para la sociedad.

Pero (A qué se denomina entonces un impacto? En este caso lo definiremos como el
conjunto de “efectos de largo plazo positivos y negativos, primarios y secundarios,
producidos directa o indirectamente por una intervencion para el desarrollo,
intencionalmente o no” (OECD, 2002).

En capitulos anteriores se tratd el tema de la publicidad y las técnicas y métodos que se
emplean para conseguir los objetivos que esta persiga, asi como también los efectos que
puede causar la publicidad en el G.O., la publicidad social se enfoca en las emociones del

ser humano, trabaja con las fibras mas sensibles de la emocion humana.

“Desde luego, para que una campaiia de publicidad consiga cambiar la sensibilidad de las
personas, no puede ir por completo a contracorriente de las preferencias sociales,
conduciendo la sensibilidad social del pablico hacia los intereses o los objetivos de la

campana” (Benet, 2003).

Este tipo de publicidad busca la transformacion de creencias, doctrinas y pensamientos

profundamente arraigados en la mente del espectador.

Para lograr estos cambios la publicidad debe hacer uso de todos aquellos recursos

revisados en capitulos anteriores

Revisando algunos ejemplos de publicidad social que las grandes agencias publicitarias
han desarrollado en el ultimo tiempo se hallan varias “coincidencias conceptuales” para

entenderlo de mejor manera se muestran a continuacion algunos ejemplos escogidos
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aleatoriamente  del banco de imagenes que circulan en internet:

llustracion 31: No eres un boceto. Dile no a la anorexia” Fuente: Privada | Star
Models
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llustracion 32: Motociclista, usa casco’. Imagen a favor de la seguridad del

conductor. | Fuente: Privada | Thaihealth.or.th
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lHustracion 33: Los perros no son comida’. Aproximadamente son 25 millones de
perros que son asesinados por su carne. | Fuente: Privada | Facebook / Unidog

Aun cuando la psicologia no es la rama de estudio del presente trabajo, en capitulos
anteriores se sustento su estrecho vinculo con la publicidad, las emociones que produce
en el receptor un determinado mensaje publicitario estan estrechamente relacionadas con

la accion final que realiza el destinatario del mensaje emitido.

“Emociones como la felicidad favorecen los vinculos sociales y relaciones
interpersonales, mientras que emociones contrarias como la ira puede generar repuestas

de evitacion o de confrontacion (Montafiés, 2005).”

En las décadas de 1980 y 1990 el fotégrafo italiano Oliviero Castolli con el apoyo de
Benetton, aposto por el desarrollo de polémicas campafias publicitarias, en el 2007 se les
unié Nolita en el desarrollo de una campafa contra la anorexia, el lugar comun de estas
campafas es que usan la transgresion para hacer que la gente reflexione acerca del

problema que enfrentan y lo hacen de manera abrupta.
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A partir de ahi, muchos publicistas han desarrollado y modificado esta técnica, sobre todo
para campafas publicitarias sociales, los que “justifica” el uso de iméagenes y fotografias

crudas y en ocasiones exageradas de la realidad que se muestra.

Sin embargo, no podemos negar el hecho de que en la industria cinematogréafica por
ejemplo, escenas de ese tipo han hecho que los nifios y personas sensibles se cubran o
cierren los ojos a manera de “autodefensa” o en la calle escenas de la cotidianeidad
cargadas de esa crudeza han hecho voltear la mirada hacia otro lado, la reaccién de no
querer aceptar una realidad por la severidad de ésta, es algo que no solo le ha sucedido a

una minoria o en un determinado momento, seguramente todos lo han experimentado.

“Los medios de comunicacion, ya sea en noticieros, producciones, publicidad e incluso
en programas “censurados” al alcance de los nifios, ofrecen una amplia gama de crudeza,

tan palpable como cualquier producto de venta al publico (Rodriguez & Silva, 1996)”.

En el texto antes citado se plantea un cuestionamiento; ¢Por qué la gente que pasa
haciendo caso omiso al nifio pobre?, la respuesta del autor sustenta el pensamiento aqui
planteado “no lo hace por insensibilidad, sino porque no quiere hacer frente a una realidad
latente” (Rodriguez & Silva, 1996), porque las debilidades humanas avergienzan, porque

no queremos afrontar aquello que sentimos que deshonra como seres humanos.

Y es que pareceria que la palabra social no puede ahora existir sin su complemento de
una realidad tragica y dramatica, que, en lugar de cumplir su objetivo de sensibilizar a las
personas, genera lo opuesto, que busquen huir de la realidad, evadir la realidad que les
resulta represiva y hostil que inevitablemente desemboca en un bloqueo mental que

impide procesar la informacion de forma correcta.

Estos bloqueos tienen su raiz en uno de los mecanismos psicolégicos de autodefensa del
hombre: la negacion, si una situacion es demasiado intensa para poder manejarla,

simplemente se activa una primitiva autodefensa y que se niega a experimentarla.

Entonces, realmente queremos que el receptor tenga todos estos sentimientos encontrados

el momento en que reciba el mensaje que queremos transmitir.

Las tendencias ideoldgicas sufren trasformaciones a medida que la sociedad evoluciona,

la globalizacidn, el internet, la tecnologia ha abierto la posibilidad de volver tangibles, ya
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no es un simple nimero o una estadistica distante de un lejano sector del planeta, ahora
el mundo se muestra, cada vez tenemos mayor conciencia de la funcion social y
comunicacional, se tienen conciencia de que constantemente se est permutando entre el

papel de emisores y receptores, generando incesantemente comunicacion.

2.19 De la empatia del producto y el receptor

Lo que hace que volvamos a la piramide de Maslow, si sabemos que estamos
constantemente expuestos a la “vitrina” del mundo, ;cudl es la imagen que queremos
proyectar?, la necesidad de aceptacion social estd ligada a la necesidad de respeto y
reconocimiento por lo que, la imagen que todos buscamos proyectar a los demas es

necesariamente la mejor y mas positiva.

Si uno de los objetivos de la publicidad es satisfacer una necesidad existente la campafia
publicitaria debe lograr que los destinatarios se sientan identificados con las
caracteristicas del producto, estas caracteristicas deben producir una sensacion de

bienestar y confort en el destinatario.

Indubitablemente, la publicidad evoluciona junto con la sociedad, adaptandose a sus
necesidades, concepciones y valores. Hoy en dia la sociedad esta cada vez estd mas
sensibilizada con temaéticas sociales, humanitarias y medioambientales y este interés se

refleja en la comunicacion que los agentes sociales efecttan.

En el caso de la publicidad social especificamente la campafia al buscar generar un
cambio de actitud en el destinatario con respecto a un problema concreto de la sociedad
hace que este inconscientemente se sienta parte de, incluido y aceptado, genera empatia

con el grupo de personas afines a su causa.

2.20 Del entorno y los factores estimulantes de la accion

El autor Daniel Pinazo en el libro “La Publicidad en el tercer sector” define a la publicidad
social como un modelo de relaciones interculturales basadas en el desinterés y la
solidaridad y destaca la necesidad de combinar la informacion, las opiniones y las razones
con la motivacion, las emociones y los sentimientos para que las ideas no solo se

comprendan, sino que ademas se acepen y se adopten.

En este punto son muchos los agentes externos que pueden influir en la forma en la que

el beneficiario asimila el mensaje, se debe tener en cuenta; por ejemplo, la situacién
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actual, la globalizacion, el internet y la tecnologia ha permitido reducir las fronteras y

estar cada vez més conectados a los acontecimientos que se suceden a nivel mundial.

La informacion estd a solo un solo clic de distancia, eso hace que se tenga acceso a
noticias, estadisticas, datos y demas sobre cada uno de los problemas sociales que aquejan
a la humanidad, esto resulta beneficioso en la mayoria de casos, puesto que al tener
informacion previa estamos pre concienciados sobre las diferentes problematicas, lo que

ayudara a que el mensaje sea recibido de mejor manera por el destinatario.

El tema de la educacidn juega un papel muy importante para la desmitificacion de algunos
topicos que antes se consideraban tables o prohibidos y que no eran tratados en la
cotidianeidad y mucho menos en los medios, temas de probleméticas como la sexualidad,
los embarazos adolescentes, la contaminacién ambiental y sus efectos, antes eran topicos

gue no se discutian mucho menos se analizaba o discutia en el circulo familiar.
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CAPITULO 3

3.0 Analisis de Casos

La WWEF por sus siglas en Ingles de World Wildlife Found for Nature, es una de las
organizaciones que trabaja en beneficio del cuidado de los animales y la naturaleza. Ha
realizado campafias para detener el abuso animal, el contrabando de animales exoticos, y
la proteccion del medioambiente en general; en este proyecto se citan algunos ejemplos
de estas campafias para entender con mas claridad lo expuesto en los parrafos anteriores.

Nombre de la Campaiia: “Don’t buy exotic animal souvenirs.”

e Advertising Agency

R g—— |
s ,//\£\ , \

Don'’t buy exotic animal souvenirs

llustracién 34: Publicidad del trafico de especies de la WWF / Fuente WWF ONG.
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Otra de las campafas de la misma organizacion para la proteccion de animales
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lustracién 35: Publicidad de ¢ Qué esta pasando con el planeta? de la WWF / Fuente
WWEF ONG

Campara: What on earth are we doing to our planet?

e Agency: Grey

Greenpeace es otra de las organizaciones que hace uso de este tipo de publicidad para sus
campafas de proteccion medioambiental, “Global warming will affect us all” pretende
mostrar las consecuencias a largo plazo del calentamiento global y como esto afectaria a

todos los habitantes del mismo.

lustracion 36: Publicidad del calentamiento global / Fuente: Green Peace
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Agencia: TBWA\PHSHH Helsinki

Anunciante: Green peace
Fecha de la primera publicacién 03/08/2007
Pais de Produccion Finlandia

Lengua: finlandesa

3.1.-Marketing De Contenidos

En el parrafo anterior se analiz6 los cambios y adaptaciones que ha sufrido la publicidad
a medida que ha ido ajustando a la evolucion de los medios y las necesidades del
consumidor, es asi que herramientas como el marketing de contenidos ha ido tomando
fuerza como una de las herramientas de las que se sirve la publicidad para alcanzar sus

objetivos.

El Marketing de contenidos es entendido como arte de comprender con exactitud qué
necesitan saber, ver, leer los clientes para después entregarles de forma acertada y
convincente el mensaje mas adecuado a sus necesidades. O dicho en palabras mas simples
es generar y distribuir contenidos relevantes para los clientes y potenciales clientes, no
contenido promocional sino informacién que se considere Gtil y relevante para los
usuarios y permita generar un acercamiento directo con el producto, servicio, bien o

empresa.

Entre las ventajas que el marketing de contenidos genera en la publicidad se encuentra la
segmentacion, la duracion de la informacién y el grado de difusion. Los contenidos se
generan para un G.O con necesidad informativa y no solo publicitaria, al ser informacién
de contenidos esta permanece mas tiempo en la red que la publicidad tradicional, lo que
desemboca en la viralidad, al ser contenido de valor y bien enfocado el G.O comparte la

informacion y esta se vuelve viral a través de la red.

Esta herramienta permite que la publicidad se vuelva un poco menos y comercial y un
poco mas “inspiracional” siempre y cuando este contenido sea util, este bien canalizado

este complemento enriquecera la campafia de muchas formas.
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3.2 La publicidad y el turismo

Se hablado en los péarrafos anteriores de todo lo que significa la publicidad en general,
entonces la publicidad turistica no es méas que la aplicacion de todos estos métodos de
persuasion, puestos al servicio del turismo; esta pretende “influir en el consumidor

induciéndole a utilizar instalaciones que se ponen a su disposicion” (Krapf, 2004).

La publicidad turistica al igual que la publicidad en general pretende incrementar la
demanda de un determinado servicio o producto, en este caso los actores beneficiados no
son solo los lugares receptores del turismo; en la mayoria de casos la publicidad abarca
también la oferta de la industria de transporte, hotelera, gastrondmica y de
entretenimiento que ofrece el destino turistico; se arman “paquetes” publicitarios que
incluyen todo lo que el turista necesita en su estadia para hacer de su viaje una

experiencia Unica.

Segun (Krapf, 2004) la diferencia mas importante de la publicidad en general y la
publicidad turistica radica en el hecho de que ésta es generada en su mayoria por las
propias comunidades locales, nacionales o regionales, es decir la funcién de informacion
rebasa la funcion de informacion de acuerdo a los intereses turisticos que persiguen las

mismas.

Esta funcion colectiva se manifiesta en la multiplicidad de servicios y productos
ofertados, es asi que el turismo no es solo una transaccion financiera, sus ramificaciones

afectan directamente el influjo cultural y politico que favorece a la region.

Un lugar turistico debe contar con muchos factores para tener una aceptacion de sus
visitantes. Intervienen componentes sociales, politicos culturales; no se ofrece un
producto se oferta un beneficio emocional, un estado de relajacion, buscando una
metafora que se acople, se ofrece una valvula de escape a todo el estrés que genera la

cotidianeidad.

Ademas de esta “valvula”, se enriquece la experiencia con factores culturales,
gastronomicos y deportivos que se convierten en el plus de esta oferta, por ello mientras

mas completa y personalizada sea la oferta mayor sera la demanda.

2 9

Esta personalizacion incluye calificativos como “verdes”, “naturales”,” paradisiacos”

“exclusivos” entre otros, el turista ya no se conforma con un lugar diferente al de su
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entorno habitual, ahora sus elecciones se racionalizan de acuerdo a su situacion y

expectativas.

Para algunos de estos lugares es muy importante la estacionalidad, es decir tienen fechas
pico en donde el clima es un factor que influye directamente en la eleccion del turista; por
ejemplo, si el clima es lluvioso y frio, indudablemente una playa no estara dentro de las

primeras posibilidades a tener en cuenta.

Dentro de la publicidad turistica y de acuerdo a todos los factores analizados
anteriormente Mariloa Garcia Uceda en su libro “Las claves de la publicidad” plantea la

siguiente clasificacion:

Publicidad

Turistica Generalista

*Que es Utilizada en comunidades auténomas, como una herramienta de auto promocion; utiliza
un lenguaje sencillo directo, claro facil de recordar y de asociar en el momento de tomar la
decisién de viaje.

Informativa

* Que estd orientada directamente hacia el consumidor final, es mas especifica;
esta vinculada a promociones, reducciones de precios, rifas o sorteos.

lustracién 37: Claves de publicidad turistica, fuente: / Creacién del Autor.

3.3 Campafnas Publicitarias, Turismo y Medio ambiente
A lo largo del desarrollo de la publicidad, los fines para los que ha sido utilizada han sido
tan diversos como las estrategias que se han empleado para conseguir los objetivos

planteados en cada camparia.

El tema ambiental no se ha quedado atras en este aspecto, entidades publicas y privadas,
preocupadas por las cifras alarmantes de contaminacion y agresion del hombre al
medioambiente y sus nefastas consecuencias evidenciadas en el cambio climatico, la
deforestacion, la agudizacion de los desastres naturales entre otros; han desarrollado
campanfas, con objetivos similares a los que persigue esta propuesta, por eso a
continuacion se tomaran en cuenta algunos de los ejemplos mas relevantes.

Campafia Publicitaria aplicada al turismo de las playas de la provincia de Esmeraldas, Modelo
Tedrico Pagina 83



3.4 Iniciativas Similares

X 4

GESTION INTEGRAL DE DESECHOS SOLIDOS

Dia Internacional del Limpieza de Playas

21 de septiembre 2013

lustracion 38: Iniciativa Campafia Dia Internacional de limpieza de playas (MAE)

3.5 Otras Campanas
3.5.1 Surfrider Foundation

Esta Fundacion fue creada hace poco

un poco mas de 25afios (1984) por tres
Q personas en Malibu, estos amantes del

b surf vieron que su pasion (el mar)
SURFRIDER estaba en riesgo por ello se

FOUNDATION . .
organizaron Yy trabajaron con los

municipios locales para luchar contra

la contaminacion de los océanos, playas y mares de mas de 18 paises alrededor del mundo.

“La ola perfecta” por excelencia de California se convirtio en un simbolo iconico que ha
acompariado a esta fundacion que realiza campafas continuas alrededor del mundo,
conformado por cientos de activistas en cada pais, son muchas las campafias lanzadas

desde su creacion con mas de 256 victorias segun (Surfrider, 1984) su pagina oficial.

A continuacion, algunos ejemplos de las campafas exitosas lanzadas por esta fundacién

para evitar la contaminacion.
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llustracién 39: Campafias exitosas de la fundacion/ Surfrider ORG

En esta campafia claramente se identifican imagenes que a través del uso de las metaforas
transmite imagenes sobre lo que la forma incorrecta de manejar los desechos solidos le
hace a la playa, muchas de estas imagenes tienen una carga de sensibilidad muy alta ya

que se utilizan nifios y mujeres como “victimas” de esta contaminacion.

Esta campafia muestra las consecuencias de la contaminacion en el mar por desechos
solidos, pero no plantea ninguna alternativa para solucionar la problemaética, ademas

algunas imagenes se presentan confusas para el beneficiario, y exige de este un nivel

intelectual medio para que su mensaje sea entendido

adecuadamente.
3.5.2 Playas limpias //Ministerio de Ambiente Ecuador

“El Ministerio del Ambiente (MAE), a través de Programa
Nacional de Desechos Soélidos (PNGIDS)” (MAE, PNGIDS,
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2012), implemento en el 2012 para concientizar a la poblacion sobre la importancia de
mantener la limpieza en las playas del Ecuador.

“Durante el feriado de Carnaval 2013, funcionarios del MAE y voluntarios lograron
recolectar aproximadamente 278 mil kg de desechos en el perfil costanero ecuatoriano.
Asi, en Manabi se recolectaron 2.795kg, en Esmeraldas 1.523 kg, en Santa Elena
272.000kg, en El Oro 545 kg y en Guayas 1.147 kg” (MAE, PNGIDS, 2012), estas cifras
comparadas con la primera vez que se realizé la campafa presentan un decremento en la
recoleccion de basura de un 20,57% lo cual indica que los resultados de la campafa han

sido positivos.

lustracion 40: Camparia de recoleccion de desechos realizada por el MAE / Fuente
MAE

Esta campafia actia como un remedial temporal ante el problema de la contaminacion por
desechos solidos incentiva a personas de buen corazén (voluntarios) que
desinteresadamente deciden tomar acciones paliativas ante la problematica, sin embargo,
no trabaja en las causas de la problematica, tampoco plantea opciones de solucién, actla
en el dltimo eslabdn de la problematica, la accion luego de que el problema ha surgido y

se ha agudizado.
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Estas acciones no invitan al receptor a generar un cambio de actitud, tampoco le ofrecen
informacion sobre el problema, luego de que esta campafia se aplica el mensaje que esta

deja es bastante confuso por ello la recordacion del mismo seria casi inexistente.

3.5.3 Ocean Conservancy

7,
’*@;\\ La Campafa Internacional de Limpieza de Costas de
i I\ “Ocean Conservancy” se ha convertido en el mas grande
Ocean L5370 esfuerzo voluntario del mundo para la salud de los

Conserva ncy océanos y playas. Casi nueve millones de voluntarios de

152 paises y lugares han limpiado 145 millones kilos de

basura de las orillas de lagos, arroyos, rios y el océano en

un solo dia cada afio.

Una de las campafias mas exitosas en donde se realiza la limpieza con personas

voluntarias de la zona y de otros lugares.

llustracion 41: campanias de limpieza de playas /Fuente: OceanConservacy
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@ 3.5.4 Mediaset Espaiia
Es una sociedad anénima que
o E8S a

opera varios medios de

comunicacion masiva, entre ellos contenidos para television e Internet en sus ocho
canales y sus desarrollos web asi como virales en redes sociales, “liderd los grupos de
television en Internet con una media mensual de 5,2 millones de visitantes unicos, 1.200
millones de paginas vistas en todo el afio y més de 1.000 millones de videos vistos en
2013, lo que representa casi el 50% del consumo de videos de television en Espafia”
(Mediaset.es, 2014).

En Julio del 2013, lanz6 la campafia “ESTE VERANO ANTES DE GUARDAR LA
TOALLA LIMPIA TU METRO DE PLAYA” con una duracion de doce meses esta
campafa cuyo objetivo fue crear conciencia entre los visitantes y lugarefios y propone
que todos limpien su metro de playa en Espafa antes de recoger la toalla, la camparia se
presentd en Menorca, isla de playas paradisiacas que cumple 20 afios como Reserva de la
Biosfera (Mediaset.es, 2014).

llustracion 42: Material P.O.P de la campafia este verano antes de guardar tu toalla

limpia tu metro de playa / Fuente Mediaset.es
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espaiia.
00Goe-0060

llustracion 43: Flyer de la campafia este verano antes de guardar tu toalla limpia tu

metro de playa / Fuente Mediaset.es

Esta campania es tal vez la mas similar a la propuesta planteada, ya que sus objetivos son
similares, esta campafia tiene un mensaje claro, que invita a generar una accion especifica,
esta disefiada para llegar a un grupo objetivo multitarget, el mensaje esta en armonia con
las imagenes, que no son fuertes o grotescas, son imagenes mas sencillas sin cargas

emocionales que desvirtien el mensaje.

No sobre exige al receptor, es decir no le pide una accion invasiva o que pueda generar
malestar, al contrario, motiva a través de iconos de connotacion positiva a realizar un
cambio de actitud, se soporta con materiales P.O.P que ademas de ser soportes sobre los
que se plasma la campafia son objetos que ayudan en la consecuciéon del objetivo

planteado.

Tiene un tono relajado, amistoso, jovial, un estilo informal y relajado, apropiado para la
playa que es un lugar que se considera de reposo y esparcimiento, los soportes escogidos

son los adecuados, esta complementada con un plan de relaciones publicas.

Ademas, esta campana al igual que la propuesta planteada en este proyecto se permite
que el receptor se sienta parte activa, realza su capacidad de accién y aporte para frenar
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la problemética mostrada, puede identificarse y sentir la personalizacion del mensaje, no
solo es un observador, es un actante y su aporte es valorado, esto denota la camparia.

3.5.5 Ministerio de Turismo Ecuador

Camparia Huellas

Esta iniciativa tomada por el ministerio de Ambiente consistio en colocar basureros en
las cercanias de las orillas de las playas; detras de las carpas que colocan los comerciantes
para el alquiler de sillas de sol, estos basureros fueron colocados en las playas de
Esmeraldas con el fin de ayudar al Turista a tener un lugar adecuado para colocar los

desechos solidos.

Sin embargo, segun el Dr. Jorge Estupifian del Gobierno Auténomo de la provincia de
Esmeraldas, hace falta una planificacion para la recoleccion continua y ordenada de estos

basureros.

Hacer un seguimiento constante de esta iniciativa de manera que existan responsables y
una cadena de recoleccion que garantice que el proceso adecuado de recoleccion se

cumpla y que estos basureros cumplan con la funcion para la que fueron disefiadas

Lina de
se borrara

llustracién 44: Campafia ""Huellas" / MAE.
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Esta campafia es una iniciativa que no responde a una campafia debidamente estructurada,
no posee Mas que ciertas piezas graficas dispersas en los respaldos de algunos basureros,
no se identifican las etapas de aplicacion, nadie tiene informacion clara sobre ella y no
tuvo una difusion adecuada, tampoco se le realizo un seguimiento y no trascendio mas

alla de la colocacion de piezas graficas en algunos basureros de la zona.
Cuadro comparativo del andlisis de casos

Se analizaron varias campafias en el anlisis de casos en donde se determinan fortalezas,
debilidades y factibilidad de aplicacion de cada uno, en el siguiente cuadro (Tabla 45) se

puede determinar mismos parametros.
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AUTOR DE LA NOMEBERE DELA

CAMPANA

CAMPANA ESTRATEGIA

FORTALEZAS

DEEILIDADES

FACTIBILIDAD DE
APLICACION

Utiizar imagenes filertes car gadas
de conceptos violertos sobre el
wafico de especies

Dot bary exotic animal

Ady ertising Agency soTenirs

L as imagpnes generan impacto v
representan claramerte el dafio
que provoca esta problematica

+ Imagenes que pieden
generar recharo en ciertos
G.O

+ Este fipo de publicidad
puede gererar restricciones de
pautzje en ciertos medios ¥
soportes

Dependiendo el piblico aobjethvo para el
gue sea pautada esta camparfi puede
considerarse no apta para nifios v
personas de alta sensbilidad v smn
criterio formado, alta probabiidad de
herir susceptibiidades.

Utilizar imagenes cargadas de
corntenido crudo v fuerte sobre el

TBWA /FHS HH El Calentamiernto dobalnos

Lasmageres generan impacto v
represemtan cdaramente el dafio
que provoca esta problematica

+ Imagenes que pueden
generar rechazo en ciertos
G.O
+ Este ipo de publicidad
puede zererar restricciones de
pautaje en ciertos medios v

soportes

Dependierndo el piblico objetro para el

que sea pamada esta campafia puede
considerarse no apta para nifios v
personas de alta sensbilidad v sin
criterio formado. alta probabilidad de
herir susceptibiidades.

Lasmagernes gereran impacto
sin embargp el mensaje prede
ser sacado de cortexto lo que
desviriuaria el mereaje.

Debido al tipo de mersaje se
recesita un grado cognitivo
medio para descifrar
claramente el mensaje

Dependiendo el piblico objetivo para el

que sea pantada esta campafi puede

corElderarse no apta para ciertos

grupos pues por la retonica del texto

reguers mn corocimniento académico

medio para ser comrectamente
ertendida

Helsinki afecta a todos 7 calertamiento slobal, las imasenes
wchryen foto srafias de nifios.
What on e are we doing Utllizar imagenes de ammales en
Agency Grey to our o 1un gesto que demuestra
F ) pesadumbre o vergienza
Este verano artes de guardar| Se ufiliza una caricahra de una
M ediaset Espafia Iz toalla hmpia umetro de

nifa tunista que compartes un

plava meteaje familar.

El mensaje es claro enn tono

sencillo tranquilo v relajado.

El tempo de la aplcacion de
la camparia fire mury corto lo

que no permitio el
posciomamiento adecuado

Factibiidad Alia

Tabla 6: Cuadro comparativo del analisis de casos.
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3.6 Investigacion de campo

Obijetivo. - Esta investigacion de campo tiene por objetivo determinar la problematica de
la contaminacién de las playas, vista desde la perspectiva, de las personas que se
encuentran constante y directamente relacionadas con el mismo, receptar toda la

informacidn cualitativa para establecer las bases de esta campafia.

Técnica.- La técnica de campo es la que permitird cotejar la informacién obtenida de la
teoria con la realidad de las personas que habitan y experimentan en su cotidianeidad la
realidad investigada para la investigacion de campo se aplicaron entrevistas a personas
estratégicamente escogidas, las mismas que pertenecen al universo poblacional,
conformado por los representantes de autoridades de la provincia de Esmeraldas,
representantes de las cdmaras de turismo y de las actividades hoteleras y turisticas de

Tonsupa y Atacames.

Justificacion de la Técnica.- Para esta justificacion se tomo el concepto de investigacion
Cualitativa de Juan Manuel Delgado que indica: "EI disefio cualitativo es abierto, tanto
en lo que concierne a la seleccién de participantes-actuantes en la produccidn del contexto
situacional asi como en lo que concierne a la interpretacion y analisis es decir, la
articulacion de los contextos situacional y convencional, ya que tanto el analisis como la
interpretacion se conjugan en el investigador (en tanto sujeto de la investigacion), que es
quien integra lo que se dice y quién lo dice". (Delgado, 2009)

Esta descripcion contiene las 3 cosas importantes sobre las que se justifica el uso de esta
técnica: situacion, analisis y articulacion de los contextos, esta técnica se eligio porgque va
a permitirnos obtener informacién vivencial de las personas cercanas a la realidad que

investigamos.

¢ Qué es la entrevista? - es una técnica utilizada para la recopilacion de informacion a
través de una conversacion profesional, que permite al investigador, obtener informacién

del tema que investiga construye una relacion mas personalizada con el entrevistado.

Citando a Alejandro Acevedo la entrevista “es una forma oral de comunicacion
interpersonal, que tiene como finalidad obtener informacion en relacion a un objetivo,
permitiendo que sus participantes tengan la oportunidad de vivenciar la dindmica de la
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reciprocidad.” (Alejandro Acevedo Ibafez,Alba Florencia A. Lépez Martin)

Segun el fin que se desea conseguir con la entrevista, esta puede estar 0 no estructurada
la diferencia radica en que en la segunda clasificacion, existe un cuestionario previamente

elaborado.

La magister y antrop6loga Luz Maria Guerrero de la Universidad de Chile en su articulo
de Investigacion Cientifica se refiere a la entrevista como una “técnica que facilita la
comodidad e intimidad de los entrevistados, favoreciendo la transmision de informacion
no superficial, pudiendo acceder a informacion dificil de obtener sin la mediacion del

entrevistador o de un contexto grupal de interaccion.

Ahora existen varios tipos de entrevista de acuerdo a la forma en que est4 formulada la
misma, esta puede ser Estructurada, semi estructurada o libre, y se aplica dependiendo el

tipo de informacion que se quiera obtener.

Si la entrevista esta redactada para ser aplicada en la etapa previa a la investigacion con
el objeto de conocer el elemento investigado desde un punto de vista externo, poco
profundo el entrevistador puede formular las preguntas de acuerdo a su criterio y

experiencia.

Las entrevistas cualitativas semi estructuradas se aplican con un orden y contenidos
previamente establecidos de acuerdo a las necesidades del entrevistador, pero dejando
oportunidad al entrevistado de manifestar toda la gama de posiciones que considere

necesarias.

Por ello se aplico este tipo de entrevista complementando con un Focus Group se lo que
permitié obtener valiosos datos para esta investigacion, las encuestas de esta
investigacion se aplicaron usando el juicio de valor de la autora, para obtener datos

relevantes y que complementen la informacion tedrica previamente obtenida.
e 3.6.1 Seleccion de la Muestra

Para esta investigacion el método de muestreo no probabilistico utilizado fue, por juicio,
debido a las caracteristicas de la investigacion, teniendo en cuenta la necesidad de obtener

la informacion de personas que estén en constante interaccion con la problematica a
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investigar y que puedan aportar referencias validas sobre lo que viven los habitantes de

la zona en investigacion en torno a la contaminacion y el turismo.

Ademas, considerando que para obtener informacion mas funcional, objetiva y oficial los
entrevistados deberian ser autoridades de la Provincia, que conozcan sobre todas las

actividades relacionadas con el tema de la investigacion.
e 3.6.2 Cuestionario de la entrevista

Para esta entrevista se definid el siguiente cuestionario, basandose en 3 ejes de
informacion: El turismo y sus preferencias en la provincia, problematica del turismo y el

3 eje de contaminacion en las playas de Esmeraldas.

e 3.6.3 Descripcion del proceso

\4
-_> -%

v

llustracion 45: Flujo grama de desarrollo de la propuesta.

3.7 Resultados de la investigacion
Luego de procesar las herramientas investigativas anteriormente mencionadas se

obtuvieron datos trascendentes para esta investigacion.

Al preguntar sobre una palabra que describa a Esmeraldas la palabra escogida en su
mayoria fue: Belleza, esa es la palabra con la que la mayoria de entrevistados identifican
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a Esmeraldas. Esta palabra fue la escogida a criterio de los entrevistados ya que evoca la
belleza de sus paisajes, de su gente, de sus costumbres y tradiciones.

Consultando sobre el ambito en el que consideren se beneficia mayormente del Turismo
en la provincia de Esmeraldas se encontrd que segun los encuestados es el sector
econdmico el mas beneficiado pues permite la generacion de ingresos a familias que se
dedican a brindar los servicios complementarios a la actividad turistica como lo son la

industria de los deportes acuéticos, de las ventas informales y de alimentos.

Otro dato importante que obtuvimos de todas las encuestas realizadas, fue saber cuales
son las temporadas en que mayor cantidad de turistas recibe la provincia de Esmeraldas,
y de acuerdo a los datos recibidos por los entrevistados las temporadas de mayor afluencia

son las vacaciones de verano y el carnaval.

Ademas, se obtuvieron datos sobre la preferencia que tienen los turistas por ciertas playas
en la provincia verde, segun los entrevistados los turistas prefieren las playas de Tonsupa
y Atacames, y que la motivacion més fuerte para escoger que playa visitar era el clima,
la economia y la comodidad.

Que uno de los problemas méas graves que se denota en relaciéon al turismo es la
contaminacion de las playas, que esta relacionada también a un deficiente sistema de

recoleccion de basura y el otro problema fuerte identificado es la falta de agua potable.

La totalidad de los entrevistados coincidi6 en que la contaminacion de las playas es un
problema grave que afecta al turismo y también coinciden en manifestar que la mayoria
de las acciones gque se han realizado para minorar este problema han sido solo paliativos

temporales.

Preguntando sobre qué es lo que le hace falta al turista para concientizar sobre la
importancia de no contaminar las playas, la mayoria de los encuestados creen que se

necesita mayor informacion, motivacion he incentivos.
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De la aplicacion de esta entrevista podemos concluir entonces algunos de los dmbitos
vertebrales de esta propuesta, después de procesar la informacién obtenida, el autor
establece que el area de aplicacion de esta propuesta debe ser las playas de Tonsupa y

Atacames, y que los periodos mas adecuados para implementar la misma.

Se puede concluir también que existe falta de informacion en los turistas sobre la
problemética de la contaminacion por desechos solidos, ademas de una inminente
necesidad de orientacion y guia sobre la forma y lugares correctos para colocar estos

residuos en lugares adecuados.

Se determind que el grupo objetivo hacia el cual se debe enfocar la campafa, es mixto,
cuya Unica caracteristica sin ecua non es ser turistas en las playas de Esmeraldas, ya que
resulta ser la Unica particularidad valida para determinar el G.O
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3.8F.OD. A
3. 8.1 ANALISIS FODA DE ANTERIORES CAMPANAS APLICADAS EN LA
PROVINCIA DE ESMERALDAS

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

Identificacién del problema Establecer las falencias de las anteriores

campafas para remediarlas en esta

Dar a conocer al G.O el problema de la
propuesta

contaminacion en las playas.

Fortalecer los aciertos de las campanas

Uso de la publicidad en beneficio de un .
anteriormente presentadas.

bien social.

Toda la informacion generada de la

Limpieza periddica y programada de L, N .
aplicacion de estas camparias, servira

layas . . :
pay para mejorar y corregir las posibles

falencias del proyecto propuesto.
DEBILIDADES AMENAZAS

El intentar cambiar un hébito en las|JFalta de apoyo gubernamental a

personas. campanas sociales.

Implementacion de acciones || Falta de compromiso por parte del G.O
individuales que no obedecen a un plan
. . - Falta de apoyo por parte de los hoteles
establecido, que no tienen seguimiento

ni evaluacion

Falta de una identidad en las campafias

Tabla 7: F.O.D.A de campafas anteriores aplicadas a la provincia de Esmeraldas
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CAPITULO 4

4.1 Propuesta
4.1.1 Desarrollo de la Propuesta

Esta propuesta se desarrollé tomando en cuenta toda la investigacion tedrica y los
resultados obtenidos de la investigacion de campo, aplicando todos los conocimientos
sobre la publicidad social, la empatia que este debe desarrollar con el beneficiario, el
entorno en el que se desarrollard la campafia y los factores estimulantes a la accion que
posee esta propuesta, haciendo uso de una publicidad social y de impacto, en una dualidad
que pretende rescatar el lado mas sutil y conservador de la publicidad de impacto,
evitando el uso de imagenes y textos que puedan herir la susceptibilidad del beneficiario
de esta campafia y un efecto contraproducente deshumanizarlo ante realidades tan
complejas como la contaminacién de las playas, cuyos efectos son efectos son realmente

alarmantes para la sociedad y el medioambiente.
4.1.2 Ejes de Desarrollo de la Propuesta

A lo largo del desarrollo de este proyecto de investigacion se han expuesto aspectos
fundamentales que podrian marcar la diferencia entre el éxito o el fracaso de una campafia
publicitaria en  este capitulo se condensaran los conceptos méas importantes para el
desarrollo de este trabajo y se realizara un cuadro de analisis comparativo entre las
caracteristicas principales de los casos de campanas similares presentadas en el presente

trabajo y la propuesta que se presenta.

El proposito de este capitulo es facilitar la comprension del lector en cuanto al porqué de
la eleccion de los ejes que son la columna vertebral de la propuesta publicitaria planteada
por el autor del presente trabajo.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion se concluye que la propuesta de
campafia debe estar orientada a conseguir en el turista una actitud favorable hacia ser un
elemento de solucién y no del problema, para ello se debera facilitar informacion sobre
la problematica de la contaminacion en las playas y el impacto de esta, asi como opciones
para que el turista sea parte de la solucién y no del problema.
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Para la identificacion de épocas en la que la campafia debe estar en medios, la
investigacion permitio fijar fechas sugeridas de pautaje de acuerdo a las temporadas con

mayor afluencia de turistas.

La investigacion también ha permitido definir el tono de la camparfia de acuerdo al G.O y
la necesidad de un elemento que “conecte” las acciones y propuestas que buscan aportar

a la solucion del problema.

La informacion obtenida durante la etapa de permite proponer una campafa aplicable,

eficiente (en términos de maximizacion de recursos) y efectiva.
4.2 Brief creativo
e Tema:

Campafia de Publicidad para mejorar el turismo de las playas de Tonsupa y Atacames en

la provincia de Esmeraldas
e Nombre:
Tu Aventura sin Basura
e 4.2.1;Qué queremos que haga esta publicidad?

Que persuada al Turista a través de la concientizacion sobre la importancia del manejo
adecuado de los desechos sélidos que genera durante su estadia turistica en las playas de

Esmeraldas.

e 4.2.2 ;A quién le vamos a hablar y qué insights conocemos sobre ellos y ellas?

Son personas de diversos paises, incluido el Ecuador que visitan las playas de Esmeraldas,
desarrollan las diversas actividades turisticas, intentan alejarse de la cotidianeidad, buscan

un turismo de diversion y aventura,

Normalmente son personas que no se preocupan de la contaminacion cuando estan de
vacaciones y son bastante susceptibles al “hacer lo que ve” por ello si ven que alguien

bota basura en la playa, repetiran esta conducta.
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o 4.2.3.- ;Qué les vamos a decir? (mensaje basico)

TU aventura sin basura

e 4.2.4.-;Por qué nosvan acreer? (Reason why)

Porque estamos ofreciendo un beneficio posterior, estamos diciéndole que tienen la
libertad de disfrutar su aventura playera, sin contaminar, para que la proxima vez que
vuelva a visitar la playa la encuentre limpia y la pueda disfrutar a plenitud, la campafa
propone cuidar la playa, no contaminarla 'y a cambio ofrece un lugar mas limpio, méas
higiénico mas seguro para el turista, ya que la no contaminacion ofrece un lugar sin
proliferacion de enfermedades por mosquitos, sin vidrios en la arena que puedan poner
en riesgo al turista, e influye inclusive en la higiene de la comida que ingiere el turista,
propone conservar los lugares turisticos limpios, aportar para el medio ambiente, y que
la proxima vez que el turista visite este destino sepa que encontrara limpieza, orden y

aseo, ademas de la diversion.

e 4.25.- ;Existe algo en el entorno que influya de manera negativa o positiva

en la comunicacion?

La falta de basureros o centros de acopio de estos desechos es un problema pues el turista
no encuentra un lugar cercano donde depositarlos para que sean procesados de manera

adecuada.

e 4.2.6.- ¢ Hay algun mandatorio en esta comunicacion?

En cuando al disefio, la linea grafica debera regirse a las especificaciones del presente

trabajo.
e 4.2.7.-Tonoy estilos de la comunicacion:

Los recursos linguisticos ayudan a convencer a través de su significacion y aplicaciones

por ello estos deben respaldar la estrategia de mensaje de la campaiia.

4.2.7.1 Tono:

Informal y sensible
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4.2.7.2 Estilo:

Realista

Piezas requeridas:

. Un “Padrino de Campafia”

. 12 piezas graficas.

. Flyers

. Pulseras para entregar a los turistas en las playas

. Actividad BTL.:
o Porta graficas Acrilicos en formato “MURO”
. Bolso para desperdicios

4.2.7.8. Presentacion:

e Interna
Cliente
e Idea creativa (cOmo):

Mediante un “padrino” (que sera una caricatura que personifique a el grupo objetivo) se
comunicard el mensaje oficial de la campafia, en un primer lugar la campafa se
desarrollara en redes sociales y se irdn develando paulatinamente, hasta generar
curiosidad y expectativa en el beneficiario, en la siguiente etapa las vallas ubicadas en las
vias de acceso a la playa, brindaran informacion basica y ayudaran a qué los turistas vayan
familiarizandose poco a poco con la misma; posteriormente en los hoteles se entregaran
una mochila a cada familia que se registre, éstas estaran debidamente marcadas con el

mensaje y el padrino de la campana.

Dentro de estas se encontraran unos ceniceros portatiles para guardar las colillas de los

cigarrillos y depositarlas en un lugar adecuado, un llavero y un pequefio informativo con
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datos de utilidad, se utilizara el recurso de la Rima Consonante ya que se explotara esta

igualdad sonora para que el mensaje sea més fécil de recordar,

Pasaremos de la cotidianidad negativa a la cotidianidad positiva después de transmitir el
mensaje a través de la informacion que se brindara al turista, permitiéndole sentirse como
un generador del cambio positivo, no solo como un espectador, si no como un actor de

este cambio positivo.

Se reforzara el mensaje a través de la red social Facebook, en esta se publicaran todas las
actividades de la campafia, el evento de lanzamiento, ademas informacion sobre otras
actividades que tengan que ver con el objetivo de la campafia como la limpieza de playas
entre otras y como complemento se permitird que los usuarios posteen fotos de su estadia
en la playa con el Unico requisito de que en la foto se vea uno de los promocionales de la

campafia, estos vivenciales seran un aporte y un estimulo para otros turistas.

Se permitird también el subir fotos de turistas que no respeten las normas de limpieza y
convivencia en las playas, de tal forma que cada turista se convertira en una especie de
guardian de la limpieza de la playa, a través del monitoreo constante de esta red social,
se pretende tener un contacto mas inmediato con el turista, que sienta que hay personas

detras de la campafia que lo escuchan, responden sus inquietudes y valoran sus aportes.

Esto permitira crear un sentido de pertenencia a la campafia lo que beneficia su aceptacion

y aplicacion.
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lHustracion 46: Pagina de perfil de la campafia. /Fuente: Creacion del autor

4.3 ESTRATEGIA DEL MENSAJE
4.3.1 OBJETIVOS

e Informar

Se busca informar al 60% del GO. Sobre la importancia de manejar los
desechos de manera adecuada, para ayudar asi a mantener limpias las playas.

e Sensibilizar

Después de cumplir los objetivos anteriores se buscara sensibilizar al G.O de la

importancia de mantener limpias las playas.
e Recordar

Se plantea generar un 40% de recordacion de la campafia para evitar la

contaminacion de residuos solidos en las playas
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e Persuadir
Persuadir al 25% del G.O. al uso de recipientes para colocar la basura
e Habito

A Través de la sensibilizacion se pretende persuadir al grupo objetivo hasta finalmente
lograr cambiar el hé&bito de las personas de botar la basura en las playas

4.4 PRIORIZACION DE OBJETIVOS

e Informar

El primer objetivo a cumplir es el de informar al G.O de acuerdo a todos los puntos
recopilados en este trabajo de investigacion vital que el turista tenga informacion sobre

la campanfia, sus objetivos y los beneficios que esta busca generar.
e Sensibilizar

Una vez que el grupo objetivo esté consciente de la importancia del problema se debera

sensibilizar aal G.O
e Recordar

Hay que recordarle constantemente al G.O la campafia, para que ésta resulte eficaz.
e Persuadir

Con el G.O sensibilizado empezara un proceso de persuasion al G.O sobre la importancia

de cuidar las playas y no contaminarlas.
e Habito

El objetivo final de la campafia es lograr que el G.O haga de esta practica un habito, y

que se mantenga constante en todas las visitas futuras que realice a las playas.
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4.5 ETAPAS DE LA CAMPANA

Etapa 1: Lanzamiento

En la etapa de lanzamiento se tendr& un primer encuentro de la camparfia con el G.O, este
primer acercamiento se realizard a través de la pagina de Facebook, para cumplir el
objetivo de generar curiosidad y aplicar el marketing de contenidos, estos contenidos
que se emitirdn ciclicamente, con informacion valiosa que es parte de los capitulos de
este proyecto, con temas sobre, contaminacion, degradacion y procesamiento de la basura,
ademas de informacion y opciones sobre reciclaje, varios datos turisticos de la zona y
temas de interés, para cumplir el A.l.LD.A se utilizara la expectativa e intriga como

herramienta para complementar la estrategia, la duracién de esta etapa sera de 4 meses.

Este primer encuentro se lo realizara en 4 ciclos cada uno con una duracién de un mes
durante este tiempo se colocara la informacion y contenido en redes sociales, en este caso
la pagina de FACEBOOK de la campafia sera utilizada durante publicaciones semanales,
reposteo de las mismas entre otras, esto se dividira por ciclos que serén lanzados durante

un mes dividiendo cada publicacion semanalmente.

" INFORMACION Y MEDIO O
CICLO DURACION CONTENIDOS SOPORTE
Informacion 'y contenidos
@ importantes de las Playas de Facebook 1
1 S Esmeraldas, Tips de| 3 Publicaciones
- ubicacién, lugares y datos semanales
Turisticos
Informacion y contenidos
? importantes sobre Facebook 1
2 S contaminacion, datos| 3 Publicaciones
- estadisticos y curiosidades semanales

de contaminantes.
Informacion 'y descripcion

L del personaje de la campafia Facebook 1
3 1S P .,J p_ 'l 3 Publicaciones
— presentacion del personaje al
semanales
G.O
Presentacion de la campafia
o ., P Facebook 1
@ completa, fusion de todas las .
4 e . 3 Publicaciones
— etapas anteriores para
semanales

develar la campafia

Tabla 8: Ciclos de desarrollo de la propuesta
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En cada uno de estos ciclos se hara la exposicion de una imagen semanal en la pagina de
Facebook, que se complementara con los tips generados aplicando el mérquetin de
contenidos, alimentando la plataforma con al menos 3 publicaciones semanales, estas
publicaciones marcaran el eje de discusion y conversacion ya que el G.O también
retroalimentara la plataforma con fotos, experiencias, opiniones etc., de acuerdo a su
experiencia vivencial. Las imagenes no se mostraran completas si no por segmentos, esta
estrategia pretende generar expectativa en el G.O asi se irdn develando paulatinamente,
esta dupla de estrategias complementarias pretende generar expectativa e interés en los
Turistas, de tal forma que se sientan atraidos por la informacion y enganchados por la

estrategia creativa.
e MUESTRAS DE LAS EXPOSICIONES GRAFICAS (CICLO 1)

En este ciclo los contenidos se basaran en datos turisticos sobre la provincia de
Esmeraldas, actividades, atractivos turisticos, eventos, deportes y demas datos e interés

para quien visita la playa.

DURACION DE CONTENIDOS DE
LA EXPOSICION | ACOMPANAMIENTO

Gracias a sus Espacios
naturales, escarpadas
montafias y sus grandes
llanuras Esmeraldas permite
la practica de diversos
deportes

CICLOS TEXTO

¢ Sabias que ?
Esmeraldas es una de
las provincias preferidas 1semana
para la practica del
deporte activo

O . , Estos huéspedes marinos
¢ Sabias que ? -
— llegan principalmente en los
Atacames es el hogar de .
(& . 1semana meses de Septiembre y
— delfines y ballenas L
J . Octubre, con la finalidad de
jorobadas
o aparearse
wl ¢ Sabias que ?
E En Esmeraldas se Desde la Playa de Sua parten
— encuentran atracciones 1semana las embarcaciones que llegan
oc naturales como la hasta estos paraisos naturales
Q. "Cueva del Amor".

Este es un portentoso
mirador natural de formacién
1semana calcaréa de aprox. 80 metros

de altura que separa las
playas de Atacamesy Sua

¢ Sabias que ?
En Esmeraldas se
encuentra el Pefion del
Suicida

Tabla 9: Tabla de exposiciones del primer ciclo

Campafia Publicitaria aplicada al turismo de las playas de la provincia de Esmeraldas, Modelo
Tedrico Pagina 107



Sabias que...

En Esmeraldas se
encuentra el penodén
del suvicida?

lustracion 47: imagenes de exposicion del primer ciclo / Creacion del autor. Fuente:

Google

Sabias que...

En Esmeraldas se
encuentran atracciones

naturales como ‘‘La Cueva
del Amor’” y “La Isla de los
Pajaros”

lustracion 48: imagenes de exposicion del primer ciclo / Creacion del autor. Fuente:

Google

Campafia Publicitaria aplicada al turismo de las playas de la provincia de Esmeraldas, Modelo
Tebrico Pagina 108



Sabias que...

Esmeraldas es una de las
provincias preferidas
para la practica del
deporte activo ?

lustracion 49: imagenes de exposicion del primer ciclo / Creacion del autor. Fuente:

Google

Sabias que...

Atacames es el hogar

de delfines y ballenas
jorobadas ?

llustracion 50: imagenes de exposicién del primer ciclo / Creacion del autor.

Fuente: Google.
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e MUESTRAS DE LAS EXPOSICIONES GRAFICAS (CICLO 2)

En este ciclo los contenidos generados seran sobre la contaminacion, datos estadisticos,

curiosidades, cifras y consecuencias de la misma.

DURACION DE|CONTENIDOS DE
CICLOS |TEXTO . -
LA EXPOSICION | ACOMPANAMIENTO
¢Sabias que? ] )
_ Asi, en Manabi se
Durante el feriado de Carnaval
o recolectaron 2,795kg, en
de 2013, en una limpieza de
Esmeraldas 1,523 kg, en
playas se recolectaron 1 semana
) Santa Elena 272,000 kg, en
aproximadamente 278 kg de
_ El Oro 545 kg y en Guayas
desechos en el perfil costanero
. 1,147kg.
ecuatoriano
Estos huéspedes marinos
o ¢Sabias que? llegan principalmente en los
d Atacames es el hogar de delfines | 1 semana meses de septiembre vy
g y ballenas jorobadas octubre, con la finalidad de
&)
2 aparearse
8 ¢Sabias que? Desde la Playa de Sta parten
L
n En Esmeraldas se encuentran las embarcaciones que
_ 1 semana i
atracciones naturales como la llegan hasta estos paraisos
"Cueva del Amor". naturales
Este es un portentoso
) mirador natural de
¢Sabias que? )
formacion  calcarea  de
En Esmeraldas se encuentrael |1 semana
) o aprox. 80 metros de altura
Pefion del Suicida
que separa las playas de
Atacames y Sta

Tabla 10: Tabla de exposiciones del segundo ciclo
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Sabias que...

Durante el feriado de
Carnaval 2013, en la

limpieza de la playa, se
recolectaron aprox.
27 8 mil kg de desechos
en el perfil costanero
Ecuatoriano.

llustraciéon 51: imégenes de exposicion del segundo ciclo/ Creacién del Autor.

Fuente: Google.

Sabias que...

Durante los feriados se

genera aprox. 10 mil kg
de basura, lo que equivale
a la generacion de basura
de 4 personas durante 7
anos.

llustracion 52: imagenes de exposicién del segundo ciclo/ Creaciéon del Autor.

Fuente: Google.
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Sabias que...

Los desechos arrojados

al mar pueden matar a
cerca de Tmillon de aves
y 10 mil mamiferos.

llustracion 53: imégenes de exposicion del segundo ciclo/ Creacién del Autor.
Fuente: (MAE, 2013).

~aw

-

Sabias que...
El 72% de los desechos

sélidos que se generan en

el Ecuador son eliminados
en playas, quebradas y
botaderos al aire libre.

llustracion 54: imagenes de exposicion del segundo ciclo/ Creacién del Autor.

Fuente: Google.

e MUESTRAS DE LAS EXPOSICIONES GRAFICAS (CICLO 3)

En este ciclo vamos a presentarle al G.O a Jack el padrino de esta campafia, se generaran
pequefias capsulas con datos bibliograficos y tips de su personalidad, gustos, viajes, y

demas datos que permitan familiarizarlo con los turistas
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DURACION DE |CONTENIDOS DE
CICLOS |TEXTO ; .
LA EXPOSICION | ACOMPANAMIENTO
i Jack Cousteau fue un cientifico
¢Sabias que? ) ) ) )
que dedico su vida a investigar el
Jack Cousteau era un o L
o 1 semana mar y sus misterios, adquirio un
cientifico enamorado )
barco  dragaminas llamado
del mar
Calypso
. Jack es un Turista que visita las
¢Sabias que? ]
_ playas de Esmeraldas. Su tio, un
Jack es un turista como o
] 1 semana famoso cientifico amante del
td al que le encanta el _
O mar, le inculco su amor a los
— mar - ., o
@) viajes y su pasion maritima
O]
o ¢Sabias que? _
T o Jack es el "padrino” de una
< Jack esta visitando las ) _
m campafia muy especial que
~ playas con un|1semana . ] )
o beneficiara a turistas y nativos de
proposito muy ]
) estas playas maravillosas
especial.
¢Sabias que?
Jack  ha visitado )
o Pronto espera méas detalles de
hermosos paisajes de ) ]
1 semana este personaje y su estadia en las
todo el mundo vy las
playas de Esmeraldas
playas de Esmeraldas
lo han cautivado.

Tabla 11: Tabla de exposiciones del tercer ciclo
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Sabias que...

Jack Cousteau era un
cientifico enamorado del
mar ?

Sabias que...

Jack es un turista como
10, al que le encanta el
mar ?

llustracion 56: Imagenes a exponer en el tercer ciclo/Creacion del Autor
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Sabias que...

Jack estéa visitando las

playas de Esmeraldas

con un propoésito muy
especial ?

llustracion 57: Imagenes a exponer en el tercer ciclo/Creacion del Autor. Fuente:
MAE.2013.

Sabias que...

Jack ha visitado hermosos

paisajes de todo el mundo y

las playas de Esmeraldas lo
han cautivado.

llustracion 58: Imagenes a exponer en el tercer ciclo/Creacion del Autor
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e MUESTRAS DE LAS EXPOSICIONES GRAFICAS (CICLO 4)

Al llegar a este ciclo se habra develado todas las partes que constituyen la idea creativa
entonces se mostraran las piezas graficas completas con el mensaje y el padrino de la

misma.

~

n;: jr@'?m ~\va”aw‘—‘-—-ﬂ “l‘ “
Nv 4 L: 5W“ba5 a1 - Y

AN INEREEEEEE] (RSN

llustracién 59: Ejemplo gréfica cuarto ciclo. Fuente: Creacion del Autor

llustracién 60: Ejemplo gréafica cuarto ciclo. Fuente: Creacion del Autor
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Wl INNEEEEEEEa 'as

lustracion 61: Ejemplo gréfica cuarto ciclo. Fuente: Creacion del Autor

Wl INNEEEEEEEa as

lustracion 62: Ejemplo gréfica cuarto ciclo. Fuente: Creacion del Autor
Etapa 2: Mantenimiento

Para iniciar esta etapa se dispondran piezas comunicacionales en las puertas de las
habitaciones de los hoteles lo cual reforzard la campafia y su mensaje, para ello se
utilizaran porta gréaficas acrilicas en formato “MURO” con un cddigo QR que llevara la

pagina de la campafia, ademas de pulseras y llaveros con el imagotipo de la campafia.
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En esta etapa se procurard la repeticion del mensaje, de forma efectiva para sensibilizar
al. G.O, a través de las redes sociales haciendo énfasis en los tips de contenidos de

Facebook, la duracion de la misma sera de dos meses
Etapa 3: Recordacion

En esta etapa se usara en primer lugar las vallas publicitarias colocadas en la via a
Esmeraldas, en segundo lugar, se realizard un trabajo conjunto con los hoteles que
ayudaran con la reparticion de los bolsos de la campafia para afianzar el conocimiento
adquirido por el G.O, esta etapa tendrd una duracion de ocho semanas, en la primera

semana se realizara el evento de lanzamiento.

4.6 PROMESA
Generar una campafa publicitaria cuyo mensaje sea captado y recordado con facilidad

por el grupo objetivo, para evitar la contaminacidn por desechos solidos en las playas.

4.7 BENEFICIOS Y MOTIVACIONES
4.7.1 Beneficios

e Limpieza

e Comodidad
e Higiene

e Salud

e Seguridad

4.7.2 Motivaciones
Disfrutar de una playa limpia
Encontrar un lugar hermoso y aseado para vacacionar

e Satisfaccion personal
e Darel ejemplo
e Hacer algo por el mundo

e Tranquilidad
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4.8 CONCEPTO
El concepto es vivir y disfrutar tu aventura, tu viaje, tu momento sin ensuciar la playa,

este concepto permite la libertad de disfrutar y gozar del viaje sin contaminar.

4.9 CODIFICACION DEL MENSAJE
La decodificacion del mensaje es facil, sencilla, porque va direccionado al grupo multi

target con el que estamos trabajando.

Debe ser claro y sencillo de captar, que no tenga palabras o frases que puedan ser

desvirtuadas o confundidas y confundir al receptor.

4.10 PADRINO
En cuanto a la figura del “padrino” de esta propuesta, su creacion posee algunos detalles
y caracteristicas que se establecieron luego de un analisis semidtico, que se explica

brevemente a continuacion:

Raza o etnia: Segun la investigacion in situ y todas las herramientas de investigacion
utilizadas, el grupo objetivo son los turistas, los visitantes de paso, ya que los habitantes
y personas propias del lugar, estan conscientes de que la playa es su casa, su fuente de
ingresos y por ello la cuidan y la respetan, tratan de mantenerla limpia y agradable a la

vista, para beneficio propio, entonces esta camparia esta dirigida a los extranjeros.

Razon por la que Jack es de tez blanca, y cabello castafio, alto, con facciones delgadas,
prendas de vestir diferentes a las de los propios de la zona, con gafas de sol y zapatillas

para evitar quemarse con el calor de la arena.

Cddigos Corporales y comunicacion no verbal. - Su postura y la expresion de su rostro
denotan tranquilidad, relax, despreocupacion, este lenguaje no verbal pretende transmitir
al turista el hecho de que no queremos agobiarlo en medio del tiempo que él ha decidido
tomarse para vacacionar, que el hecho de ser responsable con el manejo de desechos
solidos que generara durante su estadia, no impedira que disfrute y viva su experiencia

vacacional al maximo.

Rasgos de personalidad. -El personaje posee caracteristicas de personalidad que se
denotan en la forma en la que es representado, en la postura de sus manos y la forma en

gue se muestra erguido, junto a otro de los iconos que forman parte de la gréfica, la
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palmera, transmiten un sentido de confort y comodidad, sus expresiones faciales también

expresan felicidad, tranquilidad y placidez.

Vestimenta. -Su vestimenta es sencilla, una camiseta blanca, una bermuda verde como
el color emblema de la provincia, en sus mufiecas lucen las pulseras de la campafia y otras

pulseras artesanias elaboradas por los nativos que representan su cultura y tradicion.

4.11 SLOGAN

“Tu aventura sin Basura” representan el mensaje que se busca dar al grupo objetivo,
que el turista se sienta en libertad de vivir sus vacaciones y disfrutarlas sin contaminar las
playas, producir un cambio en la conducta habitual del turista y evitar que éste en el lugar

en el que se encuentre, sin importar si es 0 no un lugar para colocar los desechos.

El turismo en las costas ecuatorianas se da principalmente por diversion, ya sea familiar,
de pareja o entre amigos, siempre en blsqueda de una aventura cargada de momentos,
vivencias y actividades varias, con este slogan se insta al turista a vivir y disfrutar su

aventura sin contaminar.

4.12 FOTOGRAFIA

Se han tomado en cuenta las diferentes actividades que se realizan en la playa, a partir de
ellos se ha seleccionado 3 variantes que se identifican con el grupo multitarget, estas tres
variantes tienen la particularidad de que siempre van acompariadas del slogan y la

caricatura del “padrino” de la campafia.

4.13 CROMATICA

En las piezas publicitarias se emplearan colores primarios como: azul, verde, amarillo,
rojo para crear un ambiente positivo y esperanzador, que llame la atencion del grupo
objetivo.
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lHustracion 63: Pantone de la Campafa.

Basados en la Psicologia del color, se ha escogido los tonos amarillo, rojo y naranja, que

reflejan seguridad, alegria, confort, tranquilidad, actividad, dinamismo, para apelar a las

sensaciones de los visitantes.

4.14 TIPOGRAFIA:

El nombre del padrino esta realizado con la tipografia Rush Script MT lItalic, mientras

que el resto de las piezas graficas utilizan la tipografia Remachine Script Personal Use.

Hola mi nombre es

llustracion 64: Detalle de la Tipografia
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4.15 PERSONAJES:

El personaje que se va a utilizar para transmitir el mensaje es Jack, este un joven turista
que al igual que muchos de los visitantes buscan disfrutar de las playas, practicar deporte
y Vivir su propia aventura, transmitira la idea de disfrutar y vacacionar sin ensuciar las

playas.
4.15.1 Adecuacion del mensaje a piezas publicitarias

El mensaje esta disefiado en un principio para ser insertado en las vallas publicitarias, se
adaptard a porta gréaficas acrilicos en formato “MURO”, para la tapa frontal de los
ceniceros, para los llaveros y las mochilas, ademas cuenta con dos variantes, una para
cada playa en la que seran implementados de acuerdo a la propuesta de este trabajo de

investigacion.

llustracion 65: Detalle de adecuacion del mensaje
e Piezas graficas

Los elementos graficos adecuan el mensaje basico y la estrategia creativa a una sola

imagen que se quede en la mente del G.O.

Campafia Publicitaria aplicada al turismo de las playas de la provincia de Esmeraldas, Modelo
Tebrico Pagina 122



lustracion 66: Detalle de Piezas gréaficas.

(P
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e BTL

Se realizaran Bolsos con el disefio de la campafia que seran entregados para que los
turistas depositen su basura en los bolsos hasta llegar a un basurero o lugar disefiado para
colocar los desechos sélidos, y eviten lanzarlos al mar o a la playa, este BTL consta de 3

partes:

llustracion 67: Bolso para la basura
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Una caja metélica pequefia que esta dentro del bolso para colillas de cigarrillo

llustracion 68: Cajas de Colillas de cigarro.

Y un llavero con el mensaje y la figura del “padrino de la campafa”, que servira para
poner en las llaves de los hoteles, de forma que la campafia este constantemente presente

en la cotidianeidad del G.O

Elh'oﬂvododogndmo
de un vaso pléstico
os do 1000 aflos.

Sablas que 1!

Eluﬂmdcdogrmodno
de una lata de gasecsa
os do 10 afos.

Sabias que II! Sablas que Il!
Elo'wmdadogndmo \ Elmﬂwododogndoamo
do una coldla do cigarrilo de una botella pldstica os

os do 1a 2afos. do 100 a 1000 afos.

llustracion 69: Llaveros con mensajes de Jack

4.16 ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION
Para esta campariia se ha desollado una estrategia que aplica el resultado del anélisis de

todos los factores, todas caracteristicas del G.O y cubre los objetivos publicitarios.
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4.16.1 Cronograma de actividades

T | | |
12 13 14
19 20 21
26 27 28

Primer Ciclo

Segundo Ciclo
Tercer Ciclo

Cuarto Ciclo

Tabla 12: Cronograma de actividades
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4.16.2. Presupuesto

El presupuesto de la presente campafa, engloba los gastos a realizarse en material P.O.P

para que la misma cumpla con los objetivos mencionados.

DESCRIPCION
V.UNITARIO| V.TOTAL TOTAL
1000|FLAYERS 0,13 130,00 130,00
4000[{LLAVEROS 0,75 3.000,00 3.000,00
4000[{BOLSOS 2,00 8.000,00 8.000,00
6|VALLAS PUBLICITARIAS ¥ 3 MESEY 2.000,00] 12.000,00] 12.000,00
4000|CENICEROS PORTATILES 1,00 4.000,00 4.000,00
4000[PULSERAS 0,15 600,00 600,00
TOTAL PUBLICIDAD 27.730,00
COSTO TOTAL

Tabla 13: Presupuesto de la camparia

4.16.3 Manual de marca

sManualdesarca
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Logotipo

Isotipo
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Imagotipo

Zona de seguridad y uso minimo del imagotipo
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Normas de Aplicacion

Aplicacion Imagotipo versidon horizontal

_ropusupn-

5 g questimo
R le baﬁw
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Uso Correcto

Uso Incorrecto
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Positivo

Negativo
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Papeleria
Hoja carta DIN-A4

Sobres

Sobre americano con ventdna (225mm x 115mm)

115 mm

15 mm

Sobre americano sin ventana (225mm x 115mm)
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Carpeta Corporativa

Mochila
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Carétulas CD y DVD

Camiseta
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Llaveros

Sablas que 'l
El Hempo de degradacidn 'e)
de un vaso plastico

as de 1000 afios.

Sablas que Il

El Hempo de degradacidn O
e un chicle masticado
as de § afos.

Sablas que 1!

Sablas que Ill

El tiempo de degradacidn O El tiampo de degradacidn O
de unos zapalos de caucho de una lata de gaseosa
es de 200 afios. es de 10 afios.

Sabias que 1!
El tiempo de degradacidn O
de una colifla de cigarmilio
esde 1a2afos.

Sabias que II!

El tiempo de degradacién 0
de una bolella plastica es
de 100 a 1000 afios.

Hablador
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Hola mi nombre es

he viajado alrededor del mundo
visitande hermosos paissjes, soy
amante de | natursleza, de la vida y
dell mar, herencia de mi sbusk
Cousteau, cientifico y enamorado del
mag

Les doy b blenvenida a las playas de
Esmeraldas, hermosas dnicas y
maravillosas, para gue se consemven
&al por mucho tiempo se ha disefiado
esta campafia que nos Byudars a
mantanar limpia nuestra. playa.

L f

5L

e printicn bk nos peemited ransporiar | S
Pzt o jugee oo y ol canica vl que
otemnos s colllas detabaco en b amna

Te agrakcameon mucha por culder e pirain
PR que todes |0 podamas distnutag

ey
s

Una lata de gaseosa

Una botella pldstica
Un vaso pldstico

Una mufieca pidstica
Los zapatos de caucho
Una colilla de cigarrilio

te informa el tiempo que le toma a un
alamanto desintegrarse an la naturaleza

Un trozo de chicle masticado

10 affos
5 afios

de 100 a 1000 afios
1000 affos

300 afios
200 afios
1a2anos
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4.17. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:
Luego de realizar el presente trabajo se puede concluir:

v’ El turista que visita las playas de Esmeraldas lo hace buscando relajarse y salir de
la rutina, su estadia es corta por lo que el mensaje que se quiera entregar debe ser

preciso y conciso.

v' En la actualidad, el turista no es consiente del papel que desempefia dentro de la
naturaleza y las medidas que debe tomar para su conservacion al realizar

actividades.

v El turista poseera mas informacion sobre la contaminacion y sus consecuencias
en las playas luego de ser impactado por la campafia que se plantea, lo que le
permitird tomar decisiones acertadas acerca de sus acciones al respecto de esta

problematica

v Se debe poner al alcance de los turistas informacion clara y precisa sobre los
efectos del mal manejo de los desechos solidos y la contaminacion de playas, de
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tal manera que este no sea tema desconocido, evitando asi la reiteracion de sus

actividades contaminantes.

v La campafa propuesta es viable, factible, facil de comprender y aceptar, sin
embargo, el éxito de su aplicacion consiste en que se ajuste a las recomendaciones

y esquemas establecidos.

4.17.1 Las recomendaciones del presente trabajo son:

v" Aplicar la campafia por algunos periodos mientras los turistas la reconozcan,

acepten y apliquen en las playas de Esmeraldas.

v" Utilizar el padrino de esta campafia en acciones relacionadas con esta iniciativa,
asi existira un elemento conector en la mente del turista, que se posicione como
un ente de limpieza y cuidado de playas, para evitar el tener actividades
disgregadas que al turista le den la impresion de ser iniciativas improvisadas.

v' Reforzar esta campafia con actividades y eventos de relaciones publicas
periddicas, que hagan que la familiarizacion del turista con la campafia sea

constante.

v Aplicar la campafia tal como la plantea el autor, cualquier cambio debe ser
previamente consultado, ademas debe haber un monitoreo constante de la misma,

sobre todo en redes sociales y eventos futuros.
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Cuestionario:
1.- Cudl es su definicion en una palabra de la provincia de Esmeraldas

2.- Cuél es la importancia del Turismo para la provincia de Esmeraldas, en todos los
ambitos, econdmico, politico cultural.

3.- ¢Cudles son las temporadas en que mas turistas recibe la provincia?

4.- ;Cuéles son las Playas preferidas por los turistas?

5.- ¢Cual considera usted que es la mayor motivacion de los turistas para escoger las
playas de Esmeraldas como su destino turistico.

6.- ¢Cuales considera usted que son los mayores problemas de la provincia en relacion al
Turismo?

7.- ¢La contaminacion por desechos sélidos, es un problema para la provincia de
Esmeraldas?

8.- A su criterio, ¢cuanto han aportado las campafias de limpieza de playas anteriores a la
que se propone?

9.- ¢Qué cree Ud. qué hace falta para que el turista que visita las playas, tome conciencia
de la importancia de no ensuciarlas?

Anexo 1: Formato de encuesta aplicada. Fuente: Creacion del autor
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4.19.1 Articulos de Interés

Contaminacion Playas Provincia de Esmeraldas

Eibjuas 1uen J1

u’ “ora Ha":lﬂnal FORDE RDICHON MFRERL  TITULSREE  CONTACTRMOS

L GUE HECESITAS SADECR

INICIO  DEPORTES  OFINION  REVISTAS  PAIS  SOCIEDAD SERVICIOS  REVISTA MIDICEIAL  MUNBD  COOIGO OF ETICA  PORTADAS [EARSS illﬂ\'[L

NOTICIAS ESMERALDAS

Limpiar la playa R

Domingo, 13 de Abril de 2008
Una de |as forrmes de atraer a bos Luristas, entre olras
cosEs, &5 contar con une playe Empia, ko gue no
oowrre con la de Esmeraldas que estd llene de
esnambras.

El agusje dejd como resultade une  importants
cantidad de residucs de rmadera y basurs en la playa
gue impide el Bocess &l mar, como lo manifestaron
varios de los cudadanos que llegaren con sus farmilias.

La playa de Las Palmas necesita sar Pidieron &l Municipio de Esmeraldas y a la Capitania

limpiade pars mejorsr su aspecto y del Puerto organizer una carmpaia de limpieza, donde
hacerls mis acogedors. se ulilice B los hombres necesarios pars gque dejen
expedits el drea.

Le playa de Las Palmas & encuentra en p&imo egtado, debido & |2 cantidad de residucs de
hasure y madera gue fueron arrestrades par |a marea hesta la orilla, tras el aguaje de la ssmeana
Bnberior.

Varios cudadends que llegeron Emprano con us familizs & disfruler del mar $& |leveron wna
mala impresidn 8l ver en las condiciones de descuido que estd, ante la demora que han Lenida
le% autoridades para retirar los escombros.

Myer, el aceesn &l mar estaba casi colapsado, habiz que buscar e espacio par donde pasar,
mientras las persanas que se dedican al alquiler de sillas hebian impiaron solaments su frente y
& resto de la playa luda complements sucia.

Sin atractive
Edisen Charcopa y Maricela Orddfiez, dedicades 8l alguiler de perezosas en |a orilla de |2 plays,
dijeron que suslen recager los escombras hesta que & Municipio llegue & retiraros.

"Con und playa que luzca de esta forma es imposible atreer & los ristes B Esmeraldas y no
necesariarmente B AlBcames”, comentaron los cudadanos.

Pare el abogad Fidel Tenoro Chirboge, 1 playe de Esmersldes es tendiente & e por su
gituscidn geografics y por estar cerca de la desambocadura del rio Esmeraldes,

Sin embanga, comentd que debe haber un eguips de impiezs parmanents en 13 2ona pers evitar
presentar a e comunidad una playa en esps condicianes, mucho I'I'I&E,. cusndo 88 quisra hacer del
turismo una de las principales fuentas de ingrésa.

LLaMA DO
AL MUNICTPIO

Tras hecer un llamado & les Buboridades municipales gue deben hacer ese trabaje con las
recursos que se cobran por el servico de recoleccidn de basura, pidid la colaboracidn de los
SMpresarios tursticns que viven de (3 actividad.

Si bien la microempress que realiza la limpiezs en el malecdn ko mantienen limpio, 12 playa no

estd de ess forma. Ademas, pidid & 1& Capitanis del Puerto que colabore e 18 limpieza poniends
B sus uniformados.

Anexo 2: limpiar la Playa/Periédico LA HORA / 13 de abril de 2008
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La basura tiene un lugar, te pedimos que no sea la playa

Kl congarse | Iwnthmar| 243 g‘mu —

ECUADDR EEPLAYAS LIMPIAY

Cemenares de persones enie funclonercs del Minksieric del Ambleme ¥
yoluriarios 5= unan pa s paris de (8 gran campa®s ambiental “Ecusdor &
playes mples®, que se resiza sto a sy oque prelsde que dndos o
visiianies 8 (a5 playes da pals disiulen o= playes RemTosas, ne |impidndoles,
zino aitmndo que = ensucien.

“Ecusior & piayas Imples” &5 una campalls impusada por el Ministerio del Amibiente, B s de 5u Frograma de
Desachos Edlidos (FHGIOE), & ja que s= rabajs en | concleniizackin ¥ diesitn de busnas prachices ambleninles =l
piEyes, dejando mansafss: comc

¥ Bl frnes alimenios & by plays repoge fu besura y no alimenbes & gves U oiros. animales

¥ Lieyn SETEe ung bolse 4 a3 playss porn deposiier alll fos despevdicos y posieriomente: bofar enoun ischo de
]

& Mg s | pimyes com hefios pblicos, e

Todo eshy, formando en cusnia que duranie los feriados s genera 10 mil ky de basur, cfra equivalenke & I8 genemcdn de
besurs de & persones durmme 2 7 afios ¥ In besura arojada o mer o Atandonad £n i paye coasiona & peruido &
mas de 1 milkdn de 2ves v ceca de 100 mil mamiferes marnos, enive cims graves consscusncles amblsnimies.

L= eampafis “Ezusdor &5 playas impes’ nicls asis sAbadn 5 de fehrem, E0 dsia 52 rasadarss gropos de persanas que
=480 Un mansajs de concianttzackin & 1odos 105 visftantes d= playes y |8 antrega die una funda, pars que puedan depositar
=il sus desperdicios y sl consaguir manisner a5 playes Imoles, En la campads parfciparts mimos, hombres-valas e
concerirardn on as beminaies bemesies, peajes v en las principales plaies d= la coste scustordans dursnie todo el ferlado.
Ademas se realzen constames capachacionss 8 sstudares, axociaconss y municioics & nivel nacional, con el fin gz que
s=3umen & xia Iniceiva por sl cuidado del medo amblems.

Esta campafla sdsmas s reslizard £n rades socsiss; all fdos podmin comparty sUS dess smbiznines, wise y anviar
fofogrefias &l estfio g2 un reportern smbientsl B traves de tefter y facsbook (MT APmyalimpiEc v SFerasoEc
il wwr Sacebook comrages Eouad or-as-Flayes-Limplas 4225553051 11753)

Moticlas Dastacadas

*  LAE celebrd = Dis Mundlzl
el Ambiente can una
|nrnada de reforestacidn con
cl=ntos de nifios y [venss

& Minisim de Ambiente, Larena
Tapla, sup=rvisd rabajos
DA refictar Galspaface |

Uitimza Hoticlzs

MAE 3anio Domingo de ks Tedchiles
celzbra & Dis Imzramerican o2 B
Calkded ded Adre con PanelFare

PAE desarmlid fore Bn conmemvacia
al Ofa Imzramericanc o= la Cakded del
Alre

Camiredar 2 conmminaciin amblznisl
conbribeye 3 mejorar ia cakdad de vida
die I pobiackin

THTTER

TweslE par Twitter

Anexo 3: La basura tiene un lugar, te pedimos que no sea la playa/Ministerio del
Ambiente / 01 de febrero de 2013
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Limpiaran las playas
 flv]=]o]+EHO
Viernes, 24 de Agosto de 2007
Mas de 10 organizaciones se unen para preparar
] una minga provincal de limpieza en los balnearios
de mayor afluencia turistica de Esmeraldas, por
celebrarse el praximo 15 de septiembre el Dia
Internacional de la Playa.

Trabajo. Estudiantes y funcionarios
realizaran el trabajo

Segin Marcisa Cardenas Araujo, del Programa de Manejo de Recursos Costeros (PMRC), no
sera solamente recoger los desechos v se acabo el trabajo, "esto significa ejecutar una
recoleccion técnica, para tener una estadistica de cudles son los desechos que con mayor
frecuencia se encuentran en las playas, asi como la cantidad v peso”.

Por ejemplo, en Las Palmas podria existir mayor frecuencia de vidrios de botellas y desechos
plésticos, informe que asi deberd ser dado a conocer a los municipios, Capitania del Puerto,
direcciones de Educacion, del Ambiente y Turisme.

Basze de estudio

Esa informacion se tomara como base de estudios en los programas de capacitacion dirigidos a
los prestadores de servicios, asi como a los estudiantes, con la finalidad de reducir la
contaminacion ambiental y entregar un mejor producto a los turistas,

Por ella, para el proximo miércoles 28 de agosto se tiene programada una reunién con todas
las organizaciones en la que se conocera cudl sera el aporte logistico que entregaran cada una
de esas instituciones.

El trabajo se iniciara de manera simultanea a las 08h00 del 15 de septiembre, en los
balnearios de Camarones, Las Palmas, Atacames, Tonsupa, Tonchigiie, Sda, Mompiche y Las
Piedras,

El capitan del Puerto de Esmeraldas, Bolivar Alvarez Vela, explics que como presidente del
Programa de Educacidn Ambiental Marino Costero (Peamco), apova esta clase de actividad,
porgue ayuda a conservar el medio ambiente, en especial el costero, que es donde tiene
jurisdiccion.

Anexo 4: Limpiaran las playas/periddico: La Hora / 24 de agosto de 2007
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Jomada de limpieza de playas deja excelentes resultados en feriado
de Semana Santa

PN el e NN = p—.

Cwramis & ferindo de Eemana Samia, & Ministeric del Ammbéemie del Epsador
(MAE), como parfe de la campsfa ‘Eosador Ummpds® desplegd un gran
contingente de wyolunisrics a o lenpo del perfl cosi=n, con b fAnakded o=
apcriar en & culdadec de Bx playas y oe=ar condenca en e pobiscian sobee 2l
rranejo e los reskduos.

Funclonarios del BMAE coordinancs s |[omades de recoleookin en les diferentes
provindes de l= Costa scuniorana pam renlzar una lnpiera integral. El
objethn de asitn Carien de Exisdo Tfus lograr medianis B coresponsabllided cludadans, s eduockde =n el impacio
ambiemnl gUE S= Qemers Dor amcjar basurn =n las st

D= lo misma forma, lo Kéxima Autordsd Amblental aprovechd izs mingas de Implkeza pars difundir =nfee Iz poblacien ¥
furisims, manssles de conciEncacdn &0 cusms 8 I8 saparsciin de desachos sntes de su disposichdn Snal con le finsided
e dizminui los nhveles de desechos Que S= comekeren =n conmirecide

Esrm=ralosc

En la provincla werde o formada de Implezs 3= ejecst® =n siete playes Mompiche (Mulsne); Eamme, Bua, Alscames
Tonsupa [(Adammes); Las Falmas {Esmersides) y Las Feflas (Eloy Alfarcd, recoleciando un fofal de 527.55 Kg entre
maberia onpédnica, plsticos, widros, papel v obos. La disposidin final de o residuos s= destied & ox bolsdems
municipales de Eloy Alaro, Esmerakdas, Alncames ¥ Mulzne, previa coordinsckan de & Direcoén Provincial de Esmersidas
con ks municioios

La Ministra del Ambients, Lorena Tapia, resafis gue esi= afio, ias playes o= enoseniran mas Imples, fruio de I8 campafis
de conclenciackn y sersibilizadon & los cludadancs v furisins qus scuden s los bainearos, pees en reiaciin s ia Limplezs
de= Flayns del Ferindo de Eemana Eants del 2013 donde == cbhvo 1540045 Ko, hoy las costss lucen mejor. “En
Exmemidss, por sj=mpio, s& obserde una disminucitn dal 55% de dssechos recolectarios. La piays gue s& ranhneo mas
Impia, o peser de in affesncks urisbon, fue Afscames”, recalcd

Ofras prowinolac

F acitn del soosixi=ms marne con besurs s= reduls de maners nobEbis y osostenids, esin s= debe 8 s
participecion activa de la comankdad, que refieja una mayor condenda ¥ compmimisa oon la protecckn de ja nakenkezn.

En ese senfido, I8 Direcodn Provincial del Amblenis de SBanis Elena monBoeed 32 playes de s provincks, desplsgando por
fioatici il peErfll costera & oS Bonicos de |8 Dirsccién Provincial, =n s playss gue reglsirsron mayor afuends turistScs.

For s part=, i Dirscckin Frovincisl del Amblente en Gusyas pardcpd &n ks recolecckan de desschos: e Flayas de ksl
¥ Fueric Engabac, donde se regisitl = mayor ndmen: de fursiss. Finamente, en Manabd, = MAE 8 parks o= las j[omades
e [Impieza, difundi menssjes alushyos pam gue ks urstes. no amojen basurs = s ployas.

Duranie todo =1 feriado, ks visian=s pudieron disfretar de playes mas ImMplas, ©or lo Que reconocksron ¥ agradeci=on &
mbar del MAE.

Exta Carera de Estada, como principal Actorided Amblental del pals, coninuan con ssia iniciatve, gue toma mayor fusrzs
=0 sEos furisioos, =0 B Aress reburales risgideas ¥ en ks refuglos de vide sihestre.

Anexo 5: Jornada de limpiezas de playas en feriado de semana santa deja excelentes
resultados/ Ministerio de Ambiente / 19 de abril de 2014
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Turismo Playas Provincia Esmeraldas

EL COMERCIO

- com

Los turistas llenan las playvas de Esmeraldas v
Manabi

edacciones Esmeraldas, Manta y Santo Domingo

14:19
En Manabi, 2l ingresc a2 la= playas de Canoca. San Vicente, San Clemente y San Jacinto.
en el norte de la provincia ecwatoriana, == vorna dificil en este lunes 20 de didembre del
2013.

Una gran cantidad de turistas que arribd a estos destinos para pasar el fin de afic vy recihir el
2014 dej=romn sus wehicules hasta en el filo de la carretera. "No hay donde poner un carro
mas, cres gue mas de 300 wehiculos estan regados por las calles de San Clemente, =l trafice
esta complicado”, comento Jose Cedefio, un comerdante de Portowvieje gue wiajd hoy por la
mariana hacdia ese encdawve marino.

En el czntro de la provinciz, en Crucita y Manta, la historia de repite. El espacic para
parguear wehiculaes es uno de los problemas. El sol resplandecid después de las 12:00. Los
pasecs en lancha, caminatas por la playa v per las noches las visita a las discotecas matizan
el feriado de fin de arfio.

En cambiz, en Esmeraldas, unza tenue lluviz que cayd durante la mafana de =ste 30 de
diciembre del 2013 scbre los balnearios de la provincia del nerte de Ecuador opacd el sol. Sin
embargo, miles de turistas vacacionan desde =l fin de semana.

La lluvia sorprendid desde las 04:00 y se prolongd hasta las 14:20. Pese = ello. se ve muche
movimiente de gente en la arena. En los bares. la midsica anima a todo aquel que pasa por
lz= weredas del malecdén gue estd muy transitado. Asimismeo, las cebicherias son las mas
frecuentad=as por comensales. Hay preferencia por el ceviche de camardn v calamar que
cu=sta USD 7.

El calor caracteristice de este punto de la costa norte de Ecwador se hizo sentir en las playas
pasadas las 12:30 de este lunes 30 de diciembre del 2013,

En Atacames, donds == encuentra el mayor ndmers de wisitantes, los trajes d= bafics s=
wolvieron a ludr frente al mar.

En las wias de acceso hay wn trafice denso. Misntras wumos salen. otros ingresan. Algunos
turistas dejaron Esmeraldas, pues =n los hoteles == indicd gque cancelaron las reservacicnes
debido & imprevistos familiares.

Los balnearios naturales de Sante Dominge son wisitados.

La zona rural de Santo Domingo de los Tsachilas ez =l desting turstico mas conourrido
este feriado gue comenzd =l 28 de diciembre del 2012, Al se encusntran los balnearios
naturales., Seglin lza Direccion Prowvincial de Twurismo, =& sespera que has=tz 2l 1 de enerc
35 000 turistas visiten Santo Domingo de los Tsachilas. Hasta ayer el 55%: (24735) de las
plazas hoteleras estaban llenas.

"El clima d= Santo Domingo == una ventajz para el turista. En especial 2n estas fechas que
== necesitan espacios al aire libre para gquemar el afic viejo v despedir el 20147, as=gqurd
Salemé Franco, directora de |la entidad. Se puade hacer deportes extremaos, natacidn y pesca.

En la parmogquiz El Esfuerzo se construyd un Malecén =n 2l gue s= wende comida tipica de la
regid¢n como caldo de gallina ¥ se presentan agrupaciones artisticas del sector.

Orras opcicnas =on las hosterias v hoteles =2n |z zona urbanza v rural. Estos ofertan pagustes
turistices que incluyen la cana de fin de afic, |la trradicidn de las 12 uwvas vy limpias chamanicas,
entre otras. Ademas de caminatas ecclégicas, piscinas. rics o cascadas.

En la Terminal Terrestre de Samto Domingo, en cambio, este fin de semana el transito de
pasajeros  se redujo. Seglin e SIJbl;EFE"ItE de la Terminal, Francisco Sanmtamaria, la
dizminucién fue de alrededar del 20% (13 200} comparade con =l 26 de diciembre que hukba
19 000 pasajercs. "El 1 d= ensro sspersmaos ques haysa gran afluencia de turistas”™.

Anexo 6: Los turistas llenan las playas de Esmeradas y Manabi en el feriado/ El
Comercio / 30 de diciembre de 2013
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ELCOMERCIO

El clima mejoro en las playas de Esmeraldas

Redaccion Esmeraldas
16:24

Luego del medio diz, &l 5ol salic en las playas de Esmeraldas. Eso cambid el ambiente
nublado v de lluvia con &l que amanecio este 30 de didembre de 2013,

En Atacames, donde sz encusntra el mayor ndmero de visitantes de la provinciz (30 000),
los trajes de bafc = volvieron a lucir frente a2l mar. &l igual que |as lociones para proteger |z

pigl,

La lluvia sorprendio desde las 04:00 y se prolongo hasta las 11:30. Luege hubo mucho
movimiento de gentz en |z arena. Las cevicherias fusron las mas frecuentadas por
comensales. Hay preferanda por &l ceviche de camardn y calamar que cussta USD 7 cads
una.

En las vias de acceso se registro un trafico intenso. Mientras unos turistzs szlian para pasar |
fin de afo en sus ciudades, otros ingresaban.,

Der=chos rezervades & 2011 GRUPO EL COMERCIO C.A.

ELCDMEH[l'D Prohibids |s reproducridn totel o parcisl d=
—EmE——

conte=nido =in sulorizacion d= GRUPO EL COMERCIO C.A

Anexo 7: El clima mejor6 en las playas de Esmeraldas/ EI Comercio / 30 de
diciembre de 2013
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ELCOMERCIO

Destinos turisticos se alistan para recibir al 2014

Patricio Ramos, Fabian Maisanche, Bolivar Velasco y José Luis Rosales
JUEVES 26/12/13

Tras el decreto presidencial de declarar feriados el 30 y 31 de diciembre, el sector turistico
se alista para recibir a los viajeros durante cinco dias. En Tungurahua, Chimborazo,
Manabi, Esmeraldas e Imbabura aumentd |a cantidad de reservas para despedir el 2013 y
recibir al 2014 lejos de la ciudad.

Aventura en la Sierra centro

El parque provincial La Familia, la Ruta de las Cascadas, las piscinas termales y los deportes
extremos en Bafios son las principales atracciones. Para su seguridad, policias y bomberos
recorreran en camionetas 4x4 los sitios mas visitados. Ellos contaran con el apoyo de 90
aspirantes de la Escuela de Policia del cantén y de Guaranda.

La actividad aumentd desde el fin de semana, con turistas que ocupan parte de las 6 500
plazas de hospedaje. Segln la Direccidn de Turismo, en Bafios hay 165 establecimientos
entre hoteles, hostales, hosterias y pensiones. Ademds, 130 restaurantes, 72 operadoras
turisticas y 32 bares y discotecas.

José Urguizo, inspector de Turismo del Municipio, dijo que se espera la llegada de unos 35
000 turistas. "Por eso se organizaron conciertos en el pargue Montalvo y el concurso de afios
viejos".

En cambio, |la Reserva de Produccién Faunistica Chimborazo es una alternativa de turismo
ecolégico al oeste de Riobamba. Son 58 560 hectdreas para caminar, ascender a la cumbre y
escalar.

"En el Chimborazo hacemos turismo vivencial. Se puede conocer las comunidades y degustar
comida tipica”, afirmd Miguel Sagfiay, lider indigena.

Inocentes en Imbabura

Atuntaqui es el principal atractive de Imbabura en diciembre. Seguin Santiage Salgado, del
Municipio de Antonio Ante, se publicitd |a fiesta patrimonial de Inocentes y fin de afic a través
de periddicos nacionales y 5 000 triptices. Atuntaqui recibié a 45 000 turistas en diciembre
del 2012,

Imbabura también se promociond en el sur de Colombia. Rubén Velalcdzar, director de
Turismo de la Prefectura, explicé que se repartiercn invitaciones en centros comerciales de
Pasto. En la provincia hay 8 000 plazas hoteleras. En el complejo turistico Santa Agua de
Chachimbiro, en Urcuqui, por ejemplo, el 80% de sus 130 plazas estaba reservado hasta el
lunes, segdn el encargado Héctor Alarcon.

Anexo 8: Destinos turisticos se alistan para el feriado 2014/ EI Comercio / 26 de

diciembre de 2013
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ELCOMERCIO |

Sector turistico se alista para el feriado

Redacciones Manta, Esmeraldas, Sierra Centro y Guayaquil
JUEVES 12/12/13

El decreto presidencial de ampliacion del feriado de fin de afio a cinco dias genera
expectativa en el sector turistico del pais.

El movimiento de reservas hoteleras en Santa Elena para el feriado de fin de afio alcanza
el 70%, segun Douglas Dillon, presidente de la Camara de Turismo de la provincia. Esto sin
considerar el efecto del anuncio del feriado largo. "Esto va a beneficiar al gremio hotelero
y turistico. Creemos que esta semana podriamos tener un 90% de las reservas ya
establecidas".

En Playas, provincia del Guayas, también ven con buenos ojos el decreto. Esperanza Lopez,
presidenta de la Camara de Turismo de Playas, explicd que en reservaciones de hoteles tienen
un registro aproximado del 45%. "Creemos que va a despegar mas con el anuncio del
feriado. Estamos a 19 dias de que se inicie y |as personas, en su mayoria, esperan la Gltima
semana del mes para hacerlas".

En los feriados, el canton Atacames, en el sur de Esmeraldas, es uno de los destinos
preferidos por turistas de la Sierra. La presidenta de la Cdmara Cantonal de Turismo, Diana
Bauma, dijo que para el fin de afo se han preparado programas variados en los 100
bares y restaurantes de la playa.

Segln Freddy Saldarreaga, alcalde de Atacames, para el feriado se espera la llegada de 80
000 turistas a los balnearios de Tonsupa, Atacames, Sda y Tonchigiie.

Tirson del Pino, hotelero de Tonsupa, dijo que las reservas en los hoteles no variaron
mayormente con el decreto. "Fin de Afio siempre es "full'. Las familias pidieron permisos en
los trabajos, con cargo a vacaciones, antes. Yo, por ejemplo, ya tenia todo reservado desde
inicios de diciembre".

Segln la Cadmara de Turismo, cada visitante gasta un promedio de USD 100 diarios,
entre hospedaje, comida, diversién, artesanias...

En Manabi, los duefios de restaurantes, sitios de hospedaje y de diversién empezaron el
acopio de carnes, mariscos y bebidas. José Calvache labora en una cabafia-restaurante en
el Parque del Marisco, en la playa de Tarqui en Manta. "Nos queda una semana para
abastecernos. Manta es uno de los sitios de mayor acogida para los turistas”, asegura
Calvache.

Anexo 9: Sector turistico se alista para el feriado/ EI Comercio / 12 de diciembre de
2013
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Midrenles 23 de julie del 2003 E Pais

Turismo tiene su plan de promocion

Ministerio apuesta a las estrategias de Fotos

Las estrategias para promocionar 2l turismo
ecuatoriano en el exterior se consolidan.

Ayer, en Guayaquil, se presenta la primera y
segunda fase del Plan Integral de Marketing
Turistico de Ecuador, gque busca promocionar al
sactor y atraer mas clientas.

MIGUEL CaNALES FARS EL UHMNERSO

Al evento asistieron Lourdes Rodriguez,
subsecretaria de Turismo del Litoral; Joseph
Garzozi, de la Junta Civica de Guayaquil, v
representantes del sector turistico. El plan es
auspidado por el Ministerio de Turismo y elaborado
por la consultora espancla Marketing System.

Josep Chias, responsable del plan, explicté que solo se aprovecha el 34% de los lugares ¥
sitios turisticos del pais. *La capacidad y potencial para crecer es grande, comenta. El
mundo no conoce Ecuador, solo saben de Galapagos. La idea es que &l mundo conozca
EBcuador™, sostuve Chias.

Para el consultor espanol, el prindpal objetive es conseguir una identidad para diferenciarse
con &l resto de paises v luego promodonar la marca Ecuador.

El anzuelo para atraer mas turismo ¥ generar mas ingresos, segun Chias, es aprovechar el
patrimonio cultural ¥ natural, los climas diversos, la zona de la mitad del mundo ¥ la
amabilidad de la gente.

La operatividad del plan Giene previsto empezar en septiembre. Los trabajos se inidaron el
ano pasado.

La subsecretaria de Turismo, sefiald que ambién se trabaja en el reglamento de la Ley de
Turismo que elaborg la administracion anterior y creo el fondo de promecion.

Actualmente el Gobiemo destina a este rubro $ 1,5 millones al ano, pero ahora se espera
aumentarlo a $ &,3 millones, para que se financien las campanas. Cifras del Ministerio de
Turismo demuestran gque el 34% de lo que se genera en el negocio del turismo va a las
pequefias y medianas empresas. En espedal, las que ofrecen servicios de restaurantes,
artesanias, entre otras.

Anexo 10: Turismo tiene su plan de promocion/ Diario el Pais / 23 de julio de 2003
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INFORME DE SATISFACCION “CONTRATACION DE UNA EMPRESA QUE SE
ENCARGUE DE LA EJECUCION DEL EVENTO POR EL DIA INTERNACIONAL
DE LIMPIEZA DE PLAYAS EN 5 PROVINCIAS DEL PAI[S”

FECHA: 21 de septiembre del 2013

RESPONSABLES: Direccion de Comunicacién, PNGIDS, DISE

LUGAR: Guayas, Manabi, Santa Elena, EI Oro y Esmeraldas

ANTECEDENTES:

La zona costera del Ecuador, sufre problemas a causa de los desechos arrojados a lo
largo de las playas, mismos que llegan hacia el mar afectando al agua y las especies
marinas. La problematica se deriva de las distintas actividades que se desarrollan en las
playas, como el turismo, la pesca, el comercio, actividades comunitarias; las cuales

generan desechos y estos no son llevados a lugares apropiados para su disposicion final.

Cientos de especies marinas mueren anualmente debido a la contaminacion causada
por desechos solidos en las playas, los cuales incluso se depositan al fondo del mar.
Los animales ingieren desechos que afectan a sus organismos, causandoles la muerte o
complicaciones genéticas; otros animales mueren estrangulados por plasticos o restos
de redes pesqueras. Adicional a estos problemas también se presentan consecuencias
para los seres humanos por cuanto los alimentos que provienen del mar también pueden
estar contaminados, en un momento dado pueden llegar a escasear, y las enfermedades

incrementar, entre otros.

El Ministerio del Ambiente, a través del Programa Nacional para la Gestidn Integral de
Desechos Solidos, lidera la organizacion y ejecucion del evento por el Dia Internacional
de Limpieza de Playas a lo largo de la Costa Ecuatoriana. Esta accion es coordinada a
nivel internacional por Ocean Conservancy, organizacion que ha reconocido al
Ecuador como el noveno pais con mayor participacion de voluntarios en el afio 2012
de entre mas de 100 paises participantes. Para el 2013, el PNGIDS organizé la campafia

con miras a lograr la participacion de ain mas voluntarios que en afios anteriores.
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OBJETIVOS

El Ministerio del Ambiente participa de este evento a fin de concientizar a la poblacién
sobre el correcto manejo de los desechos, evitando que sean arrojados en las playas, y
de ese modo proteger los ecosistemas marinos y asegurar la calidad de vida de la

poblacion aledafia a las playas.

La meta es que cada afio haya mayor participacion por parte de la ciudadania en el
evento, para asi cubrir mas kilébmetros de costa y que la cantidad de desechos

encontrados y recogidos sea cada vez menor.

CAPITULO 3

3. INFORME

Preproduccién

La empresa Expo Eventos realizo lo siguiente:

Piezas Graficas Se elaboraron banderas, backing, mismos que fueron colocados en

todos los eventos que se ejecutaron en las diferentes playas del pais.

ESCENOGRAFIA

La empresa Expo Eventos en acompafiamiento con el equipo delegado por parte de la
Direccion de Comunicacion se desplazé a las playas de (Murciélago) en la provincia
de Manabi en la cual se realizdé el montaje de las de las estructuras detalladas a

continuacion:

Truss, carpa para escenario (Solo Manta)

Tarima, 1.20 mts. de alto x 4 mts. de largo

Lona micro perforada de 4 x 2 mts. Hace las veces de backing

Backing de 2 mts. x 2 mts. Impresos en Sintra, con palos a los costados (Solo
Manta)
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Bancos altos de plastico

Carpas de 3 x 3 para puntos de acopio, con una pared impresa full color

Mesa y 3 sillas plasticas en puntos de recoleccion

Con fecha 20 de septiembre de 2013, la empresa Expo eventos se desplaz6 con equipo
técnico e infraestructura a la provincia de Manabi, con la finalidad de realizar el
montaje previo al dia del evento 21 de septiembre del presente. El lugar del evento fue
en la playa del Murciélago en donde se realizé las siguientes actividades: Montaje de
la estructura de escenario, la cual comprendia tarima con truss cubierta, como
complemento de la misma se coloc6 lona micro perforada impresa a full color con el
logo distintivo de Ecuador Limpio, podium , tres micréfonos de pedestal; por otro lado
se coloco una carpa de medidas 3X3 con lona micro perforada impresa a full color con
el logo distintivo de Ecuador Limpio, la cual fue destinada como punto de acopio de
los residuos recolectados, los mismos que en coordinacion con los municipios en las
diferentes provincias serian llevados a los lugares de deposito, una mesa y sillas para
que los voluntarios puedan realizar el llenado de los formularios de lo recolectado el

mismo que servira para obtener el informe estadistico resultado de la actividad.

La empresa Expo Eventos con el apoyo del equipo técnico designado por la Direccion
de Comunicacién, realiz6 el montaje de las estructuras en las siguientes playas
Esmeraldas (Las Palmas), Guayas (Playas General Villamil), Santa Elena (Salinas) y

El Oro (Bajo Alto), lo que se coloco en las diferentes playas fueron:

Tarima, 1.20 mts. de alto x 4 mts. de largo

Lona micro perforada de 4 x 2 mts. Hace las veces de backing

Bancos altos de plastico

Carpas de 3 x 3 para puntos de acopio, con una pared impresa full color

Mesa y 3 sillas plasticas en puntos de recoleccién

Con fecha 20 de septiembre de 2013, la empresa Expo Eventos se desplazé a las

provincias de Esmeraldas (Las Palmas), Guayas (Playas General Villamil), Santa Elena
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(Salinas) y El Oro (Bajo Alto), con lafinalidad de realizar el montaje previo al dia del
evento, en estas provincias se ha realizado las siguientes actividades: Armado de la
estructura del escenario (instalacion de tarima cubierta, micr6fonos de pedestal);
colocacion de una carpa de medidas 3X3 con lona micro perforada impresa a full color
con el logo distintivo de Ecuador Limpio, la cual fue destinada como punto de acopio
de los residuos recolectados, los mismos que en coordinacion con los municipios de las
diferentes provincias, fueron traslados a los respectivos botaderos, adicionalmente una
mesa Yy sillas para que los voluntarios puedan realizar el ingreso de formularios de lo
recolectado, este formulario servir para obtener el informe estadistico resultado de la
actividad.

Presentacion Ludica y Educativa

La Empresa Expo Eventos destind dos personas por playa, los mismos que
desarrollaron el papel de Guardianes del Planeta, se realizaron talleres durante todo el
evento, con el objetivo de generar conciencia sobre la proteccion del ecosistema
marino, impartieron charlas sobre las buenas précticas ambientales y la adecuada

disposicidn de los residuos solidos y las 3Rs: rehusar, reducir y reciclar.

Dicho taller se realiz6 en las 5 playas del pais: Esmeraldas (Las Palmas), Manabi
(Murciélago), Guayas (Playas General Villamil), Santa Elena (Salinas) y El Oro (Bajo
Alto)

PRODUCCION TECNICA

SONIDO

La empresa Expo Eventos realizd el montaje de sonido en las 5 playas del pais:
Esmeraldas (Las Palmas), Manabi (Murciélago), Guayas (Playas General Villamil),
Santa Elena (Salinas) y El Oro (Bajo Alto).

Se contd con amplificacion para 300 personas, que incluy6 consola digital, parlantes,
microfoneria, medusa, Cd Player, procesadores de audio, pedestales, cables y soportes,

equipos que permanecieron durante todo el evento en las diferentes playas.
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PRODUCCION, MONTAJE Y COORDINACION INTEGRAL DE EVENTO

Se cont6 con personal técnico y logistico, por parte de la Empresa Expo Eventos,
quienes ejecutaron la colocacion de infraestructura, montaje, desmontaje, logistica,
transporte de equipos, colocacion de menaje, armado de carpas, personal de seguridad,
y coordinacion general del evento. Ademas, para este evento se contd con la
coordinacion del personal de la Direccion de Comunicacion de Planta Central, de las
Direcciones Provinciales de las cinco provincias, de la Direccion de Informacion
Seguimiento y Evaluacion, y funcionarios del Programa Nacional de Desechos Sélidos.
Esta coordinacion fue realizada en las 5 playas seleccionadas del pais: Esmeraldas (Las
Palmas), Manabi (Murciélago), Guayas (Playas General Villamil), Santa Elena
(Salinas) y El Oro (Bajo Alto).

LOCACION

Las playas seleccionadas para la ejecucion del evento por el “Dia Internacional de

Limpieza de Playas” fueron:

e Playa Murciélago

e Playa Las Palmas

e Playa General Villamil
e Playa de Salinas

e Playas de Bajo Alto

En cada una de estas playas la empresa Expo Eventos, ejecutdé el montaje, de
infraestructura para que todo esté acorde para la ejecucién de cada uno de los eventos

ejecutados en las playas antes indicadas.

Desarrollo de evento en las diferentes playas:

El Oro: Se contd con la presencia del Gobernador de la Provincia, delegado de la
Ministra, Director Provincial del Ministerio del Ambiente, representante del Ministerio
de Turismo y Armada Nacional. Ademas, se ejecutd una marcha con los jovenes
voluntarios con las autoridades, para dar realce al evento. Todo el evento se realizé con

normalidad.
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Santa Elena: Se contd con la presencia del Alcalde del Canton, delegado de la
Gobernacion y un delegado de la Ministra. Todo el evento se realiz6 con normalidad.

Guayas: Para el evento principal en General Villamil se conté con la presencia del Vice
Alcalde de Villamil, y delegado de la Ministra. Todo el evento se realiz6 con

normalidad.

Manabi: El evento se desarrollé de modo adecuado sin novedades. La limpieza se la
realiz6 durante el dia del evento y una semana posterior, debido a la cantidad de playas
intervenidas y a que algunas localidades tenian festejos locales que impidieron realizar
la limpieza el mismo 21 de septiembre. Al evento asistié la sefiora Ministra del
Ambiente quién se unid a una brigada de limpieza, compartiendo con los voluntarios
esta labor, luego visito otras playas donde evidencid la organizacion coordinada de
todas las areas del MAE.

Esmeraldas: Se contd con la presencia del gobernador de la Provincia, el delegado de
la Ministra y la Directora Provincial. El evento se desarroll6 sin novedades. Todo el

evento se realiz6 con normalidad.

Con lo antes expuesto la Direccion de Comunicacion y el Programa Nacional de
Desechos Sélidos determina que el proveedor EXPO EVENTOS S.A, ha cumplido con
“LA EJECUCION DEL EVENTO POR EL DIA INTERNACIONAL DE LIMPIEZA DE
PLAYAS EN 5 PROVINCIAS DEL PAIS” PCRE-MAE-035-2013, y parametros
establecidos en el contrato, con ello se sugiere proseguir con el tramite de pago

respectivo.

Anexo 11: Informe de limpieza de playas/ PNGIDS/ Transcripcion del autor
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{ P
Inicio El Ministerio Transparencia Programas / Servicios Planificacion Comunicamos Bi

- e
Minigterio del Ambiente > Comunicamos > Noticlas = La basura tiene un jugar, 12 pedimos qua no 583 1a playa

Noticias

A 4

La basura tiene un lugar, te pedimos que no sea la playa

B Comparis | W Twittear 12¢2] @4 oy 2 Enviar

ECUADOR ES PLAYAS LIMPIAS

Centenares de personas entre funcionarios de! Ministerio del Ambéente y
voluntanios se unen para ser parte de k3 gran campana ambiental “Ecuador &5
playas limpias”, que se resliza afio 3 afio y que pretende que todos los
vistantes a las playas del pais disfruten de playas hermosas, no fimpiandolas,
sino evitando que se ensucien

*Ecuador es playas mpias” es una campana impulsada por el Ministerio del Ambiente, 3 través de su Programa de
Desechos Sdlidos (PNGIDS), en la que se trabaja en la concientizacion y difusion de buenas practicas ambientales en las
playas, dejando mensajes como:

= Sitrass slimentos 3 |3 playa recoge tu basura y no alimentes 3 aves u otros animales

= Lleva siempre una bolsa a las playas para depositar alli los desperdicios y posteriormente botar n un tacho de
basura

= No uses Ias playas como bafios publicos, etc.

Todo esto, tomando en cuenta que durante los feriados se genera 10 mil kg de basura, cifra equivalente 3 la generacidn de
basura de 4 personas durante casi 7 anos y |a basura arrojada al mar o abandonada en la playa ccasiona &l perjuicio 3
mas de 1 milldn de aves y cerca de 100 mil mamiferos marinos, entre otras graves consecuencias ambientales.

La campafa "Ecuador es playas limpias” inicia este s3bado @ de febrero. En ésta se trasladaran grupos de personas que
llevan un mensaje de concientzacion a todos los vistantes de playas y |s entrega de una funda, para que puedan depositar
alli sus desperdicios y asi conseguir mantener las playas limpiss. En Ia campafa participaran mimos, hombres-vallas y se
concentraran en las terminales terrestres, peajes y en las principales playas de |3 costa ecuatoriana durante todo e feriado.
Adems3s se realizan constantes capacitaciones a estudiantes, asociaciones y municipios a nivel nacional, con el fin de que
S& sumen 3 esta iniciativa por el cuidado del medio ambiente.

Esta campana ademds se realizard en redes sociales; alli todos podran compartir sus ideas ambientales, unirse y enviar
fotografias al estio de un reporterc ambiental a través de twitter y facebook. (HT #PlayalimpiaEc y #FeriadoEc

https://wwiw facebook.com/pages/Ecuador-es-Playas-Limpas/432585305111792)

Hacemos un llamado a Ia ciudadania a no arrojar | basura en cualquier lugar, buscar los sitios adecuados para que Jos
desechos no sean arrojados a Iz playa o al mar. Si no encuentras un tacho carca guarda tus residuos y lévalos 3 tu casa
para que estos sean dispuestos en &l lugar adecuado.

El MAE invita 3 todas y a todos 3 ser parte del cuidado de |a naturaleza con nuestra campana "ECUADOR ES PLAYAS
LIMPIAS™.

Anexo 12: Ecuador es playas limpias /MAE,2013.
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Anexo 13: Publicidad utilizada en camparias anteriores/ ENSP,2013.
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Sruercs en

O Putiicaso = Meries, 24 Sepliermpee 2013 1331 A Esomto por Super User - W

Municipio de Esmeraldas
presente en "Limpieza de
Playas”

Le Svpiezs de o cludad es tves ce 0dos y todes o3 of leme con & que o Monidipio def Canton
Ssmersides, ieen adelame i canpafie de condiendacion chdadena por is Arpeza d= i cludad y
sus playss

S pasado s&teco 21 & situcidn eciicle ssove presenie en ef dia ifemacional de impiezs o=
playes con acti/dades poarsieins 2 lss openizadas por otras Insttucionss, sisndic Que ademés
realzan de maners permanscts 2 irplezs y recoiaccion de desachos comunes en les playes del
canttn, e manems sspecl en le de Las Feimes

£n = acthidad Inernsitocionsl de Bmpleza de pimpyes, = Municpio de Esmessigas deado por
Emesto Esupifian, despiepd sus squipos o= Obms Pitices, Higiene Municipsl, Pargues y Jardines,
Desanoio Comunftano, Gestitn Acntiental, Casa Municipal de 2 Joveniud ¥y Comunicacian, quienss
resizaron U Ehao mas =RA de ia recoieccitn Monics de desechos planteads por = MAE, puss s=
ngress oon mageinaris pam 8 remocion de arena, o pelos DRSUCIo O oS aguaies, més Ia propia

de recoiecodn de desachos y Bimplezs de i playa en tode s sxiension, capaciacion, informadion ¥
concienciacion.

Duwente = napuracin tel cenominado dis intemacionsl de Limpilezs de playes, Ansbef Meza, en
epresentacion def Municiplo def canidn, Nz referencis 8 ios esueyzos penmEneies que resiizan
pam mantener Brpia & cudad, o cusl he S50 poltcs pltiica de ia InStucion que epresents & party
dei 2000, =fic en & gue ssume la administiracon musicipel, = Alcside Emesio Eshupifisn Quintem
| Una Cudad samics en & Rmundics y

[ )

unCionaris rememond 10 que e Esmevalcas hasts o

besurs y gue por e decsidn pailtice de |a primem autoriciad def camtdn, S= transfiornmd en ena duced
mpia. hizo un amado = pobiacion, cidendo gue
=res 0 I000s y O Iodes”

2 Bmpieza ge s Cudad o3

chcEnciacion

£l equipo el Municipio, disiboyd su S=befo, de Moo Que sdemés despleganon Su acoonar oo
jderes comunitanos & fin d= Nmpler taminién las playas de Taciss, Camarones, Esrderas y Las
Fiedes, que también ssiaben comsideradiss sntre @S 15 pimyes previsias, hesia conoe se
despazson tonicos d= Desamgiico Cormuntarnio y de Gestidn Ambientsl, pass  conjunesments con
estas comunidades ¥ voluntarios, proceder & i Rmplers integral de estes playes gel secior sunsl g
caniin Esmemsicias con Diego Ayow!, onico Mumicpsl de Gestion Ambienisl Kemando
opanizacion de jos actores de |2 impleza de playes.

Anexo 14: Municipio de Esmeraldas tiene su participacion en la limpieza de playas/
GAD,2013.
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4.19.2 ANEXOS CAMPANAS RELACIONADAS

Muchas campafias se han enfocado en temas de calentamiento global, y sus cofactores
como la tala de arboles, extincion de especies, aumento del nivel de mar, entre otros,
apuntando todos estos cambios a que la sobre carga de la tierra, la excesiva produccién
de desechos y su incorrecta eliminacion, asi que se hizo una revision de las campafias

exitosas utilizadas anteriormente.

Campana de la WWF en contra de la
contaminacion ambiental, el calentamiento global,
a tala de arboles y la extincién de especies

Hace un click sobre las fotos para verlas en tamario completo.

Anexo 15: Campaias de la WWEF utilizadas anteriormente.

Campafia Publicitaria aplicada al turismo de las playas de la provincia de Esmeraldas, Modelo
Tedrico Pagina 163



Sl
“enne 1ra Ecoempresa certificada en Venezuela :

ohorro garantizado

£n muchos paises del mundo se celebrs e 17 de Mayo el Dis
Internacional del Reciclsje. Oportunidad pars recordar la estrategis
de Reducir, Reutilizar y Reciclar, que buscs reorentar el
comportamiento de todos los ciudadanos con vista a mejorar el gran
fiagelo del Siglo XX, los residuos sdlidos urbanos.

Aunque el origen de esta celebracion no esis muy cisro, se ha hecho
una costumbre la cusl aprovechan muchos movimientos o grupos
ambientslistas y ecologistas =n varios paises del mundo psrs
realizar camparias y actividades informativas o educativas en tormno
sl tema del reciclaje.

Esto con el fin de promover en los habitantes del planeta una mayor
responsabilidad, no solo vists desde la perspectiva del ciudadano
consumidor, sino de squel que extrae la materis prima y del que ls
transforma en un bien de consumo.

Este dia es un buen momento para que ls familia empiece a asumir uno de los habitos mas importantes pars el futuro
de s humanidad. Tomar conciencia de los deberes inherentes que nos son requeridos frente a nuestros habitos de
consumo, para superar los danos que estamos causando permanenteaments a la Madre Tierrs.

En nuestra mision de cresr un mundo smbientalmente posible, la Fundacion Azul Ambientslistas entregs en ests
semana del reciclgje varios trabajos sobre este tema.

El Reciclaje:

El reciclaje es un proceso que consiste en someter & un proceso fisicoquimico o
mecanico a una materia 0 un producio ya utilizado a un ciclo de tratamiento total

o parcial para obtener una materia prima o un nuevo producto. También se podris
| definir como la obtencion de msterias primas a partir de desechos,
introduciéndolos de nuevo en el ciclo de vids y se produce ante ls perspactiva del
| sgotamiento de recursos naturales, macro economico y para eliminar de forms
eficaz los desechos.

Anexo 16: Camparia de reutilizacion de desechos en Venezuela por una empresa

publica.
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ANEXOS DE LAS ENTREVISTAS EFECTUADAS

Entrevista

1.- Cual es su definicicn en una palabra de |z provincia de Esmeraldas |

2.- Cual es la importanciz del Turismo para la provincia de Esmeraldas, en todes los @mbitos,

economice, politico cultural.
3.- Cuales son lzs temporadas en que mas turistas recibe |z provincia??
4.- Cuales son las Playas preferidas por los turistas

5.~ Cual considera usted que es lz mayor motivacion de los turistas para escoger |as playas

de Esmerzldas come su desting turistico.

&.- Cuales considera usted que son los mayores problemas de Iz provincia en relacion al

Turisma

7.- L& contaminacion por desechos solidos, es wn problemz para la provinga de esmeraldas ¢ 7

E.- & 5U Criterio, cuanto han aportado las campanias de limpieza de playas enteriores 3 la que

22 propone.

©.- Que cree 4. gue hace falta para que el turista que visita las playas, toms conciencia dz |z

importancia de no ensuciarias.

Anexo 17: Modelo de encuesta utilizado en el desarrollo de la campana.
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TRANSCRIPCION DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS A
AUTORIDADES DE ESMERALDAS.

Entrevista
1.- ¢ Cudl es su definicion en una palabra de la provincia de Esmeraldas?
Belleza

2.- ¢ Cual es la importancia del Turismo para la provincia de Esmeraldas, en todos

los &mbitos, econémico, politico cultural?

El turismo es uno de los brazos que mantiene la estructura del bienestar familiar en
Esmeraldas, el turismo ayuda a las familias principalmente a las mas pobres a encontrar
una fuente de ingresos a traves de la venta de artesanias, comida y recuerdos de la visita

a las playas.

3.- ¢Cuales son las temporadas en que mas turistas recibe la provincia?
Carnaval y feriados de verano

4.- ¢ Cuadles son las Playas preferidas por los turistas?

Tonsupa, Atacames y Tonchigue

5.- ¢ Cudl considera usted que es la mayor motivacion de los turistas para escoger las
playas de Esmeraldas como su destino turistico?

La belleza de las playas y las opciones de actividades recreativas y deportivas que ofrece

el lugar de destino.

6.- ¢Cuales considera usted que son los mayores problemas de la provincia en

relacion al Turismo?

e Falta de higiene

e Falta de servicios basicos
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e Falta de Organizacion entre los municipios y el resto de organizaciones

relacionadas con el turismo.

7.- ¢La contaminacion por desechos solidos, es un problema para la provincia de

Esmeraldas?

Es un grave problema no solo para Esmeraldas y sus playas sino para todos los lugares
que reciben turistas y al finalizar la temporada se encuentran con toda la contaminacion

generada.

8.- A su criterio, ¢Cuanto han aportado las campafias de limpieza de playas

anteriores a la que se propone?

Han hecho un aporte significativo sin embargo son soluciones temporales que duran las

horas de recoleccion y no trascienden a soluciones a largo plazo.

9.- ¢Qué cree Ud. qué hace falta para que el turista que visita las playas, tome

conciencia de la importancia de no ensuciarlas?

Informacion, opciones para que sepan cdmo pueden aportar positivamente a mantener

limpias las playas.

Lic. Davis Cortés

Red de Sectores Turisticos Provinciales
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Entrevista
1.- ¢ Cudl es su definicion en una palabra de la provincia de Esmeraldas?
Alegria

2.- ¢ Cual es la importancia del Turismo para la provincia de Esmeraldas, en todos

los @mbitos, econémico, politico cultural?

El Turismo es muy importante el Esmeraldefio, de él se derivan multiples beneficios para

todos en lo econémico, en lo cultural, el turismo es una ventana al mundo.
3.- ¢ Cuadles son las temporadas en que mas turistas recibe la provincia?

v" Vacaciones
v" Fin de aio

4.- ¢ Cuales son las Playas preferidas por los turistas?
Tonsupa, Atacames, Sua

5.- ¢Cual considera usted qué es la mayor motivacion de los turistas para escoger

las playas de Esmeraldas como su destino turistico?

La economia, las actividades y lugares turisticos, que ofrezca el destino y también la

diversion, esta debe estar garantizada.

6.- ¢Cuales considera usted que son los mayores problemas de la provincia en

relacién al Turismo?

La falta de Agua potable, la contaminacion de las playas relacionada al deficiente servicio

de recoleccién de basura.

7.- ¢La contaminacion por desechos sélidos, es un problema para la provincia de

Esmeraldas?

Es un constante problema, acarrea enfermedades, desorden, suciedad y rechazo, el turista

no quiere estar en una playa sucia sin embargo si bota basura en la playa.
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8.- ¢A su criterio, ¢cuanto han aportado las campafas de limpieza de playas

anteriores a la que se propone?

Diria que es un aporte bueno en el sentido de que toda la basura que se ha recogido ha

sido retirada de la playa, pero no es una solucion definitiva.

9.- ¢Qué cree Ud. que hace falta para que el turista que visita las playas, tome

conciencia de la importancia de no ensuciarlas?
Informacion, Motivacion e incentivos

Lic. Shirley Alaba

Vocal de la cdmara de turismo de Esmeraldas
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Entrevista
1.- ¢ Cudl es su definicion en una palabra de la provincia de Esmeraldas?
Bella

2.- ¢ Cual es la importancia del Turismo para la provincia de Esmeraldas, en todos

los @mbitos, econdmico, politico y cultural?

Es la base econdémica de la provincia sobre todo para los habitantes aledafios a la playa
que han puesto sus negocios de comida, hoteles y artesanias para mostrar sus raices y

costumbres y obtener una retribucion econdémica por estos servicios.
3.- ¢ Cuadles son las temporadas en que mas turistas recibe la provincia?

v" Semana Santa
v" Vacaciones de verano

4.- ¢ Cuales son las Playas preferidas por los turistas?

v' Tonsupa
v' Sla
5.- ¢ Cudl considera usted que es la mayor motivacién de los turistas para escoger las

playas de Esmeraldas como su destino turistico?
La calidez de su gente, el costo econdmico y la belleza del destino turistico.

6.- ¢Cuales considera usted que son los mayores problemas de la provincia en

relacién al Turismo?

La basura que se acumula en las orillas de las playas y se mezcla con los desechos que
arroja el aguaje forma cumulos de desperdicios antihigiénicos, algunos de estos son

lugares propicios para propagar enfermedades e inseguridad para los turistas.

7.- ¢La contaminacion por desechos solidos, es un problema para la provincia de

Esmeraldas?

Si es un gran problema, al Estado le cuesta mucho dinero deshacerse de los desechos,

ademas estos generan enfermedades e inseguridad.
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8.- A su criterio, ¢cuanto han aportado las campafias de limpieza de playas

anteriores a la que se propone?

Es un aporte, pero no una solucion, la gente sigue ensuciando es importante crear una

cultura verde.

9.- ¢Qué cree Ud. que hace falta para que el turista que visita las playas, tome

conciencia de la importancia de no ensuciarlas?

Informacion y alternativas para que el turista no bote sus desecho

Entrevista
1.- ¢ Cudl es su definicion en una palabra de la provincia de Esmeraldas?
Hermosa

2.- ¢ Cual es la importancia del Turismo para la provincia de Esmeraldas, en todos

los &mbitos, econémico, politico cultural?

Creo que es muy importante en todos los aspectos, pero mas en el econdmico.
3.- ¢Cuales son las temporadas en que mas turistas recibe la provincia?
Vacaciones y Carnaval

4.- ¢ Cuadles son las Playas preferidas por los turistas?

Tonsupa y Atacames

5.- ¢ Cual considera usted que es la mayor motivacion de los turistas para escoger las

playas de Esmeraldas como su destino turistico?

La calidad de los servicios
La economia y la belleza de sus paisajes
6.- ¢Cuales considera usted que son los mayores problemas de la provincia en

relacién al Turismo?
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La contaminacion y la inseguridad

7.- ¢La contaminacion por desechos solidos, es un problema para la provincia de

Esmeraldas?
Si, es un gran problema

8.- A su criterio, ¢Cuanto han aportado las campafias de limpieza de playas

anteriores a la que se propone?
Son una solucién atenuante pero no definitiva pues la basura vuelve.

9.- ¢Qué cree Ud. que hace falta para que el turista que visita las playas, tome

conciencia de la importancia de no ensuciarlas?
Hay que motivar al turista e informarle coémo hacerlo.

Sra.:
Sara Moyano
Miembro de la Camara de Turismo de Atacame

Entrevista
1.- ¢ Cudl es su definicion en una palabra de la provincia de Esmeraldas?
Belleza

2.- ¢ Cual es la importancia del Turismo para la provincia de Esmeraldas, en todos

los ambitos, econémico, politico cultural?

El turismo es vida, es en muchos casos el sustento de las familias esmeraldefias, y es la
mejor forma de mostrarle al mundo lo que somos y tenemos, la riqueza de la cultura de

nuestra gente.

3.- Cuales son las temporadas en que mas turistas recibe la provincia?

Vacaciones de verano

4.- Cuales son las Playas preferidas por los turistas
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Atacames y Tonsupa

5.- Cuél considera usted que es la mayor motivacion de los turistas para escoger las
playas de Esmeraldas como su destino turistico.

El Climay el Paisaje

6.- ¢Cuales considera usted que son los mayores problemas de la provincia en

relacién al Turismo?

e Falta de Agua Potable
e Deficiente servicio de recoleccion de basura

e Contaminacién

7.- ¢La contaminacion por desechos sélidos, es un problema para la provincia de

Esmeraldas?

Si, es bastante desagradable para el turista llegar y encontrar una playa llena de
escombros, botellas, envases, colillas de cigarrillos y papeles.

8.- A su criterio, ¢(cuanto han aportado las campafias de limpieza de playas

anteriores a la que se propone?

Han aportado mucho porque toda esa basura recogida de la playa esta ya donde debe
estar.

9.- ¢Qué cree Ud. que hace falta para que el turista que visita las playas, tome

conciencia de la importancia de no ensuciarlas?
Es muy importante que los turistas ayuden

Lic. Jorge Estupifian

iTur Esmeraldas
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