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RESUMEN

El presente proyecto hsido desarrollado con la importancia que tiene actualmente la
seguridad industrial en las empresas y talleres de servicio automotriz, basicasiante
enfocado hacia el analisisyaluaciony control de los riesgomecanicosque se pueden
encontrar en el taller automotriz AUTO TECHNOLOGX. través de un meétodo de
evaluacion se trata de determinar si existen o no riesgos para los trabajadores del taller, al
conocer los problemas encontrados, se crea para contar a futunmpoaspas de mejora y

de acciones preventivas y/o correctivas grendangenerar un mejor ambiente de trabajo,
masproductivo y eficiente que precautele la seguridad laboral de los trabajadores.

AUTO TECHNOLOGY, es un taller quserviciotécnico en el aeede la mecénica
automotriz, este consta de cinco areas, administracion, bodega de herramientas, reparacion y
mantenimiento, accesorios y lubricantes y el area de sehigiénicos Se inicia con la
identificacion de forma general de los riesgoscanios en todas sus areas donde los
técnicos desempefien operaciones dentro pdeteso productivQ para asi conocer la
estimacion del riesgo aplicando el método de la matriz general de evaluacion con la matriz de
triple criterio del ministerio de relacionedtaales o trabajo.

El proyecto tiene interés en lo que esSkguridad Industrial en el Mantenimiento y
reparacion de vehiculos, con aplicacion de la NORMA NTREN 2393 de la legislaciéon
vigente en relacion a la prevencion de riesgos laborales, ademaslérnizacion integral del
taller. Por consiguientéa elaboracién de este trabagera begficioso para el talletya que se
podr& contar con un servicio automotriz de calidad y oportuno en donde los ambitos sociales,
laborales, humanos no se veaectidos bajo ninguna circunstancia y asi crear un ambiente

de trabajaligno, provechosanto para el persondé laboregomo para el cliente.

PALABRAS CLAVES: Identificacion, Evaluaciéon, Estimacion, Analisis, Control.
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ABSTRAC

This project has beaeveloped with the importance that currently has the industrial safety in
enterprises and workshops of automotive service, is basically focused on the analysis,
evaluation and control of the mechanical hazards that can be found in the automotive
workshop AJTO TECHNOLOGY.Through a method of evaluation is to determine whether

or not there are risks to workers of the workshop, to know the problems encountered, is
created to tell future with proposals for improvements and preventive actions and/or
corrective hat ignite generate a better working environment, more productive and efficient
than precautele the job security of workers.

AUTO TECHNOLOGY, is a workshop that service in the area of automotive
mechanics, this consists of five areas, administration radlk@ols, Repair and maintenance,
accessories and lubricants and the service area for sanitation. It starts with the identification
of general form of mechanical risks in all its areas where technicians play operations within
the productive process, se 8 know the risk estimate by applying the method of the general
evaluation matrix with the array of triple approach of the stigiof labor relations or work.

The project has an interest in what is the Industrial Safety in the Maintenance and
repair ofvehicles, with application of the standard NTINEN 2393 of the legislation in
force in relation to the prevention of labor risks, in addition to the overall modernization of
the workshopTherefore the development of this work will be beneficial forwlekshop,
since it will count with an automotive service of quality and timely where the social fields,
labor, rights are not affected under any circumstances and thus create an atmosphere of

decent work, useful both for the staff of work and for thearust.

KEY WORDS: Identification, Assessment, Estate, Analysis, Control.
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INTRODUCCION

El taller de servicio automotriz AUTO TECHNOLOGY carece de politicas de calidad y
normativas deseguridad, a la vez se evidencia la falta de optimizacion de tiempos en los
procesos de mantenimiento, sefializacién en las areas de trabajo y el personakilabora
equipo de proteccion individual, tampoco han recibido la capacitacion ante riesgos en la
manipulacion de cargas, riesgos en el manejo de equipos, riesgos en caso de accidentes y en
casos de emergencia.

Este proyecto es importante en el ambito social ya que se consigue la organizacion
sistemética y programada de los trabajos y el manefeaamientas, basados en el estudio
técnico mediante el diagndstico de la situacion actual del taller se establecera lugares 6ptimos
para el trabajo y espacios confinados, un entorno laboral adecuado aplicando normas de
seguridad automotriz.

El andliss de los factoreque determinan logesges mecanicogermite disminuir
los accidentes laborales mediante varias alternativas de control como es la capacitacion al
personal, la dotaciébn de equipos de proteccion personal, la sefalizacibn de seguridad
industrial en la empresa, mantenimiento de iastahes y maquinaria, asimbién okitne
beneficios comod realizacién de los trabajos con un método seguro, utilizacion correcta de
los espacios y areas de trabajo, manejo adecuado de las herramientagpog eg
maquinaria, ejecucion de todo tipo de trabajo sin correr con un riesgo alto de accidentes y
peligros por partes de los empleados

La investigacion tendra como resultado final, el mejoramiento del entorno laboral de
un taller de servicio automattipara que los trabajos se los realice de una manera segura bajo
todos los parametros y normativas de seguridad industaigiresente investigacid@onsiste

en analizar, evaluar, calificar cuaativamente, reducir y controlar los factores de riesgos



mecanicogjue provocan y pueden generar accidentes laborales en uau#dierotriz, que a
su vez afectaon la integridad de la salud del trabajador.

La realizacion de la investigacion, y para respectiva evaluacion se lo hace
gracias a la utiliacion de métodos y herramientas que noditiatiel analisis como sod
Método de evaluacion de riesgos mediante la matriz general del thtioisde relaciones
laborales M.R.L, y la utilizaciondela matriz triple criterio

Estossirven para cuanficar el fesgo y estimar cuantitativamengd o la profesional,
tomard en cuenta criterios inherentes a su materializacién en forma de accidente de trabajo,
enfermedad profesional o repercusiones en la salud mé&mdh realizacion del analisis
cualitativo, matriz de riesgos, para cada uno de los peligros fidedtrs en el taller, se
estimaé el riesgo, determinando lavaidad del dafio o consecuengigda probabilidad de
gue ocurra el dafo.

La realizacion de este proyecto sy factible por cuanto tendra ambito tedrico y
aplicativo, constara de andlisis adecuadosl@ende se estudiaguias, manuales, folletos y
normas de seguridad, y demas documentacaba la respectiva investgion, con auspicio
del taller AUTO TECHNOL@Y.

La presente investigacion tiene como bases proyectos e investigaciones semejantes
a dicha propuesta actual, las que detallan@ ANCLI SIS Y EVALUACI EN DE
Y PROPUESTA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA EMPRESA
PROSI SA0 quecautbriaddl® ALEREBDO BAUS AGUILERA, realizada en la
UNIVERSIDAD TECNOLOGICAEQUINOCIAL de la ciudad de QUITO en el afio 2011,
en la que explica: El presente trabajo trata el tema de la Seguridad Industrial enfocado al
analisis y evaluacion de riesgos ti@bajo que se puedan encontrar en la fabrica de cintas

plasticas PROSISA.



Y por consiguiente tenemos |l a el aboraci
INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION EN PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS
EN LA ClI UDAD DE QUI TOO, CtOeTAPIAARLORES redfiZadsdledN P AT F
la UNIVERSIDAD TECNOLOGICAEQUINOCIAL en el afio 2012, de la que se detklla

realidad del sector de la construccion en cuanto a prevencion y control de riesgos.

Objetivo General

1 Analizar, evaluar y controlazuantitativamente los factores de riesgo mecanicos, en
base a la norma NTPINEN 2393 de seguridad de control y prevencién de riesgos,
para mejorar el entorno laboral en el taller de servicio automotriz AUTO

TECHNOLOGY.

Objetivos Especificos

1 Identificar, valorar y evaluar sistematicamente los factores de riesgos mecanicos que

ocasionan accidentes en el taller.

1 Analizar los puestos de trabajo, actividades e instalaciones para establecer un

programa de control y prevencion en la fuente, medexgptor.

1 Generar alternativas de cambios para reducir los riesgos mecanicos y mantener un

entorno laboral adecuado.



CAPITULO |

1.1. Seguridad industrial

La Seguridad Industrial es una ciencia que fundamenta y abarca los aspectos que tiene un ser
humano para protegerse de cualquier peligro y solventa la dicha de hacer los trabajos con
todas las medidas de proteccion ya sea personal o global.

Si bien las gandes empresas emplean una infraestructura fisica de seguridad bastante
avanzada y sofisticada, a nivel humano la conciencia acerca de la importancia de la

seguridad, responsabilidad y valoracion de sus resultados, es insuficiente.

1.1.1. Seguridad industrial camo area.

La seguridadndustriales un area multidisciplinaria que se encarganagemizarlos riesgos

en la industria Parte del supuesto de que toda actividad industrial tiene peligros inherentes
gue necesitan de una correcta gestién. Los principakgos en la industria estan vinculados

a losaccidentesque pueden tener un importante impacto ambiental y perjudicar a regiones
enteras, alun mas alla deslmpresalonde ocurre el siniestro.

La seguridad industrial, por lo tanto, requiere dertaecciéndelos trabajadoreson
las vestimentas necesarias, su monitoreo médiégmplamentaciorde controlestécnicosy
la formacion vinculada al control de rigss.

En concreto, podemos establecer que a la hora de hablar de la seguridad industrial se
hace necesario especificar que la misma se desarrolla de manera especifica para poder
prevenir las posibles situaciones y riesgos que se den en ambitos dondeajsectrab
instalaciones frigorificas, electricidad, combustibles gaseosos, refrigeracion o equipos a
presion. Cabe destacar que la seguridad industrial siempetats ya que es imposible

garantizar que nunca se puatta ningun tipo de accidente.


http://definicion.de/accidente/
http://definicion.de/empresa

De tadas formas, su misién principal es travgyara prevenir los siniestrogrgodo
ello es importante establecer que adquiere especial relevancia lo que se denomina como
prevencion de riesgos laborales.

Se trata de un servicio y una serie de actuacionedajque intentan es dotar a los
trabajadores de los conocimientos y habilidades necesarios para poder acometer tareas que
puedan no solo evitar que sufran determinados peligros, accidentes y enfermedades en su
puesto de trabajo sino también que estéadtgrlos para poder hacer frente a todos aquellos
en el caso de que aparezcan.

Asi, a los empleados, en materia de prevencion, se les otorgan cursos y seminarios
gue giran en torno a cdmo proteger y cuidar elementos en su trabajo tales como los factores

ambientales, las instalaciones o las herramientas de proteccion.

Figura 1.1. Seguridad Industrial
Fuente: https://twitter.com/sinaccidentes

1.1.2. Estadistica en la seguridad Industrial.

Un aspecto muy importante de la seguridad industrial es el wssiatisticasque le permite

advertir en qué sectores suelen producirse los accidentes para extremar las pescddeion

todas formas, como ya se dija seguridad absoluta nunca puede asegurarse.


http://definicion.de/estadistica/

La innovacion tecnolbgica, eécambio de maquinarias la capacitacion de los
trabajadores y los controles habituales son algunas de las actividades vinculadas a la
seguridad industriaNo puede obviarse que, muchas veces, las empresas deciden no invertir
enseguridacgara ahorrar costos, lo que pone en riesgo la vida de los trabajadores. De igual
forma, elEstadatiene la obligacion de controlar la seguridad, algo ouehas veces no

sucede por negligencia o corrupcion

1.2. Trabajo Laboral

La definicion teorica del concepto ttabajopuede ser analizada desde perspectivas distintas.
Una aproximacion basica presenta a este vocablo conaldeacion del esfuerzo realizado
por un ser humano

Sin embargo, desde la perspectiva neoclasica éedaomia por citar otro caso a
modo de ejemplo, el trabajo consiste en uno de loselmrentos que determinan toda
produccion como sucede con teerray el dinera

Asi, por un lado, nos referimos a €l como la accidn que realiza una person&spde se
ocupando de llevar a cabo una serie de tareas o actividades ya sea a nivel fisico o bien

intelectual.

Figura 1.2.Trabajo Laboral
Fuente: http://higiiene.blogspot.com/


http://definicion.de/seguridad
http://definicion.de/estado
http://definicion.de/trabajo/
http://definicion.de/economia/

1.3. Salud

La saludes el estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia
de enfermedad o dolencia, segun la Oraeion Mundial de la Salud OMB9Q La salud
es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamentenidaades
afecciones o enfermedaddsn la enfermedad existen diversos grados de afectacién y no
deberia ser tratada como una vdaahcotomica.

La salud se mide por el impacto que yr@sonapuede recibir sin comprometer su
sistema devida. Asi, el sistema de vida se convierte en criterio de salud, como se lgamuest
en la fgura 1.3 asi una persona sana es aquella que puenlesus sefios no confesados

plenamente.

Figura 1.3.Relacion Salud
Fuente: http://naturalhealty.com/ejercicidmsicosparaunabuenasalud/

1.3.1. Salud Laboral.

La salud laboral se construye en un medio ambiente de trabajo adecuado, con condiciones de
trabajo justas, donde los trabajadores y trabajadoras puedan desarrollar una actividad con
dignidad y donde sea posible su participacion para la mejora de las coeslide®salud y
seguridadSe puede evitar que el trabajo dafie a la salud, y es obligacion empresamikd

asi, los mal llamados accidente$as enfermedades laborales son evitables si se adopta una

adecuada prevencion.


http://es.wikipedia.org/wiki/Persona
http://es.wikipedia.org/wiki/Vida
http://naturalhealty.com/ejercicios-basicos-para-una-buena-salud/

La normativa de prevenciéon estatd derechos de los trabajadores/as, la obligacion
empresarial de organizar y atezar actividades preventivas, comprobar su eficacia
responsabilidades publicas de promocién, control y sancion.

También establece la participacide lostrabajadoregn talos aquellos aspectos que
atafien a su salud y seguridad en el tralyajma figurapara su representacién auténotoa,

y lasdelegado/ade prevencion.

Para ejercer su funcion, los delegados y delegadas de prevencion han de conocer sus
derechos y ademésecesitan contar cdrerramientagjue faciliten su laboi.a labor de los
delegados y delegadas de prevencidmsiste principalmente eapresentar a los y las

trabajadoresactuando en los siguientes &mbitos:

a) Controlar la efectividad de la actividgdeventiva que desarrolla el empresaio
sucentro de trabajo y su empresa.

b) Presentar propuestas de correccion y mejora de las condiciones de
trabajo,fundamentadatantoenel conocimiento técnico como en las
reivindicaciones compartidas de los compaggr compafieras

c) Pedir apoyo al servicio de prevencion, al sindicato y, en su cakwar si es
necesario presentar una denuraige la Inspeccion derabajo, o incluswer si es
necesario interrumpir el trabajo pogsgo grave o inmente para la satly

seguridad.

1.4. Peligro

Peligroes una situa@odn que se caracteriza por\abilidad de ocurrencia de uncidente
potencialmente dafinoes decir, un suceso apto para crear dafio sobre bienes juridicos

protegidos.



El peligro egealcuando existe aqui ghora, y es potencialiando el peligro ahora no
existe, perosabemos que puedsistir a corto, medio, o largo plazo, dependiendo de la
naturaleza de las causas que crean peligro, una relacion de pelgvdelmos ver en la

figura 14.

Figura 1.4. Exposicidon de peligro
Fuente: http://es.dreamstime.com/photmsages/peligro.html
El término Peligro se usa normalmente para describir una situacién potencialmente
dafiina, aunque no el evento mismo normalmente vez que el incidente ha comenzado

clasifica como unamergencia incidente. Hay varios modos de peligro, que incluyen:

1.4.1. Latente.

La situacién tiene el potencial de ser peligrosa, percestan afectadas todavia ni las
personas, ni las propiedades aeli medio ambiente. Por ejemplo, una colina puede ser
inestable con el potencial paradedizamiento de ladergero si no hay nada bajo la colina

gue pueda ser afectado.

1.4.2. Potencial

También conocido como armado, esta es una situacion donde el peligro esta en posicion de
afectar a las personas, a las propiedades o al medio ambiente. Este tipo de peligro suele

necesitar unavaluacion del riesgposterior.


http://es.wikipedia.org/wiki/Emergencia_%28desastre%29
http://es.wikipedia.org/wiki/Deslizamiento_de_ladera
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Evaluaci%C3%B3n_del_riesgo&action=edit&redlink=1

1.4.3. Activo.

El peligro ciertamente causa dafios, dado que no es posible intervenir después de que el

incidente ocurra, debido a que la:isecuencias

1.4.4. Mitigado.

Un peligro potencial ha sido identificado, pero se han tomado medidas para asegurar que no
se convierta en un incidente. Puede que no haya una garantia absoluta de que no haya riesgo,

pero es claro que se han tomado medidas pdugiresignificativamente el peligro.

1.4.5. Publico.

Un peligro publico es el que supone un dafio moral o fisico a las personas, como puede ser

una epidemia, una catastrofdéural, un asesino, un psicopata.

1.5. Causas de los Peligros

Un peligro envuelve elementagie pueden ser potencialmente dafiinos para la vida de las
personas, para la salud, la propiedad o el medio ambiente. Hay varios métodos para clasificar
un peligro, pero la mayoria de los sistemas usan variaciones de los fRosiliédadde

gue elpeligro se vuelva incidente y &eriedadlel incidente que pueda ocuriitay muchas

causas, pero pueden ser clasificada®ieninos amplios en:

1.5.1. Naturales.

Los peligros naturales incluyen los que son causados por un proceso natural, y pueden incluir
pdigros obvios como los volcanes hasta los peligros a una escala menor como el

desprendimiento de rocas en una colina.
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1.5.2. Antrdpicos.

Peligros causados por los humanos que incluyen una gran seleccion de posibilidades,
posiblemente demasiado larga péistarlas, @sde los efectos a largo plazo, y a veces
controvertidoscomo elcambio climaticchasta los peligros inmediatos como las zodas

construccion.

1.5.3. Relacionados con una actividad.

Algunos riesgos estan creados por la realizacion de ciertas actividades, y con el cese de esas

actividades desaparece el peligro. Esto incluye riesgos como, por ejemplo, al volar.

1.6. Accidente

La palabraaccidentetiene su origen en el término latirmccidens ElI concepto hace
referencia algo que sucede o surge de manera inesperada smiho@bservaen la figura

1.5, ya que no forma parte dernaturalo lo esencial de la cosa en cuestion.

Figura 1.5.Relacién Accidente
Fuente: El comercio

Los accidentes pueden suceder por motivos diversos y temsecuencias muy
diferentes. Mientras que el accidente de un avion puede causar la muerte de cientos de

personas, un vaso de plastico que se cae por accidente no generara mayores inconvenientes.

11


https://alexanderrivera.wordpress.com/proyecto%20alex/paginas/ARCHIVOS/OSAHAS/GOLPES%20DE%20CALOR.pdf
http://definicion.de/accidente/
http://definicion.de/natural/

Gracias a la desinformacién, la mejor amiga de los expmlatad millones de
empleados no saben que se considera accidente de trabajo a aquel que tiene lugar tanto
mientras se encuentran en su puesto como durante el viaje de ida a la oficina y de vuelta al

hogar.

1.7. Riesgo

El término hace referencia apaoximidad o contingencia de un posible ddf® nocién de
riesgo suele utilizarse como sinénimopidigra. El riesgo, sin embargo, esta vinculadia a
vulnerabilidad, mientras que el peligro aparece asociado dilailidad del perjuicio o dafio.

Es posible distingu, por lo tanto, entre riesgda posibilidad de dafigpeligro yla
probabilidad deaccidenteo patologiaEn otras palabras, el peligro es una causa del riesgo a

los cuales estaos expuestos, ver figura 1.6

Figura 1.6. Relacion Riesgo
Fuente:http://www.redpapaz.org/prevencionsuicidio/index.php?option=com_ content&view=
article&id=70&Itemid=79
Generalmente vinculado al de riesggia la amenaza, que es un fenbmeno, sustancia,
actividad humana o condicién peligrosa que puede ocasionar la muerte, lesiones u otros
impactos a la salud, al igual que dafios a la propiedad, la pérdida de medios de sustento y de

servicios, trastornos so&s y econdmicos, o dafios ambientales. La amenaza se determina

en funcion de la intensidad y la frecuens@trata de un dicho o hecho que anticipa un dafio.
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Algo puede ser considerado como una amenaza cuando existe al menos un incidente

especifico en etual la amenaza se haya concretado.

1.8. Enfermedad laboral

Se denomina&énfermedad profesional aquella enfermedad adquirida en el puesto de trabajo

de un trabajador por cuenta ajena. Dicha enfermedad esta considerada por la ley. Son
ejemplos laneumoconiosis la alveolitis alérgica la lumbalgig el sindrome del tunel
carpiang la exposicion profesional gérmenegatdégenos y diversos tipos déncey entre

otras, observar Figura7l

Figura 1.7. Relacion Enfermedad Laboral
Fuente: https://www.emaze.com/@ALLTRTOR/MARGOEGAL-DE-S.O.

1.8.1. Identificacion como enfermedad laboral
Para catalogar como profesional a una enfermedad es imprescindible que existan elementos

basicoqque la diferenciede una enfermedad comun:

1.8.1.1. Agente
Existenun agente causal en el ambiente o especiales condiciones de trabajo, potencialmente
perjudiciales para la salud. Pueden ser fisicos, quimicos, bioldgicos o generadores de

sobrecarga fisica parateabajador expuesto.
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1.8.1.2. Exposicion

Es una condiciérgue demuestra como consecuencia del contacto entre el trabajador y el

agente o particular condicion de trabajo, se posibilita la gestacion de un dafio en la salud.

1.8.1.3. Nexo de causalidad

Se demuestraon pruebas cientificaslinicas,experimentales o estadisticagie existe un
vinculo inexcusable entre la enfermedad y la presencia en el trabajo de los agentes o
condiciones delineados precedentemente. No es necesario que la patologia haya originado ya

una incapacidad.

1.8.1.4. Inclusién en la lista oficial

La restriccion en el numero de enfermedades profesionales de aquellas que cumplen con
determinadas condicionggslie garantiza el otorgamiento automatico de las prestaciones para
los que aparecen en la listgn lo que se reduce la incidencia de litigios y se facilita el

manejo médico administrativo de los casos.

1.9. Dafio

Darfio es elefecto de dafary esta vinculado al verbo que se refiereaasar perjuicio,
menoscabo, molestia o daloomose lo muestra en la figura 1B dafio puede ser generado
por dolo, culpa o de manera fortuita.

El dafiodolosose produce cuando el sujeto actia de forma intencional cuando alguien
golpea con un palo ebche de otra persona y rompe sus vidrioslaBbculposg en cambio,
tiene lugar por negligencia, cuando una persona arroja un cigarrillo en el campo y genera un
incendio, lo mismo ocurre en el caso de un taller, cuando se generan dafos por loggsccident

gue ocurren en el trabajo.
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Figura 1.8. Relacion Dafio
Fuente: http://es.slideshare.net/juanzamoramedina/peligreeguridad

1.10. Factor de riesgo

Se entiende bajo esta denominacion la existencia de elementos, fenbmenos, ambiente y
acciones humanas quencierran una capacidad potencial de producir lesiones o dafios
materiales, y cuya probabilidad de ocurrencia depende de la eliminacion y/o control del
elemento agresivo.

Un factor de riesge@s toda circunstancia o situacion que aumenta las probabilidades
de una persona de contraer werdermedad cualquier otro problema de saluday que
diferenciar los factores de riggs de lodfactores prondésticaque son aquellos que predicen el
curso de una enfermedad una vez que ya esta presente.

Existentambiénmarcadores de riesgqpue son caracteristicas de lagmra que no
pueden modificarsegdal, sexo, estado soecgronomico.Hay factores de riesgo como la
edad, hipertension arterialque cuando aparece la enfermedad son a su vez fad®res
prondéstico denayorprobabilidadde que se desarrolle un evento

En epidemiologia, los factores de riesgo son aasietlaracteristicas y atributos
variablesque se presentan asociados diversamente con la enfermedad o el evento estudiado.
Los factores de riesgo no son necesariamente las causas, sélo sucede que estarcamociadas
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el evento, obsear Figura 1.9.Como constityen una probabilidad medible, tienen valor
predictivo y pueden usarse con ventajas tanto en prevencion individual como en la

comunidad.

Ay

Figura 1.9. Relacion factor de riesgo
Fuente: http://blogyowi.blogspot.com/

1.10.1 Factoresde riesgosmecanicos

Se entiende por riesgo mecanico el cotgule factores fisicos que daigar a una lesién por
la accion mecanica de elementos de maquinas, herramientas, piezas a trabajar o materiales

proyectados, sélidos o fluiddsos factoregjue influyen e este riesgon:

a) Espacio Fisico Reducido

b) Piso irregular, resbaladizo

c) Obstéaculos en el piso

d) Desorden

e) Maquinaria Desprotegida

f) Manejo de Herramienta cortante y/o punzante

g) Circulacion de Maquinaria y vehiculos en areas de trabajo
h) Desplazamiento en transp®terrestre

i) Transporte Mecanico de Cargas
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]) Trabajo a distinto nivel

k) Caida de objetos por derrumbamiento o desprendimiento
[) Caida de objetos en manipulacion

m) Superficies ymateriales calientes

n) Trabajos de mantenimiento

El concepto de méaquina comprende a todos aquellofurdos de elementos o
instalaciones que transforman energia con vista a una funcion productiva principal o auxiliar.
Es comun a las maquinas el poseer en algin punto o zona concentraciones de energia, ya sea
energia cinética de elementos en movimiento ttaso formas de energiga sean

eléctrica, neumatica, etdHay quediferenciar el conjumt de una maquina en dos partes:

1.10.1.1. Sistema de transmision

Conjuntode elementos mecanicos cuya mision es el de producir, transportar o transformar la
energia utilizada en el proceso. Esta parte de la maquina se caracteriza porque el operario no

debe penetrar en ellas durante las operaciones de produccion.

1.10.1.2. Zona de operadon o punto de operacion

Es la parte de la maquina en que se ejecuta el trabajo util sobre una pieza, mediante la energia
que el sistema de trasmision comunica al elemento activo de la méaquina. Esta zona
caracteriza en que el operario debe penetrarelen en las operaciones normales de
alimentacion, extraccion de piezas, 0 Si es proceso automatico, para corregir deficiencias de
funcionamiento.

Asi mismo, ocurren accidentes en donde intervienen otros factores al cual el
trabajador esta expuesto, estasmalmente son aquellos que estan en contacto fisico con el

trabajador,ds formas elementales del riesgo mecanico son:
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a) Peligro de cizallamiento

Esteriesgo se encuentra localizado en los puntos donde se mueven los filos de dos objetos lo
suficientemete juntos el uno de otro, como para cortar material relativamente béando
fragil.

Muchos de estos puntos r&on protegidos, por lo que hay que estar especialmente
atentos cuando esté en funcionamiento porque en muchas ocasiones el movimiento de estos
objetos no es visible debido a la gran velocidad del mismo. La lesién resultante, suele ser la

amputacion de alguniembro.

b) Peligro de atrapamientos o de arrastres

Es debido por zonas formadas por dos objetos que se mueven juntos, de los cuales al menos
uno, rota como es el caso de los cilindrosldeentacidngngranajes, correas de transmision,
etc.

Las partesdel cuerpo que mas riesgo corren de ser atrapadas son las manos y el
cabello, también es una causa lbs atrapamientos yde los arrastres la ropa de trabajo
utilizada, por eso para evitarlo se deben usar ropa ajustada para evitar que sea enganchada y

proteger las areas proximas a elementos rotativos y se debe llevar el pelo recogido.

c) Peligro de aplastamiento

Las zonas se peligro de aplastamiento se presentan principalmente cuando dos objetos se
mueven uno sobre otro, o cuando uno se mueve y ekestéoestatico. Este riesgo afecta
principalmente a las personas que ayudan en las operaciones de enganche, quedando
atrapadas entre la maquina y apero o pared. También suelenr Hesidtaados los dedos y

manos.
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d) De solidos

Muchas maquinas en funcionamiento normal expulsan particulas, pero entre estos materiales
se pueden introducir objetos extrafios como piedras, ramas y otros, que son lanzados a gran
velocidad y que podrian golpear a los operarios. Este rmsgme normalmde evitarse con

el uso de protectores o deflectores

e) De liquidos

Las maquinas también proyectdquidos como los contenidos en los diferentes sistemas
hidraulicos, que son capaces de producir quemaduras y alcanzar los ojos. Para evitar esto, los
sistemas hidraulicos deben tener un adecuado mantenimiento preventivo que contemple,
entre otras cosas revision del estado de conducciones para detectar la posible existencia de
poros en las mismas.

Son muy comunes las proyecciones de fluido a pregdros tipos de peligros
mecanicos producidos por las maquinas son el peligro de corte o de seccionamiento, de
enganche, de impacto, de perforacion o de punzonamiento y de friccion o de abrasion.

El riesgo mecanico generado por partes o piezas de la maesiia condicionado
fundamentalmentpor sus formas de aristas cortantes, partes agudas, su posicion relativa, ya
gue cuando las piezaspartes de maquinas estan en movimiento, pueden originar zonas de
atrapamientos, agétamiento, cizallamiento, etc. $asa y estabilidad de energia potencial,

su masa y velocidad @ergia cinéticasu resistencia mecanica.

1.11. Condiciones de trabajolaboral

Es el conjunto de variables que definen la realizacion de una tarea especifica, en el entorno en

gue esta se reah. Representan en cierto modo los insumos con los cuales se construye el
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ambiente del trabajo y por tanto se relacionan en forma directa condadsalrabajador, un
ejemplose lo observa ela Figura 110.

Se entiende como condiciones de trabajo cualquier aspecto del trabajo con posibles
consecuencias negativas para la salud de los trabajadores, incluyendo, ademas de los aspectos
ambientales y los tecnoldgicos, las cuestiones de organizacion y ordenatiahajel

Es posible evitar la enfermedad y la muerte injustas, en el sentido de evitables, de
prematuras, y con estos adjetivos pueden calificarse la mayor parte de los dafios derivados del

trabajo. Quedan especificamente incluidas en esta definicion:

a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y demas
Utiles existentes en el centro de trabajo.

b) La naturaleza de los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente
de trabajo y sus correspondientes intdgxdes, concentraciones o0 niveles de
presencia.

c) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados anteriormente que
influyan en la generacion de los riesgos mencionados.

d) Todas aquellas otras caracteristicas del trabajo, incluidas las relativeis
organizacion y ordenacion, que influyan en la magnitud de los riesgos a que esté

expuesto el trabajador.

Figura 1.10. Relacion Condiciones de Trabajo
Fuente: http://tatianithaperez.blogspot.com/

20


http://tatianithaperez.blogspot.com/

1.11.1.Condiciones naturales del trabajo

Se incluyen aqui todos aquellos aspectos propios de la edificacion o el sitio donde se ejerce la
ocupacion laboral, entre los cuales se pueden resaltar: El ruido, la iluminacion, las
condiciones de temperatura, la ventilacydlas radiaciones. Ver Figutall.

Unas malas condiciones en el lugar de trabajo pueden traer consigo efectos
fisiolégicos en las personas, como resfrios y deshidratacion; afectar la conducta o
comportamiento ddos individuos, lo cual se refleja en un aumento de la fatiga, la

disminucién del rendimiento laboral y el deterioro del bienestar social.

Figura 1.11.Relacién @ndiciones naturales bérabajo
Fuente: El comercio

1.12. La Seguridad eHigiene enel lugar de trabajo

Desde el punto de vista de la Seguridad nos referimos a aquellos fdisimwsesomo la
exposicion alta tension eléctrica, sustancias \edigies calientes, radiacioneasi como
también mecanicosomo herramientas, aquinaria yequipos defectuospslistribucion del

espacio de trabajo y las instalaciones locativas, a la falta de capacitacion de los trabajadores e
inadecuada sefalizacion en el lugar de trab&m.considera que estos factores pueden

ocasionar situaciones indeseabt®mo los accidentes de trabajo. Con su identificacion se
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busca evaluar, controlar, reducir o eliminar las principales causas de los accidentes, con el

objetivo de mejorar las condiciones laborales.

1.12.1.Contaminantes Quimicos

Sonlos compuestos sustanciasnstituidas por materia inerte, que pueden estar presentes en

el lugar de trabajo en diferente estado de la materia como liquidos, solidos 0 gaseosos.

1.12.2 ContaminantesBioldgicos

Son los organismos vivos, como insectos, roedores, reptilesicyoorganismos como
bacterias, hongos virus, pesdes en el ambiente de trabajo.

El control y uso adecuado de las sustancias, productos y los organismos vivos
contaminantes en el lugar de trabajo, permite garantizar unas buenas condiciones de

trabajo y peservar la salud de los trabajadores.

1.13. Accidentes mayores

Con relacién al tipo de accidente, se clasifica los accidentes en cuatro tipos diferentes:
escape, fuego, explosion y nube de gas donde estaban implicados al menos uno de estos
cuatro tipos: como en un mismo suceso pueden darse dos de ellos. Estosescsiteuten

mas a menudo en situaciones de alto riesgo por la falta de seguridad, sefalizacion.

Estos accidentes suelen ocurrir en porcentajes muy altos en empresas grandes donde
no exista la mas minima medida de proteccléformaciones de este tipo hauoesto de
manifiesto la necesidad de mejorar la seguridad, dicho en otros términos, de reducir el riesgo
de los denominados adentes mayore como se lo observa en la Figutdl2 Esta

necesidad perentoria paovocado diversosambiosenla sociedadla cual se concientiza
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mucho sobre la prevencion de los adentes mayores en determinadas

actividadesndustrialesaplicacion era humanidad y en muchpsiseslel mundo entero.

Figura 1.12 Relacion Accidentes mayores
Fuente: El comercio

1.14. Evaluacionde riesgodaborales

La evaluacion de riesgos busca identificar y eliminar riesgos presentes en el entorno de
trabajo asi como la valoracion de la urgencia de actuavdlaacionderiesgoslaboraleses

una obligacién empresarial y una herramiefitadamental para la prevencion de dafios a la
salud y la seguridad de los trabajadoresoljativoesidentificar los peligros derivados de

las condiciones de trabajo para:

a) Eliminar de inmediato los factores de riesgo que puedan suprimirse facilmente.
b) Evaluarlos riesgogjue no van a eliminarse inmediatamente.

c) Planificarla adopciénde medidascorrectoras.

Su ndcleo central consiste examinar detalladamente todos &xpectos del trabajo
gue puedan causar dafios a los trabajadores. Este examen no estara completo si no recoge la

opinion de los trabajadores, porque son los y las que mejor conocen su puesto de trabajo.
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Para poder evaluar, hay que estar capacitado parsoedas condiciones de trabajo
gue generan riesgos. También a veceseegsario realizar mediciongsalgunas de estas
so6lo puedeser realizadas por Emalcon titulacidén especifica

Muchos criterios de riesgestan recogidosn normativa, pero tariém se pueden
mejorarmediante negociacién colectiva, e incluso pueden ser acoreadelscomité de
seguridad y salud de una emprdsaevaluaciénde riesgoslaboralesngloba los siguiense

pasos:

a) ldentificar los peligros presentes, por areas y/o por puestos de trabajo.

b) Identificar quién puede sufrir dafios, contemplando la posibilidad de que haya
colectivos especialmente sensibles a determinados riesgos.

c) Evaluar los riesgos e identificareaidas que se debadoptar.

d) Documentar los hallazgos, detallando las medidas ya adoptadas y las pendientes.

e) Planificar las medidas pendientegnplementarlas.

f) Revisar la evaluacion y actualizarla cuando sea necesario

Parael empresario la evaluaci@e riesgog®suna herramienta que adopteedidas de
proteccion en salud y seguridad para sus trabajadores, lo cual incluye actividades de
prevencion de riesgos profesionales presentes en el lugar de,tiservar Figura 1.13.

Por evaluacion de riesgasomprendemos la valoracién de los riesgos para la salud y
seguridad presentes en el lugar de trabajo tomando como base los siguientes principios de

prevencion:

a) Evitar los riesgos.
b) Evaluar los riesgos que no se pueden evitar.

c) Combatir los riesgos en suigen.
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d) Planificar la prevencién buscando un conjunto coherente que integre en ella la
técnica, la organizacion de trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones
sociales y la influencia de los factores ambientales en el trabajo.

e) Adoptar medidas quantepongan la proteccién colectiva a la individual.

Figura 1.13 RelaciénCondiciones Fisicas de Trabajo
Fuente: http://www.coordinacionempresarial.com/evaluaeiteriesgoslaborales/

1.15. Evaluacion de los factores de riesgdaborales

La prevenciorde Riesgos Laborales, establece la obligatoriedad, por parte del empresario, de
evaluar los riesgos derivados del trabajo en suslatsbnes. La ley, define comesgo

laboral la posibilidad de que un trabajador sufra un dafio derivado delarabbgrvar

Figura 1.14.

Paravalorar dicho riesgo, desde el punto de vista de su gravedad, se tendra que
cuantificar conjuntamente la probabilidad de que se produzca dicho dafio y la severidad del
mismo. La evaluacion de riesgos también debe incluir la ideatifon de los
incumplimientos de la normativa general y especifica que sea aplicable a la empresa en

funcion de sus caracteristicas de tamafiovideti productiva, ubicacion.
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Figura 1.14. Evaluacion del factor de riesé¢gboral
Fuente: http://proikos.pe/artblog/enque consistela-identificaciorde-peligrosy-
evaluaciorde-riesgosiper/
La evaluacién de riesgos es el proceso mediante el cual la empresa tiene conocimiento
de su situacion con respecto a la seguridad y la salsdsdeabajadore®ero, la Prevencion,
no es tan sélo una obligacién legal de la que derivan responsabilidades relativas a la

seguridad y la salud de los trabajadores, sino que forma parte del proceso de mejora continua

gue cualquier empresa tiene quacglen su gestion.

a) ldentificar los factores de riesgo y las deficiencias originadas por las condiciones de
trabajo

b) Valorar los no evitables

c) Eliminar los que sean evitables.

d) Proponer medidas para controlar, reducir y eliminar, siempre que sea posible, tan

los factores de riesgo como los riesgos asociados.

Para hacer Para hacer udantificacioncorrecta, las personas encargadas del proceso

de evaluacionson competentes, yienenlos conocimientos necesarios que les permitan
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reconocer los indicadoredas sefiales que nos alerten de la existencia de factores de riesgo y

de situaciones deficientesncorrecta, observar Figura 1.15

Figura 1.15 Condicionde Identificacion
Fuente: http://es.slideshare.net/SantaVale/identificasériesgos48313714

Los profesionales encargados de esta identificacion tiemerbgscar y saber qué
buscan, witilizan todos los indicadores que, ademas de sus conocimientos, les ayuden a hacer
un buen diagnostico del estado de la prevencion de los riesgos lalmrdéesmpresa,
observar Figura 1.16

Otra medida, como la colocacién de sefializacion, no evitaria el rigsgogue &
controlaria o minimizarid.a eliminacién de los riesgos, no siempre es posible. Es entonces
cuando tenemos que recurrir a otra alternativa, lattgarlos riesgos que no se han podido

evitar.

Figura 1.16. Condiciénde Valoracion
Fuente http://saludocupacional.univalle.edu.co/factoresderiesgoocupacionales.htm
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La finalidad de la valoracion es determinar cual es la magnitud y la gravedad del
riesgo para adoptar las medidas preventivas mas adecuadas en funcion de su gravedad. Para
valorar la magnitud de estos riesgosutiézan varias metodologiasegun la tipalgia del
riesgo.

Actualmente se dispone de metodologias adecuadas para todo tipo de riesgos, tanto si
se trata de riesgos de seguridafisimismo, en determinados tipos de riesgos, las
metodologias quedan establecidas por la normativa, que es la quectndizae tiene que
evaluar la magnitud delesgo, comaselo muestra en la Figura 1.1Existen una serie de
métodos generales para evaluarflxgtores de riesgogstos métodos pueden agruparse en

dos categorias referirse a:

a) Los métodos cuantitativos que consisten en cuestionariosncuesty que son mas
utilizados.
b) Los métodos cualitativos que consisten eentrevistay gruposde discusiones. Estos

ultimos se utilizan para estudimglividuales o grupos pequefios.

Si se aplica correctamente el principio de la prevencién integrada mediante una
politica de gestiGrcoherente, hay que esperar que una serie de riesgos seran eliminados de
raiz, bien porque se corregirdn determinadas condiciones de trabajo o bien porque en el

proceso de decision ya se opta por alternativas sin riesgo.

Figura 1.17. RelaciénConsecuencias Accidtales
Fuente http://saludocupacional.univalle.edu.co/factoresderiesgoocupacionales.htm
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Puede existir una serie de riesgos evitables, es deeirsegpuederliminar, que se
pueden solucionar definitivamente con la adopcion de unas medidas preventivas
determinadas. En cuanto a la consideracion de lo que es evitable o no, hay que ser restrictivo
y considerar que un riesgo es evitable cuando, unaesém aplicado la medida preventiva

correspondiente, el riesgo en cuestiomésamrecido, observar Figura 1.18

Figura 1.18 Condicion Eliminar
Fuente:http://saludocupacional.univalle.edu.co/factoresderiesgoocupacionales.htm

Existen una serie de condiciones o factores de trabajo comunes a todas las disciplinas
relacionadas con la prevencidoeseguridad, higiene, ergonorpsicosociologia y salud
laboral,a suvez que si no son correctas, por tanto son deficierppeggen originar o agravar

los factores de rig® especificos, observar figura 1.19

Figura 1.19 Relacién Riesgos Especificos
Fuente: http://jimenezfol.blogspot.com/2016/03/unida8evaluacionderiesgos.html
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Estos factores, de los que se presenta un listado no exhaustivo, tienen que ver con la
gestion de la prevencion, el método y la organizacion del trabajo. A pesar de que esta Ultima
se tiene que identificar y valorar especificamente desde la vertiente psicosocial, también con

caracter previo se deberan tener presentes en cualquiera de las otras disciplinas.

1.16. Analisis de riesgos

Un andlisis de riesgos es un procedimiento que llaméegrar los principios y practicas de

salud y seguridad aceptadas en un trabajo en particular. Se debe examinar cada paso basico
de la tarea que se realiza para identificar riesgos potenciales y determinar la forma mas
segura de trabajar.

Se divide deteninado trabajo en distintas etapas y luego se evalla para ver si existe
una posibilidad mejor y mas segura manera de realizadaecralmente el método mas
utilizado es observar a un trabajador, u observarse a uno mismo, desempefiar el trabajo
correspondiete.

Las principales ventajas de este método incluyen que no se basa en la memoria
individual y que el proceso acelera el reconocimiento del riedgemas es importante
contar con un grupo de trabajadores experimentados o un supervisor en el trabajo
deteminado para que complete el andlisis por medio de la discusién.

Una ventaja de este método es que mas gente se involucra y esto permite una base
mas amplia de experiencia y permite promover una aceptacion mas rapida de los
procedimientos del trabajo reauite.

El proceso de analisis debe identificar previamente riesgos no detectados e
incrementar el conocimiento del trabajo de aquellos que estan participando. El conocimiento
de seguridad y salud aumenta, la comunicacion entre trabajadores y supeneégorasynia

aceptaciéon de los procedimientos de trabajo seguro se promueve.
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Un procedimiento escrito de trabajo basado en él, puede formar la base del contacto
regular entre supervisores y trabajadores en cuanto a seguridad y salud. Puede servir como
ayudade instruccién para la capacitacion inicial del trabajo y como una guia resumen para
los trabajos pocos frecuentes. Los factores que se deben considerar para asignar una prioridad

para analisis de trabajo incluye:

a) Trabajos en donde los accidentes ocufrenuentemente o no muy frecuentemente
pero que resultan en lesiones incapacitantes.

b) Tareas potenciales de realizar lesiones o enfermedades graves. Las consecuencias de
un accidente, condiciones peligrosas, 0 exposicion a sustancias nocivas son
potencialnente graves y dignas de tener en cuenta.

c) Trabajos recientemente establecidos, que debido a la falta de experiencia en los
trabajadores, los riesgos puede que no sean evidentes o anticipados.

d) Trabajos modificados, se pueden formar nuevos riesgos con ldsosaen los

procedimientos de trabajo.

Los analisis de riesgos, por tanto, tratan de estudiar, evaluar, medir y prevenir los
fallos y las averias de los sistemas técnicos y de los procedimientos y operativos que pueden
iniciar y desencadenausesos no deeados como accidentgge afecten a las personbss

bienes y el medio ambiente.

1.16.1.0Objetivos del analisis de riesgs

Los métodos para la identificacion, analisis y evaluacion de riesgos son una herramienta muy
valiosa para abordar con decisiondgieccion, causa y consecuencias que puedan acarrear,
con la finalidad de eliminar o atenuar los propios riesgos asi como limitar sus consecuencias,

en el caso de no poder eliminarlbses objetivos principales son:
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a) ldentificar y medir los riesgos quepresenta una instalacion industrial para las
personas, el medio ambiente y los bienes materiales.

b) Deducir los posibles accidentes graves que pudieran producirse.

c) Determinar las consecuencias en el espacio y el tiempo de los accidentes, aplicando
determirados criterios de vulnerabilidad.

d) Discernir sobre la aceptabilidad o no de las propias instalaciones y operaciones
realizadas en el establecimiento industrial.

e) Definir medidas y procedimientos de prevencién y proteccion para evitar la
ocurrencia y eliminalas consecuencias de los accidentes.

f) Cumplir los requisitos legales de las normativas nacionales e internacionales que

persiguen los mismos objetivos.

1.16.2 Factores de los bjetivos.

Por las caracteristicas de la persona y por sus relaciones risoeigdes, depende de
diferentes factores que involucran a llevar unos objetivos que marcan las condiciones del area

donde se trabajapmoson:

1.16.2.1. Ambiente fisico de la presentacion dservicios

Aqui se incluyen los factores denominado medio o ambiente fisico de trabajo, que se originan
en el entorno del trabajador y que pueden influir en su confort o disconfort. Se habla de

factores tales como lliminacion elruidoy el ambiente térmico.

1.16.2.2. Aspecto de la organizacion de trabajo, incluido lomodelosde gestion

Abarca aquellos factores que, no siendo propios del contenido de las tareas del trabajador,

influyen directamente sobre la misn@uando se termine, el desglode los pasodebede
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ser discutidos por todos los participantes, siempre incluyendo al trabajador, para hacer que

todos los pasos bésicos se noten y que estén en el orden correcto

1.16.2.3. Espacio de trabaja

Si el espacio de trabajo es reducido el trabajadorve obligado a mantener una misma
postura durante un mismo periodotidéenpa Es importante, que el trabajadopaeque él
debe participar en la labor gaevencion de accidentes, ya que de él depende en gran medida

en control de losiesgos operacionales de su propia tarea.

1.16.2.4. Los estilos de mando y direccian

Hay modelos de direccion que favorecen la presencifacteres de riesgo psicosocial
mientras que otros erambiq los neutraliza y amortiguan. Entre lpsmeros estan: los

modelos delireccion pasia, los de tipo paternatassy los de tipo autoritario

1.16.2.5. El papel en laorganizacion de cada individuo

El rol o papelde cada uno es el conjunto de expectativeoteluctaasociada con su puesto.
Retratade un patrén deomportamient@ue se espera de quien desempefie cada puesto, con
ciertaindependencide lapersonajue sea. Si el rol no esta bien definido se puede producir,

ambigiedad de rol conflicto de rol.

1.16.2.6. Comunicacion y relaciones interpersonales cono$ compafieros y con

terceros opersonas extranas

La comunicaciéro lared derelaciones en el trabajo son elementos béasicos para el ser
humano. A través de ellos se desarrolla la faceta de ser social y puede, conjuntamente con

otras @rsonas llevar a calpyoyectosy desarrollos complicados.
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1.16.2.7. Contenido de las tareas

Cordiciones ysistemade trabajo: Son las condiciones especificas de trabajonqueala
prestacion de servicios del trabajador como al grado en que tales tareas responde a las

expectativas, interesedgrechosle este.

1.16.2.8. La carga de trabajo.

Si entendemos I&arga de Trabajasomo el conjunto de requerimientos psitsicos a

los que el trabajador se ve sometido a lo largo de la jornada laraimos que admitir

gue para realizar una valoracion correcta de dicha carga o actividad del individuo frente
a la tarea hay que valorar los dos aspectos reflejados en la definicion, o sea el aspecto

fisico y el aspecto mental dado que ambaoaxisten, en porciénen cualquier tarea.

1.16.2.9. La carga mental

Nivel de actividad mental necesario para desarrollar el tralfgparecen cuando el
trabajodemandda relacion deareas simultdneas, niveles altos de concentracion o tareas de

memorizacion.

1.16.2.10. Ritmo de trabajo.

Se refiere al tiempo necesario para realizar una determinada tarea, que se manifiesta en
trabajar a unaierta velocidad, la que puede ser constantariable.Se dejan de considerar

las diferencias individuales de velocidad en la realizacién de tareas.

1.16.2.11. Monotonia o repetitividad.

Numeros deperacionesle que conste la tarea y nimel®e veces que la tarea se realiza

durante la jornada de trabajal realizar una y otr&ez las mismas tareas, kdemisma
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manera, desde hace tiempo, corremos el riesgo de automatizarlas y peedspdativa de lo

gue hacemos.

1.16.3 Factores subjetivos

Por las caracteristicas de la persona y pos selaciones interpersonalesspdende de
diferentes factoregjue se acoplan a la personalidad en el area de trabajo, la relacion de

armonia con sus compaferos, estos se detallan:

a) Caracteristica dpersonalidadie cada uno de los trabajadores.
b) Variables individuales dearactepersonhcomoedad,sexq formacién
c) Experiencia vital trayectoria, personal y profesional, de cada trabajador, asi como

expectativas individuales.

En definitiva, todaesta amplia y heterégea gama de factores es la tjeeenen
cuenta los profesionales de la prevencidn para realizarllzaei@n de riesgog planificar la

actividad preventiva exigiblaspectos psicosociales del trabajo desencadenantes del estrés

1.17. Métodos de evaluacion, identificacion y control de riesgos

Existen una serie de métodos generales para evaluar los factores de riesgos, estos métodos
pueden referirs@ ser cuantitativos q generar los datos de acuerdo al factor que se va a

estimar y evalua estos son:

a) Método de evaluacion de riesgasediante la matriz Generalel ministerio de
relaciones laborak (M.R.L), observar tablall
b) Método del andlisis cuantitati\de riesgos
En la realizacion dehnalisis cuaritiativo, matriz de riesgos, paada uno de los

peligros identificados en el taller, se debera estimar el riesgomileaedo la severidad del
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dafo o consecuenciag la probabilidad de que ocurra el dafio. Para determinar la severidad

del dafio, se considera los siguientes items:

1.17.1Ligeramente dafino

Danossuperficiales, como cortes y pequefias magulladuras, irritaciones de 0jos por polvo,
molestias e irritacion, como dolor de cabeZatos son identificados para luego estimar el

riesgo en base al dafio provocado.

1.17.2.Daiino.

Las ceraciones, quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas menores,
sordera, dermatitis, asma, trastornos musculos esqueléticos, enfermedades que conducen a

incapacidad menor.

1.17.3 Extremadamente dafino

Amputacionesfracturas mayores, intoxicaoes, lesiones multiples, lesiones fatales, cancer
y otras enfermedadeEn cuanto a la probabilidad de que ocurra el dafio, se puede graduar

desde baja a alta segun el siguiente criterio:

a) Probabilidad Alta: El dafio ocurrir4 siempre o casi siempre.
b) Probabilidad Media: El dafio ocurrira en algunas ocasiones.

c) Probabilidad Baja: El dafio ocurrira raras veces.

A continuacion se incluye la evaluacion de los riesgos que no se pueden eliminar
debidoa la naturaleza de los trabajos. Dicha valoracion se lleva a cabo determinando por una
parte la probabilidad de que el riesgo se materialice y por otra la severidad de las posibles

consecuencias, es decir, la gravedad que puede llegar a alcanzar los dafios
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Tabla 1.1. Matriz General de Evaluacién de Riesgos
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Fuente: www.mrl.gob.ec - Ministerio de relaciones laborales

37



Segun se combinen ambas variables, se distinguen 3 niveles de riesgo, de menor a
mayor importancia. El cuadro siguiente recoge un método simple para estimar los niveles de
riesgo de acuerdo a su probabilidad estimada y a sus consecuencias esperadas.

Los nveles de riesgos indicados nos sirven para decidir si debemos adoptar medidas
de control, con qué urgencia y como debe ser el grado del esélerhora de establecer la
probabilidad del dafio, ssnsiderasi las medidas de control ya implantadas satw@atlias,

observar tabla.2.

Tabla 1.2 Matriz método triple criteric PGV

PROBA[?éLIDAD GRAVEDAD | VULNERABILI | ESTIMACION DEL
OCURRENCIA DEL DANO DAD RIESGO
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RIESGO RIESGO
MODERADO IMPORTANTE RIESGO INTOLERABLE
Para cualificar el riesgo (estimar cualitativamente), el o la profesional, tom
cuenta criterios inherentes a su materializacion en forma de accidente de
enfermedad profesional o repercusiones en la salud mental. ESTIMA
Medianteuna suma del puntaje de 1 a 3 de cada parametro establecera
este dato es primordial para determinar prioridad en la gestion.

Fuente: www.mrl.gob.ec Ministerio de relaciones laborales
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Se evalla el riesgo cda ayuda de laiguiente Ecuacian

2 2EAOCHO0OT AAAET EOMMOAABABAOTI T ACAAELBRNAA
La anterior tabla nos permite determinar los niveles de riesgo, formando la base para
decidir si se requiere mejorar los controles texi,es o implantar unos nuevézra poder
llegar a tomar una decision seentacon un criterio, el cual se exponecantinuacion,

observar tabla 1.3

Tabla 1.3 Criterio para la estimacion de los Niveles de Riesgo

VALOR DEL RIESGO ACCION Y TEMPORIZACION

Las medidas para reducir el riesgo de
implantarse en un tiempo determinado cuand
riesgo moderado esta asociado con consecug
MODERADO (MO) altas, se precisara una accién posterior
establecer con mas precision la probabilidad
dafio como base para detemar las mejoras de |
medidas de prevencion.

No debe comenzarle el trabajo hasta que se
reducido el riesgo, puede que se precise rec
IMPORTANTE (I) considerables. Cuando el riesgo corresponda
trabajo que se esta realizando, debe remediat
problema en un tiempo inferior al de los moderag

No debe comenzarse ni continuar el trabajo h
gue se reduzca el riesgo, si no es posible redu
riesgo incluso con recursos ilimitados d
prohibirse el trabajo.

Fuente: Job Lépez

1.18. Analisis cuantitativos de riesgos

Para realizauna identificacion cuantitativa de los riesgos se utiliza un mapa de Riesgos, el
cual es necesario para localizar, controlar, dar seguimiento y representar en forma grafica los
factores de riesgo que pueden ocasionar accidentes o enfermedades, y denesta ma
contribuir a la preservaciéon de la salud de los trabajadores y mejorar el desenvolvimiento de

ellos en su correspondiente labor dentro de la empresa.
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Para la realizacién del Mapa &eesgos se toma la informacién que se obteEmel
desarrollo de |aMatriz de Riesgos, como es la identificacion de los riesgos, la evaluacion de

las consecuencias de accidentes y la probabilidad de ocurrenciadsnuss.

s @A
T A@

« <
Figura 1.20.Analisis cuantitativo de riesgos
Fuente: https://www.positiva.gov.co/ARL/PromocigPrevencion/Positiva

No obstante hay que sefialar que esta Evaluacion de riesgos es de modo nacional
genérica, y que la descripcion y evaluacion exhaustiva de los diferentes riesgos a los que
puede verse expuesto whbajador se incluye en un correspondiente Plan de Seguridad
industrial del proyecto en cuestiORaraasi proceder a realizar su andlisis para obtener

conclusiones y propuestas de mejoras, que@esentaran en forma gréfica.

1.19. indices estadisticos deeguridad

En general en todas lampresasle una u otra manera se realizan actividades basicas que den
al trabajador lasherramientas conocimientos endicadoresnecesarios para evitar los
accidentepresentes en su lugar tlabajo

El andlisisestadistico de los accidentes de trabajo es fundanpamgateterminar los
planes de prevencion y reflejar a su vez la efectividad y el resultado derriessde
seguridad adoptada&l andlisis estadistico de seguridad se maneja con los indices de

frecuencia, de gravedad y de accidentabilidad.
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Figura 1.21 Relaciones estadisticas de seguridad laboral
Fuente: http://seguridagsaludlaboral.blogspot.com/2010/12/calcdmestadisticasle-
accidentes.html

1.19.1.indice de frecuencia (If).

Es la tasa utilizada pa indicar la cantidad de accidentes por lesiones incapacitante, se lo
realiza por cada vetie mil horas hombre trabajadasntidad referencial constarKede horas
trabajadas al afen un periodo mensual.

Seentiende por accidente con incapacidad, aquel cuya lesién hace perder al trabajador
una 0 mas jornadas de trahagm B cual no puede seguir ejemedo su tarea de manera

inmediata En este indice debe tenerse en cuenta que:

5555».'3 "EHMHH HHBH H 5
& "EHHT 7TUHTHHHT B 8881

—:l [GH

Ec. [12]

En donde:

. f. = indice de frecuencia

N. a. m. =Numero de accidentes al mes

N. h. t. a. =NUmero de horagabajadas al afio

(K/m) = Lesiones incapacitantes en el mes
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No deben incluirse los accidentes In itingra,que se han producido fuera de horas de
trabajo Se computatas horas reales de trabajo, descontando toda ausencia en el trabajo por

permisos, vaaaones, bajas por enfermedad o accidente.

1.19.2.indice de gravedad o severidad (I.g)

El indice de Gravedad es un indicador de la severidad de los accidaetesurren en
una empresaEs recomendable que este indice se calcule por separado con respecto a las
los diferentes tipos de incapacidades y adosidenteslerivados del trabajador.

Este a su verepresenta el nUmero de jornadas perdidas por cad wveihhoras
hombre trabajadasantidad referencial constarikede horas trabajadas al aftee calcula

mediante la expresion:

a 8 "E'HHHL CHH H ERE 8
: "E'HHT THTHHHT "B 8881

‘_=| [GH

Ec. [13]

En donde:

. g. = Indice de gravedad

N. d. p. m. =NUmero de dias perdidos al mes
N. h. t. a. =NUmero de horas trabajadas al afio

(K/m) = Lesiones incapacitantes en el mes

El indice de gravedadosda una idea de la severidad de la situacion pero hay que
tener en cuenta que para el caso de accidentes de trabajo que hayan derivado de un
trabajadoro en una invalidez permanent&s jornadas perdidas son las correspondientes a
incapacidades temporalesn las cuales deben contabilizarse exclusivamente los dias

laborables.
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1.19.3.ndice de Accidentabilidad (l.a.)

Es el porcentaje de accidentes ocurridos en relacion al numero de trabajadores que existen en
el lugar de trabajo.A la hora de expresar en cifras las caracteristicas de la
accidentabilidad de una empresa, o de las secciones de la misma, se utilizan indices

estadisticos que facilitan, por lo general, unos valores Gtiles adeval empresa.

ECHMHHI "HHEBS 87
B8 =mm e rasa i

|m:

Ec. [14]

En donde:

. a. = indice de accidentabilidad

N. a. m. =NUmero de accidentes al mes

N. h. t. a. =NUmero ddrabajadores lugar de trabajo

(K/m) = Lesiones incapacitantes en el mes

De una manera general y simplificade, analizan lasausas, lgrobabilidad de que
sucedan y logfectosen base al célculo de las consecuencias del hipotético accidente. E

Andlisis de factorede Riesgose divideen 4 pasos que son:

a) Identificacion de los peligros
b) Medicion y Andlisis.
c) Evaluacion o Valoracion del Riesgo.

d) Controlar.

En esta fase, se valora edsgo del accidentélna vez calculado el Riesgee realza
una valoraciérel mismo. Esto consiste, por ejemplo, en una reunién lestoepartamentos

de la empresadras la valoraciodel Riesgo seomanmedidas e acepta&l riesgo.
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CAPITULO | |

2.1. Seleccién de alternativas

En esteapartadcse detalla todoks pasos previos a la evaluacid® riesgosnecanicosse
describen cada una de las areas las que elaller Auto Technology cuenta, ademas de las
caracteristicade cada una de eflaSe detalla también las condiciones actuales en base a

riesgosmecanicos, para luego elaborar el respectivo plan de prevenodirirol.

2.2. Equipamiento

EL taller Auto Technology Car Servigeguenta con un equipamienten&aestructura no muy
apropiadapara operar los diferentes servicios que el taller ofrecéekripciondel

equipamientse detalla a continuacion:

2.2.1. Area Administrativa .

El gerente de Autdechnology car serviceuia y vigila que la prestacion de los
servicios, asi como la administracién y operacion del centro de servicios se lleve a cabo

conforme a las politicas, procedimientosstandres establecidos en el taller.

Figura 2.1. Area Administrativa
Fuente: Job Lopez
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2.2.2. Area Bodega de herramientas

En esta area se encuentra todoelacionadoa las herramientas de trabajo, que sirve para
ejecutar con facilidad los respectivos trabajdareas que los técnicos deben opedealos

vehiculosgue asisten al taller.

, i 5 N
Figura 2.2 Area de bodega y herramientas
Fuente Job Lopez

2.2.3. Area de trabajo.

Esta areaes destinada para realizdas diversasactividades relacionadas con feparacion y el
mantenimiento déos vehiculos, este es el lugar donde se ejecutan las tareas que son planificadas por
el gerente de taller junto con el cliente, en donde se manipulan diferentes mateégleésas

herramientaslas cuals constituyen la base para los respectivos trabajos.

Figura 2.3. Area de trabajo
Fuente: Job Lépez
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2.2.4. Area de accesorios y lubricantes

En estaarea, se almacena todo lo relacionado a filtros, accesorios y lubricantes que son
utilizados para los trabajos en donde el vehiculo necesite y este planificado en la orden

realizarlo con previo acuerdo del cliente.

Figura 2.4. Area de accesorioslybricantes
Fuente: Job Lopez

2.2.5. Area de servicios higiénicos.

Esta area es utilizada por todo el personal del w@llerrequierel uso del servicio higiéni¢o
asi mismo es aqui donde se recoge el agua para la limpieza del mismo lugar como la del

respectivo y sus diversas areas.

Figura 2.5. Area de servicio higiénico
Fuente: Job Lépez
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2.3. Trabajosy Servicios.

El centro de servici@automotrizAuto Technology.estapreparado para dar solucion a los

diferentes tipos de problemas que \adhiculo presente, estos trabajos

continuacion:

a)

Cambio Pastillas de Frenos

Cambio deDiscos y Tambores de Freno
ABC - Motor

Andlisis te Gasesle escape

Limpieza de Inyectores

Mantenimiento Preventivp Correctivo
Reparacion de cajas, coronas

Revision electronica

Reparacion y mantenimientle Suspension
Diagnostico de Fallas, Scanner

Cambo de Aceite y lubricantes

Lavado

Figura 2.6. Realizacion de los diferentes TrabjAos
Fuente: Job Lépez

se detallan a
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2.4. Procesode servicio

En el siguiente flujogramase describe como es la politica de un proceso de servicio
mecanico por pée del taller Auto Technology, en donde parte desde un inicio como la previa

atencion al cliente, hasta la respectiva entrega del vehiculo al mismao.

( INICIO )

A\ 4

Atencién alcliente

A 4

Informacion del client Base de datos
\ 4 \T

Recepcion del vehicul
A\ 4

. . } Orden de
Diagnostico previo trabaio

Ejecucion de las tareg+ {

\ 4
Revisién de las tareas ejecutada NO

\4

Pruebas de contro

A\ 4

Servicios extras Sl

\4

Facturacion y pago

\4

Entrega deVehiculo

A\ 4

FIN

Figura 2.7.Politica de proceso de Auto technology
Fuente: Job Lopez
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2.5. Disefo conceptuatle laevaluacion

En este flujograma, se muestra la estructura del proceso del analisis, evaluacion y control de
los fadores de riego mecéanicade manera secuencial, para asi obtener un proceso adecuado

para los respectivos resultados y analisis de los mismos.

INICIO

Evaluacion de riesgos Mecénicgs

Existen
riesgos
mecanicos

Identificacion
de los riesgos

Valoracién de los riesgo

v

Estudio de las condiciones del talle

'

Informacién evaluacion
a los trabajadores

!

Andlisis de la seguridad en el taller

1°2}

-

14

Cuenta con S|
normas de

seguridad
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Elaboracion de un
manual con normas de

seguridad INEN NTP

I \4

Realizacion evaluacion
I (visitas y docurantacion

v

Acciones correctivas
I a implantarlas

A
Elaboracion de u.Jrograma
I de prevencion de riesgos

|

Resultados
del
seguimiento

D

Figura 2.8. Proceso de evaluacion, analisis y control de Riegos Mecéanicos
Fuente: JobLépez

En esta se figura se detalla de manera secuencial, el proceso planteado para la
evaluacion ddos riesgos mecdanicos, partiendo desde un inicio visual 6ptico del taller, para
resaltar si el taller presenta riesgosadat sus areas y actividades.

Selo inicia con unaevaluacionprevia inicial, tomando en cuenta las caracteristicas
fisicas y visibles del taller, ya sea infraestructura, equipamientmero de técnicos,
servicios a ofrecer y sus debidaditicasinternasde trabajo,planificacion y administracién,

para asi llevacada paso delevaluacion muy organizado.
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2.6.

Diagnastico inicial

Serealizauna previa evaluacion inicial visual en las que se identifidas las falencias en

cada éarea del taller identificando con cada factor de riesgamoe y tomando la decision

en la que verifica si cumple o no con las normas INENNTP. A su vez proponer unaaelo

de controldd riesgo mecéanico que permiteia reduccion del mismo, para salvaguardar la

integridad humana de los técnicos.

Tabla 2.1. Diagnéstico inicialde losfactores de riesgos mecanic¢odyto technology"

DECISION
FAFEECS)Q gE (Existe el FOTOGRAFIAS
Ne° riesgo)
RIESGOS
MECANIcos | S |NO
Espacio Fisico
1 Reducido X
Piso irregular,
2 resbaladizo X
3 Obstaqulos en el X
piso
4 Desorden X
5 Maquinaria X
Desprotegida
Manejo de
6 |Herramienta cortan| X
y/o punzante
7 Transporte X
Mecanico de Carga

Fuente: Job Lépez
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Tabla 2.1.Diagndstico iniciade losfactores de riesgos mecanidogito technology”

DECISION
FARﬁEgggE (Existe el FOTOGRAFIAS
N° riesgo)
RIESGOS
MECANICOS Sl R
Circulacion de
8 | Maquinaria en area X
detrabajo
Desplazamiento e
9 X
transporte
10 Trabajq a distinto X
nivel
11 Caida de objetos € X

manipulacion

Caida de objetos p¢
12 derrumbamiento q X
desprendimiento

Superficies y

13 g i
materiales caliente

Trabajos de

14 L
mantenimiento

Fuente: Job Lépez

La identificacion y evaluacion de los riesgos aplicados al inicio, generen cambios en
las condiciones de trabajo, en las actividades centrales del taller, por eso, a partir de este se
establece la planificacion preventiva para el control de los riesgos.

La metodologia de evaluacion que se aplica, hace de permitir clasificar los riesgos en
funcidn de sus condiciones fisicas y visuales, para asi poder priorizar medidas dirigidas a su
eliminacion o reducciorSe debedeterminarcualessonlos principalesasgectosa intervenir
gue generanun ambientepeligroso, paralo cual se observaque tipos de elementosde
seguridadposeen como también sus maquinasy herramientas,y su personaltécnico

respectivo.
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2.7. Especificacion de infraestructura y componentes

En este partado, se desarrolla la descripcion de las caracteristicas técnicas y composicion de

cada unade las areas con las que cuenta el taller Auto Technology, estos detalles son

analizados para kvaluaciércontinua de los riegos mecanicpsjto con el personaécnico.

El area total del taller es de aproximadamente 70 m2, lo cual se describe a

continuacion por cada una de las areas con las que cuenta el taller.

2.7.1. Area de Servicio y Mantenimiento

En esta area, es en donde los técnicoszeraliodos los trabajos asignadpdas tareas

establecidas a ejecutar en los vehicullesacuerdo a la planificacion de trabajo por parte del

gerente de taller.

Tabla 2.2. Especificaciones delréa de Servicio y Mantenimiento

No° DETALLES ESPECIFICACIONES
1 |Superficie 24 m2

2 |Largo 8m

3 |Ancho 3m

4 |Alto 3,5m

5 |Piso Cemento (Irregular)
6 |Techo Cubiertoi Zinc

7 | Construccion ladrillo i Cemento
8 |Ventilacién Natural

9 |lluminacién Naturali Atrtificial
10 |Electricidad Casa (110 220 V)
11 |N° de trabajadores 3

12 |Bancos de Trabajo 1

13 | Sefalizaciéon No cuenta

14 |llaves de agua 1

15 |Riel Alcantarillado 1

16 | Capacidad 4 Automoviles

Fuente: Job Lépez
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2.7.2. Area de AlImacenamiento y Bodegde herramientas

En esta area es donde se coloca y se almacena todas las herrammeatpsngsque se
utilizan y son utilizadas para las operaciones de cada uno de los trategasctividades en

cuanto al servicio automotriz se refienelos vehiculos.

Tabla 2.3. Especificaciones dérea de Almacenamiento y Bodega de herramientas

No DETALLES ESPECIFICACIONES
1 |Superficie 9m2
2 |Largo 3m
3 |[Ancho 3m
4 |Alto 2,5 m
5 |Piso Cemento (Irregular)
6 |Techo Cubiertoi Zinc
7 | Construccion LadrilloiT Cemento
8 |Ventilacion Natural
9 [lluminacion Naturali Artificial
11 | Extintor No cuenta
12 | Senalizacion No cuenta
13 | Electricidad Casa (110 220 V)
1 Juego de Llaves
1 Juego de Dados
14 |Herramientas Manuales 1 Juego de Desarmadores
I Otras Herramientas etc.
1 Compresor
M Gata Hidraulica
15 | Maquinas Herramientas 1 Esmeril
9 Prensa Hidraulica
1 Pistola Neumatica
9 Tornillo de banco
1 Teclet
16 |Herramientas Especiales 1 Base para Motor
i Gata Elevadora
9 Bomba de Aceite

Fuente: Job Lépez
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2.7.3. Area Administrativa .

El area Administrativa contribuye al desarrollo del negocio mediante una gestién organizada
y profesional, que permite alcaar los objetivos de talleDando siempre el soporte a la
gestion de todas las areas de ttapeesa En esta area, se realitalas las actividades previas
a la realizacion de los trabajos, como son la recepbgbrecliente, la planificacion de las
tareas a realizar en el vehiculo, la gestion general del taller y a su vez la parte financiera

El resultadd de estagestionse refleja en la profesionadicion buscando que cada
puesto opere con la mayor eficiencia posible, haciendo extensiva esta efierenada una

de las areas partiendo desde su administraeidinat

Tabla 24. Especifi@ciones defirea Administrativa

N° DETALLES ESPECIFICACIONES
1 | Superficie de Trabajo 16 m2

2 Largo 4 m

3 | Ancho 4m

4 |Alto 2,5m

5 |Piso Cemento

6 |Techo Cubiertoi Zinc

7 | Construccién Ladrilloi Cemento
8 | Ventilacion Natural

9 | lluminacion Atrtificial

10 |Electricidad Casa (110 V)
11 [N° de trabajadores 1

12 | Escritorio de trabajo 1

13 |Computador 1

14 |Teléfono 1

15 |Anaqueles 2

16 [Archiveros 2

17 |Asientos 2

Fuente: Job Lopez
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2.7.4. Area de Accesorios y Lubricantes

En este lugar, se coloca y se almactdos los lubricantes y partes accesorios, que se

utilizan en los diferentes mantenimientos y trabajges e realizan en los vehiculos.

Tabla 2.5. Especifiaciones del area de Accesorios y Lubricantes

No° DETALLES ESPECIFICACIONES
1 |Superficie 16 m2

2 |Largo 4m

3 |Ancho 4m

4 |Alto 2,5m

5 |Piso Cemento (Irregular)
6 |Techo Cubiertol Zinc

7 | Construccion ladrillo i Cemento
8 |Ventilaciéon Natural

9 |lluminacién Naturali Artificial
10 |Electricidad Casa (110 220 V)

Fuente: Job Lopez

2.7.5. Areade Servicios Higiénicos

Esta area es indicada para uso del personal de taller y de los clientes, cuando lo requieran

utilizar para cualquier uso higiénico u aseo personal.

Tabla 2.6. Especificacionesal Area de Servicios Higiénicos

N©° DETALLES ESPECIFICACIONES
1 | Superficie de Servicio 1 m2

2 |Largo 1m

3 |Ancho 1m

4 |[Alto 2m

5 |Piso Baldosa

6 |Techo Cubiertoi Zinc

7 | Construccion Ladrillos-CementeBaldosa
8 [lluminacion Naturali Artificial
9 |Inodoros 1

10 |Lavabo 1

11 |Riel Alcantarillado 1

12 |Plan de Limpieza No Cuenta

Fuente: Job Lopez
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2.8. Desarrollo del sistema segun Normativa

En este apartagse describe el sistema o tipo de normativa a implementar en cada loso

factores de riesgos mecanicos en baseesxdbuacionprevia deldiagndsticoinicial de cada

una de las areas de operacion de los técnicos del taller.

Tabla 2.7. Sistema en el Servicio de Mantenimiento y Reparacion

VALORACION TIPO DE
(Cumple NORMA
N
No FACTORES DE eTIED NORMATIVA
RIESGOS MECANICOS
INEN | NTP
I | N
Sl | NO EC | ES
Decreto Ejecutivo (2393) Art. 22. SUPERFIC
1 | Espacio Fisico Reducido X | Y CUBICACION EN LOS LOCALES Y X
PUESTOS DE TRABAJO.
L . Decreto Ejecutivo (2393) Art. 23. SUELOS,
2 | Piso irregular, resbaladizo X | TECHOS Y PAREDES. X
§ . Decreto Ejecutivo (2393) Art. 75. )
3 | Obstaculos en el piso X | COLOCACION DE MATERIALES Y UTILES] X
Decreto Ejecutivo (2393) Art. 75. )
4 | Desorden X | COLOCACION DE MATERIALES Y UTILES| X
Decreto Ejecutivo (2393) Art.76. DE
5 [Magquinaria Desprotegida X | RESGUARDOS Y DISPOSITIVOS DE X
SEGURIDAD.
6 Manejo de Herramienta X Decreto Ejecutivo (2393) Art. 95. NORMAS X
cortante y/o punzante GENERALES Y UTILIZACION.
Transporte Mecanico de
7 Cargas
Circulacion de Maquinaria
8 |y vehiculos en areas de
trabajo
Desplazamiento en
9 transporte
NORMA NTP 452: EVALUACION DE LAS
10 | Trabajo a distinto nivel X | CONDICIONES DE TRABAJO: CARGA X
POSTURAL.
Caida de objetos en Decreto Ejecutivo (2393)  Art. 175
11 ; (s X | PROTECCIONPVERSONAL, X
TR eT DISPOSICIONES GENERALES.
Caida de objetos por Decreto Ejecutivo (2393) Art. 23. SUELOS,
12 | derrumbamiento o 7 || VESHIOR T PARERES, X
desprendimiento Decreto Ejecutivo (2393) Art.177.
PROTECCION DEL CRANEO.
Superficies y materiales Decreto Ejecutivo (2393) Art.181,
13 i X | PROTECCION DE LAS X
calientes EXTREMIDADES SUPERIORES.
Decreto Ejecutivo (2393)  Art. 175
14 | Trabajos de mantenimient X | PROTECCIONPVERSONAL, X
DISPOSICIONES GENERALES.

Fuente: Job Lopez
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2.9. Implementacion de la propuesta

En este apartado, se hace una evaluaciimal de riesgos y se toma en cuenta puntos
importantes como los tipos de factores de los riesgos mecénicos. Para la evaluacion de los
riesgos mecanicos, se utiliza métodos como las encuestas a los trabajadores, asi como
también las matrices principalds riesgos una ellas es la matriz de riesgos del Ministerio de

Relaciones LaboralesV.R.L.

INICIO

Identificacion
de riesgos

Evaluacion inicial de riesgo$

v

Mecanicos

!

Identificacién riesgos basado
segun normas INENNTP

!

Estudio de condiciones del talle

!

Valoracion de los riesgo

U7

Moderado
Tolerable
Intolerable

Diagnostico
inicial
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Analisis De Los Resultadod
Obtenidos

'

Elaboracion de un programa
con normas d e seguridad
INEN 7 NTP de acuerdo a
los resultados

v

Cronograma de
planificacion para
crear e implantar
sistemade gestion de
riesgos

\ 4

Seguimiento a la
gestion

'

FIN

Figura 2.9. Proceso de implementacion de la propuesta
Fuente: Job Lépez

2.9.1. Evaluacion Inicial de riesgos mecéanicos

La evaluacion inicial de riesgasecanicos, se la realiza mediante una encuesta al trabajador
en la cual se le diagnostica a qué tipo de factores de riesgos mecéanicos esta expuesto durante
su jornada laboral, se analiza los tipos de factores, en base a esto se toma como punto de
énfasis a la decision de un Sl y un NO.

El (SI) cuando esta expuesto y puede recibir algun dafio, (NO) cuando no esta
expuesto y no puede recibir dafio alguno, esto se lo pusdsarten la tabla anterior2 en

el diagndstico inicial.
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a) Riesgos Mecanicos

El riesgo mecéanicoes gererado por partes o piezas herramientasnaquina, esta
condicionado fundamentalmente por sus formas de aristas cortantes, partes agudas, su
posicion relativa, ya que cuantks piezas o partesstdn en movimiento, pueden originar

zonas de atrapamiemstcaplastamiento, cizallamiento, etc.

EXISTENTES 11
NO EXISTENTES 3
Total Factores 14

Riesgos Mecanicos

(%]
o
@ 14 /11
z 12
§1g % EXISTENTES
& 6 / NOEXISTENTES
H = =
I 2 /
0

EXISTENTES NO EXISTENTES

Figura 2.10. Valoracién estadistico de riesgos mecanicos
Fuente: Job Lopez

2.9.2. Estudio de las condiciones del taller

Se realiza la identificacién de riesgos mecanicos, en base a un estudio de las condiciones
fisicas del taller pardeterminar las fallas y falencias que presenta el lugar, las condiciones
ayuda a determinar el grado de peligrosidad y riesgo, en la ci#a espuestos los
trabajadores.

Paraeste estudio solo se necesita un chequeo visual en la cual va apuntado como
agectos importantes a tomar en cuenta cuando se requiere la respectiva mejoria de las
condicionesEl estudio y la evaluacion del riesgo, es al mismo tiempaetjpaso final del

proceso de gestion del riesgoes en si mismo un proceso inimtenpido.
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Tabla 2.8. Condiciones del taller auto technology

NO

FALENCIAS

FOTOGRAFIAS

Piso Irregular

Obstéculos en el piso

Desorden

Espacios de trabajos reducido

Maquinaria desprotegida

Techos en malas condiciones

Manejo Inadecuado de
herramientas cortantes

Falta de equipo de protecc
personal

Falta de senalizacion

10

Falta de extintor

11

Falta de botiquin de primel
auxilios

Fuente: Elaborado por el autor
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CAPITULO llI

3.1. Normas INEN

La INEN es un Organismo técnico nacional, eje principal del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad en el pais, competente en Normalizacion, Reglamentacién Técnica, Metrologia y
Certificacion de la Conformidad; que contribuye a garantizar el cumplimiento derkxshos
ciudadanos relacionados con la seguridad, la proteccion de la vida y la salud humana, animal
y vegetal, la preservacion del medio ambielaeroteccion del consumidor;promueve la

cultura de la calidad y el mejoramiento de la competitividad snciedad ecuatoriana.

Asi como también la INEN es una sociedad técnica nacional, referente y reconocido
por la sociedad ecuatoriana como competente en la ejecucion de los procesos establecidos en
el Sigdema Ecuatoriano de la Calidaylje satisface laainanda nacional en los campos dela
Normalizaciéon, Reglamentacion Técnica, Procedimientos de Evaluacion de la Conformidad,
gue contribuye al mejoramiento de la competitividad, y promueve los métodos de calidad

para alcanzar un comercio justo.

3.2. Decreto ejeativo de seguridad industrial 2393

El decreto ejecutivo 2393 esta destinado a mantener y mejorar el ambiente laboral tanto del
empleado como del empleador Mencionando normas estatutos parametros para mantener un
area libre de riesgos y patologias o emfenlades laboraleg&stablece los parametros de
coémo se estaria conformando los comités de seguridad y sus funciones y con las instituciones
que lo apoyan IESS Ministerio de Salud y Ministerio de Trabajo.

Estos parametros serviran para camhiaejorar y readecuar las distintas areas de
trabajo y mantenerlas libres de posibles riegtgie decreto fue creado con la finalidad de

proteger los derechos de los trabajadores y de su familia, y es obligatorio para los
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empleadores tener conocimientomepartir a sus trabajadores las normas de seguridad e
higiene industrial.

Es necesario que todas las personas que laboran en lugares de riesgo deben prevenir
accidentes laborales y enfermedades profesignatlecuando los lugares de trabajo y las

madquinasitilizadas.

3.2.1. Obligacion del decreto

Es obligacion para los jefes que doten y exijan a los trabajadores utilizar el debido equipo de
proteccion personal para asi evitar los riesgos laborales y los posibles problemas legales, las
sanciones que tendran por no cumplir las leyes que rigen iio eestrabajo y por no contar

con buenos dispositivos de seguridad e higiene.

Todas las empresas de nuestro pais deberian contar con instalaciones, programas de
educacion acerca de la seguridad industrial que se ha comenzado implementar en nuestro pais
debido a que no se ha puesto en practica el reglamento existente, motivo por el cual los
trabajadores de nuestro pais han sido explotados por falta de conocimiento de estos articulos
y que con lleva a un mal rendimiento del trabajo los cuales provocarmedtales,

accidentes provocando en algunas veces hasta la muerte.

3.2.2. Implementacion en el pais

En nuestro pais se ha implementado estos articulos queucbuena aplicaciérayudana

mejorar nuestra situacion, indica también varias situasiocpneno beneficios que se puede
recibir al implementar en nuestras empresas instalaciones y dispositivos de seguridad e
higiene industrial asi también las responsabilidades que con lleva sus aplicaciones y para ello
se debeestar preparadpara un cambio ynejoramiento en el bienestar de los tjablares y

de nuestra produccioRor lo tanto las empresas deben comenzar a adecuar las normas para
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el trabajador apoyandoles con informacion, capacitacion para evitar problemas a largo plazo
y por lo mismo evitaranciones que perjudicarian a la empresa, sanciones que recaeria en la
empresa y todos lague laboran en ella.

Se puededecir que un plan de seguridad e higiene en una emp@sads de
necesitarlo, es necesario, motivo por el cual deberia capacitarsealm@ersonal, a
profesionales especializados y brindar la suficiente ayuda y la respectiva informacion a
aguellas personas o empresas que quieran mejorar su rendimiento.

Los trabajadores soraquellas personas o empresas gueeran mejorar su
rendimiento y por ello, bs trabajadores deben cumplir obligaciones, con el fin de evitar
futuros ddores, con este fin se crdaun comité, en el cual debeonstar los empleados y
empleadores alternadamente en los respectivos cargos, en los cuales duraramndiersdo p

ser reelegidos indefinidamente, de existir multiples puestos de trabajo se creardn subcomités.

3.2.3. Comité y Subcomités

Los subcomités sesionaran mensualmemteentras que el comité central lo hara
bimensualmente. Es obligacion del comité realizar sesiones, evaluar los riesgos para dar
soluciones, mediante gestiones creando un reglamento interno si es necesario, conocer los
resultados de evaluaciones de orgais especializados, hacer cumplir las normas de

seguridad e higiene laboral.

3.2.4. Reglamento Ministerial.

Las empresas que cuenten con cien o0 mas trabajadores deberan constar con una Unidad de
Seguridad e Higiene dirigida por un técnico en la materia, asb en una empresa con
menos de cien pero mas de cincuenta trabajadores calificada de alto riesgo. Los servicios

médcos de la empresa propenderan ldemutua colaboracién con los servicidsos
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accidentes einconvenientes laorales, acogiendo las normasborales vigentes para
optimizar su desempefio y disminuir riesgos. En las organizaciones guela® tenga un
cuepo laboral de mas de 15 trabajadores.

El ministerio de educacion y cultura y lastituciones de ensefianza delgelaborar
a las carreras o0 especialidades técnicas la materia de Seguridad e higiene del trabajo, la
reforma construccion o modificaciones técnicas la materia de Seguridad e higiene del trabajo,
la reforma construccion o modificaciones sustancial eatetd.

Los municipios al aprobar debemxigir que se cumpla con las disposiciones. El
comité interinstitucional coordineon los municipios las normas, legales y reglaio® Los
municipios comunica al ministerio de trabajo la resolucién mediante laalezi hubiese
negalo la aprobacién de los planos, centros de trabajo.

La seguridad y prevencion hacia el trabador trata sobre los edificios y locales que hay
dentro de un capo de trabajo y en donde se débeer mucho en cuenta las prevenciones
gue puede existir en el campo dgabajo sobre todo dondstanubicadostambién esto no
solamente afecta al operario si no a todas las personas que estan expuestas a peligros
frecuentemente para loual en este decreto que expliea pocas palabras trata de la
prevencidén y normas que existen para realizar un adecuado trabajo.

Con el fin de evitar problemas tanto trabajadores como empleadores tendran un
comité y sub comité de existir muchos puestos de trabajo los cargos seran alternados y
duraran 1 afio pudiendo seelectos indefinidamente.

Obligatoriamente el comité, evaluara riesgos y dard soluciones, creando un
reglamento interno de necesitarlo, hacer cumplir las normas de seguridad e higiene laboral.
Empresas que cuenten con mas de cien trabajadores existirdnioted de Seguridad e
Higiene con especialista en la misnigara ver las normas INEN que se utilizo para la

evaluacion de los riesgos mecanicos, se lo puede observar en el Anexo 4.1
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3.3.  Normas técnicas de prevenciom\TP i ESPANA

Las Nomas Técnicas dPrevencidon NTPelaboradas por el IBHT Instituto Nacional de
Sqyuridad e Higiene en el Trabajie ESPANA, establecen una serie de criterios preventivos
basicos que facilitan a empresarios, técnicos en prevencion, trabajadores y Delegados de
Prevencion, daciones eficaces para la gestion de los riesgos laborales en general y de los

trabajos en altura en patrticular.

3.3.1. Pasos deevaluacion de riesgosegun las NTPR

La evaluacién de riesgos constituye la base para una gestion eficaz de la salud y seguridad,
ad como la clave para reducir la siniestralidad laboral y las enfermedades profesionales. Si se
aplica de manera adecuada, la evaluacion puede mejorar las condiciones y medio ambiente de

trabajo y el rendimiento de las empresas en genesgbasos son:

a) Evaluacion inicid de riesgos con indicacién gmiesbs de trabajo o tareas, riesgos
existentes, trabajadores afectados, resultados de la evaluacion y las medidas
preventivas a adoptar con indicacién de plazos y resp@ssabllievarlas a término.

b) Procedimientos de evaluacién de caracter general y @spsdaplicados.

c) Revisiones de actualizacién de la evaluacion de riesgos realizadas y procedimiento de

actualiza®n.

3.3.2. Medidas/actividades para eliminar o reducir riesgos

Se entiende pagvaluacion de riesgos el proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos
riesgos que no hayan podido evitarse. La evaluacion consiste en un examen sistematico de
todos los aspectos del trabajo para determasamedidas para eliminar o reducirlos, ssto

son:
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b)

d)

f)

3.3.3.

Proyectos de instalaciones y equipos y las corresponslieatgorizaciones
reglamentarias.

Manuales de instrucciones de maquinas y equipos de trabajo suministrados por los
fabricantes a disposicién tles trabajadores.

Registros industriales y cé#itados de inspeccion de Organismos de control
autorizados, en instalaciones y equipos sometidos a regiein de Seguridad
Industrial.

Fichas de datos seguridad de sustancias y preparados peligrosos a disposicion de los
trabajadoes.

Declaraciones deonformidadde Equipos de Proteccidmdividual.

Folletos informativos de caracteristicas, uso y ewntiento de EPI.

Actividades para el control de los riesgas

Se debe prestar especial atencién a las cuestiones de género, a los grupos de trabajadores

expuestos a un mayor riesgo o que presenten caracteristicas especiales, para luego realizar las

respectivas actividades que son:

a)

b)

c)

3.4.

Revisiones periddicas
Resultado de los controles de las condiciones de trabajo y de la actividesl de
trabajadores.

Registrode revisiones de determinados equip@srdbajo.

Registro dela evaluacién en documentacion

Uno de los principios basicos de todo sistema de calidad de una empresa u organizacion es

gue sea documentado. Ello permite disponer de los procedimientos necesarios para establecer
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la manera correcta de realizar determinadas actividades o tareas, geétedo necesarias,

y el control de su eficacia. Mediante los adecuadgsstros documentales se puededir
resultados y parametros de las actividades realizadas para alcanzarlos. Ello es fundamental en
todo proceso de mejora continua en el que todanizgcion debiera estar inmersa en vistas a
asegurar su adecuacion a las necesidades que la sociedad exige y por ello su pervivencia.

Evidentemente la documentacion ha de ser la estrictamente necesaria y gestionada de
la forma mas sencilla y practica pdsila fin de no caer en tramites burocraticos de dudosa
eficacia por el tiempo que requieren o por sa lodilidad. Por ello esportuno dar un toque
de alerta para tratar de evitar la trampa de los papeles que pretenden justificar mas que
estimular, sin dsmerecer a las estrictamente necesarias informaciones de control que es
preciso disponer. Pero también es cierto que cuando los datos y las informaciones facilitan el
autocontrol de quienes deban actuar de una forma determinada pueden contribuir ar estimul
positivamente.

En esta Nota Técnica se referencian los principales documentos del sistema
preventivo, y en la siguiente se dedica un apartado precisamente a la generacion y control
documentallUno de ellos es el de la integr@eide la actividad prevewma, en el conjunto de
sus actividades y decisiones, tanto en los procesos técnicos, en la organizacion del trabajo y
en las condiciones que este se preste, como en la linea jerarquica de la empresa, incluidos
todos los ni veles de la misma.

La integracid@ de la prevencién en todos los niveles jerarquicos de la empresa implica
la atribucion a todos ellos y la asuncion por éstos de la obligacion de incluir la prevencion de
riesgos en cualquier actividad que realicen u ordenen y en todas las decisioradsptere a
En esta lineaabe afirmar que si bien debemistir determinados documentos especificos
para la actividad preventiva de riesgos laborales, en muchos otros, los aspectos preventivos

debieran estar debidamente integrados.
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La necesidad dsimplificacion del sistema documental lo avala. Ha sido frecuente
encontrarnos por ejemplo con instrucciones de trabajo que describen secuencialmente las
operaciones a realizar en un proceso y por otro lado en documento aparte las normas de
seguridad a segy en el mismo. Si bien es cierto que las precauciones deben ser destacadas,
la mejor manera de integrarlas es incorporarlas también en las propias instrucciones y no
separarlas.

En basea la acciébn de la empresa en materia devgncion de riesgpsd
edablecimiento de una accion de prevencion de rieggdstegrada en la emprespie
supone la implantacién de un plan de prevencion de riesgos que incluya la estructura
organizativa, la definicién de funciones, las practicas, los procedimientos, losogrgdes
recursos necesaripgra llevar a cabo dicha accion

Precisamente este conjunto de elementos es lo que conforma un sistema de
prevencion de riesgos laborales como parte del sistema general de gestiorgdeizacion,
guea su vez asegure quenftiona por si mismo y con las suficientes garantias de control de
su eficacia.

La auditoria const@omo instrumento de gestion que ha de incluir una evaluacion
sistematica, documentada y objetiva del sistemardeepcion de riesgos laboralg2or
tanto, la evidencia objetiva de la existencia de un sistema de prevencidon es un requisito
indispensable. Ademas, habra que demostrar su existencia mediante el manual, los
procedimientos, especificaciones, instrucciones, registros y todo un conjunto de documentos
inherentes a su correcto funcionamiento.

Para empezar, tras una deteccion y evaluacion de necesidades, la empresa ha de
definir su politica en este campo. La Norma UNE 81900/96 Eba ddguiente definicion
sobre politicaSon las directrices y objetivo®igerales de una organizacion relativos a la

prevencion de riesgos laborales tal y como se eaprissmalmente por la direccioBe han
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de determinar funciones y responsabilidades. Ademas todo ello ha de traducirse en hechos,
para demostrar el compromisisible de la direccion y de toda la estructura jerarquica, que es
una cuestion clave para iniciar con buen pie todo plan de trabaj.la definicion de la
politica, habra que poner a punto una organizacion con los recursos humanos y materiales
para pode desarrollarla; realizar correctamente sus funciones y las correspondientes
actividades preventivas.

La evaluacion de riesgos es, la actividad central a partir de la cual se estableceré la
planificacion preventiva para el control de los mismos. La ptauifdn preventiva deberia
englobar también las actividades para alcanzar los objetivos en vistas a la aplicacién de los
elementos del sistema de gestion de la prevencién de riesgos laborales.

En resumen, la planificacion preventiva integraria objetivp&zos para la creacion
e implantacion del sistema preventivo. Por otra parte el programa preventivo se centraria
preferiblemente en los objetivos anuales y las actividades para alcanzarlos.

La materializacién dgblan preventivo se desarrolidviamentesobre los tres pilares
basicos de la informacion, la formacién y la paracidn de mandos y trabajadorés
Auditoria de las actividades contempladas en el plan y del funcionamiento de los diferentes
elementos del sistema cerrara el cicdogsu mejoracontinua. La figura 3. Represent#al

proceso de mejorabatinua del sistema preventivo.

AUDITORIA )| DETECCIONDE POLITICA PREVENTIVA
NECESIDADES . :
T - sy
|
DESARROLLO DEL PLAN | ORGANIZACION
_________ S N
L ) 4
PROGRAMA PREVENTIVO | € DERIESGOS [ ;‘E;{)’E'S’T\Rfisg

Figura 3.1. Proceso de mejora continua del sistema preventivo.
Fuente: http://www.insht.es
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A continuacionse detallacomo estructurar los diferentes tipos de documentos para
integrar losdiferentes elementos expuest@aracteristicas del sistema documentado de
prevencion de riesgdaborales.

Tipos de documentosedacuerdo a los criterios de un sistema documentado de
calidad, los documentos tipicos que constituyen el sistema preventivo se estructuran en cuatro

niveles: el Manual, los Procedimientos, las Instrucciones y los Registros.

3.4.1. Manual General de Prevencion

Es el documento basico que describe el sistema dedmgedi la prevencidn de riesgos
laborales adoptado y establece la politica yr¢mmizacion para desarrollarl@eberia incluir
al menos un esquema basico de la planificacion y las actividades preventivas.

Dado que este documento deberia ser entregadflorrda personalizada a todos los
trabajadores, es conveniente que recoja una sintesis de todo aquello que les pueda afectar y
por tanto deban conocer, como minimo, los objetivos y los elementos basicos de las
diferentes actuaciones, respondiendo al porgugudealizacion, y a su alcance.

En tal sentido seria correcto que el Manuel General de Prevencion incluyera las
normas generales de prevenciormridegodaborales de la empresa, ya que afectan a todos o a
colectivos significativos de trabajadores. No&suficiente, por el contrario, que el Manual
de Prevencion, fuera tan s6lo un compendio de normas de seguridad.

El Manual debiera también describir las interrelaciones de los elementos y actividades
del sistema y proporcionar orientacion sobre la doowmegdn basica a emplear. Debe ser

firmado por el maximo responsable detganizacion.

3.4.2. Procedimientos del sistema de gestién

Son las distintas actuaciones previstas en el sistema de gestion, con sus correspondientes

procedimientos especificos, en los que han de indicarse fundamentalmente sus objetivos, los
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responsables de realizarlos y en qué circunstancias son exigibles yhaonde aplicarse,
con los registros a cumplimentar para evidenciar y controlar lo realizado.

Evidentemente los procedimientos completos han de ser entregados a los responsables
de las unidades implicadas y estar a disposicion de quienes puedan versiksafEsta
recomendable que los procedimientos estén ubicados en las diferentes unidades de la

organizacion, en un lugar especifico proximo a los lugares de trabajo, para su facil consulta.

3.4.3. Las Instrucciones.

Desarrollan con detalle aquellos aspedoscretos de necesario cumplimiento en la
realizacion de un trabajo o tarea. Las normas podran ser generales o especificps@sto
de trabajo o tarea.

Hay que destacar lo comentado anteriormente respecto a la conveniencia de
integracion de las normae prevencion de riesgos laborales en las instrucciones de trabajo,
gue debieran existir siempre en tareas criticas que por desviaciones a lo previsto puedan
generar dafios a evitar.

Aquellos aspectos de seguridad a tener en cuenta debieran ser destanadodel
propio contexto del procedimiento normalizado de trabajo, para que el operaricdsepa
actuar correctamente en las diferentes fases de la tarea y ademas se aperciba claramente de
las atenciones especiales que debe tener en momentos u ogsrataves para su seguridad
personal, la de sus compafieros y la de las instalaciones.

La integracién de los procedimientos de trabajo y de las normas de prevenciéon de
riesgos laborales puede ser flexibl€abria introducir paulatinamente las normas y
recanendaciones de seguridad a medida que se van describiendo las diferentes etapas de la
tarea a realizar o cabria también desarrollar un apartado especifico relativo a normas de

seguridad de prevencion de riesgos dentro de la instruccion de trabajo yagseaspdrata
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de una cuestion general, por ejemplo, el uso de un determinado equipo de proteccion
personal, o bien por tratarse de una cuestion especifica de especial relevancia, por ejemplo,
efectuar una serie de verificaciones previas de la calidadrdefieé un espacio confinado,

antes de iniciar cualquier trabajo en su interior.

Obviamente los responsabliss las areade trabajo y de los procesos productivos son
quienes deben cuidar de la elaboracién de las instrucciones de trabajo y de las normas
especificas de seguridad, contando para su redaccion con la opinién y colaboraciéon de los
trabajadores.

Las instrucciones de trabajo y las normas deberian ser entregadas a todos aquellos que
deben cumplirlas. Igual como se dijo con los procedimientos dehsisde gestion también
las instrucciones y normas debieran ser localizadas en lugares concretos de facil acceso y

consulta.

3.4.4. Los Registros

Son documentos o datos que recogen sobre todo los resultados de las actividades
preventivas realizadas. Los formularios utilizados en determinadas actividades preventivas,
debidamente archivados, pueden constituirsporismo un registro.

Es fundamentatl disponer de sistemas de registro de datos e informaciones que de
forma sencilla puedan tratarse y revertir periddicamente tanto a quienes los han generado
como a los responsables de las unidades, a fin de facilitar el autocontrol y la toma de
decisiones

En el adecuado tratamiento de la informacion que genera el sistema preventivo radica
parte del éxito de la planificacion preventiva y del propio sistema. Los registros para ser

utiles han de constituir elementos basicos de medicion.
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3.5.  Documentos basicogn prevencion de riesgos laborales

La Ley de Prevencion deiesgosLaborales apruebk documentacién minima en materia
preventiva que cualquier empresa u organizacion sea cual sea su actividad, debe elaborar,
conservar y mantener a disposicion deldoridad laboral establece que estara compuesta

por:

a) La evaluacion de riesgos

b) La planificaddn de la actividad preventiva.

c) Lasmedidas y material de pgexcidon y prevencion a adoptar.

d) Los resultados de los controles periédicos de las condiciones dgotrabde la
actividad de los trabajadores.

e) La relacion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales con incapacidad

laboral superior a un dia

Para ver algunas norm&TP i Espafia,gue se utilizd para la evaluaci@e los riesgos

mecanicos, se lo puede observar en el Anexo 4.2.

3.6. Comparativa entre normas

Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales son factores que interfieren en el
desarrollo normal de la actividad empresarial, incidiendo negativarerge productividad
y por consiguiente amenazando su ®#igt permanencia en el mercadonllevando ademas
graves implicaciones en el ambito laboral, familiar y social.

En la tabla 3.1.se detalla una breve comparacion entre las normas dadsetyde
prevencion de riesgos NTiPEspafiolas yn base a las normativas ecuatorianas INEEN

decreto ejecutivo 2398e Seguridad Industrial.
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Tabla 3.1. Comparativa entre normas INENNTP

NO

NORMAS ECUATORIANAS INEN

NORMAS ESPANOLAS NTP

SUELOS Y PISOS

NO

SUELOS Y PISOS

NORMAS INEN-NTP (DECRETO
EJECUTIVO 2393 Art. 23

NORMA NTP REAL DECRETO 486

El pavimento constituirA un conjun
homogéneo, liso y continuo. Sera de matse
consistente, no deslizante o susceptible
serio por el uso o proceso de trabajo, y de |
limpieza, y estara al mismo nivel.

Los suelos de los locales de trabajo dab
ser fijos, estables y no resbaladizos,
irregularidades ni pendientes peligrosas
suelo ha de ser suficientemente resist
para soportar tanto las cargas estaticas

(Magquinaria estanterias, etc.)

NORMAS INEN - DECRETO EJECUTIVO
2393 Art. 73

ILUMINACION ILUMINACION
2 2
NORMAS INEN- DECRETO EJECUTIVO NORMA NTP REAL DECRETO 486
2393 Art. 56
Slempre que sea pos@e, los lugares de trg Todos los lugares de trabajo y trang
tendrdn una iluminacién natural, que dekb . .
S o deberan estar dotados de suficig
complementarse con una iluminacién artific S e
. . . iluminacion natiral o artificial, para que ¢
cuando la primera, por si sola, no garantice .
- S trabajador pueda efectuar sus labores
condiciones de visibilidad adecuadas. En t . . ~ .
S | seguridad y sin dafio para los ojos.
casos se utilizard& erentemente | o L .
o e realizard una limpieza periédica y
iluminacion artificial general, complementa L .
. renovacion, en caso nhecesario, de
a su vez con una localizada cuando en z e L
. : o superficies iluminantes para asegurar
concretas se requieran niveles de iluminay .
constante transparencia.
elevados.
PROTECCION DE MAQUINARIA PROTECCION DE MAQUINARIA
3 3

NORMA NTP 552

Su anclaje sera tal que asegure
estabilidad de la maquina y que
vibraciones que puedan producirse
afecten a la estructura del edificio,
importen riesgos para los trabajadores.

Las situaciones peligrosas se debg
evitar mediante resguardos fijos cua
se deba acceder ocasional
excepcionalmente a la zona y (
resguardos moviles con dispositivo
enclavamiento o enclavamiento
bloqueo cuando la necesidad de ac
sea frecante.

Fuente: Job Lépez

Esta comparacion explica la similitud entre ambas normas en algunas areas como los
suelos con pisos, la iluminacion, la proteccion de la maquinaria, etcindita lo que se
puedecomprendejuecuan parejo esta nuestra nornesé otras nomas internacionales en lo

gue aseguridad industrial gvaluacion de riesgos se refiere

75



CAPITULO IV

4.1. Protocolo de pruebas

En este apartado, se muestra el proceso de evaluacién que se realiza en cada uno de los
factoresde riesgos indicando lametodologia y las variables que se utiliza para estimar y

evaluar el riesgo.

4.1.1. Metodologia del @lculo para la evaluacion.

En la realizacion de la evaluaciénalitativadel riesgo se utiliza unanatriz deestimacion

del riesgo que £ la de TRIPLE CRITERD P.G.V. para cada uno de los mgids
identificados en el tallerse debeestimar el riesgo, determinando lavegdad del dafio o
consecuenciasy la probabilidad de que ocurra el dafio. Para determinar la severidad del

dafio, seonsidera los siguiente®ms:

41.1.1. Gravedad ligeramente dafiino.

Dafnossuperficiales, como cortes y pequeiias magulladuras, irritaciones de 0jos por polvo,
molestias erritacion, como dolor de cabeza, que son ocasionados por accidentes de leve

moderacion.

4.1.1.2. Gravedad dafiino.

Laceracionesquemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas menores, sordera,
dermatitis, asma, trastornos muasculos esqueléticos, enfermedades que conducen a

incapacidad menor.
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41.1.3. Gravedad extremadamente dafiino

Amputacionesfracturas mayoresntoxicaciones, lesiones multiples, lesiones fatales, cancer
y otras enfermedadeBn cuanto a la probabilidad de que ocurra el dafio, se puede graduar

desde baja dta segun el siguienteriterio: observar tabla. 2.

a) Probabilidad Alta: El dafioocurrirdsiempre o casi siempre, y el dafio puede ser
severo o0 a su vez ligeramente dafiino.

b) Probabilidad Media: El dafio oarrirAd enalgunas ocasiones, pero el dafio puede
ser severo o0 a su vez ligeramente dafiino.

c) Probabilidad Baja: El dafio ocurrira raras veces o casnca, pero el dafio puede

ser severo o0 a su vez ligeramente dafiino.

Tabla 4.1. Cualificacion o estiracion cuantitativa del riesgoétodotriple criterio.
CUALIFICACION RANGO ESTIMACION
Baja 1
Media 2
Alta 3
Ligeramente dafino 1
2
3

Probabilidad de ocurreng

Gravedad del dafio Dafino

Extremadamente dafino

Mediana gestion (acciones

puntuales, aisladas) 1
Vulnerabilidad Incipiente gestion
(proteccion personal) 2
Ninguna gestion 3
Riesgo moderado 3y4

Riesgo importante

Fuente: Job Lépez
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4.1.2. Formula y calculo de evaluacion.

Para calculael riesgg se utiliza y se toma en cuenta etamib expuesto en la tabla 4.1., de la
matriz de triple criterio, para agoder valorar y estimar el riesgo a evaluar, se evaada

ayuda de la siguiente formula:

2 2EAOQ@ 00T AA
[4.1]

EI' EAOMMOAABAOI T AOAAET EEAA

La anterior tabla nos permite determinar los niveles de riesgo, formando la tzase@dir

si se requiere mejorar los controles existentes o irtgslamos nuevosPara cualificar el

riesgo o estimar cualitativamente, el o la profesional, temeuenta criterios inherentes a su
materializacion en forma de accidente de trabajo, enfermedad profesional o repercusiones en

la salud mental.

4.1.3. Ejemplo de glicacién y estimacionde riesgosmecanicos del area de trabajo.

Mediante una suma deuptaje de 1 8 de cada parametro, sstableceain total, este dato es
primordial para determinda estimacién del riesgo en base a su valoracion, y determinar la

prioridad en la gestion.

4.1.3.1. Riesgo erEspacio fisico reducido.

El riesgo se presenta cuanéaiste incomodidad debido al poco espacio que tiene el
trabajador para desplazarse en la@en de las tareas y trabajos, estos pueden ser a que no

hay adecuada distribucion de espacio.

ATi T HH i ' o 60 Ec. [42]

Valoracion (8) = Riesgo Intolerable
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4.1.3.2. Riesgo erPiso irregular, resbaladiza

El riesgo se genereuando existeirregularidades en el pisoliuidosy grasasexpandidas
por el pisQy estos provocan resbalones y cai@asersonal de la empresa, generando leves o

severos dafnos.

ATTi T HH) 6T ' ¢ 60 Ec. [43]

Valoracion (9) = Riesgolntolerable

4.1.3.3. Riesgo porObstaculos en el piso

Riesg® que ocurrenpor la existenciade elementos quenterrumpenel desplazamiento
normal del trabajador en todassséreas laborables, provocando leves o severos dafios a la

integridad detrabajador.

ANTi T HH) ol ' 0o 60 Ec. [44]

Valoracion (9) = Riesgo Intolerable

4.1.3.4. Riesgo porDesorden

Riesgos que se generan por el incorrecto almacenamieatgapizaciéon de los utiles y
herramientas que poseeémpresa para sus actividades, provocando leves o severos dafios a

la integridad del trabajador.

AMT1i{ HH ol ' o 6 0 Ec.[4.5]

Valoracion (9) = Riesgo Intolerable
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4.1.3.5. Riesgo porMaquinaria desprotegida.

Riesgos quese presentaren la ejecucion de tareas jurdon maquinasherramiemas sin la

proteccion necesaria, y a su vez estos provocan leves o severos dafiotegrittad del

trabajador.
AT T HH IpT " p 6 p Ec. [46]
Valoracion (3) = Riesgo Moderado
4.1.3.6. Riesgo porManejo de Herramientas cortantesy punzantes.

Riesgos que se presentan por la inapropiada manipulacion de herramientas que poseen filos y

puntasque pueden herir al trabajadgsrovocando leves o severos dafios a la integridad del

trabajador.
ANTi T HH) ol ' 0o 60 Ec. [47]
Valoracién (9) = Riesgo Intolerable
4.1.3.7. Riesgo porTrabajo a distinto nivel.

Riesgos que se presentan por la inapropiada proteccién personal y ejecucién de tareas en
distintas alturas sin ningtipo de apoyoprovocando leves o severos dafios a la integridad
del trabajador.

ATMTi i HH il ' ¢ 6 0 Ec. [48]

Valoracién (7) = Riesgo Intolerable

4.1.3.8. Riesgo porCaida de objetos porderrumbamiento o desprendimiento.

Riesgos que se presentan por la realizacion de actividagtesubiertas, techos y paredes en
malas condiciore y sin estabilidad estructurgbyovocando leves o severos dafios a la

integridad del trabajador.
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AN i HH ol ' o 6 0 Ec. [49]

Valoracion (9) = Riesgo Intolerable

4.1.3.9. Riesgo porCaida de objetos en manipulacion.

Riesgos que se presentan por la ejecud@actividades dondse manipula elementos a una
determinada altura siia proteccion personal adecuagapvocando leves o severos dafios a

la integridad del trabajador.

ANTi T HH) ol ' o 6 0 Ec. [410]

Valoracién (9) = Riesgo Intolerable

4.1.3.10. Riesgos porSuperficies y materiales calientes.

Riesgos que se presentan al realzar actiéslaen superficies y elementos caltas
temperaturas Bi la debida proteccion personal, provocando leves o severos da@dos a |

integridad del trabajador.

ATTi T HH) ol ' 0o 60 Ec. [411]

Valoracion (9) = Riesgo Intolerable

4.1.3.11. Riesgos porTrabajos de mantenimienta

Riesgos que se presentan en la realizacion de actividades o trabajos que corresponden al
mantenimiento de las diferentes areamfraestructura de la empregapvocando leves o

severos dafios a la integridad del trabajador.

~

Ali T HH Ipl ' o 6 0 Ec. [412]

Valoracion (7) = Ries® Intolerable
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Los calculos de ladentificacion de riesgpses un proceso que se inicia con el
conocimiento exaustivo @& los factoreqjue pueden ser fuente de riesgo dentro de una
instalacién y pueden dar lugar a un dafo.

Después de realizar la identificacion e estimacion de riesgos se ha tabulado los
resultados de acuerdo a su grado de riesgo, con su porcentaje deciaciintro de las
areas que existen en el taller, por lo cual se defiirgelosprocedimientos a elaborar stws
gue estén involucragacon los riesgos moderados, importantes e intolerables.

Los resultads obtenids con la identificacion de la matriz de riesgos la cual fue
elaborado con el étodo de triple criterio, se tabulan y se registran en la Migrizvaluacion
especifica de riesgos mecanicae acuerdo a la evaluacion realizada en la hoja de
evaluacion.

En la tabla 42, se muestra el modelo de hoja de evaluacion, que fue utilizada para
evaluar los riesgos mecanicos, la evaluacion se la realiza tomando una hoja para cada area y
conjuntamente con la tabla de cualificacién o estimacion cuantitativa del rielsgetddo
triple criterio, tabla 41.

La hoja contiene la respectiva pregunta que va dirigida hacia el operario o trabajador
del taller, después los valores obtenidos, se lo transfiere a la matriz de evatapeifica
de riesgos mecanicos.

En latabla4.3, se muestréa matriz deevaluacionespecificade riesgos mecanicos, en
donde se colocks valores obtenidode la hoja devaluaciona su vez esta tabla se une con
el método de triple criterio de cualificacion o B&CiOn cuantitativa del riesgo.

Posteriormentese realiza elandlisisde cada factor en cada area del taller de la
respectivaevaluacion para obtener los resultadfisales. Para observar las hojas evaluadas

de algunas areas que se utilizé en el taller, se lo puede ver en los anexos 3.1, 3.2, 3.3.
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Tabla 4.2. Hoja de evaluacion de riesgos mecanicos.

EMPRESA | Auto Technology

FECHA DE EVALUACION

18-abr16

CIUDAD Ambato

SERVICIO DE LA EMPRESA

Mecanica Automotriz

DIRECION

Los Incas 0889 y Pichincha GERENTE

Ing. Edwin Ramos

TELEFONO | 32847314

N° DE OPERARIOS

3

NO

PREGUNTA

AREA VALORACION

ESTIMACION

¢Cual es la probabilidad de ocurrencia,
gravedad del dafio y su vulnerabilidad de
riesgo en Espacifisico reducido?

Administrativa

M

IN

<

¢Cual es la probabilidad de ocurrencia,
gravedad del dafio y su vulnerabilidad de
riesgo en Piso irregular, resbaladizo?

Bodega de P G

Herramientas ‘ ‘ ‘ ‘

¢Cual es la probabilidad de ocurrencia,
gravedad del dafio y su vulnerabilidad de
riesgo en Desorden?

Accesorios y P G

lubricantes ‘ ‘ ‘ ‘

¢Cual es la probabilidad de ocurrencia,
gravedad del dafio y su vulnerabilidad de
riesgo poiObstaculogn el piso?

Reparacion y P G

Mantenimiento ‘ ‘ ‘ ‘

¢Cual es la probabilidad de ocurrencia,
gravedad del dafio y su vulnerabilidad de
riesgo por Maquinaria desprotegida?

Servicios P G

Higiénicos ‘ ‘ ‘ ‘

¢Cual es la probabilidad de ocurrencia,
gravedad del dafio y su vulnerabilidad de
riesgo por Manejo de herramientas cortal
ylo punzantes?

¢Cual es la probabilidad de ocurrencia,
gravedad del dafio y su vulnerabilidad de
riesgo por Trabajo a distinto nivel?

¢Cudl es la probabilidad de ocurrencia,
gravedad del dafio y su vulnerabilidad de
riesgo por la Caida de objetos po|
derrumbamiento o desprendimiento?

¢Cudl es la probabilidad de ocurrencia,
gravedad del dafio y su vulnerabilidad de
riesgo por la Caida de objetos ef
manipulaciorn

10

¢Cudl es la probabilidad de ocurrencia,
gravedad del dafio y su vulnerabilidad de
riesgo en Superficies y materiales caliente

11

¢Cudl es la probabilidad de ocurrencia,
gravedad del dafio y su vulnerabilidad de

riesgo en Trabajos de Mantenimiento?

<< < <[]
<

<[ ]<

<< 1<
<

Cl:

Nombre: Nombre:

Nombre:

C.l:

C.l:

Fuente: Job Lopez
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