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Resumen

El desarrollo del proyecto titulado APLICACION DE BUSINESS PROCESS
MANAGEMENT (BPM) PARA LOS PROCESOS DE TRABAJOS DE
TITULACION Y VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD PARA LA ESCUELA
DE INFORMATICA Y MULTIMEDIA DE UIDE-LOJA, tiene como objetivo la
obtencion del titulo de Ingeniero en Informatica y Multimedia, ademés va
dirigido a todos los estudiantes y docentes de la Universidad, como una
solucion ante operaciones manuales que se desea automatizar o una mejora

del mismo tema.

El sistema desarrollado es la simplificacion de una operacién manual ante
los proceso de Trabajos de Titulacion y Vinculacién con la Colectividad,
permitiendo agilitar el flujo de trabajo en cada uno de los procesos con la
intervencién de todos los actores, con el fin de apresurar el tramite usando las
tecnologias existentes en el mercado y sobre todo utilizando BPM (Business
Process Management), que es el foco principal para automatizar los procesos
empresariales, con la notacibn BPMN 2.0(Business Process Model and
Notation) siendo la nomenclatura estandarizada para el modelado légico de

procesos.

La implementacion de un servidor con un portal de procesos ayudara a
mejorar el trdmite en tiempos, ademas asegurar que tanto docentes como
estudiantes lleven un control a corto tiempo, de los tramites referentes a las

actividades ya mencionadas.

El proyecto cubre todas las etapas de la metodologia AUP y va acompafiado
de tecnologias que ayudan a la gestibn empresarial como base de datos y un

gestor documental.

PALABRAS CLAVE: WORKFLOW, GESTION DE PROCESOS DE
NEGOCIO, BPM (BUSINESS PROCESS MANAGEMENT), BPMN (BUSINESS
PROCESS EXECUTION LANGUAGE)
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Abstrac

The development of the project entitled Implementation of Business Process
Management (BPM) FOR THE PROCESS WORKS OF CERTIFICATION AND
INVOLVEMENT WITH THE COMMUNITY FOR SCHOOL COMPUTER AND
MULTIMEDIA UIDE-LOJA, it aims to obtain the degree in Computer Science
and Multimedia also it is aimed at all students and teachers of the University, as

a solution to manual operations to be automated or improved theme.

The developed system is the simplification of a manual operation to the
process of Degree Works and links with the community, allowing expedite the
workflow in each of the processes with the involvement of all stakeholders in
order to hasten the processed using existing technologies in the market and
especially using BPM (Business process Management), which is the main focus
to automate business processes with BPMN 2.0 (Business process Model and
notation) notation that the nomenclature for the logical process modeling of

business.

Implementing a server with a process portal help improve the process in
time, also ensure that both teachers and students with short-time control of
procedures relating to the aforementioned activities.

The project covers all stages of the AUP methodology and is accompanied
by technologies that help business management as a database and a document

management system.

KEYWORDS: WORKFLOW, business process management, BPM
(Business Process Management), BPMN (Business Process Execution

Language)
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Introduccidén

Actualmente las empresas en general estan en constante actualizacidon
tecnologica, para mejorar y agilitar sus procesos manuales, pasando de tareas
manuales a actividades automatizadas, lo que determina el rendimiento por

area, por personal e informando las mejoras logradas en cuanto a eficacia.

Business Process Management (BPM), es un conjunto de herramientas y
técnicas, que ayuda a gestionar los procesos por medio de 4 pasos: Analisis de
Procesos, Disefio de Procesos, Ejecucion de Procesos, e Implementacion. Se
utilizara la herramienta de modelado BonitaBPMCommunity-6.4.0, es la
solucién de coédigo abierto para construir, y optimizar procesos empresariales

que puedan mejorar la estrategia ante la competencia.

Lo que se pretende realizar con BonitaBPM es la automatizacion de los
procesos de Trabajos de Titulacion y Vinculacién con la Colectividad para la
Escuela de Informatica y Multimedia de UIDE-Loja, dando una rapidez en los

procesos para reducir los tiempos de gestion.

La fusion de las herramientas que se encuentra en BPM vy el sistema de
modelado de procesos BonitaBPMCommunity, nos ayudaran a la gestion de los
procesos de manera centralizada, y mejorara la competitividad. BPM no solo
ayudara a la automatizacion de los procesos empresariales si no, a la gestion y
control, para asi mejorar la toma de decisiones. El interés de la organizacion ya
no es tener un proceso que solucione un problema, sino también mejorar
dichos procesos dia a dia, y la obligacion es buscar herramientas que permitan
alcanzar objetivos, ahorrando tiempo y dinero para asi cuidar activos y

aprovechar las herramientas tecnolégicas que existen en el mercado.



Problematizacion

En la Escuela de Informatica y Multimedia de la Universidad Internacional del
Ecuador extension Loja, actualmente los procesos de Trabajos de Titulacion, y
Vinculacion con la Colectividad se realizan de manera manual. Siendo una
carrera de constante innovacién, deberia estar a la vanguardia con el avance
tecnologico, especificamente con los procesos que se realizan para el
cumplimiento de trdmites académicos. Se deberia tomar en cuenta que la
implementacion de un portal BPM (Business Process Management), el cual
permitira agilizar las tareas y flujo de informacion de los procesos de manera

mas eficiente y moderna posible, existente hasta la actualidad.

Bajo un andlisis, se ha podido obtener como resultado una serie de factores
negativos, los cuales necesitan la atencion y la solucidn respectiva. Es asi que
los principales problemas que se evidencian en la Escuela de Informética y
Multimedia, de la Universidad Internacional del Ecuador extension Loja son:
Documentacion extensa, Lentitud en los tramites y la ausencia del personal por
diversos motivos, lo cual produce que los tramites se estanquen o se detengan

y no se pueda culminar las responsabilidades en el tiempo previsto.

En este caso la solucion es tener todos los procesos centralizados y a la
espera de que los actores de cada actividad actien, esto es a lo que se quiere
llegar, automatizar las actividades manuales tanto como del docente y del
estudiante a no comprometer a entidades externas a entregar documentacion,
sino mas bien que toda esa documentacion se maneje de la manera mas

profesional.



Justificacién

El desarrollo del siguiente proyecto de titulacion tiene como fin mejorar las
operaciones manuales en referencia a los procesos de Trabajos de Titulacién y
Vinculacion con la colectividad, por ello la importancia de implementar un portal
de procesos donde se pueda llevar un flujo de trabajo automatizado, tratando

de minimizar los tiempos de respuesta en actividades.

En la escuela de informatica y multimedia de la Universidad Internacional del
Ecuador extension Loja, los procesos ya mencionados se los lleva de manera

manual con tiempos de respuestas muy tardios.

Al implementar un portal de procesos se logra tener un flujo ordenado de
cada actividad, con notificaciones automaticas al empezar o finalizar cada
actividad, lo importante de BPM (Business Process Management), es que el
proceso puede evolucionar y no se quedarse estancado en un servidor, es por
estas razones lo importante que es la automatizacion de procesos basandonos

en normas de la institucion.

En cuanto al proceso de Trabajos de titulacion no existe una normativa
vigente en la que se pueda basar el proceso, simplemente son un conjunto de
actividades en secuencia, cuando se habla del proceso de Vinculacién con la
Colectividad si existe una normativa dentro de la universidad que se detalla

algunos puntos importantes:

Art. 4 Vinculacion. - La UIDE realizara mediante una estrecha y productiva
relacion con la comunidad que enriquece la generacion transmision y aplicacion
de los conocimientos en los campos de la cultura, la ciencia y la técnica,
haciendo de los saberes universitarios conocimientos necesarios, éticos, Utiles
y demandados por los distintos sectores nacionales para la transformacion

permanente de la sociedad. Estos programas contribuyen en la calidad de la
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formacion de nuestros estudiantes al incorporar en el proceso el conocimiento

de la realidad y la responsabilidad con su entorno.

Art. 6 Responsables. - La ejecucidon de los programas de vinculacién con la
comunidad es responsabilidad de los estudiantes y docentes de cada unidad
académica de la institucion educativa, bajo la coordinacion y evaluacion de la
Coordinacion de Vinculacion de la Universidad Internacional del Ecuador y bajo
la planificacion y directrices aprobadas por la Comision de Vinculacion con la
Comunidad. Para cada proyecto de Vinculacion con la Comunidad se debera
nombrar un responsable, que puede ser estipulado con el convenio o caso

contrario nombrado por la Comisién de Vinculacion con la comunidad.

Art. 9 Trabajo con extensiones. - En cada extension de la UIDE existird un
coordinador o coordinadora de Vinculacion con la comunidad que mantendra
relacion entre la Coordinacion de Vinculacidon con la matriz y las Unidades
Académicas y en todo lo relacionado con reportes e informacién de

seguimientos.

La coordinacion de vinculacion de las extensiones esta en las obligacion de

unificar procesos y herramientas de seguimiento de proyecto y programas.

Art. 11 Caracteristicas de los programas y proyectos de vinculacion. -
Para tener la plena validez, todas las acciones de vinculacion de la Universidad
con la comunidad deberan realizarse en el marco de programas y proyectos
gue responde a una planificacion aprobada por la Comisién de Vinculacion con
la Comunidad de la UIDE.

Los programas y proyectos deberan reportarse usando la estructura de
presentacion de programas y proyectos normado por la Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo SENPLADES.

Bajo estos puntos importantes se desarrolla siguiente proyecto tratando de

mejora un flujo de trabajo que muchas de las veces pueden durar hasta meses.



Objetivos

Objetivo General.

Automatizar los procesos de trabajos de titulaciobn y vinculacion con la
colectividad en la Escuela de Informatica y Multimedia a través de Business

Process Management.

Objetivos Especifico.

Determinar actividades, roles, y actores que participan en los procesos

de trabajos de titulacion y vinculacién con la colectividad.

e Analizar y Disefar los procesos de trabajos de titulacion y vinculacion

con la colectividad con tecnologias BPM.

e Validar el correcto funcionamiento de la automatizacion de los procesos

de trabajos de titulacion y vinculacién con la colectividad.

e Desplegar el sistema en un ambiente de produccion, para determinar su

funcionalidad.



Metodologia

La metodologia que se utilizara para la automatizacion de proceso es AUP
(Proceso Unificado Agil), es una de las mas agiles que existen en el mercado
de desarrollo de software. Es una version simplificada del Proceso Unificado de
Rational (RUP). Este describe de una manera simple y facil de entender la
forma de desarrollar aplicaciones de software de negocio usando técnicas

agiles y conceptos que aun se mantienen validos en RUP.

En la Metodologia AUP (Proceso Unificado Agil), el proyecto tendré las

siguientes fases.

Fase de concepcidn

Se establece la oportunidad y el alcance del proyecto, basandose en la

abstraccion de informacion.

Tabla 1 Objetivos de “Fase de Concepcion”
Objetivos
e Establecer y entender que es lo que se a desarrollar.
e Conocer el alcance del proyecto del proyecto y sus limitantes.
¢ I|dentificar cuales son las funcionalidades claves de la aplicacion.
e Identificar los involucrados.
e Estimar recursos humanos y materiales.
e Refinar los requerimientos segun el modelo de negocio

Elaboracion: Objetivos de la fase de concepcion
Fuente: El Autor

Al finalizar esta fase se habra establecido los requerimientos generales,
caracteristicas y restricciones del proyecto; se identificara algunos riesgos y un

plan inicial para el desarrollo de la solucién



Fase de Elaboracion

La finalidad de esta fase es analizar el problema, tratando de establecer un
disefio de arquitectura y tomar en cuenta los puntos claves y de riego del

proyecto.

Tabla 2 Objetivos de “Fase de Elaboracion”
Objetivos
e Obtener un mayor entendimiento de los requerimientos del proyecto
e Disefiar y validar una arquitectura base del sistema
e Mitigar riesgos ante el proyecto.
e Determinar los requerimientos operativos ante la aplicacion.

Elaboracion: Objetivos de la fase de elaboracién
Fuente: El Autor

Al finalizar esta fase se habrd establecido una arquitectura, un plan de

desarrollo y un documento con requerimientos estables.

Fase de Construccidon

Implementar un software sobre una base incremental la que debe estar

relacionada con los objetivos e involucrados.

Tabla 3 Objetivos de “Fase de Construccion”
Objetivos
¢ Disefar de forma iterativa el producto.
e Lograr en cada entregable la calidad adecuada

e Realizar pruebas de solucién

Elaboracion: Objetivos de la fase de construccion
Fuente: El Autor



Al finalizar esta fase se obtendra un producto beta y en ejecucion en la

plataforma adecuada

Fase de Transicion

En esta fase se pretende obtener la validacion por medio de los usuarios a
través de pruebas para asa realizar la entregar el sistema en un ambiente de
produccion.

Tabla 4 Objetivos de “Fase de Transicion”

Objetivos

e Realizar pruebas beta para validar el producto final.

e Realizar un documento donde se cumpla las expectativas de los
usuarios.

e Capacitar a los usuarios finales a través de manuales.

e Distribuir el producto.

Elaboracién: Objetivos de la fase de construccién
Fuente: El Autor

Al final de esta fase se lograra un producto funcional.



Capitulo 1

1.1 Introduccidén

El presente trabajo de titulacion se enfoca en el analisis, disefio, y ejecucion de
procesos para la escuela de Informatica y Multimedia de la Universidad

Internacional del Ecuador extension Loja.

La escuela de informatica esta interesada en implementar BPM (Business
Process Management) para la automatizacion de los procesos de Trabajos de
Titulacion y Vinculacién con la colectividad, donde mejorara la dinamica entre
los participantes y poder considerar un mejor desempefio y responsabilidad.
Para ello se debe contar con una automatizacion de procesos optima, y

conlleve alcanzar los mejores resultados ante la planificacion.

En la automatizacién se debe tomar en cuenta los actores que intervienen en
cada proceso y que funcion cumplen en cada escenario con el fin de garantizar
una operatividad acorde a las necesidades de la escuela de Informética y

satisfacer los requerimientos.

Las herramientas de BPM (Business Process Management) son las mas
indicadas para automatizar procesos dentro de una empresa, con el fin de que
se comuniquen diferentes departamentos, sin importar cuantas personas
intervengan ni como esta estructurada la organizacién o complejidad del mismo

proceso.

Adicional a las herramientas BPM es importante también BPMN (Business

Process Modeling and Notation) la cual es la notacion grafica oficial para
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describir la l6gica de los pasos de un proceso de negocio. BPMN ha sido
especialmente disefiada para coordinar la secuencia de los procesos y la
secuencia de los mensajes que fluyen entre los participantes de diferentes

actividades.

BPMN es un estandar internacional de modelado y mantenida actualmente
por Object Management Group, el principal objetivo de BPMN es construir un
puente estandarizado para disminuir la brecha entre los procesos de negocio,
puesto que permiten modelar los procesos de una manera mas unificada,
permitiendo un entendimiento en muchas personas de diferentes

organizaciones.

1.2  Definicién de BPM (Business Process Management)

BPM (Bussiness Process Managment) es un enfoque sistemético para
identificar, levantar, documentar, disefiar, ejecutar, medir y controlar tanto los
procesos manuales como automatizados, con la finalidad de lograr a través de
sus resultados en forma consistente los objetivos de negocio que se
encuentran alineados con la estrategia de la organizacién. BPM abarca el
apoyo creciente de las Tl (Tecnologias de la Informacion) con el objetivo de
mejorar, innovar y gestionar los procesos de principio a fin, que determinan los
resultados de negocio, crean valor para el cliente y posibilitan el logro de los

objetivos de negocio con mayor agilidad. (Hitpass, 2012)
1.3 Definicidon de Proceso
Proceso se denomina un conjunto de actividades ejecutadas en coordinacion

bajo una circunstancia o condiciones, para un fin determinado tratando de

buscar la eficiencia en la gestion de cualquier empresa.
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Un proceso es una concatenacion logica de actividades que cumplen un
determinado fin, a través del tiempo y lugar, impulsada por eventos (Hitpass,
2012)

También se lo puede definir como entrada de datos, procesamiento y

resultados, ante un evento particular. Como ilustra la figura 1.

llustracion 1. Representacion Grafica de un proceso

ENTRADA DE DATOS PROCESO DE DATOS SALTDA DE TNFORMACON

d DATOS

3 INFORMACON

Y

p)

Elaboracion: Representacion Gréfica de un Proceso
Fuente: El Autor

1.4  Definicién de un Proceso de Negocio

Un proceso de negocio se lo denomina como una ejecucion de actividades que
crean un valor a un cliente, es decir toda actividad que es ejecutada por el
cliente, el resultado debe ser devuelto al cliente, entendiendo que un cliente no
precisamente es un agente interno o externo y puede estar involucrado en

varios procesos de negocio.
Un proceso de negocio es un conjunto de actividades que toman uno o0 mas
tipos de inputs y crean un output que es de valor para un cliente (Hitpass,

2012)

Como lo indica la ilustracién 2.
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llustracién 2. Estructura de Proceso de Negocio

¥
inputs | | | | | | | | output

Proceso de Negocio 1

I [ 1

Peticiones de Clientes ForE L lisgs £

Soluciones a Clientes|

Elaboracion: Estructura de Proceso de Negocio
Fuente: El Autor

1.5 BPMN (Business Process Modeling Notation)

BPMN (Business Process Modeling Notation) es la notacion grafica que
describe la l6gica de un proceso de negocio sobre todo es el lenguaje comun
para las partes involucradas puedan comunicarse entre los procesos de forma
clara y eficiente (Hitpass, BPMN 2.0 Manual de Referencia y Guia Practica,
2014)

Al mismo tiempo proporciona a las empresas la capacidad de comprension
de sus procedimientos internos de negocios en una notacion BPMN (Business
Process Modeling and Notation). Cabe concluir que BPMN es la notacion
estandar dirigida principalmente por la organizacion Object Management Group

facilita la comprension de los procesos de negocio de manera grafica.

llustracién 3 Ejemplo de BPM con el modelado BPMN

.
©

Two

¢

O recane

800k Request

Get Book Status

ine Hol
N
= [
Chec(anaocm] [ecnemm ] One Week
e Reply

Elaboracion: Ejemplo de BPM con el modelado de BPMN
Fuente: http://www.bpmn.org/
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En la actualidad BPMN se encuentra en la versién 2.0 donde la mayoria de
las herramientas cuentan con esta nomenclatura, para poder entender la
lectura de los diagramas de procesos, los objetivos de BPMN 2.0, es permitir la
portabilidad de la definicion de los procesos de negocio para que asi el usuario
final pueda implantar su solucion en tantas tecnologias que soporten BPMN
2.0.

La especificacion BPMN 2.0 amplia el alcance y las capacidades en varias
areas:
e Formaliza la semantica de ejecucion de todos los elementos BPMN.
e Define un mecanismo de extensibilidad para ambas extensiones modelo
de procesos y extensiones graficas.
e Composicion Afina eventos y correlacion.

e Amplia la definicion de las interacciones humanas.

BPMN esta obligado apoyar solo los conceptos de modelado que son
aplicables a los procesos de negocio.
1.6  Evaluacion de Metodologias
Las metodologias, permiten analizar, disefar, ejecutar y desplegar un proyecto
relacionado con software o cualquier otro ambito, para el desarrollo de este

proyecto se analiza varias metodologias, que determinar cual es la mas

pertinente y se adapte a esta necesidad.

Tabla 5 Evaluacién de las metodologias de desarrollo

item Modelo Lineal Cascada Prototipo AUP Android
Descripcién Ciclo de vida Es una Representa Proporciona  Es un
Breve tradicional extension de aquellos un enfoque sistema
moldeo de aspectos del disciplinado operativo
capas, pero software que para la basado en
conun seran visibles  asignacion Linux
reconocimient para el cliente, detareasy disefiado

o de ciclos de
retroalimentac

el cual lo
evalla, para

responsabilid
ades dentro

principalment
e para



14

i6n entre asi refinar los de una dispositivos
etapas. requisitos del organizacion  mdviles con
software que de pantalla
se desarrollara  desarrollo. tactil.
Relacion Cliente-  Estrecha Estrecha Posee relacion  Estrecha Estrecha
Desarrollador relacion con el  relacion con el  con el cliente relacion con  relacién con
cliente cliente en su fase de el cliente el cliente
disefio.
Tipo de Principalmente  Principalment  Principalmente Principalmen Aplicaciones
Software(ERP empotrado y e empotradoy Weby mdviles. te Weby moviles.
Empresarial, App, Web. Web.
Web)
Etapas -Plan operativo -Andlisis de -Investigacion  -Inicio -Aplicaciones
-especificacion  requerimiento  Preliminar. -Elaboracion. Marco de
de S. _ - trabajo de
Requerimiento  -Disefio -Disefio de Construccion — aplicaciones
s - Construccion.  _Transicién.  Bibliotecas
-Especificacién  Implementacié -Evaluacion. Run time de
Funcional n. -Modificacion. android
-Disefio -Pruebas -Disefio Nucleo Linux
- - Técnico.
Implementacié6 Mantenimient ~ -Programacion
n. o. y Prueba.
-Integracién -Operacion y
-Validacion. Mantencion.
-Mantencion.

Elaboracién: Evaluacién de herramientas de modelado.

Fuente: El Autor.

Dentro de esta evaluacién de metodologias para el desarrollo de software la

mas opcional es la metodologia AUP, ya que principalmente el desarrollo del
proyecto es tipo web, ademas es importante definir los requerimientos del
cliente en el transcurso de desarrollo y esta metodologia lo permite, y distribuye
la carga de trabajo permitiendo dividir el proyecto en iteraciones.

1.7 Herramientas de Modelado BPM

Las tecnologias de modelado BPM, permiten diagramar, desplegar vy
ejecutar procesos de negocio, bajo la notacion BPMN, que es la notacién

grafica estandarizada para el modelado de procesos de acuerdo con el formato

del flujo de trabajo.

Para este trabajo de titulacion se analizar4 un conjunto de herramientas

determinando ventajas y desventajas entre ella para llegar a un resultado, y
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determinar la mejor herramienta que se adapte a la necesidad. Las

herramientas que se analizaran primordialmente seran Open Source.

1.7.1 Bonita Open Solution o BonitSoft

Bonita Open Solution conocida también en el mercado como BonitaSoft en las
dltimas versiones presenta un gran namero de ventajas tanto para los analistas
empresariales, desarrolladores y usuarios finales aumentando las ventajas en
las empresas, reduciendo costos y continuando madurez en los procesos,

teniendo muchos casos de éxito a nivel mundial.

Uno de los puntos principales de BonitaSoft es open source, es que su
disefio esta basado en la nomenclatura BPMN 2.0 conocida por:

e Contiene una gran variedad de API's para un desarrollo personalizado
de aplicaciones.

e Contiene una gran variedad de conectores para cualquier tipo de
infraestructura.

e Acceso al cadigo fuente y modificacion del portal Web.

e Aplicaciones totalmente autbnomas e intuitivas para el usuario final.

e Consta con una interface de amigable y de uso facil.

La desventaja de BonitaSoft es:
e La curva de aprendizaje es compleja comparada con otras herramientas.
e La documentacion varia segun la version.
e La conexion con otras tecnologias requiere de un andlisis antes de

proceder ya que entre versiones mucha de las veces no es compatible.
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1.7.2 IntalioBPM

IntalioBPM es una herramienta potente para el modelado de proceso BPM al
igual es Open Surce, esta herramienta cuenta con un diseflador basado en
eclipse, con lenguaje en java, y trabaja con la notacion BPMN, para las mejoras

se requiere una licencia adicional.

Una de las principales ventajas de Intalio es:
e Contiene una consola administrativa para poder probar los procesos.
e Se puede disefar los formularios con XForm.

e Cuenta con un servidor muy estable para desplegar los procesos.

La desventaja de Intalio es:
e La herramienta en su version Open Source es muy limitada.
e La informacion disponible en la nube es de pago.

e Se necesita conocimientos avanzados para algo grande.

1.7.3 Process Maker

Process Maker es totalmente libre no requiere de licencias adicionales para el
manejo de esta herramienta, aporta a grandes y medianas empresas en
procesos basicos, ya que no requiere experiencia en el manejo de la

herramienta.

Las principales ventajas de Process Marker son:

e La herramienta es Open Source en su totalidad.
e Es muy f4cil de usar.

e Se puede crear por modulos de adaptarlos todo al final
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Las desventajas de Process Marke son:

¢ No soporta procesos complejos.

e Requiere una compatibilidad entre tecnologias como Mysqgl, PHP

1.8 Evaluacion de las herramientas de modelado

En la siguiente tabla se muestra algunos parametros donde las herramientas

de modelado seran marcadas segun sus capacidades.

Tabla 6 Evaluacion de las herramientas de modelado.

Parametros BonitaSoft Intalio Process Maker
Integracion con
diferentes ©®
herramientas
Soporta BPMN2.0
&) @ &)
Licenciamiento (GNU)
&) @
Integracion de
entornos de desarrollo @ @
con Java
Integracion con
tecnologias de Base @) @ @
de Datos
Madurez y ciclo de
vida de los procesos ©®
Soporta BPM 2.0
&) &) @

Elaboracién: Evaluacion de herramientas de modelado.
Fuente: El Autor.

Las herramientas mencionadas tienen muchas ventajas entre ellas, a la hora
del modelado es muy importante que los procesos de negocio se comuniquen
con otras herramientas, para cumplir un flujo de proceso mas completo,

ademas que permita la comunicacién entre diferentes tecnologias y asi
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sincronizar cualquier evento adicionalmente es importante tener conexion a una
base de datos, siendo més factible a la hora de modificar, ingresar o realizar
consultas respecto a la informacion requerida en el proceso de negocio en la
siguiente ilustracion se muestra las iteracion de las herramientas de modelado

BPMN o con diferentes tecnologias.

llustracién 4 lteracion con diferentes tecnologias

B

Mgsv};\L W rostgesal.  ORACLE A

e Afresco S3CMIS [EGoogle Mo & jasperReports

Calendar

Elaboracion: lteracion con diferentes tecnologias.
Fuente: El Autor.

1.9 Selecciéon de la Herramienta

Después de un analisis, en el siguiente proyecto se selecciona Bonita Soft para
el modelado de negocios, con la notacion BPMN 2.0, que es la notacion para el
modelamiento de los procesos y no de estructura organizacionales (Hitpass,
BPMN 2.0 Manual de Referencia y Guia Practica, 2014)

Esta herramienta nos permite dibujar la l6gica de procesos de negocio al
mismo tiempo crear actores escenarios y manejar conectores para la mejor
gestion entre las actividades, hay que agregar también que contiene un sin
namero de conectores dando la posibilidad de crear un proceso robusto y con
la mejor dinamica posible. Permitiendo el desarrollo de aplicaciones sin tener

que escribir una gran cantidad de cédigo y en el menor tiempo posible,
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implantando en mudltiples entornos de desarrollo y ayudando a la

personalizacion completa de interfaces web.

El desarrollo de los procesos de negocio con BonitaSoft permite la
escala empresarial, de los procesos mas basicos a los mas complejos para
implantar en cualquier tipo de infraestructura (independientemente de la
tecnologia) y al acceso al cédigo fuente en un conjunto, permitiendo la mayor

productividad y reduccion de tiempo, esfuerzo o dinero.

La siguiente ilustracion muestra la gran variedad de tecnologias con las

gue BonitaSoft permite interactuar.

llustracién 5 Tecnologias que permiten la conexién con BonitaSoft.

ORACLE' My POJO Q) asrensorr QJiasreason
RESTful BiRs Birkte
¥ FosioSOE XML
EEEA Svpase talen
lesforce talen
¥ SUGARCRM
L. Jisheetster mule talen
Lroois
3‘,{ Alfresco
acebook scmis
Google : [
soogle & Google| LDAP " % SharePomnt
Googl gy < 4 LIFERAY. e 00
Ca Sam Exchange ORHIAM 3 &hrepont DOCUMENTUM

Elaboracion: Tecnologias que permiten la conexion con BonitaSoft.
Fuente: http://es.bonitasoft.com/

BonitaSoft BPM contiene dos principales herramientas:

e La pizarra, para dibujar la l6gica de un diagrama de flujo del proceso y la
definicion al detalle de los pasos, transiciones, los puntos de decision y
otros elementos del proceso

e El constructor para crear formularios utilizados en aplicaciones web de

procesos, para la iteracién con el usuario final.
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e La nomenclatura BPMN 2.0 nos permite diagramar los procesos

cumpliendo con los estandares actuales.

Bonita BPM tiene dos partes esenciales para la ejecucion de procesos que son:

e Bonita Engine, que es el motor de ejecucion de procesos
e Bonita BPM Portal, ya que es visible para el usuario final y se utiliza para
la toma de acciones, y es utilizada para la administracién, instalacién e

implementacion de procesos.

La siguiente ilustracién nos muestra la arquitectura funcional de Bonita Soft.

llustraciéon 6 Arquitectura Funcional de BonitaSoft.

Bonita Platform

JEE Application Server Database

Bonita Portal Web
Application

Bonita
Engine

Elaboracién: Arquitectura Funcional de BonitaSoft.
Fuente: http://documentation.bonitasoft.com/
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Capitulo 2

2.1 Metodologia AUP (Proceso Unificado Agil)

Una Metodologia de desarrollo de software en ingenieria de software, es un
marco de trabajo usado para estructurar, planificar y controlar el proceso de

desarrollo de un sistema de informacion. (Fernando , Martinez, & Javier, 2005)

En el siguiente trabajo de titulacion de utilizar la metodologia AUP (Proceso
Unificado Agil), es una de las mas agiles que existen en el mercado de
desarrollo de software siendo la version simplificada del Proceso Unificado de
Rational (RUP). Este describe de una manera simple y facil de entender la
forma de desarrollar aplicaciones de software de negocio usando técnicas
agiles y conceptos que aun se mantienen validos en RUP.

2.2 Caracteristicas

Iterativo e Incremental.

e Descomposicion de un proyecto grande en mini-proyectos

e Cada mini-proyecto es una iteracién

e Las iteraciones deben estar controladas

e Cada iteracion trata un conjunto de casos de uso
Ventajas del enfoque iterativo

e Deteccion temprana de riesgos

e Administracion adecuada del cambio

e Mayor grado de reutilizacién
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e Mayor experiencia para el grupo de desarrollo

2.3 Definicion de Fases
Basandonos en la Metodologia AUP (Proceso Unificado Agil), el proyecto

tendrd las siguientes fases, esto para cada proceso que se va automatizar.

2.3.1 Fase de concepcidn
Se establece la oportunidad y el alcance del proyecto, basadndose en la
abstraccion de informacion cumpliendo los siguientes objetivos.

e Establecer y entender que es lo que se a desarrollar.

e Conocer el alcance del proyecto del proyecto y sus limitantes.

¢ I|dentificar cuales son las funcionalidades claves de la aplicacion.

¢ |dentificar los involucrados.

e Estimar recursos humanos y materiales.

¢ Refinar los requerimientos segun el modelo de negocio

Al finalizar esta fase se habra establecido los requerimientos generales,
caracteristicas y restricciones del proyecto; se identificara algunos riesgos y un

plan inicial para el desarrollo de la solucion.

2.3.2 Fase de Elaboracién

La finalidad de esta fase es analizar el problema, tratando de establecer un
disefio de arquitectura y tomar en cuenta los puntos claves y de riego del
proyecto, para asi lograr cumplir los objetivos.

e Obtener un mayor entendimiento de los requerimientos del proyecto

e Disefiar y validar una arquitectura base del sistema

e Mitigar riesgos ante el proyecto.

e Determinar los requerimientos operativos ante la aplicacion.

Al finalizar esta fase se habra establecido una arquitectura, un plan de

desarrollo y un documento con requerimientos esta
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2.3.3 Fase de Construccion

Implementar un software sobre una base incremental la que debe estar
relacionada con los objetivos e involucrados.

e Disefiar de forma iterativa el producto.

e Lograr en cada entregable la calidad adecuada.

e Realizar pruebas de solucion.
Al finalizar esta fase se obtendra un producto beta y en ejecucion en la

plataforma adecuada.

2.3.4 Fase de Transicién

En esta fase se pretende obtener la validacion por medio de los usuarios a
través de pruebas para asa realizar la entregar el sistema en un ambiente de
produccion.

e Realizar pruebas beta para validar el producto final.

e Realizar un documento donde se cumpla las expectativas de los

usuarios.
e Capacitar a los usuarios finales a través de manuales.
e Distribuir el producto.

Al final de esta fase se logrard un producto final libres de errores.

llustracién 7 Metodologia AUP

) Phases
Disciplines | | Inception | [ Elaboration | Construction ” Transition
Business Modeling
Requirements
Analysis & Design g e e

Implementation H d ~k
Test __i.__—__—L_.:P-_“‘:___
Deployment =N

Configuration

& Change Mgmt e —————

Project Management | _ s

Environment : ‘:-____ ‘-___
] o o [ [ | )
Iterations

Elaboracion: Metodologia AUP.
Fuente: AUP Inagenieria de Software
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Capitulo 3

Desarrollo del Trabajo de Titulacion.

En el curso de desarrollo del trabajo de titulaciébn se plantea trabajar con la
metodologia AUP como fase de inicio, el analista debe poner mas énfasis en
las actividades que se desarrolla en la escuela de Informatica y Multimedia de
la Universidad Internacional del Ecuador, el principal objetivo es entender como
es el flujo de actividades, la dinamica que existe en cada involucrado o actor, y
lo mas importante determinar el alcance en funcionalidades, de aqui en

adelante se detalla cada fase de la metodologia AUP.

3.1 Fasede Concepcion

El objetivo de esta fase consiste en levantar informacién respecto al proceso de
trabajos de titulacion y vinculacidon con la colectividad, en la escuela de
Informatica y Multimedia, todo esto para entender los requerimientos de la
aplicacion que se va a desarrollar y tener un modelado de negocio acuerdo a
las actividades de cada actor. Para detallar la descripcién del proceso se
realizd una familiarizacion con las actividades manuales dentro de la escuela,
se define el nUmero de actores que va a tener cada proceso, y las actividades
gue va a realizar, tomando en cuenta la estructura del departamento de

Informética y Multimedia como se muestra en la siguiente ilustracion.
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llustracion 8 Estructura de la Escuela de Informéatica UIDE - Loja

Elaboracion: Estructura de la Escuela de Informatica UIDE - Loja.
Fuente: EI Autor

Proceso de Trabajos de Titulacion.

En funcién a los detalles ya mencionados se describe el primer proceso,

especificando los siguientes puntos:

e Actores.

e Flujo de Trabajo.

e Esquema General del Proceso y sub procesos.

En el siguiente cuadro se muestra el proceso en general de trabajos de

titulacion.

Tabla 7 Actividades acerca de trabajos de titulacién.

Trabajo de Titulacién

Responsable

Actividades

Reportes

Director de Trabajos de

Titulacién

Propone varios
temas de trabajos
de titulacion para
los estudiantes
Describir cada tema
a través de
diapositivas en lo
que se refiere a los
temas de trabajos
de titulacion.

Genera una lista de los temas
de Trabajos de Titulacion

Escoge el tema de
trabajos de
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Estudiante

titulacién
propuestos por el
Director de Trabajos
de Titulacion

El estudiante puede
proponer un tema
de Trabajos de
Titulacion

Director de la Carrera

Revisar factibilidad

de un tema
propuesto por el
estudiante.

Informa a los
docentes que seran
asignados como
tutor de trabajos de
titulacién

Docente-tutor

Acepta la
asignacion de
tutorias de trabajos
de titulacién

Realiza

Seguimientos de las
reuniones

Genera un registro de
seguimiento de Tutorias

Elaboracion: Actividades acerca de Trabajos de Titulacion

Fuente: EI Autor

El cuadro detallado anteriormente, es el procedimiento que se lleva en la

escuela de Informéatica y Multimedia acerca del proceso de trabajos de

titulacion, donde se muestra los involucrados, actividades, y que roles que

desempeian. De aqui parte el desglose que se tomara en cuenta para la

diagramacion de los procesos.

Segun el cuadro descriptivo se puede definir cuatro actores que participaran

en la automatizacion:

e Director de Trabajos de Titulacién.

e Estudiante.

e Director de la carrera

e Docente-tutor

3.2.1 Flujo de Trabajo del Proceso de Trabajos de Titulacion

En relacion con la tabla y el diagrama mencionados anteriormente se

determinar los subprocesos, para determinar y entender el flujo de trabajo
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existente en el departamento de Informatica y Multimedia de la Universidad

Internacional del Ecuador, los subprocesos establecidos son:

e Plantear temas de Trabajos de Titulacion / emitido por el Director de
Trabajos de Titulacion.

e Seleccion o propuesta de Trabajo de Titulacion / emitido por el
estudiante.

e Revision de factibilidad de un tema propuesto / realizado por el
Director de la Carrera.

¢ Asignacion de Docente-tutor / realizado por el Director de Carrera

e Presentacion de anteproyecto referente al tema / emitido por el
estudiante.

¢ Revision de anteproyecto / realizado por Docente-tutor.

e Correcciones de Anteproyecto / realizado por el estudiante.

¢ Asignacion de fecha de ejecucion de trabajo de titulacion / realizado
por Docente-tutor.

e Seguimiento de Tutorias / realizado por el Docente-tutor junto con el
estudiante.

Dentro del andlisis de las actividades correspondientes al proceso de

Trabajos de Titulacién se muestran los siguientes diagramas de subprocesos.

3.2.2 Subproceso “Seleccion de trabajos de titulacion”

Dentro de este subproceso intervienen los siguientes actores: Director de
Trabajos de Titulacion, Estudiante, Docente tutor; en donde el Director de
Trabajos de Titulacidon presenta ‘n’ temas de trabajos de titulacion, de
diferentes ramas de la informatica y el estudiante escoge dentro de esa lista un
tema para empezar con el proceso de titulacién, entregando un anteproyecto y
pasando por revisiones continuas por el Docente-tutor, hasta que se aprobado

en su totalidad y poder empezar el desarrollo del proyecto, tomando en cuenta
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fechas para el seguimiento de avances del proyecto de titulacion, en la

siguiente figura se muestra el flujo de trabajo.

llustracion 9 Diagrama del flujo del subproceso “Seleccion de Trabajos de

Titulacion”

Proponer temas para
trabajos de titulacion
(Director de Trabajos de
Titulacién)

Flujo de revision

Revisar anteproyecto
(Docente - tutor)

Planificar fechas de
No tiene observaciones: tutorias

(Docente-tutor)

Corregir observaciones

Redactar, corregir
anteproyecto
(Estudiante)

Escoger temas
propuestos
(Estudiante)

Elaboracion: Diagrama de flujo del subproceso “Seleccion de Trabajos de Titulacién”
Fuente: EI Autor

3.2.3 Subproceso “Propuesta de Tema de Trabajos de Titulacion”

Dentro de este subproceso intervienen los siguientes actores: Estudiante,
Director de Carrera, Docente tutor; en donde el Estudiante presenta un tema de
trabajo de titulacion, en diferentes ramas de la informatica, pasando a revision
de factibilidad por el Director de Carrera, asi una vez aprobado el tema y
asignado un Docente-tutor el estudiante procede entregando un anteproyecto y
pasando por revisiones continuas por el Docente-tutor , hasta que se aprobado
en su totalidad y poder empezar el desarrollo del proyecto, tomando en cuenta
fechas para el seguimiento de avances del proyecto de titulacion, en la

siguiente ilustracion se muestra el flujo de trabajo.
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llustracion 10 Diagrama de flujo del subproceso “Propuesta de Tema de Trabajos de

Titulacion”

Flujo de revision

Revisar anteproyecto
(Docente - tutor)

Planificar fechas de

No tiene observacione: tutorias
(Docente-tutor)

Redactar, corregir Corregir observaciones
anteproyecto

(Estudiante)

No tiene observaciones

orregir observac

Proponer, sustenta un
tema para trabajos de
titulacién
(Estudiante)

Flujo de revisién

Revisar factibilidad del
tema
(Director de Carrera)

Elaboracion: Diagrama de flujo del subproceso “Propuesta de Tema de Trabajos de Titulacion”
Fuente: El Autor

3.2.4 Subproceso “Seguimiento de Tutorias”

Dentro de este subproceso intervienen los siguientes actores: Estudiante,
Director de Carrera, Docente tutor; después que el Estudiante escoge o
propone un tema, entregara un anteproyecto pasando por revisiones continuas
por el Docente-tutor que sera asignado por el Director de carrera, siendo este
el que enviara las observaciones del anteproyecto, y el seguimiento de trabajo
de titulacion, en la siguiente ilustracion se muestra el flujo de trabajo.



30

llustracién 11 Diagrama de flujo del subproceso “Seguimiento de Tutorias”

Tema elegido o propuesto Revisa anteproyecto

(Docente-tutor)

(Estudiante)

Asignacion de Docente-

Tutor
(Director de Carrera)

Planificar fechas de
tutorias
(Docente-tutor)

Elaboracion: Diagrama de flujo del subproceso “Seguimiento de Tutorias”
Fuente: El Autor

3.3 Disefo preliminar (Trabajos de Titulacion)

El objetivo del disefio preliminar, es obtener un diagrama de trabajo Unico

basandonos en el flujo de trabajos de titulacién, para luego modelarlo en

BonitaSoft, tomando en cuenta que los roles que tendra cada participante y que

actividades tiene que cumplir, en este caso en base a los subprocesos que

existen en el departamento de Informatica y Multimedia se determinan 4 roles:

1. Director de trabajos de titulacién,
2. Director de carrera.
3. Estudiante.

4. Docente-tutor.

Cada actor con diferentes roles sera separado por una senda, el objetivo es

determinar que solo las actividades que se muestran en la senda podra

participar siguiendo el flujo de actividades de acuerdo al flujo de secuencia que

los une como se muestra en el siguiente diagrama.
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Elaboracién: Disefio preliminar (Trabajos de Titulacion)

Fuente: El Autor

34 Proceso de Vinculacion con la Colectividad.

En base a la estructura organizacional de la escuela de Informatica y

Multimedia se describe el segundo proceso especificando los siguientes

puntos.

e Actores.

¢ Flujo de Trabajo.

e Esquema General del Proceso.

En el siguiente cuadro se muestra el proceso en general de Vinculacion con

la Colectividad.
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Tabla 8 Actividades acerca de vinculacién con la colectividad.

Responsable

Actividades

Reportes

Director de Carrera

Inicia un proyecto
de Vinculacion con
la Colectividad.
Designa un
responsable en el
proyecto

Revisa, y aprueba
documentos
referentes a
planificacion y
convenio de
Vinculacién con la
colectividad.

ninguno

Trabajo de Titulacién

Docente-responsable

Planifica el trabajo
de Vinculacion con
la Colectividad.
Realiza informes
referentes a
convenios.

Realiza informes de
seguimiento al
proyecto de
Vinculacién con la
Colectividad.

Genera un informe acerca de
planificacion, convenio y
seguimiento del proyecto de
vinculacion con la colectividad.

Elaboracién: Actividades acerca de vinculacién con la colectividad.

Fuente: El Autor

La tabla 3 detallada anteriormente, es el procedimiento que se lleva en la

escuela de Informatica y Multimedia acerca del proceso de vinculacion con la

colectividad, donde se muestra los involucrados, actividades, y que roles que

desempefnan. De aqui parte el desglose que se tomara en cuenta para la

diagramacion de los procesos.

Segun el cuadro descriptivo se puede definir 2 actores que participaran en la

automatizacion:

e Docente-responsable.

e Director de Carrera.

3.4.1 Flujo de Trabajo de Vinculacion con la Colectividad

En relacibn con

la tabla mencionada anteriormente se determinar los

subprocesos, para determinar y entender el flujo de trabajo existente en el
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departamento de Informatica y Multimedia de la Universidad Internacional del
Ecuador acerca de Vinculacion con la Colectividad, los subprocesos

establecidos son:

¢ Iniciar proyecto de vinculacion con la colectividad.
e Asignar docente responsable.

¢ Realizar un informe de planificacion.

e Realizar un informe de convenio.

e Realizar informes de seguimiento del proyecto.

En la propuesta general de los procesos se muestran el siguiente diagrama.

llustracién 13 Diagrama de flujo del proceso “Vinculaciéon con la Colectividad”

Correccion de
Informes
(Docente)

Inicia un proyecto
de Vinculacién con
la Colectividad
(Director de
Carrera)

Revisa informes
(Director de »
Carrera) No tener correcciones

Flujo de revision

Redacta informes
de seguimiento
(Docente)

Redacta un
Convenio
(Docente)

Redacta una
planificacion
(Docente)

Elaboracion: Diagrama de flujo del proceso “Vinculacion con la Colectividad”
Fuente: El Autor

En la ilustracién 13 se la puede determinar cémo diagrama preliminar de
Vinculacion con la Colectividad ya que se determina como un solo proceso con
dos roles de participacion:

1. Director de carrera

2. Docente-responsable
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Cada actor debe cumplir las actividades segun sus roles dentro de la
organizacion de la escuela de informatica y multimedia como se muestra en la
Fig. 13

3.5 Fase de Elaboracion

El objetivo de esta fase consiste elaborar requisitos a nivel de disefio de los
procesos de Trabajos de Titulacién y Vinculacién con la colectividad, en la
escuela de Informatica y Multimedia, todo esto para definir el primer punto de la
solucion técnica a través de requerimiento técnico. Para detallar la descripciéon
del proceso se realiz6 casos de uso, la descripcion de los requisitos del

sistema, alcance, requisitos funcionales y no funcionales.

3.5.1 Casos de Uso “Proceso de Trabajos de Titulacion”

llustracion 14 Caso de uso actores del proceso “Trabajos de titulacion”.

Solicitud de Trabajes de Titulacién

~
" -
Director de Carrera .

- Gestor Documertal

Proceso de Solicitu
de Trabajos da
Titulzcidn

Docente - Tutor ’ 1
i Y EEDD

Director de Trabajos de Estudiznte
Titulacidn

Elaboracién: Caso de uso actores del proceso “Trabajos de titulacion”.
Fuente: El Autor
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Tabla 9 Descripcién simplificada del caso de uso “Actores del proceso de trabajo de

Caso de Uso

titulac

ién”

Actores del
titulacion

proceso de trabajos de

Actor Principal

Todos los actores son fundamentales en

la diagramacion vy el
proceso ya que interactlan entre si.

despliegue del

Objetivos del Contexto

Determinar cuales son los actores y que

roles desempefan en el
trabajos de titulacion

proceso de

Precondiciones Ninguna
Disparador Ninguno
Descripcion En el proceso de trabajos de titulacion

intervienen diferentes actores con

determinados roles, desde un sistema a

una persona en particular.

Elaboracion: Descripcién simplificada del caso de uso “Actores del proceso de trabajo de

titulacién”

llustracién 15 Caso de uso “Ingreso de temas de trabajos de titulacion”

-
-
-

I
Director da™ -
Trabajos de [~
Titul=cidn: User

Solicitud de Trabajos de Titulacidn

Ingre== al sistema

de procesos

Ingresa numera
temas

de

===

GESTOR DOCUMENTAL

Elaboraciéon: Caso de uso “Ingreso de temas de trabajos de titulacion”

Fuente: El Autor
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Tabla 10 Descripcioén simplificada del caso de uso “Ingreso al sistema de procesos”

Caso de Uso: Ingreso al sistema de procesos

Actor: Director de trabajos de titulacion

1) El director de trabajos de titulacion ingresa al portal de procesos con usuario y
clave.

2) El director de trabajos de titulacion inicia un caso de ingreso de trabajos de
titulacion.

Elaboracion: Descripcién simplificada del caso de uso “Ingreso al sistema de procesos”
Fuente: El Autor

Tabla 11 Descripcién simplificada del caso de uso “Ingresa nimero de temas”

Caso de Uso: Ingresa numero de temas

Actor: Director de trabajos de titulacion

1) Eldirector de trabajos de titulacion realiza una actividad de cuantos trabajos de
titulacion desea registra.

2) El sistema registra el valor ingresado y lo toma como referencia para las
iteraciones de ingreso de temas.

Elaboracion: Descripcion simplificada del caso de uso “Ingresa nimero de temas”
Fuente: El Autor

Tabla 12 Descripcion simplificada de caso de uso “Registrar tema”

Caso de Uso: Registrar tema

Actor: Director de trabajos de titulacion

1) El sistema tiene registrada el nUmero de temas que desea registrar.

2) El sistema empieza el conteo para registrar los temas y empieza a iniciar el
namero de actividades, se repite este paso hasta que se termine el nimero de
iteraciones ingresadas, por el docente.

3) El director de trabajos de titulacion registra el nombre del tema, la descripcién,
la rama de la carrera y adjunta un documento con la descripcién del tema.

4) El sistema almacena el archivo en el gestor documental.

5) El sistema informa al estudiante por medio de e-mail, cada uno de los temas
gue fueron ingresados por el director de trabajos de titulacion

Elaboracién: Descripcion simplificada de caso de uso “Registrar tema”
Fuente: El Autor
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llustracién 16 Caso de uso “Proponer tema de trabajo de titulacion”

Estudiants T~ -~

Director de Carrera -

Solicitud de Trabajos de Titulacidn

flnaresar =l sistema
de procesos
1
1}

wincludes

Proponer tema da
trabajo de titulacisn

cila
wincludes

Programar tutorias

—t

=7 Docertetuttor

Elaboracién: Caso de uso “Proponer tema de trabajo de titulacion”

Fuente: El Autor

Tabla 13 Descripcion simplificad del caso de uso “Ingresar al sistema de procesos”

Caso de Uso: Ingresar al sistema de procesos

Actor: Estudiante

1) El estudiante ingresa al portal de procesos con usuario y clave.

2) El estudiante inicia un caso de solicitud de trabajos de titulacion

3) El sistema abre una actividad con el tema “Escoger o Proponer tema”

Elaboracion: Descripcién simplificad del caso de uso “Ingresar al sistema de procesos”

Fuente: El Autor

Tabla 14 Descripcién simplificada del caso de uso “Proponer tema de trabajo de

titulacion”

Caso de Uso: Proponer tema de trabajo de titulacion

Actor: Estudiante

1) El estudiante inicia la actividad proponer tema de trabajos de titulacion.
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2) El estudiante ingresa la informacion acerca del tema a proponer: nombre del tema,
descripcion y adjunta un documento con la descripcion detallada del tema.

Elaboracion: Descripcion simplificada del caso de uso “Proponer tema de trabajo de titulacion”
Fuente: El Autor

Tabla 15 Descripcién simplificada del caso de uso “Revisar factibilidad”

Caso de Uso: Revisar factibilidad

Actor: Director de carrera

1) El director de carrera ingresa al sistema de procesos con usuario y clave.

2) Eldirector de carrera revisa si es factible caso contrario pasa a sustentar el tema
por el estudiante se repite varias veces hasta que se cumpla con las observaciones
del director de carrera.

3) El sistema notifica al estudiante si el tema es factible o no, por medio de e-mail.

Elaboracion: Descripcion simplificada del caso de uso “Revisar factibilidad”
Fuente: El Autor

Tabla 16 Descripcion simplificada del caso de uso “Enviar anteproyecto”

Caso de Uso: Enviar anteproyecto

Actor: Estudiante

1) El sistema notifica al estudiante que el trabajo es factible e inicia la actividad de
envio de anteproyecto.

2) El Estudiante adjunto un documento donde se encuentra el anteproyecto
redactado.

3) El sistema notifica al Director de carrera que debe asignar un Docente tutor para
revision del anteproyecto.

Elaboracion: Descripcion simplificada del caso de uso “Enviar anteproyecto”
Fuente: El Autor

Tabla 17 Descripcién simplificada del caso de uso “Asignar Docente-tutor”

Caso de Uso: Asignar Docente-tutor

Actor: Director de carrera / Docente-tutor

1) El sistema notifica al director de carrera que el estudiante envié el anteproyecto.
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El Director de carrera asigna un docente-tutor para revision del anteproyecto y
como guia de desarrollo del tema.

3)

El sistema notifica al docente-tutor que se le asigné un tema para realizar el
seguimiento.

4)

El docente-tutor revisa el anteproyecto y envia novedades al estudiante referente
al anteproyecto para su correccion caso contrario pasa planificar la primera
reunion.

Elaboracion: Descripcion simplificada del caso de uso “Asignar Docente-tutor”
Fuente: El Autor

Tabla 18 Descripcion simplificada del caso de uso “Programar tutorias”

Caso de Uso: Programar tutorias

Actor: Docente

1)

El Docente-tutor aprueba en su totalidad el anteproyecto.

2)

El Docente-tutor planifica las reuniones e ingresa informacién de las novedades de
las mismas.

3)

El sistema almacena en la BBDD la informacién registrada.

4)

El sistema repite el paso 2 hasta que se termine el desarrollo del anteproyecto.

Elaboracion: Descripcién simplificada del caso de uso “Programar tutorias”
Fuente: El Autor

3.6

Caso de Uso “Proceso de Vinculaciéon con la Colectividad”

llustracién 17 Caso de Uso del proceso de “Vinculacién con la Colectividad”

Winculacién con la Colectividad

bt Proc??o de
Yinculacicon con la
Colectividad

------ - >

Director de Carrers

Gestor Documental

Docente - Responsable

Elaboracion: Caso de Uso del proceso de “Vinculacién con la Colectividad”
Fuente: El Autor
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Tabla 19 Descripcién simplificada del caso de uso “Actores del proceso de
Vinculacién con la

Colectividad”

Caso de Uso Actores del proceso de Vinculacién con la
Colectividad
Actor Principal Todos los actores son fundamentales en

la diagramacion y el despliegue del
proceso ya que interactlan entre si.

Objetivos del Contexto Determinar cuales son los actores y que
roles desempefian en el proceso de
trabajos de titulacion

Precondiciones Ninguna
Disparador Ninguna
Descripcion En el proceso de vinculacion con la

colectividad intervienen diferentes actores
con determinados roles, desde un sistema
a una persona en particular.

Elaboracion: Descripcion simplificada del caso de uso “Actores del proceso de Vinculacién con la Colectividad.”
Fuente: El Autor

llustracién 18 Caso de Uso “Vinculacién con la Colectividad”
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Elaboracion: Caso de Uso “Vinculacion con la Colectividad”
Fuente: El Autor
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Tabla 20 Descripcién simplificada del caso de uso “Ingreso al Sistema de Procesos”

Caso de Uso: Ingreso al Sistema de Procesos

Actor: Director de Carrera

1) El Director de carrera ingresa al sistema de procesos

2) El Director de carrera inicia un proyecto de vinculacion con la colectividad

Elaboracion: Descripcion simplificada del caso de uso “Ingreso al Sistema de Procesos”
Fuente: El Autor

Tabla 21 Descripcion simplificada del caso de uso “Crear un proyecto de
vinculacion con la colectividad”

Caso de Uso: Crear un Proyecto de Vinculacion con la Colectividad

Actor: Director de Carrera

1) El Director de carrera ingresa la informacion necesaria y asigna un Docente-
Responsable

2) El Sistema notifica al docente que ha sido asignado un proyecto y esta bajo su
responsabilidad.

3) El sistema almacena en el gesto documental cualquier documento que sea
adjunto, siempre que esté aprobado

Elaboracion: Descripcion simplificada del caso de uso “Crear un proyecto de vinculacion con la
colectividad”

Tabla 22 Descripcion simplificada del caso de uso “Envia convenio, planificacion de
vinculacién con la colectividad”

Caso de Uso: Envia convenio, planificacion de vinculacion con la colectividad.

Actor: Docente- Responsable.

1) El Docente- Responsable ingresa al sistema.

2) EIl Docente- Responsable envia planificacion y convenio de vinculacion con la
colectividad.

3) EIl Sistema repite el paso 2 hasta que la planificacion y convenio sean aprobados
en su totalidad.

Elaboracion: Descripcion simplificada del caso de uso “Envia convenio, planificacién de vinculacion con la
colectividad”
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Tabla 23 Descripcion simplificada del caso de uso “Revisa y corrige planificacion y
convenio”

Caso de Uso: Revisa y corrige planificacion y convenio

Actor: Director de Carrera.

1) El Sistema notifica que el docente adjunto convenio y planificacién del caso.

2) El Director de Carrera revisa el documento adjunto.

3) El Director de Carrera envia a corregir en caso de ser necesario.

4) El sistema repite el paso 2 y 3 hasta que la planificacion y el convenio sea
aprobado en su totalidad.
5) El sistema guarda los documentos en cuanto sean aprobados a su totalidad.

Elaboracion: Descripcién simplificada del caso de uso “Revisa y corrige planificacién y convenio”
Fuente: El Autor

Tabla 24 Descripcién simplificada del caso de uso “Envia seguimiento de
vinculacién con la colectividad”

Caso de Uso: Envia seguimiento de Vinculacién con la Colectividad

Actor: Docente- Responsable

1) El Docente- Responsable ingresa al sistema

2) EIl Docente- Responsable envia informes de seguimiento del proyecto que este
asignado.

3) El sistema almacena en la BBDD la informacion registrada.

4) El sistema repite el paso 7 y 8 hasta que se termine el proyecto.

Elaboracion: Descripcién simplificada del caso de uso “Envia seguimiento de vinculacion con la colectividad”
Fuente: El Autor

3.7 Requisitos del Sistema

A continuacion, vamos a ver los factores que determinan al producto y a sus
requerimientos en este proyecto, se realizara una Aplicacién Web, y como tal
debe tener las caracteristicas comunes entre todos ellos, podra ser ejecutada
en los navegadores mas actuales del momento, antes que nada, debe
ejecutarse bajo un servidor basado en java, al igual es un proyecto de cédigo

abierto, basado en J2EE e implementado al 100% en tecnologias open source.

Las aplicaciones de BonitaSoft se interrelacionan con cualquier plataforma
como: Windows Server, Linux server, y MAC server (Macintosh Operating

System) incluso soporta la arquitectura cliente-servidor. Cuando se automatiza
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el proceso y se lo construye este debe funcionar directamente bajo un sistema
operativo en servicio de red y ejecutado en un navegador web como lo indica la

ilustracion 19.
llustracion 19 Arquitectura Cliente Servidor

Servidores
Maquinas Virtuales
o |
== —
R:’}'—' Servidor Base oy N
Base de Datos Gestor Documental
~

Estructura de Comunicacion

@—@ Cliente 1 Cliente 2 Cliente 3 Cliente 4

Elaboracidn: Arquitectura Cliente Servidor
Fuente: El Autor

3.8 Funcionalidad del Producto

A continuacion, vamos a ver los factores que determinan al producto y a sus
requerimientos del sistema para un buen funcionamiento tal como se observa

en el siguiente diagrama.

llustracién 20 Diagrama de Red

GRANJA DE SERVIDORES

g
BONITASOFT SERVER

BBDD GESTOR DOCUMENTAL

PC1 PC2 PC3

Elaboracion: Diagrama de Red
Fuente: El Autor
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3.9 Funcionalidad del producto

Las funciones que debe realizar el producto la podemos clasificar en varios
blogues segun el proceso que se esté ejecutando:

a) Ingreso de Informacion

¢ Almacenara informacién ingresada a través del teclado en una Base
de Datos, esta funcionalidad es primordial para el proceso de
trabajos de titulacion.

e Se podra adjuntar documentos en pdf, doc, docx, con un peso de
hasta 25 mb segun el proceso, el documento adjunto pasara por
validaciones y se guardara en el gestor documental.

b) Roles de participacion.

e Tendrd roles donde se podra participar segun los procesos

ejecutados, sin importar que cargo cumpla en la organizacion.
c) Seinstalara un gestor documental.

e Se implementara un gestor documental donde se podra visualizar
documentos, ordenar, eliminar, y servira de ayuda para backup de
informacion.

d) Notificaciones vial e-mail

e Todas actividades segun las novedades del caso seran notificadas al
actor involucrado para que pueda revisar las actividades en la
bandeja de entrada de sistema del proceso.

3.10 Caracteristicas de los usuarios

En este apartado vamos a ver qué tipo de usuarios van a usar el producto y

como afecta estos a la funcion que debe realizar la aplicacion.

Como usuarios principales aparecen las personas que van a gestionar el

sistema, pude ser un administrador de sistemas, quien esta a cargo de toda la
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funcionalidad en el ambito de la informatica en la Universidad Internacional del
Ecuador, en tal caso los usuarios finales como el coordinador de trabajos de
titulacion, director de carrera, estudiante. Estos usuarios esperan de la
aplicacion una ayuda para mejorar el flujo de los procesos que existen en el

departamento de informética acortando los tiempos de respuesta.

3.11 Restricciones

El proyecto se realizar4 Unicamente en software libre con sus complementos
como base de datos, otra herramienta que ayude a mejorar la calidad de la
aplicacion.

A continuacion, se detalla las herramientas y metodologia que se utilizara:

¢ BonitaBPMCommunity-6.4.0.

e BPMN2.0.

e Servidor Tomcat (Basados en java).

e Base de Datos MySQL 5.0.

e Metodologia AUP.

e Firefox.

3.12 Suposiciones y dependencias

El proyecto deber4d ser diagramado en un software denominado
BonitaBPMCommunity-6.4.0 sera opcional la herramienta que se pueda utilizar
para diagramar la légica de negocio antes de ser pasada a Bonita Estudio, Una
vez el proceso sea depurado se ejecutard bajo el servidor basado en
tecnologia Java o una herramienta que soporte el lenguaje interno de Bonita

Open Solution.

Los equipos que van a ejecutar el sistema deben cumplir con las tecnologias
actuales al entorno web para garantizar la ejecucién correcta, asi mismo el

servidor debe ser robusto para garantizar la buena ejecucion del proceso.
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3.13 Evolucion previsible del sistema

Como se trabajara en un software donde existira un archivo base de la
aplicacién, a futuro se lo podra estudiar e implantar mejoras, siempre y cuando

el resultado no afecte a la organizacién dando paso a futuras versiones.

3.14 Requisitos comunes de los interfaces

3.14.1 Interfaces de Usuario

Esta aplicacion web podra interactuar con el usuario siempre y cuando tenga
a la mano un mouse y teclado, olvidandonos de tecnologia movil, el
comportamiento se asemeja a cualquier aplicaciéon web que estan actualmente

en la red, donde se puede usar cualquier periférico de entrada.

El usuario cuando ejecute la aplicacion en el navegador podra observar una
pantalla de login donde segun el usuario o rol que el administrador asigne sera

la clave, pero la interface web es la misma.

Un apartado muy importante dentro de la aplicacion es que, debe tener
ordenado el flujo de procesos no pueden aparecer los mismos procesos a

todos los involucrados esto es determinante cuando se ejecute cualquier caso.

En cuanto a colores, pues se tomara en cuenta los mismos de la universidad

sin olvidar la estética que se ha llevado actualmente.

3.14.2 Interfaces de hardware

Este producto puede ser ejecutado en cualquier Sistema Operativo, siempre y
cuando este corriendo bajo el servidor en java, realizar una lista de las

plataformas que pueden soportarlo, no es necesario ya que destaca en
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software libre, es independiente de la plataforma y la arquitectura, Lo que si es
recomendable es tener un navegador actualizado, ya que se trabaja con las

ultimas tecnologias de la Web.

3.14.3 Interfaces de software

La aplicacion Web sera diagramada bajo la herramienta de trabajo
BonitaBPMCommunity-6.4.0 con base de datos mysql 5.1 y gestor documental
alfresco esta aplicacion sera instalada en Windows 8.1, y después de ser
construida la aplicacion Web sera independiente de la plataforma donde ser&
desarrollada, la interface depende del navegador que va hacer ejecutada, ya

gue internamente sera construida en HTML y Java.

3.14.4 Interfaces de comunicacion

Este producto posee un conjunto de requisitos para poder ser ejecutada, a

continuacion, los detallo:

¢ Instalar bajo un servidor en java.
e La maguina siempre este configurada bajo los protocolos de internet con

sus respectivos puertos.

3.15 Requisitos funcionales

Requisito funcional 1

e Autenticacidon de Usuarios: El usuario debera loguearse bajo usuario y
contrasefa para ingresar al sistema y realizar las actividades de los

procesos segun el proceso en la que se encuentre.
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Requisito funcional 2
e Consultar Informacion: La aplicacion ofrecera informacién sobre los
trabajos que se han escogido antes de que el estudiante puede
seleccionar uno de la lista.
Requisito funcional 3
e Portal de Administracion: El administrador podra realizar modificacion
de los datos referente a los usuarios o actores que intervienen en el
proceso, el sera un usuario técnico quien tendra la capacidad de instalar
un proceso que a futuro se implemente.
Requisito funcional 4
e Gestionar documentos: Aunque el sistema de procesos tendra una
conexion con el gestor documental alfresco, solo el actor podra subir
documentos y crear automaticamente carpetas segun el proceso que se
ejecute.
Requisito funcional 5
e Recuperar Clave: El aplicativo permitird recuperar las contrasefias por
medio de correo electronico que son definidas para el acceso al portal de

proceso.

3.16 Requisitos no funcionales

La implantacién del BPM, esta emergiendo como un factor clave y estratégico,
el cual las organizaciones estan adoptando con mas frecuencia para mejorar
SuUs procesos y recursos empresariales. Constituiran uno de los principales ejes
de inversién Tl en las Empresas, Centros educativos en los préoximos afios.
Claramente la tecnologia BPM, combinada con una adecuada Gestion de
Procesos, debe tener caracteristicas especificas para ofrecer flexibilidad y
agilidad en la evolucion y dinamismo de los procesos de negocio y sistemas
informaticos asociados. El primer requisito es que el proceso automatizado
debe ser facil de modificar sin ayuda de un programador, de forma que la
barrera del cambio disminuya. La tecnologia BPM ha evolucionado en esta

direccion con la introduccion de descripciones graficas de los procesos,
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motores de reglas de negocio, y otros mecanismos, y la posibilidad de

modificar el proceso de forma inmediata, sobre la marcha y sin interrupciones.

Tabla 25 Requisito no funcional “Interface”

NuUmero de requisito RNFO1

Nombre de requisito Interface

Tipo E] Requisito [] Restriccion

Caracteristicas El sistema presentara una interface entendible.
Descripcion El sistema debe tener una interface intuitiva y facil de

manejar para el usuario final.

Fuente del requisito

Prioridad del requisito

[l Alta/Esencial  [] ] Baja/
Media/Deseado Opcional

Elaboracién: Requisito no funcional “Interface”

Fuente: El Autor

Tabla 26 Requisito no funcional “Mantenimiento”

Numero de requisito RNFO02
Nombre de requisito Mantenimiento
Tipo [l Requisito (] Restriccion

Caracteristicas

El sistema debera de tener un manual de instalacion y
manual de usuario para facilitar los mantenimientos.

Descripcion

El sistema debe disponer de una documentacion
facilmente actualizable que permita realizar operaciones
de mantenimiento con el menor esfuerzo posible.

Fuente del requisito

Prioridad del requisito

[l Alta/Esencial [ ] Baja/
Media/Deseado Opcional

Elaboracion: Requisito no funcional “Mantenimiento”

Fuente: El Autor
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Tabla 27 Requisito no funcional “Interface Web”

Numero de requisito RNFO03

Nombre de requisito Interface Web

Tipo E] Requisito [] Restriccion

Caracteristicas La interface Web se tendra en cuenta las caracteristicas
de la institucién.

Descripcion La interfaz de usuario debe ajustarse a las

caracteristicas de la web de la institucion, dentro de la
cual estara incorporado el sistema de gestion de
procesos.

Fuente del requisito

Prioridad del requisito  |[Il] Alta/Esencial [ ] [ | Baja/
Media/Deseado Opcional

Elaboracién: Requisito no funcional “Interface Web”
Fuente: El Autor

Tabla 28 Requisito no funcional “Nivel de Usuario”

NuUmero de requisito RNF04

Nombre de requisito Nivel de Usuario

Tipo E] Requisito [] Restriccion

Caracteristicas Acceso de Informacién segun el usuario
Descripcion Facilidades y controles para permitir el acceso a la

informacioén al personal autorizado a través de Internet,
con la intencion de consultar y subir informacion
pertinente para cada una de ellas.

Fuente del requisito

Prioridad del requisito  |[Ill] Alta/Esencial [ ] [ | Baja/
Media/Deseado Opcional

Elaboracion: Requisito no funcional “Nivel de Usuario”
Fuente: El Autor

3.17 Requisitos de rendimiento

En este proyecto se tratarda de modelar los procesos de la manera mas
efectiva, con el objetivo que el servidor no consuma muchos recursos de
operacion, y no afecte a otros recursos como bases de datos, ni al tréafico de

red.
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3.17.1 Seguridad

Se garantizara la confiabilidad del sistema, y la estabilidad en el momento de la
ejecucion ante los usuarios, siempre y cuando el servidor fisico cumpla con los

requerimientos fisicos como para servir en una red interna.

3.17.2 Fiabilidad

El sistema serd fiable ante las interface intuitiva y sencilla de manejar, la
aplicacion se debe adaptar y ajustar ante cualquier sistema operativo de la
Universidad Internacional del Ecuador, siendo fiable para el usuario quien

ejecutara la aplicacion.

3.17.3 Disponibilidad

La disponibilidad del sistema sera 7 dias por 24 horas garantizando el servicio
para la gestion del departamento de la informatica de la Universidad
Internacional del Ecuador, respecto a los procesos que se menciona en este

documento.

3.17.4 Mantenibilidad

El sistema tendra un menor esfuerzo de mantenibilidad, ya que se tendra que
dar un mantenimiento a la BBDD (Base de Datos), quien estara a cargo el DBA

o el administrador del sistema de la Universidad Internacional del Ecuador.

3.17.5 Portabilidad

La aplicacion es tan portable ya que podra ser implementado en Windows, Mac
y Linux siempre y cuando la maquina este en modo servicio e implementada en
una red, en la cual solo hace falta desplegar un servidor de bonita portal, e

instalar los proceso antes mencionados.
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3.18 Fase de Construccion

Una vez realizado el andlisis y el disefio l6gico ante los procesos de trabajos de
titulacién y vinculacion con la colectividad, en el departamento de Informéatica y
Multimedia de la Universidad Internacional del Ecuador, se determina los
siguientes actores en el proceso, quienes seran definidos de la siguiente forma,
estos actores pueden tener diferentes roles dentro del caso, segun el
administrador de sistema lo identifigue, segun el analisis que se realizé los
participantes se describen a continuacion.

e Proceso de Trabajos de Titulacion
En el proceso de trabajos de titulacion intervienen 3 actores con los siguientes
roles: Director de Carrera, Estudiante, Docente-Tutor, Director de Trabajos de
Titulacion.

e Proceso de Vinculacion con la Colectividad
El proceso de vinculacion con la colectividad interviene 2 actores con los

siguientes roles: Director de Escuela, Docente-Responsable.

De igual manera se detalla el flujo completo de Trabajos de Titulacion, que
consta de un proceso de “Ingreso de Trabajos de Titulacion”, y el proceso de
“Solicitud de Trabajos”, todos estos procesos tienen relacién con los actores

expuestos en el proceso de “Trabajos de Titulacién”.

En el caso del proceso de Vinculacién con la Colectividad, se detalla un solo
proceso denominado “Seguimiento de Vinculacién con la Colectividad” donde

intervienen los actores mencionados anteriormente.

Finalmente se realiza la diagramacion logica en la herramienta
BonitaBPMCommunity-6.4.0, y realizando las conexiones con la BBDD vy el

Gestor Documental.
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3.18.1 Diagramacion de proceso de “Visualizar historial de Temas”

En el siguiente diagrama se realiza el proceso de visualizacion de trabajos de
titulacion, este proceso mostrara los temas existentes en la BBDD, para poder

tener un andlisis de casos ya presentados anteriormente.

llustracion 21 Diagrama de Negocio “Visualizar historial de Temas”

( ) > 8 Visualizar (%
s Historial de »
Iniciol Temas 3
Fin1

Visualizar Registro de Trabajos
Empleado (lane)

Elaboracién: Diagrama de Negocio “Visualizar historial de Temas”
Fuente: El Autor

3.18.2 Diagramacién del proceso de “Ingreso de Trabajos de Titulacion”

En el siguiente diagrama se realiza el proceso de ingreso de trabajos de
titulacién a la base de datos, todos estos pardmetros seran notificados a todos
los estudiantes que estén con el rol asignado, en el siguiente diagrama se

indica el flujo del proceso.

llustracién 22 Diagrama de Negocio “Ingreso de Trabajos de Titulacion”

. @ Obtener
infarmacion
N

( Y
o LY
— g Ingreso de _O

Iniciol ™ Trabajos
Finl

Ingreso de Temas
Director de Trabajos

Elaboracién: Diagrama de Negocio “Ingreso de Trabajos de
Titulacion”
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En esta imagen se muestran dos tareas denominadas tareas de servicio, y
tareas humanas, en este caso luego de iniciar el proceso se despliega una
actividad denominada “Registro de temas de trabajos de titulacion”, en la cual
se encuentra un formulario que el director de trabajos de titulacion debe

ingresar.

3.18.3 Diagramacion del proceso de “Solicitud de Trabajos”

En el siguiente diagrama se realiza el proceso de solicitud de trabajos, tomando
en cuenta que el iniciador del proceso es un estudiante, que interactia con los
demas actores del proceso, en el siguiente carril (lane) se muestra el flujo de

trabajo del estudiante.

llustracién 23 Diagrama de negocio “Lane - Estudiante”

2 [8 Escoger™™®
» Escogero » tema
il Proponer tema -
o & Enviar
anteproyecto
" ™
.
Notficacion < _ L A
(
R proponer 1

-

e — 8 Corregir
2 Sus ey ) “ Anteproyecto
5 ‘SA $ut,:::1:.n » ® notificacion o
B notiicacion™ L : ateproyecto T
Y

cambios

Estudiante

Elaboracién: Diagrama de Negocio “Lane - Estudiante”
Fuente: El Autor

En el siguiente carril (lane) se muestra el flujo de trabajo del Director de Carrera

llustracion 24 Diagrama de negocio “Lane — Director de Carrera”

Eval

valuar
factibilidad del
tema

Compuertal

= "
2 Asigar o ”
docente

Solicitud de Trabajos

Director de Camera

Elaboracion: Diagrama de Negocio “Lane — Director de Carrera”
Fuente: El Autor



En el siguiente carril (lane) se muestra el flujo de trabajo del Docente-tutor

llustracién 25 Diagrama de negocio “Lane- Docente”

Compuerta? %

y
& Programar p O
Tutorias
T n

Compuertal

Docente

Elaboracién: Diagrama de Negocio “Lane — Docente”
Fuente: EIl Autor
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En referencia a los diagramas se detalla tres carriles con diferentes

actividades, que se las detalla a continuacion:

1. El estudiante inicia el proceso.

2. Después de iniciar el proceso el estudiante recibira una actividad donde

puede seleccionar entre “Escoger un tema” o “Proponer un tema”, cabe

recalcar que, en el caso de escoger un tema, seran de los ingresados

por el Director de Trabajos de Titulacidon en el proceso de ingreso de

trabajos de titulacion.

3. Si el estudiante escoge la opcién de proponer un tema, se despliega un

formulario donde debe ingresar la informacion necesaria e incluso un

archivo donde puede detallar de mejor manera, para que el tema sea

aprobado.

4. En cuanto el estudiante envié la actividad, se notificara por e-mail al

director de carrera que tiene un tema para evaluar la factibilidad, dando

paso a dos opciones a seleccionar, dependiendo de que el tema sea

factible el actor puede enviar a “Sustentar tema” o “Dar por aprobado”, si

el director determina que el tema debe sustentarse, la actividad se

enviara al estudiante hasta esperar la aprobacion. En el caso de dar por

aprobado se activara la actividad enviar anteproyecto la cual sera

notificada por e-mail.
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5. La actividad “enviar anteproyecto” es la bifurcaciéon de las opciones
mencionadas en el segundo apartado, si el estudiante tiene esta
actividad en su bandeja de entrada, significa que puede enviar el
anteproyecto del tema.

6. Cuando el anteproyecto es enviado, el director de carrera sera notificado
por e-mail que tiene un anteproyecto y debe asignar un docente para dar
correcciones en el caso en cuanto sea asignado el docente-tutor sera
notificado y recibe la informacién necesaria del proceso.

7. De igual manera el docente quien serda el tutor del estudiante en el
desarrollo, puede enviar a corregir el anteproyecto, o empezar con el
desarrollo, programando fechas de tutorias y descargando los informes
en referencia a la informacién ingresada lista para imprimir y firmar,
cuando el estudiante termine con el desarrollo el docente puede terminar

el proceso.

En base a los puntos expuestos se determina que este es el proceso de
“Trabajos de Titulacion”, donde intervienen los actores mencionados y

realizando el flujo de trabajo manual en un portal de proceso.

3.18.4 Diagramacioén del proceso de Vinculacion con la Colectividad

En el siguiente diagrama se realiz6 el proceso de Vinculacion con la
Colectividad, tomando en cuenta que el iniciador del proceso es el Director de
Escuela, e interactuando con el docente quien sera el encargado de un
proyecto de vinculacion. En este proceso se detallan dos carriles (lane) como

se muestran en el siguiente diagrama.

En el siguiente carril (lane) se muestra el flujo de trabajo del Director de

Carrera
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llustracién 26 Flujo de Trabajo “Director de Carrera”

Compuertsd

Elaboracién: Flujo de Trabajo “Director de Carrera”
Fuente: El Autor

En el siguiente carril (lane) se muestra el flujo de trabajo del Docente.

llustracién 27 Flujo de Trabajo “Docente”

Compuertad

Compuertal

Compuertas

Elaboracion: Flujo de Trabajo “Docente”
Fuente: El Autor

En referencia a los diagramas se detalla dos carriles con diferentes

actividades, que se las detalla a continuacion:

1. Eldirector de la escuela inicia el proceso.

2. Luego de iniciar el proceso el director de escuela podra iniciar la
actividad de “Iniciar proyecto”, referente al proceso de vinculacion, como
punto importante en esta actividad puede asignar un docente
responsable en el tema y notificado por e-mail del caso asignado.

3. En cuanto el director de la escuela asigne un responsable, el docente
asignado recibira la informacion del caso y tendrd tres actividades que
concluir, “Enviar convenio”, “Enviar planificacién”, “Realizar seguimiento
del proyecto” todos los informes que se adjunten en cada actividad
pasaran a revision, correccion y aprobacion, y archivados en el gestor

documental.
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4. Todas las novedades del tema seran notificadas por e-mail, en todos los

procesos gue se inicien.

En base a los puntos expuestos se determina que este es el proceso de
“Vinculacién con la Colectividad”, donde intervienen los actores mencionados y

realizando el flujo de trabajo manual en un portal de proceso.

3.19 Fase de Transicién

En este apartado se describe el despliegue del servidor de BonitaSoft donde se
instalara el portal de procesos y posteriormente la configuracion de los

procesos definidos en la fase anterior.

Antes que nada se define los requerimientos de la maquina virtual para
realizar una instalacion optima del servidor, en este caso se realiza en Oracle
VM Virtual Box en su version 5.0, con el sistema operativo Debian 8, los

requerimientos para la maquina virtual se los describe en la siguiente tabla.

Tabla 29 Requisitos de Hardware

Hardware Minimo Recomendado

Procesador 2 CPU nucleos 4 CPU nucleos o mas
Memoria RAM 4GB 6GB o0 mas

Espacio en disco 10 GB 10 GB o mas dependiendo

de la cantidad de procesos.

Elaboracion: Requisitos de Hardware
Fuente: El Autor

Bonita Server puede ejecutarse en los siguientes sistemas operativos
siempre y cuando estén desplegados como servidor y sea compatible con las

siguientes versiones de java:

e Oracle Java SE JRE7
e OpenJDK7
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En necesidad de un sistema operativo funcionando como servidor, se instala
el sistema operativo Debian 8, este SO se lo implementa sin recursos gréficos,
y se lo manejara bajo el protocolo SSH (Secure SHell) quien sera el

intermediario para ingresar a la maquina remota de debian.

llustracién 28 Instalacion de SO Debian 8

root@behian yidor:™#

Elaboracion: Instalacion de SO Debian 8
Fuente: El Autor
Después de la instalacion se definira una ip para el servidor, la cual seré la

direccion para conectarnos por el protocolo SSH,

llustracién 29 Ingreso al Servidor por SSH

Category:
= Session Basic options for your PuTTY session
: T I..oglging Specify the destination you want to connect to
Tn}(‘;:board Host Name (or IP address) Port
Bel 192.168.10.108| 2
P Features C_onna:tlnn type: ) i
=1 Window (ORaw () Telnet () Rlogin @ 3SH () Seral
J;ppeararn:e Load, save or delete a stored session
- Behaviour
- Translation Saved Sessions
- Selection
Calours Default Settings Load
- Connection
- Data Save
- Prowy
- Telnet Delete
- Rlogin
- SSH
- Seral Close window on et
() Aways () Never  (# Only on clean et
About Help Cpen Cancel

Elaboracion: Ingreso al Servidor por SSH
Fuente: El Autor
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Al determinar la ip del servidor e ingresar en PuTTY pedird ingresar el
nombre de usuario y contrasefia las cuales son las credenciales definidas al

momento de la instalacion, para este caso sera usuario y contrasena “bonita”.

llustracion 30 Ingreso de credenciales del servidor

Elaboracion: Ingreso de credenciales del servidor
Fuente: El Autor

3.19.1 Instalacién de Mysql

Para la instalacion de Bonita Server se va a utilizar la base de datos Mysq|,
como el ingreso al servidor por SHH fue exitoso, vamos a partir desde linea de

comando ejecutando el comando como se muestra en pantalla.

llustracién 31 Instalacién de Mysq|

Elaboracion: Instalacion de Mysq|
Fuente: El Autor

Aceptamos la descarga y esperamos a que nos indique el ingreso de clave

para el root de mysgl como nos indica la siguiente pantalla.
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llustracién 32 Ingreso de Contraseia “Root”

Configuracién de mysql-server-5.5
Se recomienda que configure una contrasefia para el usuario «roots
(administrador) de MyS5QL, aungue no es obligatorio.

No se modificara la contrasefia si deja el espacio en blanco.

Nueva contrasefia para el usuario «root» de MySQL:

<Aceptar>

Elaboracién: Ingreso de Contrasefia “Root”
Fuente: El Autor

Ingresamos la contrasefia y confirmamos, esta contrasefia es definida para

el usuario 0 quién podra accedes a cualquier BBDD de mysq|.

llustracién 33 Confirmacion de Contraseiia “Root”

Configuracidén de mysgl-server-5.5

Nueva contrasefia para el usuario «root» de MySQL:

Elaboracién: Confirmacion de Contrasefia “Root”
Fuente: El Autor

Después de confirmar la contrasefia, se espera que indiqgue que todo ha

salido con éxito y el servidor de BBDD mysql se ha levantado como se muestra

en la siguiente pantalla.
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llustracion 34 Inicio del Servicio “Mysql”

Elaboracion: Inicio del Servicio “Mysql”
Fuente: El Autor

Luego de la instalacion del servidor de BBDD de Mysgl vamos a crear una
base de datos para guardar los objetos de negocio (procesos), que se
ejecutaran en el servidor siendo muy a parte de los datos empresariales de la
Universidad Internacional del Ecuador, que seria otra BBDD que guardaria la
informacion generada por los procesos, para ingresar a crear una BBDD en

Mysql se ejecuta el comando que se muestra en pantalla.

llustracién 35 Ingreso de usuario “Root”

Elaboracién: Ingreso de usuario “Root”
Fuente: El Autor

Se ingresa la contrasefia de usuario root, que es con el que vamos a

ingresar, tal contrasefia es definida al inicio de instalacién de Mysq|.

llustracién 36 Consola de Mysq|l

Elaboracion: Consola de Mysql
Fuente: El Autor

En el despliegue del servidor de Bonita se necesita una base de datos de

objetos de negocio y otra para datos empresariales, en este caso vamos a
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crear para los procesos con un usuario asignando los privilegios como se

muestra a continuacion.

llustracion 37 Creacion de Base de Datos de negocio.

Elaboracion: Creacion de Base de Datos de negocio.
Fuente: El Autor

3.20 Instalacién de Open JDK

Antes de continuar con la implementacion se necesita descargar open JDK en
su version 7, de acuerdo con la arquitectura del sistema operativo se procede a
descargar del sitio oficial en el siguiente link.

http://openjdk.java.net/install/

Una vez descargado Open JDK se sube el archivo al servidor a través de la

aplicacion WinSCP como lo muestra la imagen.

llustracién 38 Directorio del Servidor

File Commands Mark Session View Help
Address | /home/bonita

) & G FindFiles [ Download B | [ Edit 5 3 (37 Properties m% | £ [3 Bl & | &2 53 Synchronize

& |B=- ‘ Transfer Settings Default - i@
= 192.168.10.105 | & New Session
4- | [<root> BonitaBPMCommunity-6.4.0-Tomcat-7.0.55
4- . home jdk1.7.0_75
a benita Q alfresco-community-4.2.e-installer-linux-x64.bin
: |, BonitaBPMCol (9 BonitaBPM.zip

L) 70T |l e :
|| mysgl-connecter-java-3.1.37-bin.jar

Elaboracion: Directorio del Servidor.
Fuente: EI Autor


http://openjdk.java.net/install/
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A través de PuTTy se navega hasta el directorio y se instala con los

siguientes comandos mostrados en pantalla.

llustracién 39 Instalacion de JDK

Elaboracion: Instalacion de JDK
Fuente: El Autor

Se espera el proceso de instalacion y se comprueba que la instalacién se ha
realizado con éxito, ejecutando los siguientes comandos como se muestra en

pantalla.

llustracién 40 Comprobacién de versién de java

mixed mode)

Elaboracion: Comprobacion de version de java
Fuente: El Autor

Si muestra el siguiente mensaje se tiene lo necesario para la implementacion
de BonitaBPMCommunity-6.4.0-Tomcat-7.0.55.
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3.21 Descarga de Bonita BPM App Server Bundles

En el sitio web de BonitaSoft existe la opciébn de descargar del paquete
completo para la implementacion del servidor, el archivo se llama
BonitaBPMCommunity-6.4.0-Tomcat-7.0.55 y se puede encontrar en el

siguiente link:
http://www.bonitasoft.com/downloads-v2?version=6.4.0&os=windows

En la opcion de descarga se selecciona la versién de produccion acorde al
Bonita Studio instalada para la diagramacion de los procesos, no pude ser una

versidn mas ni menos como lo muestra la siguiente imagen.

llustracién 41 Descarga de Bonita Bundles

Version 6.4.0 v Windows Mac

Production |

Release note Documentation Prerequisites for Bonita BPM

Bonita BPM App Server Bundles

Do%n\uad [ Download l
A zip file containing Bonita BPM Engine + Portal with an application server.

N with Tomcat with JBoss
No installer. For a production environment.
Bonita BPM deployment Bundle
I Download l

A .zip file containing Bonita BPM Engine + Portal components. Zin file

No installer. No application server included in the package. For a production environment.

Elaboracion: Descarga de Bonita Bundles
Fuente: El Autor

Una vez descargado se lo descomprime y se lo carga en la carpeta del

servidor con el programa WIinCSP como se muestra en la siguiente imagen.

llustracién 42 Directorio del servidor con BonitaBPM

=

File Commands Mark Session View Help
Address || fhome/bonita -E2E
) & |G Find Files | 2@ Download [ 3 ¥ [y Properties 4 |B ™
@ |~ |50 Queue| %] Transer settings Defauk -
[ 192.168.10.105 | G New Session
a1 /<rot> {1 BonitaBPMCommunjiy-6.4.0-Tomcat-7.0.55
4], home jdk1.7.0_75
4. ] bonita & alfresco-community-4.2.e-installer-linux-x84.bin
BonitaBPMCommunity|| | jdk-Tu75-linux-xé4.tar.gz
) k17075 __| mysql-connector-java-5.1.37-bin jar
< >
Queue
Operation  Source Destination Transfe|
< >
08 of 698 MBin 1 of 5 4 hidden & SFTP-3 0:35:16
—

Elaboracion: Directorio del servidor con BonitaBPM
Fuente: El Autor


http://www.bonitasoft.com/downloads-v2?version=6.4.0&os=windows
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3.22 Instalacién de BonitaBPMCommunity-6.4.0-Tomcat-7.0.55

En el servidor de Bonita se encuentra la carpeta lista para el despliegue, ahora
se trabaja solo por linea de comandos, pero antes hay que tener clara la

estructura de los directorios con la que se trabajara.

llustracién 43 Estructura de BonitaBPM

=Y
File Commands Mark Session View Hel
e o /BonitaBPMCommuni ity-6.40-Tomcat-70.55 -E2E
- - (D @& | G Find Files | £ Download [ ED % [ Properties % | 5 [ B
@ ED - |5 Quene|- [7| * Transter Settings Defoult e
= 192.168.10.105 | G New Session
<root> ~ |[(T7bin {H RUNNING ¢
home bonit
bonita f
BonitaBPMCommui lie
bin logs
bonita temp
cont webapps
P work
loas |_JLICENSE
. 9 INOTICE [
emp || RELEASE-NOTES
webapps .
< >
Queue
s @
Operation  Source Destination Transferred 1
< >
0B of 84,965 Bin 0 of 12 @ s 0:45:33

Elaboracién: Estructura de BonitaBPM
Fuente: El Autor

e bin/setenv.sh: script con las configuraciones de JVM para Linux.

e bonita: Bonita Home folder.

e conf/Catalina/localhost/bonita.xml: Configuracion de bonita como una
aplicaciébn Web, también define el origen de la base de datos de bonita
engine.

e conf/bitronix-*.properties: configuracion para archivos de Bitronix

e catalina.properties: archivo para la modificacion de librerias que se
agreguen Tomcat classpath.

¢ logging.properties: Creacion de usuarios para la administracion.

¢ server.xml: Modificacion del veedor de base de datos

¢ lib/bonita: Directorio con librerias extra de Bonita.

e Webapps/bonita.war: Bonita web application.
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Luego de tener el paquete de BonitaBPMCommunity-6.4.0-Tomcat-7.0.55
descargado copiamos en la direccion /opt de Linux con los siguientes

comando.

llustracion 44 Copia de Bonita Home

Elaboracion: Copia de BonitaBPM
Fuente: El Autor

Se confirma que se ha realizado el proceso con éxito navegando hasta

la carpeta y listando los archivos como se muestra en la siguiente imagen.

llustracién 45 Verificacion de copia de Bonita Home

Elaboracion: Verificacion de copia de BonitaBPM
Fuente: El Autor

3.23 Configuracion de la Base de Datos

Cuando se habla de base de datos en Bonita Server se refiere al banco de
datos donde se almacenan los procesos de negocio (Base de datos de
Negocio), es decir actores, roles, privilegios, proceso, en fin toda actividad
relacionada con la automatizacion. En el caso del banco de datos
empresariales se refiere a la base de datos de la entidad la que contiene datos
relativos para la empresa con los que a futuro se toman decisiones, en este

apartado se configurara las bases de datos de negocio.

Bonita BPM Engine necesita conocer el tipo de RDBMS que usara, esto se
define en el directorio /BonitaHome/bin/setenv.sh como se muestra en la

siguiente imagen.
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llustracién 46 Configuracién de Base de Datos de Negocio

Elaboracién: Configuracién de Base de Datos de Negocio
Fuente: El Autor

Se realiza la modificacion del script sentenv.sh, donde se especifica la
BBDD de negocio, por defecto viene con H2, es recomendable modificar para

un servidor en produccion como muestra la imagen.

llustracion 47 Modificacion del script sentenv.sh

CATALINA HOME} -Dbitronix.tm.configuration=${CATALINA HOME}/conf/bitronix$

security uth.login.config=$§{CATALINA HCME}/co andard.cfg"

ALINA CPTS} ${BONITA HCME} ${DB OPTS} ${BIM OPTS} -Dfile.encoding=UTF-8

Elaboracién: Madificacién del script sentenv.sh
Fuente: El Autor

Los valores que Bonita Engine soporta son los que se muestran en la
siguiente tabla, en el caso de utilizar otra base de datos solo se remplaza por el

valor correspondiente.
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Tabla 30 Soporte de BBDD de Bonita Engine.

Base de Datos Valor
PosrgresSQL Postgres
Oracle database Oracle
SQL Server Sqlserver
MySQL Mysql

H2 (default) H2

Elaboracion: Soporte de BBDD de Bonita Engine.
Fuente: El Autor

3.24 Anadir el JDBC de Mysql en application server
Bonita engine hace uso de varias librerias entre ellas JDBC driver de
Mysql para ello se descarga él .jar de la pagina oficial de mysqgl que se

encuentra en el siguiente link:

http://dev.mysqgl.com/downloads/connector/j/

En el caso de Tomcat se copia la libreria en la siguiente direccion

/opt/BonitaHome/lib como se muestra en la siguiente imagen.

llustracién 48 Ailadiendo JDBC

o bonita@bonita: /opt/BonitaBPMCommunity-6.4.0-Tomcat-7.0.55/lib - ©

it 7.0.55/ wd

Elaboraciéon: Afiadiendo JDBC
Fuente: El Autor

3.25 Configuracién de Bitronix-Resources

Es necesario configurar los pardmetros de base de datos de negocio, que por
defecto contiene H2 y no es una banco de datos para produccién en este
archivo es necesario configurar el origen de la base de datos el puerto, usuario
y contrasefia, tal script se encuentra en esta direccion /opt/BonitaHome/conf lo

abrimos con el editor de texto como se muestra la imagen.



http://dev.mysql.com/downloads/connector/j/
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llustracion 49 Configuracion de Bitronix-Resources

Elaboracion: Configuracion de Bitronix-Resources
Fuente: El Autor

3.26 Iniciar el servidor de Bonita

Antes de iniciar Bonita Tomcat Bundle se navega hasta el directorio
/opt/BonitaHome/bin donde ese encuentra el script startup.sh como lo muestra

la siguiente imagen.

llustracién 50 Directorio de Tomcat Bundle

Elaboracién: Directorio de Tomcat Bundle
Fuente: El Autor

Se da los privilegios con el siguiente comando y luego se ejecuta el script

como lo muestra la imagen

llustracion 51 Privilegios del archivo startup.sh

Elaboracién: Privilegios del archivo startup.sh
Fuente: El Autor
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llustracién 52 Iniciando el Servidor

Elaboracion: Iniciando el Servidor
Fuente: El Autor

Si todo ha sido configurado correctamente debe aparecer la siguiente
informacion Tomcat started, ahora ir al nhavegador y colocar la ip del servidor

con el puerto asignado y debe aparecer la siguiente pantalla.

llustracién 53 Portal de inicio

& @ 192.168.10.105

Bienvenido a2 Bonita BPM Portal

° Usuario -
Bonitasoft

Bonitasoft ® 2014

Elaboracion: Portal de inicio
Fuente: El Autor

Esta es la pantalla principal del portal de proceso, se ingresa con el usuario

técnico quien es el administrador y tiene las siguientes credenciales install.
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llustracién 54 Usuario técnico

€ @ | 192.168.10.105:
~
(s Bonitasoft Bl
Organizacion  ~ Configuracion -
[ Blsqueda... Q ] R
s | K
X
Inactivo . . . ks les
ADVERTENCIA de usuario técnico -
uide@gmail.com
ADVERTENCIA: usted se registra como usuario técnico. Este usuario tiene limitadolos derechos, su E. ) Homorel
propésito es iniciar la organizacidn. =
£ Cristian Leon
Leonardo Ortiz b
9 hace 12 dia Membresia
director de carrera of Informatica Administrativos
9 Marilyn Ortiz
- ___ v

Elaboracién: Usuario técnico
Fuente: El Autor

3.27 Instalacion de base de datos empresarial

En este proyecto existe un proceso el cual necesita base de datos
empresariales, que cumple con la funcién de realizar la transaccién de datos
entre actividades, para el manejo del banco de datos se utiliza phpmyadmin

ingresando en el navegador la direccion ip del servidor /phpmyadmin

llustracion 55 Configuracion de BBDD Empresarial

@ | 192.168.10.105,

php
Bienvenido a phpMyAdmin

Idioma - Language

Espaiiol - Spanish
Iniciar sesion &

Usuario:

Contrasefia:

Continuar

Elaboracion: Configuracion de BBDD Empresarial
Fuente: El Autor
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Para la instalacion de base de datos se ingresa con el usuario que se crea al

momento del despliegue, se dirige en el apartado de importar la base de datos,
selecciona el script .sqgl y aceptar como lo muestra la imagen.

llustracién 56 Importacion de BBDD empresarial

€ @ [192168.10.105

A
£ localhost
php B —
1 Basesdedatos L[] SQL = (f Estadoactual = i Procesos 57 Privilegios [i= Exportar ¥ las
HEl 300 €

| bonita H
: Importando al servidor actual
3 mysq ) ) IE-) * 1 v Esteequipo » Descargas » v & Buscar en Descargas »p
| T o Archivo a importar:

5 L . Organizar v Nueva carpeta =~ O @
1 phpmyadmin El archivo puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o desco

Un archivo comprimido tiene que terminar en .[formato].[cq A Nombre ~
18 Este equipo | localhost(1)
1)

[ David (leonardo) " localhost
o & Descargas \:‘ localhost

| Documentos 8 jocalhost

Buscar en su ordenador: | Examinar... | No se ha selec]

Conjunto de caracteres del archiva: | yif-8

v

j Escritorio v < >
Importacion parcial:

MNombre: | localhost

v | |Tedos los archivos v
Permitir |a interrupcidn de una importacion en caso qu

podria ser un buen método para importar archivos grandes) Cancelar

Nimero de fillas a omitir, iniciando de |a primer fila: | g

Formate:

SQL v

Elaboracién: Importacién de BBDD empresatrial
Fuente: El Autor

Cuando se importa la base de datos se verifica que las tablas se crear
correctamente visualizando la estructura de las tablas.

3.28 Modificacion de la apariencia de Bonita Portal

En el servidor de Bonita se encuentra carpetas especificas donde contiene los
colores, imagenes iconos, estos archivos se los modifica sin ningun problema
lo necesario en esto es tener conocimiento basico en html, css3 tecnologias
web, en la tabla que se muestra a continuacion se detalla la descripcion.
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Tabla 31 Directorios de apariencia

Carpeta Directorio Descripcion
Carpeta de C:\bonita_home_6.4\bonita\client\tenants\1\work\theme Logos del
imagenes \portal\skin sistema
application- C:\bonita_home_6.4\bonita\client\tenants\1\work\theme Colores del
skin.css \portal sistema
bonita.css C:\bonita_home_6.4\bonita\client\tenants\1\work\theme Colores
\portal referentes a
menus

bonita-skin.css  C:\bonita_home_6.4\bonita\client\tenants\1\work\theme Colores de

\portal Botones y
cuadros
login.jsf C:\bonita_home_6.4\webapps\bonita Textos de
header y
footer

Elaboracion: Directorios de apariencia
Fuente: El Autor

Al modificar los archivos se realiza una actualizacion del navegador y se

puede observar las mejoras, como muestran las imagenes a continuacion.

llustracién 57 Inicio del portal de procesos

@  192.168.10.105

Portal de Procesos Universidad Internacional del Ecuador

Formulario de login

Universidad Internacional del Ecuador
Contrasefia

UIDE @ 2015

Elaboracion: Inicio del portal de procesos
Fuente: El Autor
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3.29 Administracion del Portal

Bonito server necesita de un administrador como cualquier sistema de gestion,
en este caso se crea un usuario técnico o por defecto, al ingresar por primera
vez es necesario ingresar con las credenciales install, para luego crear un
usuario administrador y que pueda crear la organizacion e instalar los proceso

diagramados por en Bonita Studio.

El administrador puede importar la organizacion ya que tiene acceso al menu

Organizacion / Importar / Exportar como se muestra a continuacion.

llustracién 58 Importacién de la organizacion

€ @ | 192.168.10.105 Q F B8 &+ A O &

Importar una organizacidn existente

Advertencia: Esto importara un archivo que contiene los datos de la organizacion entera.
Tenga cuidado, su organizacion se fusionara con los datos existentes.
En caso de conflicto, se da prioridad a el archivo importado

Haga clic para seleccionar su archivo.XML file (xml) ‘_;

IMPORTAR

Exportar la organizacién instalada

Advertencia: Esto exportaré a un archivo que contiene los datos de toda la organizacion.
Datos incluidos: usuarios, grupos y roles

EXPORTAR

Elaboracion: Importacion de la organizacion
Fuente: El Autor

En esta seccién hay como importar un archivo.xml exportado desde Bonita
Studio, se ubica en el botdn importar, se selecciona del directorio y muestra un
mensaje: Organizacion importada con éxito.

Después del procedimiento de importacién la organizacion se encuentra
cargada con informacion de usuarios, grupos, y roles que desempefian en el

proceso.

Porta" UIDE Bienvenido: Leonardo Ortiz = 9 Administrador |
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llustracién 59 Grupo de Usuarios

~

Portal UIDE Bienvenido: Leonardo Ortiz e Administrador ‘ Configuracién

Nombre +  Apellido ¢ Ultima sesién

3:: Inactivo

Vanesa Benavides

_ Correo Electronico: vodeuide@gmail.com
@) Vanesa Benavides hace 2 dia > Responsable: sistema Nombre de usuario: vbenavides

Ultima sesion: hace 2 dia (] Ultima actualizacién: 05/12/2015 20:35

e Roberth Figueroa hace 2 dia Perfil

User
e Cristian Leon hace 2 dia tded
) Leonardo Ortiz hace 13 min

Membresia
€ Marityn ortiz hace 9 dia director de carrera of Informatica Administrativos

1de1

@ Ariana Rojas hace 2 dia
) Karina Uchuari hace 2 dia

Elaboracion: Grupo de Usuarios
Fuente: El Autor

llustracién 60 Roles de los actores

Portal UIDE

Gestién de procesos  ~ Organizacién  ~ Configuracion  ~

director de carrera

[ ] Nombre ¢ Fecha de creacion No hay deseripcion.
Nombre: director de carrera (2] Fecha de creacian: 05/12/2015 20:35
() dircctor de carrera hace 11 dia > Ultima actualizacin: 05/12/2015 20:35
Usuarios
e director de trabajos hace 11 dia
[ = TR Benavides

() docente hace 11 dia 1de1
e estudiante hace 11 dia

1-4ofs

Elaboracion: Roles de los actores
Fuente: El Autor

3.30 Instalacién de procesos en el Portal UIDE

El proceso de instalacién solo puede realizarlo el usuario administrador para
este caso debe ingresar con las siguientes credenciales
Usuario: adminuide

Contrasefa: uide2015
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llustracion 61 Pantalla de instalacion de Proceso (1)

Portal UIDE Bienvenido: Leonardo Ortiz e Administrador  + |  Configuracién

Gestion de procesos  ~ Organizacién  ~ Configuracién  ~

Bisqueda

@ Nombre# Versién Instalado en

No hay datos

@ Activado

© Desactivado

+ Resuelto

I noresuelto

Elaboracion: Pantalla de instalacién de Proceso
Fuente: El Autor

Para instalar un proceso se debe dirigir al menu principal Gestion de

Proceso / Procesos como muestra la imagen.

llustracion 62 Pantalla de instalacion de Proceso (2)

Portal UIDE

Bienvenido: Leonardo Ortiz v e Administrador v Configuracién

Gestién de procesos  ~ Organizacién  ~ Configuraciéon -

Tareas

@ Activado Casos

Procesos
PY——

« Resuelto @ Nombre$ Versién Instalado en

Nohay datos
I noresuelto

Elaboracién: Pantalla de instalaciéon de Proceso
Fuente: El Autor

Dar clic en instalar y aparecera una ventana donde se puede buscar los
archivos. bar exportados desde Bonita Studio, luego de seleccionar uno a uno

los procesos se da un clic en instalar.
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llustracién 63 Pantalla de instalacion de Proceso (3)

P Or ta I Ul DE Bienvenido: Leonardo Ortiz v e Administrador ¥ | Configuracion

Gestion de procesos v Organizacion  ~ Configuracion v
+ INSTALAR

‘: Blisqueda... Q J

° Desactivado

Instalar un proceso

Examine su equipo y seleccione el business archive (_bar) que contiene La definicidn del proceso a instalar.

B Nombre? Versid

« Resuelto

Nohay datos
| noresuelto
Business Archive (*.bar)*

Haga clic para seleccionar su archivo.Archivo Bonita (.bar) @

CANCELAR

B

Elaboracion: Pantalla de instalacion de Proceso
Fuente: El Autor

llustracién 64 Pantalla de instalacion de Proceso (4)

Portal UIDE Bienvenido: Leonardo Ortiz v e Administrador ¥ | Configuracién

Gestion de procesos  ~ Organizacion  ~ Configuracion -~

+ INSTALAR

® = 1 v Finales v ¢ | Buscaren Finales p
° Desactivado Organizar +  Nuevs carpeta =~ I @
. ) A Nombre : Fecha demodifica..  Tipo Tamaiio
o Tedn B Nombres Vi [EEgwe
Copy [ Ingreso de Temas --1 0.bar 1312 Archivo BAR 5482
I Nohay datos § Descargas ] Solicitud de Trabajos--20.bar ) Archivo BAR
' B Escritorio | Vinculacion conla Colectividad-r| Obar  13/12 Archivo BAR
© weaasyne Tipa: Archivo BAR
£ Sitos recientes Tamario: 467 MB
Fecha de medificacién: 13/12 7

& Grupo en el hogar

1M Este equipo
& . (M-G313M)
T David (Izonardo)
# Descargas
| Documentos

it Escritorio

Nombre: | "Ingreso de Temas --1.0.bar" "Solicitud de Trabajos--2.0.bar" "Vinculacion con la Colect v | Todos los archivos v

Elaboracion: Pantalla de instalaciéon de Proceso
Fuente: El Autor

Al terminar la instalacion del proceso es necesario activarlos para su uso,

simplemente haciendo clic en activar.
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llustracion 65 Activacion del proceso

Portal UIDE Bienverido: Leonardo Ortiz e Administrador | Configuracion
Gestidn de procesos  ~ Organizacion  ~ Configuracién  ~
VI n cu'-a cion con I-a Version: 1.0 Estado de configuracion : RESOLVED Ultima actualizacidn: 17/12/2015 00:40 Estado de activacidn: DISABLED
Colectividad
Proceso asinado a sequimiento de proyectos de Vinculacién con L X
Colectividad Instalado en: 13/12/2015 16:62 Instalado por: Leonardo Ortiz
Mapeo de actores RESUELTO Definiciones de los conectores RESUELTO
Seleccione Las entidades (usuarios, grupos, roles, membrestas) para asignar a los actores. Estas X .
entidades haran las tareas humanas en el proceso. Tipo Version Nombre de la clase
2 inami i ) org.bonitasoft.connectors.alfr
Nombre del actor Titulo dindmico acciones Alfresco34UploadFileBypath 113 CSta% UptoadFeConnesiar
Usuario (0)
director director Grupo (0) org.bonitasoft.connectors.alfr
Rol(1) Alfresco42CreateFolderByPath 113 esco34.CreateFolderByPathCo
Membresia (0) nnector
Usuario (0)
Grupo (0) y org.bonitasoft.connectors.alfr
docente docente Rol (1) Alfresco42UploadFileByPath 113 esto3.UploadFileConnector
Membresia (0)

org.bonitasoft.connectors.ema

email 1.0.0 iLEmailConnector

1-20f2
Para cada actor, mm?rnehe que cada entidad (usuario, grupo, rol, membresia) tiene el perfil de usuario
correspondiente en el Portal. Para hacerlo, vaya a Privilegios.

1 Lt

Elaboracion: Activacion del proceso
Fuente: El Autor

Después de activar cada proceso aparecen en la bandeja de procesos y

pueden ser ejecutados por el usuario final o los actores.

llustracién 66 Bandeja de Procesos

P Or tal U!DE Bienvenido: Leonardo Ortiz 9 Administrador ¥ | Configuracion

(RIS Organizacion  »  Configuracion  ~

Bsqueda... mis
Q Activado
O Desactivaio Vinculacion con la Colectividad (1.0)
«  Resuelto Nomb; Version Instaladoen Praceso asignado a sequimiento de proyectos de Vinculacion con La Colectividad
@ Instalado en: 13/12/2015 16:62 Instalado por: Leonardo Ortiz
| noresuelt Ingreso de Temas 1.0 13/12/2015
Mo hay deseripeidn. -
Estatisticas
Solicitud de Trabajos 2.0V 09/12/2015 Niimero de casos: 2 en marcha / 0 archivado
Nohay deseripeién. Tareas en estado fallido: 0

Vineulacion con la Coleetivi... 1.0 ¢/ 13/12/2015 >
Proceso asignado a sequimiento de proyectos de Vineulaeion con La Cole... Conﬁgumﬂén

1-30f3 Conectores: Resuelto

Actores: Resuelto

Elaboracion: Bandeja de Procesos
Fuente: El Autor
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En el siguiente apartado se muestra el funcionamiento de cada uno del proceso

mencionado durante todo el proyecto Trabajos de Titulacién y Vinculacion con

la Colectividad, los actores que se muestran en el transcurso de la operacién

del sistema pueden o no ser ficticios de todas maneras son roles y usuarios, en

la vida real pueden cambiar los nombres de usuario, password, e-mail, toda

informacioén referente a casos reales.

Para las siguientes pruebas de operacion se toman como referencia la lista

de la siguiente tabla.

Nombre Grupo
Vanesa Informéatica
Benavides

Roberth Informéatica
Figueroa

Leonardo Informatica
Ortiz

Marilyn Informatica
Ortiz

Ariana Informatica
Rojas

Karina Informatica
Uchuari

Cristian Informatica
Ledn

Roberth Informatica
Figueroa

Tabla 32 Datos de actores de prueba

Roles

Director de
carrera

Director de
trabajos

Administrador del
Portal de
procesos

Docente
Estudiante
Estudiante

Docente

Docente

Elaboracién: Datos de actores de prueba

Fuente: El Autor

E-mail
vodcuide@gmail.com

rmttvc@gmail.com

davicleo.ortiz2@gmail.com

Marilyortiz13@gmail.com
arojasabad@gmail.com
davicleo.ortiz2@outlook.com
alfonsosegura223@gmail.com

rmttvc@gmail.com

Iniciador

©
©

©
@
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Los actores que pueden iniciar un proceso, son los que tiene el rol de

Director de carrera, Director de trabajos, Estudiante.
4.1 Inicio del Proceso (Ingreso de Temas)

El actor que inicia el proceso de Ingreso de temas es el Director de Trabajos,
quien tiene un usuario y contrasefa, sera la persona encargada de registrar los
temas que el estudiante puede aplicar para su trabajo de titulaciéon, para iniciar
el caso del proceso ingreso de temas se dirige en la pestafia procesos e iniciar
el caso, hay que tener en cuenta que cada inicio de proceso es un tema de
trabajos de titulacion y sera notificada al estudiante con un archivo descriptivo

del tema, como se muestra en la siguiente imagen.

llustracién 67 Inicio del proceso “Ingreso de Temas”

Portal UIDE Bienvenido: Roberth Figueroa v 9 Usuario v | Configuracion

Blsqueda... m

sde s 1.

Nohay descripcion.

[ Tareas % Casos

Ingreso de Temas 10
No hay deseripeion.

Mis casos
1det

In- 4NNk P Inisiada an- 47/49 /90K 9291

Elaboracioén: Inicio del proceso “Ingreso de Temas”
Fuente: El Autor

4.2 Tarea (Ingreso de Temas)

Después de dar clic en inicio, aparece en la bandeja de tareas la actividad con

el nombre de Ingreso de Temas como lo muestra la siguiente imagen.



82

llustracién 68 Tarea “Registro de temas de trabajo de Titulaciéon”

Portal’ U.’DE Bienvenido: Roberth Figueroa e Usuario | Configuracién

Blsqueda... : MAs
>
<

= Porhacer

[y Mistareas Registro de temas de trabajos de titulacién

ey iz Dl B O ¢ Nombres Fechade , En este actividad usted ingresara temas que sern notificados a los estudiantes por medio de e-mail, luego
e % !
vencimiento escogidos a libertad.
]-._;j Oculto Caso: 6002 Fecha de vencimiento: en 58 min
. . . () Proceso: Ingreso de Temas Prioridad: Mormal
(=) Registro de temas de trabajo... en 58 min >
Hecho 6002 - Ingreso de Temas
Ldet Comentarios [

No hay datos
Procesos

Escriba un comentario

O Ingreso de Temas
1.0

=+ ARNADIR COMENTARIO

Elaboracién: Tarea “Registro de temas de trabajo de Titulacion”
Fuente: El Autor

Al realizar clic en hacer nos muestra el siguiente formulario donde
evaluamos los siguientes parametros:

e Nombre del tema.

e Descripcién del tema.

e Area de conocimiento.

e Un nombre descriptivo para el archivo que se adjuntara.

e Boton de adjunto para el archivo donde contiene el detalle del tema.

Después de llenar el formulario se presiona en ingresar para realizar el

registro, este proceso es para cada tema que se quiere ingresar.

llustracién 69 Formulario para el ingreso de temas

Porta’ U,,DE Bienvenido: Roberth Figueroa v e Usuario v | Configuracién

Ingreso de Temas

Por favor antes de enviar verifigue que no existen errores de escritura ya que esta informacion sera ingresada y
posteriormente enviada a los estudiantes que se encuentran involucrados en el proceso de trabajos de titulacion.

Nombre de tema:

Creacién de un sistema de snmp para redes informAticas

Descripci6n del tema:

Una red es un sistema donde los elementos que lo componen (por 1o general ordenadores) son auténomos
¥ estan conectados entre si por medios fisicos y/o lbgicos y que pueden comunicarse para compartir
recursos. Independientemente a £3to, definir el concepto de red implica diferenciar entre el
concepte de red fisica v red de comunicacién.

Area de conocimiento:

Redes y Telecomunicaciones v
Ingrese un nembre para el archive por favor debe ser explicito, y sin espacios N

UIDE- | redes-snmp

Archivo Tra

Examinar... | No se ha seleccionada ningdn archivo.

Elaboracion: Formulario para el ingreso de temas
Fuente: El Autor
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Luego de ingresar el tema, se teclea la direccion del servidor en este

caso 192.168.10.105/phpmyadmin, para la verificacion del mismo como lo

muestra la imagen.

llustracién 70 Administracién de BBDD

7 localhost - @ trabajosuide B trabajos
php | ot B tepie e |

[5] Examinar % Estuctura | [] SQL 4 Buscar | ¥ Insertar [ Exportar | 5} Importar | J* Operaciones | ® Seguimiento

@ 8z e0) ¢

+ Mostrando registros 0 - 0 ( ~1 total & , La consulta tardd 0.0001 seg)

trabajosuide v
[ histo SELECT*
_ FROM “trabajos”
(] trabajos LIMIT 0, 30
@ Crear tabla [1Perfilando [En linea] [ Editar ] [ Explicar SQL ] [ Crear cédigo
Mostrar : 30 fila(s) iniciando en lafila# o en modo | horizontal v | y repetir los encabezados cada | 100 celdas
+ Opciones
+—T— id_trabajos tema_trabajos desc trabajos area trabajos estado_trabajos estudiante docenteT
[] & Editar |&7 Editar en linea ¥¢ Copiar @ Bomar 23|Creacién de un |Unared esun  Redesy true NULL NULL
sistema de sistema donde | Telecomunicaciones
snmp para los elementos
redes queloc.
informat.
+ Mcns badan § Panmansnnr badan Pl Inn alamnsban mon anide maeadon: a

Elaboracién: Administracion de BBDD
Fuente: El Autor

Ademas de verifica, se enviara un correo de notificacion a los estudiantes

que existe un tema de trabajo de titulacién para ser escogido, el correo se

enviard desde el correo del administrador, que es el correo configurado

anteriormente en la organizacion que se importo.

El correo de notificacion contiene el nombre del tema, el archivo adjunto

como lo muestra en las siguientes imagenes.
llustracién 71 Notificacion al estudiante (1)

rpetas icom Temas de titulacion ingresados

Bandeja de entrada davideo.ontiz2 @gmai.cc Notificaciones: Temas de

Archivo davideo.ortiz2@gmail.co Notificaciones: Temas de titulacién ingresadc
Correo no deseado 1
Borradores

FaceBook 203

1 dato adjunto (1112.9 kB)

il
jo
Nueva carpeta
SmpRedes pdl
Desc Guardar e

Elaboracion: Notificacion al estudiante
Fuente: El Autor
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llustracion 72 Notificacion al estudiante (2)

=  Principal

o ©

&

o
2 o
(i ] v

9
0

davicleo.ortiz2 @ 1219
Notificaciones: Temas de titulacion i...
Estimado Estudiante, El proceso de Tr..

davicleo.ortiz2 @ 19dic
Notificaciones: Temas de titulacion ..
Estimado Estudiante <br></br> El pro..

Jobomas Social 19 dic
éConoces a Wilmer Ecuador Leon Sa...
Ariana Liceth Rojas Abad: Amplia tu R

Social

Spotify 17 dic
3 meses de Premium por solo $0.99
Sujeta a restricciones. Consultar térmi ﬁ

A

TeamViewer News
We value your opinion!

Elaboracién: Notificacion al estudiante
Fuente: El Autor

4.3

Inicio del

propuestos)

Proceso (Solicitud de Trabajos -

Notificaciones: Temas de titulacion ingresados
Recibidos

pAS

davicleo.ortiz2@gmail.com “« B
para mi, davicleo,ortiz2
12:19 Ver detalles

Estimado Estudiante,

El proceso de Trabajos de Titulacion ha iniciado usted sera
informado de los temas que estaran disponibles para su eleccion,
TEMA:

Creacion de un sistema de snmp para redes informaticas,

Tomese su tiempo para revisar esta informacion. Saludos

s e L Mg 5 « et

&pinkaLil...
l

Contrmsefa [ Incar sewdn |

Mikrotk User Manager Biling + Hotspol

Escoger temas

Luego de que el proceso de Ingreso de Temas ejecutado por el actor Director
de Trabajos haya terminado de ingresar los temas que se proponen, el
estudiante puede iniciar el proceso de Solicitud de Trabajos ingresando con

nombre de usuario y contrasenia.

Luego de ingresar al portal de proceso con el rol estudiante, puede dirigirse
a la pestafa proceso e iniciar el flujo de trabajo Solicitud de Trabajos, como lo

muestran las siguientes imagenes.
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llustracién 73 Proceso “Solicitud de Trabajos” (1)

Porta] U[DE Bienvenido: Ariana Rojas v e Usuario  ~ | Configuracién

>

8- Todos

Solctud de Trabajos (2.0)

No hay descripcion.
Solicitud de Trabajos 2.0

No hay descripeidn.

Mis casos
1det

No hay datos

Casos en los que trabajé

No hay datos

Archivos

No hay datos

Elaboracion: “Solicitud de Trabajos”
Fuente: El Autor

4.4 Tarea (Escoja o propongaun temade Trabajo de Titulacion)

Para esta actividad se encontrara con dos opciones Escoger un trabajo de
titulacién y Proponer un trabajo de titulacién como lo muestra la imagen a

continuacion:

llustracion 74 Actividad “Escoger trabajo de titulacion”

PO,"ta,’ UIDE Bienvenido: ArianaRojas + e Usuario  ~ ‘ Configuracién

Solicitud de Trabajos de Titulacién
Usted en esta actividad puede escoger entre dos opciones, escoger un tema de los ya propuesto o proponer su
nuevo tema para iniciar el caso.

& Escoger un trabajo de titulacién
Proponer un trabajo de titulacion

Elaboracion: Actividad “Escoger trabajo de titulacion”
Fuente: El Autor

En este caso se escoge la opcién Escoger tema de trabajo de titulacion,

donde aparece la actividad de Escoger tema
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45 Tarea (Escoger Tema)

Aparecerd un botdén para desplegar los temas que el Director de trabajos
ingreso en el anterior proceso, simplemente al hacer clic en el tema y luego
escoger, se activara un script internamente donde el tema es reservado para el

estudiante que inicia el proceso.

llustracién 75 Temas propuestos por el director de Trabajos

P or tal U!DE Bienvenido: Ariana Rojas ¥ e Usuario  *

Escoger Tema

Configuracidn

Por favor escoga el tema de los ya propuestos por el Director de Trabajos de
Titulacidn

Creacidn de un sistema de snmp para redes informaticas k

Elaboracion: Temas propuestos por el director de
Trabajos

Como el flujo de trabajo indica que cuando un estudiante escoge un tema de
trabajo automaticamente pasa a enviar el anteproyecto, con el tema escogido y

a continuacion se activa la tarea Enviar anteproyecto TT.

4.6 Tarea (Enviar anteproyecto TT)

En el formulario “envié de anteproyecto” se activa un botdén de adjuntar donde

puede escoger entre el directorio, el archivo correspondiente a enviar.
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llustracién 76 Pantalla de envié de anteproyecto

POl’taI U.,DE Bienvenido: ArianaRojas v 9 Usuario v ‘ Configuracién

Enviar Anteproyecto TT

Por favor adjunte el anteproyecto para que pueda ser asignado un tutor para la revision del documento

Nombre Tema

Creacién de un sistema de somp para redes informiticas

Anteproyecto

Examinar. | Ne se ha seleccionado ningin archivo.

18 Este equipo ey
) o
Bonitasoft € ® David (Izonardo) Z [BNIERROVECH
% Descargas

| Documentos
@ Borrador

= BOS-5.0-QuickStart

e Escritorio
=) Imagenes

[ Invitado (leonard v <

Nombre: | ANTEPROYECTO V1

Elaboracion: Pantalla de envi6 de anteproyecto
Fuente: EI Autor

© - 7t b Este equipo » Documentos » Anteproyecto
Orgonizar =+ Nueva carpeta
”  Nombre

" Anteproyecto-Leonardo Ortiz
(] Aplicacién de Business Process Manage..

Adobe Acrobat D...
Presentacién de ...
Documento de Mi...

Adobe Acrobat D..

v | | Todos los archivos v

D&nr Cancelar

Una vez escogido el anteproyecto se envia y finaliza la actividad,

automaticamente se enviara un correo de notificaciobn a la directora de la

carrera para que asigne un docente-tutor quien seré el encargado de la revision

del anteproyecto y el desarrollo del mismo

llustracién 77 Notificacion a Directora de carrera

Google | a |

Gmail - - o [ ] | L] Mis

REDACTAR Notificacion: Anteproyecto adjuntado  Recibidos x &
Recibidos .
Destatas B ¢avicieo ontizz@gmait.com 13:10 (Hace 2 minutos.) -
Enviados parami [+
Borradores Estimado Directora
Mas ~

Se le informa que el estudiante RO]ES Ariana aﬂ]uﬂ[ﬁ su anlepruyemu con el tema Creacién de un sistema de snmp para

® anesa Q redes informaticas por favor ingrese a la bandeja de entrada del Sistema de Solicitud de Trabajos de Titulacion UIDE
@

Gracias por su atencion

Escuela de Informatica y Multimedia

Elaboracion: Notificacién a Directora de carrera
Fuente: El Autor

4.7 Tarea (Asignar docente)

La notificacion indica que tiene una actividad que realizar y

Vanesa @ e ° a

1de 82 > e

7] davicleo.ortiz2@...
davicleo.ortiz2@gma
" 3 -

Mostrar detalles

gue esta alojada en

la bandeja de tareas del portal de proceso, se ingresa con el usuario
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correspondiente, muestra la actividad lista para que sea realizada por el actor

definido, haciendo clic en el botén hacer como lo muestra la imagen.

llustracién 78 Tarea “Asignar docente”

Porta,’ U[DE Bienvenido: Vanesa Benavides v e Usuario  + | Configuracién

Blsqueda... q MAs
>

_:;_ Por hacer
[y wistareas Asigar docente
e — B O ¢ Nombres Fechade , No hay descripcidn.
vencimiento
Caso: 6002 [#) Fecha de vencimiento: en 55 min
E! Oculto () Proceso: Solicitud de Trabajos Prioridad: Normal
© Asigar docente en 55 min >
Hecho 6002 - Solicitud de Trabajos Comentarios
1de1
System . .. i R
hace 8 The task "Enviar anteproyecto TT" is now assigned to arojas
min
Procesos
System
hace 9 The task "Escoger tema” is now assigned to arojas

O Solicitud de
Trabajos 2.0

min

Elaboracion: Tarea “Asignar docente”
Fuente: El Autor

Se muestra un formulario con los siguientes pardmetros, entre ellos el
anteproyecto que lo puede descargar y revisarlo detenidamente. Asi puede
asignar un docente-tutor entre la organizacion definida por el administrador del

portal de proceso.

llustracién 79 Formulario de asignaciéon de docente

Portal UIDE Bienvenido: Vanesa Benavides v e Usuario | Configuracién

Asigar Docente -Tutor

Nombre del Estudiante:
Rojas Ariana

Nombre Tema

Creacién de un sistema de snmp para redes informiticas

Descripcién del Tema

Anteproyecto
ANTEPROYECTO V1.pdf
Docente - Tutor

{Ortiz Marilyn v

=

Elaboracion: Formulario de asignacién de docente
Fuente: El Autor
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Una vez asignado un docente el sistema notifica automaticamente, que ha

sido designado como Tutor.

llustracién 80 Notificacién de asignacion de caso

Google E3 varn 3 @

Gmail - - a 1] [ ] [ ] L 3 Mis 2de125 < > o)
Notificacién: Asignacion de caso Recibidos & B Leonardo Ortiz
Recibidos (50) davicleo ortiz2@gmail.com
Destacados davicleo.ortiz2@gmail.com 13:16 (Hace 9 minutos.) - - = -
ara mi [+
Importantes P Mostrar detalles
Enviados Estimado Docente
Borradores (3)
» Circulos Se le informa gue ha sido designado como Docente-Tutor del estudiante Rojas Ariana con el fema Creacién de un sistema
de snmp para redes informaticas por favor ingrese a la bandeja de entrada del Sistema de Solicitud de Trabajos de
unk (23) Titulacion UIDE

Gracias por su atencion

Algo no estd bien Escuela de Informatica y Multimedia

Tenemos inconvenientes

para establecer conexién N
=

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Elaboracion: Notificacién de asignacién de caso
Fuente: El Autor

4.8 Tarea (Revision de Anteproyecto — Enviar a correcciones)

El docente ingresa con su usuario y su clave, para la verificacion del caso.

Al ingresar al portal de procesos, tiene una tarea que resolver la cual es
Revision de Anteproyecto, da un clic en hacer para iniciar la actividad.

llustracién 81 Tarea de Revision de Anteproyecto

Portal U’DE Bienvenido: Marilyn Ortiz v e Usuaric ‘ Configuracién

Blsqueda... @ MiSs
_;:_ Por hacer >

=l - -z
[5gy Mis tareas Revision de Anteproyecto
ispon B O ¢ Nombres Fecha de No hay descripeidn.
tareas disponibles e y p
Caso: 6002 Fecha de vencimiento: en 47 min
El\ Oculto ) Proceso: Solicitud de Trabajos Prioridad: Normal
S Revisién de Anteproyecto en47min >
Hecho 6002 - Solicitud de Trabajos Comentarios
1de1
System N
hace 12 The task "Revision de Anteproyecto” is now assigned to mortiz
min
Procesos
System
O Solicitud de e ::én:lejs The task "Asigar docente” is now assigned to vbenavides

Trabajos 2.0

Elaboracion: Tarea de Revisiéon de Anteproyecto
Fuente: El Autor
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El docente asignado puede descargar el anteproyecto y revisarlo

detenidamente y asi evaluar dos opciones, enviar a corregir 0 programar

tutorias para el desarrollo del mismo.

llustracién 82 Descarga de anteproyecto

Bienvenido: Marilyn Ortiz  + e Usuario | Configuracién

Portal UIDE

Asignacién de Tutor

Por favor témese el tiempo de revisar el anteproyecto, y evalué si necesita correcciones o aprueba el documento

Nombre Tema

Creacién de un sistema de snmp para redes informiticas

Estudiante:

Rojas Ariana

Anteproyecto

ANTEPROYECTO V4.pdf
Descargue gidjuntc para la revision
Enviar a correcciones

Programar tutorias

OBSERVACIONES

Ha elegido abrir:
= ANTEPROYECTO V1.pdf
que es: Portable Document Format (274 KB)
de: htp://192.168.10.105:9090

{Qué deberia hacer Firefox Developer Edition con este archivo?

(®) Abrir cori | Adobe Acrobat Reader DC (predeterminada) v

) Guardar archivo

Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora

Elaboracion: Descarga de anteproyecto
Fuente: El Autor

Para este caso se envia a corregir escogiendo la opcién del formularios
Enviar a correcciones y detallando las observaciones que tiene respecto al

anteproyecto
llustracién 83 Cuadro de Observaciones de anteproyecto

Bienvenido: Marilyn Ortiz  + 9 Usuario = | Configuracién

Portal UIDE

Asignacion de Tutor

Por favor tomese el tiempo de revisar el anteproyecto, y evalué si necesita correcciones o aprueba el documento

Nombre Tema

Creacién de un sistema de snmp para redes informaticas

Estudiante:
Rojas Ariana
Anteproyecto

ANTEPROYECTO V1.pdf
Descargue el adjunto para la revisign N
© Enviar a correcciones

Programar tutorias
OBSERVACIONES

POR FAVOR DEFINA BIEN LOS OBJETIVOS, Y EL ALCANCE DEL ANTEPROYECTO

Elaboraciéon: Cuadro de Observaciones de
anteproyecto



4.9 Tarea (Corregir Anteproyecto — Program

Al estudiante quien es el iniciador del proyecto, se devolvera la tarea a su
bandeja con el nombre Corregir Anteproyecto, puede dar clic en el botén

hacer y observar la bandeja con los detalles de cambio y adjuntar al

anteproyecto actualizado.

ar Tutorias)

llustracién 84 Tarea “Corregir Anteproyecto”

Portal UIDE

- .
>

Blsqueda...
E Por hacer

<

Bienvenido: ArianaRojas ~ e Usuarie | Configuracién

[y wistareas Corregir Anteproyecto
. . .
tareas disponibles B O s Nombre# Fechade . Nohay deseripeion.
vencimiento
Caso: 6002 Fecha de vencimiento: en 57 min
= ocutto ) Proceso: Solicitud de Trabajos prioridad: Normal
= Corregir Anteproyecto en 57 min >
Hecho 6002 - Solicitud de Trabajos Comentarios
1de1
System
hace 2 The task "Corregir Anteproyecto” is now assigned to arojas
min
Procesos
System
O solicitudde e :E:‘e 17 The task "Revision de Anteproyecto” is now assigned to mortiz
Trabajos 2.0
System
hace 18 The task "Asigar docente” is now assigned to vbenavides
min

Elaboracion: Tarea “Corregir Anteproyecto”
Fuente: El Autor

llustracion 85 Formulario “Correg

ir anteproyecto”

POI’ tal UlDE Bienvenido: Ariana Rojas v e Usuario v ‘ Configuracién

Corregir Anteproyecto

Tema:

Creacitn de un sistema de snmp para Tedes informaticas

Tutor:
Ortiz Marilyn

Anteproyecto *

Examinar..., | No se ha seleccionado ningdin archivo.

Cancelar

Asegurese de cambiar el adjunto.

OBSERVACIONES DEL DOCENTE

T eV TGDUE. GO 96 GITINEE, T o ANE © L » Esteequipo » Documen tos » Anteproyecto v & Buscaren Anteproyecto »
Organizar ¥ Nueva carpeta Ey 0 @
A Nombre ° Fecha de modifica...  Tipo Tan
1 Este equipo
e ) Anexo Documento de Mi..
[ David (Izonardo) P
T B Anexo Archivo TXT

4. Descargas
‘| Documentos.
& Escritorio
£l

Bonitasoft © 2014

£ Imdgenes ;
[ Invitado (leonard v <

Nembre: | Anteproyecto Corregido 2

8] Anteproyecto Corregido 2
2 Anteproyeq Conegido 2

™ Anteproyeci

Documento de Mi.
Adobe Acrobat D.

Adobe Acrobat D.

| | Todos los archivos

v

~

v
>

Elaboracion: Formulario “Corregir anteproyecto”
Fuente: El Autor
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Hacer clic en Enviar y esperar hasta que sea revisado hay que tomar en
cuenta que estas actividades se repiten solo cuando el docente-tutor, da por

aceptado el anteproyecto e inicia la actividad Programar Tutorias

llustracién 86 Tarea Revision de Anteproyecto

Portal UIDE

Bienvenido: Marilyn Ortiz 9 Usuario | Configuracion

Blsqueda...

;:, Por hacer

]
Revisién de Anteproyecto

[y Mistareas

No hay descripcién.

B O ¢ Nombres

Fechade ,
vencimiento™

tareas disponibles

Caso: 6002 Fecha de vencimiento: en 53 min
= Oculto ) Proceso: Solicitud de Trabajos Prioridad: Normal
- Revision de Anteproyecto en53min >
Hecho 6002 - Solicitud de Trabajos Comentarios
1ded
System i
hace 6 The task "Revision de Anteproyecto™ is now assigned to mortiz

min

System
hace 18

min

System
hace 32

min

Procesos

The task "Corregir Anteproyecto” is now assigned to arojas

QO Solicitud de
Trabajos 2.0

The task "Revisién de Anteproyecto™ is now assigned to mortiz

Elaboracion: Tarea Revision de Anteproyecto
Fuente: El Autor

llustracion 87 Tarea de programar tutorias

Bienvenido: Marilyn Ortiz v e Usuario = | Configuracién

Asignacion de Tutor

Portal UIDE

Por favor témese el tiempo de revisar el anteproyecto, y evalué si necesita correcciones o aprueba el documento

Nombre Tema

Creacién de un sistema de snmp para redes informaticas

Estudiante:
Rojas Ariana
Anteproyecto

Anteproyecto Corregido 2.pdf
Descargue el adjunto para la revisién
Enviar a correcciones
* Programar lulon’a%

OBSERVACIONES

Elaboracion: Tarea de programar tutorias
Fuente: El Autor

En la actividad Asignacion de Tutor existen dos opciones Enviar a

correcciones y Programar tutorias, cuando se realiza la segunda opcién
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automaticamente se activa una actividad, con los siguientes parametros;

nombre del estudiante, tutor, avances, y un calendario para programar las

fechas.
llustracion 88 Programar Tutoria (1)
Portal UIDE Bienvenido: Marilyn Ortiz  ~ e Usuario  ~ ‘ Configuracion
Programar Tutorias
Estudiante:

Rojas Ariana
Tutor
Ortiz Marilyn

Nombre Tema

Creacién de un sistema de somp para redes informaticas

AVANCES

& Seguir programando tutorias
Dar por finalizado el proyecto

Programar tutorias

mar dic 22, 15:00p.m. [

REGISTRAR

Elaboracion: Programar Tutoria
Fuente: El Autor

Esta actividad se repite cuantas veces sean necesarios cada una con una

notificacion en el correo y se registra automaticamente en la BBDD empresarial

llustracién 89 Tarea programar tutorias

Portal UIDE Bienvenido: Marilyn Ortiz v e Usuario v | Configuracion

Blisqueda... m e
= Porhacer >

¢

[y wistaras Programar Tutorias
- - T
it B O ¢ Nombres Fe_‘:h_adh No hay descripcidn.
o vencimiento™
Caso: 6002 [i5) Fecha de vencimiento: en 59 min
§| (%) Proceso: Solicitud de Trabajos Prioridad: Normal
7} Programar Tutorias ensomin )
6002 - Solicitud de Trabajos Comentarios

1dad

Elaboracion: Tarea programar tutorias
Fuente: El Autor
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llustracién 90 Notificacion “Programacion Tutorias”

davicleo.ortiz2 13554

Notificacion: Programacién de Tutori... Notificacion: Programacién de Tutorias Recibidos </
stimado Rojas Ariana, Se le informa..

O
- QO
O

davicleo.ortiz2@gmail.com - » :
para mi

D 13:54 Ver detalles

.o Estimado Rojas Ariana,

-

Se le informa que las siguiete reunion queda planificada para el
dia Tue Dec 22 15:00:00 ECT 2015 por favor se pide puntualidad

. Saludos,
0 Jobomas Social 19 dic

éConoces a Wilmer Ecuador Leon Sa...
Aoimmn 1 innbh Dainn Alhnds Amanlin 4.0 - Ldn =

Elaboracion: Notificacion “Programacion Tutorias”
Fuente: El Autor

llustracién 91 Programar Tutoria (2)

Portal U,’DE Bienvenido: Marilyn Ortiz e Usuario ~ ‘ Configuracién
I - -
Programar Tutorias

Estudiante:

Rojas Ariana
Tutor
Ortiz Marilyn

Nombre Tema

Creacién de un sistema de somp para redes informaticas

AVANCES

FIN DEL PROYECTO

Seguir programando tutorias
= Dar por finalizado el pTwcto

Programar tutorias

REGISTRAR

Elaboracién: Programar Tutoria
Fuente: El Autor

4.10 Inicio del Proceso (Solicitud de Trabajos—Proponer un trabajo de

titulacion)

Para el caso de proponer un trabajo de titulacion, el estudiante inicia sesién con

el usuario y contrasefa asignado para el actor.
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Dentro del apartado de procesos puede iniciar el proceso, presionando el

botén de hacer como lo muestra la imagen.

llustracién 92 Proceso “Solicitud de Trabajos” (2)

PO,"ta,’ U,‘DE Bienvenido: KarinaUchuari ~+ e Usuario  ~ ‘ Configuracién

[ Tareas

Blsqueda...

Solicitud de Trabajos (2.0)
Mo hay descripeién.
Solicitud de Trabajos 2.0
N hav descripeisn.

Elaboracion: Proceso “Solicitud de Trabajos”
Fuente: El Autor

Automaticamente se inicia la actividad con dos opciones en este flujo de
trabajo se escoge la opcién, Proponer un trabajo de titulacion, para verificar
el flujo de trabajo.

llustracion 93 Actividad “Escoger trabajo de titulacion”

Porta/ UIDE Bienvenido: Karina Uchuari v e Usuario v | Configuracién

Solicitud de Trabajos de Titulacién
Usted en esta actividad puede escoger entre dos opciones, e%coger un tema de los ya propuesto o proponer su
nuevo tema para iniciar el caso.

Escoger un trabajo de titulacion
® Proponer un trabajo de titulacién

Elaboracion: Actividad “Escoger trabajo de titulacion”
Fuente: El Autor

Se envia la opcion y se alojara en la bandeja de entrada una actividad

Proponer tema de trabajo de titulacion.

4.11 Tarea (Proponer un Trabajo de Titulacion)

Aparecera un formulario donde debe rellenar, con informacion referente al tema

que se propone y un archivo con mayor especificacion.
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llustracion 94 Tarea “Proponer un Trabajo de Titulacion”

Portal UIDE Bienvenido: Karina Uchuari  + 9 Usuario v | Configuracién

~

Usted ha seleccionado a actividad de “Proponer Tema”, por favor lea
detenidamente antes de ingresar esta informacion, seré tomada en cuenta
para validar el tema.
Nombre del tema: *

Modelado de objetos en Blender con realidad aumentada

Descripcion del tema: *

Se trata de realizar el modelado de objetos en blender integrando con realidad aumentads en la
Uiniversidad Internacional del Ecuador

At Activo-

Examinar.... | No se ha seleccionado ningdn archivo. 4 Ul » Esteequipo » Documentos » Anteproyecto v & | [ Buscar en Anteproyecto 5
M L Organizar +  Nueva carpeta = - @
Area de conocimiento o i L o e
hl Nombre Fecha de modifica...  Tipo Tan
Redes v - b : e
8 Este equipo 7 RalidadAumentada 10 Adobe Acrobat D...

| David (leonardo) B Trabajo de Ti Documento de Mi

& RalidadAumentada
TR 4 Descargas v Tipo: Adobe Acrobat Document

Documento de Mi..

I/ Documentos [ Vinculacion ¢| Tamafic: 499 KB Archivo DIA
Bonitasoft ® 2014 Fecha de modificacion: 10, N .
e Escritorio [ Vinculacion Archivo DIA~
£ Imagenes =] Vinculacion con la colectividad Imagen JPEG v
B Invitade (leonard v < >
Nombre: | RalidadAumentada v Todos los archivos v

Cancelar

Elaboracion: Tarea “Proponer un Trabajo de Titulaciéon”
Fuente: El Autor

Se escoge el area del trabajo para que sea ingresado en el banco de datos

empresarial.

Una vez terminada la tarea la Directora de la carrera sera notificada por

correo electrénico que tiene un tema que evaluar la factibilidad.

llustraciéon 95 Notificacion “Revisar factibilidad de tema propuesto”

Google [ e @ 0 0

Gmail - “ 0 i ] LY Mis 1de 83 > o]
REDACTAR Notificacién: Revisar factibilidad de Tema Propuesto Recibidos ¢ S8 davicleo.ortiz2

Recibidos davicleo ortiz2@gma
Ddiacaes EY cavicieo.ortizzggmait.com 1413 (Hace O minutos ) -~ & v —_—

ara mi [«
B b Mostrar detalles
Borradores Estimada Directora,
Mas »

Se le informa que debe analizar el tema propuesto por el estudiante Uchuari Karina la cual esta alojada en la bandeja de
:.Vanesa Q entrada del Sistema de Solicitud de Trabajos de Titulacion UIDE

Gracias por su atencion

Escuela de Informatica y Multimedia

Elaboracion: Notificacion “Revisar factibilidad de tema
propuesto”
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4.12 Tarea (Evaluar factibilidad del tema)

Se ingresa al portal con el usuario y clave definido para el actor, se verifica que
tiene una actividad referente al tema propuesto por el estudiante llamada

Evaluar la factibilidad del tema.

llustracién 96 Actividad “Evaluar factibilidad del tema”

Bienvenido: Vanesa Benavides + e Usuario v| Configuracién

Portal UIDE

Blsqueda... @ MAS
>

Por hacer

v}
[y mistareas Evaluar factibilidad del tema
_ @ O : Nombres Fechade . No hay descripcién.
tareas disponibles vencimiento®
Caso: 6003 Fecha de vencimiento: en 55 min

Prioridad: Normal

(<) Proceso: Solicitud de Trabajos

E Oculto

(©] Evaluar factibilidad del tema ens5min >
= 6003 - Solicitud de Trabajos -
Hecho ! Comentarios
1de1

System )
hace 7 The task “Proponer tema de Trabajo de Titulacidn" is now assigned to
min kuchuari

Procesos
System N
hace 9 The task “Escoja 0 proponga un tema de Trabajo de Titulacién” is now

min assigned to kuchuari

Q© Solicitud de
Trabajos 20

Elaboracién: Actividad “Evaluar factibilidad del tema”
Fuente: El Autor

Al realizar la tarea se denota un formulario con informacion ingresada por el

solicitante y puede descargar un documento donde se detalla mejor manera el

tema.
llustracién 97 Formulario Evaluaciéon de factibilidad

Bienvenido: Vanesa Benavides v e Usuario  ~ ‘ Configuracién

Portal UIDE

Evaluar factibilidad

Usted va evaluar un tema propuesto por uno de los solicitantes de trabajo
de titulacién, por favor lea detenidamente cada apartado y evalielo al
final.
Nombre del Solicitante:

Uchuari Karina

Nombre del Tema:

Modelado de objetos en Blender con realidad aumentada
Descripeion del tema:
objetos en blender integrando con realidad aumentada en la
dox

Se trata de reslizer el modelado de
Uiniversidad Internacional del Ec

Arehivo Adjunto:

RalidadAumentada.pdf

Usted en esta actividad puede escoger entre dos opciones, enviar a
sustentar el tema propuesto o dar por aprobado el tema.
Qué desea relizar con el tema propuesto
 Enviar a susteptar el tema
Dar por aprebado el tema

En el caso de tener novedades en el tema propuesto, por favor redéctelas
en este campo el solicitante serd notificado del caso.

Novedades:
MO ES UN TEMA VALIDO PARA LA CARRERA POR FAVCR TOME EN CUENTA QUE ES UN TE DE TESIS

Elaboracién: Formulario Evaluacion de factibilidad
Fuente: El Autor
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En este caso para la prueba se escoge la opcion enviar a sustentar el tema
con las novedades del caso y se notificara al estudiante que tiene
observaciones y debe sustentar el tema propuesto.

llustracién 98 Notificacion “Observaciones del tema propuesto”

@gmail - davicleo.ortiz2

Elaboracion: Notificacion “Observaciones del tema propuesto”
Fuente: El Autor

4.13 Tarea (Sustentar tema)

El estudiante ingresa al portal a verificar la tarea y poder sustentar el tema que
el propuso, en la bandeja de entrada se observa una actividad llamada
Sustentar tema donde al hacer la tarea el estudiante puede cambiar los

parametros como nombre, descripcién, y archivo adjunto.

llustracién 99 Actividad “Sustentar Tema“

Portal UIDE Bienvenido: Karina Uchuari e Usuario = | Configuracidn
- [ Tareas % Casos ¢ Procesos
= Por hacer >
[y istareas Sustentar tema
S B O : Nombre? Fecha de No hay deseripeién.
tareas disponibles vem:imientug 0 hay descripeion
Caso: 6003 Fecha de vencimiento: en 56 min
5| Oculto ") Proceso: Solicitud de Trabajos Prioridad: Normal
(o] licitud d bajy foridad. L
- Sustentar tema en56min >
Hecho 6003 - Solicitud de Trabajos Comentarios

1de1

-_ cuctom

Elaboracion: Actividad “Sustentar Tema*“
Fuente: El Autor

Al sustentar el tema se pretende modificar todo el formulario para que pueda

ser aprobado



99

llustracién 100 Formulario “Sustentar tema”

Portal UIDE Bienvenido: Karina Uchuari e Usuario ~ ‘ Configuracién

Sustentar Tema
Usted ha recibido esta actividad por que el tema propuesto debe sustentarse de mejor forma, tiene la opcién de cambiar la informacién
de los campos para una nueva evaluacién.
Nombre del tema:
Modelado de objetos en Blender con animacién y la creacion de un juego de aprendizaje

Descripcion del tema:

Se trata de realizar el modslado de objstos en blender integrande con un juego de
aprendizaje |

Archivo adjunto

RalidadAumentada.pdf

Cambio Eliminar

Usted debe realizar los cambios que estén descritos en este apartado

Novedades

NO ES UN TEMA VALIDO PARA LA CRARRERA POR FAVOR TOME EN CUENTA QUE ES UN TE DE TESIS

Elaboracion: Formulario “Sustentar tema”
Fuente: El Autor

Después de enviar el formulario modificado la directora recibe una
notificacion por e-mail donde se indica que se ha realizado la rectificacion del
tema.

llustracién 101 Notificacion “Rectificaciones en el tema propuesto”

Google [ vanesa (@) i Q@

Gmail ~ “ 0 [} [ LY Mis 1de 84 > F o]
REDACTAR Notificacion: Rectificaciones en el tema propuesto  Recividos = davicleo.ortiz2
Recibidos davicleo.ortiz2@gma
Dectacans u davicleo.ortiz2@gmail.com 14-24 (Hace 1 minuto ) - =0 .

ara mi [
Enviados ! ' Mostrar detalles
Borradores Estimada Directora,
Mas -
Se le informa gue se han realizados los cambios en el tema propuesto por el estudiante Uchuari Karina la cual esta alojada
® vanesa Q, en la bandeja de entrada del Sistema de Solicitud de Trabajos de Titulacion UIDE

Gracias por su atencion

Escuela de Informatica y Multimedia %

Elaboracion: Notificacion “Rectificaciones en el tema
propuesto”

4.14 Tarea (Evaluar factibilidad del tema - Sustentar)

La directora ingresa con su usuario y clave asignado y verifica la actividad a
realizar.
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llustracién 102 Actividad “Evaluar factibilidad”

Porta,’ U,IDE Bienvenido: Vanesa Benavides e Usuario  + ‘ Configuracion

Evaluar factibilidad

Usted va evaluar un tema propuesto por uno de los solicitantes de trabajo
de titulacidn, por faver lea detenidamente cada apartado y evalielo al
final.
Nombre del Solicitante:
Uchuari Karina
Nombre del Tema:

Modelado de objetos en Blender con animacion y la creacion de un juego de aprendizaje

Descripcidn del tema:

Se trata de realizar el modelado de objetos en blender integrando con un jusgo de aprendizaje

Archivo Adjunto:

RalidadAumentada.pdf
Usted en esta actividad puede escoger entre dos opeiones, enviar a

sustentar el tema propuesto o dar por aprobado el tema.

Qué desea relizar con el tema propuesto
Enviar a sustentar el tema
s Dar por aprobado el tema

En el caso de tener dades en el tema propuesto, por favor
en este campo el solicitante sera notificado del caso.

Novedades:

ENVIAR

Elaboracion: Actividad “Evaluar factibilidad”
Fuente: El Autor

Una vez realizada la revisién y dar por aprobado el tema, se escoge la
opcion Dar por aprobado el tema, para notificar al estudiante por correo que

el tema es aprobado y que tiene que adjuntar el anteproyecto.

llustracién 103 Notificacidon “Tema aprobado”

Bandea de entrada
Archive

Corea no deseado 1
Borradores
Enviados ustoc Tu regalo de Navidad

Elaminados -
@gmal - daviclea.ortiz2.

fcadibr: Ar . v
FaceBiook 201 F

Netificacones Google Leonarde Otz
Twitter 60

Nutva carpeta

n al tema titulado Modalade de objetos en Blender con animacion y la creackon de un juego de aprendizaje ${nombre_estul. por favor ingrese a la bandeja de entrada del Sistema de Solicitud

Elaboracion: Notificacion “Tema aprobado”
Fuente: El Autor
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4.15 Tarea (Enviar anteproyecto — Tema propuesto)

El estudiante ingresa al portal con su nombre de usuario y contrasefia, y
verifica en la bandeja de entrada que tiene que enviar el anteproyecto, para

realizar esta actividad solo tiene que hacer clic en el boton hacer.

llustracién 104 Actividad “Enviar anteproyecto”

Porta,’ UIDE Bienvenido: KarinaUchuari ~ e Usuario ~ ‘ Configuracién

Bisqueda... m MAS
>

£ Por hacer

iy mistareas Enviar anteproyecto TT

- -
[ — B O ¢ Nombres Fechade , No hay descripcidn.
vencimiento
Caso: 6003 [#) Fechade vencimiento: en 56 min
E Oculto () Proceso: Solicitud de Trabajos Prioridad: Normal
© Enviar anteproyecto TT en56min >
5 Hecho 6003 - Solicitud de Trabajos Comentarios
1ded

Elaboracion: Actividad “Enviar anteproyecto”
Fuente: El Autor

Se despliega la actividad lista para adjuntar el archivo del anteproyecto.

llustracién 105 Formulario “Enviar anteproyecto”

Portal UIDE Bienvenido: KarinaUchuari = e Usuario | Configuracién

Enviar Anteproyecto TT

Por favor adjunte el anteproyecto para que pueda ser asignado un tutor para la revisién del documento
Nombre Tema

Modelado de cbjetos en Blender con animacién y la creacion de un juego de
aprendizaje

Anteproyecto

No se ha seleccionado ningtin archivo.
EnviAR

1 | » Esteequipo » Documentos » Anteproyecto v ¢ | | Buscar en Anteproyecto P
Organizar ~ Nueva carpeta =~ [ @
A Nombre .. Tipo Tan
18 Este equipo ] Anteproyecto- Leonardo Ortiz Documento de M.
¥ David (ieonardo) @) ANTEPROYECTO PROPIO FINAL Documento de M.
& Descargas 3 ANTEPROYECTO PROPIO FINAL Adobe Acrobat D..
Documentos = ANTEPROYECTO V1 Adobe Acrobat D.
= 6 Pr tacion de ..
i Esciitorio B Aplicacion de Business Tio: Adobe Acrobat de
i GPad & Borrador Tamafio: 273 KB ocumento de M. v
= Imigenes ol Fecha de modificacioy 1426 5>
Nembre: | ANTEPROYECTO VI | | Todos los archives v

Elaboracién: Formulario “Enviar anteproyecto”
Fuente: El Autor
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La directora de la carrera es notificada por correo electronico que tiene un

anteproyecto adjunto para la revision

llustracion 106 Notificacion “Anteproyecto adjuntado”

REDACTAR Notificacién: Anteproyecto adjuntado | Recibidos x & B davicleo.ortiz2
davicleo.ortizz@gma...
Recibidos

u davicleo.ortiz2@gmail.com Estimado Directora, Se le informa que el estudiante Rojas Ariana adjur 13:10 (Hace 1 hora.)

Destacados /2 -
Enviados ’
Borradores E davicleo.ortiz2@gmail.com 14:31 (Hace 0 minutos.) - Mostrar detalles
Mas~ parami [+

Estimado Directora.
® vanesa Q
@

Se le informa que el estudiante Uchuari Karina adjunté su anteproyecto con el tema Modelado de objetos en Blender
con animacién y la creacion de un juego de aprendizaje por favor ingrese a la bandeja de entrada del Sistema de
Solicitud de Trabajos de Titulacién UIDE

Elaboracion: Notificacion “Anteproyecto adjuntado”
Fuente: EI Autor

4.16 Tarea (Asignar docente — Tema propuesto)

Ingresa al portal con usuario y contrasefia, y verifica en la bandeja de entrada
que tiene una actividad llamada Asighar docente quien sera el tutor en el

desarrollo del tema.

llustracion 107 Tarea “Asignar docente”

Portal U’DE Bienvenido: VanesaBenavides ~ e Usuario ‘ Configuracion

Blisqued... Wis
& Porhacer >

¢

[y Mis tarees Asigar docente
tareas disponibles @ O ¢ Nombre: FE_Ch_adeg No hay deseripcicn.
vencimiento
Caso: 6003 Fecha de vencimiento: en 58 min
EJ Oculto () Proceso: Solicitud de Trabajos Prioridad: Normal
7} Asigar docente en 58 min >
Hecho 6003 - Solicitud de Trabajos Comentarios
1det
A Ssem S

Elaboracion: Tarea “Asignar docente”
Fuente: El Autor

En este formulario se asignara un tutor entre los que estan en la

organizacion.



103

llustracién 108 Formulario de Asignacion de Tutor

Porta,’ U,‘DE Bienvenido: Vanesa Benavides v 8 Usuario ‘ Configuracién

Asigar Docente -Tutor

Nombre del Estudiante:
Uchuari Karina

Nombre Tema

Modelado de objetos en Blender con animacion y la creacion de un juego de aprendizaje

Descripcién del Tema

Se trata de realizar el modelado de objetos en blender integrando con un juego de
aprendizaje

Anteproyecto
ANTEPROYECTO V1.pdf
Docente - Tutor

Leon Cristian v

Elaboracion: Formulario de Asignacion de Tutor
Fuente: El Autor

El docente es notificado por correo que tiene una asignacion del caso y que
debe ingresar al portal de proceso.

llustracién 109 Notificacion “Asignacion del caso”

Busqueda Imagenes Maps Play Gmail Drive Calendar Traductor Mas» il.com | Cuenta | Configuracion | Avuda | Cerrar sesion
Gm | l Buscar mensaje || Buscar en la Web | Mosifarosdones de bisqueda

CoImeo 4 Volvera ibi Archivar Marcar como spam | | Eliminar | | Mas acciones... ¥l | 1 de aprc 83 Mas i >
Recibidos (394) & Imprimir @) Nueva ventana
Esj“:d“::“ﬁ Notificacion: Asignacion de caso  gecies
Barradores davicleo.ortizz@gmail.com<davicleo ortizz@gmail. com: 20 de diciembre de 2015, 14:34.
Todos Para: alfonsosegura223@gmail.com
Spam (1) Responder | Responder a todos | Reenviar | Imprimir | Eiminar | Mostrar original
Papelera Estimado Docente.
Contactos Se le Informa que ha sido designado como Docente-Tutor del estudiante Uchuari Karina con €l tema Modelado de objetos en Blender con animacién y la creacion de un juego de
Etiquetas aprendizaje por favor ingrese a la bandeja de entrada del Sistema de Solicitud de Trabajos de Titulacion UIDE
Inicio de Ca... i1 )
Editar efiquetas Gracias por su atencion

Escuela de Informatica y Multimedia &

Elaboracion: Notificacion “Asignacion del caso”
Fuente: El Autor

4.17 Tarea (Revision de Anteproyecto — Tema propuesto)

El docente ingresa con usuario y clave, verifica en la bandeja de entrada la
actividad al hacer clic en hacer se despliega un formulario para realizar la
actividad.



104

llustracién 110 Actividad Revision de Anteproyecto
Portal U’DE Bienvenido: Cristian Leon v 9 Usuario »

Bisqued... @ "
.;. Por hacer >

Configuracidn

= . " oag
B ot Revision de Anteproyecto
& A
taeasdisponles B0 Nomre? Fe_"h.adh Nohaydeseripion.
a vencimiento”
Caso: 6003 Fecha de vencimiento: en &1 min
EJ Qculto (t) Procese: Soictud de Trabajos Priordad: Norml
7} Revision de Anteproyecto minin )
Hecho 6003 - Solicitud de Trabajas Comentarios
1de1

Peovbnm
Elaboracion: Actividad Revision de Anteproyecto
Fuente: El Autor

El usuario puede observar la informacién y escoger entre dos opciones
Enviar a correcciones y Programar tutorias, el flujo de trabajo es el mismo

gue se menciona en el anterior.

4.18 Pruebas del Proceso “Trabajos de Titulacion”

Las pruebas son la fase de validacion donde consiste en comprobar que el
software desarrollado satisface todas las expectativas razonables del cliente,
es decir, satisfacer todos los requisitos funcionales, de comportamiento y de

rendimiento especificados durante el analisis (Amo, 2005)

Para este proyecto se detallan a continuacion las pruebas pertinentes.



Tabla 33 Pruebas “Ingreso de Temas”
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Escenario Caso de Prueba Resultado esperado del It1 It2
Sistema
Dado la pantalla Se registra los Presenta un mensaje “La
de registro de siguientes parametros  actividad se ha realizado
i correctamente”
:.I‘tali)aj(.),S de | Nombre del tema: v v
ltulacion en € o, | . Notifica al Estudiante del
sistema Descripcion del tema: tema Ingresado
Area de Conocimiento: | aAjmacena en la base de
Cuando se Archivo adjunto: datos empresarial los
ingrese los datos registros del caso
nombre del tema, o o
descripcién del Eliminar la actividad de la
tema, Area de bandeja de actividades
Conocimiento,
Archivo adjunto
Entonces debe
notificar al
estudiante que se
han ingresado los
temas
Y el sistema
registrar la base
datos los campos
Elaboracién: Pruebas “Ingreso de Temas”
Fuente: El Autor
Tabla 34 Pruebas “Escoger temas” (1)
Escenario Caso de Prueba Resultado esperado del It1 It2
Sistema
Dado la pantalla Se registra los Presenta un mensaje “La
de seleccién de siguientes parametros actividad se ha realizado
solicitud de en la BBDD correctamente”
i empresarial o .
t_ral|3a19§ de P Notifica al Estudiante que v v
titulacion False puede enviar el
anteproyecto

Que significa que el
Cuand_o se tema nos puede ser Eliminar la actividad de la
seleccione la
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opcion “Escoger
un trabajo de
titulacion”

Entonces debe

mostrar los temas

ingresados con
anterioridad

Y el sistema
registrar la base

datos la seleccion

escogido

bandeja de actividades

Elaboracion: Pruebas “Escoger temas”

Fuente: El Autor

Tabla 35 Pruebas “Escoger temas” (2)

Escenario Caso de Prueba Resultado esperado del It1 It2
Sistema
Dado la pantalla Se registra los Presenta un mensaje “La
de seleccion de siguientes pardmetros  actividad se ha realizado
solicitud de en la BBDD correctamente”
t_rabaj(.)’s de empresarial Notifica a la directora que v v
titulacion Nombre del tema: debe evaluar un tema
o propuesto
Descripcion del tema:
Cuando se Eliminar la actividad de la

seleccione la
opcién “Proponer
un trabajo de
titulaciéon”

Entonces debe

mostrar el
formulario para
ingresar el tema

Y el sistema
registrar la base
datos en caso de
ser factible

Area del conocimiento:

bandeja de actividades

Elaboracion: Pruebas “Escoger temas”

Fuente: El Autor




Tabla 36 Pruebas “Tema Aprobado”
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Escenario Caso de Prueba Resultado esperado del It1 It2
Sistema
Dado la pantalla Se registra los Presenta un mensaje “La
el tema propuesto | siguientes parametros  actividad se ha realizado
en la BBDD correctamente”
empresarial . ,
Cuando se P Notifica al Estudiante que el v v
seleccione la Nombre del tema: tema es aprobado
opcié”n “Aprobar | pescripcion del tema: | Eliminar la actividad de la
tema ] o bandeja de actividades
Area del conocimiento:
Entonces debe
Notificar al
estudiante que ha
sido aprobado
Y el sistema
registrar la base
datos en caso de
ser factible
Elaboracion: Pruebas “Tema Aprobado”
Fuente: El Autor
Tabla 37 Pruebas “Adjuntar Anteproyecto”
Escenario Caso de Prueba Resultado esperado del It1 It2
Sistema
Dado la pantalla Se adjunta un archivo Presenta un mensaje “La
el formulario para = menor a 25mb actividad se ha realizado
adjuntar el correctamente”
anteproyecto Notifica al Directora que el v v
estudiante con el nombre
Cuando se del solicitante adjuntado un

seleccione la
opcion “Adjuntar”

Entonces debe

Aparecer un
cuadro para

anteproyecto

Eliminar la actividad de la
bandeja de actividades
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adjuntar un
archivo

Y el sistema
notifica y
mantienen en el

servidor el archivo

Elaboracién: Pruebas “Adjuntar Anteproyecto”

Fuente: El Autor

Tabla 38 Pruebas “Asignar tutor”

Escenario Caso de Prueba Resultado esperado del It1 It2
Sistema
Dado la pantalla Se selecciona un Presenta un mensaje “La
el documento docente de una lista actividad se ha realizado
adjunto correctamente”
Notifica al docente que el f f
Cuando se estudiante con el nombre
seleccione el del solicitante adjuntado un
docente que sera anteproyecto y que es
el tutor asignado como tutor
Entonces debe Eliminar la actividad de la
o bandeja de actividades
notificar por
correo al docente
asignado
Y el sistema
registra en la
BBDD el director
para el solicitante
Elaboracion: Pruebas “Adjuntar Anteproyecto”
Fuente: El Autor
Tabla 39 Pruebas “Programar Tutorias”
Escenario Caso de Prueba Resultado esperado del It1 It2

Sistema
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Dado la pantalla Se selecciona una Presenta un mensaje “La
el documento fecha actividad se ha realizado
adjunto y con la correctamente”

i i6n del Y se ingresa al
informacion de actividad de la tutoria Notifica al estudiante la

estudiante y del fecha para las tutorias
tema

Eliminar la actividad de la

bandeja de actividades
Cuando se

seleccione que el
anteproyecto es
correcto

Entonces debe
mostrar la
actividad
programar
tutorias

Y el sistema
registra en la
BBDD la
programacion de
tutorias

Elaboracion: Pruebas “Programar Tutorias”

Fuente: El Autor

4.19 Inicio del Proceso (Vinculacién con la Colectividad)

En el proceso de Vinculacion con la colectividad el iniciador del proceso es el
usuario con rol de Director de carrera, quien ingresara al sistema con nombre

de usuario y contrasefia.

En la pestafia proceso puede dar inicio a un proyecto de vinculacion con la

colectividad haciendo clic en hacer.

llustracién 111 Inicio del Proceso Vinculaciéon con la Colectividad

Portal UIDE Bienvenido: Vanesa Benavides ~ e Usuario  ~ | Configuracién

Busqueda

Vinculacion con a Colectividad (1.0)

. . . Proceso asignado a seguimiento de proyectos de Vinculacién con la Colectividad
Vinculacion con la Colectividad 1.0 >
Proceso asignado a seguimiento de proyectos de Vineulacion con la Colee...
Mis casos
1de1

Elaboracién: Inicio del Proceso Vinculaciéon con la Colectividad
Fuente: El Autor
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4.20 Tarea (Iniciar proyecto de Vinculacién con la Colectividad)

Automaticamente se activa una tarea con el nombre Iniciar proyecto de

Vinculacién con la Colectividad donde se realiza clic sobre ella.

Se despliega un formulario donde se detalla: Nombre del Proyecto,
Descripcién, una palabra explicita sin espacios para la carpeta del gestor
documental donde se almacenan los documentos del caso, el responsable del

caso y un botén para adjuntar un archivo con una mejor descripcion.

llustracién 112 Formulario de Inicio de Proyecto

Portal U"DE Bienvenido: Vanesa Benavides v 9 Usuario v | Configuracion

Iniciar un Proyecto de Vinculacion

Toda la infe idn i da en este formulario serd notificado al docente asignado, asegiirese de ingresar los datos
completos para el caso.

Nombre de proyecto: *
Talleres de capacitacion en el drea de informatica en escuelas rurale

Descripcion:

Se refiere a capacitaciones en escuelas de las afueras con el objetivo de la disminucién del
analfabetismo informatico

Ingrese una palabra explicita para la creacion de una carpeta en
Gestor Documental

* CAP-ESC-RUL
Documento de Vinculacion: Requerido

Base de Proyecto.pdf

Cambio Eliminar

Docente Responsable: *

‘Figueroa Roberth v
Figueroa Roberth

Ortiz Maril ASIGNAR PROYECTO

Leon Cristian

Elaboracion: Formulario de Inicio de Proyecto
Fuente: El Autor

El docente asignado como responsable sera notificado por correo
electronico que es responsable de una proyecto de vinculacion con le

colectividad.
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llustracién 113 Notificacion de Vinculaciéon con la Colectividad

Google

Gmail -

davicleo.ortiz2@gma
Recibidos @9

e — u davicleo.ortiz2@gmail.com
Enviados parami =

Borradores Estimado Docente,

Mas ~ Usted ha sido asignado como responsable en el proyecto Talleres de capacitacién en el area de informatica en escuelas
rurale tiene un documento adjunto en la carpeta CAP-ESC-RUL del Gestor Documental de la UIDE, por favor ingrese a la

O Roberth « bandeja de entrada del Sistema de Seguimiento de Vinculacién con la Colectividad para continuar con sus actividades.
Gracias por su atencion
ESCUELA DE INFORMATICA Y MULTIMEDIA

Notificacion: Vinculacion con la Colectividad  Recibidos L) ! davicleo.ortiz2@. ..
18:23 (Hace 5 minutos.) - -

268 -

Mostrar detalles

Elaboracion: Notificacién de Vinculacion con la Colectividad
Fuente: El Autor

4.21 Tarea (Asignacion del proyecto)

El docente responsable iniciara sesion con usuario y clave en el portal de

procesos. Enseguida se muestra la actividad asignada

llustracién 114 Tarea “Asignacion d proyecto de vinculacion”

P or tal UIDE Bienvenido: Roberth Figuersa v e Usuario v

Configuracidn

¥ Tareas & Procesos

Bilsqueda... His
E Por hacer >

¢

% Casos

- . ” . "

[y vt Asignacion de Proyecto de Vinculacion

fareasdispoibles @ O+ Nombres LI o coicadesinformatva nara el docente asignado, Lueqo de dar por entendido el caso comience cona

. v . ut . [Ty
vencimiento tramitacion del convenio y la planificacion.
E—J Oculto Caso: 7001 [i] Fecha devencimiento: en 53 min
o (1) Proceso: Vinculacion con la Colectividad Prioridad: Normal
7y Asignacion de Proyecto de V... en’53 min >
Hecho 7001 - Vinculacian can s Coleefividad
. iz

Elaboracion: Tarea “Asignacion d proyecto de vinculacion”
Fuente: El Autor

Al realizar clic en el botén hacer se detalla un formulario con los datos del

proyecto de vinculacion con la colectividad.
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llustracion 115 Formulario “Asignacion de Proyecto”

Porta! U!DE Bienvenido: Roberth Figueroa ~ e Usuarie ~ | Configuracién

Asignacion de Proyecto

Este formulario es informativo por favor descargue el documento adjunto para mayor informacion

Nombre del proyecto:

Talleres de capacitacion en el area de informatica en escuelas rurale

Descripcin:

Se refiere a capacitaciones en escuelas de las afueras con el objetivo de la disminucidén
del analfabetismo informatico

Documento Base

Base de Provecto.pdf

ACEPTAR

Elaboracion: Tarea “Asignacion d proyecto de vinculacion”
Fuente: El Autor

Después se activan tres actividades donde se envia la planificacion,

convenios e informes referentes al proyecto de vinculacién con la colectividad.

llustracién 116 Actividades del caso

Porta! UIIDE Bienvenido: Roberth Figueroa 9 Usuario ¥ ‘ Configuracién

= Porhacer

<

[y mistareas Enviar convenio de Vinculacién

[ ——— O ¢ Nombre+ Fechade . Esta actividad puede adjuntarse el convenio de Vinculacidn con la Colectividad y esperar Los resultados de
vencimiento™ aceptacion, todas las novedades seran notificadas por e-mail.
E Oculto Caso: 7001 [#) Fechade vencimiento: en 50 min
i i i . 9 Proceso: Vinculacion con la Colectividad Prioridad: Normal
- Enviar convenio de Vinculaci... en 59 min >
Hecho 7001 - Vineulacion con la Colectividad
Comentarios
= Enviar planificacién de Vine... en 59 min
- : . System . .
7001 - Vinculacion con la Colectividad e hace 7 The task "Asignacién de Proyecto de Vineulacién™ is now assigned to rfigueroa
Procesos min
= Enviar informes referentes a... en 59 min
. : - System .,
O Ingreso de Temas 7001 - Vinculacion con la Colectividad e hace 15 The task "Iniciar proyecto de Vinculacin con la Colectividad™ is now assigned

Elaboracion: Actividades del caso
Fuente: El Autor

4.22 Tarea (Enviar convenio de Vinculacién)

El docente puede realizar estas actividades segun el orden que se crea

conveniente.
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llustracién 117 Tarea “Enviar convenio de VC”

Porta,' UIDE Bienvenido: Roberth Figueroa ~ e Usuario  ~ ‘ Configuracién

Enviar convenio de V.C.

Nombre del proyecto:
Talleres de capacitacion en el area de informatica en escuelas rurale
Documento del Convenio *
EExamma ' | o se ha seleccionado ningin archivo.

Adjunte el convenio de Vinculacién con
la Colectividad

En el caso de que el io tenga it la
serd devuelta a su bandeja de entrada y mosiradas en este apariado

OBSERVACIONES

1 L « Docume.. » Anteproyecto v| @& | | Buscaren Anteproyecto P
Orgenizar v Nueva carpeta @
A Nombre Tipe A
8 £xte equipo s runnr]
[ David (leonardo) ‘-1 Convenio Adobe
B
& Descargas (] Cronograma Bpm FINAL Docun
e
| Documentos (& Cronograma Uide Docun
J Escritorio T Estado del Arte Presen v
& ~naa & o >
Nombre: | Convenie v |Todos los archivos v

Elaboracién: Tarea “Enviar convenio de VC”
Fuente: El Autor

En este caso se enviaré el convenio del proyecto y se notifica por correo a la

directora que tiene una actividad en el Portal de Proceso.

llustracién 118 Notificacion Convenio de Vinculacion con la Colectividad

Google [ | e @ 5 O )

Gmail ~ - a 0 i ] L Y Mis 1de 85 > o]
REDACTAR Natificacién: Convenio de Vinculacién con la Colectividad  Recibidos L] davicleo.ortiz2
_— davicleo.ortiz2@gma

) ! ] . - |-
Desiataoe B davicleo.oniz2@gmail.com 18:34 (Hace 0 minutos.) —_
ara mi (=
Enviados P WMostrar detalles
Borradores Estimado Directora
Mas~ El docente Figueroa Roberth quien tiene asignado el proyecto de vinculacion con el nombre Talleres de capacitacién en el

area de informatica en escuelas rurale ha enviado el convenio del caso, por favor ingrese a la bandeja de entrada del Sistema
® \anesa - Q de Seguimiento de Vinculacion con la Golectividad para continuar con sus actividades.
® Gracias por su atencion

ESCUELA DE INFORMATICA Y MULTIMEDIA

Elaboracion: Notificacién Convenio de Vinculacién con la
Colectividad
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4.23 Tarea (Revisar Convenio de Vinculacion con la Colectividad)

La directora ingresa al portal de procesos con usuario y clave, y tiene que
realizar una actividad llamada Revisar convenio de vinculacién con la

colectividad.

llustracién 119 Tarea “Revisar convenio de Vinculacion con la Colectividad”

Porta,’ U[DE Bienvenido: Vanesa Benavides v e Usuario ‘ Configuracién

- Blsqueda... MAs
= Porhacer >

= .. . - - s .

Ry Mistareas Revisar Convenio de Vinculacién con la Colectividad

tareas disponibles @ O ¢ Nombres Fechade , Actividad destinada a revisar el conventio de vineulacién con la colectividad

vencimiento
Caso: 7001 fi%] Fecha de vencimiento: en 58 min
=l Ocutto (%) Proceso: Vinculacion con la Colectividad Prioridad: Normal
- Revisar Convenio de Vineula... en 58 min >
Hecho 7001 - Vinculacion con la Colectividad Comentarios
dded

Elaboracién: Tarea “Revisar convenio de Vinculacion con la Colectividad
Fuente: El Autor

Al realizar clic en hacer se despliega un formulario con la informacion y con
el documento adjunto, teniendo dos opciones Enviar a corregir y Dar por

aceptado el convenio.

llustracién 120 Tarea “Revisar Convenio”

Porta[ U[DE Bienvenido: VanesaBenavides v e Usuario  ~ \ Configuracién

Revisa convenio

Docente responsable:
Figueroa Roberth

Nombre del proyecto:

Talleres de capacitacién en el &rea de informatica en escuelas rurale

Documente del convenio

Convenio.pdf

Descargue el documento para
su revisién

+ s Enviar a corregir
Dar por aceptado el convenio
En el caso de que el convenio tenga algunas observaciones,
por favor detalle claramente en este apartado el docente

serd notificado por e-mail del caso.

OBSERVACIONES

El convenio le falta un firma por favor revisar =1 Tema

Elaboracion: Tarea “Revisar Convenio”
Fuente: El Autor
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En esta prueba se envia a corregir y el docente responsable es notificado

por correo que tiene novedades en el convenio.

llustracién 121 Notificaciones “Correcciones en convenio de Vinculaciéon”

Google

Gmail -

Notificacion: Correcciones en convenio de Vinculacién con la Colectividad  Recibidos = davicleo.ortiz2
“ |~

davicleo.ortiz2Z@gma.
Recibidos @0

Destacados

Enviados

Borradores Estimado Docente,

Mas ~ Usted tiene observaciones en el convenio de Vinculacion con la colectividad con el tema Talleres de capacitacion en el area de
informatica en escuelas rurale . por favor ingrese a la bandeja de entrada del Sistema de Seguimiento de Vinculacion con la

O Roberth = E Colectividad para continuar con sus actividades.

Gracias por su atencion
ESCUELA DE INFORMATICA'Y MULTIMEDIA

u davicleo.ortiz2@gmail.com 18:37 (Hace 0 minutos.)
para mi [=

' -

Mostrar detalles

Elaboracion: Notificaciones “Correcciones en convenio de Vinculacién”
Fuente: El Autor

4.24 Tarea (Corregir convenio de Vinculacion con la Colectividad)

El docente ingresa con usuario y clave al portal de procesos, y tiene una

actividad llamada Corregir convenio de Vinculacion con la Colectividad.

llustracion 122 Tarea “Corregir convenio”

Porta,' U,'DE Bienvenido: Roberth Figueroa v e Usuario v ‘ Configuracién

Blsqueda... E MAS
>
¢

E Por hacer

L-:i Mis tareas

Correqir convenio de Vinculacién con la Colectividad

tareas disponibles B O : Nombres Fechade , No hay descripeidn.
vencimiento
Caso: 7001 Fecha de vencimiento: en 58 min
S| Oculto (-) Proceso: Vinculacion con la Colectividad Prioridad: Normal

) Enviar planificacién de Vinc... en 52 min

E 7001 - Vineulacion con la Colectividad .

dechc Comentarios
) Enviar informes referentes a... en 52 min system -

5 5 . hace 2 The task "Revisar Convenio de Vinculacion con la Colectividad™ is now assigned
7001 - Vineulacion con la Colectividad i 10 vbenavidos

Procesos

©] Corregir convenio de Vincul... ens8min > System
O Ingreso de Temas 7001 - Vinculacion con la Colectividad 2§ 9 hace 5 The task "Enviar convenio de Vineulacién " is now assigned to rfigueroa
min
10

Elaboracion: Tarea “Corregir convenio”
Fuente: El Autor

Al realizar clic en hacer se despliega un formulario con un apartado de

observaciones y con la opcion de cambiar el documento.
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llustracién 123 Formulario “Corregir Convenio”

Porta.’ U,’DE Bienvenido: Roberth Figueroa e Usuario  ~ ‘ Configuracién

Corregir Convenio

Por favor realice los cambios descritos en este apartado en caso de cambiar el documento
hdgalo usted serd notificado por e-mail del caso.

OBSERVACIONES

El convenio le falta un firma por favor revisar el tema

Document Convenio

No se ha seleccionado ningin archivo.

1 | « Docume.. » Anteproyecto v| ¢ | | Buscar en Anteproyecto »
Organizar v Nueva carpeta =~ @I @
A MNombre Fecha de modifica... Tipo ™
18 Este equipo [= Convenio-corregign Adobe
3
[ David (leanardo) (&) Cronograma BpriFINAL Docun
4 Descargas (2 Cronograma Uide Docun
I Documentos T Estado del Arte Presen
I Escritorio [CET NP, [
& mnaa el 4
Mombre: | Convenio-correcién v Todos los archivas v

Elaboracion: Formulario “Corregir Convenio”
Fuente: El Autor

Luego de realizar las correcciones y posteriormente a enviar la directora es

notificada por correo que debe se ha realizado los cambios en la planificacion.

llustracién 124 Notificacion “Correcciones realizadas en el convenio”

Google Q| s @ 00

Gmail - - A 0 i (] L Y Wis 1de 86 > o]
REDACTAR Notificacion: Correcciones realizadas en el convenio  Rechbidos LY davicleo.ortiz2
BT davicleo.ortiz2@gma
ecibidos
icleo.orti il. : . . v )
Destacados u davicleo.ortiz2@gmail.com 18:40 (Hace 0 minutos.) 50 -
; ara mi v
Enviados P Mostrar detalles
Borradores Estimado Directora,
Mas» El docente quien tiene asignado el proyecto de vinculacion con el nombre Talleres de capacitacion en el area de informatica
en escuelas rurale ha realizado Ias correcciones en el convenio del caso, por favor ingrese a la bandeja de entrada del Sistema
0 yanesa - 0 de Sequimiento de Vinculacion con la Colectividad para confinuar con sus actividades.
L] Gracias por su atencion
ESCUELA DE INFORMATICA Y MULTIMEDIA %

Elaboracion: Notificacion “Correcciones realizadas en el convenio”
Fuente: El Autor



117

4.25 Tarea (Revisar Convenio - Corregido)

La directora ingresa al portal de proceso con usuario y clave, automaticamente
se muestra la actividad llamada Revisar Convenio

llustracion 125 Revisar Convenio “Dar por aceptado el convenio”

Porta" U"DE Bienvenido: Vanesa Benavides e Usuario ~ ‘ Configuracién
& Tareas % Casos @ Procesos
Revisa convenio
Docente responsable:
Figueroa Roberth

Nombre del proyecto:

Talleres de capacitacién en el area de informatica en escuelas rurale

Documento del convenio

Convenio-correcién.pdf

Descargue el documento para
su revisién

* Enviar a corregir

. Dar{;ﬁor aceptado el convenio

En el caso de que el convenio tenga algunas observaciones,
por favor detalle claramente en este apartado el docente
serd notificado por e-mail del caso.

OBSERVACIONES

ENVIAR

Elaboracion: Revisar Convenio “Dar por aceptado el convenio”
Fuente: El Autor

En el caso de que el convenio es aceptado el docente es notificado por
correo de que el convenio ha sido aceptado.

llustracién 126 Notificacion “Convenio Aprobado”

Google

Gmail -

Recibidos. N " .
Destacados B davicleo.ortiz2@gmail.com 18:41 (Hace 0 minutos.) 5= -
Enviados parami [x

WMostrar detalles
Borradores Estimado Docente,
Mas -

Se le informa que el convenio de Vinculacion con la colectividad con el tema Talleres de capacitacion en el drea de
informatica en escuelas rurale . ha sido APROBADO por favor ingrese a la bandeja de entrada del Sistema de Seguimiento de
0 Roberth - Vinculacion con la Colectividad para continuar con sus actividades.

Gracias por su atencion

ESCUELA DE INFORMATICA Y MULTIMEDIA %

davicleo.ortiz2Z@gma.

Notificacién: Convenio aprobado  Reciidos .s davicleo ortiz2

Elaboracién: Notificacion “Convenio Aprobado”
Fuente: El Autor
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4.26 Tarea (Enviar planificacién de Vinculacion)

El docente ingresa con usuario y clave al portal de procesos, en este caso a
enviar la planificacion de vinculacion con la colectividad, como se realiz6 la
actividad enviar convenio, para este caso quedan dos actividades que culminar,

para esta demostracién se realiza la tarea llamada Enviar planificacion de

Vinculacion.

llustracién 127 Enviar Planificacién de Vinculacion

Portal UIDE Bienvenido: Roberth Figueroa e Usuario v |  Configuracién

Buisqueda. m MAS
>

¢

£ Por hacer

Enviar planificacién de Vinculacién

[y mistareas

2] tareas disponibles @ O : Nombres: Fechade Esta actiyidad puede adjuntarse L planiricaeion e Vinculacion con (a Colectividad y esperar los resultados de
vencimiento aceptacion, todas las novedades seran notificadas por e-mail.
= ocutio Caso: 7001 Fecha de vencimiento: en 48 min
) . ) ) Proceso: Vinculacion con la Colectividad Prioridad: Normal

(O] Enviar planificacién de Vine... entgmin >

Hecho 7001 - Vinculacion con la Colectividad
Comentarios
= Enviar informes referentes a... en 48 min st
o R ) stem
7001 - Vineulacion con la Colectividad e hgue 1 The task "Revisar Convenio de Vinculacién con la Colectividad™ is now assigned
min to vbenavides

Elaboracién: Enviar Planificaciéon de Vinculacién
Fuente: El Autor

Al activar la tarea se despliega un formulario con el nombre del proyecto y un

boton para adjuntar la planificacion.

llustracién 128 Formulario “Enviar Planificacion”

Portal UIDE Bienvenido: Roberth Figueros = () Usuario + | Configuracién

Enviar Planificacién

Nombre del proyecto:

Talleres de capacitacion en el 4r

Enel. de que l: ificacidn te I i &
actividad serd devuelta a su bandeja de entrada y mostradas en este
apartado

OBSERVACIONES.

Elaboracion: Formulario “Enviar Planificacion”
Fuente: El Autor
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Se realiza la actividad y la directora es notificada por correo que tiene una

actividad en la bandeja del portal de procesos.

llustracién 129 Notificacion “Planificacion de Vinculacion con la Colectividad”

Google [ a | e @) m O 6
Gmail - - a o [ ] ] * wis 1 de 87 > Q
REDACTAR Notificacion: Planificacién de Vinculacién con la Colectividad Recibidos x LN davicleo.ortiz2
—. davicleo.ontizz@gma.
i .Orti; il - .

Destacades u davu:le.o ortizz@gmail.com 18:42 (Hace 8 minutos.) = .

ara mi (=
EEEs param Mostrar detalles
Borradores Estimado Directora,
Mas~ El docente Figueroa Roberth quien tiene asignado el proyecto de vinculacion con el nombre Talleres de capacitacion en el

area de informatica en escuelas rurale ha enviado la planificacién del caso, por favor ingrese a la bandeja de entrada del
® anesa Q Sistema de Seguimiento de Vinculacién con la Colectividad para continuar con sus actividades
@) Gracias por su atencion

ESCUELA DE INFORMATICA Y MULTIMEDIA

Elaboracién: Notificacidon “Planificacion de Vinculacién con la Colectividad”
Fuente: El Autor

4.27 Tarea (Revisar planificacién de Vinculacion con la Colectividad

La directora ingresa al sistema con su usuario y clave, comprueba que tiene la

actividad alojada para ser completada.

llustracién 130 Tarea “Revisar planificacion de Vinculacion con la Colectividad”

Porta’ UIDE Bienvenido: Vanesa Benavides v 9 Usuario  ~ | Configuracion

Biisqueda... Mis
)

E_ Por hacer

=1 . g . - s ..

[y vistaress Revisar Planificacion de Vinculacion con la Colectividad

tareas disporibles @ O ¢ Nombres FE_Ch_a de s Actividad destinada a revisar la planificacion de vinculacin con la colectividad

vencimiento
Caso: 7001 %) Fechade vencimiento: en 54 min
E! QOculto () Proceso: Vinculacion con la Colectividad Prioridad: Normal
7y Revisar Planificacion de Vin... en 54 min >
Hecho 7001 - Vinculacion con la Colectividad Comentarios
Addad

Elaboracion: Notificacién “Planificacion de Vinculacion con la Colectividad”
Fuente: El Autor

Al hacer clic en hacer se muestra un formulario con la informacién y la

opcion de descarga de un archivo.
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llustracién 131 Formulario “Revisar Planificacion”

Portal U!DE Bienvenido: Vanesa Benavides ~ e Usuario v ‘ Configuracion

@ Tareas % Casos &) Procesos

Revisar Planificacion

Doeente responsable:
Figueroa Roberth

Nombre del proyecto:

Talleres de capacitacién en el drea de informatica en escuelas rurale

Document Planificacion

Planificacién.pdf

Descargue el documento para
su revision

+ o Enviar a corregir
Dar por aceptado la planificacién

En el caso de gue la planificacion tenga algunas
observaciones, por favor detalle claramente en este
apartado el docente serd notificado por e-mail del caso.

OBSERVACIONES

La planificacién tiene fechas muy largas tiene que ser en menor tiempo

Elaboracién: Formulario “Revisar Planificacion”
Fuente: El Autor

Para este caso se envia a corregir detallando las observaciones vy
posteriormente se notifica al docente responsable que tiene correcciones en la

planificacién de vinculacién con la colectividad.

llustracién 132 Notificacion “Correcciones en planificacion de Vinculacion”

Googe I —

Notificacion: Correcciones en planificacion de Vinculacion con la Colectividad  Recividos L] davicleo.ortiz2
R davicleo.ortiz2@gma..
.ot il. % . L

- H davicleo.ortiz2@gmail.com 18:53 (Hace 0 minutos.) 85O -

i ara mi v
Enviados ! Noshrar dstalles
Borradores Estimado Docente,
Mas~ Usted fiene observaciones en Ia planificacion de Vinculacion con Ia colectividad con el tema Talleres de capacitacion en el drea

de informatica en escuelas rurale , por favor ingrese a la bandeja de entrada del Sistema de Seguimiento de Vinculacin con
la Colectividad para continuar con sus actividades.

(Gracias por su atencion

ESCUELA DE INFORMATICA Y MULTIMEDIA mo

Q Roberth ﬂ

Elaboracion: Notificacion “Correcciones en planificacion de Vinculacion”
Fuente: El Autor
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4.28 Tarea (Corregir Planificacién de Vinculacion con la Colectividad)

El docente responsable ingresa al portal de proceso con usuario y clave,
verifica en la bandeja de entrada la actividad llamada Corregir planificacién

de Vinculacién con la Colectividad,

llustracién 133 Tarea “Corregir Planificacion”

Porta,’ UIDE Bienvenido: Roberth Figueroa 9 Usuario ¥ \ Configuracién

Blisqueda $ MAS

£ Porhacer
Ry mistareas Corregir planificacion de Vinculacién con la Colectividad
[ — B O : Nombres Fecha de , No hay descripcion.
vencimiento
Caso: 7001 Fecha de vencimiento: en 58 min
=l Oculo @) Proceso: Vinculacion con la Colectividad Prioridad: Normal
(©) Enviarinformes referentes a... en 35 min
= 7001 - Vinculacion con la Colectividad
Hecho Comentarios
) Corregir planificacién de Vi... i System
(S] ‘ N ensgmin > e hace 2 The task "Revisar Planificacién de Vinculacién con la Colectividad" is now
7001 - Vinculacion con la Colectividad ey assigned to vbenavides

Elaboracion: Tarea “Corregir Planificacion”
Fuente: El Autor

Al hacer esta actividad se muestra el formulario con las observaciones y la

opcién de cambiar el documento actualizado.

llustracién 134 Formulario “Corregir Planificacion”

POrtGI U[DE Bienvenido: Roberth Figueroa + 9 Usuario ‘ Configuracién

_ & Tareas % Casos € Procesos

Corregir Planificacion

Por favor realice los cambias descritos en este apartado en caso de cambiar el documento
higalo usted serd notificado por e-mail del caso.

OBSERVACIONES

Lz planificacién tiene fechas muy largas tiene que ser en menor tiempo

Document Planificacion

Examinar..., | No se ha seleccionado ningén archivo.

Cancelar

4l « Docume... » Anteproyecto v| & | | Buscar en Anteproyecto o

Organizar +  Nueva carpeta =~ W @
*~  Nombre . Tipo A

18 Este equipo P Adobe

¥ David (1zonardc) ] plantilaProyecTesiss1 .2 UIDELOJA Docun

4 Descargas @] PORTADA Final Docun

¥ Documentos ™1 PORTADA Final Adobe

i Escritorio @ noTAna P

& ~n.a @l >

Nombre: | Planficacién-correcianes ~| | Todos los archives v

Abrly, Cancelar

Elaboraciéon: Formulario “Corregir Planificacion”
Fuente: El Autor
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Al culminar la tarea la directora es notificada por correo que la actividad se

ha realizado.

llustracién 135 Notificacidon “Correcciones realizadas en la planificacion”

Google [ a | vaess @ 1 O €

Gmail - - a (1] ] [ ] * Més 1de 88 > o]
REDACTAR Notificacién: Correcciones realizadas en planificacion  Recibidos & 8 davicleo.ortiz2
Recibidos davicleo.ortiz2@gma
Destacados. u davicleo.ortiz2@gmail.com 18:55 (Hace 0 minutos.) - - =25 -
bara mi [+
Enviados parm WMostrar detalles
Borradores. Estimado Directora
Mas ~ El docente quien tiene asignado el proyecto de vinculacidn con el nombre Talleres de capacitacion en el area de informatica
en escuelas rurale ha realizado las correcciones en la planificacion del caso. por favor ingrese a la bandeja de entrada del
® vanesa Q Sistema de Seguimiento de Vinculacion con la Colectividad para continuar con sus actividades
- Gracias por su atencion

ESCUELA DE INFORMATICA'Y MULTIMEDIA

Elaboracién: Notificacion “Correcciones realizadas en la planificacion”
Fuente: El Autor

4.29 Tarea (Revisar planificacion de vinculacién con la colectividad -

Correccién)

La directora ingresa por medio de usuario y clave, se dirige a la bandeja y
observa la tarea llamada Revisar planificacion de vinculacion con la

colectividad.

llustracién 136 Tarea “Revisar Planificacion”

Porta! U’DE Bienvenido: Vanesa Benavides e Usuario ‘ Configuracion

Blsqueda... m MAS
_é_ Por hacer >

¢

Revisar Planificacion de Vinculacion con la Colectividad

L-:i Mis tareas

e B O # Nombre: Fechade , Actividad destinada a revisar la planificacién de vinculacién con la colectividad
vencimiento
Caso: 7001 [# Fecha de vencimiento: en 58 min
E Oculto (:) Proceso: Vinculacion con la Colectividad Prioridad: Normal
© Revisar Planificacién de Vin... en 58 min >
= Hecho 7001 - Vineulacion con la Colectividad -
Comentarios

Elaboracion: Tarea “Revisar Planificacion”
Fuente: El Autor

Al hacer la actividad se despliega un formulario con la informacién referente

al caso y la opcién de descarga un documento con la planificacion.
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llustracién 137 Formulario “Revisar Planificacion”

Po’rta’ U,DE Bienvenido: Vanesa Benavides v e Usuario v ‘ Configuracién

& Tareas % Casos @ Procesos

Revisar Planificacion

Docente responsable:
Figueroa Roberth

Nombre del proyecto:

Talleres de capacitacién en el &rea de informatica en escuelas rurale

Document Planificacion

Planificacién-correciones.pdf

Descargue el documento para
su revision

Enviar a corregir
 Dar por aceptado la pla@ﬁicacién

En el caso de que [a planificacion tenga algunas
observaciones, por favor detalle claramente en este
apartado el docente serd notificade por e-mail del caso.

OBSERVACIONES

ENVIARL

Elaboracion: Formulario “Revisar Planificacion”
Fuente: El Autor

Luego de dar por aceptada la planificacién el docente es notificado por
correo que la planificacién ha sido aprobada.

llustracion 138 Notificacion “Planificacion Aprobada”

Google

Gmail ~

Notificacion: Planificacion aprobada  Recibidos x &8 davicleo ortiz2
Recibidos % davicleo.ortiz2@gma
Destacados B davicleo.ortiz2@gmail.com 18:59 (Hace 0 minutos.) - - a5 -

Enviados parami [~

Borradores Estimado Docente

Mas ~ Se le informa que la planificacion de Vinculacion con la colectividad con el tema Talleres de capacitacion en el area de
informatica en escuelas rurale . ha sido APROBADO por favor ingrese a la bandeja de entrada del Sistema de Seguimiento de

Q Roberth - ﬂ Vinculacion con la Colectividad para continuar con sus actividades.

Gracias por su atencion

ESCUELA DE INFORMATICA Y MULTIMEDIA [}o

Mostrar detalles

Elaboracién: Notificacion “Planificacion Aprobada”
Fuente: El Autor

4.30 Tarea (Envio de Informes referentes al proyecto)

El docente ingresa al portal por usuario y contrasefia, le queda por concluir él

envi6 de informes referentes avances del proyecto de vinculacién con la

colectividad.
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Esta tarea es un flujo de trabajo que se repite varias veces solo puede

finalizar si el actor envia un ultimo informe.

llustracién 139 Tarea “Enviar informes referentes al proyecto”

POI’ta.’ U.’DE Bienvenido: Roberth Figueroa e Usuario v ‘ Configuracién

Blsqueda... MAs
E Por hacer >

[y wistareas Enviar informes referentes al proyecto
tareas disponibles FE_Ch_a de - Esta actividad puede adjuntarse informes referentes a los proyectos de vinculacion con la colectividad.
vencimiento
Caso: 7001 (%) Fecha de vencimiento: en 30 min
E Oculto () Proceso: Vinculacion con la Colectividad Prioridad: Normal
© Enviar informes referentes a... en30min >
_= Hecho 7001 - Vinculacion con la Colectividad Comentarios

Elaboracion: Tarea “Enviar informes referentes al proyecto”
Fuente: EI Autor

Al realizar esta actividad el docente puede adjuntar un informe referente al

proyecto y acoger la opcion llamada Seguir enviando informes.

llustracion 140 Formulario “Enviar informes” (1)

POI’ I‘Ch’ UIDE Bienvenido: Roberth Figueroa ~ e Usuario  ~ ‘ Configuracién

Enviar Informes
En esta actividad usted podra enviar los informes que se generen del
proyecto de vineulacién con la colectividad
Nombre del proyecto:
Talleres de capacitacion en el area de informatica en escuelas rurale
Nombre del informe *

Informe-uno

Ingrese un nombre tnico

No se ha seleccionado ningtin archivo.

Vinculacién con la Colectividad

+ ‘e Seguir enviando il}formes
Dar por terminado el proyecto

1 | <« Docume.. » Anteproyecto v @& | BuscarenAnteproyecte p
Organizar Nueva carpeta = I @
A Nombre Fecha de modifica..  Tipo ™

18 Este equipo

[ .
[® David (leonarda) 7. Informel Adobe
= Planificacién-correciones Adobe
# Descargas e
o r—— DJ plantillaProyecTesiss1.2_UIDELOJA Dacun
% Escritorio ] PORTADA Final Docun o
G anaa o] >
Nombre: | Informel v| | Todos los archivos v

Elaboracién: Formulario “Enviar informes”
Fuente: El Autor
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Cuando la actividad es finaliza la directora es notificada por correo de los

informes adjuntos.

llustracién 141 Notificacion “Informes de Seguimientos”

Google [ a | v ) 1 O 6

Gmail ~ “ 1] [} [ 7] L Mis 1de 89 > el
REDACTAR Notificacion: Informe de Seguimiento  Recibidos x = davicleo.ortiz2
oD davicleo_ortiz2@gma.
N orti il - v ]

Destacados B davicleo.ortiz2@gmail.com 19:01 (Hace 1 minuto.) =k .

ara mi [
Enviados i Mostrar detalles
Borradores. Estimada Directora
Mas ~ Se le informa que se adjuntado un nuevo informe del caso Talleres de itacién en el area de i ica en

ruraleen la carpeta del gestor documental del proyecto de vinculacion con la colectividad Gracias por su atencion

®  \vanesa Q ESCUELA DE INFORMATICA Y MULTIMEDIA [

Elaboracion: Notificacién “Informes de Seguimientos”
Fuente: El Autor

llustracién 142 Formulario “Enviar informes” (2)

Bonita BPM Portal

€ 192.168.10.105 F B O ¥ A E =

Nueva pestafia

Portal U’DE Bienvenido: Roberth Figueroa v 9 Usuario v ‘ Configuracién

Enviar Informes

En esta actividad usted podrd enviar los informes que se generen del
proyecto de vinculacidn con la colectividad

Nombre del proyecto:
Talleres de capacitacion en el drea de informatica en escuelas rurale

Nombre del informe *

Ingrese un nombre tinico

Informe *

o se ha seleccionado ningtin archivo.
Cancelar

Adjunte el informe de
Vinculacidn con la Colectividad

* Seguir enviando informes

» Dar por terminado el proyecto

E——

4 « Docume.. + Anteproyecto v| ¢ Buscaren Anteproyects o
Organizar +  Nueva carpeta = @I @
A Nombre Fecha de modifica..  Tipo *
1 Este equipo 1£5] Lronagrama Uide 10/UDF 2014 22333 vocun
[ David (leonarda) T Ectado del Arte 1 Presen
& Descargas (2] Estado del Arte 1 Presen
El Documentos 7 Informe Final 2 “Adobe
I Escritorio = Informe1 o 0 Adobe v
3 znaa e >
Nombre: | Informe Final v | Todos los archivos v

ek

Elaboracién: Notificacion “Informes de Seguimientos”
Fuente: El Autor
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La actividad se repite hasta que se escoja la opcion llamada Dar por

terminado el proyecto, y se adjunte el tltimo informe.

La directora en el flujo de esta actividad sera notificada de cada informe que

se adjunte.

llustracién 143 Notificacion “Finalizacion de Proyecto”

Google [ a | vaesa € O 6
Gmail ~ “ a () i ] LY Mis 1de 90 > Fe]
REDACTAR Notificacién: Finalizacién del Proyecto de Vinculacion con la Colectividad  Recibidos = davicleo.ortiz2

— davicleo.ortiz2@gma..
Destacados B davicleo.ortiz2@gmail.com 19:04 (Hace 0 minutos.) - —_

ara mi [+
Enviados param Mostrar detalles
Borradores Estimada Directora
Mas -

Se le informa que le proyecto de vinculacion con Ia colectividad con el tema “Talleres de capacitacion en el drea de
® vanesa Q informatica en escuelas rurale” ha finalizado por favor ingrese a la carpeta llamada “CAP-ESC-RUL" del gestor documental
@y de Ia Univesidad Internacional del Ecuador para revisar la documentacion del caso

Gracias por su atencion

ESCUELA DE INFORMATICA Y MULTIMEDIA %

Elaboracion: Notificacion “Finalizacion de Proyecto”
Fuente: EI Autor

4.31 Pruebas del Proceso “Vinculacion con la Colectividad”

Basandose en el funcionamiento del proceso se describen las siguientes

pruebas del proceso “Vinculacion con la Colectividad”

Tabla 40 Pruebas “Nuevo Proyecto de Vinculacion”

Escenario Caso de Prueba Resultado esperado del It1 It2
Sistema
Dado la pantalla Se registra los Presenta un mensaje “La
el formulario de siguientes parametros  actividad se ha realizado
inicio de proyecto correctamente”

Nombre del proyecto:

de Vinculacion o Notifica al docente del v v
con Ia_ . Descripcion del proyecto asignado
Colectividad proyecto:

Eliminar la actividad de la

Nombre de la carpeta:  pangeja de actividades

Cuando se
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ingrese los datos = Archivo adjunto:

nombre del
proyecto,
descripcion del
proyecto, se
adjunte
documento base y
se selecciona el
docente
responsable

Entonces debe
notificar al
docente
responsable del
nuevo proyecto

Y el sistema crea
una carpeta en el
gestor
documental con el
archivo base
adjunto

Elaboracion: “Nuevo Proyecto de Vinculaciéon”
Fuente: El Autor

Tabla 41 Pruebas “Asignacion de Proyecto”

Escenario Caso de Prueba Resultado esperado del It1 It2
Sistema
Dado la pantalla Se completan las Presenta un mensaje “La
la asignacion del  actividades con un actividad se ha realizado
nuevo proyecto archivo adjunto correctamente”
de Vinculacion v v

con la
Colectividad

Cuando se
presiona
“Aceptar”’ se
despliegan tres
actividades para
el docente

Notifica al docente del de
cada actividad realizada

Eliminar la actividad de la
bandeja de actividades




128

Entonces deben
aparecer las
actividades en la
bandeja de
entrada

Y el sistema
espera a que se
realicen las
actividades

Elaboracion: Pruebas “Asignacion de Proyecto”
Fuente: El Autor

Tabla 42 Pruebas “Actividades de Vinculacién con la Colectividad”

Escenario Caso de Prueba Resultado esperado del It It2
Sistema
Dado la pantalla Se completan las Presenta un mensaje “La
la las tres actividades con un actividad se ha realizado
actividades archivo adjunto correctamente”
Notifica a la directora de v v
Cuando son cada actividad realizada
realizadas por el Se adjuntan los archivos al
docente gestor documental
Entonces deben Eliminar la actividad de la
desaparecer bandeja de actividades

segun el orden
que las realizo

Y el sistema
notifica de cada
actividad
realizada a la
directora de la
carrera

Elaboracion: Pruebas “Actividades de Vinculaciéon con la Colectividad”
Fuente: El Autor
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4.32 Sincronizacion con Gestor Documental (Alfresco)

La sincronizacion del gestor documental se basa en que el informe que es
aceptado, es subido a un sistema donde se archivan los documentos para

luego tener un respaldo de cada proyecto.

El gestor documental llamado Alfresco debe tener un administrador quien
sera encargado de crear los usuarios que ingresaran al sistema y por

consiguiente gestionar el permiso hacia las carpetas de cada proyecto.

Para ingresar al sistema se digita la direccion ip del servidor en este caso es

la siguiente:

192.168.10.105:8081/share

Como se muestra en la imagen

llustracién 144 Direccién del servidor

Bonita BPM Portal # Nueva pestania

. Visitar hitp://192.168.10.105:8081/share

Elaboracion: Direccién del servidor
Fuente: El Autor

Al ingresar la direccion del servidor muestra una pantalla de login y se digita
el usuario y contrasefia proporcionada por el administrador, para este caso se
crearon dos cuentas la del docente quien es el participante del caso y de la
directora de la escuela de informética.
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llustracién 145 Pantalla de Ingreso “Alfresco”

& Alfresco

Nombre de usuario
iguerca

Contrasefia

Elaboracion: Pantalla de Ingreso “Alfresco”
Fuente: El Autor

Cuando se ingresa se pude dirigir al sitio llamado Vinculacién con la
Colectividad, que sera la direccion donde se archivan las carpetas y los

archivos de cada caso.

llustracién 146 Sitio “Vinculacion con la Colectividad”

& Paneldeinicio de Roberth Figueroa
Mis Sitios o Mis Actividades
Todos ~ Crear un sitio Actividades de todos ~  todos los elementos ~  enlos lltimas 7 dias ~
Trabajos de Titulacién Uide Ultima semana Q
Sin d 6
e Roberth Figueroa ha eliminado el documento || PORFA en @& Trabajos de Titulacion Uide

hace 7 dias

Vinculacion cog F Colectividad

Este sitio es det.Jado a subir documentos ——

referentes a proyectos de Vinculacion con la Vanessa Benavides se unid al sitio & Vinculacidn con la Colectividad con el rol Colaborador

Colectividad hace 7 dias

Favorta Roberih Figueroa se unié al sitio @ Vinculacién con la Colectividad con el rol Colaborad

hace 7 dias

Elaboracion: Sitio “Vinculacion con la Colectividad”
Fuente: El Autor

En el apartado llamado Biblioteca de Documentos, se alojan todos los
documentos de cada proyecto creado en el proceso ejecutado anteriormente,
se crea una carpeta llamada CAP-ESC-RUL donde se archivan los

documentos, para cada proyecto es una carpeta diferente.

llustracién 147 Carpeta del Proyecto

A "B 93 A O @& =

Ficheros compartidos  Sitios =  Tareas =  Personas  Repositorio Roberth Figuerca +

. e ..
a" Panel de inicio del sitic  Biblioteca de documentos ~ Miembros del sitio
N
v Documentos Seleccionar v Crear.. Subir - Nombre Opciones
Todos los documentos P
Que estoy editando 0
5 CAP-ESfR-RUL
editando Modificado Face 3 minutos por Administrator
Modificad Carpeta de P " Ver los detalles
odificados arpeta de Proyecto
recientemente " Y Editar propiedades
= \ Mas...
ARadidos recientement Favorito Me gusta 0 Comentario
Mis Faunritne

Elaboracién: Carpeta del Proyecto
Fuente: El Autor



Inicio

131

llustracién 148 Documentos adjuntos en el transcurso de proceso

¥ Documentos
Todos los documentos
Que estoy editando

Que otros estan
editando

Modificados
recientemente

Afiadidos recientement

Mis Favoritos

¥ Biblioteca

Documentos

B CAPE
uideodc

UIDE-VCE
VC-ER

¥ Categorias
Raiz de categorias

v Etiquetas

]

Seleccionar v

+

Documentos >

éz‘ Vinculacion con a Colectividad

Crear.. Subir -

CAP-ESC-RUL

Archivo Base

Modificado hace alrededor de una hora por Administrator 290 KB

Archivo Base de Vinculacién

Eavorite Me qusta 0 Comentario Compartir

convenio
Creado hace 26 minutos por Administrator 371 KB
Conveio de Vinculacidn

Favorita Me qusta 0 Comentario Compartir

informe-final
Creado hace 3 minutos por Administrator 490 KB
Informe de seguimiento

&

Favorito Me qusta 0 Comentario Compartir

Informe-uno
Creado hace 6 minutos por Administrator 494 KB
Informes de Seguimiento

Eavorite Me qusta 0 Comentario Compartir

Planificacion
Creadao hace 8 minutos por Administrator 767 KB
Planificacion de Vinculacién

Favorita Me qusta 0 Comentario Compartir

Elaboracion: Documentos adjuntos en el transcurso de

proceso

Panel de inicio del sitio  Biblioteca de documentes  Miembros del sitio

Nombre v Opciones -

Descargar

Ver en el navegador
Editar propiedades
Més...

Los usuarios pueden ser invitados al sitio y en este caso también es

notificada la Directora de la Carrera, quien tiene acceso de colaboracion al sitio

de Vinculaciéon con la Colectividad.
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adjuntos desde otro perfil

é:‘:‘ Vinculacion con la Colectividad

¥ Documentos Selecclonar -

Todos los documentos $ | Documentos >
Que estoy editando

Que otros estan -
editando =

Modificados
recientemente

Afiadidos recientements
Mis Favoritos

[}
¥ Biblioteca
Documentos
AP-ES

uideodc
UIDE-VCE [}
VCER

v Categorias
Raiz de categorias

v Etiquetas O

Crear.. ~ Subir -

CAP-ESC-RUL

Archive Base
Modificado hace alrededor de una hora por Administrator 290 KB
Archivo Base de Vinculacisn

Eavorito Me qusta 0 Comentario Compartir

convenio
Creado hace 29 minutos por Administrator 371 KB
Conveio de Vinculacidn

Favorito Me qusta 0 Comentario Compartir

informe-final
Creado hace 6 minutos por Administrator 430 KB
Informe de seguimiento

Favarito Me qusts 0 Comentario Compartic

Informe-uno
Creado hace 9 minutos por Administrator 494 KB

Informes de Seguimienta

Favorito Me gusta 0 Comentario Compartit

Planificacion
Creado hace 11 minutos por Administrator 767 KB
Planificacion de Vinculacién

Eavorito Me qusta 0 Comentario Compartir

Elaboracion: Documentos adjuntos desde otro perfil

Fuente: El Autor

Panel de inicio del sitio  Biblioteca de documentos ~ Miembros del sitio

MNombre ~ Opciones ~
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CONCLUSIONES

Las conclusiones alcanzadas en este proyecto son las siguientes:

BonitaSoft es un diagramador muy potente ante otras herramientas
existentes en el mercado, aunque se utilizé la version Community se
logré aprovechar las ventajas que tiene en su version, teniendo un
mayor control en sus actividades y tiempos de respuesta

El disefio de los proceso de Trabajos de Titulacion y Vinculacién con la
Colectividad bajo la tecnologia BPM presenta muchas ventajas,
principalmente ayuda a la gestion de los procesos de negocio bajo el
disefio, ejecucion, y documentacion, donde ayudard a integrar el
personal y las tecnologias de la informacion.

El tener un flujo ordenado de los procesos manuales ayudara a agilizar
el trdmite de cualquier proceso en general.

El despliegue del portal de procesos de la UIDE del departamento de
informatica es la propuesta a la solucién a la automatizacion del flujo de
procesos, donde se lograra tener las actividades centralizadas y los
involucrados enterados del flujo de trabajo.

Al trabajar con la metodologia AUP se lograra tener un detalle
simplificado de cada proceso y asi detallar cada iteracion para una mejor
comprension del caso.

La notacion BPM2.0 es fundamental dentro de BPM debido a que
proporciona un lenguaje comun para los procesos sean detallados de
forma clara, completa, eficiente, y de esta manera sean mejor

comprendidos.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones ante este proyecto son las siguientes:

Se recomienda conocer a fondo el propésito del proceso que se
automatizard, recolectar la mayor informacion para determinar hasta qué
punto es posible automatizar.

Para el funcionamiento O6ptimo del servidor de portal de procesos se
recomienda las siguientes caracteristicas en el servidor: Procesador de
4 cores con una memoria de 6GB y que sea trabajado en un servidor
fisico e independiente.

Es recomendable tener el flujo de trabajo diagramado, antes de ser
implementado en la herramienta, sebe tener todos los involucrados y en
gué actividades intervienen

En el caso de mejorar el portal de proceso es recomendable realizar una
reingenieria de los procesos con el propésito de implementar mejoras y
herramientas que ayuden a la gestion de los tramites.

Todo proceso que se desea automatizar previa a la diagramacion es
recomendable realizar un analisis de los actores involucrados vy
actividades y tomar en cuenta la informacion mas importante que
interviene en cada actividad.

Es recomendable realizar un andlisis antes de pulir cada proceso y no
solo pensar en actividades de un departamento si no a nivel de
organizacion, lo que si queda abierto a la investigacion y a ser

relacionado con futuros trabajos.
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ANEXO A

MANUAL DEL PROGRAMADOR

En este manual se introduce temas relacionados con la diagramacién de
procesos los enlaces con las actividades, conexiones a las herramientas que
interactia con BonitaSoft, toda la informacidon necesaria que este proyecto
salga a flote, para tener un manejo de datos correcto y un uso de recursos

adecuado, este anexo se dividira en cuatro partes:

1. Instalacion y presentacion de Bonita Studio

2. Nomenclatura de BPMN 2.0

3. Diagramacién de procesos en Bonita Studio.
Toda esta informacion redactada en este documento es de vital importancia
para el inicio de automatizacion de procesos aunque hay mucha mas

informacion en la Web que puede retroalimentar los conocimientos.

INSTALACION Y PRESENTACION DE LA HERRAMIENTA

BonitaSoft dado que es un aplicativo open source, nos permite realizar la
instalacion rapidamente en los sistemas operativos mas conocidos en el
mercado, Windows, Linux, Mac, estos son los pasos para la instalacién del

diagramador.

1. Dirigirse a la pagina http://www.bonitasoft.com/downloads-v2 se

encontrara con la opcién de descarga.

2. Luego de la descargar se ejecuta como usuario administrador para
iniciar la instalacion, y ejecutamos.
Posteriormente se elige el idioma del aplicativo.

4. Después de seleccionar el idioma comienza con la instalacién sencilla y
nos indica donde se instalara el aplicativo.

5. Al finalizar la instalaciéon rellenamos un formulario, y comenzar con
Bonita Studio


http://www.bonitasoft.com/downloads-v2
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Ventana principal de Bonita Studio

Proceso Editar Organizacion Desarrollo  Servidor Simulacion  Vista  Ayuda

p
ol 1o E=YGACESN IR SOIOR SEIE SON
& | {5 Bienvenide a Bonita BPM Studio 32

B

e\I'id.eus

e P mudiﬁcadn recientemente

+ DiagramaTrabajosTitulacién (1.0}
+ IngresoTrabajos (1.0)
+ Ingreso de Trabajos de Titulacién (1.0)

Importar un « VinculacionColectividad (1.0)
Proce:

B ot ation

BonitaBPM

6.4.0 | Community

> | aaining

examples

B emmunity

+ BPM Camp - Virtual event (Search D + English
+ Bonita BPM + AngularJS part 1 + Getting Started + Espaiiol
+ Bonita BPM + AngularJS part 2 T + Frangais
« Keep your processes agile + Process Modeling @ + Private session: contact us

s @

+ Help Desk
+ Procurement
+ Employee Onboarding

+ Travel Request

+ Questions and Answers
+ Shared Projects
+ Translate in your language

+ Report an issue

* 02-nov-2015 - Official Docker image now available!
* 26-0c1-2015 - Upeoming book about Bonita BPM

+ 21-sep-2015- It's all about the Ul

* 14-sep-2015- Bonita BPM 7.1 now available!

-

En esta primera ventana nos encontramos con opciones muy importantes antes

de iniciar con la diagramacion que se las describe a continuacion.

Opcidn para crear un nuevo proceso.
Opcidn para abrir un proceso.
Opcidn para importar un proceso.

Apartado donde se encuentra la lista de los procesos recientes.

S A

6. 7. Apartados de aprendizaje en la comunidad, Videos,
Documentacion, y Entrenamientos.
8. 9. 10. Aparatados con ejemplos, foros de comunidad, y blog
relacionados al tema.
En las opciones mas importantes de Bonita Studio referente a la diagramacion
se las detalla a continuacion, tomando en cuenta que son necesarias saber

cual es la funcién, existen opciones de Organizacién, Servidor, Ayuda.



138

|0rganizaci6n Desarrollo

¢ Administrar...
. Publicar ... \

& | Exportar...
Importar...

Administrar.- Esta opcion nos sirve para crear un sin nimeros de
organizaciones.

Publicar.- Esta opcidn nos sirve para publicar una organizacion.
Exportar.- Esta opcion nos sirve para respaldar los procesos,
organizaciones, conectores segun sea la necesidad o versionar los
procesos segun las funciones.

Importar.- Esta opcidn nos sirve para integrar procesos.

|Ser\.ridor| Simulacion  Vista Ayud
|'k Configurar
>

Ejecutar
¥ Depurar

| & Abrir Benita BPM Portal
» Compilar...

« Reiniciar motor

C  Reiniciar el servidor web

Configurar.- Esta opcidn es importante ante la configuracion de los
procesos, nos ayuda a verificar cuantos conectores estamos trabajando
o configurar el usuarios y clave del iniciador de proceso.

Ejecutar.- Esta opcion ejecuta el proceso.

Depurar.- Esta opcion limpia el historial de actividades.

Abrir Bonita BPM Portal.- Esta opcion inicia el portal de proceso donde
se alojan los procesos de Bonita Soft.

Compilar.- Esta opcion construye el proceso en .bar para el despliegue
en el servidor.

Reinicia motor.- En bonita estudio cuando existe un cambio es
necesario reiniciar el motor para que tenga efecto esta opcién nos da la
facilidad.
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e Reiniciar el servidor Web.- Esta opcion nos permite liberar los errores

del servidor.

Ayuda
{5 Bienvenido a Bonita BPM Studio

?  Documentacién online

Log de Bonita BPM Studic
Log de Bonita BPM Engine

i Acercade

En esta seccién lo mas importante es:

e Log de Bonita BPM Studio.- Al hacer clic en esta opcion nos podemos
encontrar con los log que genera el diagramador y asi encontrar los
errores que se generen.

e Log de Bonita BPM Engine.- En la opcion de Bonita BPM Engine
encontramos los log que se generan con la ejecucién de los conectores
y encontrar los errores que genere cualquier cédigo de programacion.

Al crear un proceso nos muestra la siguiente pantalla que se explica cada

apartado antes de iniciar la diagramacion.

7 Blementos BPMN o B “Mibiagrama (1.

Emplesdo (ane;

Datos Hermare Edear.

1. En el apartado nimero uno, nos muestra los elementos BPMN que nos
brinda la version de Bonita Studio, estos elementos son importantes
para la diagramacién

2. En el segundo apartado encontramos la pizarra donde se diagramara los
procesos.
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3. En el tercer apartado se encuentra la vista general del proceso y la lista
de los elementos que se utiliza.
4. En el apartado nimero cuatro encontramos opciones generales de
apariencia y generacion de platillas web.
NOMENCLATURA BPMN 2.0

Bonita Studio cuenta con los elementos de diagramaciéon referentes a la
nomenclatura Bpmn 2.0 que son un estandar internacional proporcionada por
OMG (Object Management Group), bajo esta nomenclatura se describe los

siguientes elementos que se encuentran en Bonita Studio.

Canales o0 Swimlane

Son los elementos graficos utilizados para organizar las actividades del flujo en
diferentes categorias visuales que representan areas funcionales, roles o

responsabilidades. Dentro de los Canales encontramos:

Pool

El pool es el que actia como contenedor de un proceso, principalmente puede

ser el nombre del proceso, un pool puede contener uno a varios lane o carriles.

Pool




141

ne)

Empleado (1a

Lane

Los lane son las subdivisiones del Pool, estos carriles representan los
diferentes participantes al interior de una organizacion, puede haber varios

lanes en un pool.

L are

(I

Emplezdo

Gateways o Compuertas
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Los gateways son elementos de modelado que controla el Flujo de Secuencia,
mientras este diverge o converge en un proceso, es decir, representan los
puntos de control para los caminos dentro del Proceso, en bonita studio existen

tres tipos gateways, compuerta paralela, compuerta exclusiva, compuerta XOR.
Compuerta Paralela (AND)

La compuerta paralela es un punto de bifurcacion, donde todos los caminos
salientes seran activados simultdneamente. En un punto de convergencia, la
compuerta espera a que todos los flujos incidentes completen antes de activar

el flujo saliente.

®

La compuerta XOR es un punto de bifurcacién, selecciona exactamente un flujo

Compuerta XOR

de secuencia de entre las alternativas existentes. En un punto de convergencia,
la compuerta espera a que un flujo incidente complete para activar el flujo

saliente, es como una seleccion entre opciones existente en la actividad.

&

Compuerta Inclusiva

La compuerta inclusiva es el punto de bifurcacién, al menos un flujo es
activado. En un punto de convergencia, espera a todos los flujos que fueron

activados para activar al saliente.
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©

Una tarea es una actividad cuando en proceso debes ser expuesto a mas

Tareas
detalle, exiten varios tipos de tareas, Tarea de servicio, tarea humana, tarea de
scrip.

Tarea Humana

Una tarea humana es la actividad que debe interactuar con el usuario.

Tareas de Servicion

Son actividades que se ejecutan automaticamente no necesitan interactuar con

@
= [

Es una actividad que contiene codigo personalizado y se ejcuta en determinado

[ ) q
g Tarea3

Los eventos de inicio son los que indican un inicio del procesos o en algunos

Gl O

el usuario.

Tarea de Script

punto del proceso.

Eventos de Inicio

puntos del proceso.

Eventos de Fin
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Los eventos de fin indican la finalizacion de una actividad o un proceso en

O O

general

Diagramacion de Procesos

La diagaramacién de proceso consisten en arrastrar las actividades que seran
el flujo de trabajo del proceso, tales que son las que interactuan con el usuario

o el sistema internamente.

En Bonita Estudio consiste en arrastrar los objetos de BPMN ubicados en la

parte izquierda del diagramador, tomando en cuenta que tiene un inicio y un fin.

'®
Inicio1 —

Fin1

Empleado (lane)
i J
po

Cuando se tiene un flujo de trabajo ya establecido se cambia los nombres en

las actividades, tratando que sea una coreografia de actividades.

Cuando la actividad es automatica necesita de algunos script programados en

grovy, que se los realiza en el editor de Bonita Studio.
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ANEXO B

MANUAL DE USUARIO

En este apartado se explicara cual es el funcionamiento del manual para el

administrador del portal de procesos dela Universidad Internacional del

Ecuador.

El portal de procesos esta constituido por un médulo de usuario y de

administrador, en el caso de médulo de administracién tiene permisos de:

Instalar, Activar, Desactivar o Eliminar un proceso

Asignar o dejar Sin Asignar tareas a otros usuarios para que ejecuten las
mismas.

Eliminar Casos Abiertos que han sido iniciados durante un proceso, con
el proposito de no finalizar el proceso.

Consultar y Eliminar Casos Archivados.

Importar y Exportar el esquema de la Organizacion que fue creada en la
fase de desarrollo.

Crear, Activar, Desactivar y Actualizar la informacién de los Usuarios.
Crear, Editar y Eliminar Grupos.

Crear, Editar y Eliminar Roles.

Asignar privilegios de Administrador o Usuario.

Administracion del Portal de Procesos

Para ingresar al portal es necesario ingresar la direccion ip del servidor,

enseguida se abre un formulario donde se ingresa el usuario y contraseia del

administrador, en este caso es adminuide y uide2015, como usuario y

contrasefa.

Formulario de login

Universidad Internacional del Ecuador
[ITIYTYY]
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El portal de proceso es facil de manejar como cualquier pagina Web, nada
complejo como parte de inicio se tiene tres pestafias que son Gestion de

Procesos, Gestion, Organizacion.

Porta" U,'DE Bienvenido: Leonardo Ortiz ~ e Admini: - Confi

Gestion de procesos  ~ Organizacion  ~ Configuracion  ~

Blsqueda... MAS

Gestion de Procesos

Se tiene tres opciones que son tareas, casos, Y procesos.

I Gestion de procesos ﬂ

Tareas

Casos

I Procesos

En la opcion de tareas muestra al administrador un conjunto de tareas que se
han iniciado durante la ejecucion de los procesos.

Al momento de ejecutar un proceso la tarea se coloca en estado Pendiente,

porgque aun el responsable tiene un tiempo para completarla.

Portal U,DE Bienvenido: Leonardo Ortiz  ~ e Admini -

Gestién de procesos  ~ Organizacién  ~ Configuracién  ~

Busqueda... MAS
A Pendiente
S Fallido Enviar informes referentes al proyecto

B O ¢ Nombres Fechade . Esta actividad puede adjuntarse informes referentes a los proyectos de vineulacion con la colectividad.

Hecho vencimiento ¥

Caso: 4001 [ Fecha de vencimiento: hace & dia
(-) Proceso: Vineulacion con la Colectividad £ Tipo: Human task

P Asignado a: sin asignar
o) Enviar informes referen... 9 @hane gdia » 9! 9
4001 - Vinculacion con la Colecti..

Procesos

Detalles técnicos

O Ingreso de Temas
1.0

Q@ Enviar convenio de Vine... e (F)hace 8 dia

4001 - Vinculacion con la Colecti... Listo desde December 15, 2015

Solicitud d A R R
@] T'l:llb':jl}s z?o (G Enviar planificacién de ... e Qhamg.ﬁa

4001 - Vinculacion con la Colecti... Comentarios

En la opcién casos el administrador los Casos Abiertos y Casos Archivados.

Casos Abiertos: permite ver una lista de los casos que estan en ejecucion o en
proceso.



Casos

Casos abiertos Casos archivados

Filtros

Nombre de Proceso | Todos ~

Lista de casos C

4001

4002

4005

6002

o o oo o od

7001

Nombre de Proceso
Viinculacion con la Colectividad
Vinculacion con la Colectividad
Ingreso de Temas

Solicitud de Trabajos

Viinculacion con la Colectividad

Version de proceso

Versidn

1.0

1.0

1.0

2.0

1.0

Fecha de inicio

13/12/2015 17:09
13/12/2015 22:31
13/12/2015 23:23
20/12/2015 13:02

20/12/2015 18:15

Estado del caso| Todos ~

Iniciado por
vbenavides
vbenavides
rfigueroa
arojas

vbenavides

Flow Nodes fallidos

0

2

1

25+
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Columnas ~

Flow Nodes pendientes

3

3

1

@ @ @ 9 o

Casos Archivados: se listan los procesos que han finalizado o han completado

su flujo.

Casos

Casos abiertos Casos archivados

Filtros

Nombre de Proceso | Todos =

ks

Listade casos C

IDa Nombre de Proceso

5001 Ingreso de Temas
6001 Ingreso de Temas

6003  Solicitud de Trabajos

Versi6n de proceso

Version

1.0

1.0

2.0

Fecha de inicio
19/12/2015 18:46
20/12/2015 12:08

20/12/2015 14:08

Iniciado por
rfigueroa
rfigueroa

kuchuari

Fecha fin
19/12/2015 18:48
20/12/2015 12:19

20/12/2015 15:05

25+
Estado
completed
completed

completed

Columnas ~

]

En la opcién procesos permite observar los procesos instalados en el Bonita
BPM Portal.

Al iniciar sesion con el perfil de administrador, usted tiene los privilegios de:

Instalar, Activar, Desactivar, Eliminar, Resolver, Crear Categorias de un

proceso.
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Porta" U"DE Bienvenido: Leonardo Ortiz ~ e Admini - | C

Gestién de procesos  ~ Organizacién  ~ Configuracién ~

Blsqueda... MAS

C‘ Activado

© Desactivado Ingreso de Temas (1.0)

v Resuelto Nombre 4+  Versién Instalado en No hay descripcién.
@ Instalado en: 13/12/2015 23:23 Instalado por: Leonardo Ortiz
! noresuelto Ingreso de Temas 1.0 ¢ 13/12/2015 >
No hay descripeign. .
Estatisticas
Solicitud de Trabajos 2.0 ¥ 09/12/2015 Niimero de easos: 1 en marcha / 2 archivado

No hay descripeién. Tareas en estado fallido: 1

Vinculacion con la Colectivi... 1.0 ¢ 13/12/2015
Proceso asignado a seguimiento de proyectos de Vinculacidn con la Cole... Configuracién
1-30f3 Conectores: Resuelto

Actores: Resuelto

Organizacion

Existen cuatro actividades usuarios, grupos, roles, Importacién / Exportacion.

Organizacién

Usuarios
Grupos

Roles

Importacidn / exportacion
_ |

En la opcién Usuarios el administrador tiene el privilegio de Crear, Activar,
Desactivar y Actualizar un usuario.

POI’tGI UI’DE Bienvenido: Leonardo Ortiz e ini - ‘ [i

Gestion de procesos  ~

Nombre +  Apellido + Oltima sesién Vanesa Benavides
i Correo Electrénico: vodeuide@gmail.com
0 Vanesa Benavides hace 1 dia > Responsable: sistema Nombre de usuario: vbenavides
Ultima sesidn: hace 1 dia Ultima actualizacién: 05/12/2015 20:35
e Roberth Figueroa [ h Perfil
User
eCristiam Leon hace 1 dia 1de1
e Leonardo Ortiz hace 13 min
Membresia
e Marilyn Ortiz hace 1 dfa director de carrera of Informatica Administrativos
1de1
eAriana Rojas [ h
el(arina Uchuari hace 1 dia
1-Tof7

En la opcién Grupos de crear grupos de usuarios segun la organizacion
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Bienvenido: LeonardoOrtiz  ~ 9 inistrador v| [

>

Informatica
[ ] Nombre + Fechq !'e No hay descripcién.
c¢reacion
Grupo padre: N/A R
Fecha de creacién: 05/12/2015 20:35 Ultima actualizacién: 05/12/2015 20:35
Informatica hace 16 dia >
Usuarios directns%
Informatica Administrativos i
Rz 9 Roberth Figueroa
1-20f2 O cristian Leon
O maiyn ortiz
[ 2 JY Rojas
9 Karina Uchuari

1-50f5

En la opcién Roles el administrador puede asignar un rol a un actor en este

caso puede ser docente, estudiante, director.

Portal UIDE

Bienvenido: Leonarde Ortiz v e ini A | Confi

director de carrera

[ ] Nombre + Fecha de creacién No hay descripcion.
l_lnmbre: director de carrera @ Fecha de creacién: 05/12/2015 20:35
e director de carrera hace 16 dia > fi%) Ultima actualizacién: 05/12/2015 20:35
Usuarios
e director de trabajos hace 16 dia
e Vanesa Benavides

e docente hace 16 dia 1de1
e estudiante hace 16 dia

1-4ofé

Configuracién

En el apartado de configuracion se encuentra la opcion privilegios.

Configuracioén "

Privilegios

Esta opcion permite asignar usuario o administradores segun sea el caso del

proceso
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Gestion de procesos

g e

t' Administrador

El administrador puede instalar un proceso, administrar La organizecién .

&, Usuario

El usuario pucde ver y realizar tarcas y pucde iniciar un nuevo caso de un

Organizacién

8- Todos

1-20f2
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Bienvenido: Leonardo Ortiz + e Administrador ¥ | Configuracién

SeieEe M _

5 Administrador

El administrador puede instalar un proceso, administrar la organizacién y gestionar algunos errores (por
ejemplo, ejecutando de nuevo una tarea).

Detalles técnicos
Usuarios: 1
Grupos: 0

es:0
Membresia: 0

s



