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RESUMEN

El presente trabajo se basdé en el desarrollo de un estudio para
determinar la pre factibilidad de la implementacion de un centro de manejo de
desechos liguidos contaminantes de los talleres automotrices en la Ciudad de
Quevedo. Considerando que en la actualidad existe mayor preocupacion por
parte de las autoridades con respecto al cuidado del medio ambiente, asi como
también se ha implementado mayor control para regular el manejo de desechos

liguidos contaminantes.

Sin embargo, la problematica identificada se enfocé en la carencia de un
centro equipado con las herramientas necesarias para llevar a cabo un control
adecuado de los desechos que se generan en los talleres automotrices,
considerando que en la mayoria de los casos los propietarios de dichos talleres
eliminan de manera incorrecta los desechos generados, ocasionando asi una

mayor contaminacion.

Por lo tanto, se consider6 pertinente ejecutar un andlisis de los aspectos
relacionados a los desechos contaminantes, entre otros temas relacionados,
con el proposito de obtener la informacién necesaria para el desarrollo de una
propuesta que se ajuste a los requerimientos de los involucrados. En este caso
se desarrolld6 una investigacion descriptiva, ademas se consulté a fuentes

secundarias y fuentes primarias de informacion.

En el caso de la poblacién de estudio, se consideré a los propietarios de
los centros de servicio automotriz del canton Quevedo. Los capitulos que
conforman el presente proyecto son: Marco contextual de la investigacion,
Marco tedrico de la investigacion, Analisis de la situacion actual, Centro de
manejo de desechos liquidos de los centros de servicio automotriz en la Ciudad
de Quevedo, finalizando con el quinto capitulo que es conclusiones y

recomendaciones.
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ABSTRACT

The present work is based on the development of a study to determine
the pre-feasibility of implementing a waste management center liquid
contaminants automotive workshops in the Quevedo city. Considering that at
present there is a greater concern on the part of the authorities with respect to
the care of the environment, as well as has also been implemented more

control to regulate the handling of liquid waste pollutants.

However, the identified problem focused on the lack of a center equipped
with the tools necessary to carry out a proper control of the wastes generated in
the automotive workshops, considering that in most cases the owners of such
workshops incorrectly removed from the waste generated, thus causing more

pollution.

Therefore, it was considered that run an analysis of the aspects related
to the pollution, among other related topics, with the purpose of obtaining the
information necessary for the development of a proposal that fits the
requirements of those involved. In this case is a descriptive research
development, was consulted in addition to secondary sources and primary

sources of information.

In the case of the study population, it was considered to the owners of
the automotive service centers of the canton Quevedo. The chapters that make
up the present project are: contextual framework of the research, theoretical
framework for research, analysis of the current situation, management center
for liquid waste of the automotive service centers in the Quevedo city, ending in

the fifth chapter that is conclusions and recommendations.
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CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

1. Definicion del problema.

1.1. Planteamiento del problema.

El parque automotor es considerado como un eje importante dentro de la
economia nacional e internacional, porque contribuye en el desarrollo
econdémico del pais de forma positiva. Su desarrollo genera ingresos para el
estado mediante el pago de aranceles e impuestos y crea fuentes de empleo
durante los procesos de produccion, en actividades relacionadas al servicio de

transporte, al comercio y al servicio técnico especializado.

El crecimiento de las ciudades en nuestro pais ha dado origen al
desarrollo del parque automotor, que en los ultimos afios ha ido evolucionando
constantemente y a su vez ha generado mayores indices de contaminacién
ambiental, lo cual es un problema grave para el ecosistema y la sociedad.
Cuando la produccion de residuos supera la velocidad de su eliminacion por la

naturaleza surge la contaminacion.

La contaminacion ambiental producida por los desechos liquidos
automotrices es un problema vigente en el cantdbn Quevedo, por la gran
cantidad de vehiculos circulantes en las carreteras, dichos desechos son
calificados potencialmente peligrosos por su toxicidad, persistencia y habilidad
a esparcirse en grandes areas del suelo, agua, aire, que originan una gran

contaminacion del medio ambiente y la salud humana.

Los principales desechos o residuos liquidos que se generan en los
talleres de servicio técnico automotriz en la ciudad de Quevedo, debido a las
diversas actividades de mantenimiento preventivo y correctivo que en los

mismos se realizan son: en grandes cantidades los derivados del petroleo



(Aceites para motor, para transmision, aceite hidraulico), y en menores

cantidades tenemos el liquido de frenos, refrigerante y acido de bateria.

En la mayoria de los centros de servicio automotriz no existe una
concienciacidén sobre este tema ya que los desechos liquidos son vertidos en
los conductos de alcantarillado publico y aguas lluvias y debido a que estas
aguas no tienen un tratamiento de purificacion dan como resultado una
contaminacion directa en la vida acuética, también una contaminacion en los

suelos en el caso de que estas aguas sean usadas para el riego.

1.2. Situaciéon en conflicto.

La situacién en conflicto se origina debido a la no existencia de un
estudio enfocado a determinar el buen manejo de los desechos liquidos
contaminantes de los centros de servicio automotriz en la ciudad de Quevedo
Provincia de Los Rios, por lo que no es de extrafiarse que estos residuos sean
descargados directamente en el suelo del establecimiento, en las calles o al
alcantarillado, contaminando el medio ambiente, causando posibles problemas

de salud a los habitantes y originando un mal aspecto a la ciudad.

1.3. Objetivos de la investigacion.

1.3.1. Objetivo General.

e Elaborar el andlisis y estudio de prefactibilidad de un centro de manejo
de desechos liquidos contaminantes de los talleres automotrices en la

ciudad de Quevedo.
1.3.2. Objetivos Especificos.

e Realizar un andlisis respecto a los desechos liquidos que se generan en
los distintos centros de servicio automotriz afectando al medio ambiente,
para crear estrategias que contribuyan a un mejor manejo,

almacenamiento temporal interno de cada uno de estos desechos.



e Realizar un estudio del volumen total aproximado de los desechos
liguidos contaminantes, que se generan mensualmente en los centros
de servicio automotriz, para posteriormente poder determinar el volumen
total de desechos liquidos contaminantes que existe dentro de la ciudad

de Quevedo.

e Establecer un plan de capacitacion enfocada para propietarios, jefes de
talleres y técnicos de los centros de servicio automotriz para trabajar en
conjunto y lograr un buen manejo, almacenamiento y disposicion final de

los desechos liquidos contaminantes.

e Obtener un documento que pueda servir como herramienta Util para la
toma de decisiones por parte de la municipalidad, en cuanto al manejo
de desechos liquidos de los talleres automotrices de la ciudad de

Quevedo.

1.4. Formulacién del Problema.

¢ Es posible que a través del analisis y estudio de prefactibilidad de un
centro de manejo de desechos liquidos que se generan en los talleres
automotrices en la ciudad de Quevedo se pueda disminuir el impacto ambiental

que estos ocasionan?

El presente tema de estudio es de vital importancia para el desarrollo del
cantén Quevedo, ya que fomenta la implementacion de un centro de manejo de
desechos liquidos contaminantes que son generados en los talleres

automotrices.

Dentro de este centro se gestionaran los procedimientos correctos del
manejo, almacenamiento y disposicién final de dichos desechos, contribuyendo
de manera directa a disminuir la contaminacion ambiental, mejorar la imagen
de la ciudad y la calidad de vida de los trabajadores y habitantes en cuanto a

posibles accidentes y problemas de salud.



1.5. Alcance.

Este estudio sobre la prefactibilidad de un centro de manejo de los
desechos liquidos contaminantes, tiene como finalidad abarcar a los centros de
servicio automotriz (Talleres mecanicos, Lavadoras-Lubricadoras), que existen
actualmente del cantdn Quevedo, como también, a futuros centros de servicios

gue puedan implementarse luego de la culminacién de dicho estudio.

1.6. Delimitacién de la investigacion.

1.6.1. Delimitacion Temporal.

El presente estudio se desarrollara en el transcurso de los meses de
Junio 2015 hasta finales de Octubre 2015.

1.6.2. Delimitacion Geografica.

La delimitacion geogréfica se establece en base al lugar en donde se
desarrollard el estudio, que en este caso se llevara a cabo en el cantén

Quevedo, perteneciente a la Provincia de Los Rios.

Figura 1. Mapa ciudad de Quevedo.
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Fuente: (Google Maps, 2015).
Editado por: Jonathan Quintana.



1.6.3. Delimitacién del Contenido.

El contenido se basara en la informacién obtenida de la investigacion, en

este caso se consideraran varios aspectos, como las leyes, normativas y

regulaciones impuestas por la Constitucion Politica del Ecuador, Ley de

Gestion Ambiental, temas relacionados con el medio ambiente, desechos

liguidos contaminantes, manejo de desechos liquidos contaminantes, su

correcta eliminacion, etc.

1.7.

Sistematizacion del Problema.

¢Por qué se genera este tipo de contaminacion en los centros de

servicio automotriz?

¢, COmo se estan manejando y almacenado los desechos liquidos dentro

de los centros de servicio automotriz?

¢Cual es el volumen total de desechos liquidos contaminantes
generados por los centros de servicio automotriz mensualmente en la

ciudad de Quevedo?

¢Existe algun tipo de acuerdo o controles entre los duefios de los
centros de servicio automotriz con la Jefatura de Ambiente e Higiene del
GAD municipal de Quevedo respecto al manejo de los desechos
liquidos?

¢Actualmente que actividades estan realizando las autoridades del
municipio para controlar que dichos centros de servicio cumplan con las

politicas respecto al manejo de desechos?



¢ Es necesario el andlisis y estudio de pre factibilidad de un centro de
manejo de desechos liquidos de los talleres automotrices en la ciudad

de Quevedo?

1.8. Justificacién de la Investigacion.

1.8.1. Justificacién Tedrica.

La Organizaciéon de Naciones Unidas (ONU), sefiala que la industria
automotriz actual esta ingresando al grupo de las principales causas de la
contaminacion ambiental. El andlisis y estudio de pre factibilidad de un centro
de manejo de desechos liquidos de los talleres automotrices nos ayudara a
conocer mas sobre este problema, causas que lo provocan y como afecta al
medio ambiente para elaborar propuestas que ayuden a disminuir dicha

contaminacion.

1.8.2. Justificacién Metodoldgica.

Para este analisis se realizaran investigaciones de la situacion actual de
los centros de servicios automotriz y el municipio del Cantdn Quevedo, con

respecto a las medidas que ellos toman para el manejo de dichos desechos.

Serd necesaria la captura de fotografias de las é&reas de
almacenamiento temporal dentro de los centros de servicio automotriz,
aplicacion de encuestas a propietarios o jefes de taller y entrevistas a
autoridades de la Jefatura de Ambiente e Higiene del GAD municipal de

Quevedo.

1.8.3. Justificaciéon Préactica.

Es necesario que exista un estudio para determinar el nivel de
desconocimiento, falencias y desorganizacion que puede existir de parte de los

propietarios de los centros de servicio automotriz y las autoridades de la



Jefatura de Ambiente e Higiene del GAD municipal de Quevedo, respecto al
manejo de dichos desechos y la contaminacion que ocasionan al medio

ambiente.
1.9. Hipotesis de trabajo.

¢, Cuan importante es realizar un estudio de pre factibilidad de un centro
de manejo de los desechos liquidos automotrices que han cumplido su vida util,
y son generados en los centros de servicio automotriz; para una futura
implementacién en el Gobierno Autbnomo Descentralizado de la municipalidad

del Cantén Quevedo?

1.9.1. Variable de la hipotesis.

Variable independiente: Generacion de los desechos liquidos

automotrices que cumplieron su vida util.

Variable Dependiente: Factibilidad de la implementacién de un centro
de manejo de los desechos liquidos que se originan en los centros de servicio

automotriz.



CAPITULO I

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

2. Definiciones generales.

De acuerdo a (Fournier, 2009, pag. 112)*, menciona lo siguiente:

Se denomina desechos o residuos a todo aquel material que
producimos diariamente en nuestras actividades cotidianas y que
debemos rechazar porque ya no sirve para volverlo a usar, debido a
que ha perdido su utilidad, por tal motivo diariamente se generan
millones de residuos a nivel mundial que afectan al medio ambiente.
Estos materiales o sustancias sobrantes pueden clasificarse de dos
maneras: residuos no peligrosos y residuos peligrosos.

Como lo informa Fournier, el concepto de desecho provenia de un tipo
de sociedad dominada por habitos de “usar y tirar’, donde se producian gran
cantidad de materias que se desechaban ya que su valor era minimo,

provocando importantes impactos ambientales.

2.1. Desechos no peligrosos.

Hace mencion a todos aquellos residuos que no implica ningun tipo de
peligrosidad a la salud o al medio ambiente, existen varios tipos de residuos no

peligrosos, como son:

e Residuos urbanos o municipales: estos se generan con frecuencia en
domicilios, oficinas, comercios y servicios por ejemplo, cartdén, papel, sobra

de alimentos, embalajes plasticos.

e Residuo industrial inerte o no peligroso: Es aquel residuo que no

experimenta transformaciones fisicas, quimicas o bioldgicas significativas;

! Fournier, M. (2009). Manejo integrado de desechos sélidos y liquidos . Barcelona: Editorial
EUNED.



estos residuos no son combustibles, ni reaccionan fisica ni quimicamente
de ninguna otra manera, ni son biodegradables, ni afectan de forma
negativa a otras materias con las cuales entran en contacto de forma que
puedan dar lugar a contaminacion del medio ambiente o perjudicar a la
salud humana, por ejemplo tierra, ladrillos, escombros, chatarra, hojas,

maleza, etc.

2.1.1. Desechos peligrosos.
Segun (United, Nations, 2010, pag. 23).

Comprenden todo aquellos residuos que por sus
caracteristicas corrosivas reactivas explosivas, toxicas, infecciosas,
representan un peligro para el ambiente o la salud humana. A los
residuos nucleares o radiactivos se les clasifica aparte, debido a su
alta peligrosidad y prolongada vida activa.

Son aquellos residuos que por sus caracteristicas toxicas, venenosas,
corrosivas, reactivas, inflamables, explosivas, infecciosas representan un
peligro para los seres vivos y al medio ambiente por ejemplo, medicinas
vencidas, lociones, removedor de esmaltes, pilas, pesticidas del hogar,
insecticidas, combustibles, polvos abrasivos, blanqueadores, destapadores,
pilas, baterias, liquidos de freno, aerosoles, limpia metales, removedores,

pinturas, solventes, aceites etc.

2.2. Descripcion de los desechos liquidos generados por el parque

automotor.

Los principales desechos o residuos liquidos que se generan en los
centros de servicio automotriz, debido a las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo que los mismos realizan son: los derivados del petréleo
(Aceites para motor, aceite para transmision, aceite hidraulico), liquido de

frenos, refrigerante y acido de bateria.



Figura 2. Ubicacion de fluidos contaminantes.

| Aceite de direccion hidraulico. |

| Liquido de freno. |

| Acido de bateria. |

Refrigeranteo
| Aceite de motor. l

Anticongelante

Fuente: (Autofan, 2011)
Editado por: Jonathan Quintana.

2.2.1. Aceites Lubricantes.

Figura 3. Aceite.

Fuente: (Lubricante Shell nautilus, 2013)
Elaborado por: Jonathan Quintana.

Es una sustancia que se interpone entre dos superficies, en la cual una o
ambas se encuentran en movimiento formando asi una pelicula que impide el

contacto de ambas superficies con el fin de disminuir la friccion y el desgaste,
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aun en condiciones de elevadas temperaturas y presiones. Los aceites
lubricantes en general estan conformados por una Base mas Aditivos que

brindan mejores propiedades.

Grafico 1. Funciones del aceite lubricante.

Lubricar las piezas méviles.

Enfriar el motor.

Sellar, actuando como junta en algunos
componentes.

Limpiar el motor de residuos de la
combustién y desgaste.

Principales funciones del aceite
lubricante

Evita la condensacion de vapor de agua.

Fuente: (Crouse, 2010)

Autor: Jonathan Quintana.

Los aceites segun su base se clasifican como: mineral, sintético y semi-
sintético. El aceite mineral es un derivado liquido del petréleo que se obtiene
por destilacién, comprendiendo un 50% del total del barril, por esta razon y por
su cémodo precio es el mas usado en la industria, sus caracteristicas estan
definidas por la fuente y el procedimiento especifico de refinacion utilizado por

el fabricante.

Estos lubricantes que se obtienen por destilacion del petréleo son
fuertemente aditivados para poder lubricar a altas temperaturas, permanecer
estable en un amplio rango de temperatura, tener un indice de viscosidad alto,

tener higroscopicidad definida, (capacidad de retener humedad).
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Los aceites sintéticos son aquellos obtenidos mediante un largo y
complejo proceso quimico, es decir que no existen en la naturaleza, esto hace
gue su elaboracion sea mas costosa y su precio mucho méas elevado que los
aceites de base mineral. Estas bases sintéticas poseen unas excelentes
propiedades de estabilidad térmica, resistencia a la oxidacion, un elevado
indice de viscosidad natural, un coeficiente de traccion muy bajo, con lo cual se
obtiene una buena reduccion en el consumo de energia. Son aceites

destinados a maquinas y motores de altas prestaciones.

Los aceites Semi-sintéticos son una mezcla de un aceite mineral con
uno sintético, esta formulado para brindar algunos de los beneficios que

proveen los aceites g son totalmente sintéticos.

Figura 4. Formulacion de lubricantes.

100%
Aceite Aceite
50 Base Base

fineral Mineral

Aceite Aoeite
Base Base
09, Sintético gintético
Aceite Acelte Comp. Aceite

Fuente: (José, 2014)
Editado por: Jonathan Quintana.

2.2.1.1. Aditivos.

Segun a (Schifter, 2013, pag. 78):

Los aditivos son compuestos quimicos que se agregan y
estdn destinados a mejorar las propiedades naturales de los
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lubricantes y afadirle otras que no poseen, que son de mucha
importancia para cumplir su funcion. De esta manera los aditivos
Quimicos afadidos en pequefias cantidades refuerzan las
propiedades intrinsecas de los lubricantes.

Los aditivos que se utilizan en los aceites son:

Antioxidantes: Este aditivo actla retrasando el envejecimiento prematuro

del aceite.

Antidesgaste EP (Extrema Presion): La finalidad de este aditivo es
pegarse en la superficie de las distintas partes en movimiento, para
formar una pelicula de aceite que evita el desgaste entre ambas

superficies.

Antiespumantes: Son aditivos que evitan la formacion de burbujas que
conducirian aire al circuito de lubricacion. La aparicién de espuma puede
atribuirse a los aditivos detergentes, a la turbulencia del circuito de

engrasado.

Detergentes: Este aditivo tiene la funcion de limpiar las partes internas
del motor, que estan expuesta a la suciedad por consecuencia de la

combustion.

Anticorrosivo: Actla evitando el ataque a las paredes metélicas dentro
del motor, producto de la condensacién, del oxigeno existente en el aire

y ciertos oxidos que se forman durante la combustion.

Dispersantes: estos aditivos ponen en suspension las particulas que
fueron lavadas por el aditivo detergente y las disipa en millones de parte
para transportarlas hasta el filtro de aceite, de esta manera no afecta la

zona a lubricar.
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e Espesantes o mejorador de IV (Indice Viscosidad): Es un compuesto de
polimeros gue reacciona a la temperatura, aumentando de tamafio, de
esta manera aumenta la viscosidad del lubricante para que siga

proporcionando una presion constante de lubricacion.

e Anticongelantes: estos aditivos permiten que el lubricante mantenga una
buena fluidez a baja temperatura. Esto ayuda mucho para la rapida

lubricacion en el arranque en frio.

Figura 5. Constitucion de lubricantes.

Aditivos

Aceite base

Fuente: (Schifter, 2013)
Editado por: Jonathan Quintana.
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Tabla 1. Clasificacion de los aditivos segun sus propiedades.

Mejorador del indice de
viscosidad. (IV).
PROPIEDADES *Viscosidad.

FiSICAS. *Congelacion.
Depresor del punto de

congelacién.

Fuente: (Benlloch, 2009)
Editado por: Jonathan Quintana.
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2.2.1.2. Influencia del aceite usado en el suelo.

El aceite usado contiene una serie de hidrocarburos que no son
degradables biolégicamente, destruyen el humus vegetal y acaban con la
fertilidad del suelo, contiene una serie de sustancias toxicas como el plomo, el
cadmio y compuestos de cloro, que contaminan gravemente el suelo. Un litro
de aceite usado forma sobre el suelo una pelicula de 4 metros cuadrados, que
impide la vida microbiana responsable de reciclaje de la materia organica de
todo tipo.

Figura 6. Aceite derramado en el suelo.

Autor: Jonathan Quintana.
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2.2.1.3. Influencia del aceite usado en el agua.

Si se vierten a las aguas, directamente o por el alcantarillado, el aceite
usado tiene una gran capacidad de deterioro ambiental. En el agua produce
una pelicula impermeable, que impide la adecuada oxigenacion y que puede
asfixiar a los seres vivos que alli habitan; un litro de aceite usado contamina un
millén de litros de agua. Por su bajo indice de biodegradabilidad afecta a los
tratamientos biolégicos de las depuradoras de agua, llegando incluso a
inhabilitarlos.

Autor: Jonathan Quintana.
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2.2.1.4. Influencia del aceite usado en el aire.

Si el aceite usado se quema, sbélo o mezclado fuel-oil (mezcla de
combustible y aceite), sin un tratamiento y control origina problemas de
contaminacion al emitir gases toxicos, debido a la presencia de plomo, cloro,
fésforo, azufre, etc. Estudios realizados manifiestan que cinco litros de aceite
quemados contaminan con plomo y otras sustancias nocivas 1.000.000 m? de

aire, que es la cantidad de aire respirada por una persona durante 3 anos.

Otros tipos de desechos liquidos contaminantes son: Liquidos de
freno, liquidos refrigerantes, acido de bateria. Su tiempo de recambio es mucho
mas largo que los aceites, produciendo asi un impacto ambiental minimo en

relacion al antes citado.

2.2.2. Liquido de freno.

El liguido de frenos es un liquido hidraulico que hace posible la
transmision de la fuerza ejercida sobre el pedal de freno a los cilindros de freno
en las ruedas de automoviles, motocicletas, camionetas. Se compone

normalmente de derivados de alcohol y poli glicol.

Figura 8. Liquido de freno.

Autor: Jonathan Quintana.

? Compuesto quimico cancerigeno
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El punto de ebullicién del liquido de frenos ha de ser elevado ya que las
aplicaciones de frenos producen mucho calor, ademas la formacion de
burbujas puede dafiar el freno, y la temperatura de congelaciébn ha de ser
también muy baja, para que no se congele con el frio. Los liquidos de frenos
convencionales tienen, segun el Department of Transportation, DOT (del inglés
Departamento de Transportes) temperaturas de ebullicion de 205 °C (DOT 3),
230 °C (DOT 4) o 260 °C (DOT 5.1). Como puede observarse, cuanto mayor es
el indice DOT mayor es la temperatura de ebullicion.

Debido a que el liquido de frenos es higroscopico, es decir, atrae y
absorbe humedad (ej. del aire) se corre el peligro de que pequefias cantidades
de agua puedan llevar consigo una disminucion considerable de la temperatura
de ebullicion (este fendmeno se denomina como desvanecimiento gradual de

los frenos).

El hecho de que el liquido de frenos sea higroscépico® tiene un motivo:
impedir la formacién de gotas de agua (se diluyen), que puedan provocar
corrosion local y que pueda helarse a bajas temperaturas. Debido a su

propiedad higroscopica se ha de cerrar la tapa del recipiente lo antes posible.

Propiedades que debe tener el liquido de freno:

e Punto de ebullicién alto (Min. 230°C).

e Punto de congelacion bajo (Debajo de -40°C).

Propiedad para atraer y absorber humedad”.

e Resistencia a altas temperaturas.
e Baja compresibilidad.

¢ Resistencia al envejecimiento.

e Poca higroscopicidad.

e Poco rozamiento interno.

® Propiedad para atraer y absorber humedad
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e Buen poder lubricante.

e Miscibilidad con otros liquidos del mismo tipo.

2.2.2.1. Efectos de la contaminacion con el liquido de freno.

Si existen derrame en el suelo de este fluido, aunque sea en pocas
cantidades, puede penetrarse al subsuelo y con la ayuda de aguas lluvias
puede esparcirse a una mayor superficie del suelo y deteriorarlo por su alto
contenido de glicol, ademas de fluir directamente al alcantarillado o aguas
residuales que desembocan en los rios, contribuyendo a una tragico
contaminacion de las aguas e intoxicacion de los seres vivos que pueden

habitar dentro y a sus alrededores.

Figura 9. Derrame de Liquido de freno.

Autor: Jonathan Quintana.
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Se recomienda utilizar guantes, gafas y demas prendas de
proteccion personal al momento de manipular este fluido, debido a que su
contacto repetido y prolongado con la piel puede causar problemas en la salud,

como desarrollar una dermatitis.

2.2.3. Liquido Refrigerante.

El liquido refrigerante es el medio utilizado para absorber calor en la

circulacién entre el motor y el radiador, donde se disipa hacia la atmosfera.

Figura 10. Refrigeracion del motor.

Radiador Termostato Refrigerante

"

Ventilador | -—-_X_- ’
Bomba E——

Camisa de
de Agua
9 Agua

Fuente: (Bosch, 2009).
Editado por: Jonathan Quintana.

El agua natural pura fue el més utilizado para realizar esta accion
como refrigerante para los motores, debido a su buena propiedad de
transmision del calor, su facil accesibilidad en cualquier lugar y su bajo costo.
Por desgracia algunas propiedades del agua, como su punto de congelacion y
su punto de ebullicion relativamente bajo, limitaban su uso para este fin.
Ademas el agua tiene una natural accién corrosiva sobre los metales, por lo

tanto es completamente inadecuada por este fin, ya que con el pasar del
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tiempo se originan serios problemas en los componentes que se encuentran en

constante contacto con el agua.

Las caracteristicas que debe cumplir un refrigerante para ser aceptado son:

e Mantener estable el punto de congelaciéon en bajas temperaturas.

e Proteger a los metales (motor, bomba de agua, radiador) contra la

corrosion y depésitos salinos.

e Quimicamente estable al tiempo de uso.

e Que no sea inflamable, ni explosivo.

e Optima transferencia de calor.

De manera general en la actualidad los refrigerantes usan etilenglicol y
propilenglicol, productos que han resultado ser muy efectivos para reducir los

problemas de congelamiento y ebullicién.

El etilenglicol o glicol, que es la base mas comdn, es un compuesto
guimico liquido transparente, toxico, incoloro, ligeramente espeso y leve sabor
dulce, que a veces es ingerido por nifios y animales debido a la dulzura del
mismo. Algunos sintomas por intoxicacion son voémito, hiperventilacion,
problemas cardiovasculares e insuficiencia renal aguda. Por estas
caracteristicas organolépticas” se suele utilizar distintos colorantes para
reconocerlo y saborizantes que le den un sabor amargo y asi disminuir las

intoxicaciones por accidente.

El propilenglicol es un compuesto organico, de aspecto liquido aceitoso
claro, incoloro, insipido e inodoro, higroscépico y miscible con agua, acetona, y

* Son todas aquellas descripciones de las caracteristicas fisicas que tiene la materia en
general, por ejemplo su sabor, textura, olor, color
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cloroformo. Por su bajo nivel toxico y contaminante se consideran mas seguro

de usar, ademas

Su sabor es desagradable en comparacion con el sabor dulce de los
refrigerantes con base de etilenglicol, y en caso de ingesta accidental por una
persona o animal, solo producen acido lactico en el cuerpo el cual ocasiona

dolor muscular.

Los refrigerantes con base del 50% de etilenglicol o propilenglicol, y 50%
de agua tienen un punto de ebullicibn mas alto, (118 °C) y su punto de
congelacion mas bajo (-45 °C). Estos tipos de refrigerantes también contienen
inhibidores y aditivos necesarios para retardar la formacién de sedimentos,
corrosion y ademas de esto contiene un lubricante para el sello de la bomba

de agua.

Muchos de los componentes de los refrigerantes que ya han sido
usados, no son perjudiciales para el medio ambiente, pero otros si los son, por
ejemplo, el glicol, sales solubles, el aceite, el colorante, las trazas de

hidrocarburos, plomo y benceno de los motores automotrices.

2.2.3.1. Efectos de la contaminacion con el liquido refrigerante.

Existe derrame en el suelo de este fluido, puede penetrarse al subsuelo
y con las aguas lluvias puede esparcirse por mayores areas, contaminandolo y
matando la vida microbiana, ademas de fluir directamente al alcantarillado o
aguas residuales que desembocan a los rios, intoxicando y posiblemente
matando peces o0 animales que beben estas aguas, debido a que el refrigerante

contiene sustancias toxicas.
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Figura 11. Liquido de freno.

Autor: Jonathan Quintana.

Existe derrame en el suelo de este fluido, puede penetrarse al subsuelo
y con las aguas lluvias puede esparcirse por mayores areas, contaminandolo y
matando la vida microbiana, ademas de fluir directamente al alcantarillado o
aguas residuales que desembocan a los rios, intoxicando y posiblemente
matando peces o0 animales que beben estas aguas, debido a que el refrigerante

contiene sustancias toxicas.

Aunque no es necesario el uso de prendas de proteccion personal al
momento de manipular este fluido, si llegase a entrar en contacto con la piel o
los 0jos, se recomienda enjuagar con agua inmediatamente para evitar una

irritacion.

2.2.4. Acido de bateria (Agua Acidulada).

El acumulador de energia o bateria, es un aparato que mediante un
proceso electroquimico (Plomo-Acido) permite convertir energia quimica
almacenada, en energia eléctrica la cual se libera mediante la conexion de

alglin consumidor.
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Figura 12. Bateria

Fuente: (Ariza, 2014)
Editado por: Jonathan Quintana.

La bateria del auto deberia durar varios afios sin problemas. Para
conseguir esta vida atil hay que hacer algo de mantenimiento. Se debe de
mantener el nivel de agua utilizando solamente agua destilada. Agua potable

tiene muchos minerales y sales que forman depdsitos que provocan cortes.

Figura 13. Agua Acidulada.

Editado por: Jonathan Quintana.
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Normalmente no se deberia adicionar agua “acidulada”. El agua se
evapora, dejando el acido mas concentrado. Al adicionar mas acido, se acorta
la vida util de la bateria. El agua acidulada solamente deberia ser colocada a
una bateria que se vacio por caerse o romperse. Las baterias contienen dos

sustancias peligrosas que son: el &cido sulfarico y el plomo.

2.2.4.1. Efectos de la contaminacion por acido de bateria.

El &cido sulfarico es un compuesto muy reactivo y corrosivo que pueden
causar quemaduras en la piel y los ojos, ademas dafar a las plantas y a los
animales que entran en contacto con él. El acido sulfurico se mezcla con el
agua y causa problemas para el medio ambiente, ya que elimina la vida
vegetal. Si los organismos silvestres consumen estas aguas acidas, pueden
sufrir enfermedades o incluso morir, en algunos casos. En general, el acido se

mezcla con el agua debido al desecho inadecuado de esta sustancia.

El plomo es una sustancia considerada altamente téxico para la salud
humana, ya que puede ingresar al organismo por ingestion o inhalacién y
transportarse a través del torrente sanguineo acumulandose en todos los

organos.

Cuando se recicla una bateria gastada, todos los elementos se pueden
retirar y reutilizar en baterias nuevas. El plomo, por ejemplo, es casi 100 por
ciento de reciclable, y encuentra generalmente su uso nuevamente dentro de
las baterias nuevas repetidamente una y otra vez. Los componentes plasticos

también se pueden reciclar para crear las baterias nuevas y otros productos.

El &cido sulfurico se puede reciclar y utilizar en baterias nuevas; puede
ser neutralizado, ser purificado y ser probado antes de ser lanzado como agua
limpia; o puede ser convertido al sulfato de sodio, a un producto usado en

fertilizante, a los tintes y a otros productos.

26



2.2.5. Aguas Residuales.

Las caracteristicas de las aguas residuales conocidas también como
efluentes industriales, pueden diferir tanto en sus parametros asi como en sus

concentraciones, dependiendo de las prestaciones de la industria.

Figura 14. Aguas residuales al alcantarillado.

Autor: Jonathan Quintana.

Generalmente de los talleres, lubricadoras y lavadoras automotrices
se originan las grasas y los aceites que son altamente inmiscibles con el agua,
esto provoca que se mantenga en la superficie de la misma, ademas de
insumos quimicos, como: detergentes, jabones, shampoo, ceras, etc. Todos
estos residuos contribuyen a la formacién de natas y espumas que dificultan
todo tipo de proceso o tratamiento que se puedan aplicar al agua para su

reutilizacion.

2.3. Normativa.

De acuerdo a la (Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, 2010)

informa lo siguiente.
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Seccion segunda.
Ambiente sano.

Art. 14.- Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un
ambiente sano y ecologicamente equilibrado, que garantice la
sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay.

Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la
conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del
patrimonio genético del pais, la prevencion del dafio ambiental y la
recuperaciéon de los espacios naturales degradados.

Capitulo séptimo
Derechos de la naturaleza.

Art. 71.- La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y realiza
la vida, tiene derecho a que se respete integralmente su existencia y
el mantenimiento y regeneracion de sus ciclos vitales, estructura,
funciones y procesos evolutivos.

Toda persona, comunidad, pueblo o nacionalidad podra exigir a la
autoridad publica el cumplimiento de los derechos de la naturaleza.
Para aplicar e interpretar estos derechos se observaran los
principios establecidos en la Constitucién, en lo que proceda. El
Estado incentivara a las personas naturales y juridicas, y a los
colectivos, para que protejan la naturaleza, y promovera el respeto a
todos los elementos que forman un ecosistema.

Por otro lado se procede a detallar articulos que intervienen el capitulo

segundo y la seccidn primera que lo interviene.

Capitulo segundo
Biodiversidad y recursos naturales.
Seccioén primera
Naturaleza y ambiente

Art. 395.- La Constitucion reconoce los siguientes principios
ambientales:

1. El Estado garantizara un modelo sustentable de desarrollo,
ambientalmente equilibrado y respetuoso de la diversidad cultural,
gue conserve la biodiversidad y la capacidad de regeneracion
natural de los ecosistemas, y asegure la satisfaccion de las
necesidades de las generaciones presentes y futuras.

2. Las politicas de gestion ambiental se aplicaran de manera
transversal y seran de obligatorio cumplimiento por parte del Estado
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en todos sus niveles y por todas las personas naturales o juridicas
en el territorio nacional.

3. El Estado garantizara la participacién activa y permanente de las
personas, comunidades, pueblos y nacionalidades afectadas, en la
planificacién, ejecucion y control de toda actividad que genere
impactos ambientales.

4. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales en
materia ambiental, éstas se aplicaran en el sentido mas favorable a
la proteccién de la naturaleza.

Art. 396.- El Estado adoptara las politicas y medidas oportunas que
eviten los impactos ambientales negativos, cuando exista
certidumbre de dafio. En caso de duda sobre el impacto ambiental
de alguna accién u omisidn, aunque no exista evidencia cientifica del
dafo, el Estado adoptara medidas protectoras eficaces y oportunas.
La responsabilidad por dafios ambientales es objetiva. Todo dafio al
ambiente, ademas de las sanciones correspondientes, implicara
también la obligacion de restaurar integralmente los ecosistemas e
indemnizar a las personas y comunidades afectadas.

Cada uno de los actores de los procesos de produccion, distribucion,
comercializacion y uso de bienes o0 servicios asumira la
responsabilidad directa de prevenir cualquier impacto ambiental, de
mitigar y reparar los dafios que ha causado, y de mantener un
sistema de control ambiental permanente. Las acciones legales para
perseguir y sancionar por dafios ambientales seran imprescriptibles.

Art. 397.- En caso de dafios ambientales el Estado actuara de
manera inmediata y subsidiaria para garantizar la salud y la
restauracion de los ecosistemas. Ademas de la sancion
correspondiente, el Estado repetira contra el operador de la actividad
que produjera el dafio las obligaciones que conlleve la reparacion
integral, en las condiciones y con los procedimientos que la ley
establezca. La responsabilidad también recaera sobre las servidoras
0 servidores responsables de realizar el control ambiental. Para
garantizar el derecho individual y colectivo a vivir en un ambiente
sano y ecolégicamente equilibrado, el Estado se compromete a:

1. Permitir a cualquier persona natural o juridica, colectividad o
grupo humano, ejercer las acciones legales y acudir a los 6rganos
judiciales y administrativos, sin perjuicio de su interés directo, para
obtener de ellos la tutela efectiva en materia ambiental, incluyendo la
posibilidad de solicitar medidas cautelares que permitan cesar la
amenaza o el dafio ambiental materia de litigio. La carga de la
prueba sobre la inexistencia de dafio potencial o real recaera sobre
el gestor de la actividad o el demandado.

2. Establecer mecanismos efectivos de prevencion y control de la
contaminacion ambiental, de recuperacion de espacios naturales
degradados y de manejo sustentable de los recursos naturales.

29



3. Regular la produccién, importacion, distribucién, uso y disposicién
final de materiales toxicos y peligrosos para las personas o el
ambiente.

Seccion quinta.
Suelo.

Art. 409.- Es de interés publico y prioridad nacional la conservacion
del suelo, en especial su capa fértil. Se establecerd& un marco
normativo para su proteccién y uso sustentable que prevenga su
degradacion, en particular la provocada por la contaminacion, la
desertificaciéon y la erosion.

En areas afectadas por procesos de degradacion y desertificacion, el
Estado desarrollara y estimulara proyectos de forestacion,
reforestacion y revegetacion que eviten el monocultivo y utilicen, de
manera preferente, especies nativas y adaptadas a la zona.

Seccion séptima.
Biosfera, ecologia urbanay energias alternativas.

Art. 413.- El Estado promovera la eficiencia energética, el desarrollo
y uso de précticas y tecnologias ambientalmente limpias y sanas, asi
como de energias renovables, diversificadas, de bajo impacto y que
no pongan en riesgo la soberania alimentaria, el equilibrio ecoldgico
de los ecosistemas ni el derecho al agua.

Art. 414.- El Estado adoptara medidas adecuadas y transversales
para la mitigacion del cambio climético, mediante la limitacion de las
emisiones de gases de efecto invernadero, de la deforestacion y de
la contaminacion atmosférica; tomara medidas para la conservacion
de los bosques y la vegetacion, y protegera a la poblacion en riesgo.

Art. 415.- ElI Estado central y los gobiernos auténomos
descentralizados adoptaran politicas integrales y participativas de
ordenamiento territorial urbano y de uso del suelo, que permitan
regular el crecimiento urbano, el manejo de la fauna urbana e
incentiven el establecimiento de zonas verdes. Los gobiernos
autbnomos descentralizados desarrollardn programas de uso
racional del agua, y de reduccion reciclaje y tratamiento adecuado
de desechos sélidos y liquidos. Se incentivard y facilitara el
transporte terrestre no motorizado, en especial mediante el
establecimiento de ciclo vias.
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2.3.1. Ley de gestién Ambiental.

Segun el (Ministerio del Ambiente, 2014), menciona los siguientes articulos de

interés.

TITULO |
AMBITO Y PRINCIPIOS DE LA GESTION AMBIENTAL.

Art. 1.- La presente Ley establece los principios y directrices de
politica ambiental; determina las obligaciones, responsabilidades,
niveles de participaciéon de los sectores publico y privado en la
gestion ambiental y sefiala los limites permisibles, controles y
sanciones en esta materia.

Art. 2.- La gestién ambiental se sujeta a los principios de solidaridad,
corresponsabilidad,  cooperacién,  coordinacion, reciclaje 'y
reutilizacion de desechos, utilizacion de tecnologias alternativas
ambientalmente sustentables y respecto a las culturas y practicas
tradicionales.

TITULO Il
DEL REGIMEN INSTITUCIONAL DE LA GESTION AMBIENTAL
CAPITULO |
DEL DESARROLLO SUSTENTABLE.

Art. 7.- La gestion ambiental se enmarca en las politicas generales
de desarrollo sustentable para la conservacion del patrimonio natural
y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales que
establezca el Presidente de la Republica al aprobar el Plan
Ambiental Ecuatoriano. Las politicas y el Plan mencionados
formaran parte de los objetivos nacionales permanentes y las metas
de desarrollo.

El Plan Ambiental Ecuatoriano contendra las estrategias, planes,
programas y proyectos para la gestion ambiental nacional y sera
preparado por el Ministerio del ramo.

Para la preparacion de las politicas y el plan a los que se refiere el
inciso anterior, el Presidente de la Republica contard, como érgano
asesor, con un Consejo Nacional de Desarrollo Sustentable, que se
constituira conforme las normas del Reglamento de esta Ley y en el
que deberan participar, obligatoriamente, representantes de la
sociedad civil y de los sectores productivos.
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CAPITULO IlI
DEL SISTEMA DESCENTRALIZADO DE GESTION AMBIENTAL.

Art. 10.- Las instituciones del Estado con competencia ambiental
forman parte del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion
Ambiental y se someteran obligatoriamente a las directrices
establecidas por el Consejo Nacional de desarrollo Sustentable.

Art. 28.- Toda persona natural o juridica tiene derecho a participar
en la gestion ambiental, a través de los mecanismos que para el
efecto establezca el Reglamento, entre los cuales se incluirdn
consultas, audiencias publicas, iniciativas, propuestas o cualquier
forma de asociacion entre el sector publico y el privado. Se concede
accion popular para denunciar a quienes violen esta garantia, sin
perjuicio de la responsabilidad civil y penal por denuncias o
acusaciones temerarias o maliciosas.

CAPITULO V
INSTRUMENTOS DE APLICACION DE NORMAS AMBIENTALES.

Art. 33.- Establecen como instrumentos de aplicacion de las normas
ambientales los siguientes: parametros de calidad ambiental, normas
de efluentes y emisiones, normas técnicas de calidad de productos,
régimen de permisos y licencias administrativas, evaluaciones de
impacto ambiental, listados de productos contaminantes y nocivos
para la salud humana y el medio ambiente, certificaciones de calidad
ambiental de productos y servicios y otros que seran regulados en el
respectivo reglamento.

TITULO VI
DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS AMBIENTALES.

Art. 41.- Con el fin de proteger los derechos ambientales
individuales o colectivos, concédese accién publica a las personas
naturales, juridicas o grupo humano para denunciar la violacion de
las normas de medio ambiente, sin perjuicio de la acciébn de amparo
constitucional previsto en la Constitucién Politica de la Republica.

CAPITULO |
DE LAS ACCIONES CIVILES.

Art. 43.- Las personas naturales, juridicas o grupos humanos,
vinculados por un interés comun y afectado directamente por la
accion u omision dafiosa podran interponer ante el Juez competente,
acciones por dafios y perjuicios y por el deterioro causado a la salud
o al medio ambiente incluyendo la biodiversidad con sus elementos
constitutivos.
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2.3.2. Sistema Unico del Manejo Ambiental.

De acuerdo al (Libro VI de la calidad ambiental, 2010) menciona lo siguiente.

Toda obra, actividad o proyecto nuevo o ampliaciones o
modificaciones de los existentes, emprendidos por cualquier persona
natural o juridica, publicas o privadas, y que pueden potencialmente
causar contaminacion, deberd presentar un estudio de Impacto
Ambiental, que incluird un plan de manejo ambiental, de acuerdo a lo
establecido en el Sistema Unico de Manejo Ambiental (SUMA). El
EIA debera demostrar que la actividad estara en cumplimiento con el
presente Libro VI De la Calidad Ambiental y sus normas técnicas,
previa a la construccion y a la puesta en funcionamiento del proyecto
0 inicio de la actividad.

Art. 41.- Ambito
El presente Titulo, establece los siguientes aspectos:

1. Las normas generales nacionales aplicables a la prevencion y
control de la contaminacibn ambiental y de los impactos
ambientales negativos de las actividades definidas por la
Clasificacion Ampliada de las Actividades Econdmicas de la
version vigente de la Clasificaciéon Internacional Industrial
Uniforme CIIU, adoptada por el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos;

2. Las normas técnicas nacionales que fijan los limites permisibles
de emision, descargas y vertidos al ambiente; vy,

3. Los criterios de calidad de los recursos agua, aire y suelo, a
nivel nacional.

Art. 42.- Objetivos Especificos.

1. Determinar, a nivel nacional, los limites permisibles para las
descargas en cuerpos de aguas o sistemas de alcantarillado;
emisiones al aire incluyendo ruido, vibraciones y otras formas
de energia; vertidos, aplicaciébn o disposicion de liquidos,
solidos o combinacion, en el suelo.

2. Establecer los criterios de calidad de un recurso y criterios u
objetivos de remediacién para un recurso afectado.

ART. 43.- Regulados ambientales.

Son personas naturales o juridicas, de derecho publico o privado,
nacionales o extranjeras, u organizaciones que a cuenta propia o a
través de terceros, realizan en el territorio nacional y de forma



regular o accidental, cualquier actividad que tenga el potencial de
afectar la calidad de los recursos agua, aire o suelo como resultado
de sus acciones u omisiones.

Art. 44.- Normas Técnicas.

Al amparo de la Ley de Gestion Ambiental y el presente Texto
Unificado de Legislacion Secundaria Ambiental, el Ministerio del
Ambiente, en su calidad de Autoridad Ambiental Nacional, en
coordinacién con los organismos competentes, debera dictar y
actualizar periodicamente las Normas Técnicas Ambientales
Nacionales, las mismas que constan como Anexos al Libro VI De la
Calidad Ambiental.

Cualquier norma técnica para la prevencion y control de la
contaminacion ambiental que se dictare, a partir de la expedicién del
presente Texto Unificado de Legislacion Secundaria Ambiental, en el
pais a nivel sectorial, regional, provincial o local, debera guardar
concordancia con la Norma Técnica Ambiental Nacional vigente vy,
en consecuencia, no deberd disminuir el nivel de proteccion
ambiental que ésta proporciona.

Art. 47.- Marco Institucional.

El marco institucional en materia de prevencion y control de la
contaminacion ambiental consta de los siguientes estamentos:

a) Consejo Nacional de Desarrollo Sustentable (CNDS).

b) Ministerio del Ambiente (MAE) o Autoridad Ambiental
Nacional (AAN).

c) Sistema Nacional Descentralizado de Gestion Ambiental
(SNDGA);

i Reguladores ambientales por recurso natural,
il Reguladores ambientales sectoriales; vy,
iii Municipalidades y/o Consejos Provinciales.

Art. 57.- Documentos Técnicos.

Los estudios ambientales se realizardn en las etapas previas a la
ejecucion, temporales o definitivas de un proyecto o actividad.

Los documentos técnicos o estudios ambientales que seran exigidos
por la autoridad son entre otros:

a) Estudios de Impacto Ambiental (EIA), que se realizan previo al
inicio de un proyecto o actividad, de acuerdo a lo establecido
en el SUMA;

b) Auditoria Ambiental (AA), que se realizan durante el ejercicio
de la actividad, lo cual incluye la construccion;

c) Plan de Manejo Ambiental (PMA), que se realiza en cualquier
etapa del proyecto o actividad.
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Art. 61.- Periodicidad de la Auditoria Ambiental de
Cumplimiento.

En lo posterior, el regulado, debera presentar los informes de las
auditorias ambientales de cumplimiento con el plan de manejo
ambiental y con las normativas ambientales vigentes al menos cada
dos afios, contados a partir de la aprobacion de la primera auditoria
ambiental. En el caso de actividades reguladas por cuerpos
normativos especiales, el regulado presentara la auditoria ambiental
en los plazos establecidos en esas normas, siempre y cuando no
excedan los dos afos. Estas auditorias son requisito para la
obtencion y renovacion del permiso de descarga, emisiones y
vertidos.

Art. 81.- Reporte Anual

Es deber fundamental del regulado reportar ante la entidad
ambiental de control, por lo menos una vez al afo, los resultados de
los monitoreos correspondientes a sus descargas, emisiones y
vertidos de acuerdo a lo establecido en su PMA aprobado. Estos
reportes permitiran a la entidad ambiental de control verificar que el
regulado se encuentra en cumplimiento o incumplimiento del
presente Libro VI De la Calidad Ambiental y sus normas técnicas
contenidas en los Anexos, asi como del plan de manejo ambiental
aprobado por la entidad ambiental de control.

2.3.3. Reglamento para la prevencion y control de contaminacion por

desechos peligrosos.

Se presenta el reglamento para la prevenciéon y control de contaminacion por
desechos peligrosos el mismo que se encuentra expuesto por el (Libro VI de la

calidad ambiental, 2010), el cual se detalla a continuacion.

Los desechos peligrosos comprenden aquellos que se
encuentran

determinados y caracterizados en los Listados de Desechos
Peligrosos y

Normas Técnicas aprobados por la autoridad ambiental
competente para la cabal aplicacion de este reglamento.

Art. 150.- Todo generador de desechos peligrosos es el titular y
responsable del manejo de los mismos hasta su disposicion final,
siendo su responsabilidad.

Art. 151.- Los proyectos de instalacion de actividades nuevas que
vayan a producir desechos peligrosos de acuerdo con los procesos
de produccion y las materias primas a utilizarse, de igual manera
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deberan presentar la declaracién determinada en el numeral 5. del
articulo precedente, la cual sera requisito previo para la aprobacion
por parte de la Autoridad Competente.

Art. 154.- Los lugares para el almacenamiento temporal deben
cumplir con las siguientes condiciones minimas:

1. Ser lo suficientemente amplios para almacenar y manipular en
forma segura los desechos y cumplir todo lo establecido en las
normas INEN.

2. El acceso a estos locales debe ser restringido Unicamente para
personal autorizado provisto de todos los implementos determinados
en las normas de seguridad industrial y contar con la identificacion
correspondiente a su ingreso.

3. Poseer equipo y personal adecuado para la prevencion y control
de emergencias.

4. Las instalaciones no deberan permitir el contacto con agua.

5. Sefalizacion apropiada con letreros alusivos a su peligrosidad, en
lugares y formas visibles.

Art. 155.- Todo envase durante el almacenamiento temporal de
desechos peligrosos debera llevar la identificacion correspondiente
de acuerdo a las normas establecidas por las naciones unidas. La
identificacibn sera con marcas de tipo indeleble, legible y de un
material resistente a la intemperie.

Art. 159.- Durante el traslado no se podra realizar ninguna
manipulacion de los desechos que no sea la propia del traslado o
gue se encuentre legalmente autorizado. El transportista garantizara
la identificacion de los desechos durante el transporte.

Art. 160.- El transporte de desechos peligrosos debera realizarse
acompafado de un manifiesto de identificacién entregado por el
generador, condicion indispensable para que el transportista pueda
recibir y transportar dichos desechos. Estos deberan ser entregados
en su totalidad y solamente, a las plantas de almacenamiento,
reciclaje, tratamiento o disposicion final debidamente autorizados
gue el generador hubiere indicado en el manifiesto.

Si por alguna situacién especial o de emergencia, los desechos no
pudieren ser entregados en la planta de tratamiento, reciclaje,
almacenamiento o disposicion final identificada en el manifiesto, el
transportista debera comunicar esta situacién inmediatamente al
generador para su atencion al momento.

Art. 170.- Las instalaciones de reciclaje dispondran de todas las
facilidades con la finalidad de que se garantice un manejo
ambientalmente racional de los desechos peligrosos, dispondran de
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la infraestructura técnica necesaria, y cumpliran con todas las
normas y reglamentos ambientales, en relacion, a los desechos que
generen.

Art. 181.- Los sitios destinados exclusivamente a la disposicion final
de desechos peligrosos, deberdn contar con un programa de
monitoreo y vigilancia post-clausura durante 30 afos, durante los
cuales su uso sera restringido, estos sitios deberan estar
adecuadamente sefializados.

Art. 197.- Cada movimiento de desechos peligrosos desde su
generacion hasta su disposicién final, deberd acompafarse de un
manifiesto Unico sin el cual no se podra realizar tal actividad.

Es decir, tanto generador, almacenador, transportista, reciclador,
como el que realiza el tratamiento y la disposicion final, intervendran
en la formalizacion del documento de manifiesto, en el que cada uno
de ellos es responsable por la funcién que realiza.

Art. 198.- Los generadores, almacenadores, recicladores,
transportadores, y las personas que realicen tratamiento y
disposicion final de los desechos peligrosos, se aseguraran que sus
empleados encargados del manejo de los desechos peligrosos
tengan el entrenamiento necesario y cuenten con el equipo
apropiado, con el fin de garantizar su salud.

Art.200.- Los poseedores u operadores de plantas de tratamiento
y/o disposicién final, deberan contar con la licencia ambiental
correspondiente. Serdn responsables de todos los dafios producidos
por su inadecuado manejo u operacion.

Art.201.- Las plantas de tratamiento y/o de disposicion final,
recibirdn desechos peligrosos Unicamente de los transportistas que
cuenten con la licencia ambiental otorgados por el MA y que se
hallen con el manifiesto correspondiente.

Art.202.- Las plantas de tratamiento y de disposicion final de
desechos peligrosos deberan cumplir con los siguientes requisitos
minimos:

1. Estar alejadas al menos a quinientos metros del poblado mas
cercano.
2. Contar con un estudio de impacto ambiental aprobado por el
MA, previo a su instalacion

3. Cumplir con las normas de calidad ambiental establecidas en las

leyes, reglamentos y ordenanzas pertinentes.
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Registrase ante el MA o las autoridades secci6nales que tengan
la delegacion respectiva para obtener la correspondiente licencia
ambiental para su funcionamiento.

Contar con una franja de amortiguamiento alrededor de la planta,
de por los menos cien metros.

Recibir los desechos Unicamente con el manifiesto
correspondiente debidamente legalizado.

Informar en forma anual al MA vy a las autoridades seccidnales
gue tengan la delegacion respectiva a cerca de la cantidad de
desechos tratados, de los que se generen como resultado del

tratamiento y de los destinados a la disposicion final.

2.4. Norma de calidad ambiental y descarga de efluentes; Recurso de

Agua.’

Continuando con las normas de calidad ambiental y el (Libro VI de la calidad

ambiental, 2010), se expresa lo siguiente.

La norma técnica determina o establece:

Objeto.

e Los limites permisibles, disposiciones y prohibiciones para las
descargas en cuerpos de aguas o sistemas de alcantarillado;

e Los criterios de calidad de las aguas para sus distintos usos;

Y,

e Meétodos y procedimientos para determinar la presencia de

contaminantes en el agua.

Esta norma fue elaborada para la Prevencion y Control de la
Contaminacién Ambiental, en lo relativo al recurso agua.

El objetivo principal de la presente norma es proteger la calidad del
recurso agua para salvaguardar y preservar la integridad de las
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2.4.1. Norma de calidad ambiental del recurso suelo y

personas, de los ecosistemas y sus interrelaciones y del ambiente
en general.

La presente norma técnica ambiental es dictada bajo el amparo de la
Ley de Gestion Ambiental y del Reglamento a la Ley de Gestién
Ambiental para la Prevencion y Control de la Contaminacion
Ambiental y se somete a las disposiciones de éstos, es de aplicacion
obligatoria y rigen en todo el territorio nacional. Las acciones
tendientes a preservar, conservar o recuperar la calidad del recurso
agua deberan realizarse en los términos de la presente Norma.
Referente al manejo de fluidos contaminantes y similares prohibe su
descarga al sistema alcantarilado tal como lo indica en las
siguientes secciones:

e Se prohibe la descarga hacia el sistema de alcantarillado de
residuos liquidos no tratados que contengan restos de aceite
lubricante, grasas, etc., provenientes de los talleres
mecanicos, vulcanizadoras, restaurantes y hoteles.

e Se prohibe la descarga de residuos liquidos sin tratar hacia el
sistema de alcantarillados provenientes del lavado y/o
mantenimiento de vehiculos aéreos y terrestres, asi como el
de aplicadores manuales y aéreos, recipientes, empaques y
envases que contengan o hayan contenido agroquimicos u
otras sustancias quimicas.

remediacion de suelos contaminados.

De acuerdo al (Ministerio del Ambiente, 2013):

La presente norma técnica ambiental es dictada bajo el
amparo de la Ley de Gestion Ambiental y del Reglamento a la Ley
de Gestibn Ambiental para la Prevencion y Control de la
Contaminacion Ambiental y se somete a las disposiciones de éstos,
es de aplicacion obligatoria y rige en todo el territorio nacional.

La presente norma técnica determina o establece:

a) Normas de aplicacion general para suelos de distintos usos.
b) Criterios de calidad de un suelo.
c) Criterios de remediacion para suelos contaminados.
d) Normas técnicas para evaluaciéon de la capacidad agrologica del
suelo.
La norma tiene como objetivo la Prevencion y Control de la
Contaminacion Ambiental, en lo relativo al recurso suelo.

criterios de

39



El objetivo principal de la presente norma es preservar 0 conservar
la calidad del recurso suelo para salvaguardar y preservar la
integridad de las personas, de los ecosistemas y sus interrelaciones
y del ambiente en general.

2.4.2. Norma técnica Ecuatoriana INEN 2266. Transporte, Almacenamiento

y manejo de productos quimicos peligrosos.

De acuerdo al (Servicio Ecuatoriano de Normalizacion, 2013).

Esta norma establece los requisitos y precauciones que se deben

tener en cuenta para el transporte, almacenamiento y manejo de
productos quimicos peligrosos. Esta norma tiene relacion con las
actividades de  producciéon, comercializacion,  transporte,
almacenamiento y eliminacion de productos quimicos peligrosos.

La norma indica procedimientos para:

Clasificacion de productos quimicos.

Clasificacion de envases y embalajes.

Requisitos especificos: personal, transportistas,
estacionamiento en carreteras y lugares publicos,
comercializacion, seleccion de rutas.

Etiquetado para envases.

Carteles para identificacion de auto tanques, contenedores y
transporte al granel.

Vehiculos: carga y descarga, apilamiento.

Almacenamiento, servicios.

Emergencias.

Tratamiento y disposicion final Finalmente la norma posee en
sus anexos los siguientes documentos:

Modelo de documento de embarque.

Modelo de hoja de seguridad de materiales peligrosos.
Modelo de tarjeta de emergencia.

Modelo de rotulo de riesgo.

Colores para los rétulos de peligro y simbolos de seguridad.
Simbolos gréficos o disefios de las etiquetas:

Modelo de carteles con numero de identificacion.

Modelo de rotulos de peligro para envases.

Ubicacion de los carteles en las unidades de transporte.
Numero de identificacibn de las Naciones Unidas para
productos quimicos peligrosos.
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CAPITULO I

ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

3.1. Situacion actual.

Para poder analizar la forma como se encuentran los centros de servicio
automotriz actualmente en la ciudad de Quevedo Provincia de Los Rios, con
relacion al manejo de los desechos liquidos contaminantes, como: aceites,
liquido de freno, refrigerante y agua acidulada; se realizaron visitas en jornadas
laborables, con el objetivo de constatar si cuentan con un plan de manejo y las
implementaciones correctas que contribuyan a disminuir la contaminacion

ambiental.

Se recopild informacién sobre las especificaciones minimas que deben
cumplir los centros de servicio automotriz, para garantizar que la infraestructura
del area, especialmente de almacenamiento temporal de desechos liquidos en
los establecimientos involucrados en el presente estudio, se encuentre
correctamente implementada y cumplan con las respectivas Leyes

Ambientales, reglamentos, y Normativas.

Con la finalidad de obtener datos reales, se realizaron encuestas a 50
centros de servicio automotriz, que equivale aproximadamente a un 80% del
total de los establecimientos existentes en la zona urbana de la ciudad de
Quevedo. No fue posible cubrir el 20% restante de los establecimientos, debido
a la falta de colaboracién de parte de propietarios por temor de que esta

investigacién tenga como propdsito la aplicacion de multas o clausuras.
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Tabla 2. Listado de talleres visitados y encuestados.

CENTROS DE SERVICIO AUTOMOTRIZ SECTOR
Talleres Mecanicos

Mecanica Automotriz “ Las Mercedes” San Camilo.

Taller Automotriz “lbarra” San Camilo.

Mecanica “Centro Diésel” San Camilo.

Mecanica “Torque 52” San Camilo.

Taller Automotriz “El Gato” San Camilo.

Mecanica Automotriz “Multi-Car” Viva Alfaro.

Taller Automotriz “ Maestro Elias” San Camilo.

Mecanica Automotriz “CEDIELECA” 7 de Octubre.

Tecnicentro “MGB”

Atascoso.

Mecanica Automotriz “ITALIANCAR”

Carlos Julio Arosemena.

Mecanica y Lubriservicio “Rivera” San Camilo.
Servicentro “SANCAN” 7 de Octubre.
Taller Automotriz “EduMotors” San Camilo.
Taller Automotriz “SOTO” Santa Rosa.

Mecanica Automotriz “Fernan Jr.”

Carlos Julio Arosemena.

Automotriz Full Inyeccion “Caracas Motor”

Carlos Julio Arosemena.

Taller Automotriz Eléctrico “Torres”

Centro.

Taller Automotriz Eléctrico “Toala”

Centro.

Automotriz “NISSAN”

Santa Maria.

Taller Automotriz “Merqui Auto”

15 de Noviembre.

Taller Automotriz “Condor” Via Valencia.
Canchon Municipal La Salud.
Toyota “Toyocosta” 7 de Octubre.
Chevrolet “Autolosa” San Camilo.
Taller “Servi Expres” Santa Rosa.
Electro Mecanica “Torres” Santa Rosa.
Mazda “E. Guzman” San Camilo.
Mecanica Automotriz “JC” Santa Rosa.
Mecanica Automotriz “Laaz” San José.

Autor: Jonathan Quintana.
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Tabla 3. Listado de lubricadoras visitados y encuestados.

CENTROS DE SERVICIO AUTOMOTRIZ SECTOR
Lubricadoras-Lavadoras
Lavadora y Lubricadora “Fon Fay” Centro.
Lavadora y Lubricadora “Don Guillo” San Camilo.
Lavadora y Lubricadora “Defaz” Centro.
Lubricadora-Remachadora “Don Richard” Centro.
Lubricadora “Oriental’ San Camilo.
Lubricadora “San Camilo” San Camilo.
Lubrirepuestos “Alvarado” Centro.
Lavadora y Lubricadora “Laaz” 7 de Octubre.
Comercial “Fon Fai” San Camilo.
Lavadora y Lubricadora “Hermanos Villacres
Zambrano” Santa Maria.
Lavadora y Lubricadora “RPM’ Via Valencia.
Lubricadora “Garoéfalo” Via Valencia.
Lubriservicios “Arboleda” San Camilo.
Lubricadora y Lavadora “CAMARADA’ 7 de Octubre.
Lubriservicio “SUR” San Camilo.
Lubricadora y Lavadora “ALMAQUINT” Via Valencia.
Lubricadora y Lavadora “CHICHO” Via Valencia.
Lavadora y Lubricadora “Campoverde” 15 de Noviembre.
Lubriservicio “Bustamante” San Camilo.
Lavadora y Lubricadora “Marcos Jr.” Centro.
Lubriservicio Rally San Camilo.

Autor: Jonathan Quintana.

3.1.1. Areade trabajo.

El area de trabajo en los centros de servicio automotriz es aquel espacio
fisico que esta destinado para la ubicacion de vehiculos y poder realizar
cualquier tipo de trabajo en el mismo de manera comoda y segura, ademas
gue esta area de trabajo debe de estar correctamente implementado para
disminuir el impacto ambiental que puede existir por derrames de desechos
liguidos contaminantes. En la siguiente tabla se detallan las especificaciones
técnicas minimas que debe de cumplir el area de trabajo de los centros de

servicio automotriz.

43



Tabla 4. Especificaciones técnicas minimas del area de trabajo.

INFRAESTRUCTURA DEL AREA DE TRABAJO

IMPLEMENTACION ESPECIFICACIONES TECNICAS

Piso de hormigbon que no presente fisuras o
gritas, para una facil limpieza y evitar
filtraciones.

Recubrimiento impermeable.

Piso Trampas de grasa.

Contar con canales periféricos de recoleccion,
con una profundidad minima de 15 cm del nivel
del suelo que comunique hacia las trampas de
grasa.

Cobertura total sobre el area de trabajo.
Techo

No debe de tener filtraciones.

Fuente: (Servicio Ecuatoriano de Normalizacion, 2013)

Autor: Jonathan Quintana.

Durante la investigacion de campo se verificO que muchos de los centros
de servicio automotriz involucrados en este estudio no cumplen en su totalidad
con las especificaciones técnicas minimas en la infraestructura del &rea de
trabajo, siendo los talleres mecanicos los que presentan mayor incumplimiento
con la normativa, si bien es cierto cuentan con piso de hormigon y techo, pero
no con la implementacion de las trampas de grasa y con canales periféricos de
recoleccion, por lo que todos los fluidos contaminados van directamente al

alcantarillado.
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Figura 15. Derrame de refrigerante.

Autor: Jonathan Quintana.

Figura 16. Derrame de combustible.

Autor: Jonathan Quintana.

Algunos talleres mecanicos funcionan en suelos o superficies de tierra,
algunos cuentan parcialmente con techados y otros no tienen techados, debido
a la condicion del area de trabajo, todos los fluidos contaminantes son
absorbidos por el suelo, y con la aparicion de aguas lluvias pueden esparcirse
por una mayor area, produciéndose de esta manera una gran contaminacion en

el suelo y a las posibles aguas subterraneas.
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Figura 17. Suelo o superficie de tierra.

Autor: Jonathan Quintana.

Figura 18. Area de trabajo parcialmente techada.

Autor: Jonathan Quintana.

Son muy pocos los talleres mecanicos que cumplen con la normativa, ya
gue cuentan con un techo sin filtraciones, con pisos de hormigon, las trampas
de grasa y con canales periféricos de recoleccion, con una profundidad minima

de 15 cm del nivel del suelo que comunican con las trampas de grasa.
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Figura 19. Talleres que cumplen con la Norma.

Autor: Jonathan Quintana.

Figura 20. Talleres que cumplen con la Norma.

Autor: Jonathan Quintana.

3.1.2. Area de almacenamiento.

Esta area de almacenamiento temporal es una de las mas importante
dentro los centros de servicio automotriz, ya que sera la receptora de todos los
desechos que se originen dentro del establecimiento hasta que sea
debidamente evacuada por gestores autorizados, es por ello que esta area

debe de estar estratégicamente situada y correctamente implementada para
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evitar cualquier tipo de incidentes que puedan presentarse, como por ejemplo

un posible derrame de algun desecho liquido contaminante.

A continuacién se presenta una tabla detallando las especificaciones

técnicas minimas que debe de cumplir el area de almacenamiento temporal de

desechos liquidos para centros de servicio automotriz.

Tabla 5. Especificaciones minimas del area de almacenamiento.

INFRAESTRUCTURA DEL AREA DE ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE
DESECHOS LIQUIDOS PARA LOS CENTROS DE SERVICIO AUTOMOTRIZ

IMPLEMENTACION

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Piso

Piso de hormigbon que no presente fisuras o gritas,
para una facil impieza y evitar filtraciones.

Recubrimiento impermeable.

Recubrimiento con material oleofilico de
caracteristicas absorbentes y adherentes (Aserrin).

Cubeto

Cerco, cajén o muro de contencién de hormigén sobre
el suelo alrededor de los contenedores, con el fin
contener derrames de fluidos y evitar que areas
cercanas se contaminen.

Fosa de retencion de derrames.

Techo

Cobertura total sobre el area de almacenamiento.

No debe de tener filtraciones.

Ventilacion

Ventilacion natural.

Ventilacion artificial si el area es cerrada.

Fuente: Norma Técnica Ecuatoriana INEN 2266:2010.

Autor: Jonathan Quintana.
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Con la investigacion de campo se pudo apreciar que la gran parte de los
centros de servicio automotriz, el area de almacenamiento temporal no cuenta
con una infraestructura basica correcta, en especial los talleres mecanicos,
debido a que en muchos casos los contenedores se encuentran en el exterior,
sin ningun tipo de techado, sin muros de contencidbn que eviten el
esparcimiento de desechos liquidos en caso de existir un derrame del
contenedor, sin rotulacién, algunos estan ubicados en superficie de tierra y en

un mismo contenedor depositan toda clase de residuos.

Figura 21. Almacenamiento inadecuado de desechos liquidos.

Autor: Jonathan Quintana.

Figura 22. Almacenamiento inadecuado de desechos liquidos.

Autor: Jonathan Quintana.
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Figura 23. Superficie de tierra con derrame de fluido contaminante.

Autor: Jonathan Quintana.

Figura 24. Superficie de tierra con derrame de fluido contaminante.

Autor: Jonathan Quintana.

Existen establecimientos que el area destinada al almacenamiento
temporal esta bajo techo, los contenedores sobre un piso de hormigén, con
buena ventilacién, pero sin el muro de contencidn, sin ninguna organizacion en

cuanto al almacenamiento de los desechos de manera individual.
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Figura 25. Area de almacenamiento desorganizada.

Autor: Jonathan Quintana.

Figura 26. Area de almacenamiento desorganizada.

Autor: Jonathan Quintana.

En otros casos se pudo observar que existen centros de servicio que
utilizan cualquier tipo de recipiente para la captacion de algun tipo de desecho
contaminante y luego este es arrojado directamente al alcantarillado

ocasionando grandes dafios al medio ambiente.
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Figura 27. Desechos contaminantes arrojados al alcantarillado.

Autor: Jonathan Quintana.

Figura 28. Desechos contaminantes arrojados al alcantarillado.

Autor: Jonathan Quintana.

Es evidente la falta de conciencia que tienen los duefios de dichos
centros de servicios en cuanto al grave dafio de contaminacion ambiental que
estdn generando por sus malas practicas en el manejo de los desechos
contaminantes, pudiendo ser facilmente sancionados por incumplimiento a las

leyes, reglamentos y normativas que se mencionan en el capitulo II.
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3.2. Encuestarealizada a los Centros de Servicio Automotriz.

Los 50 centros de servicio automotriz de la zona urbana de la ciudad de
Quevedo que colaboraron para el andlisis y estudio de prefactibilidad de un
centro de manejo de los desechos liquidos contaminantes, representan el

100% de la muestra de la encuesta realizada.

Esta encuesta tiene como objetivo conocer el manejo, almacenamiento y
disposicion final de los desechos liquidos contaminantes que son generados
como resultados de las actividades de mantenimientos preventivos y

correctivos en los vehiculos.
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1. ¢(Cuéndo abrid el taller, recibié alguna asesoria sobre el adecuado
manejo de los desechos contaminantes por parte de la Jefatura de

Ambiente e Higiene del GAD de la ciudad de Quevedo?

Grafico 2. Talleres que recibieron alguna asesoria sobre el manejo de desechos
contaminantes.

100% -

80% -

60% -

40% -

0% T T
Si No

Autor: Jonathan Quintana.

El 94 % de los centros de servicios automotriz encuestados, manifiestan
gue nunca recibieron una capacitacion o asesoria sobre el adecuado manejo
de los desechos contaminantes que se originan en los talleres automotrices,
las consecuencias graves que pueden ocasionar al medio ambiente, y mucho
menos sobre los posibles problemas de salud que pueden ser adquiridos por el
inadecuado manejo de estos desechos.

Mientras que solo el 6 % restante menciona que han recibido
capacitaciéon sobre los temas antes mencionados. Cabe recalcar que estas
asesorias han sido brindadas por parte de la Asociacion de artesanos, mas no
de parte de la Jefatura de Ambiente e Higiene del GAD de la ciudad de
Quevedo. Los propietarios encuestados que han abierto su centro de servicio
automotriz desde el afio 2000 en adelante, manifestaron que solo recibieron
asesoria por parte de inspectores de la Jefatura de Ambiente e Higiene de la
Municipalidad de Quevedo, respecto a las implementaciones que debe de tener

el local, para poder obtener la patente de funcionamiento.
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2. ¢Dispone de un plan de manejo de los desechos liquidos

contaminante dentro del taller?

Grafico 3. Talleres que disponen de un plan de manejo de los desechos liquidos

contaminantes.
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Autor: Jonathan Quintana.

El 90 % de los encuestados indican que si cuentan con un plan de
manejo de los desechos liquidos contaminantes, el cual ha sido desarrollado
por ellos mismos tomando de ejemplo otros centros de servicios, otros
mencionaron que cuentan con un plan de manejo de los desechos liquidos
contaminantes, pero que son conscientes de que su implementacion es
deficiente, por falta de presupuesto o por falta de espacio fisico y otros por

desconocimiento.

El enfoque que este porcentaje de encuestados tiene sobre el plan de
manejo es incorrecto, debido a que en la observacién de campo se pudo
constatar todo lo contrario, ya que los locales no cuentan con un plan de
gestidon escrito y los empleados efectian el manejo de los desechos liquidos
sin ningun tipo de criterio, como lo sefala el capitulo IV del presente estudio, lo
gue conlleva a una falta de conciencia hacia la contaminacion del medio
ambiente. Por otro lado el 10 % de los encuestados si cuentan con un plan de
gestiébn sobre el manejo de los desechos contaminantes, este porcentaje
corresponde a concesionarios automotrices, que son empresas que si tienen la
cultura de capacitar a sus colaboradores en las distintas actividades a realizar,
sin dejar de lado capacitaciones de interés general como lo es el buen manejo

de los desechos.
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3. El personal técnico de su taller, ¢sabe cé6mo manipular los desechos

liguidos contaminante?

Grafico 4. Personal técnico capacitado sobre la manipulacion de desechos liquidos.
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Autor: Jonathan Quintana.

El 98 % de los encuestados manifestaron que su personal técnico si
sabe manipular los desechos liquidos contaminantes que se generan en las
distintas actividades de mantenimiento que se realizan en un vehiculo, ya que
colocan los diferentes desechos en sus respectivos contenedores, cuentan con
el equipamiento para proteger su integridad y en caso de derrame de algun
liquido contaminante colocan aserrin para absorberlo y posteriormente

colocarlo en su respectivo contenedor.

El 2 % indico que algunos en su personal técnico no saben manipular
correctamente los desechos liquidos debido a que son nuevos y por ende aun
no tienen mucha nocién del tema. En la observacion de campo se pudo
constatar todo lo contrario en casi el 50% de los centros de servicio automotriz,
ya que los empleados efectian la manipulacion y manejo de los desechos
liguidos contaminantes sin ningun tipo de criterio ni proteccion personal, 1o que
conlleva a una falta de conciencia hacia la contaminacion del medio ambiente y

posibles problemas de salud.
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4. Parael almacenamiento de los desechos liquidos contaminante, ¢cual

de los siguientes contenedores utiliza?

Grafico 5. Contenedores para el almacenamiento de desechos liquidos.
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Autor: Jonathan Quintana.

El 82 % de los centros de servicio expone que utiliza el tanque de 55
gal. para el almacenamiento de los desechos liquidos, ya que por ser de metal
es mas resistente, duradero y por su capacidad de almacenamiento ahorra
espacio fisico. El 10 % manifestd que utiliza el tanque de 55 gal. y los
recipientes de 5 gal. cuando el o los tanques llegan a su maxima capacidad de
llenado y los gestores formales o informales no han visitado su local para la
respectiva recoleccion de estos desechos, se ven obligados a utilizar los
recipientes de 5 gal para seguir almacenando los desechos liquidos y evitar

derramarlos en el suelo o en el alcantarillado.

El 8 % indic6 que utiliza solo los recipientes de 5 gal. debido a que en
sus talleres no se generan muchos desechos liquidos. El 0% de Ilos
encuestados no utiliza ningun otro tipo de recipiente para el almacenamiento
temporal de los desechos liquidos contaminantes que no sea un tanque de 55

gal. o un recipiente de 5 gal.

Durante la observacién de campo se pudo notar que algunos de los
centros de servicio automotriz si usan otros tipos de recipiente para el
almacenamiento temporal de los desechos liquidos contaminantes, como son:

envases vacios de 1 gal. tarrinas, tachos, etc.
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5. ¢Dispone de un area especial para almacenar los desechos liquidos

contaminantes que se generan en el taller?

Grafico 6. Locales que disponen de un area especial para almacenar los desechos

liquidos.
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Autor: Jonathan Quintana.

El 64 % de los centros de servicios automotriz encuestados manifestaron
gue si cuentan con un area especial para el almacenamiento temporal de los
desechos liquidos contaminantes, cuya area presentan las medidas protectoras
necesarias para evitar algun tipo de derrame, pero durante la visita se pudo
verificar que estas areas especiales no cumplen con la normativa que se
indican, por lo que el enfoque que muchos de los encuestados tienen no es el

correcto.

El 36 % indico que por el momento solo cuentan con una ubicacion
especial o destinada para el almacenamiento de dichos desechos, pero que no
cuenta con el area especial por falta de presupuesto, falta de espacio fisico o
desconocimiento de cémo se debe implementar un area especial para el

almacenamiento temporal de dichos desechos.
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6. Los desechos liquidos contaminantes como: Aceites, Liquidos de
freno, Refrigerantes y Acido de bateria, ¢son almacenados juntos en

un mismo contenedor? (Mezclados).

Gréfico 7. Almacenamiento de los desechos liquidos en los contenedores.
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Autor: Jonathan Quintana.

El 30 % de los centros de servicio automotriz expresaron que todos los
desechos liquidos contaminantes como aceites, liquidos de freno, combustible,
refrigerante y agua acidulada, son depositados en un mismo contenedor para

su almacenamiento temporal.

El 70% manifiesta que dichos residuos son manejado de forma
individual, solo los aceites usados son depositados en contenedores, respecto
a otros desechos como los refrigerantes, liquido de freno y acido de bateria,
comentan gque son arrojados al suelo o vertidos directamente al alcantarillado
debido a que el refrigerante es agua y consideran que no es un desecho
contaminante, en cuanto al liquido de freno y agua acidulada indican que
utilizan muy poco, pero cuando lo hacen le dan el mismo destino que al

refrigerante ya que es una cantidad minima.
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¢, Cuél es el destino de los aceites usados que se origina en su taller?

Gréfico 8. Destino de los aceites usados.

70% 64%
60% ﬂ
50%

40%

30%
0,
20% %

i 4%
10% ’. o = . Iy
0% O _

S & W
& N
QS <<O Oqu @V‘ Qo .
& o N S @y
NG "§<’ &0 3 3 Qs
& \at & & o
(y“ o ) & O
< 0‘0 NS ) N

& S % N Y

& ¥ & 5 ¥
& X3

Autor: Jonathan Quintana.

El 14% menciond que los aceites usados son entregados al sector
formal de manera gratuita, ya que lo perciben como una gran ayuda al
facilitarles la evacuacion de estos desechos dentro de sus locales, ademas que
los recolectores formales al llevarse los desechos entregan un documento de

embarque en donde consta el tipo y la cantidad de desechos que han
desalojado dentro de su local.

El 64% indica que los aceites usados son vendidos al sector formal,
aunque también algunas veces lo venden al sector informal, porque no hay un
horario de recoleccion establecido por gestores formales, y con el objetivo de

prevenir una gran acumulacion de aceites usados se ven obligadas a venderlo

al primer recolector que visite el local. Estos centros de servicio automotriz,

reciben un valor econémico entre 10 a 12 ddlares por cada tanque de 55 gal.
La mayoria de los encuestados en este porcentaje corresponde a las

lubricadoras, ellos comentan que lo venden porque de una u otra forma estas
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empresas se lucran con estos desechos liquidos, ademas que la cantidad
econdmica que reciben por la venta de los mismos no es mucha, pero igual les

sirve de ayuda para cubrir algin gasto del local.

El 14% manifiesta que les resulta mejor vender el aceite usado al sector
informal, porque pagan entre 15 a 20 dolares por cada tanque de 55 gal. con la
condicion de que en los tanques solo se almacene aceites usados, es decir que
no sea mezclado con otros desechos liquidos. El 8% expresa que regala el
aceite usado al sector informal, debido a que por sus locales no pasan gestores
formales porque la cantidad de desechos liquidos que se genera es poca. El
0% arroja el aceite usado directamente al suelo o al alcantarillado.
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8. ¢Cual es el destino de los liquidos de freno usados que se originan en
su taller?

Grafico 9. Destino de los Liquidos de freno usados.
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Autor: Jonathan Quintana.

El 8% expresa que entrega el liquido de freno usado, ya que este es
mezclado en el mismo contenedor de los aceites que es entregado al sector
formal. El 20% indica que vende el liquido de freno usado, ya que este se
encuentra mezclado con los aceites usados que son vendidos a los gestores
formales. El 8% menciona que vende dicho liquido al sector informal, debido a

gque se encuentra mezclado en los contenedores de aceites usados.

El 4% manifiesta que el liquido de freno se encuentra mezclado en el
contenedor de aceites usados y posteriormente regalados al sector informal. El
12% indica que este desecho liquido es arrojado directamente al suelo o al
alcantarillado debido a que la cantidad que se genera es minima y consideran
gue no es de gran impacto ambiental. El 48% de los encuestados expresan que
no utilizan o no generan desechos de liquido de freno, la mayor parte de este
porcentaje corresponde a locales que dan el servicio de lavado y lubricado de
vehiculos, dichos duefios expresan que ellos venden liquido de freno cuando el
cliente desea completar el nivel, mas no dan un servicio de mantenimiento de

frenos cuyo proceso si generaria desechos.
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9. ¢Cudl es el destino del refrigerante usado que se origina en su taller?

Grafico 10. Destino del refrigerante usado.

Autor: Jonathan Quintana.

El 4% expresa que entrega el refrigerante usado, ya que este es
mezclado en el mismo contenedor de los aceites que es entregado al sector
formal. El 12% indica que vende el refrigerante usado, ya que este se
encuentra mezclado con los aceites usados que son vendidos a los gestores
formales. El 4% menciona que vende el refrigerante al sector informal, debido a
gue se encuentra mezclado en los contenedores de aceites usados. El 4%
manifiesta que el refrigerante se encuentra mezclado en el contenedor de

aceites usados y posteriormente regalados al sector informal.

El 40% comentan que son arrojados al suelo o vertidos directamente al
alcantarillado debido a que el refrigerante es agua y consideran que no es un
desecho contaminante, ademas mencionaron que la mayoria de los vehiculos
circulantes en el canton Quevedo solo utilizan agua para el sistema de
enfriamiento del motor del vehiculo. El 36% de los centros de servicios
automotriz expresé que no utilizan o no generan desechos de refrigerante,
debido a que el servicio que ellos brindan es solo de lavado y lubricado de

vehiculos.
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10. ¢ Cuél es el destino del &cido de bateria que se originan en su taller?

Gréfico 11. Destino del acido de bateria usados.
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Autor: Jonathan Quintana.

De los datos obtenidos se pudo verificar que el destino de acido de
bateria que se origina en el taller es no utilizado lo cual esta representado por
el 74%, seguido del 18% que menciond arrojar el &cido de las baterias al
alcantarillado, por lo consiguiente el 4% sefalé que esta sustancia es vendida

al sector formal, teniendo el 2% que indicé vender al sector informal finalizando
con el 2% que lo entrega al sector formal.
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11. ¢Con que frecuencia los vehiculos de recoleccion del sector formal o

informal pasan por su taller para recoger los desechos liquidos
contaminantes?

Gréfico 12. Frecuencia con que los recolectores visitan los centros de servicio automotriz.
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Autor: Jonathan Quintana.

12. Indique la cantidad aproximada de los diferentes desechos

contaminantes que se generan en su taller mensualmente.

ACEITES. (Galones)

LIQUIDO DE FRENO. (Tarros)
REFRIGERANTE. (Galones)
ACIDO DE BATERIA. (Botellas)

En el anexo 3. se muestra el respectivo calculo de las cantidades de los
distintos desechos liquidos contaminantes generados mensualmente, para su

respectiva cuantificacion se tomaron valores aproximados, mismos que fueron
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facilitados por parte de propietarios o jefes de taller encuestados en los

distintos centros de servicio automotriz.

Los desechos liquidos contaminantes que se generan en los centros de

servicio automotriz son:

Tabla 6. Desechos liquidos que se generan dentro de un centro de servicio automotriz.

DESECHOS LIQUIDOS
CONTAMINANTES LLEe:s
Aceite de motor.
Aceite de transmision
_ _ automatica
Aceite Lubricante. - —
Aceite de transmision
manual.
Aceite de diferencial.
Liquido de Frenos Liquido de frenos.
Liquido refrigerante. Refrigerante para motor.
_ Agua acidulada para
Agua acidulada. bl

Autor: Jonathan Quintana.

Para un mejor andlisis de los resultados es necesario separar los centros de
servicio automotriz, basandonos en el enfoque del servicio que estos ofrecen,

como en este caso lo son:

e Lavadoras-Lubricadoras.

e Talleres de Mecéanica.

En la siguiente tabla se muestra el volumen total de los distintos desechos

contaminantes que se generan mensualmente.
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Tabla 7. Volumen de desechos liquidos contaminantes que se generan mensualmente en

Quevedo.

DESECHOS LiQUIDOS CONTAMINANTES.

NuUmero total de

talleres Aceites Seuiie Refrigerante Agua
de freno acidulada
#50
Lavadoras-Lubricadoras.
Total de galones 5170 188 40 11
Talleres Mecanicos.
IDRIERERNES | qqp 20.8 222 476

Total del volumen de Desechos Liquidos Contaminantes.

Total de galones

6300

22.68

262

5.86

Autor: Jonathan Quintana.
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13. ¢ Su taller cuenta con la implementacion de las trampas de grasa?

Grafico 13. Talleres que cuentan con trampas de grasa.
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Autor: Jonathan Quintana.

El 38 % de encuestados mencionaron que si cuentan con la
implementacion de la trampa de grasa, dentro de este porcentaje, la gran
mayoria corresponde a locales que brindan el servicio de lavado y lubricado de

vehiculos.

Mientras que el 62 % no cuentan con dicha implementacion, en este
caso la mayoria son talleres mecéanicos Los duefios o jefes de dichos talleres
manifestaron que autoridades de la Jefatura de Ambiente e Higiene les
comunicaron que la implementacion de las trampa de grasa es opcional para
los centros de servicio automotriz que brindan el servicio de mecéanica, debido
a que el fuerte de su negocio no se enfoca al cambio de aceite como si lo es
para las lubricadoras, es por ello que los duefios de estos talleres no ven

necesaria la implementacion de dichas trampas.

Por otro lado los duefios de las lavadoras y lubricadoras que no cuentan
con las trampas de grasa, indicaron que no lo han implementado por

desconocimiento en el disefio de la misma o por falta de presupuesto.
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14. ¢Estaria usted de acuerdo en que un vehiculo recolector certificado,
pasara por su taller para recoger los desechos contaminantes

periédicamente?

Gréfico 14. Encuestados que estan de acuerdo en vehiculos recolectores certificados visiten

sus talleres.
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Autor: Jonathan Quintana.

El 90 % de los encuestados manifiestan que estan de acuerdo en
entregar los desechos liquidos, de esta manera pueden deshacerse de dichos
residuos que muchas veces permanecen dentro de sus locales por varias
semanas 0 meses, mientras que el 10% indicé que no esta de acuerdo en
entregar de manera gratuita dichos desechos, debido a que perderian el dinero
gue actualmente reciben al venderlo a los recolectores formales o informales.
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15. ¢El local dispone del permiso otorgado por la Jefatura de Ambiente e
Higiene del GAD de la ciudad de Quevedo que avale la utilizacién y

manejo de desechos y residuos peligrosos?

Grafico 15. Locales que disponen con el permiso que avale la utilizaciéon y manejo de

desechos y residuos peligrosos.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Si No

Autor: Jonathan Quintana.

El 60 % de los centros de servicios encuestados, indican que si tienen el
permiso otorgado por la Jefatura de Ambiente e Higiene del GAD de la ciudad
de Quevedo que avale la utilizacion y manejo de desechos y residuos
peligrosos, mientras que el 40 % mencionan que no lo tienen por
desconocimiento y otros porque no lo creen necesario, debido a que no ha
existido una exigencia por parte de las autoridades del GAD de la

municipalidad.

70



3.3. Anaélisis de los Centros de servicio Automotriz Informales.

En la actualidad existen alrededor de 20 centros de servicio informales
funcionando dentro de la zona urbana de la ciudad de Quevedo, estos
normalmente estan ubicados en los patios o garajes de viviendas, en terrenos
baldios e incluso sobre la via publica y no presentan ninguna garantia en
cuanto al manejo de los desechos contaminantes, para la disminucion a la

contaminacién ambiental.

Figura 29. Lavadoras Informales.

Autor: Jonathan Quintana.

Figura 30. Taller mecanico dentro de un garaje.

Autor: Jonathan Quintana.
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Figura 31. Taller mecéanico dentro de un garaje.

Autor: Jonathan Quintana.

También existen establecimientos que cuentan con patentes de
funcionamiento como comerciantes de lubricantes, sin embargo aprovechan la

via publica para vender el servicio de mano de obra.

Figura 32. Lubricadoras que utilizan la via publica.

Autor: Jonathan Quintana.

Durante la realizacion de las encuestas, muchos de los propietarios
mencionaron que se encuentran molestos, porque no existe por parte de las
autoridades del municipio un control hacia los establecimientos informales,
originAndose una competencia desleal, debido a que dichos establecimientos
no invierten dinero en la compra o alquiler de un local, permisos de
funcionamiento, no pagan luz ni agua, sino que utilizan la via publica, lineas
eléctricas y de agua clandestinamente para realizar el trabajo y por ende
pueden cobrar mucho mas barato por sus servicios.
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CAPITULO IV

CENTRO DE MANEJO DE DESECHOS LiQUIDOS DE LOS CENTROS DE
SERVICIO AUTOMOTRIZ EN LA CIUDAD DE QUEVEDO

4.1. Introduccioén

Al analizar de una forma detallada los procedimientos que realizan los
servicios automotrices, en la ciudad de Quevedo, se ha considerado la
implementacion de un centro de manejo de desechos liquidos que producen
este tipo de centro de servicios, con el fin de sostener y mejorar el cuidado y la
calidad ambiental. Independientemente de la cantidad y los tipos de desechos

que produzcan estos centros de servicios dentro de la ciudad.

Con el siguiente contenido se pretende desarrollar un documento que
cumpla de forma organizada con todas las actividades que se deben realizar,
desarrollando a través de un escrito totalmente ordenado toda la informacién
referente a las manipulaciones de los desechos liquidos, resultado de los
diferentes mantenimientos preventivos 0 correctivos que se proceden a

efectuar en los centros de servicios automotrices.

La responsabilidad del seguimiento de la aplicacion del presente
proyecto, estard a cargo de los propietarios de cada uno de los centros de
servicios automotrices 0 en su defectos estard dirigido por uno de los
delegados que asignen, donde sera el encargado de cumplir y hacer cumplir
los lineamientos del buen uso y cuidado de los desechos liquidos que emane al

momento de realizar su actividad.
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4.2.

4.3.

Objetivo general
Minimizar el impacto ambiental que estan generando los centros de

servicio automotriz actualmente en la ciudad de Quevedo.

Objetivo especifico

Prestar asesorias a los centros de servicio automotriz.

Gestionar guias que contribuyan a una adecuada implementacién
técnica de los centros de servicio automotriz y procedimientos para el
adecuado manejo, almacenamiento y disposicion final de los desechos

liquidos contaminantes.

Realizar inspecciones eventuales para verificar si el centro de servicio

automotriz esta cumpliendo con las normativas legales vigentes.

Capacitar a los propietarios, jefes de taller y técnicos en cuanto al

manejo, almacenamiento y disposicion final de los desechos liquidos.

Establecer convenios con empresas que estan enfocadas a la correcta

gestion de estos desechos.
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4.4. Plan de estructura organizacional del Centro de Manejo de

Desechos liquidos.

La estructura organizacional dependera de la Empresa Publica de Aseo
y de Gestion Ambiental de Quevedo, la cual debe establecer a un grupo de
personas que estén comprometidas a asumir las siguientes responsabilidades

y obligaciones:

Grafico 16. Organigrama.

Gerente

Supervisor -
Jefe de —
denartamento

Inspector Secretaria

Autor: Jonathan Quintana.
4.4.1. Funcion de los cargos

De acuerdo a (Lusthaus, 2010, pag. 63) la funcion de los cargos se

menciona de la siguiente forma.

La capacidad de una organizacion de estructurarse y reestructurarse
para adaptarse a condiciones internas y externas cambiantes es
importante para aumentar al maximo el desempefio organizacional.
A diferencia de otras capacidades, la estructuracion vy
reestructuraciéon de una organizaciébn no sucede formalmente de
forma constante, donde siempre hay adaptaciones de la estructura.

Por lo cual se procede a detallar la funcién de los cargos de la siguiente forma.
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Tabla 8. Funcion de gerente

Descripciéon del puesto

Area

Gerente general

Personal bajo supervision

3

Requisi

tos de calificacion

Conocimientos

Administracion

Experiencia

2 afios en cargos similares

Funciones Particulares

* Tiene la responsabilidad principal de establecer los mecanismos,
politicas y manual de funciones a cada uno de sus colaboradores.

» Tendra a cargo la administracion y vigilancia inmediata del centro
de manejo de desechos liquidos.

Autor:

Jonathan Quintana.

Tabla 9. Funcidon de supervisor — Jefe de departamento.

Descripcion del puesto
Area Supervisor
Reporta a Gerente General
Personal bajo supervision 2

Requisitos de calificacion

Conocimientos

* Manejo y control de desechos liquidos.
* Manejo de utilitarios de bitacora.

Funciones Particulares

*Sera la persona responsable de cumplir y hacer cumplir las gestiones
necesarias para el correcto manejo del departamento.

*Sera el encargado de realizar los i
reportar los inspectores sobre el i
servicio automotriz y comunicarlo
las sanciones pertinentes.

nformes de las anomalias que puedan
ncumplimiento de parte de los centros de
al genrente general para la aplicacion de

Autor:

Jonathan Quintana.
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Tabla 10. Inspector

Descripcion del puesto

Area Inspector
Reporta a Supervisor - Jefe de departamento
Personal bajo supervision 0

Requisitos de calificacion

Conocimientos

* Manejo y control de desechos
liquidos.
* Manejo de utilitarios de bitacora.

Funciones Particulares

de servicio automotriz.

* Inspeccionar que se esten realizando las buenas practicas respecto al
manejo de los desechos liquidos contaminantes dentro de los centros

*Debe de acompanar al vehiculo recolector para llevar un registro de de
los desechos y cantidad que cada establecimiento entrega y esto
guede asentado en una bitacora.

Autor: Jonathan Quintana.

Tabla 11. Secretaria.

Descripcion del puesto

Area Secretaria
Reporta a Gerente
Personal bajo supervision 0

Requisitos de calificacion

Conocimientos

* Manejo de paquete Microsoft.
* Manejo de utilitarios de bitacora.

Experiencia

2 anos en cargos similares

Funciones Particulares

*Brindar un apoyo incondicional con las tareas establecidas, acompanando en
los diferentes procesos que se establescan por orden del Gerente.

*Encargada de organizar los documentos que le sean entregados por los
colaboradores del departamento.

Autor: Jonathan Quintana.
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4.5. Sugerencias técnicas para la adecuada implementacion de los

centros de servicios automotriz.

Es importante contar con una apropiada implementacién dentro de los
centros de servicios, que contribuyan a disminuir la contaminacién ambiental

gue estos pueden generar a causa de los trabajos que realizan.

Area de Trabajo.

e Contar con piso de hormigén que no presente fisuras o gritas, para una
facil limpieza y evitar filtraciones.

e El piso debe tener recubrimiento impermeable.

e Contar con canales periféricos de recoleccién, con una profundidad
minima de 15 centimetros del nivel del suelo y que comunique hacia las
trampas de grasa.

e No debe de tener conexidon directa con el alcantarillado.

Figura 33. Bosquejo del area de trabajo.

Trampadegrasas. Pisode Hormigon.

Canales periféricos Recubrimiento
de recoleccion. impermeable.

Autor: Jonathan Quintana.
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Figura 34. Canales periféricos de recoleccion.

Autor: Jonathan Quintana.
e Implementacion de trampas de grasa.

Figura 35. Bosquejo de trampa de grasa.

entrada | [ M | salida
qrasa B

114

Fuente: (Castells, 2012).
Autor: Jonathan Quintana.

e Cobertura total con techo o losa de hormigén sobre el area de trabajo.
e Eltecho o losa de hormigon no deben de presentar filtraciones.

e Tener buena ventilacion, esta puede ser natural o artificial.
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Figura 36. Bosquejo del techo para el area de trabajo.

Techo

1
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I p

Plancha de techo traslacida

Autor: Jonathan Quintana.

Figura 37. Techo con plancha traslucida.

Autor: Jonathan Quintana.

Area de almacenamiento temporal.

e Contar con piso de hormigén que no presente fisuras o gritas, para una
facil limpieza y evitar filtraciones.

e El piso debe tener recubrimiento impermeable.

e Contar con un cubeto, cerco, 0o cajon de hormigdén sobre el suelo
alrededor de los contenedores, con el fin de contener derrames de
fluidos y evitar que areas cercanas se contaminen; o contar con una fosa
de retencidon de derrames. Este cubeto o fosa debe de estar disefiada

para la captacién de un volumen igual al de los tanques de 55 gal.
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Figura 38. Cubeto.

Fuente: (Fernandez, 2010).
Autor: Jonathan Quintana.

Figura 39. Muro de contencion de derrames.

1

Fuente: (Fernandez, 2010).
Autor: Jonathan Quintana.

e Cobertura total con techo o losa de hormigén sobre el area de

almacenamiento.

81



4.6. Sugerencias técnicas para la manipulacion de los desechos

liguidos dentro del centro de servicio automotriz.

Cualquier trabajo que se lleve a cabo dentro de un centro de servicio,
debe ocasionar el menor impacto de contaminacion por derrame que sea
posible. Por lo que se recomienda siempre el uso de recipientes para la
captacion de liquidos g han cumplido su vida util en el vehiculo como son:
aceite de motor, aceite hidraulico, aceite de trasmision, liquido de freno,
refrigerante, acido de bateria. El liquido captado en el recipiente debera ser

vaciado en el contenedor o reservorio correspondiente.

Si durante alguna de las actividades de recambio de dichos liquidos que
han cumplido su vida util en el vehiculo, existiese derrame de los mismos, se
utilizara aserrin para su limpieza, no se recomienda utilizar cartones, plasticos
0 papel, debido a que es casi imposible lograr una total limpieza y estaremos

generando mas residuos contaminantes.

4.7. Equipos de Proteccion Personal.

Para realizar estas operaciones de mantenimiento en el vehiculo el personal
técnico debe de vestir sus elementos de proteccion personal para proteger su
integridad fisica en caso de posibles accidentes y también evitar contacto
directo con elementos o sustancias agresivas que puedan ocasionar una lesién
o enfermedad, como lo son los desechos liquidos contaminantes. Los EPP que

necesita un técnico en un centro de servicio automotriz son:
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Tabla 12. Equipos de proteccién personal.

Equipo de proteccién

personal Imagen Concepto
Se utilizan para proteger Unicamente la
vista, mientras que las pantallas se
utilizan cuando se precisa ampliar la
Gafas

proteccién a la cara, o parte de ella
frente a determinado tipos de riesgos
existentes en el lugar de trabajo.

Zapatos con punta de
acero y suela
antideslizante.

Para trabajos donde haya riesgo de
caida de objetos contundentes tales
como lingotes de metal, planchas, etc.,
debe dotarse de calzado de cuero con
puntera de metal.

Overol

Para trabajos de funcién se dotan de
trajes o mandiles de asbesto vy
Ultimamente se usan trajes de algodon
aluminizado que refracta el calor.

Mascarilla ‘

Para trabajos de funcién se dotan de
trajes o mandiles de asbesto vy
Ultimamente se usan trajes de algodon
aluminizado que refracta el calor.

Guantes especiales

Para la manipulacion de materiales
asperos o con bordes filosos se
recomienda el uso de guantes de
cuero o lona.

Autor: Jonathan Quintana.

4.8. Recipientes para la captacion de fluidos contaminantes.

e Deben ser resistentes a los hidrocarburos, estos pueden ser metélicos o

de poliuretano.
e Deben tener agarraderas.

e Deben de estar en buen estado.
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Figura 40. Recipiente para la captacién de desechos liquidos.

Fuente: (Agueda, 2012).

Autor: Jonathan Quintana.

e Utilizar un embudo para su vaciado en el contenedor correspondiente.

Figura 41. Embudo.

Fuente: (Agueda, 2012).

Autor: Jonathan Quintana.

4.9. Recipiente para el escurrimiento de filtros de aceite.

e Debe ser un recipiente resisten a los hidrocarburos de 5 gal. sobre el
cual debe colocarse una malla de escurrimiento en donde se colocaran
los filtros.

e Debe tener agarraderas.

e Utilizar un embudo para su vaciado en el contenedor correspondiente.
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4.10. Sugerencias técnicas para el almacenamiento temporal de los

desechos liquidos dentro del centro de servicio automotriz.

Los lugares destinados al almacenamiento temporal de desechos
peligrosos deben ser disefiados o adecuados en forma técnica y funcional
de acuerdo a él o los materiales que vayan a ser almacenados. Las
consideraciones que se detallan a continuacién estan basadas en la Norma
INEN 2266, pero adaptadas para los centros de servicios automotriz (Talleres

mecanicos, Lavadoras, Lubricadoras).

e Se debe asignar a una persona que sea responsable en supervisar el
uso correcto del area de almacenamiento, inspeccionar Yy notificar
cualquier tipo de anomalia que esta pueda presentar.

e Debe de estar situada en un lugar que no esté expuesto a inundaciones.

e Alejada del sistema de alcantarillado.

e En el area de almacenamiento temporal no se debe de permitir el
acceso a personas no autorizadas.

e De facil acceso para los vehiculos de los gestores autorizados.

e Eltecho olosa de hormigdn no deben de presentar filtraciones.

e Tener buena ventilacion, esta puede ser natural o artificial si el area es
cerrada.

e El area de almacenamiento temporal debe contar con sefialamientos y
letreros referentes a la peligrosidad de los materiales, en lugares y
formas visibles.

e Dentro del cubeto, cajon o fosa debe haber un recubrimiento con
material oleofilico de caracteristicas absorbentes y adherentes.
(Aserrin).

e El almacenamiento de desechos liquidos debe de manejarse en
contenedores por separado y debidamente etiquetado, como se detalla a
continuacion:

- Contenedor para aceites (Aceite para motor, transmision,

hidraulico).
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- Contenedor para Liquido de frenos, refrigerante y acido de
bateria (Agua acidulada.
- Contenedor para desengrasante y combustible contaminado.

Figura 42. Area de desechos liquidos peligrosos.

Cilindro de :>
55 gal.

AREA DE DESECHOS LIQUIDOS

Embudo

Muro de contencion

4.11.

Autor: Jonathan Quintana.

Los desechos liquidos contaminantes deben de tener una permanencia
maxima de hasta 90 dias en el area de almacenamiento. Asi lo
establece la Norma INEN 2266.

Cerca del area de almacenamiento debe de estar colocado un extintor
con capacidad de 20 libras. Este puede ser de CO, o de polvo quimico

SEeCO.

Tanques para el almacenamiento de desechos liquidos.

Para la captacion de aceites se recomienda tanques de 55 gal.
resistentes a los hidrocarburos, estos pueden ser metdlicos o de
poliuretano.

Debido a que el volumen de refrigerante, liquido de freno y acido de

bateria usados que se generan es mucho menor en comparacion a los
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aceites usados, pueden utilizarse recipientes de 5 gal. para su
almacenamiento.

Deben tener agarraderas.

Deben de estar en buen estado.

Deben de contar con su respectiva tapa.

Los tanques de 55 gal. deben de estar debidamente etiquetados e
identificados como lo establece la Norma INEN 2266.

Los recipientes de 5 gal. deben ser resistentes a los hidrocarburos, estos
pueden ser metdlicos o de poliuretano.

Para evitar el ingreso de particulas con dimensiones mayores a 0.5 cm,
los tanques de 55 gal. y recipientes de 5 gal. deben de contar con
sistema de filtracion en la boca de entrada.

Para un envasado mas seguro de los desechos liquidos contaminantes
hacia su respectivo contenedor se lo realizara con la ayuda de un

embudo para evitar derrames.

Figura 43. Embudo.

Fuente: (Agueda, 2012).
Autor: Jonathan Quintana.

4.12. Convenio

Actualmente existen empresas que se dedican al correcto manejo de los

desechos liquidos contaminantes, mantiene a su personal constantemente

capacitado y cumplen con todas las leyes, reglamentos y normativas vigentes

para brindar un servicio de calidad.
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Es de mucha importancia que Empresa Publica Municipal de Asea y
Gestion Ambiental de Quevedo (EPMGAQ), establezca acuerdos o convenios
con una empresa con las capacidades suficiente tanto en infraestructura,
logistica y talento humano capacitado; para lograr que el desarrollo de esta

propuesta sea exitosa.

Una de estas empresas es BIOFACTOR S.A. que se encuentra
posicionada en algunas ciudades del Ecuador, tales como, Guayaquil, Quito,
Ambato, El Coca, entre otras. Cuenta con sus respectivas licencias y permisos
de funcionamiento para la correcta gestion de dichos desechos liquidos

contaminantes, los detalles sobre esta empresa estara adjunta en el anexo #5.

Grafico 17. Diagrama Operativo.

* Recoleccion y * Re-refinacion o
almacenamient N reciclaje de
o de aceites * Acompanamien aceites usados.
usados. to y asesoria
en gestion
ambiental.

Fuente: (Biofactor S.A. , 2015).
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Tabla 13. Cronograma de recoleccion de desechos liquidos.

Cronograma de recoleccion de desechos liquidos

ENERO FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO
112[(3]4]1]2[3[4]1[2|3]4]1[2(3]4]1|2|3]4]1|2]|3|4

Detalle

Lavadoras - Lubricadora

Talleres mécanicos

Autor: Jonathan Quintana.

Tabla 14. Cronograma de recoleccion de desechos liquidos.

Cronograma de recoleccion de desechos liquidos

JULIO AGOSTO [|SEPTIEMBRH OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
1(2(3[(4]1|2|3]|4]1[2 [3[4]1]2|3[4]1]2]|3[4]1[2[3][4

Detalle

Lavadoras - Lubricadora

Talleres mécanicos

Autor: Jonathan Quintana.
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4.13. Plan de capacitacién.

Tabla 15. Plan de capacitacion.

MANEJO, ALMACENAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE LOS DESECHOS
LIQUIDOS GENERADOS EN LOS CENTROS DE SERVICIO AUTOMOTRIZ.

Nombre del facilitador: Wellington Jonathan Quintana Pisco.

Fecha:

Objetivo de la capacitacion:

disposicion final de los desechos liquidos contaminantes.

Impulsar el correcto manejo, almacenamiento vy

Dirigido a: Propietarios de centros de servicio automotriz, jefes de taller, técnicos, y a

todas las personas que trabajan en empresas generadoras de estos residuos.

CONTENIDO. ACTIVIDAD PLANIFICADA. TIEMPO.
Presentacion e introduccion. 15 min.
Desechos liquidos
peligrosos generados en un Identificacién de los desechos 15 min
centro de servicio liquidos. ’
automotriz.
Analisis de los dafios que
provocan los desechos Lluvia de ideas. Observacion de 25 min
liquidos contaminantes al fotografias. Explicacion. '
medio ambiente y a la salud.
Normativa legal. Analisis de !a normativa legal 30 min.
vigente.
Consideraciones técnicas P . ., .
Andlisis de la situacion actual. Lluvia
para la adecuada . - .
. o de ideas. Observaciéon de 25 min.
implementacién de un centro y S
o . fotografias. Explicacion.
de servicio automotriz.
Sugerencias técnicas para | Analisis de la situacién actual. Lluvia
la manipulacion de los de ideas. Observacion de 25 min.

desechos liquidos.

fotografias. Explicacion.

Autor: Jonathan Quintana.

Tabla 16. Plan de capacitacion.
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Sugerencias técnicas para

Andlisis de la situacion actual. Lluvia

el almacenamiento temporal de ideas. Observacion de 25 min.
de los desechos liquidos. fotografias. Explicacion.
Caracteristicas de los Analisis de la situacién actual. Lluvia
contenedores para el . . :
) de ideas. Observacion de 20 min.
almacenamiento de los y S
Lo . fotografias. Explicacion.
liquidos contaminantes.
Andlisis de la situacién actual. Lluvia
Etiquetacion y rotulacién. de ideas. Observacion de 20 min.
fotografias. Explicacion.
. . Analisis de la situacién actual. Lluvia
Disposicion final de los . . ,
P de ideas. Observacion de 20 min.
desechos liquidos. y S
fotografias. Explicacion.
. Analisis de la situacién actual. Lluvia
Correcto manejo de . . .
de ideas. Observacion de 20 min.
derrames. y S
fotografias. Explicacion.
TIEMPO TOTAL DE LA CAPACITACION. 240 min.

Evaluacion de los participantes: Actuacion durante la capacitacion.

Material necesario para realizar la capacitacion: Computadora, infocus, esferos,
cuadernos para tomar apuntes.

Autor: Jonathan Quintana.
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5.1.

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

A partir de la investigacion realizada se pudo comprobar que la mayoria
de los propietarios de los centros de servicio automotriz, no llevan a
cabo un adecuado manejo de los desechos liquidos contaminantes que
se generan dentro de su establecimiento, como resultado de las
actividades de mantenimiento preventivo y correctivo que se realizan en
los vehiculos automotrices; arrojandolos directamenete al suelo o a las

alcantarillas, provocando un gran impacto ambiental.

Otro de los aspectos que se pudieron identificar, se basa en los altos
niveles de desconociemiento por parte de los propietarios, jefes de
talleres y técnicos que laboran en los centros de servico automotriz,
respecto a las formas adecuadas para el manejo, almacenamiento y
disposicion final de los desechos liquidos contaminantes; también existe
desconocimiento de las normativas vigentes que regulan las actividades

que realizan.

Durante la visita de los centros de servicio automotriz, algunos
propietarios manifestaron que tienen inconvenientes respecto al
almacenamiento temporal y disposicion final de los desechos liquidos,
debido a que los vehiculos recolectores informales no mantienen un

cronograma de recoleccion establecido.

Actualmente en la ciudad de Quevedo no existe un departamento
administrativo que tenga como Unica finalidad la buena gestion de los
desechos liquidos que generan los centros de servicio automotriz, para

minimizar el impacto ambienta.
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5.2. Recomendaciones

Es recomendable que se ejecute un mayor control a los centros de servicio
automotriz por parte de la Empresa Publica Municipal de Aseo y Gestidn
Ambiental de Quevedo, para hacer cuplir las normativas legales vigentes y
evitar la continuidad de contaminacion en suelos y rios por el vertido directo

de estos desechos contaminantes.

Se recomienda llevar a cabo un plan de capacitacion que abarque a todas
las personas que se encuentren involucradas en negocios o empresas que
en sus actividades generan desechos liquidos contaminantes, para
insentivar el correcto manejo, almacenamiento y disposicion final de los

Mmismos.

Se recomienda que la Empresa Publica Municipal de Aseo y Gestion
Ambiental de Quevedo, establezca convenios con empresas que estan
enfocadas a la correcta gestion de los desechos liquidos contaminantes,
quienes previo a la elaboracién y aprovacion de un cronograma, se
encarguen de la recoleccion de dichos desechos en cada uno de los

centros de sercio automotriz.

El municipio deberia contar con un centro de manejo de desechos liquidos
de los talleres automotrices, para controlar y poder lograr una correcta
gestion de estos desechos dentro de cada uno de los establecimientos y
verificar que la empresa con la que se establezca convenios para la

recoleccion, siempre este brindando un servicio de calidad.
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ANEXOS



ANEXO 1

DISENO DE LA ENCUESTA

UIDE
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DEL ECUADOR

FACULTAD DE INGENIERIA MECANICA AUTOMOTRIZ

ENCUESTAS A PROPIETARIOS O JEFES DE TALLER

Solicito muy comedidamente su colaboracién para contestar el siguiente
cuestionario, recorddndole que sus opiniones seran de gran ayuda en
este trabajo de investigacion, que esta enfocado al ANALISIS Y ESTUDIO
DE PREFACTIBILIDAD DE UN CENTRO DE MANEJO DE DESECHOS
LIQUIDOS DE LOS TALLERES AUTOMOTRICES EN LA CIUDAD DE

QUEVEDO.
Marque con una (X), la respuesta que usted considere verdadera.

1. ¢Cuéando abrio el taller, recibi6 alguna asesoria sobre el adecuado
manejo de los desechos contaminantes por parte de la jefatura de

Ambiente e Higiene del GAD de la ciudad de Quevedo?

SI | NO
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2. ¢Dispone de un plan de manejo de los desechos liquidos contaminante

dentro del taller?

SI | NO

3. El personal técnico de su taller, ¢sabe como manipular los desechos

liguidos contaminante?

SI | NO

4. Para el almacenamiento de los desechos liquidos contaminante, ¢ cual

de los siguientes contenedores utiliza?

Tanque de 55 Gal.

Recipiente de 5 Gal.

Otros.

5. ¢Dispone de un area especial para almacenar los desechos liquidos

contaminantes que se generan en el taller?

SI |NO
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6. Los desechos liquidos contaminantes como: Aceites, Liquidos de freno,

Refrigerantes y Acido de bateria, ¢ son almacenados juntos en un mismo

contenedor? (Mezclados).

7. ¢Cual es el destino de los aceites usados que se origina en su taller?

SI | NO

Entregar al sector

formal.

Vender al sector formal.

Vender al sector
informal.
Regalar al sector
informal.

Arrojar al alcantarillado.

8. ¢Cual es el destino de los liquidos de freno usados que se originan en

su taller?

Entregar al sector formal.

Vender al sector formal.

Vender al sector informal.

Regalar al sector

informal.
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Arrojar al alcantarillado.

No utiliza.

9. ¢Cual es el destino del refrigerante usado que se origina en su taller?

Entregar  al sector

formal.

Vender al sector formal.

Vender al sector

informal.

Regalar al sector

informal.

Arrojar al alcantarillado.

No utiliza.

10. ¢ Cudl es el destino del acido de bateria que se originan en su taller?

Entregar  al sector

formal.

Vender al sector formal.

Vender al sector

informal.

Regalar al sector

informal.

100



Arrojar al alcantarillado.

No utiliza.

11.¢:Con que frecuencia los vehiculos de recoleccién del sector formal o
informal pasan por su taller para recoger los desechos liquidos

contaminantes?

Dos veces por

semana.

Una vez por semana.

Una vez cada 15 dias

Una vez al mes.

No pasan

12.Indique la cantidad aproximada de los diferentes desechos

contaminantes que se generan en su taller mensualmente.

ACEITES. (Galones)

LIQUIDO DE FRENO. (Tarros)

REFRIGERANTE. (Galones)

ACIDO DE BATERIA. (Botellas)
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13. ¢ Su taller cuenta con la implementacién de las trampas de grasa?

SI | NO

14. ¢ Estaria usted de acuerdo en que un vehiculo recolector certificado,
pasara por su taller para recoger los desechos contaminantes

periddicamente?

SI | NO

15. ¢ El local dispone del permiso otorgado por la Jefatura de Ambiente e
Higiene del GAD de la ciudad de Quevedo que avale la utilizacién y

manejo de desechos vy residuos peligrosos?

SI | NO

Gracias por su colaboracion.
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ANEXO 2

Encuesta aplicada al taller automotriz SANCAN

UIDE
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DEL ECUADOR.

FACULTAD DE INGENIERIA MECANICA AUTOMOTRIZ.

ENCUESTAS A PROPIETARIOS O JEFES DE TALLER.

Solicito muy comedidamente su colaboracién para contestar el siguiente cuestionario,

recordandole que sus opiniones serdn de gran ayuda en este trabajo de investigacién,

que estd enfocado al ANALISIS Y ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD DE UN

CENTRO DE MANEJO DE DESECHOS LIQUIDOS DE LOS TALLERES

AUTOMOTRICES EN LA CIUDAD DE QUEVEDO.

Marque con una (X), la respuesta que usted considere verdadera.

1. (Cuéndo abri6 el taller, recibié alguna asesoria sobre el adecuado manejo de los

desechos contaminantes por parte de la jefatura de Ambiente e Higiene del GAD de

la ciudad de Quevedo?

SI

NO

i

2. ¢Dispone de un plan de manejo de los desechos liquidos contaminante dentro del

taller?

SI

NO
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3. El personal técnico de su taller, ;sabe cémo manipular los desechos liquidos

contaminante?

SI |NO

X

4. Para el almacenamiento de los desechos liquidos contaminante, ;jcual de los

siguientes contenedores utiliza?

Tanque de 55 Gl.

Recipiente de 5 GI.

Otros.

o

5. ¢Dispone de un drea especial para almacenar los desechos liquidos contaminantes

que se generan en el taller?

SI | NO

N

6. Los desechos liquidos contaminantes como: Aceites, Liquidos de freno,

Refrigerantes y Acido de bateria, ;json almacenados juntos en un mismo

contenedor? (Mezclados).

SI | NO
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7. (Cuadl es el destino de los aceites usados que se origina en su taller?

Entregar al sector formal.

Vender al sector formal.

Vender al sector informal. )(

Regalar al sector informal.

Arrojar al alcantarillado.

8. (Cual es el destino de los liquidos de freno usados que se originan en su taller?

Entregar al sector formal.

Vender al sector formal.

Vender al sector informal.

Regalar al sector informal.

Arrojar al alcantarillado. Y/

No utiliza.

9. Cuadl es el destino del refrigerante usado que se origina en su taller?

Entregar al sector formal.

Vender al sector formal.

Vender al sector informal.

Regalar al sector informal.

105



Arrojar al alcantarillado. X

No utiliza.

10. ;Cual es el destino del acido de bateria que se originan en su taller?

Entregar al sector formal.

Vender al sector formal.

Vender al sector informal.

Regalar al sector informal.

Arrojar al alcantarillado.

No utiliza. K

11. ;Con que frecuencia los vehiculos de recoleccion del sector formal o informal pasan

por su taller para recoger los desechos liquidos contaminantes?

Dos veces por semana.

Una vez por semana.

Una vez cada 15 dias

Una vez al mes.

No pasan

g vzt e eS'f(_/
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12. Indique la cantidad aproximada de los diferentes desechos contaminantes que se

13.

14.

15.

generan en su taller mensualmente.

ACEITES. (Galones) & A
oC
LIQUIDO DE FRENO. (Tarros) S
REFRIGERANTE. (Galones) Ly I,
< /
ACIDO DE BATERIA. (Botellas) o

¢Su taller cuenta con la implementacion de las trampas de grasa?

SI

NO

X

(Estaria usted de acuerdo en que un vehiculo recolector certificado, pasara por su

taller para recoger los desechos contaminantes periodicamente?

SI

NO

NS

¢El local dispone del permiso otorgado por la Jefatura de Ambiente e Higiene del

GAD de la ciudad de Quevedo que avale la utilizacién y manejo de desechos y

residuos peligrosos?

SI

4

NO

e

Gracias por su colaboraciéon.
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ANEXO 3

Informacion de los desechos liquidos contaminantes que se generan
mensualmente en los centros de servicio automotriz

DESECHOS LIQUIDOS CONTAMINANTES.

Lavadoras-Lubricadoras.

Numero Aceites. Liquido de Refrigerante. Agua
de Galoén. freno Galoén. acidulada
Talleres Tarro (355ml). Botella (Litro).
1 260 0 0 0
2 150 0 0 0
3 200 0 0 0
4 100 0 0 0
5 300 0 0 0
6 150 0 0 0
7 120 0 0 0
8 150 0 0 0
9 200 0 0 0
10 250 0 0 0
11 250 0 0 0
12 300 0 0 0
13 90 0 4 0
14 80 0 0 0
15 30 0 10 0
16 900 0 5 0
17 780 0 0 0
18 140 20 20 4
19 350 0 1 0
20 100 0 0 0
21 330 0 0 0
TOTAL 5170 20 40 4
TOTAL
EN 5170 1.88 40 11
GALONES
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DESECHOS LiQUIDOS CONTAMINANTES.

Talleres Mecanicos.

I : Agua
. Aceites. Liquido | Refrigera acidulad
NUumero de de freno nte.
Talleres a
Galon. Mkl Galon. Bqtella
(355ml). (Litro).
22 8 4 2 0
23 10 4 10 0
24 20 2 20 0
25 20 10 15 0
26 40 3 10 0
27 40 10 4 0
28 15 3 4 0
29 15 0 5 0
30 4 8 4 0
31 8 3 10 0
32 10 3 4 2
33 5 0 0 0
34 30 2 2 0
35 30 5 12 0
36 6 4 2 0
37 120 30 10 0
38 6 4 3 3
39 80 36 24 0
40 275 25 20 0
41 160 15 5 0
42 50 0 4 0
43 12 4 4 1
44 30 10 10 2
45 10 4 4 2
46 8 3 2 2
47 10 2 2 3
48 20 12 6 0
49 80 12 20 0
50 8 4 4 3
TOTAL 1130 222 222 18
TOTAL EN
GALONES 1130 20.8 222 4.76
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ANEXO 4

Volumen de desechos liquidos contaminantes que se generan
mensualmente en Quevedo

DESECHOS LiQUIDOS CONTAMINANTES.

Ndmero total de ..
: Liquido : Agua
talleres Aceites Refrigerante :
de freno acidulada
#50
Lavadoras-Lubricadoras.
UeIENESe s 5170 1.88 40 11
Talleres Mecanicos.
VEiEL B Ealeles 1130 208 222 476

Total del volumen de Desechos Liquidos Contaminantes.

Total de galones

6300 22.68 262 5.86
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ANEXO 5

Solicitud de préctica

Quevedo, 5 de mayo de 2015.

Sefior.
Ing. Jorge Dominguez Lopez.

Alcalde del Ilustre Municipio del Cantén Quevedo.

Cc: Ing. Carlos Burgos G.

Gerente General.- Empresa Pablica Municipal de Aseo y Gestion Ambiental Quevedo.

Yo, Wellington Jonathan Quintana Pisco con CI: 0925547127, egresado de la
Universidad Internacional del Ecuador extensiéon Guayaquil, en la Carrera de Ingenieria
Mecénica Automotriz, ,tengo interés en realizar un estudio sobre “Anélisis y estudio de
prefactibilidad de un centro de manejo de desechos liquidos y sélidos de los talleres
automotrices de la ciudad de Quevedo” para la obtencion de mi titulo de Ingeniero en
Mecénica Automotriz, por el cual pido su aprobacién y auspicio para que se me permita

utilizar los recursos necesarios del municipio en especial del departamento de Aseo y
Gestion Ambiental..

El producto final de este estudio serd un documento sustentable que serd una util
herramienta para la toma de decisiones de la Municipalidad que bien dirige para la

implementacién o no del centro y que sera entregado a usted para el beneficio de la

comunidad.

Esperando de su atencién y pronta respuesta le envio saludos cordiales y el deseo de

éxito en su labor cotidiana.

i s

Jonathan Quintana Pisco.

CI: 0925547127.
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ANEXO 6

Respuesta de solicitud

4
r &,
[ U
‘ap%,

Oficio EPMAGAQ-GG-2015-063
Mayo 5 del 2015

Sefior
Jonathan Quintana Pisco
Ciudad.-

En atencidn al Oficio de fecha mayo 5 del 2015 suscrito por usted, me permito
indicarle que, la Gerencia General de la Empresa Publica Municipal de Aseo y
Gestion Ambiental Quevedo, en observacién al Tema expresado para la
realizacion de la investigacion de su tesis, aprueba de la siguiente manera:
“ANALISIS Y ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD DE UN CENTRO DE MANEJO DE
DESECHOS LIQUIDOS de los talleres automotrices de la ciudad de Quevedo,
considerando que es un tema muy importante para el desarrollo de su
investigacion, para lo cual la Empresa le brindar3 las facilidades requeridas.

Lo que comunico para los fines pertinentes.

GERENTE
GENERAL

EPMAGAQ,
EiDO
LIPI0
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ANEXO 7

Presentacion de la empresa

% Impacto Ambiental

BlOfactor

m Todo residuo o deshecho que pueda causar dafio a la salud o al
medio ambiente es considerado como un residuo peligroso;
fundamento por el cual los gobiernos y empresas privadas tienen la
responsabilidad de promover la adopcion de medidas para reducir al
maximo la generacion de estos desechos, asi como establecer
politicas y estrategias para que su manejo y eliminacion se ejecuten
sin menoscabo del medio ambiente.

m Nuestra empresa cuenta con gente capacitada para brindar una
correcta gestion ambiental que permita a las diferentes empresas
obtener grandes beneficios a corto, mediano y largo plazo; los mismos
que son trazados en conjunto dependiendo de las necesidades
fundamentales de cada empresa.

m El objetivo es reducir los impactos ambientales en las empresas y
monitorear y acompafar en las diferentes propuestas establecidas
para un mejoramiento continuo.

" -

% Antecedentes

BlOfactor

m Biofactor es una empresa constituida en el afio 2004 con el
objetivo unico de dar soluciones ambientales a la industria.

m El mismo afio la empresa comienza a recolectar aceites
usados en las ciudades de Quito y Guayaquil, incrementando
sus operaciones a mas de 7 ciudades alrededor del pais.

= En el afio 2008 se emprende el proyecto de una planta de re-

refinacion de aceites usados, siendo esta la primera y Unica
en el pais con una tecnologia pionera a nivel mundial.

m Biofactor es hoy por hoy la empresa mas importante y seria
en cuanto a recoleccion, tratamiento y disposicion final de
aceites usados, debido a que cuenta con una infraestructura
importante y un capital humano capacitado y profesional.
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Diagrama Operativo
BiOfactor.

(e Re-refinacion o
reciclaje de
aceites usados

Gestion
@ ambiental

* Acomparfiamiento
y asesoria en
gestion ambiental

- Do ~oleccion TR - Dis?rOSifién
ina

de aceites

(+ Recoleccion y
almacenamiento
usados

x Recoleccion

BIOfactar

Control de Calidad
Almacenamiento temporal
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Recoleccion

= Se utilizan carros tanques de 1.000 a 2.000 galones
para realizar la recoleccidn de aceites usados en las
siave el dislintas ciudades ded pais.

- Huestra em esta en capacidad de recolectar lopo
aeellgsesa ados generadns por la industria.

= Todos los carros siguen las respectivas rutas de
WLIETH [l recoleccion asignadas.

STvs S (M * Se monitorea por medio de sistemas satelitales que los
carros estén cumpliendo sus rutas.

- O
o

Recoleccion

» El control de calidad es parte fundamental
de nuestro proceso de re-refinacion, debido
a que dependiendo de las caracteristicas

Control fisicoguimicas del desecho peligroso se
ontro determina que tipo de disposicién final se le

de dara a los desechos.

calidad B Se realizan controles de calidad de todos

los productos que ingresan a los distintos
centros de acopio para determinar las
humedades, metales y otros contaminantes
que tienen los desechos peligrosos.
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Recoleccion

BiOfactor.

* Nuestra empresa cuenta con 3 centros de
acopio ubicados en Quito, Ambato y El Coca
con sus respectivas licencias ambientales.

* Asi mismo contamos con un centro de

: almacenamiento temporal en nuestra planta

sl ubicada en el cantén Duran.

» Estos centros de almacenamiento temporal
nos permiten almacenar los aceites usados
recolectados en las distintas ciudades para
:iue%o enviarlos a su correcta disposicion

nal.

- O
% Gestion Ambiental

BlOfactor

Control Ambiental

Levantamiento de
informacion y Convenios
asesoria técnica

Acompanamiento
de la propuesta
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Gestion Ambiental

= El levantamiento de informacion se lo realiza en el sitio
de generacidn de la empresa.
« El objelive es determinar gue tipo de desechos
peligrosos genera la industria y encontrar todas sus
EELELEL M comectas disposiciones finales y  respectivos
de informacion almacenamiento.
y asesoria = Muestra empresa esta en capacidad de brindar la
tecnica disposicion final del aceite usado, sin embargo se hace
un levantamiento general de todos los desechos
ligrosos para asesorar que la empresa esle
g: de Ig: esmm pﬂn'lmdnsq por la FI:aghlaniﬁn
ambiental y buscar mejoras en los procesos.

10

Gestion Ambiental

= Biofactor firma convenios de cooperacién ambiental
con las distintas empresas del pals con el objetivo
de socializar y dar a conocer a sus funcionarios y
clientes sobre la correcta disposicion final de
aceites usados y otros desechos peligrosos.

. = Los convenios ayudan también a posesionar a las

80003\ =)1s:  empresas como una empresa que aporta al entormo
ambiental.

= El convenio no tiene costo alguno, mas adn,
Biofactor esta en capacidad de brindar distintos
beneficios como capacitaciones, publicidad, etc.
para lograr la socializacion del convenio en
mencion.
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Gestion Ambiental

BlOfactor.

* El objetivo de los convenios y el control
ambiental que se da en las empresas es buscar
mejoras dentro de los procesos productivos de
las distintas industrias.

+ Biofactor acompafia a las empresas en las

e e metas trazadas con el objetivo de lograr una

de la propuesta mejora en la calidad ambiental.

+ Cada empresa tiene distintas necesidades, por
lo que es importante sefialar que las metas
trazadas a mediano y largo plazo deben ser
definidas en conjunto buscando siempre el
bienestar de la empresa y su entorno ambiental.

1z

% Disposicion Final

BlOfactor.

m Existen varias disposiciones finales
permitidas que se le pueden dar al aceite
usado. Sin embargo, segun el Convenio
de Basilea, entidad internacional de medio
ambiente, la mejor disposicion final es el
reciclaje o re-refinacion; método que
utiliza Biofactor para tratar los desechos
peligrosos.
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Disposicion Final

Aceite

g ; . o Producto
Usado Filtracidn Clarificacion

Filtracidn Final

14

"

Disposicion Final

« La re-refinacion de aceites usados es la operacion
mediante la cual se obtienen de los aceites usados un
nuevo aceite base.

= Técnicamente, casi todos los aceites usados son

regenerables, aunque en la practica la dificultad y el

Re- coste hacen inviable la regeneracion de aceites

1-liiE e Uusados con alto contenido de aceiles vegetales,
aceites sinteticos, agua y sdlidos.

* La operacion de Biofactor no genera pasivos
ambientales, por lo que la importancia de destinar
estos desechos pﬂgmns a un correcto reciclaje es
de suma importancia para el entorno ambiental del

pais.
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ANEXO 8

Licencia ambiental

 Ministerio
:ﬁ del Ambiente

MINISTERIO DEL AMBIENTE a7
LICENCIA AMBIENTAL PARA LA
“PROYECTO DE CONSTRUCCION Y OPERACION DE ALMACENAMIENTO,

TRATAMIENTO Y RE REFINACION DE ACEITES USADOS”

El Ministerio del Ambiente en su calidad de Autoridad Ambiental Nacional, en
cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Constitucion Politica del
Estado y en la Ley de Gestion Ambiental, relacionadas a la preservacion del
medio ambiente, la prevencién de la contaminacion ambiental y el desarrollo
sustentable, confiere la presente Licencia Ambiental a la Compania
BIOFACTOR S.A. para el proyecto de construccidon y operacion de
almacenamiento, tratamiento y re refinacién de aceites usados, ubicada en el
canton de Duran, a nivel del Km. 9 de la via Duran-Tambo.

En virtud de la presente Licencia, LA COMPARIA BIOFACTOR S.A., se obliga
a cumplir y presentar a la Subsecretaria de Gestion Ambiental Costera, |o
siguiente:

1. Implementar cabalmente lo senalado en &l Estudio de Impacto Ambiental
y el Plan de Manejo Ambiental para la ejecucion del proyecto de
almacenamiento, tratamienio y re refinacion de aceites usados, asi
como, lo establecido en la normativa ambiental vigente.

2. Reportar semestralmente el cumplimiento del Plan de Mangjo

3. Utilizar en las operaciones. procesos y actividades, tecnologias y
métodos que mitiguen, y en la medida de lo poesible prevengan la
magnitud de los impactes negafivos al ambiente.

4. Presentar Auditorias Ambientales de Cumplimienta del Plan de Manejo
Ambiental al afio de emitida la Licencia Ambiental y posteriormente
cada dos afios, la actualizacion al Plan de Manejo Ambiental que incluys
los cranogramas anuales valorados de su gjecucion de conformidad con
{o establecido en la Ley de Gestibn Ambienta! y normativa ambiental
aplicable.

5, Brindar las facilidades al equipo técnico del Ministerio del Ambiente,
realizar los procesos de monitoreo y control de cumplimiento del Plan de
Manejo Ambiental aprobado, materia de esta Licencia Ambiental.

8. Responder administrativa y civiimente por el c¢abal y oportuno
cumplimiento del plan de manejo ambiental del proyecta de construccién
on de almacenamiento, tratamiento y re refinacion de aceites
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usados de la compafia BIOFACTOR S.A. y de las conlingencias cue
puedan producir daftos ambientales o afectaciones a torceros.

Cumpliré con la narmativa ambiental vigente

El incumplimiento de cualquiera de los requerimientos estipulados en la
presente Licencia Ambiental quecara sujgto a lo establecido en el
articulo 27 de la Suspensicn o el articulo 28 d2 la Revocatoria,
comrespandientes al Libre VI de |a Calidad Ambiental del Texto Unificado
de Legislacidon Ambiental Secundaria sin perjuicic de las acciones
penales que su incumplimients haya causado.

Se dispone el registrc de la presente Licencia Amblental en el Registro
Nacional de Fichas y Licencias Ambientales.

10.La presente Licancia Ambiental esta sujeta al plazo de duracién de la

glecucidn del proyecto desde la fecha de su expedicion y a las

disposiciones legales que rigen en materia y se le conceds a costo y
riesgo del interesado, dejando a salve derechos a terceros.

Dade en Quito a los

§7 CCT 23

S AT e
ELA AGUINAGA VALLEJO
MINISTRA DEL AMBIENTE
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ANEXO 9

CODIGO PENAL

CAPITULO X-A
DE LOS DELITOS CONTRA EL MEDIO AMBIENTE

Art. 437-B.- El que infringiere las normas sobre proteccién del

ambiente, vertiendo residuos de cualquier naturaleza, por encima de

los limites fijados de conformidad con la ley, si tal accion causare o

pudiere causar perjuicio o alteraciones a la flora, la fauna, el

potencial genético, los recursos hidrobiolégicos o la biodiversidad,

sera reprimido con prision de uno a tres afos, si el hecho no

constituyere un delito mas severamente reprimido.

Concordancias:

e CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, Arts. 14,
66

e CODIGO CIVIL (LIBRO II), Arts. 612

Art. 437-C.- La pena sera de tres a cinco afios de prision, cuando:

a) Los actos previstos en el articulo anterior ocasionen dafios a la
salud de las personas o0 a sus bienes;

b) El perjuicio o alteracién ocasionados tengan cardacter irreversible;

c) El acto sea parte de actividades desarrolladas clandestinamente
por su autor; o,

d) Los actos contaminantes afecten gravemente recursos naturales
necesarios para la actividad econémica.

Art. 437- D.- Si a consecuencia de la actividad contaminante se
produce la muerte de una persona, se aplicara la pena prevista para
el homicidio inintencional, si el hecho no constituye un delito mas
grave. En caso de que a consecuencia de la actividad contaminante
se produzcan lesiones, impondra las penas previstas en los articulos
463 a 467 del Codigo Penal.

Art, 437- ESe aplicara la pena de uno a tres afios de prision, si el
hecho no constituyere un delito mas severamente reprimido, al
funcionario o empleado publico que actuando por si mismo o como
miembro de un cuerpo colegiado, autorice o permita, contra derecho,
gue se viertan residuos contaminantes de cualquier clase por encima
de los limites fijados de conformidad con la ley; asi como el
funcionario o empleado cuyo informe u opinidon haya conducido al
mismo resultado.

Concordancias:

e CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, Arts.
397, 398.
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