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SINTESIS

A lo largo de esta investigacidén se ha comprobado que la generacion de los
desechos peligrosos generados en los talleres automotrices son un gran
problema para el medio ambiente, en vista de este problema ha sido necesario
crear un manual para el manejo de dichos desechos para su reciclaje,

reutilizacidn o disposicion final.

Mediante normas y reglamentos que se encuentran en las ordenanzas
municipales del Distrito Metropolitano de Quito, se ha tomado los articulos mas
importantes en el tema del manejo de desechos automotrices y han sido
incluidos en la investigacion para dar a conocer a quien interese sobre las
sanciones Yy los reglamentos que se deben seguir al estar involucrado en un

taller automotriz.

Todos los aspectos referentes a seguridad e informacién se encuentran
detallados mediante gréaficos y tablas de referencia como por ejemplo simbolos
de peligro y tablas en las que se puede apreciar todo lo que debe ser

implementado en un taller automotriz.

Por ultimo para implementar normas de calidad ambiental en un taller automotriz
es necesario conocer requisitos que deben ser llevados a cabo como auditorias
y revisiones con inspectores autorizados para que el taller obtenga su licencia
ambiental y pueda implementar un sistema de gestion de calidad ambiental
basado en las normas internacionales 1ISO 14000, para que de esta manera se
logre una disciplina y un total conocimiento de como manejar los desechos

automotrices y evitar el impacto ambiental negativo.

PALABRAS CLAVE: Desechos peligrosos, reciclaje, normativas ambientales,
gestion de calidad ambiental, ISO 14000, impacto ambiental.
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SYNTHESIS
Along this investigation we have been proven that the generation of the dangerous
waste generated in the automotive shops is a great problem for the environment, in view
of this problem we have seen each other in the necessity of creating a manual for

handling this waste for its recycling or final disposition.

By means of norms and regulations that are in the municipal ordinances of the
Metropolitan District of Quito, we have taken the most important articles they concern
us in the topic of the handling of automotive waste and we have included them in the
investigation to give to know who interests on the sanctions and the regulations that
should be continued when being involved in an automotive shop.

All the relating aspects to security and information are detailed by means of graphics
and reference charts as for example symbols of danger and charts in those that you can

appreciate all that should be implemented in an automotive shop.

Finally to implement norms of environmental quality in an automotive shop it is
necessary to know requirements that should be taken to end like audits and revisions
with authorized inspectors so that the shop obtains its environmental license and it can
implement a system of administration of environmental quality based on the
international norms ISO 14000, so that this way it is achieved a discipline and a total
knowledge of how to manage the self-driven waste and to avoid the negative

environmental impact.

KEY WORDS: Dangerous waste, recycling, environmental normative, administration

of environmental quality, ISO 14000, environmental impact.
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PROLOGO

La contaminacion ambiental generada en los talleres automotrices debido al
manejo inadecuado de los residuos ha provocado el interés de conocer las
medidas practicas que deben ser aplicadas en la actividad automotriz dentro de
un taller de servicios identificando mediante normas técnicas y normas legales las
caracteristicas que deben tener las instalaciones, los tipos de desechos que son
generados en cada una de las areas de trabajo, y procedimientos para el manejo
adecuado de cada residuo. Siendo estos ultimos separados y depositados en
recipientes resistentes desde su generacion para un adecuado almacenamiento
temporal y posterior envié como desecho al gestor encargado de acuerdo a las
caracteristicas de los diferentes residuos generados.

Las caracteristicas peligrosas de algunos desechos automotrices obligan a las
personas involucradas a esta actividad a tener un conocimiento basico sobre las
causas y sintomas que estos desechos pudiesen provocar al ser humano en su
salud y que mediante las descripcidon del dano que pudiese ser causado se
identifiquen los equipos de proteccion que deben utilizarse de manera obligatoria
en el taller automotriz aplicando criterios de seguridad industrial tanto para el
manejo de materiales peligrosos como también para cada actividad donde se
produzcan riesgos de contaminacion para la prevenciéon de enfermedades a largo
plazo en la salud de los trabajadores.

La descripcion de requisitos, procedimientos e informacién detallada permitiran a
los involucrados identificar aspectos ambientales varios para su posterior control
mediante la aplicacién de practicas y procedimientos en el taller automotriz con el
objeto de permitir un mejor desenvolvimiento de la actividad automotriz
respetando asi el medio ambiente, la salud de su personal, ahorrando los
recursos naturales mediante la aplicacion de un sistema de gestién ambiental
pero sobre todo buscando crear una cultura ambiental en cada uno de los

integrantes de la organizacién.
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INTRODUCCION

El desarrollo del manual de manejo de desechos tdxicos permite identificar los
distintos desechos generados en las areas de servicio del taller automotriz de
acuerdo a cada actividad, busca minimizar el manejo y manipulacién de cada
residuo por parte del personal de forma inadecuada mediante la aplicacion de
practicas de prevencion, describiendo también las obligaciones de cada actor,
para lo cual debe existir un encargado sobre el control de cada procedimiento. El
enfoque de este manual esta dirigido para la actividad automotriz como son
especificamente los talleres automotrices cualquiera que fuese el servicio que
ofrecen en la ciudad del Distrito Metropolitano de Quito mediante la investigacién
de informacion actualizada desde el afo 2012, informacién la cual puede ser
utilizada para su aplicacion en varios lugares del Ecuador. La investigacion es
desarrollada mediante la elaboracion de encuestas en cuanto al manejo de los
residuos peligrosos a varios talleres automotrices en 5 sectores del norte de la

ciudad.

La investigacion para la elaboracion del manual es realizada mediante la consulta
del marco legal referente a contaminaciéon ambiental, ordenanzas municipales y
libros relacionados con el tema ambiental en bibliotecas de las principales
universidades de la ciudad, como también con informacién digital de buscadores y
paginas web de varias instituciones gubernamentales y empresas privadas. La
eleccion del tema ha sido por con notar el desinterés del manejo y manipulacién

de residuos peligrosos.
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Dando como resultado de la investigacion que los talleres automotrices dicen
tomar conciencia por razones de cumplimiento con requisitos legales y permisos;
sin tomar conciencia sobre aspectos medioambientales ni tampoco por la
proteccién de cada trabajador aplicando un control mediocre y practicando a su
vez un manejo inadecuado de los diferentes residuos producidos en los talleres,
con notando también que con el avance de la tecnologia y la exigencia del
mercado existen empresas encargadas sobre la transportacion, tratamiento,
reciclaje o disposicion final de los residuos producidos y que estos poco a poco
son manejados con un minimo cuidado por el sector debido a la falta de

conocimiento y el desinterés de la sociedad.

XXi



CAPITULO |

1. Andlisis del antecedente de la contaminacién ambiental

Los problemas actuales relacionados con el incremento constante en la
generacion de residuos téxicos por talleres mecanicos y el sector automotriz en
general en el Ecuador se estan volviendo cada vez mas notables, esto conlleva a
impactos en el medio ambiente que han venido siendo un problema por varios
anos debido a que se contaminan los suelos, el agua, el aire, afectando a la salud
de las personas y el medio ambiente, todo por no saber disponer adecuadamente
de estos desechos peligrosos y las consecuencias que acarrea, por ejemplo un
litro de aceite usado puede contaminar un millén de litros de agua potable, a parte
también provoca la muerte de algunas especies que tienen contacto con estos
residuos y causan proliferacion de microorganismos que son dafiinos para la
salud. De igual manera el liquido de frenos y el refrigerante tienen caracteristicas

toxicas y hay que impedir su derrame en el suelo o en alcantarillas.

Con el incremento de la poblacion y por igual razén, el incremento de la
actividad econdémica provoca al mismo tiempo el crecimiento del parque
automotor y por ende la presién sobre los recursos naturales; esta preocupacion
por el medio ambiente nos pone en la necesidad sobre la manipulacion prudente
de los recursos a nuestro alcance, por lo que debemos adquirir sobre todo una
conciencia ecolégica para conservar los recursos naturales por mas tiempo,

restaurando y reciclando los recursos utilizados.



Actualmente en nuestro pais el cuidado del ambiente no es una prioridad para
las empresas, asi lo demuestra un estudio del Instituto Nacional de Estadistica y

Censos.

Ocho de cada diez companias pasan por alto el tema del cuidado al medio
ambiente, ya que las empresas consultadas no cuentan con una licencia
ambiental que le autorice como industria que maneje responsablemente los
residuos peligrosos, solo un 2% si se preocupa invirtiendo un mayor porcentaje

para la proteccién del medio ambiente.

Por lo general en los talleres y concesionarias sobre todo prefieren utilizar
repuestos nuevos, sin saber la cantidad de contaminacién ambiental que estan
creando, ya que un 70% de los residuos automotrices son reciclables, sin
embargo hasta este momento son desechados de mala manera por los talleres

automotrices.

Es de alta importancia, establecer el manual de manejo adecuado de residuos,
que sirva para que los talleres automotrices cuenten con un plan de accién sobre
como disponer correctamente de los distintos tipos de desechos obtenidos asi
como también para cuidar el medio ambiente, proteger la salud no solo de sus
trabajadores y cumplir los estandares de gestion en el manejo de residuos

peligrosos mediante procedimientos y normas previamente establecidas.

Articulo revista Lideres



1.1. Instituciones y organizaciones del control ambiental a nivel nacional

1.1.1. En el Distrito Metropolitano de Quito

Las instituciones y organizaciones encargadas para la gestién de los residuos
en la ciudad de Quito estan conformadas por parte de la municipalidad que es la
encargada de administrar, controlar licitaciones o contrataciones publicas y

organizaciones 0 empresas que trabajan en la gestién de residuos.

Las organizaciones de control ambiental son las siguientes:

- Municipio del Distrito Metropolitano de Quito: Como integrante del Sistema
Nacional Descentralizado de Gestién Ambiental (SNDGA) con competencia
en prevencion y control de la contaminacion ambiental, dispone de
sistemas de control para el cumplimiento del Reglamento a la Ley de
Gestion Ambiental y sus normas técnicas.

- Secretaria de Ambiente: Entidad reguladora y normativa de la gestién
ambiental en el DMQ.

- EMASEO: Recoleccion de residuos sélidos domiciliarios e industriales no
peligrosos.

- Quito Limpio: Organizacion encargada de la recoleccion de residuos
organicos e inorganicos.

- Vida para Quito: Fundacién que financia las etapas de transferencia,

transporte y disposicion final de los residuos soélidos.



NATURA INC.: Institucién encargada del transporte de residuos desde la
estacion de transferencia hasta el sitio de disposicién final, actividad
realizada por contratistas, manejo de la estacién de transferencia de
Zambiza.

Bolsa de Residuos Quito: Es un mecanismo de informacién que busca
mejorar la gestion ambiental del sector industrial a través del intercambio
de residuos que pueden ser valorados como materia prima.

Proyecto Reduccién de Emisiones Industriales, REDEMI: Busca reducir
significativamente y de manera sostenible residuos industriales peligrosos
(RIP), liquidos y sélidos en el distrito metropolitano de Quito.

Biofactor: Empresa privada que tiene suscrito un convenio con el Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito para la recoleccién, transporte y

disposicién final de los aceite lubricantes usados.

1.1.2. Principales organismos nacionales e internacionales ambientales en

Ecuador

Ministerio del Ambiente: Es el organismo ecuatoriano que se encarga de
disenar las politicas ambientales y los proyectos para el cuidado del
ecosistema y el aprovechamiento correcto de los recursos naturales,
propone y define las normas para conseguir la calidad del medio ambiente
adecuada.

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD): Es una

organizacion que tiene como objetivo primordial aumentar el nivel de vida



de las personas aprovechando los recursos de manera que se conserven y
se regeneren con proyectos para limpiar el aire, evitar destrucciéon vy
proteger reservas naturales.

- Ministerios Sectoriales: Su funcion es la de orientar y promover criterios
sostenibles en la gestibn de los sectores productivos e instituciones,
procurando la incorporacion de sistemas de gestidén ambiental, mejorar la
tecnologia y cambiar la manera de consumo, con la finalidad de mejorar el
medio ambiente, estos ministerios sectoriales son Ministerio de Industrias y
Productividad, Salud Publica y Ambiente.

- Organizacion No Gubernamental (ONG) Ambiental: Son organizaciones
como es el Centro Ecuatoriano de Derecho ambiental, tienen como objetivo
la promocién de procesos de participacion ciudadana, defender la
proteccién del medio ambiente, participando a través de la acciéon auto

regulada, inclusiva como pacifica y responsable si fin de lucro.

1.1.3. Necesidad de la creacidon de normas medioambientales

La necesidad de la creacién de normas ambientales se produce debido a los
impactos ambientales producidos por ciertas actividades productivas como en
este caso la generacién de desechos automotrices peligrosos por parte de los
talleres. Una norma ambiental crea estandares de gestibn ambiental, crea
procedimientos y ordena actividades, las mismas que deben ser puestas en
practica por quienes estén involucrados con actividades que pueden causar dafio

al ambiente.



La serie de normas del sistema de gestién ambiental SGA se encuentran en el
INEN como la serie de normas ISO 14000 y se desarrollaron para lograr
establecer una serie de procedimientos y caracteristicas que relacionan al

medioambiente con:

Desarrollo de proyectos

Proveedores

Planificacion

Produccion

Servicios post venta

Las normas del sistema de gestion ambiental SGA se pueden aplicar en
cualquier actividad econdmica, industria o prestadora de servicios y sobre todo en

aquellas cuyo funcionamiento ponga en riesgo o genere dafos al medio ambiente.

Las razones principales para implementar un sistema de gestion ambiental son
basicamente hacer de la empresa una entidad mas competitiva, que vaya al ritmo
de la globalizacién ya que esta impone la gestion ambiental en las empresas,
también la estrategia ecolégica que es clave para la conquista de mercados. Cada
vez mas crece la conciencia ambiental por parte de la sociedad y de las empresas
en este caso automotrices, que deben estar comprometidas con la gestién
ambiental y sus normas, para de esta manera construir una sociedad libre de

contaminacion ambiental y residual.

Las normas ambientales buscan regular el uso y manejo de los recursos

naturales y sobre todo la proteccién al ambiente con la aplicacién de estas en



todo el territorio ecuatoriano, teniendo la obligacién de ser utilizada tanto en

organizaciones publicas y privadas.

En el sector automotriz que ofrecen servicios de mantenimiento, al momento
han quedado en mayor parte sin la aplicacion, debido a que las unidades
administrativas de entidades publicas que han sido las encargadas de velar por la
utilizacién de las normas medio ambientales para la conservacién del entorno
natural, no han contado con los recursos econdémicos, ni humanos para
desarrollar sus respectivas funciones como ente regulador y exigir el cumplimiento
de la legislacién ambiental en el Ecuador, de igual forma han carecido de poder

politico por el desconocimiento de sus funcionarios.

1.2. Importancia del tratamiento de desechos peligrosos

El desecho no apropiado de residuos y partes de automdviles es principal
fuente de contaminacion ya que las aguas subterraneas de las alcantarillas y
suelos del area cercana a un taller automotriz se encuentran contaminados con
caracteristicas de peligrosidad por la gasolina, solventes de limpieza, aceites,
grasas, refrigerante, entre otras sustancias toxicas y peligrosas para la salud y el
medio ambiente. También el aire se ve contaminado por compuestos volatiles
como productos para automoviles en aerosol y pinturas que contribuyen

significativamente a crear mas emisiones contaminantes.



En la industria automotriz los residuos y desechos toxicos representan un gran
impacto ambiental por la desinteresada disposicion final de residuos, asi también
un riesgo en el ambiente laboral y en materia sanitaria por la manipulacién al
momento de la generacién, su almacenamiento temporal y la transportacién de
los diferentes desechos toxicos generados por las diferentes actividades

desarrolladas en talleres automotrices.

Los talleres automotrices, en su gran mayoria por falta de conocimiento legal
de sus propietarios y de sus obreros sobre la manipulacion, asi como la falta de
aplicaciéon de las diferentes reglamentaciones locales en la industria y control por
parte de organismos y entidades publicas de control se incurre en la creacién de
un gran problema contra la sociedad y el entorno en el que se trabaja, causando

un gran impacto ambiental.

Figura 1.1 Desechos en el sector automotriz



Debido a estas diferentes causas se ha llegado a desarrollar este manual de
procedimientos para el manejo de desechos peligrosos para la industria
automotriz sobre todo para talleres de servicio del Distrito Metropolitano de Quito;
En el cual se define, aclara y comprende sobre la importancia del manejo, la
clasificacion, almacenamiento temporal, transportaciéon y disposicion final, asi
como identificando si los diferentes desechos podran ser reusados, reciclados,
tratados o incinerados como Ultimos pasos. De esta manera obtenemos un
conjunto de parametros importantes para la prevencion de riesgos laborales e
impacto ambiental, dando a conocer los procedimientos para llevar a cabo las
diferentes actividades, respetando al medio ambiente y creando conciencia en

trabajadores y a todas las personas involucradas en la industria automotriz.

1.2.1. Desechos peligrosos

Se entiende por desechos peligrosos a los residuos que son daninos para la
salud humana y el medio ambiente, los mismos que pueden resultar perjudicados
por las propiedades peligrosas que dichos residuos poseen como inflamabilidad,
toxicidad, reactividad quimica, corrosividad, explosividad o de cualquier

naturaleza que cause dafos a las personas y al ambiente.

Todos estos desechos deben ser depositados en sitios especiales y su manejo
debe ser regulado por normas sobre residuos peligrosos y leyes sobre proteccién
del medio ambiente asi también la manipulacion, trato y reciclaje o confinamiento

debe ser controlado.
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Por esta razon es importante la clasificacién de desechos en funcién de sus
caracteristicas en este caso de peligrosidad para la salud humana y el medio
ambiente. Sus caracteristicas fisicas, quimicas producen una gran amenaza al
entorno y la vida que en él se desarrolla. Estos desechos son caracterizados por
el riesgo que causan en la salud humana y el medio ambiente por su insalubridad,

toxicidad o las diferentes caracteristicas que provoquen peligrosidad.

1.2.2. Clases de desechos automotrices peligrosos

De acuerdo a sus caracteristicas fisico-quimicas los desechos automotrices
deben clasificarse de la manera adecuada para su posterior almacenamiento y
disposiciéon ya que es un riesgo mezclar dos 0 mas residuos porque pueden ser
incompatibles. Por ejemplo el acido de las baterias no se puede mezclar con el
liquido de frenos ni con el refrigerante ya que ocasionaria reacciones violentas, es

por esto que los residuos automotrices deben ser correctamente identificados.

a) Residuos soélidos

En los residuos sélidos automotrices se encuentran:

Baterias usadas.

Convertidores cataliticos.

Pesas de plomo para el balanceo.

Guaipes impregnados con grasas u otras sustancias.

Lodos y sedimentos del tratamiento de aguas residuales.



- Residuos sélidos impregnados con solventes, pinturas o diluyentes.

- Envases vacios de aerosoles, pinturas o aditivos, entre otros.

- Repuestos usados como buijias, filtros y partes automotrices.

Figura 1.2 Baterias para reciclar

b) Residuos liquidos

En los residuos liquidos automotrices se encuentran:

Acido de baterias usadas.

- Lubricantes usados.

- Liquido refrigerante.

- Liquido de frenos.

- Gasolina, selladores, thiner y cualquier otro liquido inflamable.

- Residuos de pinturas, lacas y solventes.

11
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Figura 1.3 Aceite usado recolectado para su reciclaje

c) Residuos gaseosos

Los residuos gaseosos automotrices son de los mas peligrosos ya que estos
pueden ser inhalados y causar dafos a la salud si no se usan mascarillas

adecuadas para su manejo y entre estos se encuentran:

Gas de aire acondicionado R12 y R134a.

Pinturas, lacas, solventes, limpia frenos, limpia tomas y demas en aerosol.

Combustibles y sustancias peligrosas que tienden a evaporar y aspirar.

Gases de escape inhalados como los 6xidos nitrosos (NOx), mondxido de

carbono (CO), hidrocarburos (HC).
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Figura 1.4 Gases de escape y gases contaminantes

1.3. Alcance y metas de la investigacion

Al encontrarse la poblacién en un pais en vias de desarrollo, en el que con
esta investigacion se busca esclarecer el manejo de los desechos téxicos en
talleres automotrices, identificando con precisibn qué tipos desechos son
considerados como téxicos y peligrosos en un taller automotriz; su manejo
adecuado, almacenamiento y disposicion final, profundizando el beneficio que
causa el respeto y utilizacion de normas, leyes y reglamentos evitando sanciones,
asi como es también la implementacion de un sistema de gestion ambiental con
lineamientos establecidos en la norma ISO 14001, creando interés en talleres
automotrices encontrando un beneficio para la sociedad, el medio ambiente y

para el negocio en si.
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La meta con el desarrollo de este trabajo es mejorar una parte de la industria
automotriz, creando conciencia en todos los integrantes del taller, asi también
identificar los requisitos y pasos que se deben llevar para la implementacién de
una norma medioambiental contribuyendo con informacién a la sociedad y

realidad nacional.

1.3.1. ;Qué queremos lograr con la investigacién?

El proposito de esta investigacion es describir los diferentes remanentes
peligrosos generados en las areas de trabajo en el taller automotriz y explicar los

procedimientos de manejo, seguridad y areas de almacenamiento.

La consistencia de este trabajo radica en determinar requisitos legales y
ambientales, los procedimientos que debe tener cada trabajador con la
manipulacion de los diferentes desechos peligrosos que se produzcan, identificar
los métodos que deben ser implementados en las diferentes areas de un taller
automotriz, indicando las herramientas como contenedores que deban utilizarse
para su respectivo almacenamiento de los diferentes remanentes, especificar las
medidas de seguridad que deben ser objeto tanto en trabajadores como en
instalaciones, conocer los desechos que puedan ser utilizados para su reciclaje,

etc.
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Todos estos aspectos mencionados con relacion a los requisitos de la
legislacion ambiental ecuatoriana para proveer de informacion a talleres

automotrices como al publico general interesado.
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CAPITULO Il

2. Normativas ambientales

Las normativas ambientales estan compuestas por informacién que debe ser
cumplida por los talleres automotrices para el tratamiento de sus residuos
peligrosos en esta investigacién proponemos soluciones y alternativas que estan

dirigidas exclusivamente al sector automotriz.

En vista de que por la falta de aplicacion sobre las normas, requisitos y
obligaciones que deberian practicar los talleres automotrices en el manejo,
tratamiento y reciclaje de desechos peligrosos en este sector de la actividad
automotriz del pais y el desinterés de las entidades publicas de control para un
buen desenvolvimiento de las practicas en el manejo de desechos peligrosos,
esta seccién va dirigida al mejoramiento en cuanto a la aplicacién de leyes
actuales incluyendo sugerencias, las cuales tomadas en cuenta y puesta en
practica permitird mejorar la conservacion de los recursos promoviendo el
conocimiento de la importancia que tiene un mejor manejo de desechos
peligrosos en los talleres de la ciudad de Quito pudiendo ser practicadas también

en talleres del resto del pais.
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El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, el Ministerio del Ambiente y
Salud junto a la Secretaria del Ambiente y el Ministerio de Salud son las entidades
encargadas de para hacer cumplir las normas referentes a la calidad ambiental
del aire, agua, suelo, ruido, desechos y agentes contaminantes en un nivel muy
amplio. En esta investigacion nos enfocamos exclusivamente en el tema

normativo para un taller automotriz.

2.1. La Constitucion

La Constitucién de la Republica del Ecuador® establece que es un aspecto
primordial el conservar los recursos naturales y cuidar el medio ambiente, gran
parte de este mantenimiento debe venir por parte de los talleres automotrices los
cuales deben documentar, implementar y practicar normas y leyes para un
correcto manejo de sus desechos, evitar la contaminacion y que el personal de

estas empresas tomen conciencia sobre este tema.

Cada actividad del taller debe desarrollarse respetando los derechos de la
naturaleza y las personas con la utilizacion de los recursos de modo racional,

preservando un ambiente propicio para el trabajo.

Declara como interés comun la preservacion y conservacion del medio

ambiente, previniendo el dafo ambiental, promoviendo la reutilizacion y reciclaje

2 Constitucién: Titulo IT Derechos, Capitulo II Derechos del buen vivir, Seccién II Ambiente sano.



18

de residuos y sustancias obtenidas en el taller, se debe promover la utilizaciéon de

energias alternativas de bajo impacto ambiental y tecnologias limpias.

Se debe comprometer a todos los talleres del sector automotriz a ser objeto de
regulacion sobre la generacién, almacenamiento y disposicion final de materiales
toxicos y peligrosos, estableciendo también mecanismos de prevencién y control

de la contaminacion ambiental.

2.1.1. Ley de Gestién Ambiental aplicada al taller automotriz

La Ley de Gestién Ambiental® determina las responsabilidades, obligaciones y
niveles de participacion de los diferentes tipos de talleres mecanicos, equipo
caminero 0 maquinaria agricola senalando limites de control, sancion y
actividades permitidas sobre gestibn ambiental. La que se sujeta a la
corresponsabilidad, coordinacién, cooperacion, reciclaje y reutilizacion de los
distintos desechos, asi también la utilizaciébn de las diversas tecnologias

sustentables.

Se propondra en este manual normas técnicas, parametros generales de
proteccién ambiental, régimen normativo general aplicable al sistema de permisos
y licencias para actividades contaminantes, etc. Asi también como realizar la
evaluaciéon de impactos ambientales junto a organismos y entidades competentes

conociendo que para el caso de un taller automotriz la certificacion por una

} Ley Gestién Ambiental: Publicado en el Registro Oficial No. 48 el 10-Sep-2004
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declaracion ambiental es requisito minimo y suficiente para permitir la operacién

del mismo.

Sin embargo toda actividad que suponga riesgo ambiental debe contar con
licencia y podran ser evaluados en cualquier momento a solicitud de personas
afectadas o por solicitud del Ministerio; el sistema de manejo ambiental cuenta
con una evaluacién sobre el impacto que causa el taller al medio ambiente,
evaluaciéon de riesgos, planes sobre el manejo de residuos, planes de
contingencia y mitigacién, auditorias por consultores calificados y planes de
abandono en caso de generar desechos peligrosos por encima del limite

establecido.

2.1.2. Ley de Prevencion y Control de la Contaminacion Ambiental

Contaminacién del aire: En esta ley* se prohibe descargar en la atmosfera
gases contaminantes que a juicio del Ministerio de Salud causen o perjudiquen a
la salud del ser humano, fauna y flora o constituir una molestia por la emanacién
de estos, de igual forma se debe respetar las correspondientes normas y
regulaciones contaminantes; siendo consideradas fuentes de potencial
contaminaciébn a fuentes artificiales como fébricas, talleres, plantas
termoeléctricas y fuentes artificiales originadas por el desarrollo tecnol6gico y por

la accion del hombre como por ejemplo quema de basura a cielo abierto, etc.

N Ley de Prevencion y Control de la Contaminacién Ambiental: Publicado en el Decreto Supremo No. 374

del Registro Oficial No. 97 el 05-Mar-1976
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Contaminacién de aguas: Es prohibido descargar, desechar aguas residuales
que contengan contaminantes y que sean nocivos para la salud humana, flora y
fauna en redes de alcantarillado, quebradas, acequias, rios, lagos sean naturales
o artificiales y en aguas maritimas, de igual forma que estos desechos sean
infiltrados en terrenos. Las aguas residuales deben sujetarse a normas y

regulaciones que correspondan.

El Ministerio de Salud tiene la obligacion de fijar el grado de tratamiento que
deban tener los liquidos a ser descargados en el cuerpo receptor, sin importar su
origen. También es el encargado de supervisar la construccién, operacion y

mantenimiento de las plantas de tratamiento de aguas residuales.

Contaminacién de los Suelos: Esta prohibido el descargue de cualquier tipo de
contaminantes como desechos solidos, liquidos, o gaseosos de procedencia
industrial que pudiesen alterar la calidad de suelo y afectar a la salud humana,
flora, fauna y recursos naturales, a no ser que se sujeten a normas técnicas y sus

respectivas regulaciones.

Personas naturales o juridicas que en caso de contar con sistemas de
tratamiento privado o industrializado para el manejo de desechos soélidos o
basuras requieren de la aprobaciéon del Ministerio de Salud y este a su vez
regulara la disposicion de desechos que por su naturaleza no sean

biodegradables, como desechos provenientes de productos industriales.
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2.1.3. Reglamento para la Prevencion y Control de la Contaminacién por

Desechos Peligrosos.

Se encarga de regular las fases de gestidon y mecanismos de prevencién de los
desechos peligrosos en base a los lineamientos y normas técnicas previstas en la
Ley de Gestion Ambiental, Prevencion y Control de la Contaminacion y los
reglamentos en el Convenio de Basilea. Los desechos peligrosos se encuentran
determinados y caracterizados en listados de desechos peligrosos y normas
técnicas aprobados por la autoridad ambiental y se hallan sujetos a este
reglamento y sus disposiciones personas naturales o juridicas, publicas o
privadas, nacionales o extranjeras que se encuentren dentro del territorio del

Ecuador en cualquier fase y actividad sobre gestion de los desechos peligrosos.

El Ministerio del Ambiente es la entidad competente y rectora para la
aplicacién de este reglamento y debe encargase de promover la minimizacién de
la generacion de residuos, formas de tratamiento que impliquen el reciclado y la
reutilizacion; la incorporacién de nuevas tecnologias desde un punto de vista
ambiental y sobre todo el tratamiento en el lugar donde se generan los desechos.
La unidad técnica encargada para la aplicacion de este reglamento es la
Secretaria Técnica de Productos Quimicos Peligrosos (STPQP), la que debe
regular, controlar, vigilar, supervisar la gestién de desechos peligrosos desde su
generacion hasta su disposicién final en coordinacién con otras instituciones de

competencia ambiental.
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En este reglamento se podra encontrar las fases de gestion de los desechos
peligrosos como son las responsabilidades que tiene el generador de estos
desechos sobre el manejo de los mismos hasta su disposicion final, requisitos
minimos sobre el almacenamiento, etiquetaje y envases, los que deben seguirse
con relacion a las normas técnicas establecidas por el INEN y se indica también
algunos requisitos que deben cumplirse para la transportacion segura de estos
residuos peligrosos como por ejemplo que el transportista acredite estar
constituido legalmente para cumplir con la actividad, siendo que la STPQP debe
coordinar el control con la Policia Nacional y entidades locales competentes en
materia de transito y transporte terrestre. Al igual el transporte de desechos
peligrosos debe realizarse acompafiado de un manifiesto de identificacion que

debe ser entregado por el generador.

Finalmente se encontrara requisitos sobre los tratamientos técnicos que deben
realizarse para la disposicién final de los desechos peligrosos y el cumplimiento
de parametros de control vigentes, se indica que debe considerarse como
peligrosos los efluentes liquidos, lodos, desechos sélidos y gases producto de
sistemas de tratamiento. Y quienes desarrollen como actividad el reciclaje
deberdn contar con una licencia ambiental para el reciclaje de desechos
peligrosos, los que deben ser separados y clasificados en la fuente generadora y

cumplir con requisitos de este reglamento.
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2.1.4. Ley Organica de Salud

El Ministerio de Salud en coordinacion con el Ministerio de Ambiente son los
entes facultados para establecer normas para la preservacién del ambiente con

relacién a la salud humana.

La Ley Organica de la Salud® sirve de referencia para el manejo de todo tipo
de desechos y residuos que causen dafnos a la salud humana; el Municipio sera el
encargado de la recoleccion, transporte, tratamiento y disposicién final de los
desechos, sera también el encargado de dictar reglamentos y ordenanzas para el
efecto con observancia de las normas de control y bioseguridad, las cuales son
determinadas por la autoridad sanitaria nacional y que también constan normas
técnicas para la prevencion y control de todo tipo de emanaciones que causen

problemas a los sistemas respiratorios, auditivo y visual.

Los desechos téxicos y peligrosos deben ser tratados técnicamente previos a
su eliminacién y deposito final, esto se debe realizar en sitios especiales
determinados por el Municipio; los establecimientos automotrices, deben
obligatoriamente instalar sistemas de tratamiento de aguas contaminadas y de
residuos toxicos; actividades laborales, productivas e industriales deben cumplir
con las disposiciones de las respectivas normas y reglamentos sobre el control y
la prevencién, debe evitarse la contaminacion por ruido causado por sus

actividades y que afecten a la salud.

> Ley Orgéanica de la Salud: Publicada en el Registro Oficial No. 423 el 22-Dic-2006 en el Libro II de
salud y seguridad ambiental.
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Los empleadores deben cumplir con estas las disposiciones; deben informar a
las autoridades competentes sobre accidentes y enfermedades laborales, asi
también a sus trabajadores informar, capacitar sobre riesgos, dotar de equipos de
proteccién, vestimenta apropiada, ambiente seguro, previniendo o eliminando

riesgos, accidentes y enfermedades laborales.

Mediante el Cédigo de la Salud® se establece el saneamiento ambiental, se
dedica a controlar y condicionar el ambiente en el que trabaja el hombre a fin de

proteger la salud del mismo.

La autoridad de salud debe autorizar la construccion, modificacion o reparacion
de cualquier infraestructura publica o privada que se relacione con agua potable,
canalizacion o desagies. De igual forma no deben eliminarse residuos
automotrices en el alcantarillado publico sin el permiso de la autoridad que
administre el sistema. Los lugares de trabajo deben reunir y cumplir con requisitos
de condiciones sobre higiene y seguridad para el personal. Las actividades sobre
utilizacion y manipulacién de materias nocivas deben adoptar medidas de
proteccién y seguridad para el personal obligando a este la utilizacion de equipos

de proteccién.

2.1.5. Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del

medioambiente de trabajo

Cédigo de la Salud: Publicado en el Decreto Supremo No. 188 del Registro Oficial No. 158 el 08-Feb-
1971 en el Libro II, Titulo I Saneamiento Ambiental



25

Debido a que se debe precautelar la seguridad de los trabajadores, evitando
riesgos en el trabajo y minimizando los graves perjuicios a la salud, se ha visto la
necesidad de adoptar normas de seguridad e higiene que busquen prevenir,
eliminar o disminuir riesgos profesionales en las diferentes actividades que
desarrollan los trabajadores, fomentando de igual forma el mejoramiento del

entorno o medio ambiente en el trabajo.

Este reglamento’ busca la elaboracién de planes y programas en materia de
seguridad e higiene del trabajo y el mejoramiento del medio ambiente, las
regulaciones estan encaminadas en la prevencion de riesgos, determinar
actividades de peligrosidad, publicar estadisticas de accidentalidad vy
enfermedades profesionales. También busca llevar el control de sanciones
respecto a infracciones que sean cometidas por empresarios o trabajadores,
impulsar acciones que divulguen las regulaciones sobre seguridad e higiene e
investigar enfermedades profesionales junto a la divulgacion obligatoria de los

estudios.

En los capitulos de este reglamento se establece las normas sobre
condiciones generales de centros de trabajo como instalaciones, equipos de
proteccién para trabajadores, obligaciones de empleadores y trabajadores,
comités de seguridad e higiene que deben ser creados en lugares de trabajo
segun el numero de trabajadores, servicios permanentes que deben tener las
instalaciones para los trabajadores, condiciones generales ambientales como

ventilacion, iluminacién, etc. Precauciones que deben tomarse en cuenta al

’ Reglamento de Seguridad y Salud: Publicado en el Decreto No. 2393 del Registro Oficial No. 249 el 03-
Feb-1998
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momento de trabajar con sustancias peligrosas, instalaciones y requisitos para
aparatos, maquinas y herramientas, proteccion de las mismas, normas generales

y utilizacién de herramientas manuales, etc.

Normas las cuales deben ser tomadas muy en cuenta en la actividad
automotriz y algunas de las mas importantes que seran detalladas en el desarrollo
de los siguientes literales del manual que serdn de gran importancia ser

mencionados para la aplicacion en el taller automotriz.

2.2. Ordenanzas

Una ordenanza es una disposicion o mandato, se la utiliza para nombrar un
tipo de norma juridica que forma parte de un reglamento y que esta subordinada a
una ley la misma que es emitida por una autoridad y tiene el poder para exigir su

cumplimiento.

La Ordenanza Municipal No. 0332 sobre Gestién Integral de Residuos Sélidos
nos permite conocer sobre la clasificacién, recoleccién, obligaciones vy
responsabilidades como también las sanciones y contravenciones con relacién a
la generacién de residuos sélidos y solidos peligrosos. La Ordenanza Municipal
No. 0213 de la Evaluaciéon de Impacto Ambiental nos permitirda conocer sobre la
Declaracion Ambiental para la obtencion del Certificado Ambiental para el taller
automotriz; estas ordenanzas las describiremos a continuacion y en el desarrollo

de los siguientes capitulos.
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2.2.1. Clasificacion de los residuos soélidos y sustancias peligrosas

Los residuos sélidos automotrices se clasifican en: Inorganicos y residuos
peligrosos ambos en cierto grado se pueden reciclar, dejando muy poco material

no aprovechable debido a las diferentes caracteristicas que presentan.

Entre los residuos inorganicos estan plasticos como el polietileno vy
polipropileno del cual se producen piezas como carcasas del sistema de
calefaccion, depoésitos de liquidos, alerones, spoilers, tapacubos, cajas de
baterias y aislantes para cables, polimeros transparentes utilizados para los faros,
poliuretanos usados como aislantes térmicos y acusticos y demas plasticos del
automovil, el vidrio de espejos, parabrisas y focos, piezas de aluminio, acero y
metales ferrosos como repuestos gastados, neumaticos viejos, piezas de caucho
y piezas en general, que se generan en el taller y que deben ser limpiados para

su almacenamiento.

Figura 2.1 Residuos sélidos automotrices

Entre los residuos peligrosos se encuentran sustancias liquidas que son
explosivas, volatiles, corrosivas e inflamables como gasolina, thifier, diesel y otros

solventes usados para limpiar partes del vehiculo; el liquido de frenos usado,



28

lubricantes usados y el acido de la bateria, asi también como los envases que
hayan contenido estos materiales, al igual que los lodos que provienen de la
mezcla entre la tierra y el aceite que se encuentran en los sumideros o trampas

de agua.

No se deben arrojar estos desechos a la basura doméstica, a las alcantarillas o
a la tierra, lo mejor es usar los mismos recipientes para evitar confusiones, el
papel o cartén impregnado de aceites o liquidos inflamables como combustibles y
los guaipes manchados de estas sustancias se acumularan y llevaran a un punto

donde sea tratado de la manera debida.

Figura 2.2 Reciclaje de los liquidos usados en el vehiculo

2.2.2. Recoleccién especial de residuos sélidos peligrosos

Los residuos sélidos peligrosos® tienen caracteristicas especiales debido a que
no son como la basura organica o doméstica puesto que estos tienen otra

composicion que resulta ser téxica para el ser humano y peligrosa para el medio

®  Ordenanza Metropolitana No. 0332 de Gestién Integral de residuos sélidos del DMQ, Capitulo II De los

componentes funcionales del sistema, Seccion III art. 25
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ambiente, es por esta razén que este tipo de desechos deben obligatoriamente
acogerse a un sistema de recoleccién especial 0 aseo contratado que no tenga
nada que ver con la recoleccién de desechos ordinaria, como por ejemplo en el
caso de los aceites usados una de las entidades encargadas de recogerlos es

Biofactor.

De la misma manera la empresa generadora que de acuerdo al volumen de
generacién de estos desechos, debera establecer un manejo distinto entre los
residuos téxicos y la basura comun no peligrosa y necesariamente deberan

contratar el servicio a gestores autorizados por la Secretaria de Ambiente.

Para el almacenamiento de los residuos peligrosos en un sitio especifico este
debera cumplir con los reglamentos técnicos dados por el Municipio, el INEN vy
otras entidades encargadas del control y la supervision, también se debera contar

con una autorizacién legal del Ministerio del Ambiente o de la Autoridad Municipal.

Transporte de residuos sélidos y estaciones de transferencia

Cuando la recoleccién de los residuos sélidos se haya efectuado a través del
sistema de recoleccion especial 0 aseo contratado la empresa prestadora del
servicio deberé realizar el transporte de los residuos sélidos® a las estaciones de
reciclaje correspondientes, centros de tratamiento especificos o rellenos sanitarios

para su disposicién final.

Seccion IV Transferencia de residuos sélidos, Art. 46
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2.2.3. Reutilizacion, reciclaje y tratamiento de residuos soélidos

Los residuos sélidos deben pasar por un proceso de reutilizaciéon, reciclaje y

tratamiento '° que se aplica a los siguientes materiales:

Aluminio: La chatarra procedente de automéviles como culatas, bloques,
carteres de motor, aros y otras piezas de fundicion deben ser destinados a la
fundicién y moldeados, en caso de que hayan partes mas blandas de aluminio
como piezas de la carroceria o algunas latas estas deberan ser prensadas y

transportadas hasta la planta de fundicién.

Plasticos: Primeramente los plasticos automotrices se separan segun su
composicion (polietileno, polipropileno, poliuretano, polimero, ABS) y se efectuara
un lavado de los mismos. Una vez clasificados los plasticos deben ser
comprimidos o triturados en partes mas pequenas las cuales pasaran por el
proceso de extrusién donde seran prensadas e inyectadas en moldes los cuales

le daran una forma para facil transporte y reutilizacion.

Vidrio: El vidrio de los automdéviles debera ser triturado y reciclado (vidrios de
ventanas y posterior) debido a que no tiene la lamina de PVB (polivinilbutiral) que
si tiene el parabrisas, para los parabrisas segun la ordenanza municipal actual no
se los debera reciclar, sin embargo en esta investigacion plantearemos mas

adelante los procesos actuales de como reciclar el parabrisas correctamente.

“Seccién 11 Reutilizacion, reciclaje y tratamiento, art. 50
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Reciclaje: Los concesionarios, fabricantes de repuestos, ensambladoras vy
talleres automotrices cuyas actividades den como resultado la generacion de
desechos soélidos y sustancias liquidas peligrosas que pueden tener un valor
mediante su reutilizacion o reciclaje, también deberan incluir planes de manejo
para llevar a cabo una reduccién de este tipo de desechos, orientaciéon hacia su
manejo consciente para reducir la creacion de dichos residuos y de los beneficios
econdémicos y sobre el medio ambiente que tiene el reciclaje y que serviran para

aprovecharlos en el futuro.

Comercializacién de los materiales: La compra y venta de los residuos
reciclables de talleres automotrices se podra efectuar libremente respetando las
normas actuales en lo dispuesto para el manejo disposicion final de los desechos
peligrosos, los gestores autorizados que realicen el tratamiento de residuos seran

los propietarios de dichos residuos y seran los encargados de comercializarlos.

2.2.4. Clasificacién especial de los desechos peligrosos en el sector automotriz

Para la clasificaciéon especial'’

las caracteristicas y/o propiedades que
distinguen a los desechos si son tdxicos o no, deben ser conocidas. En los
residuos de un taller automotriz deben catalogarse cuando muestren
caracteristicas o propiedades inflamables, explosivas, volatiles, combustibles,

corrosivas, reactivas y toxicas segun lo previsto por el Ministerio del Ambiente.

Veamos las caracteristicas importantes que deben considerarse:

u Capitulo II Recoleccién especial o aseo contratado, Subcapitulo I Recoleccion especial, Art.22
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Residuos peligrosos combustibles: Son considerados como residuos
combustibles aquellos que pueden encenderse a causa de algun elemento
exterior como chispas, fuego o cualquier fuente que pueda producir su
combustion, los combustibles contienen compuestos que cuando se combinan
con el oxigeno generan energia calorifica, luminica, CO2 y H20 y su punto de

inflamacion esta a mas de 60 °C y menos de 93 °C.

Residuos peligrosos inflamables: Se consideran inflamables a un residuo o a
una mezcla de residuos que se pueden encender por presencia de chispas o
llamas pero bajo distintas condiciones de temperatura y presibn y sus
propiedades son:

- Que sea un liquido que tenga un punto de inflamaciéon menor a 60 °C

- Que sea un oxidante que pueda liberar oxigeno y que estimule la

combustion y la intensidad del fuego en mas materiales.

Residuos peligrosos volatiles: Son consideradas sustancias volatiles a todas
aquellas que a una temperatura determinada se evaporan, por lo general se

aplica a los liquidos como los combustibles.

Residuos peligrosos corrosivos: Los residuos corrosivos son aquellos que
tienen la capacidad de destruir o dafar la piel y otros materiales como por
ejemplo:

- El liquido de frenos que cae sobre la pintura tiene la capacidad de

deteriorarla y danarla
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- Liquidos que tienen la capacidad de corroer el acero y que estropeen o

deformen la piel cuando no se manipulan con protecciéon adecuada.

Residuos peligrosos considerados téxicos: Son considerados toxicos aquellos
residuos que tienen la capacidad de provocar efectos biol6gicos no deseables que
causan danos a la salud humana, al medio ambiente y al ecosistema en general,

como es el caso del liquido refrigerante.

Las caracteristicas que determinan si un residuo es considerado como
peligroso esta dictado por el Ministerio de Ambiente y la Norma INEN respectiva

descrita mas adelante.

2.2.5. Manejo de los desechos toxicos automotrices

Debido a que todos los talleres dedicados al sector automotriz de mecanica,
enderezada y pintura 0 mantenimiento generan residuos peligrosos, descargas al
suelo y agua, contaminacion del aire, contaminacién por ruido todo esto producido
por sus diversas actividades, los talleres deben tener un area de almacenamiento
para los residuos peligrosos, estos talleres deben contar con una Evaluaciéon de
Impacto Ambiental que de acuerdo a su costo y segun el caso este elaborara una
Declaracion Ambiental o un Estudio de Impacto Ambiental la que debera ser

puesta a consideracion de la Direccion Metropolitana de Medioambiente.



34

Un taller automotriz pequeno o mediano de acuerdo a la clasificacién por la
Direccién Metropolitana de Medioambiente se ubica como servicio especializado
de tipo B sobre todo a mecanicas, lubricadoras y lavadoras. Y que de acuerdo
para la aprobacion de sus actividades requieren del cumplimiento de las Guias
Practicas Ambientales conjuntamente a la Declaracién Ambiental con la que se
obtendra una Certificacion Ambiental demostrando el cumplimiento del regulado

con los requisitos legales.

Un taller automotriz por no necesitar de un Estudio de impacto Ambiental ya
que no genera impactos ambientales significativos, vemos nosotros la importancia
sin embargo que el taller automotriz como generador de desechos peligrosos
aplique y practique un Plan de Manejo en el cual se indicara el tipo de desechos
que emiten y de qué forma debe ser llevada la eliminacién ya sea mediante el

reciclaje, reutilizacion o procesamiento.

Se incluira el disefio de la instalacion y los sectores en donde deben
almacenarse los distintos tipos de desechos peligrosos asi como también debe
contar con los equipos y sefnalizaciones necesarias para el manejo de dichos
residuos indicando el tipo de desecho almacenado sus caracteristicas y la
cantidad almacenada, la instalacion y el personal calificado que serd encargado
del transporte y manipulacion en el taller, como finalmente los gestores
encargados de la recoleccion de los residuos los que deben describir todas las
operaciones realizadas que fueron necesarias para el manejo adecuado de dichos

residuos.
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Deberia incluirse planes de: operacion y procedimientos, mantenimiento,
contingencia y verificacién de su correcto funcionamiento y un plan de cierre o por
lo menos tomado en cuenta algunos parametros importantes de cada plan para la
aplicaciéon de mejores practicas al momento de generar, manipular y almacenar
los desechos peligrosos en el taller automotriz. Teniendo como prioridad que el
proyecto de actividades incluya todas las medidas necesarias para evitar que los
residuos sélidos y liquidos peligrosos sean descargados accidentalmente hacia
aguas superficiales y subterraneas o el suelo provocando su contaminacién y

poniendo en riesgo la salud de las personas y el medio ambiente.

2.3. Resoluciones

Las resoluciones son lineamientos con principios basicos que buscan la
precaucioén, reduccion de residuos, consumo y responsabilidad integral dirigidos a
actividades relacionadas con la productividad de pequenas y medianas empresas
como son en su mayoria los talleres automotrices. En el caso de que estos
talleres con su actividad ocasionen un impacto ambiental significativo estan
obligados a presentar un Estudio de Impacto Ambiental sobre el impacto

ambiental que provoquen.

Los problemas ambientales generados por los talleres automotrices son varios
como: la contaminacién atmosférica por gases de combustion, emisiones por
procesos, ruido, contaminacién del agua como descargas residuales,

contaminacion del suelo por generacién y residuos.
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1'2 son de

Las Guias Practicas Ambientales se encuentran en la Resolucién 00
ambito sectorial y generales para las actividades de impactos ambientales no
significativos que junto con el cumplimiento de la Resolucion 002 Referente a
normas técnicas a la reduccién de los efectos causados por las diferentes

emisiones a la atmosfera, vertidos, ruidos y residuos o limites permisibles,

provocan la mejora continua de las actividades con relacién al medioambiente.

2.3.1. Guias Practicas Ambientales

Mecanicas, lubricadoras y lavadoras categorizadas como Servicio
Especializado'® de tipo B por pertenecer al sector de industria de bajo impacto
deben cumplir con requisitos dirigidos tanto para las instalaciones, operacion y

gestion de residuos.

A continuacion seran descritos algunos requisitos de la Guia de Practicas
Ambientales que el taller automotriz debera cumplir:

e Los sectores dedicados a la soldadura, lijado, enderezada y pintura, que
dispongan de esmeriles, amoladoras, lijadoras, compresores, pistolas de
pintura, etc., deberan estar aisladas y construidas con un recubrimiento
acustico, sistema de recolecciéon de desechos y no debe estar ubicado

cerca de viviendas.

“Resolucién 001 Direccién Metropolitana de Medioambiente 2007, Capitulo I Seccién I
B Resolucién 001 Guias préacticas ambientales, Servicios especializados
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Queda totalmente prohibida la quema de llantas al aire libre, cerca de
sectores residenciales, oficinas, etc., estas deben ser almacenadas y
entregadas al gestor ambiental encargado.

Todos los talleres del sector automotriz deben contar con sectores de
almacenamiento para cada uno de sus desechos como: solventes, pintura,
combustible y aceite, debera contar con ventilacion natural o artificial para
la eliminacion de los gases y vapores toxicos y debe estar alejada de areas
donde se provoquen chispas como area de soldadura, corte y actividades
similares.

Los generadores de electricidad deben estar ubicados en sectores
separados del taller y deben tener un aislamiento acustico, de igual manera
deben estar puestos a punto para su éptima operacion y bajas emisiones.
Todas las areas de trabajo deben estar delimitadas de acuerdo a las
necesidades y al tamaro del taller.

Queda totalmente prohibido realizar el pulverizado en los vehiculos
mezclando agua con aceites, diesel, gasolina y enviarlos por las
alcantarillas, se debe usar obligatoriamente productos no contaminantes
para este fin y tener cajas sedimentadoras para el tratamiento de aguas.

La trampa para aceites, grasa y combustible no debe mezclarse con
desechos domésticos y sus aguas no deberan ir a las alcantarillas sin
antes haber sido tratadas.

Los repuestos usados que provienen de automoviles ya sean de motores o
de mantenimiento deben ser clasificados y reciclados o entregados a un

gestor de residuos autorizado por el Municipio.
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e Los recipientes en donde se almacenen los residuos automotrices deben
mantenerse en buen estado y herméticos.

e El lubricante usado no debe ser mezclado con la basura doméstica.

e Los filtros de aceite usados deben ser comprimidos, su contenido debe ser
extraido por completo y desechado en un recipiente destinado para este
tipo de desechos.

¢ No se debe quemar el aceite usado y tampoco mezclarlo con combustibles.

e Las baterias usadas no deben ser desechadas junto a la basura doméstica,
estas deben ser almacenadas y protegidas de la humedad, deben estar en
sitios tapados, finalmente deben ser entregadas a los recolectores

correspondientes.

2.3.2. Normas Técnicas

Para los limites permisibles las normas técnicas'* regulan los contaminantes
gue estan en este caso asociados a descargas liquidas industriales, comerciales y
de servicios; limitando la concentracion de contaminantes en efluentes liquidos

qgue son vertidos a cuerpos de agua o al sistema de alcantarillado.

Estos vertidos deben ser verificados con el cumplimiento de los valores
maximos permisibles implementando la reduccién de la contaminacion y
aplicacién de tratamientos previos a la descarga, garantizando el control de la

contaminacion. Se prohibe diluir intencionalmente descargas liquidas no

14 .z , .
Resolucién 003 Normas técnicas.
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depuradas utilizando agua de la red publica o privada, agua subterranea o de

lluvia e infiltrar descargas liquidas no depuradas en el suelo.

Los sedimentos, lodos y soélidos que provengan de cualquier tipo de
tratamiento sean de servicios o industriales no deben disponerse en cuerpos de
agua y su disposicion debe cumplirse con las normas especificas que

correspondan a este fin.

Los limites maximos permisibles para descargas liquidas por cuerpo receptor
corresponden a limites diarios de la concentracion de cada parametro, el sujeto
de control de acuerdo a los procesos e insumos que se utilice, se debe realizar

una caracterizacion.

A continuacion consta la tabla que establece los limites maximos permisivos

por cuerpo.



Tabla 2.1 Limites maximos permisibles por cuerpo

Parametros Expresado como Unidad LIMITE MAXIMO PERMISIBLE
Alcantarillado Cauce de agua
Aceites y grasas Ay G Mg/l 100 50
Aluminio Al Mg/| 5,0 5,0
Arsénico total As Mg/l 0,1 0,1
Cadmio Cd Mg/l 0,02 0,02
Caudal maximo - I/s 1,5 veces el Dato referencial
caudal (1)
Cianuro CNe Mg/l 1,0 0,1
Cobre Cu Mg/l 1,0 1,0
Cromo Hexavalente Cr s Mg/l 0,5 0,5
Compuestos Expresado como Mg/I 0,2 0,2
fendlicos fenol
Fosforo Total P Mg/| 15 10
Hidrocarburos TPH Mg/I 20 20
Totales
Materia flotante Visible Mg/| Ausencia Ausencia
Manganeso Mn Mg/l 10,0 2,0
Mercurio (total) Hg Mg/l 0,01 0,005
Niquel Ni Mg/l 2,0 2,0
Organoclorados Concentracién Mg/l 0,05 0,05
totales
Organofosoforados Concentracioén Mg/l 0,1 0,1
totales
Plomo Pb Mg/l 0,5 0,2
Potencial de PH 5-9 5-9
hidrogeno
Solidos - M/l 10 1,0
sedimentables
Sulfuros S Mg/l 1,0 0,5
Sulfatos S04 400 1000
Temperatura - °C <40 <35
Tensoactivos MBAS (2) Mg/l 0,5 0,5
Zinc Zn Mg/l 2,0 2,0

Fuente: Direccion Metropolitana Ambiental.

Nota:

(1) Caudal promedio horario del sistema de alcantarillado.

(2) Substancias activas al azul de metileno.

Los ensayos analiticos son realizados generalmente a liquidos industriales y

estos deben ser analizados en

laboratorios con certificado de acreditacién

acreditado por el Organismo de Acreditacion Ecuatoriano para la determinacion

del grado de contaminacion de las descargas liquidas.
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Tabla 2.2 Limites maximos permisibles para descargas liquidas.

Horas por dia que opera el proceso Inventario entre toma
generador de la descarga Numero de muestras de muestras simples
simples (Horas)
Minimo Maximo
Hasta 8 4 1 2
Mas de 8 y hasta 16 4 2 3
Mas de 16 y hasta 24 6 3 4

Fuente: Direccién de Proteccion al Ambiente, Tijuana.

En cuanto a los limites permisibles con respecto al suelo se definen los niveles
maximos de la concentracion de contaminantes del suelo de acuerdo al uso,
estableciendo caracteristicas de contaminacion y limites para el establecimiento

de remediacién ambiental.

Los causantes de contaminacion al suelo por derrames, vertidos, fugas,
almacenamiento o por el abandono de desechos peligrosos, productos o
hidrocarburiferos, deben realizar con criterio de remediacién de suelos
contaminados para la zona afectada siendo determinada la contaminacién y la
cantidad, aplicando procedimientos de muestreo y analisis que buscan determinar
la extension y naturaleza de la contaminacién, se provee de informacion técnica
para el desarrollo, proyeccion, analisis y la seleccion de técnicas apropiadas para

la limpieza.

El nivel del ruido producido por fuentes fijas debe ser determinado; el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito busca con esta norma determinar las
zonas de restriccién temporal o permanente para la reduccién de niveles sonoros

ambientales por debajo de lo admisible con la adopcién de diferentes medidas
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como prohibir actividades que generen mayor impacto acustico, imponer medidas

técnicas, etc.

En la siguiente tabla se detallan los niveles maximos permisibles de ruido para

fuentes fijas y los horarios con la respectiva zona de acuerdo al uso de suelo.

Tabla 2.3 Niveles maximos permitidos de ruido para fuentes fijas

) NIVEL DE PRESION SONORA EQUIVALENTE:
TIPO DE ZONA SEGUN EL USO NPS eq [dB(A)]
DE SUELO
DE 06H00 A 20H00 DE 20H00 A 06HO00

Zona Equipamientos y Proteccion 45 35

[1]

Zona Residencial 50 40

Zona Residencial Mdltiple 2 55 45

Zona Comercial 60 50

Zona Industrial 1 60 50

Zona Industrial 2 3 65 55

Zona Industrial 3,4,5 14 70 60

Notas:
[1] Equipamientos e refiere al suelo destinado a actividades e instalaciones que generen

viene y servicios que posibiliten la recreacién, cultura, salud, educacion, transporte,
servicios publicos e infraestructura. Uso de Proteccion Ecolégica, es el suelo destinado al
mantenimiento o0 recuperacion de ecosistemas por razones de calidad ambiental y de
equilibrio ecoldgico.

[2] Corresponde a areas de centralidad en las que coexisten residencia, comercio, industria
de bajo y mediano impacto, servicios y equipamientos compatibles o condicionados.

[3] Industria de tipologia de mediano impacto ambiental.

[4] Industria de tipologia de alto impacto, peligrosa y mixta.

La norma técnica para emisiones a la atmosfera de fuentes fijas de combustidén
es para la aplicacion en establecimientos publicos y privados, la que indica
expresamente la dilucion de las emisiones a la atmosfera, la no utilizacién de
combustibles como aceites lubricantes o la utilizacién de combustibles sélidos los
que deben aplicar los valores maximos permitiendo también solicitar que estas
fuentes cuenten con medidas de control para la disminucibn de sus

contaminantes.



43

Estas fuentes fijas de combustién significativas son las que utilizan
combustibles fésiles soélidos, liquidos, gaseosos o estos combinados con una
potencia de 150 Hp. Para un taller automotriz no es prioridad poseer en sus
instalaciones una fuente fija de combustiébn pero en caso de poseer una, es
importante tener en cuenta los limites maximos permisibles y cumplir con lo

estipulado en esta norma técnica.

Tabla 2.4 Limites permisibles de emisiones para generadores electricos.

CONTAMINANTE EMITIDO UNIDADES 1] VALORES MAXIMOS
Material Particulado mg/m3 150
Oxidos de Nitrbgeno mg/m3 2000
Dioxido de Azufre mg/m3 400
Mondéxido de Carbono mg/m3 1500
Fuente: Direccién Metropolitana, Resolucién No 003, Capitulo Ill.
Nota:
[1] mg/m3: miligramos por metro cubico de gas a condiciones normales de 1 013 milibares de

presion y temperatura de 0 C, corregidos a 15% de O2 en base seca.

Es importante tomar en cuenta la Norma de Calidad de Aire Ambiente'®, norma
técnica que se encarga de determinar o establece objetivos sobre calidad de aire
ambiente y métodos o procedimientos para la determinacion de contaminantes en
el aire. El objetivo principal de esta norma es la de preservar la salud, la calidad
del aire ambiente, el bienestar de ecosistemas y del ambiente en general
estableciendo limites maximos permisibles de los contaminantes en el aire
ambiente a nivel del suelo, estableciendo como contaminantes comunes del aire a
particulas sedimentables, material particulado, 6xidos de nitrégeno, diéxido de
azufre y monéxido de carbono. Para estos limites la maxima concentracion de

muestra es colectada segun el tipo de emision y pueden ser en dias, muestras de

Norma de Calidad del Aire Ambiente: Libro VI Anexo 4.
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todo el ano o en horas y son medidas en microgramos por metro cubico o
centimetro cuadrado. Un taller automotriz para evitar emisiones en el ambiente
laboral es recomendable, importante y se deberia implementar un sistema o

equipo de extraccion de gases del automotor.

2.4. Obligaciones legales

Las obligaciones legales son aquellas que salen de la Constitucion, las leyes
provinciales, municipales, etc. En este caso las leyes ambientales obligan a los
talleres automotrices y sus empleados a mantenerse al margen de cada

circunstancia en particular.

2.4.1. Documentacién

Constituyen los documentos o permisos que certifiguen el cumplimiento de
requisitos ambientales que deben implantarse en un taller automotriz en relacion a
Descargas, Emisiones y Vertidos, Declaracion Ambiental, Certificacion Ambiental
con cumplimiento de las Guias Practicas Ambientales y lineamientos del Plan de
Manejo Ambiental para una mejor realizacién de las diferentes actividades y el
mejor desenvolvimiento de manejo de los residuos peligrosos en el taller

automotriz.
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a) Permiso de Descargas, Emisiones y Vertidos.

El taller automotriz cualquiera que fuese su actividad o servicio que ofreciere
como empresa deberia contar con un permiso de descargas, emisiones y
vertidos'® que a su vez es el instrumento administrativo que lo faculta realizar sus

descargas al ambiente.

Las descargas deben encontrarse dentro de parametros establecidos en las
Normas Técnicas, que se dictaren en el cantdén o provincia en este caso en el
Distrito Metropolitano de Quito. La aplicacion de este permiso debe ser aplicado a
los cuerpos de agua, sistemas de alcantarillado, aire y suelo. Tendra una vigencia
de 2 anos y que en el caso de incumplimiento con las normas técnicas
ambientales, este permiso sera revocado por la Direccién Metropolitana del
Ambiente que tiene la facultad para el otorgamiento de permisos en el Distrito

Metropolitano de Quito.

Los requisitos para la obtencién del permiso, el regulado debera reportar las
descargas, emisiones y vertidos, obtener la aprobacién del Plan de Manejo
Ambiental, el pago de la tasa bianual por descargas, emisiones y vertidos; Y
reportar el cumplimiento con lo establecido en el Plan de Manejo Ambiental

mediante auditorias ambientales.

En base de los estudios ambientales que debe presentar el regulado, la

entidad que emite el permiso de descargas, emisiones y vertidos es la encargada

6 Normativa ambiental: Permiso de descargas, emisiones y vertidos: Libro VI, Calidad ambiental, Seccién

II, Art.92
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de determinar la obligacion o no que tenga el regulado para la obtencion del
mismo. En caso de que lo obtuviere el regulado debera reportar al menos una vez

al ano sobre sus descargas, emisiones o vertidos.

b) Evaluacién del Impacto Ambiental.

En el caso de un taller automotriz cualquiera que fuese la actividad que
desarrolle, como la prestacion de servicios que pudiese causar contaminacion,
esta en la obligacién de ser sometida una Evaluacién de Impacto Ambiental'’,
segun el caso debera elaborar una Declaracion Ambiental o un Estudio de

Impacto Ambiental, el cual debe incluir un Plan de Manejo Ambiental.

Se debera solicitar el criterio técnico a la Direccibn Metropolitana de
Medioambiente debido a que esta entidad decidira si un taller automotriz que
genere cantidades no significativas de desechos peligrosos requerira o no de un

Estudio de Impacto Ambiental.

Declaracion Ambiental: Los Certificados Ambientales en funcion de una
Declaracion tendran vigencia de 2 afnos desde su aprobacion. Una Declaracion
Ambiental debe contener:

- Introduccién y objetivos.

- Una descripcion que detalle el tipo de actividad, proyecto u obra en la que

se debe identificar impactos ambientales potenciales que se pueda tener.

Y Ordenanza Municipal 0213: Art II, 380.1 Obligatoriedad de un Estudio de Impacto Ambiental y Art II,

380.3 Declaracién Ambiental.



47

- Explicacién vy justificacion técnica de que la actividad no produzca efectos
que ameriten un EslA.

- Descripciébn de medidas a tomar, con el fin de mitigar los impactos
ambientales identificados.

- Y una declaracibn juramentada del proponente con relacion al

cumplimiento de las medidas propuestas en la Declaracion Ambiental.

Conjuntamente deben ser adjuntos documentos como el informe de factibilidad
de uso de suelo, informe sobre la regulacién metropolitana, certificaciones de
entidades sobre la factibilidad y disponibilidad de servicio en el sector, el
certificado del cuerpo de bomberos y finalmente la copia del comprobante de

pago por el costo de revision.

Dentro de diez dias habiles se verificara la veracidad de la informacién y
cumplimiento de los requisitos para la emision del Certificado Ambiental

correspondiente.

Estudio de Impacto Ambiental: Las Licencias Ambientales en funcién de un
Estudio de Impacto'® tendran la vigencia de 5 afios desde su emisién, mientras no
entre en operacion el proyecto y sera valida hasta el primer afio de operacién.
Para la obtencién de una Licencia Ambiental se debera elaborar, presentar y

recibir la aprobacién de los Términos de Referencia mas el EslA.

¥ Normativa ambiental: Libro VI Calidad Ambiental, Estudio de Impacto Ambiental
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Los casos determinados que requeriran de un EslA son proyectos, obras o
actividades que produzcan efectos que impliquen impacto ambiental significativo
como los que generen riesgos a la salud de la poblacion, efectos adversos en la
calidad y cantidad de recursos como aire, agua, suelo. O el funcionamiento y
operacién de plantas siderurgicas, instalaciones quimicas; industrias textiles,

petroquimicas, metal mecanicas industriales y ensambladoras de vehiculos, etc.

Los Términos de Referencia deben contener informacién sobre el proyecto,
como técnicas, metodologias, herramientas para la identificacion y evaluacion de
impactos ambientales para los analisis, una propuesta o definiciéon del Plan de
Manejo Ambiental, indicar el equipo de profesionales que intervendran, criterios u
observaciones de la comunidad y el cronograma de la ejecucion del EslA.
Informacidon que permite conocer los procedimientos, los actores que
intervendran, el tiempo para la ejecucion del EslA y el alcance del mismo como es
cubrir las fases del ciclo de vida de una actividad o proyecto; Los Términos de
Referencia seran revisados por la Direccién Metropolitana de Medioambiente, de
igual manera a estos se deberan adjuntar documentos sobre informes como el de

regulacion metropolitana, factibilidad de uso de suelo, croquis de ubicacion, etc.

Un Estudio de Impacto Ambiental permitira la identificacién e interpretacién de
los impactos ambientales de la actividad, como también identificar la idoneidad
técnica de medidas de control para la gestion de los impactos ambientales y los
riesgos que cause la actividad o proyecto propuesto. Sera realizado por un equipo
que debe responder al alcance y profundidad del estudio de acuerdo a los

Términos de Referencia aprobados.
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Un estudio de impacto ambiental debe contener:
1) Las indicaciones para las autoridades responsables de la toma de decisiones y
el publico en general.
2) Descripcién del entorno ambiental de la actividad.
Variables ambientales:

Fisico (agua, aire, suelo, clima);

Biotico (fauna, flora, habitat);

Socio-cultural (arqueologia, organizacién socio-econémica);

Salud publica.

3) Descripcién detallada de la actividad.

4) Analisis de alternativas.

5) Identificacion y evaluacién de impactos ambientales.

6) Plan sobre el manejo ambiental con medidas de mitigaciéon, control y

monitoreo.

El equipo consultor sera responsable por la veracidad y exactitud del contenido
del Estudio de Impacto Ambiental. Y para la aprobacién o el licenciamiento

ambiental se encarga el Ministerio de Ambiente.

c) Reqgistro de generacion de desechos peligrosos.

En caso de manejar desechos peligrosos el generador se informara sobre los

limites permisibles de concentraciones que se encuentran documentadas en las

Normas Técnicas de Calidad Ambiental sin embargo el generador al superar los
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limites debera llevar un registro de generaciéon de desechos peligrosos'® para
obtener la Licencia Ambiental, se debera registrarse en un plazo de 120 dias a
partir de la fecha de notificacién por el Ministerio del Medio Ambiente para el
tramite correspondiente para la obtencion de la Licencia Ambiental, se prorrogara
por una sola vez este plazo en caso de no cumplir con las condiciones de

funcionamiento.

En caso de que las actividades que se vayan a realizar son nuevas y a lo
establecido en el Régimen Unico de Evaluacién de Impactos Ambientales se

permite el plazo de 90 dias para el registro a partir de su funcionamiento.

Una vez presentada la solicitud y el cumplimiento con totalidad de todos sus
requisitos, en un plazo no mayor de 60 dias el Ministerio del Ambiente otorgara o
negara la licencia ambiental. Con el otorgamiento el regulado tiene el deber de
reportar a la autoridad que tenga la delegacion respectiva de forma anualmente,
escrito la cantidad, clasificacion y origen de los desechos peligrosos generados

con la firma de responsabilidad del representante legal.

Desde su generacidn hasta su disposicion final cada uno de estos
movimientos, es decir el generador, almacenador, transportista, reciclador,
tratamiento o disposicion final debe realizar con la formalizacién del documento,
siendo cada uno de ellos responsable por la funciéon que realice, ya que sin este

no se podra realizar la actividad.

“Normativa ambiental: Libro VI, Seccién II Registro de los desechos peligrosos, Art. 203-204-205-206.
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d) Certificado de Guias Practicas Ambientales.

El taller automotriz como regulado y debido a que con sus actividades genera
impactos y riesgos ambientales no significativos debera registrase en la Direccién
Metropolitana de Medioambiente, contar con un informe técnico emitido por la
oficina de recaudacion municipal y presentar el comprobante de pago por
servicios administrativos que correspondan.

1°° es el instrumento administrativo del resultado con

Este Certificado Ambienta
el cumplimiento de lineamientos contenidos en las Guias Practicas Ambientales,
las que deben ser implementadas en esta actividad productiva obligatoriamente y
que facultan al regulado para la realizacion de las actividades. Tendra una

vigencia de dos anos; para la renovacion se presentara una solicitud dentro del

ultimo trimestre de vigencia.

Para los establecimientos que requieran de un plazo para la implementacién
de las GPA tienen el derecho de firmar un acta de compromiso para el

cumplimiento, cuyo caso no sera el plazo mayor a 90 dias.

e) Plan de Manejo Ambiental.

Contiene el conjunto de medidas ambientales como programas,

procedimientos, practicas y acciones para la prevencion, mitigacién o control de

las principales actividades que provoquen impacto ambiental, incluye programas

2 Guias Précticas Ambientales: Ordenanza Municipal 0213, Seccién IV.
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de monitoreo y seguimiento que debe aplicar el regulado, deben establecer
aspectos ambientales como impactos y parametros de la organizacion,
periodicidad de monitoreo, frecuencia de resultados que deben ser reportados a la
entidad ambiental de control.

El Plan de Manejo Ambiental®’

debe ser variable en el tiempo debido a que
este debe ser actualizado y mejorado por la implementacién de procedimientos y
practicas o por la modificacion de procesos operativos. Las autoridades tanto

como el personal de un taller automotriz debe mantener un compromiso hacia el

mejoramiento continuo de las actividades con relacidon al aspecto ambiental.

El taller automotriz sera el proveedor de capacitacion ambiental al personal
operativo para la creacion de conciencia provocando de esta manera una
implantacion util del PMA, logrando implantarlo apropiadamente. EI PMA debe
incluir medidas preventivas, de mitigacion, seguimiento, contingencia y

compensacion para el mejor desenvolvimiento en la actividad productiva.

f) Plan de Manejo de Residuos Peligrosos.

Este instrumento de gestién contiene el conjunto de procedimientos técnicos y
administrativos para el manejo interno y eliminaciéon de residuos peligrosos con el
menor riesgo posible, se debe privilegiar opciones de sustitucién en la fuente,
minimizacién, reciclaje teniendo como objetivo reducir el peligro, la cantidad y el

volumen. Actividades o establecimientos que generen anualmente mas de 12

> Plande Manejo Ambiental: Ordenanza Municipal 0146 y 0213.
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Kilogramos de residuos toxicos o 12 Toneladas de residuos peligrosos
obligatoriamente deben contar con un Plan de Manejo de Residuos Peligrosos el

que debera ser aprobado por la Secretaria de Ambiente.

En este plan® se incluye una descripcién de actividades que son desarrolladas
en los procesos productivos, flujos de material e identificacion de los puntos de
generacion, las caracteristicas de peligrosidad y la estimacién de la cantidad
anual individualmente de cada residuo. Asi también contar con un analisis de
alternativas para la minimizacion y la justificacion de la medida tomada con
relacion a la generacioén de residuos, incluir los procedimientos internos sobre la
manipulacion y almacenamiento, perfil de técnico responsable y personal
encargado para la ejecucién del plan, equipos, rutas y senalizacion; Las hojas de
seguridad para el transporte, capacitacion ambiental al personal operativo y un
Plan de Contingencia e identificacién de procesos en cuanto a la eliminacién de

residuos peligrosos.

Los residuos peligrosos se almacenan por un periodo maximo de 12 meses y
el sitio de almacenamiento debera contar varias condiciones detalladas en los

siguientes capitulos.

?  Plande manejo de residuos peligrosos: Ordenanza Municipal 0213.
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g) Auditoria Ambiental y Guias de Practicas Ambientales.

La Secretaria Metropolitana de Medioambiente es la entidad responsable de
realizar la gestién de las Auditorias Ambientales y Guias Practicas Ambientales?

con la colaboracién de entidades de seguimiento calificadas.

Y estas a su vez cumpliran con la funcién de notificar las infracciones de las
Guias Practicas Ambientales mediante inspecciones y control del cumplimiento,
también establecera programas de seguimiento para obtener informaciéon del
cumplimiento o no de las GPA y las obligaciones con el compromiso para la
prevencion y el control de la contaminacién; Receptara y evaluara reportes de

caracterizacion fisico-quimica de emisiones y vertidos de los regulados.

En el caso de aplicar y ser aprobado el Estudio de Impacto Ambiental y siendo
un ano después de haber iniciado la actividad, se debe realizar un Auditoria
Ambiental de cumplimiento con el Plan de Manejo Ambiental y con las normativas
ambientales vigentes como son los reglamentos y normas técnicas. Incluyendo la
descripcién de nuevas actividades si hubiese y la respectiva actualizacién del

Plan de Manejo Ambiental.

Periédicamente se debe presentar informes de auditorias ambientales del
cumplimiento con el Plan de Manejo Ambiental al menos cada 2 afos a partir de
la aprobacién de la primera auditoria ambiental y los cuales son requisitos para la

obtencion y renovacién del permiso de emisiones, descargas y vertidos.

#Auditoria Ambiental: Ordenanza Municipal 0213, Sistema de Auditorias.
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2.5. Instalaciones y operacion

Todas las instalaciones de servicios especializados como talleres automotrices
en general, lavadoras y lubricadoras deberan aplicar la Guia Practica Ambiental
en la cual se describiran los lineamientos que deben seguir los talleres en cuanto

a sus instalaciones y la operacion en la gestion de los residuos.

2.5.1. Requisitos para las instalaciones de servicios especializados tipo B

a) Bajo ninguna razén se deben realizar los cambios de aceite si el
establecimiento no cuenta con recolectores de aceite apropiados para este fin
o una fosa la cual debera tener cajas sedimentadoras las cuales consisten en
unas tinas en las que por diferencia de las gravedades se separa el aceite de

otros solidos como lodos y limallas.

Figura 2.3 Recolector de aceite para vehiculos
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Los establecimientos deben realizar sus actividades dentro del local en las
areas exclusivas para este fin y bajo ningin motivo se deben utilizar las vias

publicas veredas y otros lugares que no sean designados para esta causa.

Toda instalacion dedicada al sector automotriz deberd contar con sus
respectivos extintores del tipo y el nUmero correspondiente, deben ser de facil
acceso y no deben estar caducados, todo el personal debe estar capacitado
para usarlos en caso de una emergencia, en especial en el area de

almacenamiento de los residuos toxicos.

Las areas de corte y soldadura que generen chispas deberan estar alejadas
del sitio en donde se almacenan las sustancias que son inflamables como

combustibles y sustancias peligrosas.

Los residuos peligrosos como aceites usados, gasolina sucia, liquido de frenos
usado y refrigerante usado deben ser almacenadas por tipo y en sus
respectivos tanques separados unas de otras, cerca de esta area esta
prohibido fumar y realizar actividades que puedan provocar chispas o fuego,

se colocara un aviso de sustancias inflamables y no fumar en el area.

En caso de que el taller automotriz no esté al aire libre, se debera contar con

la respectiva ventilacidén para eliminar gases, polvo, olores y vapores nocivos.
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Figura 2.4 Taller automotriz con amplio espacio de ventilacion

g) No se deben verter directamente a las alcantarillas sustancias que contaminen

como liquidos refrigerantes usados, aceites, grasas, sedimentos y otros.

h) Se debe mantener el lugar de trabajo sin objetos que dificulten el paso a diario

y en caso de emergencias

i) El taller debe contar con techo, el piso debe ser de un material s6lido como el
cemento, no debe ser resbaladizo y debe estar pintado con una pintura

especial impermeable la cual facilita su limpieza.

j) Todos los establecimientos dedicados al area automotriz ya sean lavadoras,
lubricadoras y talleres, deberan mantener condiciones higiénicas que protejan

la salud de los trabajadores.
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k) El taller a mas de contar con cajas separadoras de aceites, combustibles e
hidrocarburos en general debera contar con rejillas que abarquen todo el
perimetro del taller las mismas que deben estar conectadas a las trampas de

grasa.

l) Deben instalarse sistemas detectores de incendios que consten de detectores

ubicados alrededor del taller con sus respectivos equipos de control.

m) Las areas de peligro o que pueden causar danos a los trabajadores deben
estar bien senalizadas, como por ejemplo fosas, areas de almacenamiento de

desechos, elevadores y demas lugares que pueden causar algun dano.

2.5.2. Operacion para la gestion de residuos generados

Para la operacién sobre la gestion de los residuos® en el taller automotriz

describiremos a continuacion los requisitos que se deben practicar en el taller:

e Para los cambios de aceite se debe contar con una fosa, con
sedimentadoras y canaletas que estaran conectadas a una trampa de

grasas y aceites.

e Los residuos generados deben ser separados en la fuente y ser entregados

al gestor autorizado.

# Operacion para la gestion de residuos generados: Resolucién 001, Gestién de Residuos
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Los recipientes de almacenamiento para los residuos deberdn mantenerse

en buen estado.

Los residuos por cambios de aceites no se mezclaran con basura

domeéstica.

Aceites, grasas lubricantes y solventes hidrocarburados que sean
generados seran recolectados y dispuestos por separado, previamente a
un proceso de filtrado primario y ser dispuestos en tanques para el
almacenamiento siendo identificados, etiquetados y protegidos de la

intemperie.

No se podra verter sustancias contaminantes como substancias
inflamables, con contenidos acidos o alcalinos sin previo tratamiento al

alcantarillado publico.

Actividades que generen riesgo de combustién como soldadura, corte de
materiales, etc. Seran realizadas lejos del sitio de almacenamiento de

materiales combustibles.

Filtros, empaques, plasticos, cauchos, pernos, metales y otros deben
entregarse a gestores autorizados. El contenido del interior de los filtros

debera ser drenado.
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e Gestores ambientales autorizados seran los encargados de la recoleccion
de residuos como el contenido de los recipientes de aceites, grasas,
lubricantes usados y solventes contaminados, el generador no podra
disponer o comercializar estos y brindara facilidades para la recoleccion de

estos residuos.

e Se debe llevar un registro que indique el tipo de residuo, cantidad,

frecuencia de entrega y el tipo de almacenamiento temporal.

e Se debe disponer de material absorbente para la recoleccién en caso de

derrames.

2.6. Sanciones

Cuando se incumplen las leyes y reglamentos, genera para los infractores una

responsabilidad en materia ambiental, la que puede ser de tres tipos:

e Civil: Cuando por el incumplimiento de la ley, se cause dafos o perjuicios a

terceros.

e Administrativa: Cuando por incumplimiento de la ley, se faculte a las

autoridades a aplicar una sancion al infractor.



61

e Penal: Cuando por incumplimiento de la ley, al infractor se lo sancione por

cometer un delito.

Es importante saber que una misma violacion a la ley puede acarrear como
consecuencia mas de uno de los tipos de responsabilidad; las sanciones® de
caracter o responsabilidad civil que no compete en el tema de medio ambiente y
por la limitacién de conocimientos en aspectos legales no seran abordadas, el
apartado de este capitulo esta enfocado en el estudio de las responsabilidades
administrativas y penales de asunto ambiental. Cabe mencionar que no se
profundizara en conceptos de aspecto legal, ya que en realidad se busca guiar

exponiendo de forma sencilla los diversos términos legales en materia ambiental.

Debido a una mala conducta del trabajador o empleador con relacién al tema
ambiental en un taller automotriz, da como resultado una sancién que
describiremos a continuacién y que en este caso podran ser de responsabilidad
penal o administrativa y estas pueden ir desde multas econémicas, prohibicion de

ejercer alguna actividad, hasta ser sancionado por la ley por cometer algun delito.

A continuacién se detallaran las autoridades facultadas para la realizacién de
las auditorias y el proceso general que las autoridades locales siguen para el
desarrollo de una auditoria e imponer sanciones en caso de incumplimiento para
los tipos de obligaciones ambientales; es decir, en materia de proteccién al

ambiente, medio ambiente laboral y materia sanitaria.

25Capitulo III, Sanciones y procedimientos administrativos en materia ambiental.
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Se describira también las infracciones en cuanto a responsabilidades tanto de

caracter administrativo como de caracter penal para el taller automotriz.

2.6.1. Autoridades facultadas para el procedimiento de la aplicacion de sanciones

Las autoridades facultadas para realizar visitas de inspeccion son:

Consejo Nacional de Desarrollo Sustentable (CNDS).

Ministerio del Ambiente (MAE) o la Direccibn Metropolitana de
Medioambiente.

Sistema Nacional Descentralizado de Gestién Ambiental (SNDGA).
Reguladores ambientales por recurso natural.

Reguladores ambientales sectoriales.

Municipalidades y/o Consejos Provinciales.

Ministerio de Salud.

Estas entidades tienen la facultad para vigilar el cumplimiento de cada uno de

sus reglamentos y obligaciones legales para la empresa respectivamente.

Las autoridades que realicen visitas de inspeccion tienen la obligacion de

fundamentar y motivar su competencia. Significando que se debe establecer con

claridad, la ley y los articulos de esta ley que les permita la realizacién de la

inspeccidn, si no lo hicieran se estaria cometiendo una violacién al procedimiento,

porque esto causaria perjudicar al particular ya que este no podria verificar que la
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autoridad que realice la inspeccién este legalmente facultada para realizar la

inspeccion.

2.6.2. Procedimiento para la realizacién de las visitas de inspeccion

Los procedimientos legales®® constan de varios pasos los cuales deben seguir
las autoridades para la aplicacion de sanciones, asi como también el

procedimiento que debe seguir la empresa para su defensa.

Para vigilar el cumplimiento de la legislacién ambiental, el primer paso de la
autoridad debe ser la visita de inspeccion y para la realizacién de dicha visita se

debe realizar bajo los siguientes requisitos:

e Inspectores

Es el personal autorizado, el cual debe ser entendido como empleado que
labora en la dependencia que ordene la visita y debe tener caracter de inspector.
El inspector debe llevar consigo una identificacion oficial de la dependencia que

ordena la inspeccién y que esta los acredite como inspectores.

2 Capitulo III: Procedimientos administrativos en materia ambiental.
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e Documentos que deben mostrar los inspectores

Son dos documentos: una orden de comisién y una orden de inspeccion. Los
cuales deben ser emitidos por la autoridad que ordena la realizacion de la

inspeccion.

El primero esta dirigido a los inspectores, este documento indica que el
funcionario de la dependencia correspondiente instruye a uno o mas de los
inspectores para la realizacién de la visita y tiene efectos solamente entre la
autoridad que ordena y uno de sus subordinados pero este no puede crear

obligaciones juridicas para la empresa.

El segundo documento es dirigido a la empresa y se le informa de la
realizacion de la inspeccion y esta no puede hacer las veces de orden de
comisién, no puede tener consecuencias juridicas para los inspectores y debe

cumplir con los siguientes requisitos:

1.- Encontrarse debidamente fundamentada y exponer con claridad los motivos.

Significa que la autoridad debe precisar qué ley(es) y articulo(s) le permiten
ordenar una inspeccion, por lo tanto la fundamentacién indica que la autoridad
debe senalar el articulo de la ley que le permite realizar la inspeccion; Y los
motivos deben indicar la adecuacion de la hipotesis establecida en la ley para el

caso concreto.



65

2.- Indicar el lugar o zona que sera inspeccionada.

Dependera del objeto de la visita, como la verificacion de cumplimiento con
una serie de documentos y permisos, lo cual debe realizarse en el lugar como son
las oficinas o el sitio donde se encuentren los documentos, de tal manera los
inspectores no podran revisar el area donde se realizan las actividades o proceso

productivo.

3.- Precisar el objeto y alcance de la diligencia.

La autoridad ambiental debe senalar de forma clara y precisa cuales son las
obligaciones que van a inspeccionar como por ejemplo que el particular o la
empresa cuente con el area de almacén temporal de residuos peligrosos y el
alcance se refiere a la verificacién de obligaciones que constituyan el objeto de la

propia visita.

Debido a estos tres requisitos se limita la actuacién de los inspectores al
cumplimiento de aquello que les fue encomendado, por lo que los inspectores
Unicamente son los ejecutores de las oOrdenes de sus superiores y estos
solamente seran los facultados de decidir que obligaciones deben verificar y que

partes de la empresa visitar.

e Testigos

Los inspectores solicitaran al visitado la designacion de dos testigos o en caso

de negacién del particular o los designados, los inspectores podran designarlos.
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e Obligacién de permitir el desarrollo de la visita

Se debe permitir el acceso a los lugares que debieran visitarse, y proporcionar
la documentacion e informaciéon que solicitasen los inspectores. En caso de que
se les niegue cumplir con sus funciones a los inspectores, estos podran auxiliarse
de la fuerza publica. Y en caso de no proporcionar la documentacién requerida, el

hecho se hara constar en el acta de inspeccion.

En caso de que el visitado detecte violaciones a los procedimientos, no

deberan negarse a que se realice la inspeccion.

e Acta de visita

Los inspectores anotaran el resultado de la verificacion del cumplimiento de las
obligaciones levantando un acta circunstanciada de hechos u omisiones. No
implica determinar si existe alguna violacién, por lo que dicha valoracion

corresponde a la autoridad que ordena la diligencia y no a los inspectores.

Por ejemplo si un inspector tiene por objeto la verificacién de que la empresa
cuente con algun certificado, permiso o documento, el inspector asentara en el
acta respectiva si la empresa mostro dicho documento, sin prejuzgar sobre si

cumple o no con la legislacion aplicable.

El visitado podra manifestarse verbalmente lo que a su interés convenga, lo

cual sera asentado en el acta o tendra un plazo de cinco dias para hacer uso de
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ese derecho en forma escrita. No es recomendable ya que este procedimiento al
hacerse sin asesoria legal adecuada tiende a perjudicar a las empresas, ya que

existen otros momentos para ello.

Concluida la visita se firma el acta de inspeccion y una copia le correspondera

a la empresa al igual con los dos documentos que originan la visita de inspeccion.

Procedimiento administrativo

La autoridad que ordeno la diligencia puede proceder a determinar que
respecto al acta de inspeccion no existen violaciones a la legislacion declarando

como concluido el proceso, sin la aplicacién de sanciones.

En el caso contrario se puede determinar que existen posibles violaciones, lo
cual se notificara al interesado que se iniciara el procedimiento administrativo
otorgandole un plazo de 15 dias habiles para la manifestacién de lo que a su
interés convenga con el aporte de pruebas teniendo la oportunidad de desvirtuar

esas supuestas violaciones.

Este es el momento oportuno para hacer valer las violaciones a la ley que haya
cometido la autoridad ordenadora o los inspectores en caso de que se hayan
detectado irregularidades graves por parte del regulado, atacando los excesos
cometidos por inspectores o fallas en los documentos base de la visita de

inspeccion.
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La notificacion al particular del inicio del procedimiento administrativo?” en su
contra debe indicar claramente las supuestas violaciones citando los articulos de
la ley o reglamento que pudieran estarse violando. Ya que sin el conocimiento de
estos no seria posible plantear adecuadamente la defensa por lo que el particular
en términos legales quedaria en estado de indefension por lo que al contestar la
notificacién de inicio de procedimiento administrativo debe valer este estado y

siendo presentado este como argumento de defensa.

A continuacion se mencionara los siguientes pasos que se seguiran en el
proceso legal que se deben seguir el momento de juicio para determinar las

sanciones o no del inculpado como son:

a) Resolucion del procedimiento administrativo

Se determinara si existen o no violaciones, se puede llegar a ambas
conclusiones con la conclusién de que se cumplen algunas obligaciones y se viola
la ley al incumplir con otras, siendo las resoluciones que se le imponen al infractor
como ordenar medidas correctivas o la imposiciébn de sanciones, aun asi si el
infractor demuestra que la autoridad violo las reglas del procedimiento, debido a
que la autoridad que ordeno la visita es juez y parte, ya que ordena la visita y

analiza los argumentos que presenta como defensa el particular.

27Capitulo III: Procedimientos administrativos en materia ambiental.
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b) Recurso por parte del particular

El particular podra impugnar la resolucion mediante un recurso de revision o
llamado también inconformidad ante la misma autoridad que dictd la resolucion
administrativa siendo el plazo de 15 dias habiles. Nuevamente se hara valer los
argumentos en contra de excesos de inspectores o violaciones legales en
documentos de la visita de inspeccion constituyéndose como una nueva
oportunidad para hacerlo. Y nuevamente aqui seran que las dichas autoridades

actlan como juez y parte en analizar el recurso.

Se debe considerar y reconocer que en la mayoria de casos la ley prevé que
al recurso de revision lo resuelva el superior jerarquico de la autoridad que ordeno

la visita de inspeccion.

Puede solicitarse la suspension de la ejecucién de la resolucion, significando
que las medidas correctivas no tendran que llevarse a cabo y la multa o sancién
impuesta no tendra que pagarse mientras no se resuelva el recurso interpuesto.
Sin embargo se prevén que tal suspension solamente procedera si el particular
garantiza el interés fiscal de la autoridad, garantizando el pago de la multa, fianza

o0 embargo precautorio en caso de que el recurso se resuelva en su contra.

¢) Juicio de nulidad

Una vez dictada la resolucion sobre el recurso de inconformidad, el particular

puede impugnar ante el tribunal de lo contencioso administrativo o su equivalente
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cuando el procedimiento derive de autoridades ambientales locales y si no

existiese debera impugnarse directamente mediante el juicio de amparo.

d) Amparo en materia administrativa

Si la resolucion ante las instancias mencionadas no favorece al particular,

como ultima opcién se recurrira a un juicio de amparo.

2.6.3. Infracciones de Caracter Administrativo

Son sanciones impuestas por las autoridades debido a la violacion de la
legislacién ambiental de las cuales deberan seguir procedimientos administrativos
determinando los derechos de las empresas en obligaciones ambientales,
aclarando que los procedimientos y reglas para la aplicacidon de sanciones son
comunes en todas las leyes, siendo que la diferencia del procedimiento de una ley

con otra consista en algun detalle.

a) Sanciones respecto a permisos.

Cuando detecten las autoridades o entidades ambientales de control que el
regulado incumple con las normas establecidas sobre proteccién ambiental y
otras obligaciones ambientales o tuviesen autorizaciones pendientes, permisos o
falta de la aprobacion de estudios, evaluaciones o documentacién como requisitos

solicitados, se determinara un plazo de 30 dias para el corregimiento, la obtencién
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de permisos, autorizaciones, estudios y evaluaciones® que el regulado como

obligacién deba cumplir.

Si el incumplimiento de estas normas provocara contaminacién de cualquier
tipo, la autoridad ambiental de control impondra una multa que segun el grado de
contaminacién ocasionado sera fijada entre un minimo de 20 a 200 salarios
basicos unificados sin perjudicar a acciones civiles. Y no obstaculizara la

concesion del término antes indicado.

En caso de reincidencia se indica que la entidad ambiental de control
procedera a la suspension provisional, total o parcial la actividad hasta que el
regulado cumpla con las medidas solicitadas por la entidad de control, cuyo plazo
no debe exceder del maximo de 30 dias. Y en caso de exceder este plazo y no se
cumpliere con las medidas dispuestas la entidad de control suspendera
definitivamente permisos, revocara autorizaciones administrativas por lo que el

regulado no podra seguir con sus actividades.

b) Sanciones de la contaminacién ambiental con residuos solidos

La entidad ambiental de control que mediante auditorias, controles o
inspecciones constate que el regulado incumple con normas técnicas ambientales
o con el plan de manejo ambiental la entidad de control impondra una multa que
entre los 20 a 200 salarios basicos unificados y que segun en funcion del nivel o

tiempo de incumplimiento y sin perjuicio a la suspensién de permisos, licencias,

®  Normativa Ambiental: Libro VI, Calidad Ambiental Art125, Plazo para obtener permisos.
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hasta el pago de la multa y en caso de reincidencia , incluyendo la multa que

corresponda procedera a retirar permiso de Descargas, Emisiones y Vertidos, de

igual forma las autorizaciones ambientales.

En casos especiales:

e Si el incumplimiento de normas® afectase a la comunidad, a parte de la

multa impuesta, el regulado debe proceder a la restauracion de recursos

afectados e indemnizar a la comunidad.

Por fallas de disefio, montaje u operacidén de sistemas de control, sistema
de operacidén o produccion por parte del regulado, el permiso de
emisiones, descargas y vertidos se condicionara hasta que el estudio
técnico correspondiente indique y se requieran los ajustes, incluyendo la

autorizacion de la modificacion del plan de manejo ambiental.

No sera sancionado con multa el regulado en el caso de que este, informe
a la entidad ambiental de control que ha incumplido con las normas
técnicas dentro de las 24 horas de haber incurrido o en el primer dia habil
de haber ocurrido este en dias feriados o fines de semana, pero si seran

aplicables el resto de disposiciones.

29

Normativa Ambiental: Libro VI, Incumplimiento de normas técnicas ambientales.



73

c) Sanciones por mala disposicién de desechos téxicos.*

Sancion con multa de entre mil a dos mil salarios minimos vitales generales y
suspensién temporal de la licencia ambiental, a las infracciones de las
disposiciones sobre Desechos Toxicos.

Prision de tres a cinco anos y suspensiéon indefinida de la actividad, aquellas
actividades que al haber provocado lesién o muerte y que no cuenten con licencia
o autorizacion de la autoridad competente; de igual forma tendra objeto a sancién

el trafico ilegal de desechos.

d) Sanciones por la salud de trabajadores. *'

Se sanciona con multa de dos a cuatro salarios minimos vitales por el
amontonamiento de material indeseable como chatarra, objetos en la via publica;
a propietarios de lugares de trabajo que no cumplan condiciones de higiene y

seguridad o que el personal manipule materias nocivas sin equipos de proteccion.

De diez a quince salarios minimos vitales por la eliminacion de residuos al
agua, suelo y aire sin haberlos tratado; a la eliminacién de residuos en el

alcantarillado publico sin la debida aprobacion.

A establecimientos que no instalen sistemas de tratamiento de aguas
contaminadas y residuos toxicos producidos por causa de las actividades seran

sancionados con la clausura temporal o definitiva y seran multados con diez

% Normativa Ambiental: Libro VI, Calidad Ambiental, Seccion II, De las sanciones.

31C(’)digo de la salud: De las penas, Capitulo III y Ley orgédnica de la salud, Capitulo IV, De las infracciones.
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salarios basicos unificados. Y a empleadores que no protejan la salud de sus
trabajadores, dotandoles de informacién suficiente, equipos de proteccion,
vestimenta apropiada, ambientes seguros de trabajo, a fin de prevenir, disminuir o
eliminar los riesgos, accidentes y aparicion de enfermedades laborales seran

multados con una multa de cinco salarios basicos unificados.

2.6.4. Infracciones de Caracter Penal

Las infracciones de caracter penal®* se dan cuando una obligacién legal es
incumplida y el infractor a cargo sera sancionado por delito segun la ley con
multas econdmicas que aumentan su valor de acuerdo al tipo de infraccion
cometida, para esto debe necesariamente haber una conducta o una

manifestacion por parte del infractor, es decir actuar de cierta manera.

a) Contravenciones de primera clase

Quienes cometan las siguientes contravenciones seran multados con 10 USD.
1. Descuidar la acera y la calzada del frente del taller teniéndola sucia y con
escombros.
2. No retirar el recipiente de la basura inmediatamente después de la recoleccion.
3. Transportar los desechos sin ninguna proteccion para evitar su derrame sobre
la via publica.

4. Sacudir tapices, moquetas, y demas objetos en el espacio publico.

* Ordenanza Municipal 0146, Seccién VII, Del control estimulo contravenciones y sanciones.
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b) Contravenciones de segunda clase

Quienes cometan las siguientes contravenciones seran multados con 20 USD.
1. Efectuar el lavado de vehiculos en espacios publicos.
2. Realizar arreglos de carroceria ensuciando los espacios publicos con masilla y
residuos de solventes y otros materiales, sin tomar las debidas precauciones.
3. Sacar la basura fuera del dia y horario de recoleccién y arrojar al espacio
publico los desechos del barrido del taller.
4. Depositar desechos y residuos en parterres, parques, esquinas, terrenos, etc.,

o cualquier otro sitio donde no sea el correspondiente ni autorizado.

Figura 2.5 Neumaticos abandonados en un terreno

c) Contravenciones de tercera clase

Quienes cometan las siguientes contravenciones seran multados con 100

USD.

1. Utilizar los espacios publicos para ejercer actividades de mecanica automotriz,
lubricacion, mantenimientos, y todo tipo de actividades manuales o industriales
que puedan causar contaminacion en la ciudad.

2. Mantener el espacio publico ocupado con escombros.

3. Quemar llantas y otros desechos similares en la via publica.
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4. Abandonar o tener vehiculos y cualquier clase de chatarra fuera de uso en los

espacios publicos.

Figura 2.6 Vehiculo abandonado en la via publica

d) Contravenciones de cuarta clase

Quienes cometan las siguientes contravenciones seran multados con 200

USD.

1. Comercializar o depositar chatarra y repuestos automotrices en espacios
publicos.
2. Arrojar desechos y residuos automotrices solidos como filtros usados, cajas de

repuestos y otros desechos similares a las alcantarillas, quebradas y rios.

e) Contravenciones de quinta clase

Quienes cometan las siguientes contravenciones seran multados con 500

USD.

1. Mezclar los desechos téxicos automotrices con la basura doméstica y botarla

como basura normal sin clasificar los desechos.
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2. No disponer ni diferenciar correctamente de los residuos automotrices de la
basura comun.

3. Combustionar materiales que generen gases toxicos.

4. Arrojar al alcantarillado, quebradas, rios y a la via publica aceites, sustancias

inflamables, guaipes, aditivos y demas sustancias téxicas.

Figura 2.7 Residuos automotrices arrojados en un rio

Todas las conductas que infrinjan estos reglamentos deben ser sancionadas
por las autoridades de medio ambiente y salud competentes, una vez que sean
juzgados estos delitos se tomaran las acciones respectivas en el caso ya sea con

multas econémicas o suspendiendo las actividades que generaron dicha sancion.

2.7. Descripcion de actividades y responsabilidades

Tanto la empresa, el empleador y el personal tienen que cumplir con
obligaciones laborales con relacion a la salud y la seguridad en el caso del
empleador-trabajador y el cumplimiento de requisitos para la obtencion de

permisos ambientales en caso del taller automotriz.
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Para el cumplimiento con las normas dispuestas de medioambiente, los
trabajadores que estan involucrados en la mecanica, enderezada, pintura y
demas temas relacionados con la industria automotriz en el taller deben cumplir
también con aspectos de seguridad como la vestimenta adecuada ademas de

cumplir con las obligaciones impuestas por el taller en el que trabajan.

Las actividades descritas a continuacibn son uno de los pasos mas
importantes para la empresa, ya que la aplicacion y cumplimiento de las
disposiciones que indicaremos a continuacion permitiran a la organizacién la
implementacién y cumplimiento de los lineamientos para la certificacion 1SO
14001 ya que esta norma exige el cumplimiento de requisitos legales para el

manejo, almacenamiento y disposicion o gestion de desechos peligrosos.

Para la seguridad del taller y el manejo de desechos téxicos, el personal debe
ser capacitado e instruido para el correcto uso de implementos de seguridad
como guantes, mascarillas, ropa adecuada, protecciones para ojos y oidos como
también el manejo de herramientas, el uso de extintores, alarmas y todo lo
relacionado con el lugar de trabajo es importante que el taller automotriz

desarrolle e implemente un plan de manejo de residuos peligrosos.

2.7.1. Funciones del personal

Las funciones y obligaciones® de la empresa deben ser cumplidas por todos

los miembros como:

33

Reglamento de seguridad y salud, Obligaciones, Art 11.



79

a) Empleador

El empleador de un taller automotriz debe cumplir con varias obligaciones,
disposiciones y normas vigentes para el cumplimiento con la legislacién en
materia de prevencién de riesgos, proteccion a la salud de los trabajadores y

cuidado ambiental.

Es importante nombrar algunos de los requisitos como la adopciéon de medidas
para prevencidon de riesgos evitando afectar la salud y bienestar de los
trabajadores, mantener en O¢ptimas condiciones las instalaciones, maquinas,
herramientas y materiales; los empleadores deben cumplir con reconocimientos
médicos periédicos, programas y otros parametros como el suministrar y renovar
oportunamente medios de proteccion, crear conciencia sobre la utilizacion de los
medios de proteccién a trabajadores evitando riesgos profesionales asi también
como ropa de trabajo, instruir sobre el uso y conservacion de la adecuada
utilizacion de los mismos por medio de entrenamiento indicando, limitaciones y
aplicaciéon de cada uno. Determinar los lugares y puestos de trabajo de uso

obligatorio.

A su vez el empleador tiene prohibiciones las que deben ser tomadas en
cuenta para evitar una exageracion de las funciones y respetar los derechos de
cada trabajador. Por ejemplo: Es prohibido obligar a los trabajadores a trabajar o
desarrollar sus actividades en lugares insalubres, con particulas de polvo, gases o
sustancias toxicas sin las respectivas medidas preventivas, permitir que trabajen

en estado de embriaguez, sin ropa de trabajo o proteccién personal; trabajar en



80

maquinas, equipos o la utilizacibn de herramientas que no cuenten con
protecciones 0 seguridades adecuadas para la integridad fisica de los
trabajadores, permitir que el trabajador realice una labor riesgosa e incumplir con
las disposiciones sobre prevencion de riesgos y desacatar las indicaciones sobre
el cambio temporal o definitivo de trabajadores en actividades que pudiesen

agravar lesiones o enfermedades dentro de la propia empresa.

b) Trabajadores

Los trabajadores para el mejor desenvolvimiento de sus actividades en el lugar
de trabajo deben respetar y aplicar las disposiciones indicadas en la legislacion®.
Como también el participar en la prevencién de riesgos, mantenimiento e higiene
en el lugar de trabajo, cuidar su higiene personal para la prevencion de
enfermedades y el sometimiento a programas médicos de la empresa, colaborar

con la investigacién de accidentes en los que hubiesen estado presentes.

Al igual que los empleadores los trabajadores tienen prohibiciones como la
elaboracién de las actividades en el trabajo sin el debido conocimiento o
capacitacion, acudir al trabajo en estado etilico, fumar o encender fuego en
lugares sefialados como peligrosos, distraer la atencién en las labores que se
desempefien en el taller pudiendo causar accidentes; alterar, reparar o cambiar
maquinas o instalaciones sin el adecuado conocimiento técnico o sin autorizacion,
de igual forma modificar o alterar sistemas de proteccibn y no observar

reglamentaciones o sefnalizaciones sobre medidas de prevencion de riesgos.

34

Reglamento de seguridad y salud, Obligaciones, Art 11, Art 13.
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Importante.- Para el cumplimiento de los requisitos en las que las obligaciones
del empleador y del trabajador sean puestas en practica, sera con el compromiso
de cumplimiento de ambos actores en el taller automotriz y de permitirse, el
propietario o empleador a suministrar recursos para la adquisiciéon de equipos de
proteccién, el debido mantenimiento, capacitaciones, programas de salud,
promover y practicar la gestibn de residuos en la fuente de generacion
diferenciandolos, separandolos y disponiéndolos en recipientes claramente

identificados, etc.

2.7.2 Proteccién personal

El personal del taller obligatoriamente debe cumplir con las siguientes

disposiciones®:
v El trabajador debe usar obligatoriamente implementos de proteccion personal
segun el trabajo que realice y en conformidad con las instrucciones dadas por

el taller.

v" Deben usarse correctamente los implementos de proteccién sin modificarlos.

35Reglamento de seguridad y salud, Art. 176
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Usar las protecciones personales Unica y exclusivamente en los horarios de
trabajo establecidos, conservandolos en buen estado y prohibiendo su uso en

horarios fuera de las horas laborables.

En caso de que las protecciones se encuentren deterioradas, con deficiencias
0 hay carencia se debe dar aviso de inmediato a un superior 0 al encargado de

entregar estos implementos.

Ropa de trabajo

La ropa de trabajo debe ser seleccionada de acuerdo al tipo y al riesgo al que

se someta el empleado.

Esta no debe impedir la facilidad de movimiento, debe ser comoda y que

ajuste bien.

No debera estar rota o desgarrada o con partes sueltas, ni causar molestias

cuando este en contacto con la piel del trabajador.

Que no tenga elementos salientes ya que pueden engancharse en alguna
maquina, esta ropa debera tener de preferencia broches o cierres muy
seguros.

En las zonas donde se almacenen sustancias inflamables deben usarse
prendas que no produzcan chispas, que sean anti inflamables y de igual

manera para realizar trabajos eléctricos estas prendas deberan ser aislantes.
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Figura 2.8 Ropa de trabajo para un taller automotriz

b) Proteccidn de la cabeza, rostro y auditiva

» Se hara obligatorio el uso de un casco en caso de que haya riesgo de caida de
objetos sobre la cabeza, si este estuviera roto o deteriorado debera ser

remplazado por uno nuevo.

» La proteccion de cara y ojos sera obligatoria en los lugares donde haya el

riesgo de lesionarse estas partes como en el area de soldadura.

» Estos implementos de proteccion deben resistir impactos de particulas o
sélidos, ser ligeros de peso y tener un buen acabado sin bordes que puedan
cortar la piel, en el caso de las gafas protectoras que sean las que menos

reduzcan el campo visual, que sean neutras y no distorsionen la vision.
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Estos implementos deben mantenerse limpios para mantener una correcta

visibilidad.

Los implementos de seguridad deben ser rigurosamente de uso personal.

Cuando el nivel de ruido sea excesivo, sera obligatorio el uso de elementos de

proteccién auditiva.

Estos protectores deberan ser de materiales que no causen molestias ni

enfermedades en quien los use y deberan ofrecer la proteccién suficiente.

Se deben mantener los protectores auditivos en estado higiénico y deben ser

de uso personal.

Figura 2.9 Protecciones para el rostro y proteccion auditiva
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Proteccion de las vias respiratorias

En los lugares de trabajo en donde exista un aire contaminado con

concentraciones de elementos dafinos para la salud, sera obligatorio usar

equipos de proteccion de las vias respiratorias.

Deben adaptarse a la cara del usuario, no deben originar una excesiva fatiga

al respirar y te tengan una buena capacidad de retencion.

Para un correcto uso de este equipo el trabajador debe revisar que esté en

buen estado y que no haya sido usado mas de un mes.

Se deben mantener las mascarillas en estado higiénico.

Estos implementos deben mantenerse guardados cuando no estén en uso y

deben ser cuidados del sol y la humedad.

Figura 2.10 Mascarilla desechable para particulas no toxicas (izquierda) y mascarilla con

filtros para aplicaciones en cabinas de pintura y donde hayan téxicos inhalables
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Proteccién de las extremidades superiores

Las extremidades superiores deben ser protegidas por medio de guantes para

los trabajos que requieran su uso.

Estos deben proteger la piel del contacto con elementos quimicos peligrosos.

Deben resistir salpicaduras peligrosas, cortes, quemaduras, pinchazos,

contactos eléctricos, altas y bajas temperaturas.

Cuando se tenga contacto con sustancias toxicas los guantes deben ser
impermeables y en caso de que hubiera contacto con la piel, estos deben ser

sustituidos.

Una vez usados deben ser limpiados y guardados en un lugar alejado del sol,

humedad o frio excesivo.

Figura 2.11 Guantes para mecanica
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Proteccién de las extremidades inferiores

La proteccién de las extremidades inferiores deben estar adecuados al tipo de

trabajo que se realice.

Las botas con punta de acero deben proteger al trabajador de caidas de

objetos y golpes, perforaciones o cortes, sustancias quimicas, deslizamientos,

entre otros

No se deben usar zapatos de caucho natural o calzado normal ya que no

protegen de derrames de sustancias y golpes.

El calzado debe ser de uso personal.

Se los debe almacenar en lugares sin humedad, frio excesivo, ni exposicién

directa al sol.

Figura 2.12 Botas con punta de acero
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f) Otros objetos de proteccién personal

» A parte de los elementos ya descritos, si el trabajo lo requiere se utilizaran
fajas protectoras de espalda y cualquier otra proteccion que prevenga

lesiones en el trabajo.

2.7.3. Obligaciones del Taller Automotriz

El taller automotriz en virtud de que debe cumplir los reglamentos,
disposiciones y requisitos para el desenvolvimiento de sus actividades®® y
teniendo el caracter de regulado en este caso tendra la obligacién de contar con
un plan de contingencia para casos de accidentes y debe ser aprobado por la
Direccion Metropolitana de Medioambiente, al igual que la obtencién de la licencia
ambiental o una declaracion ambiental con el respectivo estudio de impacto
ambiental de las actividades como un requisito, los permisos y la documentacion
necesaria, para la obtencion de la certificacion ambiental que permite desarrollar

las actividades en cuanto a sus servicios.

En cuanto a seguridad del personal el taller automotriz por responsabilidad del
propietario y/o empleador tiene la obligacion de suministrar equipos de proteccion
para los trabajadores, capacitaciones sobre manejo y utilizacion, riesgos, etc. Y se
tendra la obligacién de hacer cumplir de manera adecuada la utilizacién de los

mismos. Siendo también que las instalaciones del lugar del trabajo deben cumplir

% Reglamento de seguridad y salud, Art. 41 Servicios Higiénicos, Art.53 Conductas generales, ventilacién,

temperatura y humedad.
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con requisitos de higiene, seguridad, ergonomia y condiciones para el mejor

ambiente de trabajo.

Y si por el manejo de sustancias y desechos peligrosos que siendo cantidades
que superen las establecidas en la norma técnica correspondiente, este tiene la

obligacién de ser registrado y de obtener la licencia ambiental.

Es importante aclarar que es responsabilidad solidaria e irrenunciable del
generador de descargas, emisiones o vertidos conjuntamente con la organizacién
que realice la recoleccion o transportacién de desechos peligrosos, brinden el
tratamiento o realicen la disposicion final de los desechos peligrosos por lo que
todos sin excepciéon deben cumplir con las normas dispuestas y obtener las

autorizaciones correspondientes por parte de la entidad ambiental de control.

El taller automotriz como generador de desechos peligrosos, el particular es
titular y responsable y se encarga del manejo de los mismos por lo que se ve en
la obligacién de tomar medidas con el propésito de minimizar al maximo la
generacion de estos desechos, el almacenamiento debe realizarlo en
instalaciones adecuadas que cuenten con condiciones ambientales, con la debida
seguridad evitando el contacto con el agua y la mezcla entre sustancias que sean
incompatibles. Es importante aclarar que el regulado solamente debe entregar los

desechos Unicamente a las personas autorizadas.

Se debe llevar un registro sobre el origen, cantidades producida,

caracteristicas y destino de los desechos peligrosos. También debe identificar y
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caracterizar los desechos peligrosos generados de acuerdo a la norma técnica

que corresponda.

El generador sera quien muestre a la autoridad de control que la utilizacién de
los desechos generados no se aprovechara dentro de sus instalaciones y de
manera obligatoria debe informarse sobre accidentes producidos durante la

generacion y el manejo de desechos peligrosos.

Con respecto a la recoleccion de desechos peligrosos estos seran envasados,
almacenados y etiquetados con relaciébn a las normas técnicas pertinentes
establecidas por el INEN. En cuanto a las instalaciones de almacenamiento
temporal deben ser amplios y los desechos deben ser manipulados de forma
segura, el acceso debe ser restringido con sefalizacion apropiada, letreros
alusivos a la peligrosidad de cada desecho en lugares visibles. No deben ser

almacenados desechos peligrosos incompatibles en un mismo recipiente.

El registro debe contener los movimientos de entrada y salida de desechos
peligrosos, fecha, origen, cantidad y destino. El trasporte debera realizarse con un

manifiesto de identificacién entregado por el generador.

Al igual que el empleador y el trabajador el taller automotriz tiene varias
prohibiciones para el desarrollo de sus actividades como el verter desechos
peligrosos en sitios no determinados y que no estén autorizados o que no

cumplan con normas técnicas y el tratamiento respectivo. De igual manera es
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prohibido mezclar los desechos peligrosos con desechos no peligrosos con el

intento de dilucién, etc.
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CAPITULO Il

3. Identificacién y clasificacion de residuos téxicos

En el taller automotriz se hace muy necesario una identificacién y clasificacion
de todos los desechos automotrices generados para su posterior almacenamiento
en un area exclusiva que debe cumplir con requisitos legales en cuanto a
seguridad, senalizacion para cada tipo de desecho y materiales de construccion.
Hasta su posterior transportacion y tratamiento por gestores autorizados, estos
residuos seran clasificados segun sus caracteristicas de peligrosidad ya sean

corrosivos, reactivos, explosivos, toxicos, etc.

Esta clasificacion incluye la disposicién de como se deben almacenar los
residuos en una bodega o area para el almacenamiento. Donde se dispondra de
barriles o tanques con caracteristicas definidas para almacenar sustancias que ya
estén usadas como aceites, refrigerantes, liquido de frenos, combustibles usados
en la limpieza de piezas como gasolina y thifier, guaipes usados e impregnados
de sustancias peligrosas o grasas, repuestos usados, residuos de masillas y

desechos del area de enderezada y pintura.

La identificaciéon y sefalizacion de cada uno de estos residuos se lo realizara
mediante rétulos de colores con graficos y nimeros en algunos casos, estos

indican el tipo y el indice de peligrosidad de cada sustancia que sea almacenada
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en el area especifica destinada para este fin. De esta manera se logra un orden
en todos los lugares en donde se realizan actividades de mecanica automotriz,
evitando asi la contaminacion ambiental y el cumplimiento del taller con el manejo

adecuado de los residuos peligrosos que son generados.

3.1. Caracteristicas de peligrosidad de cada residuo

Para identificar las caracteristicas de los residuos peligrosos generados en un
taller automotriz se procede a la clasificacion CRETIB de acuerdo a las

caracteristicas que contienen los desechos toxicos.

C Corrosivo, R Reactivo, E Explosivo, T Toxico, | Inflamable, B Biolégico

Infeccioso

Tabla 3.1 Clasificacién de los Residuos Automotrices Peligrosos CRETIB®’

Descripcion de Ejemplos Clasificacion Clasificacion en
residuo CRETIB Almacén
Grasas, aceites Motor, caja de T, Aceites
lubricantes gastados | transmisién, transfer.
Materiales solidos Filtros, papel, trapos,
impregnados con plasticos. T Aceites
grasas o aceites
Residuos de limpieza | Lodos, sedimentos.
en fosas, registro de T Téxicos
drenaje
Lodos, sedimentos Lodos resultantes. T Toxicos
(tratamiento de
aguas)
Insumos (planta de Carbén activado, T Toéxicos
tratamiento de agua) | arenas filtrantes.
Residuos liquidos de | Liquido de frenos,
sustancias toxicas anticongelante,
perono |, C, R, E,B. | limpiadores de T Téxicos
cristales, vinil,
inhibidores de
oxidacion.

37

Residuos peligrosos, Asociacién mexicana.
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Recipientes de
insumos téxicos e

Envases vacios de
diluyentes, pinturas,

inflamables para desengrasantes, T, 1 Otros
limpieza o pintura aditivos, limpiador de
automotriz inyectores,
carburadores, etc.
Recipientes de Recipientes vacios de
insumos téxicos no anticongelante, liquido T Otros
inflamables para de frenos, etc.
mantenimiento
automotriz
Baterias Usadas Baterias de plomo C,T Metales Pesados
Plomos de balanceo | Pesas para balanceo T Metales Pesados
utilizados de ruedas
Liquido de baterias Liquido de baterias C Metales Pesados
Residuos de insumos | Filtros de cabina de
indirectos sélidos pintura, filtros de
impregnados con gasolina, papel, T, 1 Inflamables
solventes, pinturas, trapos, etc.
gasolina, efc.
Residuos de insumos | Liquidos de gasolina
directos liquidos que | diesel o thifer T,1 Inflamables
no estén clasificados
en los siguientes
puntos
Residuos liquidos de | Diferentes tipos de
solventes organicos pinturas,
no halogenados catalizadores, lacas,
como: éter etilico, endurecedores, etc. T, Inflamables
acetona, etilbenceno, | Algunas clases de
tolueno, benceno, selladores.
mezclas de solvente,
etc.
Residuos liquidos de | Diferentes tipos de
solventes organicos | desengrasantes
halogenados como:
Cloruro de metileno, T, Inflamables

etc. Sedimentos de
solventes de
desengrasado.

Importante.- Se debe tomar en cuenta que para el manejo de algunos residuos

que se han mencionado en la tabla anterior como peligrosos, se debe consultar

en las hojas de datos de seguridad del producto mencionado y aquellos envases

vacios deberan tener de igual manera el manejo como desecho peligroso.

Para considerar a un desecho como no peligroso, este debe cumplir con las

concentraciones maximas por contaminantes que se encuentran determinadas en
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la Norma Técnica de residuos peligrosos y para lo cual la autoridad ambiental

solicitara un analisis si lo considera necesario para el cumplimiento ambiental.

3.1.1. Clases de productos peligrosos y su simbologia

Es necesario sefalizar de manera adecuada todos los desechos que tengan
riesgo de explosioén, inflamacién, infeccion, combustién, corrosividad y demas
caracteristicas de peligro en el taller automotriz para que el personal no corra
riesgos y tome precauciones, estos desechos deben ser manejados por personal

capacitado del taller y ser recolectados por empresas de gestion autorizadas.

La clasificacion y los simbolos utilizados para estos propdésitos son
reglamentos modelo de las Naciones Unidas y la normativa nacional vigente en el
pais®. En este caso identificaremos y utilizaremos los etiquetados de las distintas
sustancias o productos peligrosos orientandolos al sector automotriz para de esta
manera identificar los tipos de residuos y su peligrosidad, de igual forma serviran
para evitar accidentes, lesiones o muerte por mala manipulacién de sustancias o

productos peligrosos en el taller.

a) Clase 1. Explosivos

Sustancias u objetos los cuales presentan riesgo de incendio, con riesgo de

que se produzcan efectos de onda expansiva, incluidos aquellos que la

38

Norma Técnica INEN 2266
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combustion de lugar a radiacion térmica o aquellos que arden sucesivamente, el
sector de almacenamiento de este tipo de elementos debe etiquetarse con el

siguiente simbolo y explicacién.

Peligro Explosivo

Peligro de incendio de onda expansiva o de proveccion

Figura 3.1 Senal de alerta para materiales que pueden resultar explosivos

El simbolo de explosivo es el de una bomba estallando en pedazos, esta sefal
alerta de que la sustancia o elemento puede explotar al contacto con una llama,
chispa, electricidad estatica, bajo calor excesivo, en contacto con otros productos,
por rozamientos, choques, friccién, etc. Los aerosoles, como limpiadores de
multiple de admision o limpiadores de frenos, incluso cuando se han acabado, son

explosivos por encima de 50° C.

Este simbolo debe ser usado en donde estén almacenados tanques de
acetileno, oxigeno, propano, latas de aerosoles, combustibles y otras sustancias
que pueden resultar explosivas y que se apliquen en el ambito automotriz como
es la suelda oxiacetilénica, entre otras. Estas sustancias deben mantenerse

alejadas de fuentes chispas y de calor.
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b) Clase 2. Gases

Significa que el elemento o sustancia en estado gaseoso empieza a arder
facilmente, al contacto con chispas, electricidad, llamas, etc., también por friccion
o calor y al contacto con el aire. Algunos productos como las pinturas en aerosol,

limpia tomas y limpia frenos en aerosol, etc., son inflamables.

El gas Inflamable, es aquel que con 20°C y una presion de referencia de 101,3
kPa; sea inflamable con una proporcion igual o inferior a 13% en volumen con el

aire 0 a su vez tiene una gama para su inflamacién con el aire de al menos 12%.

El gas no inflamable ni téxico, causa asfixia, pueden ser comburentes, existe
constancia de su corrosividad o toxicidad en seres humanos. El simbolo del
contenedor de gas sefala que es un envase con gas a presion, estos pueden
explotar con el calor como el gas licuado, disuelto y otros gases comprimidos. Los
gases refrigerados pueden causar heridas criogénicas al estar a temperaturas

muy bajas.

Atencién Peligro
Contiene gas a presion Gas v aerosoles

Puede explotar si se calienta extremad amente inflamables

Figura 3.2 Sefales para contenedores de gases a presion inflamables
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c) Clase 3. Liquidos inflamables

Liquidos o mezclas de estos, y que contengan sustancias solidas en solucion o
suspensién como pinturas, barnices, lacas, etc. Y que desprendan vapores
inflamables a temperaturas no superiores de los 60°C en ensayos, estos limites

son conocidas como su punto de inflamacién, por ejemplo la gasolina.

Se debe prestar atencion a las etiquetas colocadas sobre los recipientes que
contienen liquidos inflamables antes de usarse o guardarse. En el area de
almacenamiento de los liquidos inflamables se debe tener orden y limpieza. En
caso de que exista un derrame se debe limpiar el area con panos de aseo, estos
no deben ser lavados y exprimidos en la alcantarilla directamente, sino en el
sistema de tratamiento de aguas de la empresa, el cual consiste en una fosa de
decantacion que separa el agua del combustible o aceite. Deben usarse
recipientes metalicos que sean seguros para almacenar combustibles, o el
recipiente original para almacenar liquidos inflamables. Estos recipientes deben

estar bien cerrados y almacenados en lugares seguros.

Peligro
Liguide v vapores inflamables

Figura 3.3 Sefal de alerta para liquidos inflamables
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d) Clase 4. Solidos inflamables

Aquellas sustancias solidas que en contacto con el agua se vuelven
espontaneamente inflamables o desprenden gases inflamables, como algunos

perdxidos o solventes.

Peligro
Solido inflamahble

Figura 3.4 Senal de alerta para solidos inflamables

e) Clase 5. Sustancias comburentes

Sustancias que pueden agravar un incendio sin necesidad de ser combustibles
qgue liberan oxigeno y pueden causar la combustién de otras materias, arden
rapidamente, son sensibles a choques o a friccidn y reaccionan peligrosamente

con otras sustancias, pueden producir lesiones en los 0jos.

Esta senal es distinta a la de la sustancia inflamable ya que la llama esta
encima de un circulo. De esta manera se distingue que el producto es
comburente. Son elementos con un alto contenido de oxigeno que en contacto

con otras sustancias, inflamables sobre todo, pueden agrandar y provocar un



100

incendio o una explosién por ejemplo los disolventes que contienen peroxidos,

como el acido per acético, son comburentes.

Peligro
Puede agravar un incendio

Comburente

Figura 3.5 Sefal de alerta para productos comburentes

f) Clase 6. Sustancias toxicas

Las sustancias toxicas pueden causar muerte o graves lesiones produciendo
efectos perjudiciales por ingerirlas, inhalarlas o por contacto con la piel, por
ejemplo ingestién de liquido refrigerante, combustible y demdas sustancias
similares.

Toxicidad aguda: Esta sefial advierte de que el producto es toxico y causa
efectos negativos en la salud, hasta en minimas dosis, tiene consecuencias
inmediatas. Pueden provocar nauseas, vémitos, dolores de cabeza, quedar

inconsciente, inclusive la muerte.

Signo de exclamacién: Esta senal advierte sobre productos que pueden
producir efectos negativos sobre el ser humano en altas dosis. Algunos efectos
negativos son irritacion en garganta, nariz, ojos, piel, también causan alergias y

somnolencia.
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Peligro Atencidn

Toxico en caso de ingestion Nocivo en contacto con la piel

Figura 3.6 Senales de advertencia de productos que generan efectos adversos para la salud

g) Clase 8. Sustancias corrosivas

Sustancias que por su accion quimica causan lesiones graves por contacto o
causen la destruccion en la superficie de contacto. Estos elementos pueden
destruir o atacar los metales y causar dafos en la piel que pueden ser
irreversibles, también causa dafnos a los 0jos u otros tejidos vivos en caso de
contacto, como por ejemplo el acido sulfurico de las baterias de plomo empleadas

en los automoviles.

3

Peligro

Provoca graves quemaduras en la piel v lesiones oculares

Figura 3.7 Sefal de advertencia sobre productos que queman
la piel y destruyen superficies de contacto
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h) Clase 9. Sustancias y objetos peligrosos varios

Sustancias que por ser transportados o almacenados en alguna cantidad
determinada pudiesen constituir un riesgo. También cabe recalcar que muchas de
estas sustancias causan efectos nefastos al medio terrestre y acuatico el
momento en que son desechados de manera incorrecta sin antes ser tratadas y
recicladas. Existen también peligros por aspiracién de productos nocivos que al
ser inhalados pueden provocar efectos cancerigenos y que danan a la persona
expuesta y a su descendencia, como por ejemplo el inhalar aerosoles limpia
frenos, limpia carburadores, inyectores, multiples de admisién y demas productos
similares que sirven para el mantenimiento automotriz, estos deben ser
manipulados de manera correcta y con el uso de mascarillas con filtros para este

tipo de sustancias.

Gran parte de estos desechos son téxicos para el ser humano y el ambiente
como por ejemplo gasolina usada, thiner, refrigerante, liquido de frenos, residuos
de pintura y otros similares el momento de ser desechados por alcantarillas sin
ningun conocimiento del dafo que causan. Mediante capacitaciones y con estos
pictogramas se pretende también hacer tomar conciencia al personal del dafo

que puede causar al medio ambiente y asi mismo.

: )

Atencidn Atencion

Muy toxico para el medio terrestre v acudtico Puede ser nocivo en caso de ingestion v aspiracion

Figura 3.8 Sefales de advertencia sobre productos que causan
danos a la salud y al medio ambiente.
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3.1.2. Residuos peligrosos e impacto en la salud humana

En la siguiente tabla se sefialard y describira desechos considerados como
peligrosos, fuente de generacion, estado fisico y el adecuado tratamiento que se
los debe dar y a los que el taller automotriz por ser el generador de estos
desechos es el que debe considerar a un desecho como peligroso aplicando

criterios de peligrosidad como el CRETIB ya explicado antes.

La informacion del contenido de la tabla es el siguiente:

Nombre del desecho peligroso en funcién del origen y caracteristica fisica.

Fuente de generacién.

Caracteristica de peligrosidad CRETIB.

Tratamiento:

F/Q Fisco-Quimico
B Bioldgico
T Térmico

D Disposicién final
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de sustancias
peligrosas

DESCRIPCION FUENTE DE CRETIB | F/Q D TRATMIENTOS
GENERACION
Filtros, aserrin, Extraccion mediante
grasas, trapos Industria y I lavado o incineracion
empapados con comercio de aceite
residuos nocivos
Industrias de I 2| Se debe considerar el
Filtros de aceite vehiculos y reciclaje
magquinaria
Clasificacion y
Baterias Industria y T 1 recoleccion
Comercio diferenciada
] Industria quimica, C,T 1 Se debe considerar el
Acidos inorganicos laboratorios reciclaje
acidos de baterias
Detergentes Industria y T 2
comercio
Combustibles Industria en general T, 1 1 Filtracién y reiso
sucios
Aceites lubricantes Filtracion y entrega a
de motores, Industria general I 1 gestor autorizado
transmisiones y en
general
Residuos sélidos, Encapsulamiento si no
grasa, cera, aceite Industria general I 2 hay tratamiento
empapados térmico
Separacion de los
Lodos con residuos | Industria en general T residuos mediante
de combustible y decantacién y filtrado
lubricantes
Residuos de Considerar reuso,
resinas, solventes, | Industria, utilizacién T, 2 2| tratamiento térmico o
pinturas, de pinturas o encapsulamiento
pegamentos, barniz | proceso de pintado
Tratamiento térmico o
Lodos de pintura y | Industria de pintura, T 2 encapsulamiento
barniz procesos de
pintado
Tratamiento térmico o
Pegamentos no Industria general T, I 2 encapsulamiento
endurecidos
Tratamiento térmico o
Resinas no Industria de pintura I 2 encapsulamiento
endurecidas
Extraccién mediante
Panos con residuos Industria general T 2| lavado o incineracién
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Peligrosidad e impacto en la salud humana.

Debido a la manipulacién de productos y residuos peligrosos generados, los
trabajadores de un taller automotriz estan expuestos a impactos negativos a su
salud, siendo de esta manera, en el taller automotriz se deben tomar medidas de
precaucién correspondientes a la protecciéon y seguridad de los trabajadores. En
este apartado se expone de forma breve y sencilla los efectos que causan en la
salud de los trabajadores los diferentes solventes y remanentes peligrosos

generados por las actividades en el taller.

a) Utilizacion de solventes para la limpieza de partes automotrices

Es importante conocer cuando los trabajadores estan expuestos a sustancias
que puedan causar dafos en la salud, tomando como alternativas las respectivas
medidas de precauciéon y que de caracter obligatorio deberia de conocerse la
informacion correspondiente a cada producto en particular consultando la hoja de

seguridad del producto.

Debido a la exposicion de solventes los efectos que pueden causar dafos en
la salud humana, pueden incluir dafio a la piel, higado, sangre, al sistema

nervioso central, pulmones y rifiones.

Estos solventes tienden a evaporarse, siendo inhalados por los trabajadores
produciendo irritacion pulmonar y molestias en la garganta, edema pulmonar,

visibn borrosa, mareos, confusion, incluso la muerte en grandes cantidades de
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inhalacion, también pueden absorberse dentro del cuerpo por el contacto con la
piel y causan la eliminacién del aceite y grasa vitales de las células cutadneas
dando lugar al enrojecimiento, aparicion de escamas o piel cuarteada. Es
importante conocer que la exposicion repetida pudiese favorecer a bronquitis
cronica, dano renal y hepatico, problemas neurolégicos, e incluso algunos

solventes utilizados para esta labor pudiesen causar cancer.

b) Trabajos en el sistema de refrigeracion del motor

Las sustancias que componen el liquido refrigerante son el glicol etileno o
glicol propileno, estas sustancias son consideradas como veneno peligroso y que
a pesar de que no tienden a evaporarse a temperatura ambiente con rapidez
representan un riesgo a la salud, pudiese causar dolores de cabeza, irritacién de
ojos levemente, irritacibn de la garganta por la inhalacién de vapores; es

extremadamente toxico en caso de ingerirlo.

c) Trabajos en los sistemas de frenos

El liquido de frenos causa irritacion a los ojos y piel por contacto, por
inhalacion de vapores de este liquido pudiese causar irritacién de las membranas
mucosas, es peligroso si se ingiere causando nauseas, diarrea o retorcijones, el

limpiador de frenos causa irritacion de los ojos y la piel.
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d) Lubricacion o cambios de aceite

Causa irritacion respiratoria o efectos pulmonares por inhalacion repetida por
niveles aéreos mayores del limite de exposicibn que recomiende la hoja de

seguridad del aceite que se maneje en el taller automotriz.

e) Trabajos en la transmision del vehiculo

Al igual que en lubricantes de motor causa irritacion respiratoria o efectos
pulmonares por la exposicion mayor del limite, lo recomendable es tener en

cuenta las especificaciones de la hoja de seguridad del aceite que se manipule.

f) Trabajos en la bateria mantenimiento o cambio

Por contacto con los componentes internos de la bateria como es el liquido
que contiene pueden causar ingestion de plomo, se debe lavar las manos antes
de digerir alimentos, fumar o beber bebidas ya que pudiese causar malestar,
pérdida de apetito, diarrea, dolores intestinales, insomnio o fatiga; los vapores del
acido sulfurico causan irritacion de los ojos y la piel. Se recomienda tener en

cuenta la hoja de seguridad del producto.

g) Limpieza en el carburador

La sustancia utilizada para la limpieza del carburador puede causar irritacion

por contacto repetido en ojos al igual con la piel, en caso de inhalacién puede
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irritar las mucosas nasales, en caso de la utilizacion de thifier las causas pudiesen

ser dolor de cabeza, nauseas, falta de coordinacion.

h) Mantenimiento climatizador de interiores

Por contacto con la piel pudiese causar congelacion y como manifestacion de
esta se la puede apreciar por palidez o enrojecimiento, perdida de sensacién e

hinchazoén.

i) Limpieza de inyectores

Por contacto con los ojos y piel causa irritacién, en caso de la piel dermatitis,
por ingerir ocasiona nausea, vomito o diarrea, en caso de inhalacién puede

causar irritacién de las mucosas, provocar mareos y fatiga.

j) Limpieza del taller

Los encargados de la limpieza del taller deben tener conocimiento sobre la
manipulacion de desechos peligrosos y tomar las medidas necesarias en caso de
derrames o fugas asi también las precauciones adecuadas y equipos de
proteccién. Para la limpieza deben utilizar productos amigables con el ambiente

reduciendo la contaminacién en el taller automotriz.
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Diagramas de flujo

Para identificar la responsabilidad de quien debe gestionar en la practica los
procedimientos descritos en cada paso de los diagramas de flujo a continuacion
se ha optado por la identificaciéon de los responsables por medio del siguiente

cédigo de colores.

O Gerente de post venta

Para mejor entendimiento del flujograma, es necesario representarlo en una

sola hoja, el mismo que se detalla a continuacién.

Flujograma 3.1
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3.2. Almacenamiento de sustancias y residuos peligrosos

Los generadores de residuos peligrosos tienen la responsabilidad de
almacenar los residuos en condiciones seguras segun las caracteristicas de cada
desecho, evitando el contacto con el agua y la mezcla de residuos que sean

incompatibles.

Si el almacenamiento se lo hace en exteriores, estos deben contar con
cubierta, tener pisos impermeables con medidas de seguridad fisica y deben estar

protegidos contra las condiciones climaticas como el sol, lluvia, viento, etc.

El desalojo de las sustancias serd maximo de 15 dias segun la demanda,
condiciones y tipo de residuo, la frecuencia podria ser modificada y se debera
aplicar estandares de seguridad e higiene, la limpieza debera realizarse con la

utilizacién de sustancias que sean amigables con el ambiente.

La Direccion Metropolitana de Medio Ambiente emite normas técnicas sobre
residuos peligrosos industriales y establece que los generadores de residuos
peligrosos tienen la responsabilidad de almacenar los residuos en condiciones
seguras y que de acuerdo con la Norma Técnica INEN 2266 el almacenamiento
de sustancias y materiales peligrosos se debe realizar de acuerdo a lineamientos
gue deben tomarse en cuenta con la mayor importancia ya que permite un mejor
desenvolvimiento del taller automotriz, asi también crea confianza y seguridad

entre los trabajadores, el ambiente y la comunidad.
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» Pasos para identificar y almacenar sustancias peligrosas

Como principal paso se debe identificar el material o residuo siendo
responsabilidad del generador de materiales o sustancias peligrosas y de igual

manera debe incluirse el etiquetado correspondiente.

Como segundo paso importante se debe tomar en cuenta la compatibilidad de
cada residuo durante el almacenamiento y se indica que no deben mezclarse

materiales como:

Materiales y residuos téxicos con alimentos, semillas o cultivos comestibles
0 residuos organicos.

e Comburentes con combustibles ni liquidos inflamables.

e Acidos y bases.

¢ Oxidantes o comburentes y reductores.

e Se debe contar con medios de prevencién evitando producir accidentes o
dafnos que pudiesen ocurrir por resultado negligencia en el almacenaje o la

mezcla de productos por incompatibilidad.

La localizacién o lugares para el almacenamiento de estos residuos,

sustancias o materiales deben cumplir con condiciones como:

e Estas areas deben estar aisladas de fuentes que generen calor o ignicion.
e Se debe tener senalizaciones, letreros que indiquen la peligrosidad de cada

residuo, en lugares y de forma visible.
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e Se debe restringir el acceso a personas no autorizadas.
e El area no debe estar expuesta a inundaciones.
e Debe tener acceso tanto para transportes de gestores ambientales y

cuerpo de bomberos.

Se debe tener en cuenta para el almacenamiento de desechos o residuos
peligrosos la compatibilidad entre cada residuo por la existencia del riesgo en que
se derivan por la mezcla de dos o mas residuos, ya que por las caracteristicas

fisicas — quimicas originan la incompatibilidad como por ejemplo:

El almacenamiento de baterias usadas, el plomo utilizado para el balanceo de
neumaticos o los convertidores cataliticos no son desechos compatibles con
sustancias inflamables o combustibles; Al mezclar liquido de frenos,
anticongelante y el acido que contienen las baterias se produciria una reaccién
violenta. Debido a esto el almacenamiento temporal debe realizarse de forma
cuidadosa. En la siguiente tabla se detalla la forma adecuada en la que debe

almacenarse los desechos peligrosos en el taller automotriz.

Los recipientes utilizados para el almacenamiento de cada sustancia o material
solido deben ser diferenciados, senalizados o etiquetados identificando el tipo de
residuo que contiene, deben ser cerrados y entregados al gestor autorizado, los
recipientes como latas de aerosol deben ser destinadas como desecho peligroso
y separadas de la basura comun. Es importante saber que los trapos con
solventes pueden ser lavados un minimo de 14 o 15 veces y estos deben tener

ciertas caracteristicas como tejido plano, ciertas dimensiones, etc. Y los cuales
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deberan lavarse en lavanderias autorizadas y que ya se ha aplicado en la ciudad

de Monterrey México.

Tabla 3.3 Almacenamiento de los Residuos Automotrices Peligrosos

RESIDUOS ZONA CLASIFICACION ALMACEN

Liquido de frenos
Liquido refrigerante
Lodos-tratamiento aguas Toxicos
residuales
Liquidos tdxicos no
inflamables
Solidos impregnados con Residuos Varios
diluyentes, pinturas,
solventes Inflamables
Liguidos de solventes como:
pinturas, tifier, gasolina,
selladores y liquidos
inflamables

Lubricantes

Filtros Aceites
Trapos impregnados con
grasas o aceites

Envases vacios de pintura,
limpiadores, desengrasantes, Otros
aditivos, aceite, refrigerante,
etc.

Baterias usadas
Convertidores cataliticos
Plomo para balanceo Metales Metales pesados
Acido de baterias

3.2.1. Almacenamiento

a) Solventes para la limpieza de partes automotrices

Los residuos de solventes usados deben almacenarse en un recipiente con la

respectiva etiqueta identificandolo como residuos de solventes. Los recipientes

deben estar bien cerrados, evitar fugas, no tener oxido ni deben estar golpeados.
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Para el reciclado o la disposicién de estos solventes se debe llenar un manifiesto
de generacién, entrega, transporte y recepcion de residuos peligrosos que
corresponda, especificando el nombre del quimico que contenga y entregarlos a
la empresa autorizada para la gestion de estos residuos. No se debe mezclar los
diferentes tipos de solventes en caso de utilizar diferentes solventes para esta

actividad.

b) Liquido refrigerante de motor

El refrigerante residual debe tener una etiqueta en la que se indique que el
contenido del recipiente son residuos de refrigerante utilizado, debe estar cerrado
y se debe enviar para su reciclaje o confinamiento a la empresa gestora

autorizada, no debe tirarse al drenaje este residuo.

c) Liquido y solvente de limpieza para frenos

Debe ser almacenado en su respectivo recipiente, debe permanecer cerrado y
con su respectiva identificacion, este liquido no debe ser mezclado con el aceite
de motor usado, ni ser desechado por el drenaje o vertido en el suelo, tampoco
debe ser mezclado con el liquido limpiador de frenos y este ultimo de igual
manera debe ser debidamente dispuesto, ambos residuos deben ser entregados

a la empresa de gestidn de residuos peligrosos autorizada.
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d) Lubricante usado de motor

Los recipientes deben estar debidamente etiquetados y deben ser recogidos
por la empresa autorizada para el reciclaje o disposicion final, no debe estar

mezclado con solventes, gasolina ni liquido de frenos.

Los filtros de aceites se deben perforar en la valvula trasera anti drenaje o la
parte concava del filtro, ser drenados durante 24 horas, deben ser aplastados y
colocados en un recipiente para filtros usados siendo dispuestos como residuos
peligrosos. La valvula tiene la funcion de evitar que el aceite se escurra hacia el
motor cuando el vehiculo se encuentre apagado y consiste en una tapa de goma
que crea un vacio, al perforar el filtro se elimina el vacio y permite que el aceite
que contiene sea recuperado para su respectivo almacenamiento en el recipiente

de aceite usado.

e) Lubricantes de la transmisién del vehiculo

Estos aceites tanto de cajas automaticas, manuales y del diferencial no deben
ser tirados en la basura ni tirados al drenaje, tampoco debe ser mezclado con
solventes, limpiador de frenos o de carburados, se lo debe disponer en el
contenedor de aceite usado. Los filtros de transmisién deben ser manejados como
los filtros de cambio de aceite, deben ser perforados y drenados 24 horas,
debidamente colocados en su respectivo recipiente siendo manejados como

residuos peligrosos.
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f) Bateria mantenimiento o cambio

El proveedor de estas es usualmente el encargado del confinamiento, reciclaje,
etc. Las baterias deben conservarse bajo techo y sobre un recipiente que evite
que las fugas contaminen el suelo o lleguen al drenaje, no se debe vaciar su

contenido.

g) Limpieza del multiple de admisién

La utilizacién de productos en espray, las latas se las deben considerar como
desechos peligrosos, no deben contener el liquido para su almacenamiento como
residuo y este debe ser almacenado en su respectivo recipiente siendo etiquetado
como desecho y ser puesto a disposicion del respectivo gestor ambiental o

empresa autorizada.

h) Refrigerante del aire acondicionado

Se lo debe reciclar por medio de la utilizacién de un equipo autorizado y este
puede ser de reciclaje que se encarga de quitar el refrigerante del automotor, lo
reciclan y luego es regresado a mismo automotor o recuperacion el cual consiste
en la obtencion del refrigerante para luego enviarlo a una empresa autorizada

para el reciclaje.
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i) Limpieza de inyectores

Si se trata de la utilizacién de productos en espray de este tipo, se debe utilizar

todo el contenido y su lata debe ser considerada como desecho peligroso.

j) Trapos de tela y guaipes

Los trapos de tela utilizados en la limpieza e impregnados con sustancias

peligrosas deben ser considerados como residuos peligrosos y estos deben

almacenarse en recipientes cerrados, pueden ser enviados a lavar en lavanderias

autorizadas o enviarse para la disposicidon respectiva como residuos peligrosos.

Flujograma 3.2
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Flujograma 3.2
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de frenos, estos deben ser almacenados por separados y ser puesto
a encargo y disposicién del respectivo gestor ambiental. Los
filtros de aceite deberdn ser perforados y drenados al menos 24
horas, ser aplastados de tal manera que se disminuya el volumen
Importante de estos desechos en el recipiente y los cuales serdn dispuestos

como desechos peligrosos. )
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3.3. Ubicacion de areas, procesos y puntos de generacién

Las areas de generaciéon de residuos en un taller automotriz se la encuentra
principalmente en el area de mecéanica de donde salen aceites usados, guaipes,
combustibles sucios y un sin niumero de refacciones usadas, aparte de esto
cuando se lava el vehiculo también salen grasas y aceites pegados al chasis y la
carroceria, para esta actividad se debe tener una fosa de decantacion vy

tratamiento de estas aguas residuales.

También el area de pintura genera desechos como por ejemplo polvo de
masillas, disolventes de pintura y pinturas. Estas areas deben estar lejos de
lugares donde se generen chispas o donde haya un calor excesivo ya que pueden

inflamarse.

3.3.1. Clases de desechos segun el tipo de area

a) En el area de mecanica

e Pastillas y zapatas de freno con asbesto

Embragues

Lubricantes usados

Anticongelante usado

Liquido de frenos usado

Acido de baterias

Guaipes sucios
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Bujias viejas

Filtros de aceite y gasolina

Solventes y combustibles sucios

Partes automotrices usadas

b) En el area de lavado y engrasado

e Aceites

Diesel para pulverizado

Grafito como tratamiento antioxidante

Agentes de limpieza

Lodos

c) En el area de enderezada y pintura

Pinturas

Diluyentes

Trapos

Guaipes

Envases de pintura y masillas

3.3.2. Procedimientos para la disposicién, manejo e identificacion de los residuos

Los diferentes procesos y puntos de generacion de residuos peligrosos que se
producen de acuerdo a la actividad que se realiza y los cuales seran identificados

en un taller automotriz por los servicios que ofrece a los clientes seran



122

determinados con gran importancia identificando principalmente los aspectos
ambientales e identificando en cada area o proceso las emisiones, descargas y

residuos generados por el desarrollo de las respectivas actividades.

a) Lavado de piezas y partes mecanicas

El consumo de materia prima es importante identificar ya que en este apartado
se tiende a utilizar solventes de limpieza o gasolina y que por sus caracteristicas
inflamables es considerada como un residuo peligroso después de su utilizacion;
existen maquinas limpia partes que utilizan solventes desengrasantes los cuales
deben ser cargados segun la capacidad de la maquina, estas maquinas algunas
veces prestan el servicio de limpieza contratado y consiste en la instalaciéon del
equipo en comodato siendo programado de acuerdo a la necesidad del negocio o
contratista, en el Distrito Metropolitano de Quito aun no existe una empresa que
preste este servicio, es mas este tipo de maquina no existe de venta en el
mercado actual por lo que no analizaremos este asunto. Sin embargo la
generacion de residuos peligrosos en esta actividad por el proceso que se
requiere para el lavado de piezas automotrices es bastante comun por lo que es

importante citarla como punto de generacion.

b) Sistema de refrigeracion del motor

Es importan