L UIDE

Powered by
Arizona State University

BUSINESS SCHOOL

Proyecto de Titulacion previo a la obtencion del titulo en:

Autores:
Danna Paola Santos Garcia, CARRERA MARKETING

Melany de los Angeles Bermeo Badillo, CARRERA MARKETING
Carlos Paul Rodriguez Caviedes, CARRERA MARKETING
Josué Paul Burbano Soria, CARRERA MARKETING

PROYECTO: SUNBALL, energia
fotovoltaica

Tutor: MBA. Janeth Castillo de Caceres

Periodo académico: septiembre 2023 — enero 2024

Fecha de entrega: 15 de enero 2024



Pagina 1 de 121

L U I DE UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR

Arizona State University

Certificacion de autoria y cesion de derechos

Nosotros, DANNA PAOLA SANTOS GARCIA, MELANY DE LOS ANGELES
BERMEO BADILLO, CARLOS PAUL RODRIGUEZ CAVIEDES, JOSUE PAUL
BURBANO SORIA; declaramos bajo juramento que el trabajo aqui descrito, Sunball,
energia fotovoltaica, es de nuestra autoria; que no ha sido presentado anteriormente para

ningun grado o calificacion profesional y que se ha consultado la bibliografia detallada.

Cedemos nuestros derechos de propiedad intelectual a la Universidad Internacional del
Ecuador, para que sea publicado y divulgado en internet, seguin lo establecido en la Ley

de Propiedad Intelectual, Reglamento y Leyes.

JOSUE PAUL BURBANO SORIA




Pagina 2 de 121

L U I DE UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR

Arizona State University

Aprobacion del tutor

Yo, Janeth Castillo de Caceres, certifico que conozco los autores del presente trabajo
siendo ellos responsables exclusivos tanto de su originalidad y autenticidad, como de su
contenido.

Janeth Castillo de Caceres
Tutor del Proyecto:
SUNBALL, energia fotovoltaica.




Pagina 3 de 121

L U I DE UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR

Bowsrsa by

Arizona State University

Resumen

El presente estudio aborda la problemética del limitado acceso a la electricidad en
Ecuador, enfocandose en la generacion de energia fotovoltaica como una solucion
sostenible. La investigacion, llevada a cabo por Santos, Rodriguez, Bermeo y Burbano
de la Universidad Internacional del Ecuador, tiene como objetivo desarrollar un
generador de electricidad solar para reducir costos y contribuir a la sostenibilidad
ambiental. Se realizé un analisis exhaustivo que incluyo la situacién actual del pais, la

identificacion de problemas y la propuesta de un modelo de negocio viable.

Para alcanzar el objetivo, se emplearon materiales como paneles solares y una esfera
de cristal que concentra la luz solar, aumentando la eficiencia del sistema. Se utilizo
un enfoque metodoldgico que abarcé estrategias de marketing, estudio técnico y un
modelo de gestion organizacional. Los resultados indicaron que la implementacion de
la energia solar es técnicamente factible en Ecuador, con un mercado interesado en la

adopcion de energias renovables y un prototipo de generador solar mejorado.

Las conclusiones resaltan la viabilidad del proyecto, la existencia de recursos para su
ejecucion y la demanda creciente de energia solar en el mercado. Se subraya la
importancia de ofrecer productos de alta calidad y gran duracidn, asi como la necesidad
de establecer alianzas estratégicas y participar en eventos del sector para impulsar las
ventas. El estudio concluye que la energia solar representa una oportunidad para
alinear las empresas con los ODS vy satisfacer la creciente demanda de electricidad.
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Abstract

The present study addresses the problem of limited access to electricity in Ecuador,
focusing on the generation of photovoltaic energy as a sustainable solution. The
research, carried out by Santos, Rodriguez, Bermeo and Burbano from the
International University of Ecuador, aims to develop a solar electricity generator to
reduce costs and contribute to environmental sustainability. An exhaustive analysis
was carried out that included the current situation of the country, the identification of

problems and the proposal of a viable business model.

To achieve the objective, materials such as solar panels and a glass sphere that
concentrates sunlight were used, increasing the efficiency of the system. A
methodological approach was used that encompassed marketing strategies, technical
study, and an organizational management model. The results indicated that the
implementation of solar energy is technically feasible in Ecuador, with a market
interested in the adoption of renewable energy and an improved solar generator

prototype.

The conclusions highlight the viability of the project, the existence of resources for its
execution and the growing demand for solar energy in the market. The importance of
offering high quality and durable products is highlighted, as well as the need to
establish strategic alliances and participate in sector events to boost sales. The study
concludes that solar energy represents an opportunity to align companies with the SDG

and meet the growing demand for electricity.
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Introduccion

La electricidad constituye un cimiento primordial en el progreso y bienestar de las
sociedades modernas. Sin embargo, en América Latina y especificamente en Ecuador,
millones de personas aun enfrentan el desafio de no tener acceso a servicios basicos como
la electricidad y el agua. Este problema se agrava con la peticion energética en
crecimiento y la necesidad imperante de transitar hacia fuentes de energia més limpias y

sostenibles.

Desde su descubrimiento en 1838, la energia solar ha experimentado una evolucion
significativa, culminando en la actualidad con el desarrollo de paneles solares flexibles y
altamente eficientes. Estos avances tecnoldgicos han posicionado a la energia solar como
una alternativa viable y cada vez mas accesible para mitigar la necesidad de utilizar
hidrocarburos y su consecuente impacto en el cambio climéatico. La capacidad de los
paneles solares para convertir la radiacion solar en electricidad ofrece una solucion

prometedora para tratar tanto la escasez de electricidad como los desafios ambientales.

A nivel internacional, instituciones como la Universidad de Queensland en Australia han
demostrado el potencial de los sistemas fotovoltaicos, satisfaciendo una porcion
significativa de su demanda energética diaria. Ecuador, bendecido con una alta radiacion
solar, se encuentra en una posicion estratégica para fomentar el uso de energias
renovables. No obstante, el pais ain no ha capitalizado plenamente su potencial
fotovoltaico. La situacion se ve agravada por factores como la sequia, que ha mermado la
capacidad de las centrales hidroeléctricas, llevando a la nacion a buscar alternativas como

la importacién de gas natural o el incremento del mantenimiento de las termoeléctricas.

En este contexto, la Agencia de Regulacion y Control de Energia y Recursos Naturales
No Renovables de Ecuador desempefia un papel crucial en la supervisién y regulacion de
las actividades energéticas. Ademas, el marco regulatorio del pais ha comenzado a
favorecer la adopcion de energia solar mediante la exencion de aranceles para la
importacion de equipos fotovoltaicos. Estos cambios normativos han comenzado a
fomentar la adopcion de energia solar en empresas e instituciones educativas, lo que ha

Ilevado a ahorros significativos en costos energéticos y beneficios ambientales.

Sin embargo, existe una brecha en la literatura en cuanto a la implementacién y adopcion

de la energia solar en Ecuador, especialmente en areas rurales y comunidades indigenas
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y montuvias, donde el acceso a servicios basicos es significativamente menor en
comparacion con las &reas urbanas. A pesar de los avances tecnoldgicos y la creciente
conciencia sobre la importancia de las energias renovables, la falta de infraestructura,
inversion y politicas publicas adecuadas ha limitado la expansion de la energia solar en

estas regiones.

El presente estudio busca llenar esta laguna de conocimiento, explorando las
posibilidades de implementacién de la energia solar en Ecuador, con un enfoque
particular en las areas menos atendidas. El objetivo es desarrollar un modelo que no solo
sea técnicamente viable sino también socialmente inclusivo y econdémicamente
sostenible. La investigacion se fundamenta en la premisa de que la energia solar puede
ser una herramienta clave para mejorar la calidad de vida en comunidades desfavorecidas,

al tiempo que contribuye a los esfuerzos globales de mitigacion del cambio climatico.

El propésito de esta investigacion es, por lo tanto, disefiar y evaluar la viabilidad de un
sistema de energia solar adaptado a las necesidades y condiciones de Ecuador. Se espera
que este estudio no solo aporte al conocimiento cientifico y técnico en el campo de la
energia renovable, sino que también sirva como guia para politicas publicas y estrategias

de desarrollo que promuevan la equidad y la sostenibilidad ambiental.
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Objetivo general

Desarrollar un generador de electricidad mediante la utilizacion de energia solar en
Ecuador para reducir los costos en energia eléctrica y contribuir a la sostenibilidad
ambiental, aprovechando el alto potencial de radiacion solar del pais y promoviendo

la adopcion de tecnologias renovables en consumidores y empresas.

Objetivos especificos

e Evaluar el potencial fotovoltaico de Ecuador y las oportunidades de crecimiento
en el mercado de la energia solar, considerando factores politicos, econémicos y
sociales.

e Desarrollar estrategias de marketing para promover la adopcion de paneles
solares entre el mercado objetivo, incluyendo la creacion de un producto minimo
viable y la identificacién de canales de venta y estrategias de monetizacion.

e Evaluar financieramente el proyecto para determinar si es viable y rentable.

e Mejorar y validar el prototipo que incluya una esfera de cristal para aumentar la

eficiencia de los paneles solares.
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1. Fase de empatia incluyendo marco tedrico
1.1. Resumen de los hallazgos de la investigacion

1.1.1. Introduccion y contextualizacion

La electricidad se ha convertido en un elemento indispensable actualmente, siendo un
componente integral de nuestras rutinas diarias y desempefiando un papel fundamental
dentro del desarrollo de comunidades. Como sefiala Gu et al (2018), la luz eléctrica
posibilita la ejecucion eficaz y segura de tareas esenciales, tales como estudio, empleo,
preparacion de alimentos y quehaceres domésticos. Igualmente, contribuye a la

movilidad y a llevar a cabo actividades sociales y culturales durante el dia y la noche.

En la actualidad, en la region de América Latina y el Caribe, hay 17 millones de
individuos que carecen de energia eléctrica, mientras la cifra de quienes no disponen
tecnologias ecologicas y combustibles para la coccion asciende a 75 millones,
resultando en el empeoramiento de la situacion de vulnerabilidad y pobreza durante
pandemia y, especialmente, post pandemia (CEPAL, 2022). En el Ecuador, tras un
analisis realizado por el Instituto Ecuatoriano de Estadistica y Censos (INEC), se
indica que el 31,7% de los hogares en Ecuador carecen de servicios esenciales, esto
implica que aproximadamente un tercio de los hogares carece de acceso a servicios
fundamentales como electricidad, agua, recoleccidn de residuos y un saneamiento
apropiado (Machado, 2022).

En el afio 2018, alrededor del 66% de las familias ecuatorianas tenian acceso a
servicios esenciales. Sin embargo, para el afio 2021, esta proporcion aument6
ligeramente al 68,3%. Segun datos del INEC, las areas rurales son las mas perjudicadas
por esta problematica, con solo un 43,8% de hogares con acceso a servicios basicos.
En contraste, en las areas urbanas, la proporcion de hogares que cuentan con estos
servicios es significativamente mayor, llegando al 79% (Machado, 2022).
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Porcentaje de hogares con acceso a servicios basicos
B Hacional
Urbano

Rural

2018 2019 2021

1% 78,T%

73,1%

Figura 1: Porcentaje de hogares con acceso a servicios basicos por zona (Fuente: INEC Grafico: Daniela
Catillo — PRIMICIAS)

El INEC no incluye datos de 2020, pues ese afio estuvo marcado por el Covid-19.

Las provincias de Morona Santiago y Orellana, situadas en la regién amazonica,
muestran un déficit significativo en términos de acceso a servicios esenciales. En
ambas provincias, menos de la mitad de los hogares cuentan con agua, electricidad,
recoleccion de residuos y tratamiento de aguas residuales. En Morona Santiago, este
porcentaje apenas alcanza el 32,4%, mientras que en Orellana es del 33,4% (Machado,
2022).

Segun fuentes del INEC, la comunidad montuvia, con solo el 35% de sus hogares
accediendo a servicios basicos, es la etnia que enfrenta mayores dificultades en este
aspecto. Los indigenas también se encuentran en una situacion cercana, ya que solo el
45% de sus familias cuenta con agua, electricidad, recoleccién de residuos y
tratamiento de aguas residuales. De acuerdo con el INEC, las personas que se
identifican como blancas tienen los mejores indicadores, con una cobertura del 76,1%,
seguidas por los mestizos con un 72,6% de cobertura de servicios basicos (Machado,
2022).
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Porcentaje de hogares con acceso a servicios basicos por etnia
Datos a diciembre de 2021

Figura 2: Porcentaje de hogares con acceso a servicios basicos por etnia (Fuente: INEC, Daniela Catillo —
PRIMICIAS)

1.1.2. Historia y evolucion de la energia fotovoltaica

Segun Bufiuel (2022), el efecto foto voltaico tiene su descubrimiento en el afio de 1838
por un fisico de origen francés llamado Alexandre-Edmond Becquerel. Esto se realizd
después de muchos experimentos y muchas horas de estudio en donde demostré que
con la ayuda de dos electrodos metalicos y la luz solar se generaba electricidad.
Alexandre observé con asombro e interés que, si se exponia una pila electrolitica a la

luz solar, la electricidad de esta ascendia por medio de uno de sus electrodos.

Pero no fue hasta 1876 donde Richard Evans Day y William Grylls Adams, dos
cientificos britanicos, haciendo uso del selenio, elaboraron la primera célula
fotovoltaica. Logrando trascender en la historia, a pesar de que las cantidades de
energia eran muy bajas para usos practicos se tenia mas avances dentro del campo de

las energias limpias (Bufiuel, 2022).

En 1916 el cientifico Robert Andrews Millikan trabajé junto a Albert Einstein, quienes
hicieron grandes aportes en pruebas experimentales. Puesto que en 1905 Einstein
habria publicado un articulo analizando tedricamente el fenomeno fisico llamado

efecto fotoeléctrico (Bufiuel, 2022).

El articulo valido de forma exitosa a Einstein y a su teoria acerca del efecto
fotoeléctrico, concluyendo que dicha ecuacion sobre del efecto fotoeléctrico, pese a
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que se sometid a diversos testeos experimentales, predijo de manera exacta los

resultados estudiados en todos los casos (Buiiuel, 2022).

Este trabajo llevo a Albert Einstein a ganar un Premio Nobel por las diferentes
aportaciones que realizo a lo largo del tiempo sobre el efecto fotovoltaico a principios
del siglo XX. La mejora en cuan eficientes resultaba las células fotovoltaicas se dio en
base a esto, en 1954 su eficiencia era de un 4% mientras que en 1957 mejoraria a un
8% hasta 1960 donde llego al 14% de eficiencia. Tras todas estas mejoras y en el
trascurso de los afios empezaron a implementar esta tecnologia a satélites, faros, autos

y aviones (Bufiuel, 2022).

Para 1998 se empezaron a fabricar tejas solares flexibles con el fin de poder hacer una
instalacion mas facil dentro de los techos de las casas. Y en 2005 llegan los primeros
paneles solares de bricolaje, con la facilidad de fabricarse por medio de impresoras
industriales y que aumentan su eficiencia de un 20% con una sola tira dando como
resultado que un panel completo produzca 20 vatios los cuales son precisos en paises

en vias de desarrollo por su flexibilidad y facilidad de produccion (Bufiuel, 2022).

En el afio 2006, la Universidad de California y la Universidad Nacional de Australia
descubren nuevos rasgos de los nanomateriales los cuales son capaces de producir
energia sin necesidad del sol, a esta propiedad se llama dispersion hiperbélica

magnética (Bufiuel, 2022).

Actualmente, se utiliza un mineral relativamente raro llamado “perovskita”, siendo las
células mas eficientes hasta ahora, que sirve para producir paneles solares y alcanza
una eficiencia del 20% y mas. Es una alternativa bastante atractiva debido a sus bajos
costes de produccion y a que es la tecnologia solar de mayor crecimiento, pero a pesar
de ello no es la principal materia prima en la mayoria de los paneles solares, debido a
que aun se encuentra en fase de desarrollo por su escasa vida util, sus células adn
presentan ciertos problemas, como la alta toxicidad o durabilidad, sin embargo, se cree

que pueden estar listas durante los proximos afios para salir al mercado (Alfaro, 2023).

Han tenido que pasar 50 afios para que la eficiencia de los paneles solares de silicio se
encuentre entre el 15% y el 18%, debido a que cuentan con limitaciones con las que

las perovskitas no, que alcanzaron niveles de eficiencia superiores en menor tiempo
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de investigacion, aunque estos se degraden con facilidad. Ya se estan desarrollando
métodos que permitan su uso sin comprometer su estabilidad, asi como tecnologias
que planean combinar silicio y perovskita, logrando una eficiencia del 29,15% (Alfaro,
2022).

1.1.3. Contaminacion

Segun United Nations (s.f.), los estudios han demostrado ampliamente que la energia
solar tiene una huella de carbono general menor que los combustibles fosiles porque
no genera emisiones mientras se produce. La energia solar es una fuente de energia

fiable, duradera y con emisiones de carbono reducidas.

A medida que se estimulan las economias, también se dan sucesos como la creacion
de empleos y la mejora de la seguridad de la red e integridad, un mayor uso de esta
fuente de energia previamente subutilizada ayudara a reducir el cambio climatico. Pero
sin un apoyo politico nacional e internacional significativo fuentes de energia
renovables como la energia solar, la sociedad seguird envuelta en la dependencia
excesiva de fuentes de energia riesgosas, con altas emisiones y precios muy

cambiantes (United Nations, s.f.).

Actualmente en el Ecuador el principal recurso de energia eléctrica son las presas
hidroeléctricas y segin Facal (2022), las represas tienen un efecto sobre el medio
ambiente porque alteran la forma en que el agua fluye naturalmente cambiando las
dimisiones de los caudales naturales y también contaminandola si dicha represa no

cuenta con un mantenimiento adecuado dafiando la flora y fauna de la zona.

1.1.4. Paneles solares flexibles

La Universidad de Newcastle en Australia y sus investigadores han creado paneles
solares flexibles imprimibles, similares a los periodicos tradicionales. Estos paneles
tienen un costo inferior a nueve euros por metro cuadrado y son ideales para cargar
dispositivos pequefios 0 para su instalacién en tejados donde los paneles solares

convencionales no son viables (Ecoinventos, 2022).

La técnica de impresion desarrollada en colaboracion con otras universidades permite
recubrir ventanas y tejados de manera sencilla y econémica. Ademas, estos paneles

son faciles de mantener, ya que las unidades dafiadas se pueden reemplazar facilmente.
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Esta innovacion promete la reduccion de emisiones de carbono y costos de energia en

la construccién (Ecoinventos, 2022).

1.15. Funcionamiento

De acuerdo con Celsia (2018):

Cuando hablamos de paneles solares nos referimos a maédulos fotovoltaicos
individuales que captan la radiacion proporcionada por el sol para convertirla en
electricidad. Estas celdas contienen varias células solares individuales hechas de
materiales semiconductores como puede ser el silicio, de manera mas especifica
hablamos de un material cristalino y amorfo que lo que hace es transformar la luz

o fotones de la radiacion solar en energia eléctrica.

Dentro de la estructura de los paneles solares cuando captan algun tipo de luz, una
célula solar se comporta de manera muy similar a una bateria tradicional. La luz
solar es recogida y separa los electrones, es asi como funciona, formando una capa
de carga positiva y a su vez también una de carga negativa dentro de la célula
solar; esta diferencia de potencial que se realizé dentro de la celta genera lo que

llamamos corriente eléctrica.

Sunball se conecta a una bateria que almacena toda la electricidad generada en el
transcurso del dia, pero simultaneamente si es necesario esta carga se utiliza para
alimentar diferentes dispositivos. Los paneles solares que se componen de células
fotovoltaicas o (PV), que convierten la radiacion solar en electricidad de corriente
continua (DC) durante las horas del dia y eso después sera convertido en corriente

alterna mediante un inversor.

1.1.6. Universidades con energia fotovoltaica

La Universidad de Queensland y su instalacion de 1,22 MW, que se extiende por 4
edificios del campus, con paneles multicristalinos que superan las mas de 5.000
unidades, conectados a inversores Power One, es uno de los sistemas de tejado
vinculados a la red mas grandes del pais. El sistema produce aproximadamente el 6%
de la demanda méxima diaria del campus, o 1.85 GWh de electricidad al afio, suficiente
para hacer funcionar 800 hogares simultaneamente (Universidad de Queensland,
2016).
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La implementacién de la universidad y su reduccién de la huella de carbono equivale
a remover de circulaciéon 335 autos anualmente. Esta instalacion conforma un
complejo de investigacion global mas grande que ofrece, en tiempo real, datos de
monitoreo acerca del efecto de los sistemas solares fotovoltaicos y la gestion de la

energia en las redes de distribucion (Universidad de Queensland, 2016).

1.1.7. Situacion actual

El Gobierno de Ecuador busca fomentar la implementacion de energias renovables.
Para lograrlo, se ha establecido un Plan Maestro de Electricidad (PME) renovado
durante varios afios, 2031 para ser exactos. Su propésito es promover la
implementacidn de proyectos de energia solar, de biomasa, geotérmica y edlica para
satisfacer la demanda energética en diferentes plazos, tanto a corto como a mediano y

largo plazo (Linea, 2022).

Ecuador cuenta con una intensa radiacion solar y un notable potencial en energia
fotovoltaica. De acuerdo con el ministro de Energia, Ecuador posee una ubicacién
geogréfica que le confiere una ventaja significativa para la implementacion de sistemas
fotovoltaicos gracias a su elevada emision solar que concede la generacion de
electricidad. El pais dispone de condiciones 6ptimas de radiacién directa (Primicias,
2023).

La cartera de estado (Gallego, 2022) indico:

“La meta es asegurar el suministro de energia eléctrica durante los afios venideros,

para priorizar el uso de recursos renovables, como fuentes fotovoltaicas...”

(Gallego, 2022).

Como menciona Bufiuel (2023), los recursos renovables son los que se regeneran
naturalmente o mediante practicas sostenibles. Estos abarcan fuentes de energia como
la solar, biomasa, hidroeléctrica y edlica, ademas de recursos naturales como los

cultivos, bosques y agua.

La energia renovable se deriva de recursos naturales casi inagotables y pueden
regenerarse continuamente a lo largo del tiempo, siendo respetuosas del medio
ambiente y generando el minimo impacto en emisiones de gases de efecto invernadero.

Para respaldar esta definicion, se puede consultar el libro "Energia y medio ambiente”
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escrito por Roberto Rivas Hermann, el cual explora los conceptos esenciales y los
fundamentos de la energia renovable y cdmo se relacionan con la sostenibilidad
ambiental (Rivas, 2007).

Entre las fuentes de energia renovable méas ampliamente disponible se encuentra la
energia solar. La Tierra recibe energia solar a una tasa aproximadamente 10,000 veces
mayor al compas en que la sociedad usa energia. Las tecnologias solares tienen la
capacidad de generar iluminacién natural, combustibles para una variedad de usos,

refrigeracion, electricidad y calor (United Nations, n.d.).

La energia eolica se centra en captar energia cinética del viento, utilizando
aerogeneradores. En los Gltimos tiempos, esta modalidad energética ha avanzado
considerablemente y se ha establecido como una fuente eléctrica significativa gracias
al empleo de turbinas de mayor altura y rotores de didmetro ampliado (United Nations,
n.d.).

En estos tiempos, las centrales hidroeléctricas proporcionan el 92% de la produccion
energética del Ecuador, las plantas térmicas proporcionan un 7% y fuentes de energia
no tradicionales como la biomasa, e6lica, fotovoltaica, geotermia y biogas, entre otras,

proporcionan unicamente 1% (Ministerio de Energia y Minas, n.d.).

La energia hidroeléctrica se genera por el movimiento del agua, utilizando rios y
embalses como fuentes. En las centrales hidroeléctricas de embalse, se usa el agua
acumulada y retenida, por otra parte, las plantas fluviales aprovechan el flujo del agua
en los rios (United Nations.n.d.).

Como indica United Nations (n.d.), embalses hidroeléctricos tienen diversos
propositos, como la produccion de agua potable, riego agricola, regulacién de
inundaciones y sequias, ademas de la generacion de energia. Sin embargo, la
infraestructura necesaria para la produccion hidroeléctrica puede tener impactos

negativos en los ecosistemas.

Debido a la alta radiacion solar de Ecuador, posee una gran capacidad fotovoltaica, sin
embargo, este mercado aln es pequefio en el pais, aunque eso no los detiene de haber
invertido $50 millones aproximadamente en proyectos de energia solar de menor

capacidad, presentes en 8 provincias del pais: Pichincha, Guayas, Imbabura, Loja,
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Manabi, Cotopaxi, Galdpagos y El Oro. Esta inversion se va a cuatriplicar al entrar en
operacion dos nuevos proyectos (La Hora, 2021).

Pese a la ubicacion privilegiada y con alta radiacion de Ecuador, su potencial de fuente
solar ain no es explorado del todo, lo que previene que se aproveche el generar energia
eléctrica. En Ecuador, la insolacion media global llega a los 4.575 kWh por m?
(Wh/m2/dia), siendo superior que el promedio del territorio por un 40% (La Hora,
2021).

Hasta el 2021, sélo un pequefio porcentaje de hogares y negocios contaban con energia
fotovoltaica para la produccion de energia, siendo la Empresa Eléctrica Quito (EEQ)
quien innovo al implementar un sistema fotovoltaico autonomo, que opera de manera
independiente de la red de distribucion eléctrica. Debido a las mejoras tecnoldgicas,
los costos de esta fuente han disminuido en un 82% desde el 2010. Segun datos del
Ministerio de Energia, el costo de energia originaria del sol a nivel de servicios
publicos se situa en $0,068 por kWh (La Hora, 2021).

Por otra parte, muchos ecuatorianos se han visto afectados por las altas planillas y su
respectivo cobro, muchos de ellos realizaron reclamos, alegando consumos elevados
pese a no hacer uso de sus viviendas. CNEL afirma que el aumento de las planillas se
debe a los excesivos calores que sufre la costa del pais (EI Universo, 2023).

Belén Zapata (2022), explica que dicho consumo puede llegar a incrementar en un
31% el consumo de kilovatio hora durante el invierno, mientras que respecto al costo
de la planilla aumenta a un 35 %, mientras el usuario de mayor uso a sus aparatos

electrénicos.

1.1.8. Experiencias y otras soluciones

En Ecuador, el gasto en la produccion de energia eléctrica experimentd un incremento
del 16% durante el afio 2022 comparado al afio pasado. Este aumento se debe a que
las principales centrales hidroeléctricas del pais estdn operando a la mitad de su

capacidad a causa del estiaje que perjudica a la cuenca oriental (Orozco, 2023).

Debido a la sequia, han disminuido las reservas de electricidad, lo que provocé la
pronunciacion del Ministerio de Energia, declarando que no habra apagones en ningun

sector y que articularan acciones para enfrentarse a la sequia; afiadiendo que las
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centrales hidroeléctricas aportan de manera mayoritaria al abastecimiento de energia
eléctrica del pais y que la Corporacion Eléctrica de Ecuador (CELEC) se encarga del
mantenimiento de la infraestructura que genera y transmite energia eléctrica en

Optimas condiciones (Orozco, 2023).

El pais aument6 en un 238% la produccién de electricidad de manera preventiva para
poder compensar la baja produccion en temporada de falta de lluvias, aumentando la
importacion de energia desde Colombia. La produccion de energia dentro de las sedes
hidroeléctricas ha caido en un 22% durante el 2022. Ademas, CELEC no cumplié su
plan de mantenimiento en las centrales termoeléctricas ni en el sistema de transmision
de electricidad (Orozco, 2023).

De acuerdo con Mauro Intriago (2023), en Ecuador existe mucha dependencia con la
cuenca oriental de Paute, mientras que la costa se encuentra abandonada, la
Corporacion Nacional de Electricidad (CNEL) se encuentra en quiebra y en mora con
CELEC, la central de capital privado, Electroquil, fue descartada porque ‘no seria
necesaria’ y en Colombia cobran hasta 5 veces méas por energia eléctrica, por lo que se

deberia permitir al sector privado la inversion para vender a los grandes consumidores.

Por otra parte, en El Retiro, ubicado en Jipijapa, Manabi, los jovenes deben caminar 6
km para poder cargar sus dispositivos moviles, el equivalente a caminar desde el
Quicentro hasta la Basilica del VVoto Nacional, aproximadamente 1h 28m; asi como
deben subir un cerro de 200 mts para obtener una conexién a internet y poder realizar
sus tareas. Los habitantes de este sector no cuentan con alumbrado eléctrico y ni
siquiera saben qué son los servicios basicos, teniendo como consecuencia que sus
alimentos pueden echarse a perder por la falta de energia eléctrica. Un habitante del
sector cuenta que durante los 55 afios que lleva de vida jamas han tenido luz, y que les

toca usar velas durante la noche (EI Comercio, 2021).

Una solucion que el Gobierno ecuatoriano esperaba poner en marcha era comprar
energia al pais vecino Colombia, sin embargo, Gustavo Petro, presidente de Colombia,
respondio que no se encuentran en condiciones de vender electricidad a Ecuador
debido a la época de estiaje, que comenzara en octubre de 2023. Sin la energia

colombiana, a Ecuador no le quedan muchas alternativas. La mas rapida y barata es
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importar gas natural para que Termogas Machala pueda operar a toda capacidad, sin
embargo, no es posible debido al riesgo de dafiar los pozos de bloque (Orozco, 2023).

Otra opcion es dar mayor mantenimiento a las termoeléctricas ecuatorianas.
Finalmente, queda la opcion de comprar motores de fuel oil. Sin embargo, si no se
llega a cumplir las medidas propuestas, Ecuador se estaria enfrentando al
racionamiento de energia durante épocas de estiaje, aunque el ministro Santos cree que
no se deberian precipitar en considerar en racionamiento, debido a que “en poquisimas

semanas podran estar instaladas las nuevas centrales termoeléctricas” (Orozco, 2023).

1.1.9. Marco legal

La Agencia de Regulacion y Control de Energia y Recursos Naturales no Renovables
(s. f.) desempefia la funcién de entidad técnico-administrativa responsable de
supervisar, regular, fiscalizar y examinar las operaciones afines con recursos
energéticos y naturales no renovables. Asimismo, tiene el compromiso de resguardar
y salvaguardar los intereses de los usuarios finales, fomentando el uso socialmente
consciente y con responsabilidad de estos recursos. Su actuacion se fundamenta en los
principios de transparencia e integridad institucional.

Por otro lado, la Coordinacion Técnica de Regulaciéon y Control Eléctrico, por medio
de la Direccion de Regulacién Técnica del Sector Eléctrico, tiene por propoésito
principal gestionar la elaboracion de proyectos de regulaciones, resoluciones y
normativas, asi como sus modificaciones. Estos instrumentos tienen como finalidad
regular aspectos técnicos, comerciales y operativos relacionados con servicios
publicos como la electricidad, alumbrado publico y carga de vehiculos eléctricos. Esto
se realiza mediante el andlisis y estudio de cuestiones técnicas especializadas
(Regulacion — Agencia de Regulacion y Control de Energia y Recursos Naturales No

Renovables, s. f.).

Lo que nos comenta Enercity SA. (2019), es en la exencidon de aranceles en el momento
de importar equipos afines a la generacién de energia solar, es que se otorga una
exencion de aranceles que busca la reduccion de costos, lo cual causa un considerable

interés conforme se propaga este beneficio.
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La exencion de aranceles es una medida que busca promover la utilizacion de recursos
de energia sostenible, como la energia solar. Esto tiene un impacto positivo en la
economia, ya que promueve la adopcion de tecnologias limpias y sostenibles, al mismo
tiempo que reduce los costos tanto de consumidores finales como de empresas
(Enercity SA., 2019). Al eliminar los aranceles, se hace méas accesible la inversion en
energia fotovoltaica, contribuyendo a que la dependencia de recursos no sostenibles y

la emisidn de gases de efecto invernadero disminuyan.

El gravamen del 0% de IVVA en paneles solares esta gravado con una tasa de IVA del
0%, lo que significa que los consumidores finales no experimentardn un impacto
negativo en sus finanzas debido a la exencion de este impuesto sobre estos productos.
La exencion del IVA en los paneles solares hace que la adquisicion de sistemas de
energia solar sea méas asequible para los consumidores. Esto no solo promueve la
adopcion de tecnologias limpias, sino que también puede incentivar a mas personas a
optar por energia fotovoltaica como fuente de energia, lo que tiene ventajas
ambientales y econdmicas. Ademas, al reducir los costos para los consumidores, se
estimula la demanda de paneles solares y se promueve el crecimiento de la industria
solar, lo que a su vez puede generar empleos y promover la innovacion en el sector
(Enercity SA., 2019).

La deduccion del 100% en Depreciacion y Amortizacion de Equipos de Energia
Renovable se permite deducir el 100% de forma adicional en la depreciacion y
amortizacion de equipos para la produccion de energia de recursos sostenibles, como
la solar, al calcular el impuesto a la renta, lo que resulta en un ahorro significativo,
especialmente para las personas juridicas. Esta ventaja es valida durante toda la vida
util de estos equipos (Enercity SA., 2019).

Esta deduccién es una medida fiscal que incentiva fuertemente el invertir en
tecnologias limpias y sostenibles, resultando en ventaja a las empresas al reducir su
carga fiscal, sino que también estimula la inversion en propuestas de energia
fotovoltaica y otras fuentes renovables. Al hacer que la generacion de energia solar sea
mas rentable financieramente, da paso a un sistema de energia mas respetuoso con el

medio ambiente y sostenible (Ekos Negocios, 2023).
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El Ministerio de Ambiente, Agua y Transicion Ecolégica (MAATE) otorga la
Certificacion de Punto Verde tanto a individuos como a entidades del ambito publico,
reconociéndoles beneficios derivados de su contribucion al uso responsable y

sostenible de los recursos ambientales y servicios conexos (Ekos Negocios, 2023).

“Obtener la certificacion implica desarrollar mecanismos de produccién mas limpios
en las lineas de produccion”, sefiala Quiroz. El reconocimiento se logra mediante la
aplicacion de buenas practicas ambientales, asi como la promocion de la economia
circular inclusiva y la optimizacion de los recursos naturales. Por ejemplo, reemplazar
la luz eléctrica por estructuras eco amigables y aprovechar mas la luz natural (Ekos
Negocios, 2023).

El Acuerdo Ministerial 048, firmado el 19 de junio de 2019, autoriza la deduccion del
100% de la depreciacion de maquinaria, equipos y tecnologia para quienes cumplan

con los estandares ambientales (Ekos Negocios, 2023).

Tan solo 23 empresas poseen dicha certificacion, dentro de estas estan: la Universidad

de las Américas, Holcim, Moderna Alimentos, y Toyota del Ecuador.

1.1.10. Sector empresarial y educativo

Dentro del marco de la Agenda 2030 para promover el desarrollo sostenible, se
persigue implementar transformaciones significativas en nuestras comunidades para
influir en la manera en que consumen. Actualmente, la sostenibilidad ha pasado de ser
una eleccion a ser un requisito ineludible para todas las organizaciones. Este cambio
implica un firme compromiso con la preservacion del entorno natural, el progreso

social y el bienestar, tal como indica la fuente (Primicias, 2023).

Actualmente varias instituciones educativas buscan implementar practicas sostenibles,
sea para obtener certificaciones que les ayuden a mejorar su imagen o para provocar
un efecto beneficioso en el entorno natural. Es el caso de la Institucién Educativa Liceo
Campoverde, en Quito, quienes buscan implementar la sostenibilidad por medio de su
proyecto “Carbono Neutro”, que fue ejecutado por los alumnos de la institucion. Este
proyecto busca la reduccion de emisiones de carbono que existen en el ambiente y, a
su vez, mejorar la manera en que se procesan los desechos organicos e inorganicos.

De acuerdo con una docente del Liceo, este tipo de practicas fomenta la educacion
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ambiental integral, lo que al mismo tiempo “aporta a la formacion de ciudadanos

responsables y comprometidos con su entorno” (Zambrano, 2023).

Por otra parte, otra institucion educativa que ha mostrado interés en estas practicas es
el Colegio Johannes Kepler, quien actualmente es un referente a nivel mundial en
préacticas y educacion sostenibles y ambiental. Este compromiso le otorgd un puesto
en la shortlist del concurso “World’s Best School Prizes”, que busca reconocer y
premiar a los mejores colegios en diversas categorias. EI campus del colegio es pionero
en hacer uso de ecotecnologias, contando con 68 paneles solares y una torre de energia
edlica, proporcionando el 75% de autosustentabilidad energética (Vistazo, 2023).

Para Ingenioweb (2022), numerosos propietarios de negocios pueden tener la
impresion de que incorporar la energia solar en sus operaciones, especialmente en
pequefias 0 medianas empresas, es costoso, pero esta percepcion no refleja la realidad.
En afos recientes, los costos de paneles solares han disminuido significativamente, lo

que los hace accesibles y beneficiosos para una amplia gama de organizaciones.

La implementacion de esta tecnologia en entornos industriales puede generar
beneficios considerables y simplificar en gran medida los procesos productivos. La
energia fotovoltaica puede emplearse en actividades de manufactura mediante el uso
de tecnologia solar usada en planes de gran envergadura y renombre a nivel mundial.
Su potencial es considerable, ya que puede reemplazar hasta un 80% de la energia

requerida en las operaciones industriales (Ingenioweb, 2022).

Por lo general, los sistemas de energia solar demandan un mantenimiento minimo,
siendo la limpieza regular su principal requerimiento. Asimismo, es esencial mantener
los cables en buen estado para garantizar el funcionamiento eficiente del sistema sin
pérdidas energeticas. Los paneles solares poseen vida Gtil que puede extenderse de 25
a 30 afios, e incluso, segun estudios recientes, hasta 35 afios con el debido cuidado.
Por lo tanto, una vez que se cubre el costo inicial del sistema solar, los gastos asociados

al mantenimiento y las reparaciones son relativamente bajos (Ingenioweb, 2022).

Los costos de electricidad tienden a aumentar constantemente, mientras que la energia
fotovoltaica es una alternativa rentable y sostenible para las empresas, permitiendo

estabilizar los costos de energia a futuro.
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Hoy en dia, existe una creciente inquietud por preservar el entorno natural, la
reduccion de la huella de carbono y la disminucién de la dependencia de los
combustibles fosiles es cada vez mas significativa. En contraste con los combustibles
fosiles, los paneles fotovoltaicos producen electricidad de manera limpia, sin emitir
contaminantes al aire, lo que convierte a las empresas que adoptan energias renovables
en lideres en innovacion y sostenibilidad. Ademas, esto les permite promocionarse
como negocios respetuosos con el medio ambiente, atrayendo a las nuevas
generaciones de consumidores que valoran la sostenibilidad. La eleccién de
convertirse en una empresa ecologica puede marcar la diferencia entre un cliente que

elige su negocio o el de un competidor (Ingenioweb 2022).

El costo inicial de implementar tecnologia de electricidad mediante el
aprovechamiento de la energia del sol representa la Gnica inversion que las industrias,
empresas e instituciones educativas interesadas deberan afrontar. Sin embargo, este
desembolso inicial se amortizard con creces gracias a los ahorros provocados por el
uso de electricidad de costo nulo. En ultima instancia, esta inversion se traduciré en
beneficios econdmicos altamente significativos para estas organizaciones (Ingenioweb
2022).

La adopcidn de esta tecnologia conlleva la reduccién de los costosos rubros asociados
con el uso de electricidad durante las horas pico, ya que esta generacion de electricidad
se ejecuta sin incurrir en costos adicionales. Esto resulta en una disminucién sustancial
en los montos reflejados en las facturas de electricidad, lo que representa un incentivo
econdémico adicional para las industrias, empresas e instituciones educativas
(Ingenioweb 2022).

Asimismo, la utilizacion de energia fotovoltaica como fuente de autoabastecimiento
conlleva ventajas adicionales. La ARCONEL (Agencia de Regulacion y Control de
Electricidad) otorga una cuota mensual reducida a aquellos que utilicen por encima de
2000 kilovatios-hora, generando su propio suministro de energia eléctrica mediante
una "microcentral” con una capacidad de hasta 500 kilovatios-hora al mes. Esto
implica un ahorro adicional y una mayor eficiencia en el gasto energético (Ingenioweb
2022).
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Es esencial considerar que los ahorros obtenidos a lo largo del tiempo serén
significativos, especialmente en un contexto en el que los indicadores
macroeconomicos, por ejemplo, la inflacion, tienen una tendencia al alza. Ademas, la
presencia de factores externos podria resultar en incrementos en la cuota eléctrica,
como quitar los subsidios o incrementar los costos de los combustibles empleados para
producir electricidad. (Ingenioweb 2022).

Por otro lado, los beneficios tributarios también impulsan la adopcion de esta
tecnologia. La exencion de aranceles al importar equipos para la produccion de energia
eléctrica a partir de la luz solar reduce los costos iniciales, lo que aumenta la
atractividad de esta opcion. Ademas, la aplicacion de una tarifa del 0% de IVA a los
paneles solares significa que el usuario no va a experimentar cambios en su

presupuesto por este impuesto (Ingenioweb 2022).

Las personas juridicas pueden aprovechar una reduccién extra del 100% al amortizar
y depreciar los dispositivos utilizados al producir energia a partir del sol. Esto se
traduce en una reduccién al pagar del impuesto a la renta, lo que resulta
particularmente beneficioso para estas organizaciones. Es importante destacar que este
beneficio se mantendrd a lo largo de la duracion operativa de los dispositivos
(Ingenioweb 2022).

Aungue los incentivos econémicos y tributarios mencionados han impulsado la
adopcion de equipos de energia solar, no se descarta la posibilidad de que se
introduzcan nuevos incentivos en el futuro para cumplir con los compromisos
internacionales de conservacion del medio ambiente. Esto podria hacer que la
inversion en equipos de energia solar sea ain més rentable para las industrias,
empresas e instituciones educativas interesadas en fomentar la sustentabilidad y

minimizar su huella ecoldgica (Ingenioweb 2022).

En Cotopaxi, Provefrut, una empresa exportadora de vegetales congelados ha
establecido su propia instalacion solar, compuesta por mas de 2.000 paneles solares y
una subestacion eléctrica. Estos elementos permiten transformar la energia solar en
electricidad, generando en promedio mas del ocho por ciento de la energia utilizada en

la planta de produccién. Este sistema no solo ha contribuido a evitar la emision de
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aproximadamente 600 toneladas de CO2, sino que también ha supuesto un ahorro de
175,505 ddlares en los costos de la factura eléctrica (Medrano, 2023).

Hoy en dia, se esta ejecutando el desarrollo del Plan Nacional de Cambio Climatico
(PNCC), cuya meta es respaldar la transformacion de la estructura energética y
productiva del pais, con el fin de aportar a la disminucion de la pobreza (Ministerio
del Ambiente, Agua y Transicién Ecoldgica, n.d.).

Dentro del marco de la Agenda 2030 para promover el desarrollo sostenible, se
persigue implementar transformaciones significativas en nuestras comunidades para
influir en la manera en que consumen. Actualmente, la sostenibilidad ha pasado de ser
una eleccion a ser un requisito ineludible para todas las organizaciones. Este cambio
implica un firme compromiso con la preservacion del entorno natural, el progreso

social y el bienestar, tal como indica la fuente (Primicias, 2023).

Actualmente varias instituciones educativas buscan implementar practicas sostenibles,
sea para obtener certificaciones que les ayuden a mejorar su imagen o para provocar
un efecto beneficioso en el entorno natural. Es el caso de la Institucion Educativa Liceo
Campoverde, en Quito, quienes buscan implementar la sostenibilidad por medio de su
proyecto “Carbono Neutro”, que fue ejecutado por los alumnos de la institucion. Este
proyecto busca la reduccidn de emisiones de carbono que existen en el ambiente y, a
su vez, mejorar la manera en que se procesan los desechos organicos e inorganicos.
De acuerdo con una docente del Liceo, este tipo de practicas fomenta la educacion
ambiental integral, lo que al mismo tiempo “aporta a la formacion de ciudadanos

responsables y comprometidos con su entorno” (Zambrano, 2023).

Por otra parte, otra institucion educativa que ha mostrado interés en estas practicas es
el Colegio Johannes Kepler, quien actualmente es un referente a nivel mundial en
practicas y educacién sostenibles y ambiental. Este compromiso le otorgd un puesto
en la shortlist del concurso “World’s Best School Prizes”, que busca reconocer y
premiar a los mejores colegios en diversas categorias. EI campus del colegio es pionero
en hacer uso de ecotecnologias, contando con 68 paneles solares y una torre de energia

edlica, proporcionando el 75% de autosustentabilidad energética (Vistazo, 2023).

Para Ingenioweb (2022), numerosos propietarios de negocios pueden tener la

impresion de que incorporar la energia solar en sus operaciones, especialmente en
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pequefias 0 medianas empresas, es costoso, pero esta percepcion no refleja la realidad.
En afios recientes, los costos de paneles solares han disminuido significativamente, lo

que los hace accesibles y beneficiosos para una amplia gama de organizaciones.

La implementacion de esta tecnologia en entornos industriales puede generar
beneficios considerables y simplificar en gran medida los procesos productivos. La
energia fotovoltaica puede emplearse en actividades de manufactura mediante el uso
de tecnologia solar usada en planes de gran envergadura y renombre a nivel mundial.
Su potencial es considerable, ya que puede reemplazar hasta un 80% de la energia
requerida en las operaciones industriales (Ingenioweb, 2022).

Por lo general, los sistemas de energia solar demandan un mantenimiento minimo,
siendo la limpieza regular su principal requerimiento. Asimismo, es esencial mantener
los cables en buen estado para garantizar el funcionamiento eficiente del sistema sin
pérdidas energéticas. Los paneles solares poseen vida Gtil que puede extenderse de 25
a 30 afios, e incluso, segun estudios recientes, hasta 35 afios con el debido cuidado.
Por lo tanto, una vez que se cubre el costo inicial del sistema solar, los gastos asociados
al mantenimiento y las reparaciones son relativamente bajos (Ingenioweb, 2022).

Los costos de electricidad tienden a aumentar constantemente, mientras que la energia
fotovoltaica es una alternativa rentable y sostenible para las empresas, permitiendo

estabilizar los costos de energia a futuro.

Hoy en dia, existe una creciente inquietud por preservar el entorno natural, la
reduccion de la huella de carbono y la disminucién de la dependencia de los
combustibles fosiles es cada vez mas significativa. En contraste con los combustibles
fosiles, los paneles fotovoltaicos producen electricidad de manera limpia, sin emitir
contaminantes al aire, lo que convierte a las empresas que adoptan energias renovables
en lideres en innovacion y sostenibilidad. Ademas, esto les permite promocionarse
como negocios respetuosos con el medio ambiente, atrayendo a las nuevas
generaciones de consumidores que valoran la sostenibilidad. La eleccion de
convertirse en una empresa ecoldgica puede marcar la diferencia entre un cliente que

elige su negocio o el de un competidor (Ingenioweb 2022).
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El costo inicial de implementar tecnologia de electricidad mediante el
aprovechamiento de la energia del sol representa la Gnica inversion que las industrias,
empresas e instituciones educativas interesadas deberan afrontar. Sin embargo, este
desembolso inicial se amortizard con creces gracias a los ahorros provocados por el
uso de electricidad de costo nulo. En dltima instancia, esta inversion se traduciré en
beneficios econdmicos altamente significativos para estas organizaciones (Ingenioweb
2022).

La adopcion de esta tecnologia conlleva la reduccion de los costosos rubros asociados
con el uso de electricidad durante las horas pico, ya que esta generacion de electricidad
se ejecuta sin incurrir en costos adicionales. Esto resulta en una disminucién sustancial
en los montos reflejados en las facturas de electricidad, lo que representa un incentivo
econdmico adicional para las industrias, empresas e instituciones educativas
(Ingenioweb 2022).

Asimismo, la utilizacion de energia fotovoltaica como fuente de autoabastecimiento
conlleva ventajas adicionales. La ARCONEL (Agencia de Regulacion y Control de
Electricidad) otorga una cuota mensual reducida a aquellos que utilicen por encima de
2000 kilovatios-hora, generando su propio suministro de energia eléctrica mediante
una "microcentral™ con una capacidad de hasta 500 kilovatios-hora al mes. Esto
implica un ahorro adicional y una mayor eficiencia en el gasto energético (Ingenioweb
2022).

Es esencial considerar que los ahorros obtenidos a lo largo del tiempo serén
significativos, especialmente en un contexto en el que los indicadores
macroecondmicos, por ejemplo, la inflacién, tienen una tendencia al alza. Ademas, la
presencia de factores externos podria resultar en incrementos en la cuota eléctrica,
como quitar los subsidios o incrementar los costos de los combustibles empleados para

producir electricidad. (Ingenioweb 2022).

Por otro lado, los beneficios tributarios también impulsan la adopcion de esta
tecnologia. La exencion de aranceles al importar equipos para la produccion de energia
eléctrica a partir de la luz solar reduce los costos iniciales, lo que aumenta la

atractividad de esta opcion. Ademas, la aplicacion de una tarifa del 0% de IVA a los
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paneles solares significa que el usuario no va a experimentar cambios en su

presupuesto por este impuesto (Ingenioweb 2022).

Las personas juridicas pueden aprovechar una reduccién extra del 100% al amortizar
y depreciar los dispositivos utilizados al producir energia a partir del sol. Esto se
traduce en una reduccién al pagar del impuesto a la renta, lo que resulta
particularmente beneficioso para estas organizaciones. Es importante destacar que este
beneficio se mantendrd a lo largo de la duracion operativa de los dispositivos
(Ingenioweb 2022).

Aunque los incentivos economicos y tributarios mencionados han impulsado la
adopcion de equipos de energia solar, no se descarta la posibilidad de que se
introduzcan nuevos incentivos en el futuro para cumplir con los compromisos
internacionales de conservacion del medio ambiente. Esto podria hacer que la
inversion en equipos de energia solar sea aun mas rentable para las industrias,
empresas e instituciones educativas interesadas en fomentar la sustentabilidad y

minimizar su huella ecoldgica (Ingenioweb 2022).

En Cotopaxi, Provefrut, una empresa exportadora de vegetales congelados ha
establecido su propia instalacion solar, compuesta por mas de 2.000 paneles solares y
una subestacion eléctrica. Estos elementos permiten transformar la energia solar en
electricidad, generando en promedio mas del ocho por ciento de la energia utilizada en
la planta de produccién. Este sistema no solo ha contribuido a evitar la emision de
aproximadamente 600 toneladas de CO2, sino que también ha supuesto un ahorro de
175,505 ddlares en los costos de la factura eléctrica (Medrano, 2023).

Hoy en dia, se esta ejecutando el desarrollo del Plan Nacional de Cambio Climatico
(PNCC), cuya meta es respaldar la transformacion de la estructura energética y
productiva del pais, con el fin de aportar a la disminucion de la pobreza (Ministerio

del Ambiente, Agua y Transicidn Ecoldgica, n.d.).
1.2. Resumen relevante de las necesidades y caracteristicas del segmento

1.2.1. Necesidades del segmento
Las empresas que buscan aplicar la agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible para

detener el cambio climético y los efectos adversos, necesitan detener la dependencia
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de combustibles fosiles y reemplazarlo por recursos energéticos sostenibles que
resulten accesibles, fiables, asequibles, limpias y sostenibles (United Nations, s.f.).

Entre sus principales necesidades estan:

e Disminucion de las facturas eléctricas: Empresas en Espafia demuestran que la
utilizacion de paneles fotovoltaicos puede ayudar a reducir el consumo de
electricidad aproximadamente entre el de 40% al 60% anual. Pero estos datos
pueden variar dependiendo de las caracteristicas de las instalaciones fotovoltaicas
y el clima (Fernandez, 2021).

e Reduccién de la huella de carbono: Es importante poder tener métricas de
sostenibilidad medioambiental como la huella de carbono que deja la fabricacién
de diferentes productos. Encontrar maneras como paneles solares que no generan
gran cantidad de dioxido de carbono ayuda con la imagen corporativa de la
empresa (Fernandez, 2021). Nature Communications realiz0 un estudio
explicando como se redujo en mas 0 menos un 17%-24% la liberacion de gases
contaminantes gracias a la elaboracion de paneles solares.

e Aumento de los inmuebles: Las diferentes instalaciones que utilizan las energias
renovables y limpias ayudan a mejorar el valor del bien inmueble lo cual es un
4% de aumento a comparacion de las corporaciones 0 empresas que no tienen.
Segun Fernandez (2021), el 80% de los compradores toman en cuenta este factor

al comprar un bien inmueble.

1.2.2. Caracteristicas del segmento

En este segmento, existe un interés comun en la aplicacion de practicas sostenibles y
el uso de la energia solar en las operaciones. Las organizaciones buscan reducir su
impacto ambiental, mejorar su imagen de sostenibilidad y, al mismo tiempo, ahorrar
costos a largo plazo. Para lograrlo, estan dispuestas a adoptar soluciones innovadoras

y tecnoldgicas, como el instalar paneles solares.

En el ambito educativo, instituciones como el Liceo Campoverde en Quito y el Colegio
Johannes Kepler destacan por su compromiso con la educacion ambiental y la
sostenibilidad. Estas instituciones buscan no solo promover practicas sostenibles entre
sus estudiantes y personal, sino también obtener reconocimientos internacionales por

sus esfuerzos en este sentido.
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Asimismo, este segmento abarca tanto empresas pequefias y medianas como grandes
organizaciones. Es relevante destacar que, en un principio, los propietarios de
negocios, en particular en las pequefias, medianas y grandes empresas, pueden
considerar que la implementacion de energia solar es costosa. No obstante, es
fundamental sefialar que, en afios recientes, los costos de los paneles solares han
experimentado una reduccion significativa, 1o que los convierte en una opcion

accesible y beneficiosa para una amplia variedad de empresas y organizaciones.

Por ultimo, este segmento estd caracterizado por su preocupacion tanto por la
viabilidad econdémica como por el impacto ambiental de sus decisiones. La
sostenibilidad se ha convertido en un requisito ineludible, y la implementacion de
tecnologias limpias, como la energia solar, se considera una forma efectiva de lograr

un equilibrio entre la rentabilidad y la responsabilidad ambiental.

1.3. Perfil del cliente
El cliente son organizaciones privadas, tanto empresas como instituciones educativas,
ubicados principalmente en la ciudad de Quito, Ecuador. Sus principales necesidades
son el ahorro de costos en energia eléctrica, no verse afectados por los apagones que
estan afectando al pais y aportar al cuidado del medio ambiente mediante la mitigacion
de la emisidn de gases de efecto invernadero. Estas organizaciones estan enfocadas en
la sostenibilidad y mayormente se alinean con los ODS, buscando tener mayor

eficiencia productiva, en el caso de las empresas.

Sus trabajos se basan en tener practicas laborales éticas, asi como la responsabilidad
social corporativa, minimizar la contaminacién ambiental y obtener certificaciones de

responsabilidad que les ayuden a mejorar su imagen.

Dentro de sus alegrias se encuentra el tener independencia energética, buena imagen y
reputacion, la optimizacion de recursos, ser innovadores, implementar la
sostenibilidad dentro de sus préacticas y obtener beneficios tributarios por medio de sus

acciones de responsabilidad social y sostenibilidad.

Sus frustraciones se centran en la complejidad técnica que implica la colocacion de

maodulos fotovoltaicos, el adaptarse a nuevas necesidades y mantenerse al dia con




Pagina 41 de 121

“ UIDE UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR
Powsrsd by

Arizona State University

tendencias, obtener diferenciacion de su competenciay la inversion inicial que implica

cualquier nuevo negocio o mejoras dentro del mismo.

\legrias

[rabajos

Frustraciones

Figura 3: Perfil del cliente (Elaboracion propia)

1.4. Clasificar (importancia), frustraciones (intensidad) y alegrias (relevancia) de

acuerdo con lo investigado.

1.4.1. Frustraciones
La colocacion de modulos fotovoltaicos es una adquisicion importante, por lo que es
natural que los clientes tengan expectativas altas. Sin embargo, en ocasiones, estas

expectativas no se cumplen, lo que puede generar frustracion.

El punto méas importante que encontramos es la complejidad técnica: los clientes deben
tener todos los datos fundamentales para realizar una eleccion basada en informacion
detallada sobre la instalacion de paneles solares. Esto incluye informacion sobre el
costo, el rendimiento, la vida util y los beneficios de los médulos fotovoltaicos. Si la
empresa de paneles solares no proporciona la informacion adecuada, los clientes

pueden sentirse frustrados y decepcionados.

Ademas, la instalacién de paneles solares suele ser un procedimiento complicado que
necesita de la sincronizacién de diversos profesionales. Si el proceso de instalacion es

lento o complicado, los clientes pueden sentirse frustrados y ansiosos.
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1.4.2. Alegrias
Las alegrias de nuestros clientes con nuestro producto pueden ser muy variadas, pero

algunas de las mas importantes que encontramos son:

Independencia energética: una de las causas fundamentales por las cuales las
empresas y personas instalan paneles solares es para generar ahorros al pagar su
cuenta de electricidad. Los paneles solares pueden generar electricidad limpia 'y
gratuita, lo que puede ahorrar a los clientes grandes cantidades monetarias en el
intervalo de la duracién operativa del sistema.

Sostenibilidad: es una manera de energia renovable que no produce emisiones
de carbono. Esto puede ayudar a los clientes a reducir su huella de carbono, lo
que a su vez contribuye a proteger al medio ambiente.

Innovacion: pueden aumentar el valor de la propiedad. Esto se debe a que son
una inversion que puede ahorrar dinero a los propietarios a largo plazo.

Buena imagen y reputacion: instalar paneles solares puede ser una experiencia
gratificante para los clientes. Es una forma de tomar el control de su energia y

contribuir a un futuro mas sostenible.

Es importante entender las alegrias que pueden experimentar nuestros clientes. Esto

les ayudara a proporcionar un servicio excelente y a crear una experiencia positiva.

1.4.3. Trabajos
Los trabajos de los clientes de una empresa de paneles solares pueden variar mucho,

pero algunos de los mas comunes incluyen:

Minimizar la contaminacién ambiental: Los propietarios de viviendas son los

clientes mas comunes de las empresas de paneles solares. Instalan paneles solares
para reducir costos al pagar su cuenta de electricidad, aminorar la huella de
carbono e incrementar el valor de su propiedad. Las empresas también instalan
paneles solares por estas mismas razones y para mejorar su imagen de marca. Las
empresas pueden instalar paneles solares en sus oficinas, fabricas o instalaciones

de almacenamiento.

Las préacticas éticas son aquellas que se alinean con principios como integridad,

honestidad y responsabilidad social como, por ejemplo:
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Responsabilidad social: Las empresas que usan paneles solares deben ser
responsables socialmente, contribuyendo a la comunidad y al medio ambiente.
Esto puede incluir apoyar a organizaciones benéficas locales, reciclar materiales y

utilizar practicas de fabricacion sostenibles.

Las practicas éticas se ganaran el respeto y la confianza de nuestros clientes. Esto

ayudard a tener éxito a largo plazo y a contribuir a un futuro mas sostenible.

2. ldentificacion de la probleméatica

2.1. Principales problemas

Contaminacién al medio ambiente
Inestabilidad eléctrica

Falta de proyectos de energia fotovoltaica
Aumento en el costo de la energia eléctrica

Avrbitrariedad de pagos por parte de la empresa eléctrica

2.2. Problemas con mayor oportunidad de mercado

Inestabilidad eléctrica
Falta de proyectos de energia fotovoltaica

Aumento en el costo de la energia eléctrica
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2.3. Arbol del problema
De los cinco problemas identificados dentro del segmento seleccionado, hemos
decidido trabajar en las causas y efectos del “Aumento en el costo de la energia

eléctrica”, por medio de la metodologia del Arbol del problema.

EFECTOS oA
AUMENTO EN EL COSTO DE
ELECTRICIDAD

ALTOS COSTOS
DISMINUCION DE LA
EFICIENCIA DE
) HIDROELECTRICAS
FLUCTUACION EN LA
GENERACION ELECTRICIDAD
SEQUIAS

REQUIERE AMPLIAS AREAS DE

FUNCIONAMIENTO CAMBIO CLIMATICO

DISPOSITIVOS ALTAMENTE CONTAMINACION

TECNOLOGICOS

CAUSAS

ENERGIAS RENOVABLES POCO
EFICIENTES

FALTA DE DIVERSIFICA’CIO'N ENLA
MATRIZ ENERGETICA

ALTA DEPENDENCIA DE
HIDROELECTRICAS

FALTA DE INVESTIGACION Y

DESARROLLO METODOS DE BAJOS COSTOS

OPERACIONALES

FALTA DE INCENTIVOS .
CORRUPCION EN EL SISTEMA FALTA DE INTERES EN INNOVACION

PUBLICO

Figura 4: Arbol del problema seleccionado (Elaboracién propia)

2.4. Propuesta inicial
Nuestra propuesta consta en desarrollar un generador de electricidad mediante energia
solar, que se presenta como una respuesta innovadora a los desafios energéticos
actuales. La tecnologia de concentracion solar a través de una esfera de acrilico ofrece
la posibilidad de aprovechar de manera mas eficiente la abundante radiacién solar.

La capacidad de captar la luz es facilmente escalable ya que varia dependiendo del
tamafo y los materiales de la esfera. Esta esfera va en la parte superior del generado
para crear un efecto de embudo v, asi, concentrar gran cantidad de luz en ciertos puntos

especificos.

Debajo de la esfera se colocara el panel solar, el cual sera de forma rectangular, flexible

y de manera convexa para aprovechar la maxima cantidad de luz en el transcurso del
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dia. Este panel est4 conectado a un controlador de carga que se encarga de gestionar

la entrada de corriente continua que manda el panel solar.

Después de esto las baterias seran las encargadas de almacenar parte de la energia que
no se utilice, para posterior a esto pasar con un inversor de corriente encargado de
trasformar la corriente continua en corriente alterna y poder alimentar los distintos

electrodomésticos o equipos electrénicos que necesiten electricidad.

Dentro de lo que es el impacto social, queremos destinar parte de la produccion de
generadores a la creacion de proyectos sociales, los cuales ayuden a comunidades con
falta de recursos o servicios basicos para poder ayudar a mejorar el estilo de vida, por
eso queremos enfocarnos en centros educativos o de salud que necesiten este servicio

primordial para vivir mejor.

Como parte del impacto social del proyecto, se donara un porcentaje de los equipos de
Sunball para brindar mayor acceso a electricidad a las comunidades de la Amazonia

ecuatoriana.

. Idea de negocio
Ofrecer una alternativa mas eficiente, compacta y rentable a la energia solar. El
generador eléctrico permite a los consumidores reducir costos en su pago mensual de

electricidad y a disminuir el impacto de su huella de carbono.

El mercado objetivo del generador eléctrico son aquellos usuarios interesados en
fuentes solares de energia, pero que estan preocupados por el costo o la eficiencia. El
generador eléctrico puede atraer a estos consumidores al ofrecer una solucién que es
mas asequible y que tiene la capacidad de producir mayor cantidad de energia con la

misma cantidad de luz solar.

El generador eléctrico también puede resultar un recurso llamativo para las empresas
que buscan reducir sus costos de energia. EI generador puede ayudar a las empresas a

reducir costos en sus facturas de electricidad y a mejorar su sostenibilidad.

3.1. Problem-solution fit
La instalacion de dispositivos para la produccion de electricidad mediante modulos

solares ayuda en la reduccién de costos en el servicio de electricidad a mediano y largo
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plazo, teniendo un impacto positivo en el estilo de vida de los usuarios e
implementando las nuevas tecnologias disponibles para disminuir la huella de carbono.
Por ello, en base a las alegrias, frustraciones y trabajos del segmento, desarrollamos
un producto, creadores de alegria y aliviadores de dolor acorde a sus necesidades, que

se muestra en la Figura 5: Encaje del problema con la solucién (Elaboracién propia).

I Sistema innovador que garantiza ‘/

: . e Independencia
independencia energética

energética

Un generador
de electricidad

que aprovecha = —
P Un sistema que reutiliza \/

materiales y los aprochecha

‘/ Practicas
Eticas

J Innovacién Compromiso
\/ con sus
Adapatarse a trabajadores

v Sostenibilidad

energfa solar
con una esfera \/

que obtiene \/ Sistema que optimiza el uso
energia 360, a de energia nuevas v,
) Certificaciones de
un menor - necesidades \/ »
\/ Reduccién de costos a largo plazo responsabilidad
Sesio Diferenciarse del resto et

‘/ Tecnologia que permite una diferenciacién
de la competencia al cumplir con ODS v QER EM EEERE

Figura 5: Encaje del problema con la solucion (Elaboracion propia)

3.2. Puntos clave
Los puntos clave a la hora de crear nuestro negocio de generadores eléctricos mediante

paneles solares son:

Investigacion de mercado: ya que es importante para comprender la demanda de
paneles solares en Ecuador. Esto ayudard a determinar el tamafio de nuestro
mercado objetivo y a desarrollar una estrategia de marketing eficaz.

e Crear un plan de negocios: mediante la redaccion de un documento que describa
los objetivos y la estrategia para alcanzarlos. Es una herramienta importante para
atraer inversores y socios.

e Buscar financiacion: la creacién de nuestra empresa requiere una inversion
significativa. Se debe determinar como se financiara nuestro negocio, ya sea con
nuestros propios recursos, préstamos bancarios o inversiones de terceros mediante
la venta de un porcentaje de participacion de la empresa.

¢ Reclutamiento de equipo y personal capacitado: ya que necesitaremos adquirir

equipo y contratar personal para instalar paneles solares y el desarrollo de la esfera.

Asegurandonos de que contamos con el equipo y el personal adecuados para

realizar el trabajo de fabricacidn, instalacion y mantenimiento de manera segura y

eficiente
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3.3. Producto ofrecido

Generador de energia eléctrica por medio de paneles solares, con una esfera de cristal

que cumple la funcion de lupa para captar mas luz solar.

3.4. Caracteristicas de la propuesta

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

Componentes

Esfera de cristal: La esfera transparente que estd hecha de un material
altamente resistente, como el virio laminado. La esfera tiene un didmetro de
aproximadamente 2 metros y estd suspendida sobre el panel solar concavo.
Panel solar concavo: El panel solar concavo esta hecho de un material
semiconductor, como el silicio. El panel solar tiene un didmetro de
aproximadamente 1 metro y esta curvado hacia adentro.

Sistema alimentacion de la casa: El sistema de alimentacidn se encarga de
regular la corriente continua que viene del panel solar y la pasa por un inversor
para transformarlo en la corriente alterna que usan los dispositivos dentro de la

casa 0 empresa. Ademas de tener una conexion hibridar con la red eléctrica.

Funcionamiento
La luz solar incide sobre la esfera transparente.
La esfera enfoca la luz solar en un punto concéntrico, el cual ubicado por
debajo de la esfera.
El panel solar concavo captura la luz solar concentrada y la transforma en

electricidad.

Caracteristicas
Es novedosa: La tecnologia de concentracion solar no es nueva, pero la
combinacion de una esfera transparente con un panel solar concavo es una
innovacion con la capacidad de revolucionar la industria de la energia solar.
Es eficiente: El generador eléctrico es mas eficiente que los paneles solares
tradicionales, lo que significa que puede producir mayor electricidad con igual
suma de luz solar. Esto puede ayudar a reducir el costo de la energia solar y

hacerla méas accesible para un publico méas amplio.
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e Escompacta: El generador eléctrico es m&s compacto que los paneles solares
tradicionales, lo que lo hace mas facil de instalar y mantener. Esto puede
contribuir a disminuir los costos de instalacion y mantenimiento.

e Es rentable: El generador eléctrico es més rentable que los paneles solares
tradicionales, lo que lo hace més asequible para los consumidores. Esto puede

ayudar a aumentar la adopcion de la energia solar.

3.4.4. Beneficios

Sunball es un generador de energia portatil que utiliza la tecnologia de células solares
para convertir la luz solar en electricidad. ElI generador Sunball es un dispositivo
compacto que se puede transportar facilmente, con una bateria integrada que almacena
la energia generada por las células solares. La bateria tiene una capacidad de 100
vatios-hora, lo que proporciona suficiente energia para alimentar equipos electrénicos

durante varias horas.

El generador Sunball ofrece una serie de beneficios a comparacion de ilos paneles

solares tradicionales, entre los que se incluyen:

e Portabilidad: Sunball es un dispositivo compacto y ligero que se puede
transportar facilmente. Los paneles solares tradicionales, por otro lado, son mas
grandes y pesados, lo que los hace més dificiles de transportar.

e Flexibilidad: se puede utilizar en una variedad de entornos, incluso en lugares
donde no hay acceso a la red eléctrica. Los paneles solares tradicionales, por otro
lado, requieren una instalacion permanente.

e Eficiencia: El generador Sunball es un dispositivo eficiente que puede generar una
gran cantidad de energia en un espacio compacto. Los paneles solares
tradicionales, por otro lado, pueden ser menos eficientes en condiciones de poca

luz.

En general, es una opcion ideal para personas que buscan una fuente de energia
portéatil, flexible y eficiente. Es una buena opcion para actividades al aire libre,
emergencias o para cualquier situacion en la que se necesite una fuente de energia
fiable.
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Paneles solares

Caracteristica Generador Sunball >
tradicionales
Portabilidad Si No
Flexibilidad Si No
Puede ser menos
Eficiencia Si e_fl_(:lente en
condiciones de poca
luz

Tabla 1: Comparacion 1 entre Sunball y la competencia (elaboracion propia)

3.4.4.1. Comparativo
Esto significa que el generador Sunball puede generar mas electricidad con la misma
cantidad de luz solar que los paneles solares tradicionales. Por ejemplo, un panel solar
tradicional de 100 W puede generar aproximadamente 15 W de electricidad en
condiciones de luz solar éptima. Sunball, utilizando los mismos paneles bajo la esfera

puede generar aproximadamente 30 W de electricidad en las mismas condiciones.

La mayor eficiencia del generador se debe a su disefio Unico. El generador Sunball
utiliza un sistema de lentes que simulan una esfera para concentrar la luz solar en un
area mas pequefia. Esto permite que las células solares de mayor eficiencia generen

mas electricidad.

Paneles solares

Caracteristica Generador Sunball tradicionales
Portabilidad Si No
Flexibilidad Si No

Eficiencia Si Puede ser menos

eficiente en
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Caracteristica

Costo

Tamano

Peso

Instalacion

Salida de potencia

Capacidad de la
bateria

Tiempo de
funcionamiento con
bateria

Generador Sunball

Puede ser mas caro

Compacto y ligero

Ligero

Flexibilidad de
instalacion

Variable, dependiendo
de las caracteristicas
del panel

100 vatios-hora

10 horas

Paneles solares
tradicionales

condiciones de poca
luz

Puede ser mas barato

Grande y pesado

Pesado

Requiere instalacion
permanente

Variable, dependiendo
el tamano del panel

Variable, dependiendo
del tamafo y las
caracteristicas

Variable, dependiendo
del consumo de
energia

Tabla 2: Comparacion 2 entre Sunball y la competencia (elaboracién propia)

El consumo promedio de energia de una casa promedio en Ecuador es de 138 kWh por

mes. Esto equivale a una potencia de aproximadamente 4,6 kW por hora.

Para lo cual necesitamos paneles que tengan una capacidad de 555w como los paneles
LONGi Solar Hi-MO. Sin embargo, Sunball con un panel LONGi Solar Hi-MO de

555 W podria alimentar algunos electrodomésticos pequefios y equipos electronicos.

Por ejemplo, podria alimentar una computadora, una tableta, un par de televisores o

una consola de juegos y el sistema de iluminacién led de un hogar durante algunas

horas.
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Para alimentar una casa promedio en Ecuador, se necesitan aproximadamente 2,2
Sunball con un panel LONGi Solar Hi-MO de 555 W ya que esté puede generar una
potencia maxima de 555 W. Sin embargo, esta potencia es solo una estimacién y la
potencia real que puede generar el panel dependera de las condiciones de luz solar,

siendo un promedio de 420 W.

El ahorro de dinero en electricidad que puede proporcionar Sunball dependera del
consumo de energia de la casa, del costo de la electricidad y de las condiciones de luz

solar.

En el caso de una casa promedio en Ecuador, con un consumo de energia de 138 kWh
por mes y un costo de la electricidad de $0,25 por kWh, Sunball podria generar una
potencia promedio de aproximadamente 420 W. Esto equivale a un consumo de
energia de aproximadamente 10,5 kWh por dia. Si la casa utiliza toda la energia
generada por Sunball, el ahorro de dinero en electricidad seria de $2,62 por dia, o
$78,64 por mes.

Sin embargo, es poco probable que una casa utilice toda la energia generada. Por lo
general, las casas utilizan solo una parte de la energia generada por sus sistemas de
energia solar. En el caso de una casa promedio en Ecuador, es probable que utilice
aproximadamente la mitad de la energia generada. Esto significa que el ahorro de

dinero en electricidad seria de aproximadamente $1,31 por dia, 0 $39,32 por mes.

En general, Sunball puede proporcionar un ahorro de dinero en electricidad
significativo para las casas promedio en Ecuador.
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Ahorro de dinero en electricidad

Condicion (USD/mes)
Casa con un consumo de energia 26 41
reducido
Casa promedio 39,32
Casa con un consumo de energia 52.23

elevado

Tabla 3: Tabla de ahorro con el uso de Sunball (elaboracion propia)

Es importante tener en cuenta que estos son sélo calculos aproximados. El ahorro de

dinero real dependera de las condiciones especificas de la casa.

3.44.2. Calculo con una Empresa de forma puntual
Para calcular la energia diaria generada por un Sunball, multiplicamos la potencia
promedio por el namero de horas de luz solar efectiva. Sin embargo, no se proporciona
informacion especifica sobre las horas de luz solar efectiva en la fuente, por lo que
asumiremos una media estandar de 5 horas de luz solar pico por dia para el calculo:

420 W * 5 horas = 2100 Wh o 2,1 kWh por dia por Sunball.

Ahora, para calcular la energia mensual generada por un Sunball, multiplicamos la

energia diaria por el nimero de dias en un mes:
2,1 kWh/dia * 30 dias = 63 kWh/mes por Sunball.

La empresa consume 2394,46 kWh al mes. Para determinar cuantos Sunball se
necesitarian para cubrir este consumo, dividimos el consumo total de la empresa por

la energia generada por un Sunball en un mes:
2394,46 kWh/mes / 63 kWh/mes/Sunball = aproximadamente 38 Sunball.

Como se menciond anteriormente, un Sunball puede generar aproximadamente 2.1

kWh por dia. Con una nueva tarifa eléctrica de $0.25 por kWh, el ahorro diario seria:
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2.1 kWh/dia * $0.25/kWh = $0.525/dia por Sunball.

Para calcular el ahorro mensual, multiplicamos el ahorro diario por el nimero de dias

en un mes:
$0.525/dia * 30 dias = $15.75/mes por Sunball.

Si la empresa necesita aproximadamente 38 Sunball para cubrir su consumo de

2394,46 KWh al mes, entonces el ahorro total mensual seria:
$15.75/mes * 38 Sunball = $598.50/mes.

3.5. Propuesta de valor
La propuesta de valor de esta idea es el potencial ya que presenta una alternativa mas
eficiente, compacta y beneficiosa econémicamente a la energia solar. Sin embargo,
para que sea exitosa, la empresa que comercializa el generador eléctrico debe centrarse

en los siguientes factores:

e Desarrollar un generador eléctrico que sea eficiente, compacto y rentable. Esto
es esencial para que el generador eléctrico sea competitivo y tenga éxito en el
mercado.

e Desarrollar una estrategia de marketing y ventas eficaz para alcanzar al
mercado objetivo. Nuestra empresa debe centrarse en educar a los
consumidores sobre las ventajas del generador eléctrico y cémo puede
ayudarlos a ahorrar dinero y reducir su huella de carbono.

e Construir una marca fuerte que sea reconocida por su innovacion y
sostenibilidad. Debemos crear una marca que sea confiable y que represente

los valores de la sostenibilidad y la innovacion.

3.6. Modelo de monetizacion
3.6.1. ¢Quién va a pagar?
Aquellas empresas e instituciones educativas comprometidas con la sostenibilidad
ambiental, de diversos sectores que se encuentran en busca de productos respetuosos

con el medio ambiente para integrarlos en sus operaciones.
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3.6.2. ¢Por qué va a pagar?

Con nuestro producto podemos crear una propuesta que ayuda a las empresas a tener
independencia energética ya que los generadores de electricidad con paneles solares
ayudaran a mitigar los cortes de energia y la excesiva dependencia del suministro
eléctrico. Esto es totalmente beneficioso para empresas que busquen reducir costos en

planillas de luz y también poder tener certificaciones a nivel nacional e internacional.

Otra razon por la que van a pagar por el producto es por la imagen de marca y
reputacion, debido a que muchas empresas consideran que invertir en energias
sustentables, como la del sol, es una forma de mejorar su reputacion y demostrar su
compromiso con la responsabilidad ambiental y la sostenibilidad. Esto puede ser
atractivo para muchos de los clientes y los consumidores que valoran las practicas

empresariales sostenibles.
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3.7. Prototipaje 1.0
El producto es un generador de energia eléctrica mediante paneles solares, cuya
innovacion se basa en la utilizacion de una esfera de acrilico que se encarga de redirigir
y concentrar la luminosidad de los rayos solares, ayudando a que la concentracion de
luz sea mayor en un trayecto determinado del panel. Después de que el panel reciba la
luz y la transforme a energia eléctrica pasara por un controlador que se encargara de
estabilizar la corriente directa que va directo a las baterias. Después de esto, la energia
pasara por un inversor de corriente para transformar a energia alterna, que sera

utilizada dentro de las empresas e instituciones educativas.

Esfera

Inversor

Salida de corriente

Figura 6: Prototipaje 1.0 (Elaboracion propia)
3.8. Lean Canvas

3.8.1. Segmento de clientes (1)
Empresas privadas de tamafio medianas y grandes ubicadas en Pichincha, Guayas,
Manabi y Azuay que estén comprometidas con el medio ambiente y sus trabajadores

y que busquen convertirse en empresas B y un ahorro de costos a largo plazo.

Universidades y colegios medianos y grandes ubicadas en las provincias de Pichincha,
Guayas, Manabi y Azuay, comprometidos con el medio ambiente y sus estudiantes y

que se encuentren en constante innovacion.
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3.8.2. Problema (2)
Existe una dependencia excesiva de recursos energeticos no sostenibles, como lo son
las hidroeléctricas, causando que en épocas de sequias la poblacion se vea afectada por

cortes eléctricos.

3.8.3. Propuesta de valor (3)
Ofrecemos energia sostenible y eficiencia energética, promoviendo la responsabilidad
ambiental y generando un impacto social positivo en sectores vulnerables, fomentando

la educacion y sensibilidad en la poblacion.

3.8.4. Solucion (4)

Un generador de energia disefiado para optimizar la captacion de luz solar al maximo,
gracias a un difusor con forma esférica. Este difusor tiene la funcion de redirigir y
concentrar la luminosidad de los rayos solares, permitiendo asi un aprovechamiento

optimo de los valiosos recursos solares en nuestro pais.

3.8.5. Canales (5)

e Canal directo: Pagina web, redes sociales, ferias, eventos y showroom.

3.8.6. Fuentes de ingresos (6)
e Venta de generador de energia.
e Venta de energia.

e Servicios complementarios, como mantenimientos y repuestos.

3.8.7. Estructura de costes (7)
e Costo de Mano de obra
e Materiales directos e indirectos
e Costos Administrativos
e Estructuras de montaje
e Logistica

e Vendedores




Pagina 57 de 121

L U I DE UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR

Bowsrsa by

Arizona State University

3.8.8. Métricas clave (8)
Para demostrar que el proyecto sera rentable, las mejores métricas a considerar serian
aquellas que reflejan directamente la salud financiera y la capacidad del proyecto para
generar ingresos y crecer de manera sostenible. Basandonos en los documentos

proporcionados, las siguientes métricas serian las mas indicadas:
e Retorno sobre la inversion (ROI):

El ROI es una medida critica de la eficacia con la que se estd utilizando el capital
invertido. Un ROI alto indica que la empresa esta generando una ganancia significativa
en relacion con la inversion realizada, lo cual es un indicador clave de éxito financiero.

ROI = (Ganancia Neta - Costo de la Inversion) / Costo de la Inversion * 100
e Costo de Adquisicion de Clientes (CAC):

Esta métrica es crucial porque indica cuanto cuesta adquirir un nuevo cliente. Al conocer
el CAC, las empresas pueden determinar si estan gastando demasiado en comparacion

con el valor que cada cliente aporta, lo que es esencial para la sostenibilidad financiera.

Costo de Adquisicion de Clientes = Costo Total de Ventas y Marketing / Nimero de

Nuevos Clientes Adquiridos
e Participaciéon de Mercado:

Esta métrica proporciona una vision de cdmo se compara una empresa con Sus
competidores en términos de ventas. Una mayor participacion de mercado puede indicar

una posicion de liderazgo y puede ser un indicador de éxito en la captacion de clientes.
Participacion de Mercado: Ventas de la Empresa / Ventas Totales del Mercado * 100
e Tasa de crecimiento de la audiencia:

Esta metrica es importante porque muestra como la base de clientes potenciales de la
empresa esta creciendo con el tiempo. Un crecimiento constante puede ser un indicador
de éxito en la adquisicion de nuevos clientes y en la retencion de los existentes, lo cual

es fundamental para la sostenibilidad y expansion del negocio.
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Tasa de crecimiento de la audiencia = (NUmero de seguidores al final del periodo -
NUmero de seguidores al inicio del periodo) / Numero de seguidores al inicio del periodo
*100

e Costo por clic (CPC):

El CPC es crucial para evaluar la eficiencia de las campafias publicitarias en linea. Un
CPC mas bajo significa que la empresa esta gastando menos dinero para atraer a cada
visitante a su sitio web, lo que puede mejorar la rentabilidad de las campafas de

marketing. Costo por clic = Costo total de la campafia / Numero total de clics
e Tasa de rebote:

La tasa de rebote mide el porcentaje de visitantes que abandonan el sitio web después de
ver solo una pagina. Una tasa de rebote baja puede indicar que el contenido es relevante
y atractivo para los visitantes, lo que puede llevar a una mayor interaccion y posiblemente

a conversiones.

Tasa de rebote = (NUmero total de visitas de una sola pagina / Namero total de visitas) *
100

3.8.9. Ventaja competitiva (9)
Como menciona Porter (1991), la ventaja competitiva es la manera como las empresas
tratan de generar una posicion ventajosa y sostenible con el tiempo, esta ventaja va sobre
las fuerzas que forman parte de la competencia del sector. Se considera como el punto
clave para el éxito o fracaso de una empresa. Es un conjunto de atributos que posee la
empresa y que estas pueden favorecer en su desempefio, como las innovaciones, cultura

cohesiva o buena implementacion.
Porter establece tres estrategias de ventaja competitiva:

e Liderazgo en costos: La estrategia asociada a mantener costos bajos frente a los
competidores implica la operacion con un alto volumen de produccion y ventas, lo que
conlleva a menudo una disminucion en la calidad y el servicio ofrecidos. Para que una
empresa alcance un liderazgo en costos, es esencial realizar inversion en tecnologia y
reducir los margenes de utilidad, lo que permite obtener una gran participacion en el

mercado o0 asegurar el acceso a materias primas clave (Porter, 1991).
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e La Diferenciacion: Estrategia que se basa en dar al producto o servicio una
caracteristica distintiva reconocida en toda la industria. La diferenciacion se considera
como una barrera de entrada frente a los competidores, generando lealtad con el
cliente. La diferenciacion implica reducir el segmento comprometerse en actividades
como investigacion, disefio del producto, materiales de alta calidad o mejorar el
servicio al cliente (Porter, 1991).

e ElEnfoque: Latercera estrategia implica enfocarse en un grupo especifico de clientes,
un mercado geografico definido o en una linea particular de productos. Con este tipo
de estrategia se busca atender de forma selectiva a un mercado objetivo més limitado,
de forma mas eficiente. Las empresas se diferencian al adaptarse a las necesidades

especificas de un mercado objetivo especifico (Porter, 1991).

La ventaja competitiva de SunBall se basa en el enfoque y en la diferenciacion. Al tomar
un segmento del mercado que cumpla con ciertas caracteristicas como geografia, tamafo
y nivel de ingresos, la empresa busca servir de forma efectiva a un solo segmento. A su
vez con una ventaja competitiva por diferenciacion tecnolégica. Como menciona Porter
(1991), si una empresa descubre una mejor tecnologia a ser implementada que sus

competidores es considerada una ventaja competitiva.

3.9. PESTEL

3.9.1. Politico

e EIl Plan Nacional de Cambio Climatico indica un enfoque en la sostenibilidad y la
mitigacion de la variabilidad climatica en las estrategias de crecimiento y progreso
a nivel pais, comunidades y diferentes ramas de la economia nacional, lo que puede
influir en la demanda de energia renovable, como modulares fotovoltaicos
(Programa De Las Naciones Unidas Para El Desarrollo, n.d.).

e EIl gravamen del 0% del Impuesto al Valor Agregado en paneles solares puede
afectar los costos y la demanda de estos productos (Estratégica, 2021).

e Las politicas de reduccidn extra del 100% al amortizar y depreciar los dispositivos
utilizados al producir energia a partir del sol: se permite una reduccion extra del
100% al amortizar y depreciar los dispositivos destinados a la produccion de
energia a partir de fuentes renovables, especificamente la energia solar
(Estratégica, 2021).
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e Los subsidios a los combustibles pueden tener una influencia en la competitividad
de la energia solar: EI 82% de la estructura de energia de Ecuador esta basada en
la implementacion de productos petroliferos, tales como diésel y gasolina
(Ventosa, 2018).

3.9.2. Econ6mico

e Ecuador presenta una fuerte inestabilidad politica riesgo pais esta por encima de
los 1.900 puntos (Tapia, 2023).

e La disminucion en el valor del petroleo representa un riesgo de disminuir los
ingresos proyectados en el Presupuesto del Estado (Tapia, 2023).

e Es probable que, durante 2023, la Reserva Federal de Estados Unidos (FED)
continde incrementando las tasas de interés, lo que resultard en un aumento de los
costos que los bancos privados en Ecuador deberan afrontar (Tapia, 2023).

e Proyecto de Promocién del Acceso a la Financiacidn con propositos de produccién
para las MiPymes: CFN invierte en proyectos productivos que tengan relacion con
la reduccion del cambio climético (CFN, 2023).

e Laelectricidad que Ecuador compra a Colombia, kilovatio hora (KWh) es casi seis
veces mas, paso de USD 0,09 a USD 0,57 KWh (Tapia, 2023).

e Las inversiones en la industria eléctrica han sido limitadas, y el gobierno destina
entre 20 y 30 millones de délares cada semana en la compra de electricidad

procedente de Colombia (Tapia, 2023).

3.9.3. Social

e En América Latina y el Caribe, hay 17 millones de individuos que carecen de
energia eléctrica, mientras la cifra de quienes no disponen tecnologias ecoldgicas
y combustibles para la coccion asciende a 75 millones, resultando en el
empeoramiento de la situacion de vulnerabilidad y pobreza (CEPAL, 2022).

e De acuerdo con la ONU, la energia fotovoltaica posee el crecimiento a nivel global
mas rapido y tiene el potencial de abastecer mas del 30% de toda la necesidad de
energia en el mundo para el afio 2040 (United Nations, n.d.).

e Tendencia de las empresas a alinearse con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) para cooperar con los principales problemas que enfrenta el mundo
(Miluska, Jara, 2020).
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La demanda de electricidad incrementd anualmente un 12% para el 2023 (Tapia,
2023).

3.9.4. Tecnoldgico

La eficacia de los paneles solares ha experimentado mejoras, y la mayoria de estos
paneles ahora muestran tasas de eficiencia que oscilan entre el 19 % y el 21 %
(Solar Reviews, 2023).

Los paneles solares de concentracidn son una tecnologia més avanzada y costosa
que logra una mayor eficiencia al enfocar de manera mas intensa la luz solar (Olatz,
2023).

Uso creciente de la inteligencia artificial se esta aplicando para incrementar la
eficiencia de la energia fotovoltaica. Esto permite la optimizacion de la orientacion
de los mddulos fotovoltaicos, la adaptacién de la fabricacion acorde al estado del
climay la capacidad de prever la generacion de energia (Olatz, 2023).

La integracion de paneles solares en la arquitectura implica la construccion de
techos, paredes y ventanas con materiales fotovoltaicos, permitiendo la generacién
de energia sin comprometer las funciones esenciales del edificio (Olatz, 2023).
Se desarrollan baterias econémicas y eficientes para almacenar la energia generada
de dia y usarla durante la noche (Olatz, 2023).

3.9.5. Ecoldgico

Las centrales hidroeléctricas causan perturbaciones en el transporte de sedimentos,
el flujo de agua y la fauna en la region amazonica (N. Davalos, 2022).

Los hidrocarburos, tales como petréleo, carbdn y gas, son la principal fuente de
cambio climatico a nivel global, siendo responsables de producir por encima del
75% del volumen total de gases de efecto invernadero emitidos y cerca del 90% de
las emisiones de CO2 (United Nations, n.d.).

Ecuador cuenta con un recurso solar sobresaliente, recibe la radiacion solar
practicamente cada dia del afio, con una radiacion promedio de alrededor de 3
kwh/m2/dia (Noticias, 2021).

La demanda de energia solar es plenamente utilizable en diversas areas de Ecuador,
como en las Islas Galapagos, donde se ha considerado la viabilidad de utilizar

paneles solares como fuentes de generacion de energia (Noticias, 2021).
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e La presencia de microclimas en Ecuador puede dar lugar a fluctuaciones en la
evaluacion del potencial fotovoltaico en ciertas regiones (INNOVA Research

Journal, n.d.).

3.9.6. Legal

e Segun la normativa ARCERNNR 001-2021, se permite a cualquier individuo
colocar médulos fotovoltaicos en su residencia 0 negocio para generar energia
eléctrica para uso de los consumidores (Airis Ecuador, 2021).

e La gestion de legalizar los paneles fotovoltaicos corresponde a la compafiia de
energia local, la cual realizard una revision técnica antes de aprobar el sistema
fotovoltaico (Airis Ecuador, 2021).

e La regulacion establece un maximo de 1 MW de capacidad permitida para
instalaciones corporativas y de 100 kW para instalaciones residenciales (Airis
Ecuador, 2021).

e Un usuario tiene la opcion de acumular el exceso de energia durante un periodo de
hasta 24 meses (Airis Ecuador, 2021).

e Elacuerdo suscrito con la empresa de servicios eléctricos tiene una duracion inicial

de 25 afios y es renovable.

3.10. Analisis del microentorno — 5 fuerzas competitivas de Porter

3.10.1. Rivalidad entre competidores actuales

Se conoce a la rivalidad entre los competidores al nivel en el cual la competencia esta
introduciendo nuevos productos, reduciendo precios y aumentando sus esfuerzos
publicitarios teniendo un efecto notable en la rentabilidad de la industria. Cuando la
rivalidad en la industria es intensa, la capacidad potencial para obtener beneficios
disminuye (Porter, 1991).

La intensidad de la competencia en una industria afecta la rentabilidad potencial de las
empresas que en ella operan. Factores como la velocidad de innovacion, las estrategias
de precios y los esfuerzos publicitarios son indicativos de la rivalidad existente. En
industrias donde la competencia es feroz, las empresas deben buscar formas de

diferenciarse y mejorar su eficiencia para mantener su posicién en el mercado.




Pagina 63 de 121

L U I DE UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR

Bowsrsa by

Arizona State University

El mercado ecuatoriano en la actualidad solo estd compuesto de competidores que se
dedican comercializacion de paneles fotovoltaicos, mas no otro tipo de generador de

energia que cuente con las caracteristicas que el que se presentara durante el proyecto.

3.10.2. Amenaza de competidores potenciales

En el mercado ecuatoriano, la amenaza de competidores potenciales en la industria
energética, y mas especificamente en el sector de la energia solar, se considera un
desafio considerable debido al elevado nivel de conocimientos técnicos e investigacion
necesarios para establecer y operar una empresa en este &ambito. Las barreras de entrada
son significativas, ya que no solo se requiere una inversion considerable en tecnologia
y desarrollo de productos, sino también en la construccion de una infraestructura

adecuada y en la adquisicion de conocimientos especializados.

Ademaés, los acuerdos a largo plazo, como los suscritos con empresas de servicios
eléctricos con una duracion inicial de 25 afios y posibilidad de renovacion, pueden
ofrecer cierta proteccion contra nuevos entrantes, ya que estos contratos establecen
relaciones estables y de largo plazo que pueden ser dificiles de penetrar para los nuevos
competidores.

Por lo tanto, aunque el mercado ecuatoriano presenta oportunidades para el desarrollo
de energias renovables, las barreras de entrada técnicas y financieras, junto con los
acuerdos a largo plazo existentes, representan una amenaza moderada de nuevos

competidores potenciales en la industria de la energia solar.

3.10.3. Amenaza de los productos sustitutivos

La amenaza que supone la existencia de otros productos que cumplan con la misma
funcién (Porter, 1991). La amenaza de productos sustitutivos en el mercado
ecuatoriano, especialmente en el sector energético, es un factor relevante que las
empresas deben considerar en su analisis estratégico. Segun Porter, la amenaza que
supone la existencia de otros productos que cumplen con la misma funcion puede

influir significativamente en la dindmica competitiva de una industria.

En Ecuador, la industria energética enfrenta la competencia de una variedad de fuentes
de energia alternativas. Aunque el pais ha dependido tradicionalmente de los productos

petroliferos, como el diésel y la gasolina, que representan el 82% de la estructura
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energética, la diversificacion hacia fuentes de energia renovables esta en aumento.
Esto incluye la energia edlica y los paneles solares convencionales, asi como la

potencial llegada de otras fuentes de energia renovables.

La amenaza de sustitucion para la energia solar en Ecuador podria verse afectada por
los subsidios a los combustibles fosiles, que pueden influir en la competitividad de las
energias renovables. Si los combustibles fosiles siguen siendo mas econdmicos debido
a estos subsidios, podrian disuadir a los consumidores de optar por alternativas mas

sostenibles como la energia solar

3.10.4. Poder de negociacién de los proveedores

El poder de negociacién de un proveedor depende de si tiene la capacidad de afectar
los precios de la materia prima o si simplemente compite con otros mayoristas (Porter,
1991). El poder de negociacion de los proveedores en el mercado ecuatoriano,
especialmente en sectores de alta tecnologia como la energia solar, es un factor critico
que puede influir en la estructura de costos y en la capacidad de las empresas para

competir.

En la industria de la energia solar, los proveedores de componentes especializados,
como paneles fotovoltaicos y sistemas de almacenamiento de energia, tienen un poder
de negociacion significativo debido a la complejidad y especificidad técnica de los

productos que ofrecen.

Ademas, la dependencia de tecnologia importada puede aumentar el poder de
negociacion de los proveedores internacionales, ya que las empresas locales pueden
tener pocas alternativas y enfrentar barreras como aranceles, costos de transporte y
fluctuaciones en el tipo de cambio. En este contexto, las empresas ecuatorianas deben
considerar estrategias para gestionar el poder de negociacion de los proveedores, como

el desarrollo de relaciones a largo plazo.

3.10.5. Poder de negociacién de los clientes
La influencia de los clientes en la negociacion se refiere a la capacidad que poseen

para impactar en los precios de los productos (Porter, 1991).

El poder de negociacién de los clientes en el mercado ecuatoriano, en lo que respecta

a laindustria de la energia solar, puede ser limitado debido a la naturaleza del producto
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y la estructura del mercado. Segun Porter, la influencia de los clientes en la
negociacion se refiere a la capacidad que poseen para impactar en los precios de los
productos. En el caso de la energia solar, los sistemas suelen requerir una inversion
inicial significativa, lo que puede reducir la cantidad de clientes potenciales y, por

ende, su poder de negociacion.

En el mercado ecuatoriano, los clientes de energia solar suelen ser empresas medianas
y grandes, ubicadas principalmente en provincias como Pichincha, Guayas, Azuay y
Manabi. Estos clientes buscan soluciones de energia renovable que no solo les
permitan reducir costos a largo plazo sino también mejorar su imagen de marca y
cumplir con sus objetivos de sostenibilidad y responsabilidad social. Sin embargo, la
cantidad de competidores existentes en el mercado no es excesiva, lo que sugiere que
la competencia no es tan intensa como para otorgar a los clientes un poder de

negociacion significativo.

3.11. Matriz FODA
3.11.1. Fortalezas
e Sistema eficiente que puede captar la energia del sol 360°.
e Proyecto de triple impacto: social, econémico y tecnoldgico.
e Disefio 6ptimo para zonas con luz solar difusa o indirecta.
e Sistema que genera ahorro en gasto eléctrico a largo plazo.
e Contamos con personas que cuentan los conocimientos en Marketing para el

lanzamiento del producto al mercado.

3.11.2. Oportunidades

Creciente demanda e interés en emplear energias sustentables.

¢ Incentivos significativos en la implementacion de este tipo de energias.
e Cortes eléctricos.

e Disminuir la necesidad de usar hidrocarburos como fuente de energia.

e Falta de ejecucion de planes de fuentes sostenibles de energia dentro de Ecuador.

3.11.3. Debilidades

e Inversion inicial: Alta inversion en el desarrollo e implementacion de paneles

solares.
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e Poca experiencia en el mercado de energia fotovoltaica.

e Se cuenta con pocos recursos econdmicos para implementar el proyecto.

e El sistema fotovoltaico depende de las condiciones climaticas.

¢ Integracion de infraestructura existente para convertir al panel solar en uno mucho

mas eficiente.

3.11.4. Amenazas

e Empresas que implementan su propia energia solar.

e Poco interés y presupuesto en implementar nuevas energias renovables en
escuelas, colegios y universidades.

e Posicionamiento de la competencia en el mercado.

e Precio de la energia eléctrica convencional.

e Aumento del costo de paneles solares.

. Validacion de Factibilidad — Viabilidad — Deseabilidad

Dentro de la entrevista que tuvimos con la experta Lisset Velazquez el dia 29/10/2023
cerca del mediodia encontramos datos muy interesantes para nuestra investigacion.
Cabe mencionar que ella tiene un masterado en energias renovables con mencion en
sistemas fotovoltaicas en Espafia, ya que el tema es mucho méas amplio que en Ecuador

ya que alla hay mucha implementacién dentro del sistema eléctrico nacional.

Ella nos menciona que lo costoso de un sistema fotovoltaico no son los paneles como
tal, sino es el respaldo a baterias que se utiliza para el almacenamiento de la energia.
Dependiendo del pais también puede variar el costo del ingreso de las baterias
dependiendo las politicas de seguridad del pais. A nivel de Europa cada vez aparecen
mas fabricantes de paneles solares lo cual ayuda a disminuir los costos de ventas, pero
a diferencia del viejo continente en América del sur aln son escasos los fabricantes de

paneles.

Ecuador es de los paises que actualmente esta creando una normativa consistente para
la utilizacién de esta energia fotovoltaica ya que actualmente hay pocas empresas
particulares como Alpina que a nivel nacional que disponen de esta tecnologia para
poder generar energia. Actualmente hay dos plantas eolicas grandes las cuales utiliza
el estado para poder inyectar energia a la red nacional eléctrica.
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En cuanto a la vida util de un panel solar estd muy cercano a los veinte cinco afios los
cuales deben tener un mantenimiento preventivo basandose principalmente en el
cuidado de la limpieza del mismo ya que muchas veces las aves son atraidas por los
paneles solares y defecan en estos. La falta de la limpieza periddica mas la defecacion
de estos animales encima de las celdas fotovoltaicas puede generar dafios permanentes
como por ejemplo quemar las celdas del panel. Por lo cual se recomienda la limpieza

trimestral para un éptimo funcionamiento de estos dispositivos.

Cada panel es una estructura independiente la cual varia en tamafio y eficiencia por lo
cual es importante revisar las fichas técnicas en donde esta colocada la informacion

necesaria para una correcta eleccion a la hora de comprar uno.

Actualmente ecuador pasa por un momento muy delicado en términos energéticos ya
que se esta evidenciando por parte del estado la corrupcion dentro de las empresas
publicas de energia eléctrica lo cual esta generando cortes de electricidad lo que impide
a los ecuatorianos poder realizar sus actividades diarias con normalidad. Y es aqui
donde existen caracteristicas de estos productos que nos pueden ayudar a solventar
esas necesidades como puede ser la luz indirecta del sol, ya que muchas de las veces
se creen que los paneles solo funcionan si el dia esta despejado lo cual es falso. El
indice de radiacion solar no solo se rige a capacidad del ojo humano para establecer la

cantidad de luz.

Los médulos fotovoltaicos son dispositivos que se amoldan no solo a la eficiencia sino
a la estética de las construcciones las cuales ayudan en temas de arquitectura para
controlar la cantidad de luz reflejada en una construccién. Y también esta el destacar
que existen zonas donde los cambios de temperatura por la estacién del afio son muy
marcados y algunas personas usan paneles térmicos ya que ayuda a reducir costos en

calefaccion.

Dentro de las cosas méas importantes consideramos que se debe hacer un estudio previo
de la instalacion de un sistema de energia solar el cual se debe hacer con un tiempo no
menor a tres meses, ya que varia la climatologia del lugar de instalacion. Esto nos
ayuda no solo a estimar la cantidad de paneles que se necesitan sino tambien la

posicién de los paneles.
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Segun Lisset, actualmente en Ecuador existen algunos casos de éxito como una planta
fotovoltaica que alimenta la planta de Alpina en Machachi, otro proyecto publico que
se realizd en galapagos consta de seis mil paneles solares los cuales son capaces de
generar 1,0 MW, el proyecto costo 10,6 millones de dolares, cubiertos por la Empresa
Eléctrica Provincial Gal&pagos, la Agencia de Cooperacion Internacional de Corea-
KOICA y el Ministerio de Electricidad y Energia Renovable (SENPLADES, n.d.).

Después de contarle nuestro proyecto a la experta tuvimos una retroalimentacion muy
satisfactoria pues dijo que ‘no seria muy loco lo que quieren hacer’ ya que el proyecto
se enfoca en mejorar la captacion de la luz mejorando el indice de radiacion. Y
podemos generar inyeccién de electricidad a la red eléctrica ecuatoriana mediante la
implementacién de sistemas hibridos los cuales alternan la utilizacion de la
electricidad. Ella nos habl6 del tema del riego de terrenos de cultivos para no cortar el
subministro de agua, dandonos un sector el cual tiene gran potencial para implantar

este tipo de tecnologia renovable.

4.1. Mercado objetivo
De acuerdo con la Asociacion de Energia Renovable del Ecuador (AERE), en 2022
habia 1.700 empresas en Ecuador que utilizaban paneles solares. Esta cifra representa

un aumento del 20% con respecto a 2021.

Se espera que el mercado de paneles solares en Ecuador continle creciendo en los
préximos afios. Se estima que el nimero de empresas que utilizan paneles solares en
el pais alcance los 2.500 en 2025. Entre las industrias que més utilizan energia solar
segun Enlight (2020), para el afio 2020, se encuentran la industria textil, cementera,
manufacturera, del acero, agricola, alimentaria, farmacéutica, automotriz, de

construccién y el sector industrial de sistema de riego.

4.1.1. Caracteristicas

Diversos sectores industriales tienen la oportunidad de aprovechar las ventajas
derivadas de la transicién hacia la energia solar. Gracias a la reduccién en los costos
de instalacion de sistemas de paneles solares, las industrias lideres pueden lograr
ahorros significativos en los gastos de electricidad, al mismo tiempo que se resguardan

de posibles incrementos en los precios energéticos futuros (Melo, 2023).
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4.1.2. Industria

Se ha optado por considerar como segmento a todas las industrias debidamente
registradas, conforme a la informacion proporcionada por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC, 2022). Los sectores econdmicos que engloba este
segmento abarcan la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, asi como la
explotacion de minas y canteras. También incluyen las industrias manufactureras, el

comercio, la construccion y los servicios industriales.

4.1.3. Forma institucional
Se ha definido como criterio para la integracion en este segmento la inclusion de
empresas obligadas a llevar contabilidad, con el objetivo de identificar y categorizar

como medianas y grandes

4.1.4. Ubicacion
Se han elegido las provincias mas relevantes del pais, considerando que en ellas se

concentra la mayor cantidad de industrias. Pichincha, Guayas, Manabi y Azuay.

4.1.5. Ventas totales

La segmentacion incluye la evaluacion del nivel de ingresos de las empresas con el
proposito de comprender su capacidad adquisitiva para invertir en el producto. Por este
motivo, hemos establecido como criterio aquellos negocios con ventas totales anuales
a partir de 1,000,001, ya que este umbral representa el nivel de ventas que define a una

empresa considerada mediana y grande, segun lo indicado por el INEC (2022).

4.1.6. Estimacion del mercado meta

La proyeccion del mercado objetivo se llevo a cabo mediante la identificacion y
aplicacion de criterios especificos para nuestro segmento, utilizando la informacién
disponible en el registro de empresas (INEC, 2022). En dicho registro, que reporta un
total de 1,228,415 empresas para el afio 2022, se seleccionaron aquellas que cumplen
con los criterios establecidos. En consecuencia, se estima que nuestro mercado se
compone de 11,183 empresas, focalizado en las provincias de Pichincha, Guayas,

Azuay y Manabi.
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4.2. Validacion del segmento
La validacion del segmento se realiz6 mediante entrevistas a 15 organizaciones, siendo
4 de ellos instituciones educativas y 11 de ellos empresas. Se les realizo 24 preguntas,
orientadas a conocer sobre su interés en practicas sostenibles, su interés en
implementar energias renovables dentro de sus organizaciones, entre otras preguntas.
La evidencia de cada pregunta y sus resultados se encuentran en los anexos, al final

del documento.
Se obtuvieron los siguientes hallazgos:

e Por medio de las préacticas laborales responsables, el 31% de los entrevistados
demuestra que la sostenibilidad es importante para ellos, seguido del 27%,
quienes lo demuestran con el reciclaje y el 23% con las donaciones.

e 87% de los entrevistados ha indicado su disposicién a considerar la
implementacidn de energia renovable en el marco de su organizacion.

e Dentro de las principales razones para implementar energias renovables, un
69% encuentra motivacion en la disminucion de los costos de electricidad,
seguido de la contribucion a la sostenibilidad y el cumplimiento de
regulaciones ambientales, con un 15%.

e Los principales obstaculos para implementar energias sustentables son los
costos iniciales con un 27%, seguido por la falta de espacio adecuado con un
20%. Otros desafios notables incluyen la falta de conocimientos técnicos,
barreras regulatorias y la inquietud sobre el retorno de la inversion, cada uno
de ellos con un 13%.

e Las principales motivaciones para implementar paneles solares: rentabilidad a
largo plazo” fue la prioridad para el 47% de los entrevistados, que la ubicaron
en el primer lugar, seguida de “mejor de la imagen de la empresa” y “reduccion
de la huella de carbono”, ambas con un 33% de entrevistados que la colocaron
en el segundo lugar.

e EI 67% de los entrevistados respondieron que si estuviesen dispuestos en
invertir en energia solar.

e Un 80% de los entrevistados ha expresado su disposicion a adquirir el

producto.
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De acuerdo con los datos proporcionados, se ha refinado el encaje del producto con el
mercado, y se ha determinado que el generador de energia conecta con gran parte de

las alegrias, trabajos y frustraciones, de estas 15 organizaciones entrevistadas.

4.3. Product-market fit

Creadores de alegrias

Sistema que brinda mayor eficiencia (\/, Alegrias C Ahorro a largo plazo
energética
. . @Mejor imagen corporativa @

Un genera Impacto social positivo en \/ @ ompromise con
8 de electricida sectores vulnerables Compromiso social sus trabajadores
(3} .
S gue aprovecha Un sistema que representa una @ @ o @
& |alméximo la igversion y ahorro a largo plazo Sostenibilidad Certlflcaf:.|ones de‘
> |energia solar responsabilidad sacial
O . o
& ¢conuna esfera a que optimiza el uso de energia G Cortes eléctricos @ Trabajos
S .
B e obtiene " ~ Altaiinversién inicial Reciclaje
& energia 360, a Sistema funciona “

un menor, independientemente del sistema Dependencia de energias Donacionés @
cosie’ eléctrico CNEL no renovables

istema que requiere menor espacio para implementarlo @ Espacio adecuado
Frustraciones
Aliviadores de dolor

Figura 7: Encaje del producto con el mercado (Elaboracién propia)

4.4. Prototipo 2.0 mejorado

Figura 8: Prototipo 2.0 (Elaboracion propia)

4.4.1. Factibilidad

e El producto se presenta como técnicamente factible.

e Los recursos necesarios, como conocimientos técnicos y habilidades, parecen

estar disponibles para llevar a cabo el provecto
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4.4.2. Viabilidad
o Existe una creciente demanda de energia solar y tecnologias de energia renovable
en el mercado.
e Podemos generar diversas maneras de monetizar con nuestra esfera.
e La esfera solar ofrece una ventaja competitiva con su capacidad para generar

energia en condiciones de poca luz.

4.4.3. Deseabilidad

e La tecnologia ha recibido reconocimiento, lo que sugiere que existe interés y
deseabilidad en el mercado.

e Hemos hablado con expertos, quienes creen que el producto es muy interesante.

e En el mercado nacional es Unico y no tiene comparacion.

4.5. Producto minimo viable

45.1. Landing page

https://dannapsantosg.wixsite.com/my-site

El objetivo de esta landing page es que las organizaciones interesadas dejen su
contacto (Error! Reference source not found.), y, a su vez, reciban mas informacién
respecto a lo que ofrecemos como empresa, asi como nuestra ubicacion. EI Error!

Reference source not found. muestra una captura del landing page.

iContactanos para estudiar tus necesidades, recibir una
oferta personalizada y descubre cémo puedes ahorrar en

costos de energia y reducir tu impacto ambiental!

* *
Introduce tu nombre Introduce tu apellido

Figura 9: Captura de pantalla del landing page



https://dannapsantosg.wixsite.com/my-site

Pagina 73 de 121

L U I DE UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR

Bowsrsa by

Arizona State University

jContactanos para estudiar tus necesidades, recibir una
oferta personalizada y descubre como puedes ahorrar en
costos de energia y reducir tu impacto ambiental!

Introduce tu nombre Introduce tu apellido

Empresa

Posicién

Introduce tu email

Introduce tu mensaje

Figura 10: Espacio para que el cliente potencial deje su contacto

45.2. Video comercial

o

Sunball - video comercial. mp4

https://mailinternacionaledu-

my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dasantosga uide edu ec/Ea3F3gMUVEpHiHjAIH

9ZqgfgBh0O95CMo0I-V-R80-d1YRew?e=UVPicR



https://mailinternacionaledu-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dasantosga_uide_edu_ec/Ea3F3qMUVEpHiHjAlH9ZgfgBhO95CMoOl-V-R80-d1YRew?e=UVPicR
https://mailinternacionaledu-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dasantosga_uide_edu_ec/Ea3F3qMUVEpHiHjAlH9ZgfgBhO95CMoOl-V-R80-d1YRew?e=UVPicR
https://mailinternacionaledu-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dasantosga_uide_edu_ec/Ea3F3qMUVEpHiHjAlH9ZgfgBhO95CMoOl-V-R80-d1YRew?e=UVPicR
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4.6. Monetizacion

Venta del sistema: Venta de los sistemas fotovoltaicos para las empresas.
Instalacion y mantenimiento: Ofreceremos el servicio de instalacion previo a un
estudio trimestral de consumo y ubicacion de los sistemas.

Modificacion de instalaciones: Las empresas que ya cuentan con instalaciones
fotovoltaicas pueden ser adaptadas para trabajar con nuestro producto.

Proyectos a gran escala: Generar alianzas estratégicas para colaborar con
gobiernos.

Programas de incentivos: Creacion de planes de marketing para que las empresas
que compren en grandes volumenes sean parte de las donaciones a las comunidades

de escasos recursos.

5. Propuesta estratégica de marketing

Segmentos e Empresas medianas y grandes enfocadas en la
sostenibilidad y el compromiso social.
e Universidades y colegios enfocadas en la sostenibilidad

y el compromiso social.

Mercado meta Empresas medianas y grandes, ubicadas

en las provincias de Pichincha, Guayas, Azuay y Manabi.

Puntos ¢ Innovacion tecnolégica
diferenciadores e Imagen de marca y posicionamiento

e Sostenibilidad y responsabilidad social

Posicionamiento | “mas por mas”, dar un producto mas exclusivo a un precio mas

alto. Brindando una calidad superior y prestigio distintivo.

5.1. Establecimiento de objetivos

e Posicionar a SunBall como la mejor alternativa de energia renovable en el

mercado ecuatoriano para el afio 2028.

e Generar mas de veinte y ocho transacciones, lograr aproximadamente $118 000

ddlares en ventas, alcanzando el punto de equilibrio dentro del tercer trimestre del
afio 2024. Con un precio de venta de $4200.
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5.2. Estrategias de marketing mix (4Ps)

En base a los puntos descritos por Morillo (2019), en su libro Guia para

Emprendedores, Emprende Ya, se desarrollo la estrategia y planeacion de los 4 puntos

del marketing mix, y, a su vez, se desarroll6 una tabla que permita resumir los aspectos

mas importantes, incluyendo las acciones a realizar, el objetivo de cada accion, la

estrategia para llevar a cabo las acciones, los KPI que ayudaradn a medir su eficacia y

el costo que tendran.

5.2.1.

Producto

Valor esencial: Energia

Producto real: generador de energia solar con esfera de acrilico

Marca: SunBall

Slogan: llumina el futuro

Estilo visual:

o Contraste: combinacion de colores, con el azul marino representando al
cielo y el amarillo oscuro representando al sol.

o lIconos y simbolos: la silueta del sol y un circulo en representacion de la
esfera de acrilico, que es el diferenciador del producto.

Tono: vanguardista, futurista y educativo.

Empaque: seré transportado en una caja de madera reutilizable que contendra

el logo de la marca y la sefializacion correspondientes.

Figura 11: Prototipo del empague (imagen referencial)
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o Disefio: forma elegante con una apariencia moderna, futurista, con una esfera

de cristal funcional.

e Caracteristicas:

@)

Esfera de cristal: domos de cristal sellados que contienen agua en su
interior.

Panel solar fotovoltaico: un panel concavo que se lo ubica debajo de la
esfera el cual recibe la radiacion solar concentrada por la esfera.
Inversor de corriente: cerebro del sistema, se encarga de adaptar la
energia que generan los paneles solares en energia. Puede usarse en
equipos que se encuentran dentro de la construccion.

Controlador: encargado en gestionar la carga de las baterias de forma
eficiente.

Cableado: conjunto de cables y conectores para realizar las conexiones

eléctricas de los distintos componentes.

Figura 12: Referencia del producto final (Fuente: Ecoinventos.com)

e Producto aumentado:

o

Entrega y crédito: entrega e instalacion a domicilio. Crédito directo a 12
meses.

Mantenimiento: soporte gratuito durante el primer afio.

Garantia: garantia por 15 afios.

Servicio postventa: se brinda soporte en caso de presentar problemas

con la instalacion.
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o Asesoramiento: orientacion antes de la instalacion del sistema, que
incluye un andlisis de la eficiencia fotovoltaica del area en cuestion y la

evaluacion del espacio disponible para la colocacion del sistema.

5.2.2. Precio

Segun Kaotler Philip y Armstrong, Gary (2013), fijar precios segun el valor del cliente
usa la percepcion del valor del cliente como sustento principal para fijar precios. Fijar
precios basandose en el valor quiere decir que los mercaddlogos no pueden fijar
precios después de disefar el producto y la campafia de marketing. Previo a establecer
un plan de marketing, se consideran los precios y otros factores de la mezcla de

marketing.

Es indispensable tener en mente que el “buen valor” no equivale a “bajo precio”. Asi
como dice el libro nosotros queremos ser como los pianos Steinway donde el precio
es lo de menos ya que la marca se centra en la creacion de una experiencia de compra
y de disfrute con el producto de muy alta calidad. Basandonos en la personalizacion
de los productos y del servicio exclusivo para cada uno de nuestros clientes. Donde
creemos una cultura organizacional donde se pueda atender a cualquier comprador sin

importar el volumen o el tipo de compra.

Previo a la instalacién de los equipos se realizard un estudio trimestral para poder
evaluar el mejor lugar para instalar el producto dependiendo las condiciones

climatoldgicas y el espacio dentro del edificio o casa.

5.2.2.1. Detalle de costos:
o Esfera: la esfera tendra un costo inicial de $48 dolares ya que se fabricara bajo

pedido.

Figura 13: Esfera de cristal (imagen referencial)
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o Marco: Es la estructura costara $100 donde estaran los diferentes
componentes electronicos del generador, el cual sera una estructura
metalica con puestas para proteger y dar facil acceso para los
mantenimientos ademas que es la base de la estructura para la esfera y el

panel solar.

Al

/I

Figura 14: Marco para el producto final (imagen referencial)

o Panel solar: El costo del panel solar sera de $ 400 ya que es un panel

flexible, ligero y resistente.

Figura 15: Panel solar flexible (imagen referencial)

o Inversor: El inversor de corriente costara $672 ya cuenta con pantalla para

ver datos de voltaje y potencia.

Figura 16: Inversor de corriente (imagen referencial)
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o Controlador: EIl costo serd de $ 72.80 se encarga de proteger las baterias

de descargas profundas

Figura 17: Controlador de energia (imagen referencial)

o Cableado: El costo de los cables serén de $4.48 el metro ya que son cables

especiales para sistemas fotovoltaicos con doble chaqueta de 10mm.

Figura 18: Cables especializados (imagen referencial)

5.2.2.2. Precio de la competencia
En base a una estrategia de comprador fantasma, se obtuvo el precio de la
competencia, siendo estos paneles solares convencionales, con un precio
$6.558,58, como se puede visualizar en el Anexo 36,siendo este el producto que

mas se asemeja a Sunball.

5.2.2.3. Precio de Sunball
Se ha estimado el precio de Sunball en base a los precios referenciales de la
competencia, a su vez en base al valor que ofrece el producto. Teniendo un
precio de $4.200,00, lo cual cubre todos los costos y, ademas, se encuentra por

debajo de la competencia.
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5.2.3. Plaza
5.2.3.1. Estrategia de distribucion
Como menciona Bruno Lyard (2023), la estrategia de distribucion se clasifica
segun la cantidad de intermediarios involucrados. Dentro del contexto de
SunBall, se plantea una estrategia de distribucion directa que implica la venta

exclusiva a través de una sala de ventas y showroom.

5.2.3.2. Sala de ventas y showroom
La sala de ventas y showroom estara ubicada en el sector de la Embajada
Americana, en Quito, Pichincha, donde se encuentra el centro de ensamblaje y
bodega de Sunball. Se ha seleccionado este sector en base a parametros como:
accesibilidad, tamafio y aceptacion social, siendo la opcién méas apropiada para
ubicar a la planta de ensamblaje y showroom. El propdsito de contar con un
punto fisico serd poder brindar una experiencia de compra a los usuarios en
donde podran visitar para recibir asesoria personalizada y demostraciones del

producto.

5.2.4. Promocion (propuesta comunicacional)

Segun McCarthy y William (1997, citados por Morillo, 2019), la "promocién”, dentro
del marco de las 4P del marketing, tiene como finalidad atraer, persuadir e influir en
el comportamiento de posibles clientes. El propdsito es destacar los atributos mas

destacados y los beneficios del producto que se esta ofreciendo.

5.2.4.1. Estrategia
Existen dos tipos de estrategias dentro de la promocién, que incluyen la
estrategia de empujar y la de jalar. La estrategia de jalar implica atraer a los
consumidores para que adquieran el producto mediante esfuerzos dentro de la
mezcla de promocion (Kotler & Armstrong, 2013). La estrategia para
implementar es la de ““jalar”” al no contar con intermediarios, lo que se busca es

promover los productos hacia el consumidor.

5.2.4.2. Mensaje comunicacional
El mensaje a utilizar estard compuesto con un tono formal, buscando inspirar,
para una mayor consciencia sobre la importancia de adoptar energias renovables.

El pnoder que tienen las decisiones individuales sobre las colectivas. en l1a
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eleccion consciente de fuentes energéticas sostenibles, colaborando con el
planeta y las personas. Ademas de los ahorros a largo plazo que supone la

implementacion de este tipo de energia.

Estrategia BTL

La estrategia BTL comprende iniciativas de promocion que no se despliegan a

gran escala y evitan canales convencionales. Este enfoque estd disefiado

especificamente para segmentos particulares, con la meta de llegar al consumidor

de manera directa y personalizada, segun sefiala Lenis (2023).

5.2.4.3. Relaciones Publicas

Eventos de Networking Empresarial: La participacion en eventos de
networking empresarial se rige como una téctica para establecer conexiones
significativas con su audiencia empresarial. En estos entornos, la empresa
puede no solo generar prospectos cualificados y establecer relaciones
personales con profesionales clave, sino también explorar oportunidades
estratégicas de colaboracién y asociacion. La participacion en estos eventos
proporciona una perspectiva unica sobre las tendencias y desafios del mercado
en tiempo real, permitiendo adaptar el enfoque en base de las expectativas y
necesidades del mercado empresarial.

Evento propio: Con la realizacion de un evento en nuestro showroom, nuestro
objetivo es transformar a los prospectos en clientes. A través de un evento
exclusivo, ofrecemos informacién valiosa a los visitantes mediante talleres
certificados, brindandoles la oportunidad de conocer de cerca nuestra marcay

experimentar su efectividad.
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Construye un Futuro Brillante

§/’ ”‘\ﬂ;? |

Figura 19: Ejemplo de eventos y relaciones publicas

e Venta Personal
Como menciona Kotler & Armstrong, (2013), la venta personal es una de las
herramientas més eficaces en el proceso de venta. Esta técnica implica una
interaccion personalizada entre dos individuos, con el proposito de identificar las
necesidades reales del otro, realizar ajustes pertinentes y, en Gltima instancia,
establecer relaciones mutuamente beneficiosas y duraderas. incorporar a dos
profesionales en el area de ventas, dado que se trata de un producto que demanda
diversos esfuerzos para concretar la compra. Es esencial contar con un experto en
el producto que pueda proporcionar la informacién necesaria y ofrecer el respaldo
necesario durante el proceso de compra.

5.2.4.4. Estrategia medios digitales
e LinkedIn
LinkedIn es una plataforma que facilita la conexion con marcas al crear contenido
de alta calidad para potenciar el éxito de sus miembros. Es una herramienta que
posibilita alcanzar a una audiencia en el &mbito profesional (LinkedIn, s.f).

A través de esta plataforma lo que se busca es establecer conexiones estratégicas
con empresas importantes del pais, fomentando la interaccion y proporcionando

informacion relevante y valiosa sobre la marca. Este medio funciona con el medio
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principal de comunicacion, se daré a conocer a la marca mediante esta plataforma
a su vez se podra realizar acciones como webinars que fomenten a la participacion

con la audiencia.

SUNBALL T b4
20102 followers

Descubre como miles de empresas alrededor del mundo han transfor

mado su impacto ambiental v su eficiencia energética mediante la
implementacion de buenas practicas. Unete a Sunball en este viaje
hacia la sostenibilidad v la innovacidn con nuestro nuevo video.
Exploraremos como nuestras scluciones en paneles solares han revo

lucionado & panorama empresarial, contribuyendo a un futuro mas
limpio v sostenible.jConoce como Sunball marca la diferencia v lidera
el cambio hacia un mundo empresarial mas verdel #EnergiaSostenibile

®
CONOCE COMO HAN
EVOLUCI MILES DE

EMPRES LA
ACTUAL

@ 10

Figura 20: Ejemplo de publicacidn en redes sociales de Sunball (elaboracion propia)

o Campafia de reconocimiento de marca a través de un video
sobre la evolucién de las empresas. Al implementar practicas
sostenibles.

TACTICAS e  Webinars educativos sobre sostenibilidad, beneficios fiscales,
como ser mejores empresas para obtener informacion sobre mi
publico objetivo.

o Infografias

e  Numero de interacciones

e Numero de impresiones

e Tasa de crecimiento de la audiencia

e Costo por clic
Tabla 4: Estrategias de promocion (elaboracion propia)

KPI's
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e Motores de busqueda

A través de los motores de busqueda, se planea invertir en estrategias para

aumentar la visibilidad de la pagina web. Se busca lograr un posicionamiento

orgdnico mediante la implementacion de un blog educativo que proporcione

informacion relevante y valiosa para los usuarios. Ademas, se pretende utilizar la

plataforma de LinkedIn como un canal para atraer trafico hacia la pagina web.

Crear una pagina web interactiva y visualmente atractiva.
Implementacion de chat en vivo para responder a preguntas

TACTICAS comunes.
o Blogs educativos.
e  Optimizacion de la velocidad de carga.
e Tasade rebote
i e Tasa de conversion
KPI's

NuUmero de paginas vistas por visita
Costo por clic

Tabla 5: Estrategias de promocion (elaboracion propia)

e Email marketing

El marketing por correo electronico se presenta como una eficaz herramienta para

fomentar la conversion. Una vez que se ha adquirido la informacion de contacto

de los posibles clientes, este medio facilita el establecimiento de una

comunicacion directa con nuestro publico objetivo. Ademas, se constituye como

un canal efectivo para dirigir trafico hacia la pagina web de SunBall.

ESTAMOS
CADA VEZ

MAS CERCA

Se parte de nuestro primer festival
iJuntos por un futuro mejor !

Figura 21: Ejemplo de publicacion en redes (elaboracion propia)
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Invitacion a eventos

TACTICAS Correos informativos
Newsletter
Tasa de clic
; Tasa de conversion
KPI's

Tasa de apertura
Subscripciones desactivadas

Tabla 6: Estrategias de promocién (elaboracién propia)

5.3. Estrategias de Diferenciacion

5.3.1. Estrategia de diferenciacion basada en la tecnologia

La tecnologia diferenciadora incorporada en la propuesta de negocio actia como una

estrategia distintiva frente a la competencia. Al integrar componentes Unicos a un

producto preexistente, la tecnologia se convierte en un elemento diferenciador.

5.3.2. Estrategias de diferenciacion por seleccion de materia prima

Esta estrategia se basa en ofrecer un producto de alta calidad que superen las

expectativas de los clientes. La materia prima muchas veces es un sinénimo de calidad

y a la que nosotros nos referimos serian factores como la durabilidad del material, la

eficiencia, el tacto o la innovacién dependiendo del mercado. Sin embargo, nosotros

nos enfocaremos en resaltar todos estos factores por igual.

e Ejemplo de estrategia: Ofrecer generadores solares de alta calidad con

materiales resistentes y que tengan una garantia extendida de 25 afios.

e Explicacion: La mayoria de las empresas que venden paneles solares que ofrecen

una garantia estandar de 10 afios. Solares Ecuador ofrece una garantia extendida

de 25 afios, lo que demuestra su compromiso con la calidad y la durabilidad de

sus productos. Esta estrategia de diferenciacion puede ser atractiva para los

clientes que buscan paneles solares que les proporcionen un rendimiento fiable a

largo plazo.

e Impacto: Esta estrategia de diferenciacion puede ayudar a Solares Ecuador a

posicionarse como una empresa lider en el sector de los paneles solares. La

garantia extendida de 25 afios puede generar confianza entre los clientes y

ayudarles a tomar la decision de comprar paneles solares de Solares Ecuador.
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5.3.3. Estrategia de diferenciacion enfocada al servicio del cliente:

Esta estrategia se basa en ofrecer un servicio al cliente superior a lo que ofrecen los

competidores. El servicio al cliente puede incluir factores como la rapidez, la

eficiencia, la atencion personalizada o la resolucion de problemas.

Estrategia: Ofrecer un servicio de instalacion y mantenimiento gratuito de los
paneles solares durante 5 afios.

Explicacion: La mayoria de las empresas que venden paneles solares ofrecen un
servicio de instalacion y mantenimiento de pago. Solares Ecuador ofrece un
servicio de instalacion y mantenimiento gratuito durante 5 afios, lo que demuestra
su compromiso con el servicio al cliente y la satisfaccion del cliente. Esta
estrategia de diferenciacion puede ser atractiva para los clientes que buscan un
servicio completo y sin complicaciones.

Impacto: Esta estrategia de diferenciacion puede ayudar a Solares Ecuador a
posicionarse como una empresa lider en el sector de los paneles solares. El
servicio de instalacion y mantenimiento gratuito puede generar confianza entre
los clientes y ayudarles a tomar la decision de comprar paneles solares de Solares

Ecuador.

5.4. Presupuesto de Marketing

MEDIO NOMBRE COMERCIAL TIEMPO EN PRESUPUESTO PRESUPUESTO
MESES MENSUAL ANUAL

PUBLICIDAD

Redes s.oaales : L|nk¢?dln S 4.284

Marketing contenidos  |Email 12 357

Marketing contenidos  |Sitio web

EVENTOS S 2.000

Networking 1 1.000 | $ 1.000

Showroom 1 1.000 | $ 1.000
S 6.284

Tabla 7: Presupuesto de marketing (elaboracion propia)
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6. Estudio técnico y modelo de gestion organizacional

6.1. Localizaciéon del emprendimiento
Para seleccionar una ubicacion optima se realizé una comparacion de diversos factores

y se ponderaron los resultados, tal como se muestra en la Tabla 8.

40 10 400 8 320 7 280
20 8 160 7 140 5) 100
10 5 50 6 60 8 80
20 5 100 4 80 4 80
10 4 40 4 40 4 40
100 32 750 29 640 28 580

Tabla 8: Ponderacion de factores para localizacion (elaboracion propia)

En base a este analisis, se decidio elegir la alternativa A, en el sector de la Embajada

Americana, en Quito, Pichincha, por las siguientes razones:

e Alquiler: Ladisponibilidad de bodegas de 120 m2 y 260 m? a precios competitivos
ofrece flexibilidad para adaptar el espacio de acuerdo con las necesidades del
negocio. Ademas, la opcion de alquilar viviendas para empleados en el mismo
terreno presenta ventajas significativas. No solo brinda comodidad a los
empleados, sino que también reduce los costos asociados al transporte de personal,
lo que puede ser beneficioso desde el punto de vista financiero y de retencion de
empleados.

e Accesibilidad: La ubicacion en el sector de la Embajada Americana garantiza una
accesibilidad 6ptima. Este sector estd bien conectado a las principales vias de
transporte y carreteras, lo que facilita la logistica de distribucion y mejora la
capacidad de recibir clientes y proveedores de manera eficiente. La seguridad
asociada a esta area es un valor agregado que refuerza su atractivo como ubicacion
empresarial.

e Mano de obra: La disponibilidad de mano de obra cualificada es un factor crucial
para el éxito de cualquier empresa. En este sentido, estar ubicado en las
proximidades de la Embajada Americana sugiere que es probable que exista un

acceso mas sencillo a trabajadores con niveles educativos y habilidades adecuadas
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para diversas funciones laborales. Esta ventaja puede disminuir la necesidad de
adquirir recursos de zonas lejanas, lo que a su vez contribuird a la reduccion de los
costos operativos.

e Tamafo: La bodega de 260 m?2 proporcionan un espacio adecuado para una
variedad de operaciones. El tamafio es suficiente para permitir el almacenamiento
y la realizacion de actividades comerciales de manera eficiente.

e Aceptacion social: La eleccion de un &rea de "bajo impacto™ donde se permite el
uso artesanal en lugar de industrial puede influir positivamente en la aceptacion
social y en la relacion con la comunidad local. Esto es especialmente relevante si
la empresa se esfuerza por operar de manera sostenible y con un bajo impacto
ambiental. Una operacion que se alinea con las regulaciones locales y con un
enfoque sostenible puede generar una percepcion favorable entre los residentes y

otras empresas en la zona.

6.2. Mapa de procesos
Con el objetivo de delinearse como se desarrollaran las actividades en el marco del
proyecto de titulacion centrado en generadores de energia solar, se ha creado un mapa
de procesos adaptado a las particularidades del sector empresarial. En una primera
instancia, se han identificado los procesos estratégicos, esenciales para el progreso de
la iniciativa, tales como la investigacion de mercado, la planificacion estratégica, la

gestion de la calidad, y la educacion y conciencia del cliente.

Por otra parte, la comercializacién de los generadores de energia solar implica la
ejecucion de tres fases clave: programacion de la produccién, ensamblaje y
comercializacion. Estos procesos, a su vez, dependen de actividades base o de soporte,
entre las cuales se incluyen la evaluacion de proveedores, la seleccion de personal y
proveedores, el cumplimiento regulatorio, el control de calidad, la atencion al cliente
y la gestion postventa. Este enfoque integral permite una vision clara de como se
interrelacionan y complementan las diversas etapas del proyecto, facilitando la

identificacion de areas de mejora y asegurando una ejecucion eficiente.
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PROCESOS ESTRATEGICOS

ESTION DE
| camsp |

4

PROGRAMACION DE LA ENSAMEBLAJE

b COMERCIALIZACION
PRODUCCION

Ventas

Inatalacidn da
conectorss e
inversores

Atencidnal
clienta

Fabricacidn de
Planificacionde ~ COMPra de eatructura |
la produccién paneies y (ataod)
materia prima

)IrOCESOS

S DEL CLIENTE

Tramitacidn de
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distribucidn de

pedidaa

|

Montsje y
estructura de
soporte
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pedidos | Embalaje y Procaso
etiqustado postvents

NECESIDAD
JLINIIND 713a NQIDDVSILYS

a de

PROCESOS NEGOCIO (CADENA DE VALOR)

A

C

Mangjo de residuo

M

- ! proCESOS DE SOPORTE J
Figura 22: Mapa de procesos del emprendimiento (Elaboracién propia)

6.3. Disefio organizacional (Organigrama)
El disefio organizacional de Sunball es una cadena de mando corta. Esto porque existen
pocos departamentos, siendo vertical pero abierto y descentralizado debido a que cada
departamento cuenta con su propio gerente, sin embargo, las decisiones no son

tomadas Unicamente por los gerentes, sino en conjunto con todos los miembros del

departamento.
Grupo de
inversionistas
p
Gerente Gerente de Gerente de Gerente
comercial Produccion Logistica financiero
N

Subgerente de Subgerente de
ventas marketing
Figura 23: Disefio organizacional (Elaboracion propia)
6.4. Disefio del proceso productivo o servicio (Flujograma)
Dentro del proceso productivo, cada departamento desempefia un papel muy

importante, empezando con el departamento financiero que se encarga de dar inicio a

este proceso por medio del estudio del proceso de produccidn, asi mismo, se encargan
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de la seleccion de proveedores, procesos de reclamo, recepcion de pedidos y listados,
asi como envio de pedidos y listados.

El departamento de produccion desempefia tareas como receptar materiales, fabricar
estructuras y realizar instalaciones, cableados y enviar productos a bodega. El
departamento de logistica, por su parte, se encarga de revisar que los pedidos estén
completos, ingreso de materiales al sistema, despacho de pedidos, registro de

productos y de envios, asi como recepcion en bodega, entre otros.

Finalmente, el departamento comercial tiene a su cargo actividades como el proceso
de ventas, confirmacion de existencias, tramitar pedidos, bldsqueda de prospectos y

recepcion de pagos, dando fin al proceso productivo.

O Se estudia &l Se pide un listada . iben | ] Se analiza y

3 | et de materiales difer:n';:‘s‘;gs D:ms selecciona el Seenvia el listado

K proceso de requelrldos ki P proveedar Seprocedecon | dEfPI"IOd‘t‘CtDs

produccion [—Mcepw” el procesa de s BN
dellistach ) - i

i Se envia &l listado a Se envia el BECiES fedamo)

posibles proveedores gelociatarales

& ;e:lr‘wz:t::‘::dn Se receptan Se fabrica la &3 Pbm;edeFa Tar SE ob’;\sne el )
X '[ se envia el listado los materiales estructura cabacosihngles | [AeEED Sereceptay se
requeridas T |__terminaclo inicia el
Se realiza el pedido ] I requerimiento
de productos en Se instalan los Se cableany x
bodega Se monta la conectan todos Se envia el
coneCtorEte 4{ astructura los componentes producto a
L

v elementos hodega

Ho

-

3 Se recepta el s Se procede a ( Se envian los Se registra lo enviado /—1—VSE recepta el Se bodega el Se regisira el producto Bodega hace ol
5 i mpleto ety . " 7 q " !
3 ﬂm: pedida I bo?:?i:;:;j::tar diferentes productos =2 en el sistema de producte | producto [ termn;ad-u enel e o
3 | |l area de produccién inventarios e terminado | |_sistema de inventario C—
Se revisa que el Se procede a ingresar Se procede —'{ Se instala el panel =
pedidocss _‘?5 maser‘_a‘es E‘“ E'I Se recepta el pedido Sedespecheld J o enviogd : a-r Bocega recepta
completo EEETEICE IMETEHEs paep pedido pedido | la notificacion
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S - -
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e del pedlido tramitar el pedido
2 | .| 5& buscan las unidades Se recepta el
deseadas en bodega page
E

5

[ Mol . N
{ Sebuscael | Se recepta el )[ ebnno;\eﬂ:: a
|__prospecto pedido 2!

Figura 24: Proceso productivo - flujograma (Elaboracion propia)
6.5. Conformacién legal
La conformacion legal del emprendimiento de paneles fotovoltaicos en Ecuador, bajo
el nombre "Sunball," requeriria una serie de pasos y consideraciones, para establecer

legalmente nuestro emprendimiento en Ecuador vamos a indicar los siguientes puntos
a tratar:

e Primero vamos a seleccionar el tipo de entidad legal bajo la cual operara nuestro
emprendimiento. Para esto hemos seleccionado la Sociedad Andnima (S.A.): Una
entidad con acciones que pueden ser propiedad de varias personas. Una sociedad

anonima tiene la capacidad de emitir acciones y atraer inversores, lo que facilita la
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recaudacion de capital para el crecimiento y la expansion de la empresa. Esto puede
ser especialmente valioso para proyectos de gran envergadura que requieren
inversiones significativas.

e Como segundo paso ir al registro Mercantil para registrar nuestro emprendimiento
ante la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros. Presentando los
documentos requeridos, como los estatutos de la empresa, junto con una solicitud
de inscripcion.

e Tercero nos vamos a encargar de los permisos y licencias ya que es fundamental
obtener los permisos y licencias necesarios para operar una empresa de paneles
fotovoltaicos en Ecuador. Esto incluye la obtencion de permisos de construccién y
operacion, asi como cumplir con los reglamentos ambientales y de seguridad.

e Como siguiente punto obtener el registro tributario para generar un nimero de RUC
(Registro Unico de Contribuyentes) ante el Servicio de Rentas Internas (SRI) para
cumplir con tus obligaciones tributarias.

e Después de esto crearemos contratos y acuerdos asegurandonos de redactar
contratos y acuerdos legales sélidos, como contratos de compra de equipos,
contratos de servicios de instalacion y posiblemente acuerdos de suministro de
energia con clientes o empresas eléctricas. Ademdas de las consideraciones
ambientales porque a generacion de energia solar estd sujeta a regulaciones
ambientales. Cumpliendo con los requisitos y obtener las aprobaciones necesarias
para la instalacion y operacién de tus paneles fotovoltaicos.

e El siguiente paso seria la contratacion de personal asegurandonos de cumplir con

las leyes laborales, incluyendo la seguridad social y los contratos de trabajo.

Ademas de registrar la marca y propiedad intelectual, de esta manera protegemos
nuestro nombre comercial y cualquier propiedad intelectual que podamos tener

relacionada con nuestros productos o servicios.

Para todo esto contaremos con un abogado o consultor legal con experiencia en la
creacion de empresas en Ecuador para obtener orientacion detallada y personalizada

sobre la conformacion legal de nuestro emprendimiento "Sunball."
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7. Evaluacion financiera
Para esta evaluacion se establecieron 3 escenarios con distintos porcentajes de
crecimiento, siendo el optimista el que tiene el 4% de crecimiento mensual, el realista

con el 3% mensual y el pesimista, con el 2% de crecimiento.

7.1. Inversion Inicial
La inversion inicial incluye la maquinaria necesaria para dar inicio al proyecto,
maquinaria de oficina, materiales para la construccion del producto y dos meses de

sueldos para el personal, dando un total de $35.866,32.

INVERSION INICIAL Cantidad |Precio Total Depreciacion |Valor de salvamento |Vida util (afios) |Depreciacidon anual
Taladros 2| S 202,42 | $ 404,84 |Si S 40,48 5/ $ 72,87
Destornilladores 2| S 143,49 | S 286,98 |SI S 28,70 5 $ 51,66
Equipo de elevacién 1$ 230,00 | $ 230,00 |Si S 23,00 5/ $ 41,40
Panel flexible 5% 400,00 | $  2.000,00 |Si S 200,00 5 % 360,00
Luxometros 2| S 145,00 | $ 290,00 |Sf S 29,00 5/ $ 52,20
Vatimetro 3| S 34,00 $ 102,00 |Si S 10,20 5 $ 18,36
Multimetro 3| S 144,00 | $ 432,00 |Si S 43,20 5 $ 77,76
Méquina de soldadura 2| S 345,00 $ 690,00 |Si S 69,00 5/ $ 124,20
Computadora 3| $ 442,50 | $  1.327,50 |si S 132,75 5/ $ 238,95
Equipo de embalaje 1S 500,00 | $ 500,00 |SI S 50,00 5 S 90,00
Ropa de trabajo (overall, guantes, 2l's 200,00 | § 400,00 |NO

zapatos, mascaras para soldar, cascos)

Camara de inspeccidn visual 1$ 149,00 | $ 149,00 |SI 7,45 5/ $ 28,31
Mesas 5% 50,00 | $ 250,00 |SI 12,5 3|8 79,17
Sillas 12| $ 15,00 $ 180,00 |SI 9 3| $ 57,00
Impresora 2| S 200,00 | $ 400,00 |SI 20 3| S 126,67
Esfera de cristal 5 ¢ 48,00 | S 240,00

Inversor de corriente 5/ $ 672,00 | $ 3.360,00

Controlador 5 $ 72,80 364

Cableado 5 $ 12,00 60

Camidn 1/ $ 17.000,00| $ 17.000,00

Sueldos nominales 2 3200/ $  6.400,00

Total de inversion S 35.066,32 |Inversion inicial

Tabla 9: Inversion inicial de Sunball (elaboracion propia)

7.2. Presupuesto de Ventas
Dentro del presupuesto de venta se incluyen los 3 escenarios, con sus respectivos

porcentajes de crecimiento.

Escenario Optimista

Mes Ano 1 Afo 2 Ao 3 Ano 4 Afo 5

Precio S 4.200,00(S 4.300,00(S 4.400,00|S 4.500,00 (S 4.600,00

Cantidad 30 49 78 124 198
servicios complementarios S 500,00 | S 1.300,00 S 2.100,00|S 3.350,00 (S 5.350,00

Total ventas $126.000,00 | $ 210.700,00 | S 343.200,00 | $ 558.000,00 | S 910.800,00

Total ingreso

Tabla 10: Presupuesto de ventas del escenario optimista (elaboracién propia)
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Mes Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Precio S 4.200,00|$ 4.300,00(S 4.400,00|S 4.500,00(S 4.600,00
Cantidad 28 41 57 83 117
servicios complementarios S 500,00 |S 1.150,00|S 1.600,00|S 2.300,00 | S 3.200,00
Total ventas $117.600,00 | $ 176.300,00 | S 250.800,00 | $ 373.500,00 | S 538.200,00
Total ingreso $118.100,00 $177.450,00 $252.400,00 $375.800,00 S 541.400,00

Tabla 11: Presupuesto de ventas del escenario realista (elaboracion propia)

Mes Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5

Precio S 4.200,00|$ 4.300,00(S 4.400,00|S 4.500,00(S 4.600,00
Cantidad 24 36 43 55 68
servicios complementarios S 400,00 |$ 1.050,00|S 1.200,00 S 1.550,00|$ 1.900,00
Total ventas $100.800,00 | $ 154.800,00 | S 189.200,00 | $ 247.500,00 | $ 312.800,00
Total ingreso $101.200,00 $155.850,00 S 190.400,00 $249.050,00 $ 314.700,00

Tabla 12: Presupuesto de ventas del escenario pesimista (elaboracion propia)

7.3. Punto de Equilibrio
El punto de equilibrio se obtiene al vender 2 unidades, sin embargo, la cantidad real

es 1,92; por ende, al vender la 3 unidad ya se generan ganancias.

7.4. Estados Financieros, incluyendo supuestos y 3 escenarios.

57,42%
9,32%
5,03%

58,64%
28,78%
18,89%

59,59%
41,26%
27,27%

60,49%
49,22%
32,60%

57,02%
5,49%

58,02%
22,34%

58,98%
33,89%

Tabla 13: Balance anual del escenario optimista (elaboracién propia)

59,89%
43,05%

2,26%

57,02%
-3,10%
-3,87%

14,58%

58,02%
17,39%
11,26%

22,35%

58,98%
25,73%
16,90%

28,49%

Tabla 14: Balance anual del escenario realista (elaboracion propia)

59,89%
34,47%
22,78%

Tabla 15: Balance anual del escenario pesimista (elaboracion propia)

7.4.1. Estado de costos

$-54.150,00 $-88.445,00 $-140.790,00 $-223.820,00 $-357.390,00
Tabla 16: Estado de costos del escenario optimista (elaboracion propia)

$-50.540,00 $-74.005,00 $-102.885,00 $-149.815,00 $-211.185,00
Tabla 17: Estado de costos del escenario realista (elaboracion propia)
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$-43.320,00 $-64.980,00 $ -77.615,00 S -99.275,00 $-122.740,00
Tabla 18: Estado de costos del escenario pesimista (elaboracién propia)

7.4.2. Estado de P&G

$-13.810,52 S 13.917,83 S 42.692,30 $ 92.853,46 S 180.691,60
Tabla 19: Estado de P&G del escenario optimista (elaboracion propia)

$-15.490,52 $ 7.097,83 S 24.002,30 $ 53.013,46 S 95.151,60
Tabla 20: Estado de P&G del escenario realista (elaboracion propia)

$-17.850,52 S 3.647,83 S 1294230 S 28.093,46 S 46.641,60
Tabla 21: Estado de P&G del escenario pesimista (elaboracién propia)

7.4.3. Estado Flujo de Caja

Actividades Operacionales $ -5.637,59|$ 11.430,43 S 40.204,90 |$ 90.366,06 | S 178.204,20
Utilidad Neta S 6.341,17 |$ 39.802,96 |$ 93.585,17 |$ 181.890,91|$ 328.684,51
Depreciaciones y amortizacion
+ Depreciacidon S 2.487,40|$ 2.487,40|S 2.487,40 | S 2.487,40 | S 2.487,40
- A Inventario PT $-54.150,00 | $ -88.445,00 | $ -140.790,00 | $ -223.820,00 | $ -357.390,00
+ A Sueldos por pagar S 35.053,40|$ 37.353,40|$ 37.353,40|$ 37.353,40|S 37.353,40
+ A Impuestos S 4.630,44|S$ 20.231,67|S 47.568,93|S 92.454,35|S 167.068,90

Actividades de Inversion $-23.263,32 | $ - S - 5 - S -
- Adquisicién PPE y intangibles $ -23.263,32 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

Actividades de Financiamiento $ 15.090,40 |$ 2.487,40(S 2.487,40(S 2.487,40 (S 2.487,40
+ A Deuda Largo Plazo S 2.487,40|S 2.487,40|5S 2.487,40 | S 2.487,40 | S 2.487,40
+ A Capital $ 12.603,00 | $ - S - S - |$ -

$-13.810,52 $ 13.917,83 $ 42.692,30 $ 92.853,46 $ 180.691,60

$ - $-13.810,52 $ 107,31 $ 42.799,61 $ 135.653,07

$-13.810,52 $ 107,31 $ 42.799,61 $ 135.653,07 $ 316.344,67
Tabla 22: Estado de flujo de caja del escenario optimista (elaboracién propia)




L UIDE

Arizona State University

UNIDAD DE INTEGRACION CURRICULAR

Pagina 95 de 121

Actividades Operacionales $ -7.317,59

$ 4.610,43

$ 21.514,90

$ 50.526,06

92.664,20

Utilidad Neta S 2.660,59 |$ 25.707,58|$ 56.062,68|S$ 106.411,68|$ 175.037,57
Depreciaciones y amortizacion

+ Depreciaciéon S 2.487,40|S 2.48740|S 2.487,40|$ 2.487,40| S 2.487,40

- A Inventario PT $ -50.540,00 | $ -74.005,00 | $ -102.885,00 | $ -149.815,00 | $ -211.185,00

+ A Sueldos por pagar S 35.053,40 |$ 37.353,40|$ 37.353,40|S$ 37.353,40|$ 37.353,40

+ A Impuestos S 3.021,02|$ 13.067,05|S 28.496,42|S 54.08859|S 88.970,83
Actividades de Inversion $-23.263,32 | $ - | L] - |$ -

- Adquisicion PPE y intangibles $-23.263,32 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Actividades de Financiamiento $ 15.090,40 |$ 2.487,40($S 2.487,40|S$ 2.487,40|$ 2.487,40

+ A Deuda Largo Plazo S 2.487,40|S 2.487,40|$ 2.487,40 | $ 2.487,40 | $ 2.487,40

+ A Capital S 12.603,00 | $ - S - S - S -

$-15.490,52
S -
$-15.490,52

$ 7.097,83
$ -15.490,52
S -8.392,69

$ 24.002,30
S -8.392,69
S 15.609,61

$ 53.013,46
S 15.609,61
S 68.623,07

Tabla 23: Estado de flujo de caja del escenario realista (elaboracion propia)

Actividades Operacionales $ -9.677,59

$ 1.160,43

10.454,90

25.606,06

$
s
$

95.151,60
68.623,07
163.774,67

44.154,20

Utilidad Neta S -3.898,39 (S 17.43666|S 31.97589|S 56.381,70|$ 84.236,41
Depreciaciones y amortizacion

+ Depreciacion S 2.487,40|S 2.487,40|S 2.487,40 | $ 2.487,40 | S 2.487,40

- A Inventario PT $-43.320,00 | $ -64.980,00 | $ -77.615,00 | $ -99.275,00 | S -122.740,00

+ A Sueldos por pagar $ 35.053,40 |$ 37.353,40|$ 37.353,40|$ 37.353,40|$ 37.353,40

+A Impuestos S - S 8.862,98|$ 16.253,21|S 28.658,57 |S  42.817,00
Actividades de Inversion $-23.263,32 | $ - 3 - S - S -

- Adquisicién PPE y intangibles $-23.263,32 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Actividades de Financiamiento $ 15.090,40 |$ 2.487,40 S 2.487,40|S 2.487,40 S 2.487,40

+ A Deuda Largo Plazo S 2.487,40|S 2.487,40|S 2.487,40|S 2.487,40|S 2.487,40

+ A Capital $ 12.603,00 | $ - S - S - S -

$-17.850,52

$ -
$-17.850,52
Tabla 24: Estado de flujo de caja del escenario pesimista (elaboracién propia)

S 3.647,83
$-17.850,52
$-14.202,69

7.5. Indicadores Financieros (para los 3 escenarios)

7.5.1. CAPM

S 12.942,30
S -14.202,69
$ -1.260,39

28.093,46
-1.260,39
26.833,07

46.641,60
26.833,07
73.474,67

CAPM
Tabla 25: Resultados del CAPM (elaboracién propia)

27,66%

7.5.2. WAAC

WACC 17,65%
Tabla 26: Resultados del WACC (elaboracién propia)
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7.5.3.

VAN

Escenario Optimista

EVALUACION FLUJOS DEL PROYECTO EVALUACION FLUJO DEL INVERSIONISTA

$189.866,72 VAN $153.833,34
Tabla 27: Resultados VAN del escenario optimista (elaboracion propia)

Escenario Realista

EVALUACION FLUJOS DEL PROYECTO EVALUACION FLUJO DEL INVERSIONISTA

$40.705,39 VAN $33.618,96
Tabla 28: Resultados VAN del escenario realista (elaboracion propia)

Escenario Pesimista

EVALUACION FLUJOS DEL PROYECTO EVALUACION FLUJO DEL INVERSIONISTA

7.5.4.

VAN
Tabla 29: Resultados VAN del escenario pesimista (elaboracion propia)

TIR

Escenario Optimista

EVALUACION FLUJOS DEL PROYECTO EVALUACION FLUJO DEL INVERSIONISTA

73,01% TIR 82,35%
Tabla 30: Resultados TIR del escenario optimista (elaboracién propia)

Escenario Realista

EVALUACION FLUJOS DEL PROYECTO EVALUACION FLUJO DEL INVERSIONISTA

37,54% TIR 46,40%
Tabla 31: Resultados TIR del escenario realista (elaboracion propia)

Escenario Pesimista

EVALUACION FLUJOS DEL PROYECTO EVALUACION FLUJO DEL INVERSIONISTA
14,50% TIR 19,99%
Tabla 32: Resultados TIR del escenario pesimista (elaboracién propia)

7.5.5.

Periodo de recuperacion

En el escenario optimista, el periodo de recuperacién se alcanza en el primer
afio, séptimo mes, con una utilidad neta de $1.483,34; mientras que el mes
anterior se obtuvo una utilidad neta de $-1.058,76.

El escenario realista obtuvo su periodo de recuperacion en el noveno mes del
primer afio, con una utilidad neta de $1.484,77; mientras que el mes anterior la
utilidad neta fue de $-156,60.

Finalmente, el escenario pesimista alcanz6 su periodo de recuperacion en el
primer mes del segundo afio, con una utilidad neta de $1.559,50; mientras que

el mes anterior fue de $-152,25.
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7.6. Analisis y conclusion de la evaluacion financiera
Sunball es un proyecto alentador, sobre todo después de analizar y evaluar el proyecto
en materia financiera, tenemos una empresa solida con un precio de venta al publico
por debajo de la competencia donde queremos ser lideres e impresionar al pais y al
mundo. Un precio sumamente consistente con el que solo se necesita la produccion de
3 de estos para poder cubrir con nuestros costos. Creemos que el escenario realista que
presentamos va acordé con la realidad nacional energética del pais, donde crecemos
de manera organica y ganamos lo justo por el trabajo que realizamos. Creemos que el
escenario mas probable es este y debido a esto tenemos la confianza de decirles a
ustedes que si invierten en nosotros podran encontrar un proyecto excepcional, Si
miran nuestro flujo de caja ven que tenemos un flujo saludable sin perder demasiado,
pero ganando lo suficiente para un proyecto de esta magnitud y siguiendo la tendencia
de crecimiento saludable dénde se sabe que una empresa se estabiliza financieramente
a partir del tercer afio. Ademas, indicadores como el VAN, con $40.705,39 de flujo
para el proyecto y $33.618,96 de flujo para el inversionista, es tanto beneficioso para
el proyecto y sobre todo para el inversionista. Sobre todo, por la forma en la que la

empresa estd consolidada.

8. Conclusiones y recomendaciones

7.7. Conclusiones
El proyecto de generacion de energia fotovoltaica en Ecuador ha demostrado ser una
iniciativa viable y prometedora que responde a la necesidad urgente de diversificar las
fuentes de energia en el pais y proporcionar acceso a electricidad en areas donde este
servicio es escaso. Los hallazgos del estudio indican que la implementacion de paneles
solares puede resultar en ahorros significativos en costos energéticos y contribuir a la

sostenibilidad ambiental, alinedndose con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La investigacion ha revelado que Ecuador posee un recurso solar sobresaliente que ain
no ha sido aprovechado en su totalidad. La adopcion de la energia solar en empresas e
instituciones educativas ha comenzado a tomar impulso gracias a incentivos como la
exencion de aranceles y beneficios fiscales. Ademas, se ha identificado un interés
creciente en el mercado por la implementacion de energias renovables y se ha validado

la eficacia de un prototipo de generador de energia solar.
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Sin embargo, el estudio también reconoce limitaciones, como la necesidad de una
infraestructura méas robusta y politicas publicas que apoyen la adopcion masiva de la
energia solar. La investigacion subraya la importancia de la calidad y durabilidad de
los productos, asi como la necesidad de estrategias de marketing y alianzas estratégicas

para impulsar la adopcion de la tecnologia solar.

7.8. Recomendaciones
e Evaluacion de Politicas Publicas: Futuras investigaciones deberian evaluar el
impacto de las politicas pablicas actuales en la adopcion de la energia solar y
proponer mejoras 0 nuevas politicas que puedan acelerar su implementacion.
e Andlisis de Infraestructura: Se sugiere investigar las necesidades de
infraestructura para una adopcién méas amplia de la energia solar, incluyendo la

capacidad de la red eléctrica para integrar sistemas fotovoltaicos distribuidos.
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10. Anexos

1. ¢A qué organizacion pertenece? (Empresa o institucion educativa)

More Details £ Insights
Latest Responses
1 5 “La Casa del Poster "
Responses "MERX LOGISTICS SERVICES MERXLOGSERVICES CIA. TDA."

"INDUCALSA SA "

2 respondents (13%) answered Universidad Internacional for this question.

Universidad Politécnica Privada Levapan

o CIA TDA.  INDUCALSAS.A Vallejos Ediciones
Publicaciones | Jnjversidad Internacional

Ecuador LOGISTICS SERVICES Poster La Casa del
contadores p ¢\, ios GRUPO MICROSISTEMAS JOVICHSA S.A.

Corporacién de

Contraloria general

VACUNAMED (g egic

Anexo 1: Pregunta 1 de la encuesta
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2. ;Cual es su cargo dentro de la organizacion en la que trabaja? (responda de manera concisa)

More Details £ Insights

Latest Responses
1 5 "Propietaria"

Responses Gerente de sistemas

"CEO comercial "

6 respondents (40%) answered Gerente for this question.

Coordinador

Gerente Ejecutivo - .
energias renovables Jefe Administrativo

Director .
CEO comercial

Gerente general
administracion Propietaria G erente 9

maestria
.. sistemas . ..
Produccion Jefe de Jefe Nacional Trade MKT vinculacién

Auditoria Arquitectura proyectos Arquitecta Planificacion

Anexo 2: Pregunta 2 de la encuesta

3. ¢(En una escala del 1 al 5, siendo 1 "poco importante” y 5 "muy importante”, ;como valoraria el nivel
de orientacion hacia la sostenibilidad en las operaciones y practicas de su organizacién?

More Details £ Insights

7
6
5
4.20 4
Average Rating 3
2
- B
¢ 1 2 3 4 5

Anexo 3: Pregunta 3 de la encuesta
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4. ;De qué manera su organizacion demuestra que la sostenibilidad y la responsabilidad social

Anexo 4: Pregunta 4 de la encuesta

corporativa son valores importantes?

More Details

. Donaciones 6
@ Reciclaje 7
@ rréicticas labores responsables 8

. Certificaciones y reconocimient... 3

Other 2
®

5. ¢Considera que la implementacién de energias renovables dentro de su organizacién es importante?

More Details £J+ Insights
® s 13
® o 2

Anexo 5: Pregunta 5 de la encuesta
6. Si la respuesta fue "Si" en la pregunta anterior, ;cual cree que es la principal razén para considerar la
implementacién de energias renovables?

More Details £ Insights

@ Reduccion de costos de energia 9
@ Contribucién a la sostenibilidad ... 2
® Cumplimiento de regulaciones a... 2

. Mejora de la imagen corporativa 0

Other 0
[

Anexo 6: Pregunta 6 de la encuesta
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7. Siendo 0 poco probable y 10 siendo muy probable, ;qué tan probable es que su empresa considere
implementar energias renovables en los préximos 2 afios?

More Details

7 20%
6 20%
5 20%
4 7%
3 20%
0 20%

Anexo 7: Pregunta 7 de la encuesta

8. ¢Cual es el principal reto que le impide implementar fuentes de energia renovables?

Maore Details

4

@ Los costos iniciales 4
Falta de conocimiento técnico 2
Barreras regulatorias 2

Falta de espacio adecuado 3

Preocupaciones sobre el retorn... 2

Capacidad Eléctrica 1

Other 1 I I
0

Anexo 8: Pregunta 8 de la encuesta

ra

-y

9. ¢Ha notado un aumento en los costos de electricidad en la organizacién en los tiltimos afios?
Responda en caso de conocerlo.

More Details {F Insights
® s 7
® N 8

Anexo 9: Pregunta 9 de la encuesta
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10. ;Aproximadamente cuanto dinero representa para su organizacion el consumo de energia
eléctrica? Por favor responder en valor monetario ($) en caso de conocerlo.

More Details {F Insights

Latest Responses

1 3 325"

"Desconozco "

A"

Responses

Anexo 10: Pregunta 10 de la encuesta
11. Segun su nivel de prioridad, ordene cuales son las principales desventajas que encuentra al utilizar
energia eléctrica comun:

More Details

1 Cortes eléctricos

2 Altos costos

3 Dependencia de fuentes no ren...
4 Vulnerabilidad ante eventos cli...
5  Contribucion al cambio climatico
6  Agotamiento de recursos natura...

7  Otros

Anexo 11: Pregunta 11 de la encuesta

12. Si respondio “Otros” como prioridad, especifique a qué se refiere.

More Details

T

Responses Latest Responses

Anexo 12: Pregunta 12 de la encuesta
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13. En caso de tener la oportunidad de implementar paneles solares, ;cual seria su principal motivo
para hacerlo? Por favor ordenarlos por prioridad moviendo las respuestas, siendo 1 el mas
importante y 5 el menos importante.

More Details

1 Rentabilidad a largo plazo
2 Mejora de la imagen de la empr...
3 Incentivos fiscales o subvenciones

4 Reduccion de la huella de carbo...

5 Otro

Anexo 13: Pregunta 13 de la encuesta

14. Si respondio “Otros” como prioridad, especifique a qué se refiere.

More Details

1

Responses Latest Responses

Anexo 14: Pregunta 14 de la encuesta

15. ¢Estaria dispuesto a invertir a largo plazo en energia solar para ir disminuyendo sus costos
energéticos gradualmente?

More Details {F Insights

® s 10
® o 5

Anexo 15: Pregunta 15 de la encuesta

16. ;Tiene un presupuesto para la implementacion de paneles solares / programas sostenibles y
responsabilidad social corporativa?

More Details W Insights

® s 1
® o 1
@ Desconoce 3

Anexo 16: Pregunta 16 de la encuesta
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17. En caso de responder "Si", jcual seria su presupuesto estimado?

More Details

1

Responses Latest Responses

Anexo 17: Pregunta 17 de la encuesta

18. ¢Conoce los incentivos fiscales que ofrece el gobierno por implementar energias renovables dentro
de las organizaciones?

More Detalls ¥ Insights

. Si 4
® o "

Anexo 18: Pregunta 18 de la encuesta

19. Clasifique por orden de relevancia los siguientes incentivos fiscales o programas de apoyo
gubernamental que consideraria fundamentales para fomentar la inversién en energia solar en la
organizacion:

More Lela

1 Deducdones fiscales
¥y Frogramas de financiamiento pr
3 Créditos fiscales

4 Subwencicnes estatales

Anexo 19: Pregunta 19 de la encuesta

20. ;Ha realizado algin estudio de viabilidad para evaluar la implementacion de paneles solares en
su organizacién?

More Details

® s 1
. No 14

Anexo 20: Pregunta 20 de la encuesta
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21. ;Ha tenido contacto con proveedores de sistemas de energia solar?

More Details C-' Insights
P s 2
.l Mo 13

Anexo 21: Pregunta 21 de la encuesta

22. iEstaria dispuesto a adquirir un generador de energia solar que optimiza la utilizacion de la luz
solar y esta fabricado a partir de materiales reciclados como plastico y vidrio en su proceso de

manufactura?

Mors Detai

® ne 3

Anexo 22: Pregunta 22 de la encuesta

23. Sirespondié "Si”, ;consideraria los beneficios fiscales y financieros a largo plazo que podria
obtener, asi como la contribucién directa para brindar acceso a energia a mas personas en zonas

vulnerables del Ecuador?

More Detas ghts

Qs 13
‘ No

[

Anexo 23: Pregunta 23 de la encuesta
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24. ;En cuanto tiempo estimaria recuperar la inversion de implementar paneles solares dentro de la
organizacion?

. Entro 1y S afos 4 '
cnire o y 1U ankos /
@ s de 10 4005 .

Anexo 24: Pregunta 24 de la encuesta

. —— . ATORNILLADOR TORQ INAL DEWAL <« >
= VV12V25NM LI-ION
‘]_ %’Al‘nl‘ ):‘ 22221 e
‘ $143.49 VA incluido

-
-‘; Disponibilidad en Centro de Logistica:

El producto se entrega en 24 horas méximo si el disponible es suficiente en su Tienda mas

Cercana, caso contrario se entregs en un méximo de 72 horas

Eriquesa: &

Anexo 25: Precio de material para inversion inicial

uevo | 2 vendidos

Luxometro Digital De Gran Qo
Precision Proskit Mt-4617

U$S 145

Hasta 12 cuotas

Mas informacion
Entrega a acordar con el vendedor

Ver formas de entrega

Cantidad: 1 unidad ~ (8 gisponibles

Vendido por ELECTROTOOLECUADOR
+1000 ventas

@ cC

npra Protegida.

Anexo 26: Precio de material para inversion inicial
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TALADRO DEWALT 1/2” PVVR 800W -

= - INDUSTRIAL
' aj L2 2 2 B
rﬂ*-‘ $202.42 VA incluido

Q.-‘,

123 () ARADR AL CARRITO

Anexo 27: Precio de material para inversion inicial

Osciloscopio Multimetro Digi- ./
tal Portatil / 1 Canal / 25mhz

US$S 144+

Hasta 12 cuotas

Cantidad: 1 unidad

Vencico pot

1000 vertas

Anexo 28: Precio de material para inversion inicial
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Contador

iVltima disponibie!

Compear ahora

*500 ventas

Anexo 29: Precio de material para inversion inicial

Maquina De Soldar Inverter
270 Amp Electredo Y Tig
Adaptable

U$S 345

—

e T unidad

del vendedor

Anexo 30: Precio de material para inversién inicial

Vatimetro Profesional Con-
sumo De Energia Electrica
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Ny roviconry e £3 Categorias /) Contactas 2 Tiendss
[ Lonovo }
Lenovo All in One Amd, 1tb, 4gb,
22pulg, touch
$442,50

h

0®
DESCRIPOION ESPECHFICACON
Descripcitn del producto

}

v

Anexo 31: Precio de material para inversion inicial

Tecle Elevador Eléctrico 500
Kilos 220 Voltios Bp

U$S 230

HMasta 12 cuotas

dad: Yumdad

T

S50mil ventas

Anexo 32: Precio de material para inversion inicial
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PANEL FV SUNPORT S-
FLEX SERIES 360WP

MONOCRISTALINO

e PALLET DE 461

399$USD/u* PVP

Anexo 33: Precio de material para inversion inicial

Camara De Video Inspeccion °
U$S 149

Masta 12 cuotas

iUitima disponibie!

Anexo 34: Precio de material para inversion inicial
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No.

MARKAPASOS.

Dir Matrizz  Naciones Unidas 1014

Contribuyente Especal Nro.

OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD sl

EMISION

00281

001-001-000021375

NUMERO DE AUTORIZACION
0412202301 179059054200120010010000213751234567811

FECHA Y HORA DE 04/12/23 13:30
AUTORIZACION

AMBIENTE

Produccién
Emisién Noemsal

CLAVE DE ACCESO

0RO

0412202301172059054200120010010000213751234587811

RUC/Cl: 1723259352
Razén social | Nombres y Apelides:  JOSUE PAUL BURBANO SORIA

Fecha Emision: 0411272023 Guia Remisitn
Direccién:  EQUINOCCIO N17-112 Y NOGUCHE
Cadigo Precio
Principal Cant Descripcidn Unitario Descuento Precio Total
R0, 100 Plan de Marketing Digital 21910 % SiA18
« Plan de Marketing
« Estrategia de Publicidad
« Diseno de Artes para Publicidad
« Anuncios en Redes Sociales y Google ADS
« Estrategia de Marketing Digital
Son: TRESCIENTOS CINCUENTA y SIETE
Informacién Adicional [SUBTOTAL 12.00% 314,16
Facturn FCTRODMYT SUBTOTAL 0% 0.00
Pasito NTPODMLSES SUBTOTAL no sujelo de IVA 0.00
Owecoidn: EQUINOCCIO N11-112 ¥ NOGUCHE SUBTOTAL Exento de IVA 0.00
SUBTOTAL SIN MPUESTOS 314,16
DESCUENTO 0,00
ICE 0,00
Fana e VA 12.00% 4284
OTROS CON UTLZACON DEL SSTEMAFINANCERD 201299 | [PROPINA 0,00
din 3| [VALOR TOTAL 357.00

Anexo 3355: Cotizacion MKT manejo de redes sociales.
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OFERTA ECONOMICA PV 5 kW

COTIZACION

Detalle -] T ENER CITY

PANEL SOLAR JINKO SOLAR 580 W - MONOCRYSTALLINE 9 ENERGIA LIMPIA
MODULE

INVERSOR HUAWEI SUN 2000 5kW - 220 V 1

ESTRUCTURAS DE SOPORTE Y SUJECCION K2 9 Sub-total 0% $ 1.963,64

INSTALACION MANO DE OBRA Y MAQUINARIA 1 Sub-total 12% $ 4.102,63

MATERIALES DE INSTALACION ] Subtotal sinIVA $ 6.066,26
IVA 12% $ 492,32

ACOMPANAMIENTO EMPRESA ELECTRICA PARA 1

OBTENCION DEL MEDIDOR BIDIRECCIONAL TOTAL $ 655858

Nota: Cotizacién referencial, se requiere realizar una visita técnica a la residencia.

Anexo 36: Cotizacion de la competencia




