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INTRODUCCION

A nivel general, evidenciamos la falta de medidas eficaces para la
construccion de un nuevo marco social y juridico en relacion al hecho del
delito. En nuestro medio se aplica la justicia retributiva, considera al
castigo y las penas privativas de la libertad como respuesta para
contrarrestar y prevenir en la sociedad el cometimiento de delitos, la
concepcion retributiva, enfoca su atencion en el tratamiento a quien ha
cometido el delito sin tomar en consideracion el papel fundamental que
cumple la victima dentro del hecho delictivo, se desconoce que hay una
fractura en el sistema social y sobre todo genera un vinculo con el estigma
que crea en el delincuente y en la sociedad el cometimiento del delito, es
decir con este sistema, no alcanzamos a cumplir lo que la justicia

verdaderamente debe perseguir.

De ahi la necesidad de buscar alternativas que nos permitan pensar en
un nuevo modelo de justicia basado en la verdadera dimension social del
delito, me refiero a la Justicia Restaurativa, que es una justicia
comunitaria que tiene raices ancestrales, que considera la importancia de
restablecer el orden social que ha sido fracturado por el cometimiento de
los delitos en la sociedad a través de la aplicacion de un modelo

participativo, comunitario y humano en el tratamiento del delito, modelo
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que ya se estan dando en otros paises como Estados Unidos, Canada,

Irlanda y Colombia.

De acuerdo con lo que establece la Constitucion de la Republica del
Ecuador, las normas legales estan jerarquizadas de la siguiente manera:
Constitucion de la Republica del Ecuador, Convenios o Tratados

Internacionales, Leyes organicas, Leyes especiales, leyes ordinarias....

Uno de los principios esenciales del Derecho Penal, es el de restringir al
maximo la intervencion de la ley penal, es decir la minima intervencion
penal, principio que es de rango constitucional, pues el art. 195 de la
Constitucion Ecuatoriana senala: “Art. 195.- La Fiscalia dirigird, de oficio
0 a peticion de parte, la investigacion preprocesal y procesal penal; durante
el proceso ejercera la acciéon publica con sujecion a los principios de
oportunidad y minima intervencién penal, con especial atenciéon al interés
publico y a los derechos de las victimas. De hallar mérito acusard a los
presuntos infractores ante el juez competente, e impulsard la acusacion en

la sustanciacion del juicio penal’.

Esta postura pone de relevancia el hecho de que la ley penal deberd ser
utilizada exclusivamente para casos o ataques muy relevantes que pongan
en juego de manera inminente las normas de la convivencia social y que no

hayan podido ser tratados de una manera menos traumdtica. Lo cual nos



permite pensar en una justicia penal que atienda a los verdaderos fines del
derecho penal y que permita inclusive que los involucrados dentro del
hecho delictivo tengan alternativas  viables, reales, aumentando el
protagonismo de las partes en los hechos que son estrictamente

transables.

En nuestro contexto, cuando las victimas de un delito menor, sea este, un
delito de accion privada, robo, hurto, estafas menores, al momento de
hacer la denuncia se ven involucradas en una serie tramites: primero con
la Policia, quienes se encargar de la detencion del sospechoso y de revisar
las evidencias que puedan encontrarse en ese momento. Este proceso
continua dentro del procedimiento penal con la debida intervencion de la
Fiscalia competente para la actuacion: reconocimiento de denuncia,
versiones de ambas partes y los testigos que presenten, reconocimiento de
evidencias y del lugar de los hechos; se continua en el juzgado con la
audiencia de formulacion de cargos donde se toma la decision de detener o
no al sospechoso; nuevamente en la fiscalia para continuar con las
diligencias que faltaren para que éste llegue a dictaminar acusando o
absolviendo al imputado; el tramite regresa al juzgado para que el juez
revise el dictamen del fiscal y en caso de ser acusatorio lo enviara a los

tribunales penales para que se dicte sentencia o lo absuelvan.



Este proceso implica para la victima un gasto de tiempo y recursos que en
muchos de los casos es mayor que la cuantia que se pretende recuperar.
Para el Estado representa una pérdida de recursos economicos Yy
administrativos pues muchos de estos juicios no llegan a finalizarse debido
a que las victimas ya sea por cansancio, frustracion, o falta de recursos,

no pueden continuar con los tramites legales pertinentes.

Por otra parte muchas de las victimas de delitos menores sienten temor de
presentar una denuncia pensando en las represalias por parte del
infractor, ya que existe desconfianza en el sistema de justicia o falta de
colaboracion de los mismos ofendidos, pues en muchos de los casos por

falta de pruebas los infractores recobran su libertad de forma inmediata.

En este contexto de justicia penal resulta interesante plantearse algunas
reflexiones sobre el tratamiento tradicional del delito en la sociedad, la
intervencion penal no siempre es positiva en el infractor y lejos de ser un
factor de socializacion crea estigmatizacion en la sociedad y en el infractor

quien sera asociado al hecho realizado.
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OBJETIVOS GENERAL
e Andlizar la inclusidon de la mediacion penal como una alternativa a la

resolucion de los delitos penales menores.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir y conceptualizar el derecho penal, mediacion y mediacion
penal.

e Analizar los delitos menores a ser tomados en cuenta dentro de la
mediacidon penal y sus excepciones.

e Estudiar y analizar, dentro de lo que es derecho comparado, la
inclusion de la mediacion penal en las legislaciones de Argentina y
Colombia.

e Andlizar mecanismos alternativos al tratamiento del delito en la

Legislacion Ecuatoriana en materia penal.
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CAPITULO I

DEFINICION Y CONCEPTUALIZACION DE DERECHO PENAL,

MEDIACION Y MEDIACION PENAL

1.1 DERECHO PENAL

DEFINICIONES Y CONCEPTUALIZACIONES DEL DERECHO PENAL

“Rama del Derecho Publico, en el cual se encuentra contemplados
principios doctrinales y normas positivas referentes a los delitos tipificados
como penales, sean éstos cometidos contra la honra de las personas,

contra la libertad constitucional, etc.”!.

“El derecho penal en sentido subjetivo es el derecho de castigar (jus
puniendi), es el derecho del estado a conminar la ejecucion de ciertos
hechos (delitos) con pena, y, en el caso de su comision a imponerlas y
ejecutarlas. En esta nocion esta contenido el fundamento filoséfico del
derecho penal. En sentido objetivo el derecho penal es el conjunto de
normas juridicas establecidas por el estado, que determinan los delitos y

las penas.”.

! FONDO DE CULTURA ECUATORIANA, Diccionario Juridico Ambar con Legislacion Ecuatoriana, Primera
edicién, Cuenca — Ecuador, 1998, p 143.

2 CUELLO CALON, Eugenio. Derecho Penal, Parte General tomo Uno, Volumen Primero, Decimoséptima
Edicion, Bosch Casa Editorial S.A., Barcelona, 1975, p 7.
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“En sentido formal, pues, el Derecho Penal es el conjunto de normas del
derecho positivo que, respetando los derechos fundamentales e
internacionales regulan de modo taxativo la materias de los delitos y de las
penas, asi como de los organismos estatales encargados de perseguir,
investigar y declarar los primeros y de aplicar y ejecutar las ultimas, con el
fin de preservar el orden y la paz sociales mediante la proteccion unitiva
justa y necesaria de bienes juridicos fundamentales centramos de ataques
voluntarios especialmente graves o intolerables que estan escritos de modo

expreso, taxativo e inextensible (tipos penales)”s.

1.1.1 CLASIFICACION DE LA ACCION PENAL

Varios autores, que consideran que en cuanto a la accion penal ésta no es
propiamente una facultad, un derecho o potestad del particular para
acudir con su demanda ante el 6rgano jurisdiccional, como ocurre con la
accion civil, mirada desde la optica del actor o demandante; sino mas bien
una funcion publica que, de oficio, ejerce directamente el organismo
publico, la Fiscalia, o por la transmision de la noticia del delito proveniente
de la Policia Judicial, sin perjuicio de que también los particulares ejerzan
la accion penal, de manera eventual y no obligatoria, tratandose de delitos
de accion publica, cuando comparecen a presentar sus denuncias; y, en

forma imprescindible, si se trata de delitos que sd6lo pueden perseguirse

* Citado en CANSINO, Antdnio José. Derecho Penal y Sistema Acusatorio en Iberoamérica, Primera edicion,
Colombia, 2003, p 373, FERNANDEZ CARRASQUILLA.



por decision del ofendido o su representante, cuando comparece con su

querella, la que contiene su acusacion particular.

De lo dicho nace la tradicional clasificacion de la Accion Penal, Accion
Penal Publica y Accion Penal Privada, es decir el ejercicio de la accion
publica corresponde exclusivamente al Fiscal, sin necesidad de denuncia
previa; y, el ejercicio de la accion privada le corresponde Unicamente al

ofendido, mediante querella.

1.1.2. DERECHO PENAL PUBLICO

“Rama del Derecho Publico, en el cual se encuentra contemplados
principios doctrinales y normas positivas referentes a los delitos tipificados
como penales, sean éstos cometidos contra la honra de las personas,

contra la libertad constitucional, etc.”*.

“El derecho penal en sentido subjetivo es el derecho de castigar (jus
puniendi), es el derecho del estado a conminar la ejecucion de ciertos
hechos (delitos) con pena, y, en el caso de su comision a imponerlas y
ejecutarlas. En esta nocion esta contenido el fundamento filoséfico del

derecho penal. En sentido objetivo el derecho penal es el conjunto de

* FONDO DE CULTURA ECUATORIANA, Diccionario Juridico Ambar con Legislacién Ecuatoriana, Primera
edicién, Cuenca — Ecuador, 1998, p 143.



normas juridicas establecidas por el estado, que determinan los delitos y

las penas.”.

“En sentido formal, pues, el Derecho Penal es el conjunto de normas del
derecho positivo que, respetando los derechos fundamentales e
internacionales regulan de modo taxativo la materias de los delitos y de las
penas, asi como de los organismos estatales encargados de perseguir,
investigar y declarar los primeros y de aplicar y ejecutar las ultimas, con el
fin de preservar el orden y la paz sociales mediante la proteccion punitiva
justa y necesaria de bienes juridicos fundamentales centramos de ataques
voluntarios especialmente graves o intolerables que estan escritos de modo

expreso, taxativo e inextensible (tipos penales)”®.

El Derecho Penal es publico, es el derecho que tiene el Estado para
castigar a los infractores, siendo por lo tanto el creador y regulador del
poder penal del Estado, no porque los infractores deban ser castigados por
las conductas daninas o peligrosas que han ejecutado, sino porque la
respuesta estatal es imprescindible para el mantenimiento de la paz social

y la preservacion de la seguridad juridica.

> CUELLO CALON, Eugenio. Derecho Penal, Parte General tomo Uno, Volumen Primero, Decimoséptima
edicién, Bosch Casa Editorial S.A., Barcelona, 1975, p 7.

® Citado en CANSINO, Antonio José. Derecho Penal y Sistema Acusatorio en Iberoamérica, Primera edicién,
Colombia, 2003, p 373, FERNANDEZ CARRASQUILLA.



La elaboracion y aprobacion de leyes penales, descripcion de conductas y
senalamiento de penas, corresponde al 6rgano legislativo; el procedimiento
para investigar conductas que considera delictivas es propio de la Fiscalia,
que para tal efecto cuenta con la ayuda de la Policia Judicial, si se trata de
delitos de accion publica; en tanto que, la facultad para juzgar a las
personas a las que se atribuye responsabilidad o inocencia es propio de la
Funcion Judicial, asi como la ejecucion de penas a cargo de jueces de
vigilancia penitenciaria, -cuando estos creen en cumplimiento del mandato
constitucional- En definitiva, el combate a la criminalidad corresponde al
Estado, a través de organismos publicos que son parte de la Funcion
Ejecutiva, la Fuerza Publica y la Fiscalia, que por su naturaleza y
funciones de investigar los delitos a todo nivel debera ser real, no solo en

apariencia, autéonoma e independiente.

El juzgamiento de las personas corre a cargo de la funcion Judicial:
declaracion de la existencia del delito y responsabilidad de las personas, se
da mediante pronunciamientos judiciales, que se emiten en nombre del

pueblo soberano, del cual dimana esta atribucion.

Entre las consecuencias mas trascendentales de esta realidad juridico-
politica esta la que surge de la relacion entre el Derecho Penal y el Derecho
Procesal Penal; ambos estan intimamente vinculados con la estructura

politica del Estado, hasta el punto que se puede afirmar que la cultura de



los tipos corresponde al de la organizacion politica, asi como la estructura
del proceso penal y la aplicacion de las normas punitivas confiadas a

fiscales, jueces y tribunales refleja la orientacion de un Estado.

PRIMER SUJETO PASIVO DEL DELITO: LA SOCIEDAD

Tanto los delitos de accion publica como los delitos de accion privada,
tienen como ofendido o victima de la conducta delictiva a la sociedad,
aunque en estos ultimos, el ejercicio de la accion penal, el Estado deja en
manos del particular ofendido, quien puede o no concurrir ante el juez con
su querella.

En cuanto a la promocion del ejercicio de la accion penal publica, la
Fiscalia tiene el monopolio persecutorio en representacion de la sociedad,
en cumplimiento de una obligacion constitucional y legal de descubrir los
delitos y perseguir penalmente a los responsables, deber que esta a cargo
de los funcionarios destinados para ello, los fiscales, quienes deben actuar
segun los principios de oficialidad y legalidad, conforme lo manifiesta el
Art. 10 del Codigo de Procedimiento Penal: “El proceso penal sera
impulsado por la fiscal o el fiscal y la jueza o juez, sin perjuicio de gestion

de parte”.

No obstante lo anterior, que corresponde a una vision tradicional del

Derecho Penal Publico, modernas teorias proponen que el objetivo esencial



del Derecho Penal y del Derecho Penal Publico ya no es solo el aplicar las
penas previstas en leyes punitivas, como unico objetivo, en virtud del
derecho de castigar, independientemente de la finalidad de las penas, que
puede ser resocializadora, rehabilitadora o reeducadora, al menos en
teoria.

1.1.3. ACCION PENAL PRIVADA

Los delitos de accion privada que constan en el vigente articulo 36 del

codigo de Procedimiento Penal, son los siguientes:

“Art. 36.- Delitos de accion privada.- Son delitos de accion privada:

a) El estupro perpetrado en una persona mayor de dieciséis anos y

menor de dieciocho;

b) El rapto de una mujer mayor de dieciséis anos y menor de dieciocho,

y que hubiese consentido en su rapto y seguido voluntariamente al raptor;

) La injuria calumniosa y la no calumniosa grave;

d) Los danos ocasionados en propiedad privada, excepto el incendio;



e) La usurpacion;

f) La muerte de animales domésticos o domesticados.”

Para promover el ejercicio de la accion penal, por estos delitos de accion
privada, es indispensable presentarse ante el Juez Penal, con una querella,
cuyo contenido esta detallado en el articulo 371 del Codigo de
Procedimiento Penal, la misma que sera presentada por si o mediante
apoderado especial directamente ante la jueza o juez de garantias penales,

querella que constara por escrito y contendra:

“1.- Nombre y apellido y direccion domiciliaria del acusador;

2.- Nombre y apellido del acusado y, si fuere posible, su direccion

domiciliaria;

3.- La relacion circunstanciada de la infraccion, con determinacion del

lugar y la fecha en que fue cometida;

4.- La potestad de formalizar la acusacion una vez concluida la prueba; vy,



S.- La firma del acusador o de su apoderado con poder especial, el cual
debera acompanarse. El poder contendra la designacion precisa del

acusado y la relacion completa de la infraccion que se requiere acusar.

Si el acusar no supiere o no pudiere firmar, concurrira personalmente ante
la jueza o juez de garantias penales y en su presencia estampara la huella

digital del pulgar derecho.

Todo querellante concurrira personalmente ante la jueza o juez de

garantias penales, para reconocer su acusacion.”

Notese que el poder especial, igualmente, debe tener el mismo contenido
de la querella. Se presenta directamente, por escrito ante el juez penal
correspondiente, antes de que fenezca el plazo de prescripcion de la acciéon

penal privada — 180 dias.

El poder especial, debe tener el mismo contenido de la querella. Se
presenta directamente por escrito ante el juez penal competente, antes de
que fenezca el plazo de prescripcion de la accion penal privada (Art. 101
CP-180 dias). El articulo 57 del Codigo de Procedimiento Penal reza:
“Momento de la acusacion.- La acusacion particular podra presentarse: 2.
Al tratarse de los delitos de accion privada, el ofendido o las personas que

pueden ejercer sus acciones, podran presentar su querella ante el juez de



garantias penales competente, durante el plazo maximo de seis meses a

contarse desde el dia en que se cometio la infraccion. Notese que en una

norma se habla de 180 dias y en la otra, de seis meses, lo cual, no es igual

ni lo mismo.

CARACTERISTICAS DE LA ACCION PENAL PRIVADA

El ejercicio de esta accion penal responde a una exclusiva decision
del ofendido; por lo tanto, no intervienen ni la fiscalia, ni la Policia

Judicial, ni otros entes publicos.

Puede intervenir un apoderado especial, pero con poder
especialisimo, en el que practicamente se incluyen los mismos

requisitos de la querella.

Las personas juridicas pueden ser sujetos activos y pasivos en esta
accion penal privada, aunque la responsabilidad penal es personal.
La tendencia moderna inclusive se inclina por permitir que las
personas naturales que son titulares de entes con personeria
juridica pueden enjuiciar, o ser enjuiciados y condenados
penalmente por delito de injurias, superando el concepto tradicional

de que solo las personas naturales son titulares del bien juridico

10



honor. No se dictan medidas cautelares de ningin tipo; por lo tanto,

no hay detencion, ni prision preventiva.

- La practica probatoria, radica en la carga de la prueba propia del
sistema acusatorio: el que acusa, tiene la obligacion de probar, sin
perjuicio de que el acusado presente pruebas de descargo, aunque
constitucional y legalmente no tenga la obligacion de probar su
inocencia. No se reciben versiones, sino prueba testimonial. Testigos

y peritos deben comparecer por pedido y gestion de las partes.

- Existen normas especificas en cuanto a la prescripcion de la accién,;
abandono, desistimiento, perdon del ofendido, u otra forma de dar

término al juicio penal.

TRAMITE DE LA ACCION PENAL PRIVADA

- Los pasos mas importantes son: la calificacion, admision y
reconocimiento de la querella, citacion al acusado y contestacion en

el plazo de 10 dias.

- Con la contestacion o sin ella, el juez penal concede el plazo de 6
dias para que las partes presenten prueba documental, soliciten

peritaje- con las consiguientes diligencias como designacion de

11



peritos, posesion, plazos e informes- y anuncien testigos que deben

comparecer a la audiencia de juzgamiento.

Audiencia de juzgamiento oral, publica y contradictoria.

Posibilidad de buscar un amigable componedor que busque
conciliacion que pongo fin al juicio; si no hay acuerdo en cuanto a
este personaje, deberia suspenderse la audiencia. Si se produce la

conciliacion termina el juicio.

Posibles inasistencias: si es del querellante, se declara desierta con
los mismos efectos del abandono de la acusacion, con la posibilidad
de que se declare maliciosa y temeraria; y, si es del querellado, la

audiencia no se suspende y se efectua.

Si no hay conciliacion, el querellante debe formalizar la acusacion y

presentar las pruebas testimoniales y periciales.

Posibilidad de repreguntas:

El querellado también puede actuar pruebas.

12



- Concluida la presentacion de pruebas, se inician los debates,
empezando por el querellante. Hay derecho a réplica para ambas

partes.

- La sentencia debe dictarla el juez en un plazo de cuatro dias, para lo
cual debe reiniciarse la audiencia de juzgamiento, después de

convocar a las partes.

- El secretario del juzgado debe elaborar un extracto de la audiencia
de juzgamiento, cuyo contenido es importante para eventuales

futuras impugnaciones.

Es evidente que la gestion de un amigable componedor puede ser
determinante en este tipo de juicios hasta el punto que si se realiza de

modo apropiado al objetivo que se persigue, el juicio puede concluir.

Aunque el legislador ecuatoriano, carente de sentido practico, calla,
negligentemente, sobre aspectos fundamentales relacionados con esta
gestion, es de suponer que los posibles acuerdos reparatorios que alcancen
las partes en conflicto deben constar en un acta que presentada al juez
penal y validada por €l, deben ser exigibles judicialmente en cualquier

judicatura. Caso contrario la parte que se compromete a hacer o dejar de
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hacer algo, o a pagar una suma de dinero, podria facilmente burlarse de la

contraparte y del juez penal.

PRETENSION PUNITIVA Y PRETENSION RESARCITORIA

La existencia de un delito, cualquiera que sea, da origen a dos tipos de
pretensiones, con distintos sujetos, distintos fines y distintos mecanismos

procesales.

La pretension punitiva busca la imposicion oficial de las penas previstas
en las leyes penales al responsable, previa instauracion de un proceso
conducido con sujecion a los mandatos constitucionales y legales,
rodeando al procesado de todos los derechos que forman parte de la

garantia del debido proceso.

La pretension resarcitoria, pretende que el responsable del delito sea
condenado, ademas, a reparar e indemnizar a la victima por los danos y
perjuicios que con su conducta ha ocasionado. Las reformas recientes al
Codigo de procedimiento Penal ecuatoriano, teniendo un fin loable, como
es el de evitar que se den dos acciones judiciales consecutivas, primero la
penal y luego la civil, no han reparado en algunas dificultades practicas, a
las cuales son ajenos los legisladores ecuatorianos. Asi, no se han dado

cuenta que para que exista sentencia condenatoria, también en el aspecto
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resarcitorio, debe haber prueba que demuestre la existencia de danos y
perjuicios cuantificables, como ordena el articulo 309, No. 5 del Codigo de
Procedimiento Penal; no obstante, si no hay acusador o no ha sido posible
contar con la victima para que aporte datos y pruebas ¢quién va a aportar
prueba fehaciente al Fiscal para que la presente al Tribunal Penal en la
audiencia del juicio?. Esta dificultad no existe en los juicios por delitos de
accion privada, pero el abogado que patrocina la acusacion no debe pasar

por alto esta obligacion legal.

Pese a lo dicho, si en la sentencia condenatoria tan solo se manda a pagar
danos y perjuicios a la victima que no presenté acusacion particular, de
acuerdo con el articulo 31, letra b) del Codigo de Procedimiento Penal, con
dicha sentencia ejecutoriada se puede acudir al Juez de lo Civil, para
determinar y liquidar el monto de dafios y perjuicios, segin las reglas
generales, que para esta sola alternativa es la que consta en el articulo 41
inc. Final del Codigo de Procedimiento Penal ecuatoriano, cuyo texto es el
siguiente: “Por tanto, no podra demandarse la indemnizacion civil derivada
de la infraccion penal mientras no exista una sentencia penal condenatoria

ejecutoriada que declare a una persona responsable de la infraccion”.

Debe tomarse en cuenta que la accion por dano moral no se sujeta a las
reglas que hemos comentado porque ésta es de naturaleza esencialmente

civil y exclusivamente resarcitoria. Asi lo declara el articulo 2214 del
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Codigo Civil ecuatoriano: “El que ha cometido un delito o cuasidelito que
ha inferido dano a otro, esta obligado a la indemnizacion; sin perjuicio de

la pena que le impongan las leyes por el delito o cuasidelito”

1.2. PRINCIPIOS GOBERNANTES DE LA NORMATIVA PROCESAL

PENAL

La regulacion especifica del proceso penal ecuatoriano, conduce
necesariamente hacia los principios que lo gobiernan, por lo que se torna
significativo, el proporcionar una orientacion concreta respecto de la
vigencia de estos instrumentos axiologicos, para la realizacion del derecho
penal. Los principios rectores del proceso penal, se encuentran
enmarcados en dos intereses; el individual de defensa y el social de
sancion. De ahi se infiere que todos los operarios de justicia, estan en la

obligacion de velar por la vigencia material de estos dos intereses.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, como norma y pacto no solo
se limité a organizar los poderes publicos, sino que incorporé una serie de
mandos materiales y valores que informan todo el ordenamiento juridico y
que por lo tanto, deben ser observados por todos los agentes juridicos
estatales en todas sus actuaciones; sin embargo, dichos deberes no
estarian cumpliéndose en razon de que se siguen produciendo

investigaciones fiscales sustancialmente inquisitivas y juicios que
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formalmente se conservan acusatorios; causandose asi un grave
detrimento a la gestion publica, a los intereses generales y a los logros

esenciales del Estado.

Como puede apreciarse, la base reguladora de todos los principios
procesales penales, es el proceso previo, mediante el cual es posible
aproximarse a un reproche legitimo, porque de €l procede el principio de
acusacion y todos los principios referidos a la defensa del acusado y, a
partir de este, es que, se relacionan todas las reglas derivadas del estado
juridico de inocencia, el juez natural y defensa. La idea central es que, los
organos del Estado actuen en salvaguarda de la sociedad respetando al
sujeto, las normas sustanciales y procesales, rigiéndose por la necesidad

de justicia a través de la consecucion de la verdad.

Esta variedad de criterios tienen como premisa principal entonces, el que
los 6rganos del Estado actuen en salvaguarda de la sociedad respetando al
sujeto, las normas sustanciales y procesales referidas a la penalidad,
rigiéendose por la necesidad de justicia a través de la consecucion de la

verdad.

Con estas orientaciones, podemos decir que la configuracion de los

poderes realizativos anteriormente indicados, conduce a que el modelo
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acusatorio, revele como fenomeno  perceptible, determinadas

caracteristicas o principios que contribuyen a individualizarlo.

Entre otras caracteristicas o principios podemos resumir los siguientes:
publicidad, oralidad, contradiccion, concentracion, oportunidad, minima
intervencion penal etc. Para nuestro estudio, nos vamos a referir sobre los

dos ultimos principios enunciados.

1.2.1. PRINCIPIOS DE OPORTUNIDAD

El principio de oportunidad puede entenderse como la oportunidad que
tiene la Fiscalia como titular de la accion publica, de abstenerse de un
caso, de solicitar ante el 6rgano jurisdiccional el sobreseimiento de la
causa, bajo determinados requisitos previstos por la ley, pudiendo ser

estos concurrentes o excluyentes entre si.

Hay que mencionar que el principio de legalidad de los delitos de accion
publica, junto al esquema de enjuiciamiento penal inquisitivo, actualmente
se encuentra en desuso y fueron los que durante épocas han impedido que
se pueda lograr una reforma util para el sistema de justicia. Esa fue la
razon principal, para proceder a flexibilizar el principio de legalidad e
institucionalizar el mandato de oportunidad, ya que la introduccion e

incorporacion del principio procesal de oportunidad se viene a dinamizar la
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administracion de justicia penal, provocando la ruptura del enfoque
simplista de que, los graves conflictos sociales, delitos, pueden ser
resueltos basicamente por una sola via, es decir el ejercicio de la accion

publica y con una sola respuesta, la carcel.

Nuestro Pais, ha ingresado como la mayoria de paises de la region, en un
proceso de reforma organica que intenta alcanzar, tanto a los organos
como a las practicas de los ejecutores del sistema judicial y es en este
sentido, que se ha venido a reconceptuar principio fundamentales como el
de legalidad que comprende la legitimidad del delito, de la pena y del
proceso y que una vez que principia el proceso criminal viene a activar,
automaticamente el principio de irretractabilidad el mismo que tiene
relacion solamente con el proceso ya iniciado, y consiste en que, una vez
que dio inicio el proceso penal, solo puede suspenderse o concluir en la
forma expresada en la ley de procedimiento penal y no por la voluntad de
los sujetos procesales. Paralelamente al principio de irretractabilidad se
activa de igual forma el principio de indisponibilidad por el cual, una vez
que ha iniciado el proceso penal, ni las partes procesales, ni el juez,
pueden disponer de los hechos, ni de los elementos probatorios, aunque

exista acuerdo entre las partes.

En este sentido, el principio de legalidad tiene dos presupuestos

basicos a saber:
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1.- La obligacion de los fiscales para investigar todos los casos, a menos
que sea evidente que la posible noticia no constituya un delito o que se
trate de un potencial delito cuyo ejercicio de la accion sea privada o

existan requisitos de prejudicialidad; y,

2.- La obligacion del organo jurisdiccional de llevar a cabo el juicio si

hubiere acusacion fiscal.

El Ecuador, ha consignado en forma material, normativa y vinculante la
posibilidad de apartarse del principio de legalidad, toda vez que ha
consagrado el principio de oportunidad, fragmentando la logica de buscar
la imposicion de la pena en todos los casos. La aplicacion del principio de
oportunidad contribuye positivamente a reflexionar el principio de
legalidad, rompiendo con la persecucion penal obligatoria, permitiendo asi
que se realice una distincion en el tratamiento de los casos, a la vez que
evita la innecesaria saturacion de la justicia penal realizando un proceso
de seleccion legal y racional. Estas consideraciones le llevan a opinar que
con la aplicacion adecuada de este principio, es factible, que se consiga un
descongestionamiento de la justicia penal, tanto en el area investigativa

como en el contexto jurisdiccional.

Se trata de que al momento en que la fiscalia recepte las denuncias, esta

en la obligacion de calificarlas para ver, si son viables o no para proceder
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con la investigacion, con lo que innegablemente se lograra filtrar un
considerable numero de casos que en primera fase no tenian futuro, como
hurtos callejeros y demas delitos bagatelares, en los que no hay ninguna
posibilidad de identificar a los responsables. De esta forma, el investigador
publico lograra utilizar eficientemente los recursos estatales que se
encuentran disponibles para la persecucion penal que ameriten la defensa
de los intereses de la sociedad, absteniéndose de iniciar la investigacion
pre-procesal penal o desistir de una ya iniciada. Es obvio que una de las
diferencias y avances mas significativos entre el sistema inquisitivo y el

modelo acusatorio, representa la aplicacion del principio de oportunidad.

Hay que senalar que el principio de oportunidad no es nuevo, ya que tiene
una vigencia que data desde tiempo, bajo el razonamiento de que cuando
la persecucion del hecho supuestamente punible le corresponde a la
persona ofendida, no hay soporte para diferenciarlo con el principio de
legalidad. Sobre este tema la doctrina nos ensefna que desde la perspectiva
del Estado como poder persecutor y sancionador se plantedé para el
legislador, el problema de que si todos los hechos punibles sin excepcion
habrian de perseguirse, o si, la persecucion habria de depender en cada

caso del arbitrio del acusador sea particular o estatal.

En fin lo que permite el ejercicio de las facultades discrecionales otorgadas

a los fiscales es la flexibilizacion del principio de legalidad en base a
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consideraciones de conveniencia y necesidad, razonamiento que estimo
exacto, ya que el principio de oportunidad se aplica como una via
alternativa al juicio y con el objetivo de sustituir la pena con reparaciones

economicas, ello de ninguna forma puede concebirse como prevencion.

Merced a ello, la oportunidad deviene en la posibilidad de que los 6rganos
publicos a quienes se les ha confiado la persecucion penal, prescindan de
ella, en presencia de la noticia de un hecho probablemente tipico o incluso
frente a elementos mas o menos completos de su perpetracion, formal o

informal, por motivos de utilidad social o razones politico-criminales.

En otras palabras, el principio de oportunidad conlleva la puesta en
practica de mecanismos complementarios tendientes a simplificar la
operatividad y hacer mas eficaz el nuevo procedimiento penal. Es decir se
trata por un lado de mecanismos alternativos al tratamiento del asunto
penal y, por otro lado la utilizacion de recursos mas sencillos para resolver
la aplicacion de sanciones punibles. Por ende la discrecionalidad
autorizada a los fiscales para iniciar o no una investigacion y/o la
persecucion penal, no es de ninguna manera improcedente, sino orientada
por razones que benefician a la colectividad en general o a la victima en
particular, siendo también elementos guias de la politica criminal, siempre

y cuando el asunto factico no revista mayor gravedad, igualmente para
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permitir una reparacion inmediata y proporcional a las victimas, pero

respetando sus derechos.

La discrecionalidad atribuida a los fiscales, no debe ser concebida como
facultad de definir si una conducta es punible o no, porque esto le
incumbe propiamente al asambleista, entendiendo que para que puedan
cumplir sus funciones se les ha viabilizado la priorizacion de perseguir
unos delitos frente a otros, en virtud de varias circunstancias, como
podrian ser los danos ocasionados, la alarma social y las condiciones del

responsable.

En conclusion, el principio de oportunidad es un mecanismo procesal que
reconoce, la imposibilidad factica de perseguir todos los posibles hechos
previsiblemente constitutivos de infraccion penal, que bajo el principio de
legalidad era inexcusable hacerlo; tornandose de una herramienta ideada
para descongestionamiento de la justicia sobresaturada, que no permitia
un tratamiento preferencial de aquellas infracciones ciertamente
significativas que debe resolver el sistema, pero sobre todo se erige como
una medida para hacer frente, a las necesidad de dar una respuesta mas
eficiente y eficaz a un numero cada vez mayor y mas complejo de

conflictos.
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“En Alemania y Latinoamérica se entiende como excepcion al principio de
legalidad. Hay posiciones que contradicen ese criterio y sostienen que es
subsidiario al de legalidad, que es complementario y aunque es
independiente. Por esa razon conviene hacer precisiones sobre el principio

de legalidad y sus relaciones con el principio de oportunidad™.

El Fiscal podra abstenerse de iniciar la persecucion penal o abandonar la
ya iniciada cuando se tratare de un hecho que no comprometiere
gravemente el interés publico, excepto en los casos en que la pena minima
asignada al delito excediere de cinco anos de privacion de la libertad. Para
estos efectos, el Fiscal debera emitir una resolucion motivada, la que
comunicara al juez. Este, a su vez, notificara a los intervinientes, si los
hubiere. Dentro de los dias siguientes a la comunicacion de la resolucion
del fiscal, el juez de oficio o a peticion expresa de cualquiera de los
intervinientes, podra dejarla sin efecto cuando considerare que la
infraccion no es grave. La decision que el juez emitiere en conformidad al
inciso anterior obligara al Fiscal a continuar con la investigacion. La
aplicacion de este procedimiento no perjudicara en modo alguno el derecho
a perseguir, en los casos que la ley permita por la via civil, las

responsabilidades pecuniarias derivadas del mismo hecho.

" YEPEZ ANDRADE, Mariana. Principio de Oportunidad en el Ecuador, Primera Edicién, Quito — Ecuador,
2010, p 26.
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En delitos denominados como de bagatela, asi por dogmatica penal
alemana, en aquellas infracciones penales de poca monta o en delitos de
minima cuantia y de lesividad de bienes juridicos protegidos, que no
conculcan de modo apreciable el interés juridico del agraviado, como
ocurre en delitos patrimoniales de minima significacion, segun la relacion
victima-victimario y en delito de lesiones personales que no causan

incapacidad relevante al agraviado.

Debe producirse transacciones entre autor y el sujeto pasivo o agraviado
perjudicado, que concluya en satisfaccion del agraviado, por el arreglo del

principio de oportunidad, que le favorece.

Ahorro de tiempo y de inversion monetaria del gasto publico y
racionalizacion de funcion de los o6rganos persecutorios y jurisdiccionales
del Estado; asi como de desprisionalizacion, cuando se trata de penas
cortas de privacion de libertad y evitar de este modo el aprendizaje de la
subcultura carcelaria que distorsiona y pervierte la personalidad moral y

espiritual del interno.

La conciliacion en el Principio de Oportunidad soélo sera propicia en los

supuestos de la comision de delitos que no afecten gravemente el interés

publico y en los de minima culpabilidad o participacion del agente, en los
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cuales se exige para su procedencia un acuerdo entre imputado y victima

respecto al monto de la reparacion civil u otro alternativo.

Julio B.J. Maier, al estudiar introduccion del principio de oportunidad en
el derecho procesal penal moderno, manifiesta: “Resulta dificil discutir el
principio de legalidad en el campo meramente especulativo, abstracto o
formal. En efecto, cuanto parte de la persecucion penal publica y no a los
organos de persecucion poder alguno de decision acerca de la conveniencia

o inconveniencia de la persecucion penal en el caso concreto.”s.

“Este principio alternativo-procesal, otorga facultades discrecionales a la
fiscalia para no iniciar la investigacion /o/ suspenderla, actuando
basicamente como una especie de criba (filtro) que se encarga de tamizar
noticias de hechos presumiblemente tipicos; concretamente los relatos que
hacen referencia a una proposicion de hecho que -ni de lejos- pudiera
llegar a configurar delito y/o aquellas que tienen un obstaculo legal
insubsanable que impide el desarrollo del proceso (prohibiciones) y/o
presupuestos a ejercicio de la accion penal (cuestiones prejudiciales) y/o
aquellas denuncias que contienen cuestiones facticas presuntamente
punibles pero que no existen antecedentes objetivos para iniciar la

investigacion y/o delitos culposos y, aquellos que en razon de la

% Julio B.J MAIER, (Derecho Procesal Penal, | Tomo, pag. 385, Editores del puerto, Buenos Aires.
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priorizacion de los recursos y empleo de la capacidad estatal de

persecucion criminal son dejados de lado (delitos bagaterarios)™.

“...No podra en consecuencia, suspender, interrumpir ni renunciar a la
persecucion penal, salvo en los casos que establezca la ley para aplicar el
principio de Oportunidad regulado dentro del marco del Estado, el cual
estara sometido al control de legalidad por parte del juez de control de

garantias”!0.

En tal virtud del principio de oportunidad el Fiscal puede ejecutar la
accion publica, archivar la causa o bien condicionarla a que se lleve a

término una reparacion extrajudicial

1.2.2 PRINCIPIO DE MINIMA INTERVENCION PENAL

“...Esta /re-legitimacion/ del poder punitivo, reducido al minimo, es una
propuesta que busca implantar en el Ecuador un modelo completamente
diferente de ejercicio del poder en particular y en estructura social en
general y aunque no existan antecedentes histéricos que nos permitan
afirmar que el —ius puniendi- vaya a estar del lado mas débil, la discusion

con el abolicionismo lo convierte en una disputa sobre un “paradigma y

° CRUZ Riofrio Fernando, El Modelo Adversarial en el Sistema Procesal Penal, Primera edicién, Loja—Ecuador,
Editorial UTPL, 2010, p 59 y 60.

19 BRITO Ruiz Diana, Justicia Restaurativa Reflexiones sobre la experiencia de Colombia, Primera edicidn,
Loja-Ecuador, 2010, pag. 51y 52.
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transformacion social”, pero no se ocupa de la clave teérica para elaborar

el derecho penal vigente”!1.

"En la actualidad el principio de intervencion minima se configura como
una garantia frente al poder punitivo del Estado y constituye, por lo tanto,
el fundamento de los ordenamientos juridico-penales de los Estados de
Derecho. Supone que el Derecho Penal s6lo debe intervenir en los casos de

ataques muy graves a los bienes juridicos mas importantes”!2.

“Siempre que existan otros medios diferentes al Derecho penal para la
defensa de los derechos individuales, estos seran preferibles, porque son
menos lesivos. Es la exigencia de economia social que debe haber en el
Estado social, a través de la cual se busca el mayor bien social con el
menor costo social. Es el postulado de la "maxima utilidad posible" con el

"minimo sufrimiento necesario"13.

“Del principio de intervencion minima es posible extraer los caracteres de
subsidiariedad o ultima ratio y fragmentariedad del Derecho Penal.
Juntos, representan una garantia de limitacion del ius puniendi del
Estado, que justifica esta intervencion estatal sélo cuando resulte

necesaria para el mantenimiento de su organizacion politica en un sistema

1 CRUZ Riofrio Fernando, El Modelo Adversarial en el Sistema Procesal Penal, Primera edicién, Loja—
Ecuador, Editorial UTPL, 2010,p 67.

2 MuNoZz CONDE, Francisco y GARCIA ARAN, Mercedes. Derecho penal, parte general, 52 Edicion, Valencia, Ed.
Tirant lo Blanch, 2002, p. 72.
B MIR PUIG, Santiago. Derecho penal, parte general, 52 Edicion, Barcelona, Ed. Reppertor, 1998, p. 89.
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democratico. Asi, la transposicion de la barrera de lo estrictamente
necesario configura autoritarismo y lesion a los principios democraticos

del Estado”!4.

Este principio sostiene que el derecho penal a través del Estado, a quien se
le ha conferido el jus puniendi, debe reducir su intervencion a aquellos
casos en los que sea estrictamente necesario en el término de utilidad
social general, es decir, habra de intervenir sé6lo en aquellos casos cuando

no queden otros medios para la proteccion social.

“En sentido formal, pues, el Derecho Penal es el conjunto de normas del
derecho positivo que, respetando los derechos fundamentales e
internacionales regulan de modo taxativo la materias de los delitos y de las
penas, asi como de los organismos estatales encargados de perseguir,
investigar y declarar los primeros y de aplicar y ejecutar las ultimas, con el
fin de preservar el orden y la paz sociales mediante la proteccion punitiva
justa y necesaria de bienes juridicos fundamentales centramos de ataques
voluntarios especialmente graves o intolerables que estan escritos de modo

expreso, taxativo e inextensible (tipos penales)”15.

% BusTos RAMIREZ, Juan J. y HORMAZABAL MALARREE, Hernan. Lecciones de derecho penal, volumen I, Madrid, Ed. Trotta,
1997, pp. 65-66.
> Citado en CANSINO, Anténio José. Derecho Penal y Sistema Acusatorio en Iberoamérica, Primra edision,

Colombia, 2003, p 373, FERNANDEZ CARRASQUILLA.
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1.3. LA MEDIACION: DEFINICION

“La mediacion es un mecanismo por medio del cual un tercero neutral,
particular o servidor publico designado por el Fiscal General de la Nacion o
su delegado, trata de permitir el intercambio de opiniones entre la victima
y el ofensor que confronten sus puntos de vista y, con su ayuda, logren
solucionar el conflicto que les enfrenta. La persona que hace las veces de
mediador o mediadora no administra justicia, es un facilitador natural
para la comunicacion entre la victima y el victimario. El mediador o
mediadora debe acercarse a la victima y al ofensor/a a fin de asegurarse

de que la mediacion sea apropiada para ambos”16.

Aunque la legislacion procesal vigente contempla como obligatoria en todo
tipo de litigio una instancia de conciliacion, la eficacia de esta, es
practicamente nula, porque no existe ningun elemento que actue sobre el
animo de las pates, de ordinario alterado por una controversia que apenas
comienza. Nadie propone formulas conciliatorias, nadie se empena en
mostrar a cada una de las partes las alternativas posibles y nadie les
ayuda a evaluarlas. El adecuado desempeno de todas estas tareas, supone
el dominio de ciertas técnicas, ajenas al conocimiento ordinario del
personal judicial y extranas a la mentalidad de la mayoria de los abogados,

pensando en la confrontacion y en el litigio, antes que en el acuerdo.

!¢ BRITO Ruiz Diana, Justicia Restaurativa Reflexiones sobre la experiencia de Colombia, Primera edicidn,
Loja-Ecuador, 2010, pag. 49.
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De otra parte el juez, supuestamente llamado por la ley a buscar la
conciliacion, se ve impedido de cumplir esa tarea, porque de ordinario la
mira como incompatible con su papel en el juicio. En efecto, el acuerdo
entre las partes no se alcanza sino al cabo de un proceso de negociacion
que debe ser conducido por un tercero, ajeno al conflicto: un mediador. No
es realista la pretension de que el juez, a mas de los conocimientos, dotes
y habilidades propios de su cargo, sea experto en técnicas de mediacion.
Esto tiene la ventaja de permitir que los jueces impulsen la conciliacion,

sin involucrarse personalmente en el trato continuo con las partes.

Las posibilidades de que las partes sometan sus diferencias,
particularmente en el campo contractual, a la decision arbitral, se ven
seriamente limitados por dos factores: en el orden normativo, las
exigencias inadecuadas de las leyes procesales para la validez y eficiencia
de la clausula compromisoria en ambitos distintos al comercial; y, en
orden practico, la falta de conocimiento o poco interés acerca de la
ventajas del sistema y de la forma de manejarlo, por parte de la mayoria de

los abogados.

Proceso para solucionar los conflictos con la ayuda de una tercera parte
neutral, un mediador que facilita la comunicacion entre las partes, lo cual
permite que las personas en conflicto expongan su problema en la mesa de

negociaciones de la medicacion y de esa manera puedan acordar sus
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diferencias de forma coordinada y cooperando, la mediacion no juzga. La

meta no es determinar la culpabilidad o inocencia sino arreglar sus

diferencias constructivamente.

Las caracteristicas propias de la mediacion penal son las siguientes:

1.

Inexistencia de relacion previa: en principio, aunque no siempre,

ocurre entre extranos que no tienen relacion previa.

Desequilibrio de poder: es habitual el desequilibrio de poder
inherente a la relacion victima-victimario: hay wuna persona

perjudicada y un infractor.

Reuniones preliminares separadas: estas reuniones se realizan
separadas a fin de explicitar el procedimiento, obtener credibilidad y
asistirlos en prepararse para el encuentro frente a frente. En
definitiva se busca crear alianzas y una relacion de confianza de
ambos participes con el mediador antes de tener la reunion conjunta
para lograr una mejor comunicacion y que disminuyan las sesiones

separadas una vez comenzada la misma.
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. Modo de estar en disputa: la cuestion de la inocencia o culpabilidad
no se media, ni hay expectativa de que las victimas del delito

acuerden por menos de lo que necesitan para enjugar sus pérdidas.

Acento en el dialogo y la empatia: la investigacion llevada a cabo ha
demostrado que, los acuerdos de restitucion son menos importantes
para las victimas de delitos que la oportunidad de hablar
directamente con el ofensor, para explicar como se sintieron en

relacion al crimen.

. Neutralidad-Imparcialidad: se ve modificada en funcion de la
particular situacion de una de las partes, que en este caso es la

victima.

. Confidencialidad: toda la informacion obtenida por los mediadores
se mantendra en forma confidencial no pudiendo revelarla a terceras
personas ajenas al ambito de la mediacion, para cumplir con dicho

compromiso se firmara un acuerdo.

. Voluntariedad: las partes deben acceder y continuar en el proceso

libremente y habiendo el ofensor comprendido la accion delictiva.
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1.4. LA MEDIACION PENAL

Dentro del marco de este principio se presenta la mediacion como una
forma alternativa de resolucion de disputas que permite a las partes
recuperar el protagonismo en un conflicto que de hecho les pertenece, y
arribar a soluciones pacificas con posibilidades concretas de
cumplimiento, donde la victima encuentra satisfechos sus intereses, mas

alla de la reparacion econémica.

Se ve en esta institucion una forma eficaz de satisfacer las necesidades
que plantea la sociedad, en cuanto a su demanda de una justicia mas

humanizadora que repersonalize los conflictos.

Deseamos que paulatinamente se vaya implementando la mediacion penal,
lo cual requerira de parte de todos los operadores del sistema una
apertura al cambio y una formacion especifica, tratando de consolidar el

valor de la justicia a través del orden y la paz social.

La mediacion es un modo alternativo de buscar soluciones a los conflictos
sociales que se producen a través de los delitos, es buscar un cambio en el
sistema procesal, un cambio en la materialidad de las personas en cuanto
a lo que es el delito, proteger mas a las victimas y darles una oportunidad

para que obtengan una reparacion lo mas pronto posible.
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“El encuentro victima-Ofensor es una oportunidad para que, en
condiciones de seguridad fisica y emocional, la victima se reunan con el
ofensor y discutan sobre el delio ocurrido con el acompanamiento de un
mediador/a entrenado/a. Se pide a la victima que cuente al ofensor los
efectos fisicos, emocionales y financieros que le ocasion6 la agresion; se
escucha al ofensor sobre la causas de su comportamiento; y finalmente se

busca un acuerdo de reparacion“l?.

La fiscalia no solo podria, si no en muchos casos, deberia optar,
preferentemente, por su papel de mediador entre las partes directamente
involucrados en el conflicto social — victima y victimario, antes que hacer
prevalecer su condicion de ejecutor, promotor o realizador oficial de la
accion penal publica que, en definitiva, es perseguidora y eventualmente,
acusatoria del responsable del delito, la Mediacion penal, que establece
como excepcion para mediar, los delitos en los que no cabe conversion, es
decir que estos delitos no son susceptibles de mediacién. Con la mediaciéon
la ley permite, al procesado y al ofendido, convenir acuerdos de reparacion,
para lo cual presentaran conjuntamente ante el fiscal la peticion escrita
que contenga el acuerdo, y es en esta parte en donde intervienen los
Centro de Mediacion: en la construccion del acuerdo. Desde nuestro punto
de vista la mejor manera de construir los acuerdos es mediante el auxilio y

direccion de wun mediador calificado para que sin mas tramite, se

Y BRITO Ruiz Diana, Justicia Restaurativa Reflexiones sobre la experiencia de Colombia, Primera edicion,
Loja-Ecuador, 2010, pag. 40.
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remita al juez de garantias penales el acuerdo, quien lo aprobara en
audiencia publica, oral y contradictoria, si verificare que el delito en
cuestion es de aquellos a los que se refiere este inciso y que los
suscriptores del acuerdo lo han hecho en forma libre y con pleno
conocimiento de sus derechos. A esta audiencia deberan ser convocados el

fiscal y el defensor, cuya comparecencia sera obligatoria.

No se puede hablar de un objetivo, ni de una prioridad y cabe destacar los

siguientes aspectos:

- Se platea la mediacion como una medida alternativa a las sanciones

tradicionales que se manejan dentro del derecho penal.

- Mejorar la eficacia de la justicia seria uno de los objetivos

principales para la resolucion de casos dentro del derecho penal.

- Lavictima tendra mejor asistencia.

- El Derecho penal estara orientado a la reparacion.

- En el sistema penal tendra participacion la comunidad.

- La prision sera reducida.

36



- El delincuente se responsabilizara de sus actos.

1.4.1. PARTES DE LA MEDIACION

Dentro de la mediacion estara la victima y el delincuente

La victima:

A la victima se le reconoceran todas las garantias del proceso.

Su consentimiento debe ser libre y debe conocer con detalle los diferentes

pasos en el proceso de mediacion.

Para la victima este proceso es muy importante porque tiene la posibilidad
de participar activamente en el proceso, demostrar lo que siente y decir
todas sus necesidades y de alguna forma llegar a un acuerdo de
reparacion de danos. Teniendo, la oportunidad de conocer al delincuente,
de expresarle sus sentimientos al agresor volviéndose de esta forma el

propio delito en algo real y con opcion a ser reparado.

La mediacion es un proceso de trasferencias de sentimientos, la victima no
solo expresa su dolor, sino que también puede llegar a ser capaz de

comprender los motivos del acto delictivo.
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El delincuente:

El delincuente, debe tener ante todo el respeto a las garantias del debido
proceso, establecidas en la constitucion de la Republica y los Derechos

Humanos.

La voluntad del delincuente es el punto esencial. El problema estaria en
que a veces se presenta solamente como la oportunidad para que el
delincuente evada al proceso penal y se convierte beneficioso para el
delincuente ya que a menudo en el campo de los jovenes, uno de los
principales objetivos es evitarles ser sometidos a un proceso penal y no

llegar a la carcel.

El caracter voluntario de la mediacion penal necesita de una especial
proteccion; sera necesario establecer las medidas oportunas para
garantizar la libertad del delincuente y que no quede afectado el principio

de presuncion de inocencia.

No parte del objetivo especifico de atencion a la victima, sino que,
partiendo el objetivo de responsabilizar al infractor, se intenta establecer
un espacio participativo e interactivo entre éste y la victima con el objetivo
de solucionar el conflicto y la orientacion de este proceso a través de un

mediador para llegar a un acuerdo de reparacion.
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Esto ha abierto nuevas vias a la funcion de prevencion de la justicia,
potenciando nuevas formas de reaccion ante el delito, en la cuales la
responsabilizacion del sujeto no es fruto del castigo o la sancion, sino de la
voluntad y del compromiso reparador del joven infractor, asi como también

de la participacion de la victima en la solucion de su conflicto.

Para que el infractor, pueda acceder al Programa de mediacion y
reparacion es necesario una condicion basica que es la de aceptar la
responsabilidad del delito en relacion al hecho y mostrar explicitamente su
voluntad de reparar a la victima, esto representa que tiene interés en

solucionar el conflicto.

Este programa de mediacion y reparacion propone diferentes tipos de
objetivos: por un lado y, prioritariamente, en relacion con el infractor y la

victima, y por otro, en relacion con la justicia y la comunidad.

Justicia:

Se aplicara el principio de oportunidad dentro de los limites legales, en

todos los casos en que se manifieste voluntad de reparar dano causado a

la victima.

Incrementar desde la justicia el restablecimiento de la paz social.
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Reunir a la justicia elementos restitutivos o compensatorios en relacion

con la victima.

Infractor:

Responder a las consecuencias y las acciones.

Reparacion y compensacion con su esfuerzo personal a la victima, y

participacion activa en el proceso de resolucion del conflicto.

Victima:

Brindar a la victima la oportunidad de participar en la resolucion del

conflicto que le afecta.

Facilitar a la victima sea escuchado, recupere la tranquilidad y la paz y sea

compensada por los danos sufridos.

Comunidad:

Union de la justicia a los ciudadanos, posibilitando formas agiles y
participativas para la resolucion de los conflictos, que también son de la

comunidad.
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Que conozca otras formas de reaccion de la justicia y de solucionar los

conflictos de manera mas cercana y util.

1.4.2 VENTAJAS Y LIMITACIONES DE LA MEDIACION PENAL.

VENTAJAS PARA LA VICTIMA:

- La posibilidad de que el infractor rectifique en la medida de lo

posible que sea a la vez valiosa para la victima.

- La oportunidad para confrontar al autor con el verdadero impacto

humano de la ofensa y a la vez para que la victima exprese sus

pensamientos y sentimientos al victimario.

- La opcion de pedir y recibir una disculpa.

- El motivo para ser visto como persona en lugar de como blanco para

el ataque.

- El espacio para convertir al victimario en personalmente responsable

ante la victima.

- Mayor probabilidad de la que indemnizacion se pague efectivamente.
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- Un remedio para sentir que se ha hecho justicia.

- El medio de alcanzar un modo de conclusion que le traera paz al

animo.

VENTAJAS PARA LOS VICTIMARIOS:

- La oportunidad para enmendarse y rectificar significativamente el

mal infligido en vez de resultar meramente castigado.

- La posibilidad de participar en la decision sobre qué indemnizaciéon o
qué modo de restauracion se brindara a la victima y de negociar un

acuerdo de restitucion y factible de cumplir.

- En casos apropiados, cuando el victimario no es peligroso a la
comunidad la tnica oportunidad de evitar la persecucion penal, el
prontuario criminal o el encarcelamiento a cambio de rectificar el

agravio a la victima.

VENTAJAS PARA LA COMUNIDAD:

- La disminucion del impacto de la delincuencia al aumentar la

reparacion de pérdidas.
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- La reduccion de la incidencia del crimen repetitivo a través de la
comprension de los victimarios acerca de lo que significa haber

lastimado a una persona.

- El otorgamiento de un marco apropiado para mantener la paz en la
comunidad en situaciones en que la ofensa se constituye en parte de
una relacion interpersonal de conflictividad continuada o en que es
probable que la victima y el victimario vuelvan a tener contacto en el

futuro.

VENTAJAS PARA EL SISTEMA JUDICIAL:

- La importante disminucion del tiempo que generalmente requiere
procesar las ofensas penales dentro del sistema adversarial

tradicional.

- El incremento de la comprension y sentido de pertenencia de la
comunidad respecto de su sistema de justicia criminal o juvenil,
como resultado del compromiso y participacion de victimas y

voluntarios.

- La justicia restitutiva traslada a la justicia de una ofensa contra una

entidad abstracta como el estado, hacia un completo encuentro
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humano entre la victima, el victimario y la comunidad, de tal modo
que las caracteristicas significativas de la experiencia criminal

puedan ser tratadas y asumidas adecuadamente.

LIMITACIONES DE LA MEDIACION VICTIMA-VICTIMARIO:

- La mediacion no es apta para todas las victimas y todos los

infractores.

- No esta destinada a solucionar masivamente la reincidencia, aunque

algunos estudios muestran resultados positivos.

- Requiere el adecuado entrenamiento de los mediadores, ya que
deben tener clara conciencia de las consideraciones éticas y legales
implicadas en la mediacion de casos criminales, en virtud de los
fuertes sentimientos referidos a la necesidad de castigar a los

individuos que violan las leyes penales.
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CAPITULO II

DELITOS MENORES A SER TOMADOS ENCUESTA DENTRO DE LA

MEDIACION PENAL Y SUS EXCEPCIONES

2.3 ANALISIS DE LOS DELITOS MENORES O DE BAGATELA

Los delitos de bagatelas son cuestiones insignificantes que se podria
resolver en pocos dias entre el autor y la victima y evitar los juicios que

congestionan los juzgados.

Podemos decir que se trata de los delitos menores o de poca monta que se

tratan a diario en nuestro pais.

Un delito de bagatela o delito menor es de poca relevancia el cual no se
trata como un delito grave ni conlleva gran responsabilidad penal ya sea
de privativa de libertad o de sancion, estos delitos son robo de una cartera,

robo de un celular, robo de una joya, gafas, anillos entre otros.

Aunque su nombre lo indique como delitos leves en la mayoria de los casos
son delitos que son imputados como si fueran delitos de grave lesion al
bien juridico, lo que no es lo légico porque en muchos casos estos delitos

ni siquiera alcanzan a lesionar como tal al bien juridico.
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Jorge Caballero Ramos, realizador del documental “BAGATELA”, en una
entrevista en Colombia el 2009 dijo: “Todo lo que son delitos de gran
impacto, digamos, asesinatos y esta clase de delitos, se legislan con
dureza, evidentemente. Lo que pasa es que si hay una diferencia
basicamente grande con todos los delitos de lesa humanidad o sea delitos
que cometen actores de conflicto, bien sea guerrilleros, bien sean
paramilitares. Existen leyes que son bastante laxas al respecto. Es decir, si
uno compara las leyes de justicia y paz, por ejemplo, que estan pensadas
precisamente para reprimir o para judicializarlas es irrisorio porque
realmente las condenas se parecen. Cuando estamos hablando de un
asesinato, de mutilaciones, estamos hablando de crimenes barbaros
respecto al robo una colonia o al robo de un teléfono movil. En muchos
casos las penas se parecen y precisamente se judicializa de una manera

muy dispareja”.

2.4 EXCEPCIONES DENTRO DE LOS DELITOS MENORES

“El estado no puede pretender regular todo tipo de comportamientos de los
miembros de una sociedad dictando normas del deber se tampoco
intervenir en todo tipo de desavenencias, desacuerdos o conflictos, por

minimos o intranscendentes que sean”!8.

'8 \VACA ANDRADE Ricardo, Alternativas al Ejercicio de la Accién Penal, Primera edicién, Quito — Ecuador,
Editorial CEP, 2011, p 12y 13.
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o Cuando se trate de delitos que comprometan el interés social;
El fiscal y el juez seran los que tienen que resolver segun sus criterios si

un delito compromete o no de manera seria el interés social.

° Cuando se trate de delitos contra el interés del estado;
Los delitos contra el estado no podran ser susceptibles de arreglo
extrajudicial siempre o cuando el dano material sea mayor a un salario

minimo vital.

. Cuando se trate delitos de violencia sexual, violencia intrafamiliar

graves o los de odio;

. Cuando se trate de crimenes de lesa humanidad;

o Cuando la pena sea de reclusion.
Si hubiera mas de un ofendido, sera necesario el consentimiento de todos

ellos, aunque solo uno haya presentado acusacion particular.

2.3. DELITOS MENORES A SER TOMADOS EN CUENTA DENTRO DE

UN PROCESO DE MEDIACION PENAL.

Nuestro pais es de limitados recursos economicos y aun mas en el judicial,

siempre haran falta jueces, fiscales, policias e investigadores con todo lo
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que es necesario para descubrir los delitos a los delincuentes, asi como los

elementos probatorios que permitan la condena de los infractores.

No son pocos casos los que la manifestacion oficial de esa soberania
estatal no es requerida, no buscada, ni es necesaria entre las personas que
se encuentran enfrentadas por un conflicto de derechos o intereses; las
infracciones de transito menores o de relativa gravedad material que
ciertamente son delitos culposos o de accion publica, constituyen la
evidente demostracion de que una solucion directa entre los afectados es
mucho mejor y mas efectivo que la iniciacion de un juicio penal, que
finalmente desembocara en un arreglo pecuniario que cubra danos y
perjuicios causados; no se puede ignorar que, en ocasiones, sea necesario
una intervencion inicial minima por un parte policial y denuncia en la

fiscalia para forzar un arreglo extrajudicial.

Queda a salvo, la irrenunciabilidad del ejercicio de la acciéon publica en los

casos graves que afectan al Estado, a la sociedad o a la seguridad juridica.

Hay delitos en los cuales cabe la renuncia del ejercicio de la accion penal
por parte de la fiscalia, y otros, en los cuales tal opcion esta vedada, sin
perder de vista, que la Fiscalia General de Estado tiene por mision de

dirigir con objetividad y ética la investigacion del delito y, nombre de la
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sociedad, acusar a los responsables, proteger a las victimas y garantizar

los derechos humanos, a fin de lograr la confianza de la ciudadania.
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CAPITULO III

ANALISIS DE LA INCLUSION DE LA MEDIACION PENAL EN LA

LEGISLACION ARGENTINA.

3.1. LA MEDIACION PENAL DENTRO DE LA LEGISLACION ARGENTINA

Elementos del sistema que conspiran contra la implementacion de la

mediacion penal.

Existen algunas brechas en la interpretacion del sistema legal que
permiten abrigar esperanzas de cambio, sin embargo un sistema como el
nuestro, basados en la legalidad y la confiscacion estatal del conflicto de la
victima conduce a dejar a las cuestiones penales al margen del ambito de

la mediacion.

Elementos del sistema que favorecen la implementacion de la

mediacion penal.

Parece claro que la legislacion penal actual tiende a que se logre un mayor

protagonismo de la victima tanto en la iniciacion como en el desarrollo del

proceso penal.
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Dada la disponibilidad del titular de los delitos de accion privada

estimamos que la mediacion puede tener incidencia positiva.

En cambio en el terreno de los delitos de accion publica, el principio de
legalidad impide que, si la victima y el victimario recomponen la relacion
en el marco de la mediacion, ello tenga incidencia alguna en la cuestion
penal, sin embargo, los efectos penales de la mediacion pueden ser
importantes en aspectos que hacen a la pena como la condenacion

condicional, la determinacion de las medidas y la suspension de la pena.

La suspension del procedimiento a prueba, es un mecanismo efectivo para
la participacion de la victima, ya que el estado renuncia a la investigacion
en aplicacion del principio de oportunidad, y se suspende el ejercicio de la
accion penal, momento en el cual seria importante que se efectuara una
mediacion penal positiva, ya que tendria efectos juridicos concretos en la
pretension punitiva. La mediacion conviene a la pacificacion en cuanto
resuelve el conflicto de manera no adversarial y se convierte en un
instrumento valioso para diversos resortes del sistema penal, como la
determinacion de la pena, su suspension o la suspension misma del

Proceso.
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Ya la provincia de Santa Fe, la Defensoria del Pueblo tiene un Centro de
Asistencia a la Victima y un Centro de Mediacion, y son muchos los casos

tratados con resultados muy positivos la mayoria de las veces.

MEDIACION PENAL EN LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

En la Provincia de Buenos Aires con la modificacion del Coédigo de
Procedimiento Penal por medio de la ley 11.922 y modificatorias y la ley
12.061 de Ministerio Publico encuentra la mediacion penal por primera vez

un marco legal.

El articulo 86 del C.P.P. establece que en oportunidad de ser ejercida la
accion penal, se tendra en cuenta el arrepentimiento activo de quien
aparezca como autor y la reparacion voluntaria del dano, la solucién o
morigeracion del conflicto originario o la conciliacion entre sus

protagonistas.

La ley 12.061 prevé en su articulo 38 que el Ministerio Publico propiciara y
proveera la utilizacion de todos los mecanismos de mediacion y
conciliacion, que permitan la solucion pacifica de los conflictos. Y el
articulo 45 senala que el area social comprende entre otras la actividad de

mediacion y asistencia a la victima.
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Si bien no se encuentra legislada en el ambito bonaerense existen

proyectos en este sentido, con estado parlamentario.

PROCEDIMIENTO EN ESTE DEPARTAMENTO JUDICIAL

Al no existir reglamentacion respecto del procedimiento de Mediacion

Penal, el mismo ha sido delineado por la Fiscalia General.

La mediacion penal esta organizada como un procedimiento voluntario,
informal, confidencial, por el cual las partes autogestionan su conflicto de

orden penal, lo que hace que el proceso sea mas corto y agil.

Se inicia el proceso de mediacion por medio de la intervencion que se le da
a esta Oficina por medio de la Unidades Funcionales de Investigacion, y en
aquellos casos en que el fiscal considere que el caso es mediable, también

la Oficina de Asistencia a la Victima puede pedir la Mediacion Penal.

La Oficina de Mediacion Penal tiene las primeras entrevistas con la victima
y efectiia un informe determinando si el caso es o no mediable, teniendo
en cuenta para ello si existe conciencia del conflicto, la pureza del mismo,
el poder que tiene cada parte en relacion a la otra, la intensidad de la

conducta conflictiva.
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Una vez que la victima ha dado su consentimiento informado, es decir que
haya comprendido la naturaleza del conflicto y en qué consiste el
procedimiento de mediacion se admite el caso. De no contar con el

consentimiento se cierra el proceso.

En caso de admitirlo se firma un convenio de confidencialidad y la
mediadora tiene una entrevista con la victima sobre el hecho denunciado,

de esa entrevista se labra un acta de asistencia.

Luego se cita al ofensor y se le explica el procedimiento, si acepta, firma el
ofensor el convenio de confidencialidad y tiene una entrevista en forma
privada con la mediadora. Si el proceso no continua por no contar con la
aceptacion del ofensor la Oficina de Mediacion Penal ante el Fiscal General
certifica la actitud que ha tenido el ofensor en relacion a si ha sido o no

colaborativo.

Si continua el proceso se designa una audiencia en forma conjunta, luego
de la cual se llega o no a un acuerdo. Si existe acuerdo se notifica a la UFI,

si no existe acuerdo se realiza la misma certificacion ya descripta.

Cuando las partes no quieren tener audiencia conjunta se trabaja por
separado, si hay audiencia conjunta generalmente hay acuerdo. Las

clausulas del acuerdo, como ejemplo, pueden consistir en abstencion
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reciproca de violencia, no contacto entre las partes, retiro del hogar,

asistencia a terapia psicologica etc.

En caso de incumplimiento se remedia (mediacion-mediacion) o se sigue

con el proceso penal segun los casos.

En los acuerdos se establece una clausula de seguimiento, que consiste en
visitas, llamados telefénicos o notas, que varian en su periodicidad y
método de acuerdo al nivel de conflictividad, que se clasifica por su nivel
de litigiosidad en escaso o importante o delitos intrafamiliares. El
seguimiento esta a cargo del equipo interdisciplinario compuesto por
asistentes sociales, psicologos y antropodlogos que depende de la Fiscalia
General. Este equipo trabaja durante todo el proceso desde la admision

hasta el acuerdo y posterior seguimiento.

Los casos que con mayor frecuencia de derivan son: hurto, estafa,

usurpaciones, problemas de vecindad, violencia familiar, etc.

Las dificultades que presenta este sistema son que se trata de un sistema

procesal nuevo donde los operadores del sistema deben ir adaptandose,

requiriendo para ello un tiempo y formacion especializada.
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CONCLUSIONES:

- Incluir la Mediacion Penal dentro del coédigo de Procedimiento Penal
ecuatoriano, para resolucion de delitos penales menores, implicaria un
ahorro de tiempo y de recursos tanto para el estado como para los
denunciantes y denunciados, permitira una autentica economia procesal

y descongestion judicial.

- Nuestro Pais, no puede seguir por mas tiempo sufriendo de una
crisis judicial que no parece encontrar salida, al menos en corto tiempo. Se
ha comprobado que actualmente existe congestionamiento de trabajo en
los juzgados, tribunales y cortes. Este congestionamiento de causas se
debe a la falta de recursos (fisicos y humanos) en los juzgados y la
ceremonia legal que implica un juicio. Es por ello que la mediacion penal
en los delitos menores representaria una real economia procesal, y por

ende la disminucion de tiempo y recursos en la resolucion de las causas.

- En nuestra legislacion, se piensa que aumentando las penas,
manteniendo por tiempo indefinido privados de la libertad a quienes han
cometido un acto contrario a la Ley, disminuyen los delitos. Y muchas de
las veces se hace prevalecer los derechos de los delincuentes por los de las
victimas y por ende de la sociedad. La justicia se ha manejado de manera
que la pena sigue ineludiblemente al delito y por tanto los delitos deben
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perseguirse de oficio hasta logar la aplicacion de la misma, esto supone
que debido al proceso normal que se sigue dentro de un juicio se ignora la
posicion del ofendido en caso de que su interés sea buscar un camino
alterno (llegara a un acuerdo) esto en base al debido proceso que se debe
seguir en las causas. Es en este punto en donde la mediacion favorece a la
victima pues su causa puede resolverse en poco tiempo y de forma

satisfactoria.

- Las alternativas al ejercicio de la accion penal planteadas en este
trabajo, son previstas como medios, vias o caminos para dar salida a una
administracion de justicia lenta. Esto dentro de los considerados delitos
menores, delitos de Bagatela, estafa, abuso de confianza, etc. Es decir,
instituir la mediacion como opcion legal a la que puedan acceder tanto

victimas como victimarios para resolver su caso satisfactoriamente.
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RECOMENDACIONES:

- Hay que establecer mecanismos legales que permitan
descongestionar con urgencia el trabajo represado en los juzgados,
tribunales y cortes, buscando mecanismos mas apropiados, pero sin
violentar los derechos fundamentales de los responsables de las
infracciones, de las victimas y fundamentalmente de la sociedad. Si en
Estados Unidos y otros paises funcionan estos mecanismos de solucion

rapida a ciertos conflictos, por qué no va a funcionar en nuestro Pais?.

- No puede mantenerse por tiempo indefinido la pretension de hacer
prevalecer los derechos de los delincuentes por sobre el derecho de la
sociedad a su propia supervivencia, partiendo del hecho comprobado de
que a los sospechosos, imputados y reos se les victimizé y torturo de
manera salvaje e inhumana en el pasado reciente, pero tampoco la
sociedad esta para seguir soportando el azote de la delincuencia que afecta
la seguridad juridica en todo el Pais. Por lo tanto la mediacion resulta una

opcion que debe ser toma en cuenta al momento de administrar justicia.

- No podemos aceptar experimentos de gente mediocre e inexperta,
teoricos, en definitiva, de gente que piensan ilusamente que aumentando

las penas disminuye la delincuencia, o manteniendo por tiempo indefinido
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privados de la libertad a los presos sin sentencia, aislados en carceles

inmundas.

- La imposicion de penas previstas en las leyes penales no siempre
produce efectos positivos, menos aun en aquellos casos en los que la
lesion del bien juridico protegido tiene relacion con aspectos patrimoniales
susceptibles de reparacion pecuniaria, el advenimiento a que se puede
llegar entre infractor y victima, a través de la mediacion, contando con la
gestion positiva y honesta de fiscales, puede evitar la proliferacion de
procesos penales que casi siempre a nada conducen y complican la gestion

de administracion de justicia.

- La investigacion elaborada me lleva a proponer una reforma legal en
la que se incluya a la mediacion como un recurso legal significativo. En

consecuencia la siguiente reforma del Codigo de Procedimiento penal:

- Luego del 4to. Articulo inmuerado agregado luego del articulo 37 del

Codigo de Procedimiento Penal, agréguese otro que diria:

Art. ... (37.5).- En los delitos reprimidos con pena de prision, y en caso de
que uno de los sujetos procesales, hasta antes de instalada la audiencia de
juicio, solicite llegar a un acuerdo para solucionar el conflicto, se correra

traslado por 24 horas a la otra parte para que se pronuncie sobre la
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posibilidad de un acuerdo. Si es positiva la respuesta inmediatamente se
requerira la presencia de un mediador calificado, designado por el Juez o
Jueza de Garantias Penal, para que éste en un plazo no mayor a 15 dias,
presente al Juez o Jueza un acta que contenga el resultado de la
mediacion, en que conste la firma de los involucrados y del mediador. En
caso de haberse llegado a un acuerdo este sera aprobado en sentencia,

caso contrario continuara el tramite ordinario.
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ANEXOS

PRESENTACION DE RESULTADOS DE ENCUESTA APLICADA A

JUECES, FISCALES Y ABOGADOS VINCULADOS AL AREA PENAL.

Conforme estuvo previsto en el respectivo proyecto de investigacion,
procedi a la aplicacion de una encuesta a 30 profesionales del derecho del
medio cantonal y provincial, contados entre jueces de garantias penales,
fiscales y abogados relacionados en el Derecho Penal. Los resultados

obtenidos fueron los siguientes:

PREGUNTA No. 1.-

¢Cree que por los delitos menores, se puede llegar a un acuerdo

utilizando de la mediacion penal? Si/No y Por qué?

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 30 100%
No 0 00%
TOTAL: 30 100%

FUENTE: Encuesta aplicada.
Elaborado por: Santiago Rafael Moreira Morales

0%

mSi

H No
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En su totalidad de los encuestados coinciden de que el arbitraje o
mediacion permite resolver conflictos en menos tiempo, obteniendo

mejores resultados, que acudiendo a la justicia ordinaria.

PREGUNTA No. 2.-

¢Usted cree que a través de la Mediacion Penal se puede agilizar los

procesos penales de delitos menores? Si/No y Por qué?

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 30 100%
No 0 00%
TOTAL: 30 100%

FUENTE: Encuesta aplicada.
Elaborado por: Santiago Rafael Moreira Morales

0%

mSi

No

Si, ahorra Recurso humano, se da celeridad al procedimiento y hay una
adecuada administracion de justicia. No se someteran a tramites
engorrosos que llevan mucho tiempo, aplicandose con ellos el principio de

celeridad y economia procesal.
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PREGUNTA No. 3.-

¢Usted cree que la mediacion penal resulta una solucion efectiva

para la resolucion de conflictos? Si/no y Por qué?

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 30 100%
No 00 00%
TOTAL: 30 100%

FUENTE: Encuesta aplicada.
Elaborado por: Santiago Rafael Moreira Morales

0%

mSi

No

Si por que las partes o sujetos procesales se poner de acuerdo para
arreglar el ilicito cometido por el infractor de la ley y ayudaria a que los
procesos se solucionen inmediatamente y por ende las partes quedan

satisfechas en la resolucion de sus conflictos.
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PREGUNTA No. 4.-

¢Cree usted que con la Mediacion Penal el Estado puede

economia procesal? Si/No y Por qué?

tener

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 30 100%
No 0] 00%
TOTAL: 30 100%

FUENTE: Encuesta aplicada.
Elaborado por: Santiago Rafael Moreira Morales

0%

B Si

m No

Si porque al no emplearse recursos de toda indole en los Juzgados,

Tribunales y Fiscalia se logra ahorro de tiempo, recursos estatales y

humanos, agilitando todo un proceso penal.
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PREGUNTA No. S.-

¢Usted cree que con la Mediacion Penal ayudaria a descongestionar

el sistema judicial? Si/No y Por qué?

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 30 100%
No 0 0%
TOTAL: 30 100%

FUENTE: Encuesta aplicada.
Elaborado por: Santiago Rafael Moreira Morales

0%

m Si

No

Si, el setenta por ciento de los casos que llegan a conocimiento de la
Fiscalia son delitos llamados de Bagatela por consiguiente se
descongestionaria en gran medida la carga procesal; con esto la Fiscalia y
Jueces de Garantias se concentrarian en la investigacion y sancion de los

delitos graves.
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PREGUNTA No. 6.-

Para qué tipo de conflictos utilizaria la Mediacion Penal?

e Estafa.

e Robo.

e Hurto.

e Abigeato.

e Abuso de Confianza.
e Lesiones de menos de treinta dias.

e Lesiones entre familiares.

Considerando que la pena no exceda los tres anos.

FUENTE: Encuesta aplicada.
Elaborado por: Santiago Rafael Moreira Morales
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