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RESUMEN

La importancia de realizar emprendimientos con bases, aumentan las posibilidades de ser
exitosas. La realizacion del siguiente Plan de negocios para implementar el
emprendimiento de “Mujeres Emprendedoras”, busca consolidar el negocio en la
localidad y pueda mantenerse en el tiempo; para ello se conté con el apoyo de las
integrantes donde se logrd recabar informacidn que permita conocer la situacion actual
del negocio y del mercado.

La sobreproduccion de frutas y el desperdicio de las mismas, llevaron a que “Mujeres
Emprendedoras” vean una situacion del cual se puede aprovechar, elaborando productos
a base de frutas. Dicha actividad economica se ha venido realizando de manera informal,
dando a conocer su producto en ferias libres; pero gracias al apoyo de instituciones
publicas e iniciativa propia se busca legalizar, de tal manera que les permita crecer y

generar recursos econdmicos que ayuden a la economia de sus hogares.
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1. DATOS GENERALES DEL PROYECTO

1.1. Nombre del Proyecto

Plan de Negocios para implementar el emprendimiento “Mujeres Emprendedoras”.

2.DIAGNOSTICO Y PROBLEMA
2.1. Descripcion de la situacién actual del area de intervencion del proyecto
2.1.1. Provincia de Galapagos

Las Islas Galapagos estan situadas a 1000 Kilémetros de la costa ecuatoriana en el Océano
Pacifico, fue declarado por la UNESCO “Patrimonio Natural de la Humanidad” en 1978;
estd formado por 13 islas grandes, 6 pequefias y 107 rocas e islotes. (Goraymi, 2017)
Segun registros del censo realizado en el afio 2010, la provincia de Galapagos tiene 1.329
establecimientos comerciales, donde el 49,14% realizan actividades de servicios, el
43,55% se dedica al comercio y el 7,31% esta en el sector manufacturero. Galapagos es
la provincia que mas incidencia de establecimientos comerciales tiene, pues por cada 19

habitantes hay uno de ellos. (INEC, 2010).

2.1.2. Galapagos — Canton Santa Cruz
Santa Cruz es la segunda isla méas grande después de la isla Isabela. Se localiza en el
centro del conjunto de islas, con un area de 986 km? y una altitud maxima de 864 msnm?.
(Goraymi S. C., 2017)
Se ha catalogado como un lugar estratégico para el turismo de Galépagos, desde aqui
parte la mayoria de los turistas a los diferentes lugares de visita del archipiélago, tiene el
mayor numero de habitantes, mejor infraestructura, variedad de sitios de visita,

restaurantes, bancos, hoteles y por ende un mayor movimiento econémico.

1 Metros Sobre el Nivel del Mar



2.1.3. Lugar de intervencion

Segun datos del Censo de Unidades de Produccion Agropecuaria de Galapagos (CUPAG-
2014), la provincia de Galdpagos tiene destinados 26.245 hectareas de su superficie
terrestre al desarrollo de actividades humanas, de las cuales 25.059 hectareas son
consideradas area rural, donde el 76% corresponde a 755 Unidades de Produccion
Agropecuaria.

En referencia al perfil del productor, segln este censo se estima que al afio 2014, existian
755 productores a nivel provincial de los cuales el 75% correspondia a hombres y el 25%
mujeres, este Ultimo grupo tuvo un incremento desde el afio 2000.

Estos datos estimulan para que se desarrolle un proyecto donde se pueda dar a conocer y
aprovechar los recursos que ofrece sector agricola. Para determinar la situacion actual en

la que se desarrollara el proyecto, se realizé un analisis FODA.

Tabla 1.- Anélisis FO-DA

Fortalezas Oportunidades
e Facilidad de adquirir materia e Posesionarse en el mercado local.
prima. e Los productos locales tienen
e Conocimiento y experiencia en la buena acogida.
elaboracion de mermeladas. e Mejorar los métodos y equipos de
e El producto es natural Y produccion.
demandado. e Acceso a financiamiento.
e Variedad de sabores. e Asistencia técnica gratuita.




Debilidades Amenazas
e Inexistencia de una estructura | Productos de marcas reconocidas que
organizacional. llegan desde la parte continental, como:
e No tienen definida una marca del | FACUNDO, SNOB, GUSTADINA.
producto. Competencia posicionada.
e Falta de definicion de proceso | Cambios en politicas de comercializacion.
administrativo y operativo. Incremento en tasas de intereses para
financiamiento.
Afectacion de plagas en los cultivos

frutales.

Elaborado por: Hector Villegas Freire

2.2. ldentificacion, descripcion y diagnostico del problema
La produccion y comercializacion de mermeladas artesanales en la provincia de
Galéapagos es nula, o al menos no se tienen registros historicos.
El grupo de “Mujeres emprendedoras” inici6 hace 1 afio y produce en pocas cantidades.
La elaboracién de mermeladas requiere una gran atencion en cada proceso, para cumplir
con los estadndares de higiene que esto demanda, desde la seleccion de la materia prima y
los materiales con los que se van a trabajar, hasta los métodos de comercializacion que se
apliquen.
Se conoce que el emprendimiento esta conformado informalmente. No cuenta con un plan
de negocios que le permita crecer y mantenerse en el mercado de forma permanente, asi
mismo carecen de los permisos de funcionamiento.
Sumado a ello esta la falta de implementacion y uso de las redes sociales, para dar a

conocer el producto.



2.3. Marco normativo
Conjunto general de normas, criterios, metodologias, lineamientos y sistemas, que
establecen la forma en que deben desarrollarse las acciones para alcanzar los objetivos

propuestos en el proceso de programacion. (Definicidn.org, s.f.)

2.4. Normativa Legal
Para legalizar la elaboracion de mermeladas se debera cumplir con los requerimientos de
las siguientes instituciones: Junta Nacional de Defensa del Artesano, Servicio de Rentas
internas, Ministerio de Industrias y Productividad, Agencia Nacional de Regulacion
Control y Vigilancia Sanitaria, permiso del Cuerpo de Bomberos, Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Santa Cruz. (Ver Anexo 1.- permisos de funcionamiento)
Segun el Articulo 2.- de la Ley de Defensa del Artesano, en su literal a) menciona;
Actividad Artesanal: es la practica manualmente para la transformacion de la materia
prima destinada a la produccién de bienes y servicios, con o sin auxilio de maquinas,

equipos o herramientas. (ARTESANO, 2008).

2.5. Linea de base del proyecto
En el afio 1972, La Junta Nacional Del Artesano inicid con las capacitaciones y emision
de certificados en la provincia de Galapagos, en sus registros no se evidencia informacion
de artesanos graduados en la rama de elaboracion de mermeladas y conservas.
“Mujeres Emprendedoras” actualmente participa de las ferias locales, donde ofrecen su
producto a la comunidad galapaguefia a un costo de $5 dolares la unidad de 250ml, tienen
una produccién de 30 unidades por evento en diferentes sabores como:

> Pifia

» Zapallo

» Naranja

» Papaya



» Pera noruega
» Guanabana
Canales de distribucién

El canal de distribucion que utilizan para la entrega de mermeladas es directamente al

[ Productor ]':>[ Cliente final ]

2.6. Andlisis de Oferta y Demanda

cliente final.

» Demanda
La provincia de Galapagos cuenta con 25.244 personas residentes, donde 15.701 personas
pertenecen al canton Santa Cruz, que es el lugar donde se realiza el presente estudio.

(INEC, 2015)

Tabla 2.- Distribucion de la poblacién de Santa Cruz por sector

Sector Porcentaje de habitantes
Urbana 81,4%
Cantén Santa
Rural 18,6%
Cruz
TOTAL 100%

Fuente: (INEC, 2015)

La poblacién demandante y potencial del proyecto, son las familias de la Isla Santa Cruz,

que segun el censo realizado en el afio 2015 son 5.254 hogares.



La poblacion demandante efectiva de las mermeladas, seran las familias que hacen el
consumo de este producto, segun los resultados obtenidos se determina que el 95% de los

encuestados consumen mermeladas.

Tabla 3.- Demanda de mermeladas en la poblacion

RESPUESTAS | ENCUESTADOS | PORCENTAJE | POBLACION
Sl 243 95% 4991
NO 13 5% 263
256 5254

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

» Oferta
En el canton Santa Cruz, no existe ninguna entidad o persona que ofrezca mermeladas
elaboradas con frutas locales. Pero se identifico productos que llegan de la parte
continental, las cuales son marcas reconocidas a nivel nacional y por ende con precios
competitivos. Entre las mas reconocidas tenemos a: Facundo, Gustadina y Snob.
“Mujeres Emprendedoras” ofrecera un producto diferenciador, al ser un producto
artesanal, el usuario podra degustar el verdadero sabor natural de las frutas que se
utilizaron para las mermeladas aportando ademas a su salud.

2.7. ldentificacion y caracterizacion de la poblacion objetivo
Con la finalidad de identificar a la poblacion objetivo del proyecto en el Cantén Santa
Cruz, se procede a realizar el calculo de la muestra, recordando que la demanda de los

productos esta en el numero de hogares en la localidad.



Tabla 4.- Demanda potencial, representado en nimero de hogares

HOGARES
LOCALIDAD URBAN A| RURAL TOTAL
Canton Santa 4.072 1182 5.254
Cruz

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Formula para calcular el tamafio de la muestra

Z2=P=Q=N
N=e?4+ Z?2xpPxQ

Significado:

n=¢"?

N= Tamario de la poblacion.
Z= Nivel de confianza. 95%
P=Probabilidad de éxito
Q= Probabilidad de fracaso

e= Margen de error 5%

Datos para el calculo de la muestra:

n = i?
N = 5254
Z = 1096
P = 050
Q = 050
e = 0,05

Con el célculo de la muestra establecido, se procede a realizar 256 encuestas en 1os

hogares del cantdn Santa Cruz.



3. OBJETIVOS DEL PROYECTO

3.1. Objetivo General y objetivos especificos
Objetivo General
Elaborar un Plan de Negocios que permita la elaboracion y distribucion de mermeladas
en la isla Santa Cruz, realizado por el grupo denominado “Mujeres Emprendedoras”.
Objetivos especificos

v Evaluar si las condiciones del mercado, permiten una oportunidad para el

negocio.
v Formar una estructura organizacional del negocio.
v Determinar valores financieros requeridos para el negocio.

v’ Establecer los medios para la elaboracién y comercializacion de las mermeladas.

3.2. Indicadores de resultados
De acuerdo a la informacion generada en el Plan de Marketing de Karina Pilla, se
determind que el producto elaborado por “Mujeres Emprendedoras” tiene una amplia
acogida por parte de los turistas en Hoteles y Restaurantes. Para ello se realizaron 180
encuestas a los establecimientos, los cuales permitieron obtener datos importantes del

consumidor que ayudaran a mejorar la calidad del producto.

3.2.1. Formato de encuesta aplicada (Ver Anexo 3)



3.2.2. Tabulacion y anélisis de las encuestas
A continuacion, se presenta los resultados obtenidos en las encuestas con su respectivo
analisis.

Pregunta 1.- ;consume usted mermeladas?

Tabla 5.- Resultados tabulados pregunta 1

Alternativas Tabulacién
Si 243
NO 13

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Gréfico 1.- Pregunta 1

=S| = NO

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Analisis
Del 100% de los encuestados, 243 personas consumen mermeladas, lo que representa un

95%, mientras que el 5% menciona no consumir en lo absoluto el producto.
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Pregunta 2.- ;Con qué frecuencia compra usted mermeladas?

Tabla 6.- Resultados tabulados pregunta 2

Altemativas Tabulacién
Mensual 158
Quincenal 39
Semanal 39
Diario 7

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Grafico 2.- Pregunta 2

—

\

= Mensual = Quincenal = Semanal Diario

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Anélisis

Las encuestas reflejan que, la mayor frecuencia de compra del producto en los hogares
del cantén Santa Cruz es mensual con un 65% de confirmacion. No obstante, 39 personas
lo hacen de manera quincenal lo que representa un 16%, 39 personas indican que su
compra seria semanal y representa un 16%. Finalmente 7 personas expresan que la
compra seria diaria lo que representa un 3%.

Por tanto, se considera que los consumidores compraran de manera mensual el

producto.



Pregunta 3.- ;Qué aspectos considera usted, al momento de adquirir

mermeladas?

Tabla 7.- Resultados tabulados pregunta 3

Alternativas Tabulacion
Marca 15
Precio 15
Sabor 213

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Gréfico 3.- Pregunta 3

= Marca = Precio = Sabor

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Anélisis
De los 243 encuestados que consumen mermeladas, el 88% de hogares coinciden que el
sabor es el atributo de seleccion al momento de elegir una marca y tipo de mermelada.

Mientras que el 12% consideran muy importante el precio y la marca del producto para

adquirirlo.



Pregunta 4.- ;La razén de no consumir mermeladas es?

Tabla 8.- Resultados tabulados pregunta 4

Altemativas Tabulacion
No me gusta 13
Situacion Econémica 0
Salud 0

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Grafico 4.- Pregunta 4

= No me gusta = Situacion Econdmica = Salud

Elaborado por: Héctor Villegas Freire
Anélisis

Segun los datos obtenidos de las encuestas realizadas y tabuladas, también se desprende

la existencia de un porcentaje minimo de personas que no consumen mermeladas, la

razon es que al 100% no le gusta.

12
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Pregunta 5.- ;Adquiriria mermeladas de produccién local?

Tabla 9.- Resultados tabulados pregunta 5

Altemativas Tabulacion
SI 165
NO 78

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Grafico 5.- Pregunta 5

=S| = NO

Elaborado por: Héctor Villegas Freire
Analisis
De los resultados obtenidos en del estudio del mercado un 68% de los encuestados estan
de acuerdo en apoyar la produccion local de mermeladas.
Mientras tanto un 32% de los encuestados esperarian a degustar el producto para tomar
dicha decision y dar opiniones considerables al producto ya que sin hacerlo no es posible

ser calificarlo.
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Pregunta 6.- ;Qué sabor de mermelada prefiere?

Tabla 10.- Resultados tabulados pregunta 6

Alternativas Tabulacion
Naranja 87
Guanabana 71
Pifia 47
Pera noruega 2
Zapallo 7

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Gréfico 6.- Pregunta 6

= Naranja = Guanabana = Pifia Pera noruega = Zapallo

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Analisis

La propuesta de Mujeres Emprendedoras al ofrecer mermeladas elaboradas con frutas no
muy tradicionales, se convierte en una propuesta muy llamativa en el mercado, por cuanto
las mermeladas elaboradas del sabor de naranja y guanabana tendieron a tener mayor
asombro y expectativa de consumo por el futuro consumidor, donde el 36% delos
encuestados prefiere el sabor de naranjas, un 29% de guanabana, la de pifia, pera noruega
y zapallo tienen un 19, 13 y 3% respectivamente. Como dato adicional del anélisis y

estudio de mercado es fundamental mencionar que a las personas encuestadas les parecio
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muy interesante la propuesta de la variedad de mermeladas a elaborar con frutas locales,

aprovechando la materia prima existente.

Pregunta 7.- ;Qué tamafio de mermeladas prefiere?

Tabla 11.- Resultados tabulados pregunta 7

Alternativas Tabulacion
130 mi 61
250 mi 167
500 mi 15

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Gréfico 7.- Pregunta 7

=130ml =250ml =500ml

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Analisis
De acuerdo a la interpretacion de las encuestas tabuladas y su andlisis un 69% adquirieren
mermeladas de 250ml. Un 25% menciona que su decision de compra es por el tamafio de

un frasco de 500ml y el 6% de los encuestados prefieren comprar el envase de 130ml.
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Pregunta 8.- ;Cual seria el precio que esta dispuesto a pagar?

Tabla 12.- Resultados tabulados pregunta 8

Altemativas Tabulacion
$4-%$55 197
$6-%$750 39
$8- %10 7

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Gréfico 8.- Pregunta 8

#$4-555 m$6-$750 =5$8-510

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Analisis

En el andlisis de este apartado se determina que las personas encargadas de realizar
compras para su hogar, buscan siempre que el producto brinde calidad a un precio
accesible. Observando las caracteristicas que tendrd el producto de ‘“Mujeres
Emprendedoras” el 81% estd de acuerdo en pagar un valor entre $4 y $5,50 por cada
frasco 250ml, el 16% estan dispuestos a cancelar entre $6 y $7,50 considerando que es
una mermelada sin conservantes, el 3% indica que la disponibilidad de pago va entre los

$8 y $10 por el frasco de tamafio grande (500 ml).
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Es asi que como resultado rescatable se puede determinar que la disponibilidad de pago
por el producto se mantendria entre los $4.00 a $5,50 dolares.
Pregunta 9.- sen qué lugar desearia adquirir el producto?

Tabla 13.- Resultados tabulados pregunta 9

Altemativas Tabulacion
Supermercados 117
Tiendas 47
Ferias 79

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Gréfico 9.- Pregunta 9

= Supermercados = Tiendas = Ferias

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Analisis

De los hogares encuestados el 48% prefieren adquirir las mermeladas en los
supermercados de la localidad tales como; en el Proinsular, Primavera y Mega Primavera
mismos que son los més visitados para realizar las compras para los hogares, mientras
que el 33% les gustaria encontrar este producto en las ferias semanales realizadas en el

Barrio Miraflores y un 19% consideran que seria bueno encontrarlas en las tiendas.
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Pregunta 10.- ;Qué medio de comunicacion utiliza con mayor frecuencia?

Tabla 14.- Resultados tabulados pregunta 10

Alterativas Tabulacion
Correo electrénico 9
Radio 17
Redes sociales 217

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Gréfico 10.- Pregunta 10

= correo electronico = Radio = Redessociales

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Anélisis

El avance de la tecnologia y los medios que existen, ha permitido que un 89% de los
encuestados tengan acceso a las redes sociales como; Facebook, WhatsApp e Instagram,
donde han podido empaparse y encontrarse informados de los acontecimientos,
productos, informacion de la localidad y el mundo.

La provincia de Galapagos registra el porcentaje de consumo en celulares y uso de redes

sociales més alto del pais. (INEC)



3.3. Matriz de marco logico
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Resumen Narrativo de

Objetivos

Indicadores Verificadores

Objetivamente

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin:
Implementar la produccion de
mermeladas con la materia prima

local.

El 75% de los encuestados
afirmaron que consumen

mermeladas.

Encuestas realizadas a los

hogares del cantén Santa Cruz.

Se produce y comercializa

mermeladas exitosamente.

PROPOSITO (Objetivo
General)
Elaborar un Plan de negocios que
permita la elaboracion y
distribucion de mermeladas en la
isla Santa Cruz, realizado por el
grupo denominado “Mujeres

Emprendedoras”.

El 80% de los encuestados,
adquiririan mermeladas.

Elaboradas en la localidad.

Encuestas realizadas a los

hogares del cantén Santa Cruz.

Registros de ventas.
Registros de produccion.

La poblacién apoya el
emprendimiento local,
prefiriéndolos sobre lo que llegan
de la parte continental.

COMPONENTES

Objetivo especifico 1: Evaluar si las condiciones del mercado, permiten una oportunidad para el negocio.
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Por medio de un estudio de
mercado, obtener informacion
que permita conocer las

necesidades del consumidor.

Los resultados obtenidos en las
encuestas, aportan en el
porcentaje esperado para la toma
de decisiones.

Encuestas realizadas a los

hogares del cantén Santa Cruz.

Obtener informacién relevante,
confiable y actualizada del

medio.

Objetivo especifico 2: Formar una estructura organizacional del negocio.

En el equipo de “Mujeres
Emprendedoras”, asignar
responsabilidades para cada
integrante, donde una represente

al equipo.

Las integrante de "Mujeres
Emprendedoras” estan de acuerdo
en la formacion de la estructura

organizacional.

La asignacion del representante
en la documentacion, al constituir
el negocio.

Acta de reuniones.

Acta de constitucion.

“"Mujeres Emprendedoras” estar
informadas de las
responsabilidades que asumiran
al establecer la estructura

organizacional del negocio.

Objetivo especifico 3: Determinar valores financieros que conllevara el negocio.

Realizar un analisis financiero del
proyecto, para evaluar si es viable
y sostenible en el tiempo el

negocio.

El plan a ejecutarse cuenta con
los datos financieros necesarios
para que se lleve a cabo su

ejecucion.

La verificacion se la puede llevar
a cabo por medio de cotizaciones,
presupuesto, flujo efectivo/ VAN

Se cuenta con el financiamiento

requerido.

Objetivo especifico 4: Establecer los medios para la elaboracion y comercializacion de las mermeladas.
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Establecer los medios de dar a

conocer y comercializar el

La organizacion cuenta con la

elaboracion de plan de marketing

Hacer uso de los medios de

comunicacion de mayor alcance

Se activan las redes sociales y se

incrementan las ventas.

producto. exclusivo, razén por la cual en en la poblacién como las redes
este proyecto se realiza una breve | sociales y radio.
introduccidn en este tema.

Actividades:

Realizacion de salidas de campo
y reuniones con “Mujeres

Emprendedoras™.

Implementacion de la estructura

organizacional del negocio.

Desarrollo del presupuesto que se
requiere para la implementacion

del proyecto.

Participacion de reuniones y
elaboracion de mermeladas con el
grupo de “Mujeres
Emprendedoras”
Asignacion de compromisos con
cada una de las integrantes para

desempefar funciones.

Distribucion de presupuesto que
se requiere para el

funcionamiento de cada area.

Se lleva a cabo un estudio de
mercado, para evaluar los
aspectos positivos y negativos a
los se enfrenta el negocio.
Reconocimiento y aceptacion por
parte de “Mujeres
Emprendedoras” el rol que

ejercera cada una.

Presupuesto para invertir en
activos fijos, produccién, materia
prima etc.

En la primera entrevista se
obtiene informacion del negocio,

proceso e integrantes del negocio.

Asignacion de responsabilidades
para cada integrante de “Mujeres

Emprendedoras”.

La informacion de los precios y
costos es obtenida de las
cotizaciones y estimaciones

realizadas.
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4. JUSTIFICACION

La actividad del productor agricola en la provincia de Galapagos, es importante para la
conservacion de las islas, ya que las areas cultivadas estdn controladas de especies
invasoras; ademas la produccion local, reduce la dependencia de ingreso de alimentos
desde otras provincias, apoyando la soberania alimentaria de la comunidad y
disminuyendo incluso el ingreso de empaques contaminantes.

Desde siempre, el rol de la mujer en el desarrollo de las actividades agropecuarias ha sido
importante. En los Gltimos afios se ha visibilizado su participacion en procesos de toma
de decisiones, asociatividad, capacitaciones e introduccion de nuevas técnicas
agropecuarias mas amigables con el ambiente.

Es asi como nace el grupo de “Mujeres Emprendedoras” dedicadas a la agricultura
familiar, que vienen en las parroquias rurales de Bellavista y Santa Rosa, principales
zonas agropecuarias del cantdon Santa Cruz, en la Region Insular; y que elaboran
mermeladas a base de frutas locales.

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz a través de la Direccion
de Desarrollo Sostenible busca fomentar el crecimiento y la diversificacion de los sectores
productivos del cantén; con el fin de mejorar la calidad de vida de la poblacién, a través
del apoyo vy asistencia técnica a nuevos emprendimientos que dinamicen la economia
local.

En la actualidad se puede evidencia un importante interés de los habitantes y residentes
islefios, a la hora de seleccionar los productos para su consumo, la alimentacion sana
basada en frutas es una de las mas demandas, y en el cantdn Santa Cruz tenemos una gran

variedad, especialmente citricos.



23

El Plan de Negocios propuesto, ofrece demostrar y sustentar que, con ayuda econémica
y tecnoldgica, se puede llevar a cabo la presentacion de un producto de calidad que

satisfaga las necesidades de la poblacidon local y la demanda del sector turistico.

5. MARCO REFERENCIAL

5.1. Marco teorico

Para el desarrollo de este proyecto de mujeres emprendedoras se ha considerado segun el
autor Alcérreca, que la elaboracion del Plan de Negocios para todo emprendimiento es
fundamental para tener bases sélidas y puedan tener un crecimiento constante.

Es muy importante para todo emprendedor contar con una herramienta que le permita
desarrollar, implementar y evaluar la factibilidad de una idea para asi disminuir riesgos.
Esta herramienta se denomina Plan de Negocios, el cual ayudara a presentar de una

manera tangible la idea. (Alcérreca, 2000)

5.2. Marco Conceptual

Basandonos en el autor Alcérreca, durante el avance del proyecto se ha visto
imprescindible realizar un modelo de estructuracion de disefio para este plan de negocios
de “Mujeres Emprendedoras”, ha sido fundamental ahondar la idea principal de un
concepto para tener perspectiva, nuevas ideas y con ello fundamentar de manera concreta,
y asi evaluar al término de esta investigacion si la teoria existente permite verificar una
viabilidad econémica al emprendimiento.

Por cuanto el concepto del autor Alcérreca, nos permite analizar profundamente,

desarrollar y evaluar la factibilidad o riesgos de emprender un negocio.
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6. METODOLOGIA

6.1. Tipo de estudio
La elaboracion del presente proyecto estd basada en un estudio exploratorio, el cual
permite identificar cuales son las principales dificultades y posibles alternativas para la

ejecucion del emprendimiento de “Mujeres Emprendedoras”

6.2. Metodologia de la investigacion
Para la investigacion del proyecto se recurrié a los diferentes métodos que permitan
obtener datos reales sobre la situacion actual del negocio. Mediante el método de
observacion, permitié conocer el comportamiento del consumidor y del equipo de

“Mujeres Emprendedoras” al interactuar con el cliente.

6.3. Técnicas de recoleccion de datos
Para la recopilacion de datos se recurrio aplicar a métodos como las entrevistas a las
diferentes autoridades involucradas directa o indirectamente, La aplicacidn de encuestas
a los posibles consumidores del producto, el método de investigacion mediante

observacion y la busqueda de informacidn en internet.

6.3.1. Fuentes primarias
La informacion primaria se obtuvo de las entrevistas mantenidas con el grupo de “Mujeres
Emprendedoras” quienes aportan de manera significativa al desarrollo del documento.
Asi mismo se recabo informacion de las instituciones publicas que intervienen en la

constitucion del negocio.

6.3.2. Procesamiento de datos
Con la recoleccion de datos mediante los diferentes métodos y técnicas aplicadas se
procedid a su procesamiento para obtener una informacion detallada y significativa que

permita tomar decisiones acertadas para el emprendimiento de “Mujeres
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Emprendedoras”. En base a esta informacion seleccionada se planteara los objetivos y

metas alcanzar.

7. VIABILIDAD Y PLAN DE SOSTENIBILIDAD

7.1. Viabilidad técnica
La ejecucion del estudio de mercado es fundamental para la toma de decisiones y
determinacion de la aceptacion del producto. “Mujeres Emprendedoras” generara un
ingreso econdémico adicional para sus hogares y aportaran con los agricultores de la
localidad al adquirir las frutas, que por lo general son desperdiciadas a causa de la
sobreproduccién.
Para la elaboracion de mermeladas de calidad que supere las expectativas del cliente, se
requiere adquirir equipos que faciliten y aporten a la obtencion de un excelente producto.
Asi como el registro fisico adecuado
7.1.1. Descripcion de la ingenieria del proyecto
El proyecto es desarrollar un Plan de Negocios para la elaboracion de mermeladas con
productos locales, el mismo que estara ubicado en el sector EI Carmen del Canton Santa
Cruz. Para ello consta de lo siguiente:
7.1.2. El procedimiento para la elaboracion final del proyecto
e Establecer los calculos financieros y actividades que requiere el proyecto.
e Preparar la documentacion que respalde la viabilidad del plan de negocios.
e En listar las actividades a ejecutarse del proyecto en un cronograma.
7.1.3. Especificaciones técnicas
» Infraestructura: el lugar de elaboracion de las mermeladas es facilitada por el
Gobierno Auténomo Descentralizado de Santa Rosa Y tiene un espacio de 50m?
que cumple con las exigencias en cuanto aseo y espacio para desarrollar las

actividades.
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Equipamiento: para el laboratorio de cocina se adquiere equipos de acero

inoxidable.

Cocina industrial de 3 hornillas
Congelador

Mesa de 2m x 1m con repisa inferior
Deshidratador

TermoOmetro de cocina digital.
Refractometro liquido 58-90% Brix miel azlcar jarabe
Selladora de pedestal 40cm
Esterilizador de frascos de 24 litros
Licuadora Oster

Exprimidor de naranja

Balanza Gramera

Bandejas metalicas rectangular 60 x 40
Pailas

Ollas de 23 litros

Redes de cabellos

Cucharones metélicos

Jarras de 4litros — 1 litro

Cuchillos

Tablas para picar

Cofias

Guantes

Mascarillas fundas

Gavetas cerradas
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o Etiquetas

e Frascos
La materia prima se obtendra de las fincas de la localidad, en cuanto al equipamiento del
laboratorio de cocina se adquirira en base a las proformas obtenidas en la parte continental
y en la localidad (Ver Anexo 4).
Los equipos informaticos y equipos de oficina seran adquiridos por los proveedores de
Galéapagos y la parte continental.

» Requisitos para el funcionamiento del negocio:

e Formar la sociedad

e Obtener la calificacion artesanal del taller.

e Obtener un RUC por parte de la representante de “Mujeres Emprendedoras”

e Obtener la categorizacion en el MIPRO?,

e Obtener el registro sanitario en el ARCSA3

e Obtener el permiso de funcionamiento por parte del Cuerpo de Bomberos.

e Obtener la patente municipal

e Obtener la calificacion artesanal por parte del representante de “Mujeres

Emprendedoras”
7.2. Viabilidad econémica y financiera
7.2.1. Supuestos utilizados para el calculo

En la estimacién financiera se presupuestd los requerimientos y equipos que son
necesarios para la ejecucion del proyecto, para ello se procedio a realizar un analisis

financiero desde la materia prima a necesitar, total de activos fijos, constitucion legal de

2 Ministerio de Industrias y Productividad.
3Agencia de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria.
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funcionamiento del negocio, gastos del personal, gastos administrativos, publicidad y
otros gastos.

La adquisicion de la maquinaria y accesorios de cocina se lo realizara mediante los
requerimientos de “Mujeres Emprendedoras” y en base a la mejor oferta entre las
cotizaciones.

Los gastos administrativos seran valores calculados de acuerdo a las horas laboradas de
cada integrante, esto debido a que no se dedicaran a tiempo completo a la elaboracién de
mermeladas. Los operarios facturaran a la representante de "Mujeres Emprendedoras” por

los dias laborados.

7.2.2. ldentificacion, cuantificacion y valoracion de ingresos, beneficios y
costos (de inversion, operacion y mantenimiento)
Inversion
El valor presupuestado en los activos fijos e intangibles es de $ 4.349,00. Donde $
1095,00 corresponden a la constitucion del negocio de “Mujeres Emprendedoras”

que esta dentro de activos intangibles.



Tabla 15.- Inversidn en activos fijos.
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MAQUINARIA Y EQUIPOS DE PRODUCCION $ 1.499
MUEBLES Y ENSERES $ 640
EQUIPOS DE COMPUTACION $ 750
EQUIPOS DE OFICINA $ 460
TOTAL DE ACTIVOS FIJOS $ 3.349
Elaborado por: Héctor Villegas Freire
Tabla 16.- Maquinaria y equipo de produccion
MAQUINARIA Y EQUIPOS DE PRODUCCION |
; VALOR
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO | VALOR TOTAL
1 Cocina Industrial 3 quemadores con repisa $ 450 [ $ 450
1 Congelador $ 700| $ 700
2 Licuadora Oster $ 87| $ 174
1 Termémetro brit digital $ 40( $ 40
1 Balanza $ 75 $ 75
1 Tanque de gas $ 60| $ 60
TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPOS DE PRODUCCION $ 1.499
Elaborado por: Héctor Villegas Freire
Tabla 17.- Muebles y enseres
MUEBLES Y ENSERES |
- VALOR
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO | VALOR TOTAL
1 Escritorio $ 200| $ 200
4 Sillas $ 35| $ 140
1 Mesa de produccién 2m* 1m $ 300 $ 300
TOTAL MUEBLES Y ENSERES $ 640

Elaborado por: Héctor Villegas Freire



Tabla 18.- Equipo de computacién
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EQUIPOS DE COMPUTACION

. VALOR
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO VALOR TOTAL
1 Computador $ 500 $ 500
1 Impresora $ 250 $ 250
TOTAL DE EQUIPOS DE COMPUTACION $ 750

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Tabla 19.- Equipo de oficina

EQUIPOS DE OFICINA

CANTIDAD DESCRIPCION ALOR UNITAR|VALOR TOTAL
1 Archivador ( mueble) $ 200 $ 200
3 Cestos de basura $ 20| $ 60
1 Teléfono $ 200 $ 200
TOTAL DE EQUIPOS DE OFICINA $ 460

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Costos de operacion y mantenimiento

Los costos de operacion y mantenimiento para la ejecucion del negocio, estan asignados

de la siguiente forma: materia prima, servicios basicos y pago de sueldos seran costos

mensuales. Costos como infraestructura, elementos de seguridad y otros seran valores

que se cubran semestral 0 anualmente segun corresponda o la necesidad del momento.

En total suman un presupuesto de $ 2.480 d6lares americanos.



Tabla 20.- Costos de operacion y mantenimiento
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MATERIALES DE PRODUCCION $ 865
ELEMENTOS DE SEGURIDAD $ 125
MATERIA PRIMA $ 392
INFRAESTRUCTURA $ 250
UNIFORMES Y CAPACITACIONES AL PERSONAL $ 305
SERVICIOS BASICOS $ 55
SUELDOS Y SALARIOS $ 488
TOTAL COSTO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO | $ 2.480
Elaborado por: Héctor Villegas Freire
Tabla 21.- Materiales de produccion
MATERIALES DE PRODUCCION
CANTIDAD DESCRIPCION Mo VALOR TOTAL
UNITARIO

3 Pailas de acero inoxidable $ 9| $ 270

3 Bandejas inoxidables $ 25| $ 75

3 Ollas de acero inoxidable 23 litros $ 60| $ 180

3 tablas de picar $ 20| $ 60

4 Cuchillos $ 5/ % 20

3 Paletas (meser) $ 10| $ 30

3 Coladores $ 10| $ 30

2 Juego de cucharas medidoras $ 7% 14

2 Jarras $ 10| $ 20

332 Frascos de 212ML 130gr vidrio $ 1($ 166

TOTAL MATERIALES DE PRODUCCION 3 865

Elaborado por: Héctor Villegas Freire



Tabla 22.- Elementos de seguridad
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ELEMENTOS DE SEGURIDAD

. VALOR VALOR
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO TOTAL
1 Extintor $ 50| $ 50
1 Alarma de incendio $ 25| $ 25
1 Lamparas de emergencia $ 50| $ 50
TOTAL DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD $ 125
Elaborado por: Héctor Villegas Freire
Tabla 23.- Materia prima
MATERIA PRIMA
. VALOR VALOR
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO TOTAL(
69 Naranja (una funda contiene 8 unidades) $ 11 $ 69
5 Agua $ 2| $ 10
183 Pera noruega ( una funda contiene 6 unidades) $ 119 183
37 Guanabana ( Cada funda contiene 2,5 libras) $ 2| $ 74
1 Azlcar (Valdez) quintal (100 libras) $ 50| $ 50
2 Conservantes ( precio referencial) $ 3| $ 6
TOTAL MATERIA PRIMA $ 392
Elaborado por: Héctor Villegas Freire
Tabla 24.- Infraestructura
INFRAESTRUCTURA
. VALOR
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO VALOR TOTAL
1 Acondicionamiento y/o Remodelacion del local $ 100 | $ 100
1 Mano de obra $ 100 $ 100
1 Materiales $ 50| $ 50
TOTAL INFRAESTRUCTURA $ 250

Elaborado por: Héctor Villegas Freire



Tabla 25.- Uniformes, capacitacion y marketing
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UNIFORMES Y CAPACITACIONES AL PERSONAL
. VALOR

CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO VALOR TOTAL

1 Uniformes de trabajo $ 25| $ 125

5 Mandil $ 15| $ 75

5 Guantes $ 5/ 8% 25

5 Mallas de cocina $ 5/ 8% 25

1 Capacitaciones anuales $ 50 $ 100

2 Costo curso $ 50| $ 100

1 Publicidad $ 70 $ 79

10 Etiquetas de los frascos ( 1 hoja) $ 11 $ 10

1 Marketing $ 69| $ 69
TOTAL UNIFORMES Y CAPACITACIONES 3 304

Elaborado por: Héctor Villegas Freire
Tabla 26.- Servicios basicos
SERVICIOS BASICOS
. VALOR

CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO VALOR TOTAL
1 Agua $ 10| $ 10

1 Luz $ 20| $ 20

1 Teléfono $ 50 % 5

1 Internet $ 20| $ 20
TOTAL SERVICIOS BASICOS $ 55

Elaborado por: Héctor Villegas Freire
Tabla 27.- Mano de obra
MANO DE OBRA

BONO - SUELDO A

DETALLE SUELDO MENSUAL GALipaGos VETOAPAGAR SUELDODIARIO | DIASALABORAR "o oo o
Jefe de produccion $ 386 % 309 % 695($ 23 5 $ 116
Aydante1 | $ 386 $ 309 $ 695 | $ 23 5 $ 16
Aydante2 | $ 386 $ 309 $ 695 | $ 23 5 $ 16
Aydante3 | $ 38 $ 309 $ 695 $ 23 5 $ 16
Contador general | $ 25 N/A $ 25 N/A N/A $ 25
TOTAL  [$ 1569|8  1235($ 2804] § 93[$ 008 488

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Para cubrir el monto necesario que requiere el proyecto, se realizard un préstamo bancario

en BanEcuador por un monto de $ 12.245,00 ddlares a una tasa de interés del 11,26%

anual, pagadero en cuotas mensuales durante 36 meses, segun la descripcion de la tabla

de amortizacion



Tabla 28.- Amortizacién — Crédito BanEcuador

DATOS

TIPO DE CREDITO:

Emprendimiento

DESTINO: Actiwo Fijo/ Comercio.
MONTO: 12245,00
PLAZO: 3 Afos

TASA INTERES: 11,26%

TASA EFECTIVA: 11,86%
FORMA DEPAGO: mensual
INTERES DEL PERIODO: 0,009

NUMERO DEPAGOS:

36,00

34



CUADRO DE AMORTIZACION
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NUMERO DE CUOTA INTERES AMORTIZACION SALDO CAPITAL SEGURO VALOR A
PAGOS CAPITAL CAPITAL | AMORTIZADO | DESGRAVAMEN PAGAR

0 $  12.762,00

1 $ 41611 | $ 11398 | $ 30213 $ 1245987 | $ 302,13 | $ 321| $ 419,32
2 $ 41611 | $ 11128 $ 30482 ($ 1215505| $ 606,95 [ $ 314| $ 419,25
3 $ 41611 | $ 108,56 | $ 30755($ 11.84750| $ 91450 | $ 306| $ 419,17
4 $ 41611 $ 10581 | $ 31029|$ 1153721| $ 122479 $ 298| $ 419,09
5 $ 41611 $ 10304 | $ 31306 |$ 11.22415| $ 153785| $ 29| $ 419,01
6 $ 41611 $ 100,25 | $ 31586|$ 10.90829| $ 185371 | $ 283 $ 418,86
7 $ 41611 $ 9742 $ 31868 $ 1058960 | $ 217240 | $ 275| $ 418,78
8 $ 41611 $ 9458 | $ 32153($ 10.26808| $ 249392 $ 267 $ 418,69
9 $ 41611 $ 91,71 $ 324401 $ 9.94368| $ 281832 $ 258| $ 418,61
10 $ 41611 $ 8881| $ 32730 $ 9.616,38 | $ 314562 | $ 250| $ 416,35
11 $ 41611 | $ 8589 | $ 33022 $ 9.286,16 | $ 347584 | $ 024] % 416,33
12 $ 41611 | $ 8294 $ 33317 $ 895299 | $ 3.80901| $ 022] % 416,32
13 $ 41611 | $ 799 | $ 336,14 $ 861685 | $ 414515 $ 021] % 416,30
14 $ 41611 | $ 76,96 | $ 33915( $ 8277,70| $ 448430 $ 019] $ 416,28
15 $ 41611 | $ 7393 $ 342,18 $ 793552 | $ 482648 | $ 017] $ 416,27
16 $ 41611 | $ 7087 $ 34523 $ 759029 | $ 517171 $ 016 | $ 416,25
17 $ 41611 | $ 67,79 $ 34832 $ 724198 $ 552002 | $ 014] $ 416,23
18 $ 41611 $ 64,68 | $ 35143 | $ 6.890,55 | $ 587145| $ 012 $ 416,22
19 $ 41611 $ 6154 $ 35457 | $ 6.53599 | $ 6.226,01 | $ 011( $ 416,20
20 $ 41611 $ 58,37 | $ 357731 $ 6.17825| $ 6.58375| $ 009] $ 416,18
21 $ 41611 $ 5518 $ 360,93 [ $ 5.817,33| $ 6.944,67 | $ 007 $ 416,16
22 $ 41611 $ 51,9 | $ 364,15 | $ 545318 $ 730882 | $ 005| $ 416,15
23 $ 41611 | $ 4870| $ 367,40 [ $ 5.08577 | $ 767623 | $ 004] % 417,15
24 $ 41611 | $ 45421 $ 370,68 | $ 471509 $ 804691 | $ 104( $ 418,15
25 $ 41611 | $ 42111 % 37399 | $ 434110 $ 842090 | $ 204| % 419,15
26 $ 41611 | $ 3877 $ 37733 $ 396376 | $ 879824 | $ 304| % 420,15
27 $ 41611 | $ 3540| $ 380,71 $ 358306 | $ 9.17894 | $ 404| $ 421,15
28 $ 41611 | $ 3200| $ 38411 $ 319895 | $ 9.563,05| $ 504| $ 422,15
29 $ 41611 | $ 2857 $ 387,54 $ 281141 $ 9.95059 | $ 604| $ 423,15
30 $ 41611 | $ 2511| $ 391,00 $ 242042 | $ 10.34158 | $ 704| $ 424,15
31 $ 41611 | $ 2162| $ 39449 $ 202593 | $ 10.736,07 | $ 804| $ 425,15
32 $ 41611 $ 1809 $ 398,01 | $ 162792 $ 1113408 | $ 904( $ 426,15
33 $ 41611 $ 1454 $ 40157 [ $ 1226,35| $ 1153565 | $ 1004( $ 427,15
34 $ 41611 $ 1095( $ 405,15 [ $ 82120 $ 11.940,80 | $ 1104( $ 428,15
35 $ 41611 $ 733|$ 408,77 [ $ 41242 $ 12.34958 | $ 1204 $ 429,15
36 $ 41611 | $ 368 $ 41242 | $ 000] $ 12.762,00 | $ 1304 $ 416,11

Elaborado por: Héctor Villegas Freire
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Ingresos
Los ingresos seran producto de la venta de mermeladas, contabilizadas mensualmente

para cubrir con los costos y gastos del negocio.

Tabla 29.- Ingresos mensuales

VENTA

CANTIDAD |DETALLE| VALOR MENSUAL
110 Naranja $ 425|$% 467,50
110 Peranoruegd $ 425|$ 467,50
112 Guandbana [ $ 425|% 476,52
TOTAL $ 1275|$ 1.41152

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Beneficios
Entre los beneficios que generaréa el proyecto tenemos:
e Generard ingresos adicionales para los hogares de “Mujeres Emprendedoras”
e Evitara pérdidas para los agricultores, quienes seran nuestros proveedores de
materia prima.

e Ayudara a la activacion econdémica del sector agricola.

7.2.3. Flujos financieros y econémicos
Para el desarrollo del flujo financiero y econdémico se realizé el calculo respectivo de las
cuentas que intervienen para la obtencién de informacion relevante, ya sean los ingresos
operativos proyectados y los egresos necesarios, tanto inversiones o gastos operativos,
los mismos que indican el momento en el cual se necesitard el financiamiento, y la
estimacion del nivel de ganancias que se obtendria desde entonces.
El flujo de caja es una herramienta para proyectar los ingresos y egresos de dinero durante

el tiempo de vida del proyecto. (Jimenez, 2014)



Tabla 30.- Flujo de caja
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FLUJO DE CAJA

DETALLE ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO5
INGRESO POR VENTAS. $ 16.938,18 | $ 16.938,18 | $ 17.615,71 | $ 18.320,34 | $ 19.053,15
TOTAL INGRESOS POR VENTAS. $ 16.938,18 | $ 16.938,18 | $ 17.615,71 | $ 18.320,34 | $ 19.053,15
(+) VALOR DE DESECHO.
COSTO DE PRODUCCION. $ 12.154,06 | $ 8.37452|$ 862575|$ 8.88653|$ 9.151,06
() TOTAL COSTO DE PRODUCCION. $ 1215406 | $ 8.37452|$ 862575|$ 8.88653|$ 9.151,06
(5)UTILIDAD BRUTA EN VENTAS, $ 478412|$ 8563,66|$ 8989,96|$ 9.43381|$ 9.902,09
(JGASTOS ADMINISTRATIVOS ¥ $ 5.60840|$ 1.431,29|$ 147423|$ 151845|$ 1.564,01
VENTAS.
(-) GASTOS FINANCIEROS. $ 113629 % 72477|$ 266,92 $ $
(=) UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS
Y PARTICIPACION TRABAJADOR. $ -1.96057 | $ 6.40760| $ 7.24881|$ 7.91536|$ 8.338,08
(-) PARTICIPACION TRABAJADOR 15% $ $ $ $ $
(=) UTILIDAD DESPUES DE
PARTICIPACION TRABAJADOR. $ -1.96057 | $ 6.40760| $ 7.24881|$ 7.91536| $ 8.338,08
(-) IMPUESTO A LA RENTA 25% $ -490,14|$ 1.601,90|$ 1.812,20|$ 1.97884| $ 2.084,52
(=) UTILIDAD NETA. $ -147043|$ 4.80570| $ 5.43661|$ 5.936,52|$ 6.253,56
(+) DEPRECIACION. $ 30643|$ 30643|$ 30643|$ 30643|$ 30643
(+) AMORTIZACION. $ 15321|$ 15321|$ 15321|$ 15321|$ 15321
(-) INVERSION INICIAL. $ 17.762,46
(-) INVERSION DE REEMPLAZO.
(+) FINANCIAMIENTO DE TERCEROS. | $ 12.245,00
(-) AMORTIZACION DE CREDITO. $ 365470 $ 4.06622|$ 452408 $ - |8 =
FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO. $ -551746|$ -466549|$ 119912 |$ 1.37217|$ 6.396,16| $ 6.713,20

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

7.2.4. Indicadores economicos y financieros (TIR, VAN y otros)

Partiendo del flujo financiero econdmico antes realizado, se procede a calcular los

siguientes indicadores:

Tabla 31.- Resultados del TIR-VAN

INDICADOR RESULTADO | DESCRIPCION
VAN DEL PROYECTO | $ 833,45
TIR DEL PROYECTO 12,56%

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Segun los resultados obtenidos en los indicadores se puede establecer que el proyecto es

factible econémicamente, donde la Tasa Interna de Retorno es de $ 833,45 y con un valor

actual neto de 12,56% por cada dolar que sea invertido en el negocio.



7.3. Analisis de Sostenibilidad
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7.3.1. Analisis de impacto ambiental y de riesgos

Tabla 32.- Impacto ambiental y riesgo

TIPO DE IMPACTO
Y RIESGO

NIVEL DE
IMPACTO

CONSECUENCIA

Cocina industrial

Medio

El impacto que genera esta maquinaria es de
nivel medio, debido al consumo consecutivo
de GLP, es fundamental para su

funcionamiento.

Ejecucion del

proyecto

Medio

Se lo considera como un riesgo de nivel medio,
por el tiempo de coordinar el proceso de
compra de la maquinaria y herramientas
necesarias, tiempo y sistema de traslado de la
parte continental hacia las islas Galapagos, y
obtencion en el retraso de permisos de

funcionamiento del establecimiento.

Politica

Medio

Por el cambio en las leyes y reglamentos que
intervienen para quienes elaboran productos
alimenticios de manera artesanal, se lo

determina como un riesgo dentro del proyecto.

Financieros

Medio

Se establece como riesgo de nivel medio, por
los cambios de la tasa de inflacién y recesion
que puede sufrir el pais, incluso donde la
canasta familiar puede reducir, afectando y

disminuyendo el consumo del producto.

Elaborado por: Héctor Villegas Freire
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Al ser un proyecto destinado a la elaboracion de mermeladas artesanales, se llevara mayor
control con el tema de sanidad e higiene cumpliendo los parametros establecidos por el

Ministerio de Salud y ARCSA.

7.3.2. Sostenibilidad social: equidad, género, participacién ciudadana
Este proyecto se encamina a generar empoderamiento de las mujeres, empleo,
transparencia en su elaboracion, asi proveyendo participacion de la comunidad, por
cuanto genera lo siguiente:
» Genera una nueva plaza de trabajo en la localidad.
» Fomenta el consumo local

» Incentiva nuevos emprendimientos a través del empoderamiento.

7.3.3. Propuesta de marketing mix
» Mision y vision

Mision

Somos una empresa que se dedica a la elaboracidn y comercializacion de mermeladas con
frutas locales, para satisfacer las necesidades del consumidor, contribuyendo al cuidado
de la salud con productos de sabor natural.

Vision

Ser la marca predilecta por los Galapaguefios al afio 2022, proveyendo productos
econdémicos y saludables que aporten un valor nutricional en la salud de los consumidores,

al ser elaborados con ingredientes naturales.

» Estrategias de precio
Segln los datos recolectados en las encuestas realizadas, tenemos un porcentaje de

clientes que consideran el precio del producto para efectuar su compra. En la siguiente
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tabla se reflejan los precios de la competencia en el mercado, estos datos fueron
recolectados en los dos puntos de venta mas visitados en Santa Cruz.

Tabla 33.- Andlisis de precios en la localidad

Proinsular
Meprigra Proinsular-Marcas reconocidas Artesanal
Marca 550 gr 300 gr 290 gr 270gr 550 gr 320 gr 270 gr 340 gr 280 gr
Facundo $ 405[3% 216 -
Snob $ 356 $ 2,82 $ 415( $ 3,15
Gustadina $ 39 $ 229 $ 3,75 $ 2,15
Artesanal
Helios $ 4,50
La Cabra $ 4,90
Vieja Fabrica $ 4,60

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Para obtener precios competitivos se revisara constantemente el precio de adquisicion de
la materia con los proveedores, se mejoraran constantemente los procedimientos y

métodos de elaboracion de mermeladas para ofrecer un producto de excelente calidad.

» Estrategia de distribucion
La distribucion del producto serd mediante los dos puntos méas importantes identificados
en las encuestas. El primero es llegar a un acuerdo comercial para que los productos de
“Mujeres Emprendedoras” se vendan a los supermercados Proinsular y Mepriga, ya que
son los mas concurridos en la localidad. Y el segundo punto es exhibir el producto en las
ferias libres que se desarrollan martes y sdbados.

» Estrategia de promocion
De acuerdo a la informacién generada en el Plan de Marketing de Karina Pilla
mermeladas “El Encanto” dara a conocer su producto mediante la publicidad en redes
sociales y la radio que son los medios de mayor audiencia en la actualidad. Se utilizara

pancartas, llaveros y la creacidn de cuentas de Fanpage en Facebook e Instagram.
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8. PRESUPUESTO

Para la ejecucion del plan de negocios, se requiere un capital de $ 17.762,00 dolares
americanos, el cual permitira cubrir las actividades planificadas. EI monto del proyecto
serd cubierto en un 28,15% por gestiones realizadas por el GADMSC* a la empresa
Xpedition que sera la entidad quien desembolse dicho porcentaje y por el monto restante
se solicitara un préstamo bancario en BanEcuador. Para aplicar a dicho crédito es
necesario que la representante de “Mujeres Emprendedoras™, no se encuentre registrado
como deudor en el Buré de Crédito°.

Activos Fijos

Para la implementacion del plan de negocio es imprescindible realizar la compra de bienes
para el equipamiento adecuado que permita el funcionamiento del negocio. El valor total

que suma este activo es de $ 3.349,00 ddlares americanos.

# Gobierno Auténomo Descentralizado de Santa Cruz.
5 En el Burd de Informacion Crediticia se registran las obligaciones existentes tanto en el sistema
financiero como en establecimientos comerciales durante tres (3) afios. (BANCOS, s.f.)



Tabla 34.- Distribucién de valores en Activos Fijos
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) VALOR VALOR
ACTIVOS FIJOS DESCRIPCION. CANDTlDA UNITARIO TOTAL

Cocina Industrial 3 auemadores 1 $ 450) $ 450

Congelador 1 $ 700| $ 700

MAQUINARIA Y EQuIPOs | Licuadora Oster 2 $ 87| $ 174

DE PRODUCCION Termometro brit digital 1 $ 40| $ 40

Balanza 1 $ 75| $ 75

Tanque de gas 1 $ 60| $ 60

Escritorio 1 $ 200] $ 200

MUEBLES Y ENSERES Sillas 4 $ 35 $ 140

Mesa de produccién 2m* 1m 1 $ 300| $ 300

EQUIPO DE Computador 1 $ 500| $ 500

COMPUTACION Impresora 1 |$ 250/$ 250

Archivador ( mueble) 1 $ 200| $ 200

SRHFORISOHIE Cestos de basura 3 $ 20| $ 60

Teléfono 1 $ 200 $ 200

TOTAL DE ACTIVOS FIJOS $ 3.349

Activos intangibles

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

Para la obtencion de los permisos de funcionamiento y demas requerimientos que

demanda un negocio se necesitara costo promedio de $ 1.095,00 ddlares americanos.

Tabla 35.- valor para la constitucion de la empresa

CONSTITUCION LEGAL (REQUISITOS) PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL

. VALOR TOTAL(
CANTIDAD DESCRIPCION VALOR MENSUAL)
1 Calificacion artesanal $ 350 $ 350
1 Patentes $ 1% 1
2 Registro Sanitario $ 104 $ 208
1 Permiso de funcionamiento $ = $ =
1 Impuestos SRI $ 20($ 20
1 Constitucién como organizacion $ 516| $ 516
TOTAL $ 9911 $ 1.095

Elaborado por: Héctor Villegas Freire
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9. ESTRATEGIA DE EJECUCION

“Mujeres Emprendedoras” se regira bajo los lineamientos de una asociacion, la cual esta
controlada por la Superintendencia de Economia Popular y solidaria.
La Superintendencia de Economia Popular y solidaria, es una entidad técnica de
supervision y control que busca el desarrollo, estabilidad, solides y el correcto
funcionamiento del sector econémico popular y solidario, con procesos técnicos,
transparentes y confiables para contribuir al bienestar de sus integrantes. (SEPS, 2014)
La asociacion estd conformada por personas naturales con derechos y obligaciones,
organizadas para emprender actividades econdémicas y productivas donde puedan
producir, comercializar y consumir bienes y servicios. En la asociacion la base son los
socios, quienes deben reunirse al menos una vez al afio para tomar decisiones de forma
conjunta para el beneficio de todos.
El formar una sociedad por medio de la Superintendencia de Economia Popular y
solidaria, permitird a “Mujeres Emprendedoras” ser participe de los beneficios que brinda
el gobierno y aplicar a incentivos que ayuden al crecimiento de la organizacion.

9.1. Estructura operativa
Dentro de los requisitos de una asociacion esta el formar una estructura operativa que la
represente y para ello se describira el organigrama con el que se manejara “Mujeres

Emprendedoras”.
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Tabla 36.- Directiva “Mujeres Emprendedoras”

Directiva

ADMINISTRADOR

ASISTENTE 2

ASISTENTE 3

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

De acuerdo al organigrama presentado, tenemos la parte administrativa que sera quien
represente a “Mujeres emprendedoras” ante autoridades o entidades que requieran de su
presencia. Es importante mencionar que todas estan en la capacidad de realizar cualquier
actividad que demande el negocio y por un acuerdo unanime existira una rotacion para la
venta del producto durante las ferias locales que llegue a participar.

La elaboracion de mermeladas conlleva un proceso que se debe seguir para obtener un
producto de calidad, entre los puntos mas destacados esta la seleccion de la materia prima

y el determinar el punto exacto de coccion de la mermelada para su posterior envasado.
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Tabla 37.- Proceso de elaboracién de mermeladas

Seleccidon de la Lavary pelar las

Realizar cortes finos

materia prima frutas a las frutas

Mesclar el jugo
exprimido con las
frutas cortadas

Anadir agua, en una
med cantidad que supere
a la mezcla

hasta obtener la
consistencia
adecuada

Pesar la mezcla
obtenida

Volver a hervir hasta Envasar la

Proceder al
obtener la mermelada para

etiquetado del
producto

Afadir azucar

consistencia obtener un sellado
requerida. al vacio.

Entrega del
producto.

Elaborado por: Héctor Villegas Freire

9.2. Arreglos institucionales y modalidad de ejecucion
Para llevar a cabo la elaboracion del plan de negocios en beneficio de “Mujeres
emprendedoras” se realizd acuerdos institucionales entre la Universidad internacional del
Ecuador y el Gobierno Auténomo Descentralizado de Santa Cruz, para que los estudiantes
de la carrera de Ingenieria Comercial elaboren el proyecto junto con la colaboracion de

las emprendedoras.



Tabla 38.- Instituciones que intervienen en el proyecto
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INSTITUCIONES

INVOLUCRADAS

Actores Directos

Acciones

Gobierno Auténomo
Descentralizado de Santa Cruz

“Mujeres Emprendedoras”

Colaborar con la informacion e
ideas para la elaboracion del
proyecto.

Obtencion de recursos

financieros.

Universidad Internacional del

Ecuador

Estudiantes

Elaborar un plan de negocios.

Junta Nacional del Artesano

“Mujeres Emprendedoras”

Calificacién artesanal.

Calificacién artesanal del taller.

Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria.

“Mujeres Emprendedoras”

Conformacién de una sociedad.

Ministerio de Industrias y

Productividad

“Mujeres Emprendedoras”

Categorizacion de la actividad.

Agencia Nacional de Regulacion,

Control y Vigilancia Sanitaria.

“Mujeres Emprendedoras”

Registro sanitario

Elaborado por: Héctor Villegas Freire



9.3. Cronograma valorado por componente y actividades

M ES M ES M ES TOTAL
N. ACTIVIDAD
ANUAL
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Estudio de mercado, para
1 . L 25,00] 25,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00f o0,00] 0,00 o0,00
obtener informacion 50,00
Realizar salidas de campo 25,00 0,00 0,00 25,00 0,00 0,00 25,000 o0,00] o0,00] o0,00] 0,00 0,00 G0
Tramitacidn para acceder al
4 .. ) 0,00 0,00 0,00 0,00 25,00 25,00 0,00] 0,00 0,00f o0,00] o0,00] o0,00
crédito bancario (BanEcuador) 50,00
Tramitacidn para la constitucion
6 legal de la asociacion. Y 0,00 0,00 329,00| 329,00 329,00] 329,00
permios de funcionamiento. 0,00 0,00 0,00l 0,00 0,00l 0,00 1316,00
Adecuacion del lugar de
7 . 25,00] 25,00 25,00] 25,00 25,00 25,00 25,00] 25,00] 25,00] 25,00] 25,00| 25,00
elaboracion de mermeladas 300,00
Proformas de los bienes
(e) . . 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00] 20,00| 20,00 0,00
necesarios adquirir 40,00
Compra de los elementos
10 0,00 0,00| 1340,00] 1340,00| 1340,00] 1340,00] 1340,00 0,00 0,00f o0,00] 0,00 o0,00
preformadas. 6700,00
Revision de documentacion y
12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00f o0,00] o0,00] o0,00
elementos para la apertura. 0,00
itacion "Mujer
fig || SERECIEELENES CI v HEEs 90,41| 90,41] 90,41] 9041 90,41| 90,41] 90,41| 90,41| 90,41] 90,41| 90,41| 90,41
Emprendedoras 1084,92
Establecer los medios para dar
15 72,00] 72,00 72,00] 72,00 72,00 72,00 72,00] 72,00] 72,00] 72,00] 72,00 72,00
a conocer el producto 864,00
Evaluacién del proceso de
16 |elaboraciéon y venta del 368,00] 368,00] 368,00] 368,00] 368,00] 368,00] 368,00]368,00]368,00]368,00]368,00|368,00
producto. 4416,00
Elaboracion y venta
18 2 " 125,00 125,00 125,00 125,00] 125,00] 125,00 125,00]125,00]125,00|125,00|125,00|125,00
mermeladas "El encanto 1500.00
TOTAL 730,41 705,41 2349,41 2374,41 2374,41 2374,41 2045,41 680,41 680,41 700,41 700,41 680,41] 16320,92

Elaborado por: Héctor Villegas Freire
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10. ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Para la verificacion del cumplimiento de los objetivos del proyecto, se realizara el
seguimiento de las actividades a ejecutarse de acuerdo al cronograma presentado; con el
propésito de conocer los resultados de los avances que permitan tomar acciones
correctivas inmediatamente y poder solventar las dificultades que provoquen el posible
retraso en la ejecucion del proyecto.
Para el seguimiento y evaluacion del proyecto se debera presentar los informes de
avances, los cuales se evaluaran en base a los indicadores de la Matriz de Marco Logico
y el cronograma de actividades. Uno de los compromisos para la entrega de los fondos es
gue exista un seguimiento por parte del Gobierno Auténomo descentralizado Municipal
de Santa Cruz, segun consta en la documentacion entregada a Linbland Expeditions quien
entregara el apoyo econdémico a “Mujeres Emprendedoras”.

10.1. Monitoreo de la ejecucion
El monitoreo del proyecto permitird analizar el cumplimento de las actividades segun lo
planificado en las tres lineas base: alcance, tiempo y coste del proyecto.
Para ello se utilizara una plantilla de Excel, el cual nos permita obtener con facilidad y
rapidez la informacion con respecto al registro de contabilidad, donde nos refleje datos

como clientes, proveedores, activos fijos, entre otros.

10.2. Evaluacion de resultados e impactos
La evaluacion de los resultados e impactos, se llevard a cabo previa aceptacion y
ejecucion del Plan de Negocios.
Es importante mencionar de acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion; el
proyecto es viable, en donde se puede destacar los siguientes puntos:

v Existe una gran demanda de mermeladas en la localidad, tanto en el sector del

turismo, como en los hogares de la localidad.
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v' La comunicacién permanente con el cliente permitird mejorar la calidad y
presentacion del producto, logrando mantener el interés en el consumidor.
v Se demostrara con la implementacion del proyecto el logro de obtener beneficios
y por ende se generara ingresos adicionales para “Mujeres emprendedoras”.
Es imprescindible mencionar que el presente Plan de Negocios esta formado en base a las
ideas y aspiraciones de “Mujeres Emprendedoras™, gracias al esfuerzo y dedicacion

constante, quienes buscan salir adelante por medio de este emprendimiento.
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11. CONCLUSIONES

La investigacion realizada durante el desarrollo del Plan de Negocios para implementar
al emprendimiento de “Mujeres Emprendedoras”, permiti6 tener una vision mas amplia
de los recursos que se requieren para llevarlo a cabo. Sin embargo, al inicio de esta
investigacion con la informacion brindada de cada de una de las integrantes se pudo
constatar que su forma de trabajo era informal por cuanto infringia leyes y reglamentos
para la ejecucion de una actividad economica en la localidad.

e En base a las investigaciones realizadas se constatd que el emprendimiento es
viable y tiene aceptacion en el mercado, siendo su punto fuerte la utilizacion de
materia prima local.

e Al término de esta investigacion se determin0 crear una estructura organizacional
para “Mujeres Emprendedoras”

e A través de la elaboracion del presupuesto se determiné los valores requeridos
aproximados a la realidad para la implementacion del negocio bajo cotizaciones
a empresas locales y nacionales.

e Se logro bajo un estudio de mercado conocer los puntos de mayor distribucién y

canalizacién del producto hacia el consumidor.
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12. RECOMENDACIONES

Se recomienda al emprendimiento de “Mujeres Emprendedoras”, crear nueva linea de
producto para no limitarse a un solo producto, con el cual los ingresos tiendan a
incrementarse para el beneficio del equipo.

La actividad econdmica requiere mantenerse bajo la modalidad de una asociacion para

seguir siendo participe de beneficios de entidades publicas y privadas.
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14. ANEXOS

Anexos 1.- Permisos de funcionamiento

>

Requisitos para el funcionamiento del negocio:

Obtener la calificacion artesanal del taller en la Junta Nacional del Artesano.

La obtencidn de la calificacion artesanal, otorga los siguientes beneficios.

Laborales

>

>

Exoneracion del pago de decimotercero, decimocuarto, exime el pago de
utilidades a operarios y obreros.

Exoneracion del pago de bonificacion complementaria a los operarios y
aprendices.

Proteccion del trabajo del artesano frente a los contratistas.

Sociales

>

>

>

>

Afiliacion al seguro obligatorio para los maestros de taller, operarios y aprendices.
Acceso a las prestaciones del seguro social.
Extension del seguro social al grupo familiar.

No pago de fondos de reserva.

Tributarios

>

vV V V VvV V

Facturacion con tarifa 0% 1.V.A

Declaracion semestral del 1.V.A

Exoneracion de impuestos a la exportacion de artesanias.

Exoneracion del pago de impuestos a la renta.

Exoneracion del pago de impuestos de la patente municipal y activos totales.
Exoneracion del impuesto a la transferencia de dominio de bienes inmuebles

destinados a centros y talleres de capacitacion artesanal.
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Para obtener los beneficios antes mencionados, el usuario deberd cumplir con los

siguientes requisitos.

Obtener el certificado artesanal del taller.

>

Ingresar los datos del beneficiario en la pagina de la Junta Nacional Del Artesano.

Adjuntar en formato PDF la siguiente documentacion:

>

>

>

>

Copia de la cédula

Papeleta de votacion.

Carnet de residente.

Deposito de $ 4 ddlares americanos a la cuenta del Pichincha # 3501158304-

130108 a nombre de JNDA.

Una vez cumplido y aprobado con los requerimientos antes mencionados, se notificara la

fecha de inspeccion del taller para determinar si cumple con lo que determina la ley.

Requisitos para titulacion de Maestros Artesanos.

>

>
>
>

Copia a color de la cedula de ciudadania.

Copia del certificado de votacion de las Ultimas elecciones.

Copia del carnet de Residente permanente.

Declaracion juramentada del aspirante e informacién sumaria que demuestren la
experiencia minima de 7 afios en la rama artesanal a titularse.

Certificado de haber terminado la primaria u otro de mayor nivel debidamente

legalizado.

Servicio de Rentas Internas.

Requisitos para obtener el RUC:

>

>

Original de la cédula de identidad.

Original y copia del certificado de votacion.
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Para justificar el domicilio y sucursal se debe presentar uno de los siguientes
documentos:
» Certificado de uso de locales u oficinas, otorgada por administradores de centros
comerciales, municipio, de asociaciones de plazas, mercados u otros.
> Certificado de la junta parroquial mas cercana al lugar de domicilio.
» Original de la carta de cesion de uso gratuito del inmueble.
» Original y copia de la calificacion vigente emitida por la Junta Nacional de
Defensa del Artesano.
Obtener la categorizacion en el Ministerio de Industrias y Productividad y posterior
aelloel registro sanitario en el Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia
Sanitaria.
Servicio de Rentas Internas
» Contar con su RUC vigente en el SRI.
» Encontrarse al dia en obligaciones tributarias con el SRI
» Tener registrado en el SRI su direccion de correo electronico
Instituto Ecuatoriano De Seguridad Social
» Tener a sus empleados afiliados en el IESS
» Encontrarse exento de mora patronal.
Obtener el permiso de funcionamiento por parte del Cuerpo de Bomberos.
» Solicitud de inspeccion del local.
» Informe favorable de la inspeccion.
» Copia del RUC.

» Copia de la calificacion artesanal.
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Obtener la patente municipal

>

Y WV VYV V¥V

Comprar el formulario de patente con declaracion patrimonial de la actividad
desarrollada, firmada por el contribuyente y certificado de no adeudar.

Copia a color de la cédula de ciudadania y papeleta de votacion actualizada.
Copia a color del carnet de residente permanente o temporal.

RUC vigente.

Contrato de arriendo del local, en caso de ser propio debe presentar la
documentacion que lo faculten.

Copia del permiso del Cuerpo de Bomberos, siempre y cuando la actividad
econdmica requiera un espacio fisico.

Inventario del patrimonio declarado con la respectiva firma de responsabilidad
(excepto artesanos calificados)

Obtener la calificacion artesanal por parte del representante de “Mujeres

Emprendedoras

Requisitos para constituir la asociacion

>

Todo lo referente a solicitudes, modelos de estatutos, certificaciones o listado de
socios deberan elaborados en los formatos que proporciona la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria en su pagina web.

Solicitud dirigida al Superintendente de Economia Popular y Solidaria,
requiriendo la aprobacidn del estatuto y otorgamiento de personalidad juridica.
Realizar la reserva de la denominacién de la asociacion en la Superintendencia de
Economia popular y Solidaria.

Realizar el acta constitutiva conforme lo determina el Reglamento General a la
Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular

y Solidario.
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> Certificacion emitida por el secretario que acredite la legalidad de la asamblea
constitutiva, y la aprobacién de constitucion de la asociacion, la designacion del
directorio provisional y la denominacion.

» Un ejemplar del Estatuto debidamente certificado por el secretario del directorio
provisional donde conste que fue discutido y aprobado en asamblea de los
asociados fundadores.

> Presentar el estatuto en formato digital.

» Una copia de la lista de asociados fundadores, donde consten sus nombres
completos, nimero de cédula y firma.

» Certificado de deposito del aporte al capital social inicial por el monto fijado por

el Ministerio de Coordinacion de Desarrollo Social.

Anexos 2.- Graficos del proyecto

Gréfico 11.- Logotipo de “Mujeres Emprendedoras”
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Gréfico 12.- Reuniones mantenidas con “Mujeres Emprendedoras”
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Gréfico 14.- Despulpado de la fruta.

Grafico 15.- Coccién de la fruta




Gréfico 16.- Etiquetado del producto
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Anexos 3.- Formato de encuesta aplicada
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Objetivo: Recopilar Informacion respecto a la caracterizacion del mercado al cual se encuentra enfocado

el producto mermeladas artesanales.

Dirigido a: Consumidores potenciales de mermelada.

Instrucciones: marque con una X su respuesta.

Encuesta

Sector Turistico I:I Hogar familiar

Si

1. ¢consume usted mermeladas?

I:I No

Nota: Si la respuesta en negativa, siga a la pregunta nimero 4

Diario

Marca

Precio

Si

[ ]
Semanal I:I Mensual

2. ¢Con qué frecuencia compra mermeladas?

Quincenal

[ ]
[ ]

[ ]
[ ]

3. ¢Qué aspectos considera usted, al momento de adquirir mermeladas?

I:I Sabor
Nota: Siga a la pregunta 5.
4. La razdn de no consumir mermeladas:
No le gusta I:I Situacion econémica I:I Salud
Nota: Si la respuesta es la opcion 1, siga a la pregunta 10

5. ¢adquiriria mermeladas de produccion local?

I:I No

[ ]




6. ¢Qué sabor de mermelada prefiere?

Naranja I:I Zapallo
Guanabana I:I Pera noruega
Pifia I:I Papaya

7. ¢Qué tamafo de mermelada prefiere:

130ml pequefio I:I
250ml mediano I:I
500ml grande

8. ¢Cudl seria el precio que esta dispuesto a pagar?

$4-$550 |:| $ 6,00 — $7,50 I:I

9. ¢en qué lugar desearia adquirir el producto?

Supermercados I:I Tiendas I:I

10. ¢Qué medio de comunicacion utiliza con mayor frecuencia?

gl

$8,00-%9 I:I

Ferias I:I

Redes sociales I:I Radio I:I Correo electrénico I:I

Gracias por su colaboracién
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Anexos 4.- Proformas de equipos

Open Solutions
O P E N 5 OLU TI ONS Silvana Elizabeth Villegas Freire

e ‘;i,,:‘ w“" anrl'g:cea"‘E’”“ a Duncan y Jose Joaquin de Olmedo , Puerto Ayora

FECINOLLOGN ¥ S UMINISTROS RUC 1804379509001
TELEFONO 052524312 | MOVIL 0999169393

WEB | EMAIL open.solutiongps@hotmail.com
DATOS PRESUPUESTO

Ne: 18P00079
FECHA: 10/07/2018

DATOS CLIENTE

CLIENTE MUJERES EMPRENDEDORAS
N°CLIENTE 1497

DIRECCION ~ SANTA ROSA, - ()

RUC:

DESCRIPCION

cODIGO N° Serie DESCRIPCION PRECIO CANTIDAD  IMPORTE
Cpu Proc. DC 3.5 GHZ, 4GB de Ram DDR4 2400, 1TB HDD, $ 500,00 1 $ 500,00
DVD-RW, Monitor 19" LED, Teclado, Mouse, Parlantes
Impresora L4150 $ 300,00 1 $ 300,00
TOTAL
BASE IMPONIBLE ; $ 800,00

% IV.A. 12 : $ 96,00
% RETENCION |.R.P.F.

T ——JOTAL $896,00



Gréafico 17.- Proforma de envases
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