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SINTESIS

Las companias requieren de procesos agiles que respondan de manera adecuada y
en tiempo eficaz a las necesidades de los usuarios. El tema propuesto busca evaluar los
diferentes modelos de compras que ha utilizado la compaiiia con la finalidad de proponer
mejoras en el proceso que contribuiran a minimizar ineficiencias.

1. Durante el desarrollo de esta investigacion se evaluard el modelo de compras
locales de repuestos e insumos identificando ineficiencias y proponiendo
mejoras que servirdn para hacer mas optimo su funcionamiento.

2. El escenario ideal del esquema de optimizacion de compras es que se adapte
al crecimiento de la organizacion con multiples necesidades y requerimientos
de compra con importante especializacion técnica y la busqueda de resultados
rapidos y sostenibles.

3. El analisis del entorno en el trabajo de titulacion se lo realizard en base a
fuentes primarias y secundarias de informacién, lo que implica levantar,
analizar y procesar la informacion relacionada a compras del sector a nivel
nacional.

Adelca, con mas de 50 afios en el mercado ha manejado un modelo de compras
desde una optica operativa, unicamente pensando en el aprovisionamiento de materiales
sin hacer énfasis en lo que implica una 6ptima negociacion, evaluacion de proveedores,
contratos; lead time, calidad y servicio.

Es asi que, en marzo del 2016, la compainia con la ayuda de una consultora
independiente entra en un proceso de reestructuracion del modelo de compras con la
finalidad de que su proceso sea mas o6ptimo dado el tamafio actual de la organizacion,
productos con importante especializacion técnica y una imperante necesidad de obtener
resultados rapidos y sostenibles. Un dato importante fue el costo de dicha consultoria que

bordeo los $250.000.

Palabras Claves: Compras, Procedimientos, Optimizacion, Politicas, Proveedores,

Organizacion, Materiales, Negociacion, Estrategia, Inventario.
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ABSTRACT

Companies require agile processes that respond adequately and in time to the needs
of users. The proposed topic seeks to evaluate the different purchasing models used by
the company in order to propose improvements in the process that helped reduce
inefficiencies.

1. During the development of this research, the model of local purchases of
spare parts and supplies is evaluated, identifying inefficiencies and proposing
improvements that serve to optimize their operation.

2. The ideal scenario of the shopping optimization scheme is that it adapts to the
growth of the organization with multiple needs and the purchase requirement
with an important specialization and the search for fast and sustainable
results.

3. The analysis of the environment in the titling work was carried out based on
primary and secondary sources, which involves raising, analyzing and
processing the information related to the purchases of the sector at the
national level.

Adelca, with more than 50 years in the market, has a model of purchase of an
operative optics, which foresees the supply of materials that emphasize what imply an
accumulation of power, evaluation of suppliers, contracts; Delivery time, quality and
service.

Thus, in March 2016, the company with the help of an independent consultant is in
the process of restructuring the purchasing model in order to make the process more
optimal given the actual size of the organization, products with important technical
specialization and an urgent need to obtain fast and sustainable results. An important fact

was that the cost of that consultation skirted 250,000 dollars.
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