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Resumen
La siguiente investigacion esta basada en problemas actuales de adaptabilidad o
flexibilidad de espacios arquitectonicos de viviendas multifamiliares en Loja dados
principalmente por el modelo de unidad repetitiva destinada a una familia tipo, lo que
afecta de forma directa el confort y el comportamiento de sus habitantes condenandolos

a habitar en un espacio sin apropiarse del mismo.

Mediante la investigacion descriptiva se analizaron dos edificios multifamiliares en la
ciudad de Loja, identificando los cambios y las modificaciones que tuvieron los
departamentos en relacion al disefio original. También, mediante la aplicacion de
entrevistas y encuestas a los habitantes de estos edificios se pudo identificar, determinar
y evaluar los niveles de satisfaccion de los usuarios en relacion al grado de adaptabilidad
de su vivienda, de acuerdo a las necesidades cambiantes en el transcurso del tiempo,
tomando en cuenta criterios de modulacion o de disefio en cuanto a la flexibilidad del

espacio arquitectonico.

La finalidad de esta investigacion es plantear recomendaciones para el disefio
arquitectonico de la vivienda multifamiliar que responda a las necesidades de los usuarios
en Loja, teniendo en cuenta las diferentes agrupaciones sociales que existen hoy en dia
para habitar sin regirlas a un solo tipo de familia, tomando como punto principal el
bienestar de sus usuarios. Estas recomendaciones podran servir de apoyo a los
proyectistas al momento de disefiar para conocer las diferentes necesidades y los distintos

tipos de conformaciones de familias.

Palabras claves: adaptabilidad, vivienda multifamiliar, usuario, apropiacion.
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Abstract
The following research is based on the current problems of adaptation or flexibility of
architectural spaces of multifamily dwellings in the search for results for the repetitive
building typology intended for a typical family, which affects directly in the comfort and

Behavior of the inhabitants condemning them to inhabit a space without appropriating it.

Through the descriptive research, multifamily buildings were analyzed in the city of Loja,
identifying the changes and modifications that had the departments in relation to the
original design. Also, through the application of interviews and surveys to the inhabitants
of these buildings can identify, determine and evaluate the levels of satisfaction of users
in relation to the degree of adaptation of their home according to their changing needs
over time, Account design modulation criteria regarding the flexibility of the architectural

space.

The purpose of the research is to propose the recommendations for the architectural
design of multifamily housing that respond to the needs of users in Loja, taking into
account the different social groups that exist today to live without a single family type
taking As a main point the welfare of its users. These recommendations support the
designers when designing to know the different needs and the different types of

conformations of families.

Key words: adaptability, multifamily housing, user, appropriation.
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1. Introduccion

1.1. Problematica

El problema de esta investigacion surge alrededor de las dos siguientes preguntas:

¢Cudl es la relacion entre la adaptabilidad de la vivienda y nivel de apropiacion y

satisfaccion de los habitantes?

¢ Qué factores determinan el nivel de satisfaccion de los habitantes?

En la ciudad de Loja se dio la oportunidad de habitar en un edificio de vivienda
multifamiliar, en donde se pudo observar varias anomalias en los departamentos y areas
comunes, dadas por una limitada distribucion del espacio arquitectonico, desde ahi nace
el interés de realizar esta investigacion que se fue sustentando con experiencias similares
de otras personas. El nivel de satisfaccion del usuario en relacion con su espacio no es
significativo, ya que desde un principio la relacion entre el disefiador y el usuario es
limitada en algunos casos, y como resultado se genera una edificacion de apartamentos
con plantas repetitivas sin acceso a un disefio flexible, debido a que estas son pensadas
para un solo tipo de familia sin analizar otra posibilidad de agrupacion de personas.
Entonces, la construccion estaria condenando a sus habitantes, cuando en palabras de
Heidegger (1951) “el construir como habitar se despliega en el construir que cuida, es
decir: que cuida el crecimiento y en el construir que levanta edificios” (p.2). El significado
de una casa “expresa la estructura del habitar con todos sus aspectos fisicos y psiquicos”
(Norberg-Schulz, 1975, p.5), donde el hombre crea un diferenciado y segun las

experiencias que vive le otorga un valor especial a su espacio.

Es por eso que como arquitectos al momento de pensar en el usuario deberiamos
considerarlo “como una condicion de posibilidad, como instancia de crecimiento, de

oportunidad para el desarrollo del saber disciplinar, deberiamos entender la trama



vincular en la que estamos inmersos y dar lugar a que la disciplina encuentre su sentido

social” (Alvarez, 2012, p.133).

Antropoldgicamente todo sujeto posee un mundo que le es proporcionado y que vive en
él. Por lo tanto, el habitante conceptla sus propios habitos para vivir como a él le sea
satisfactorio. Es por eso que la vivienda se convierte en el escenario donde el hombre se
encuentra con su realidad que viene dada por sus necesidades o formas de ocupar un
espacio, y las modificaciones que se realicen dentro del domicilio son para buscar un
lugar propio del cual se pueda sentir una pertenencia con afecto y su estancia sea
agradable y confortable (Fisch, Etulain, y Pagani, 2011).Es asi que la vivienda se encarga
de resolver y de facilitar una serie de actividades que favorecen el alojamiento de sus
usuarios. También es importante que en un edificio existan espacios comunitarios que
incentiven a la integracion social y que tengan la capacidad suficiente para abastecer a

sus usuarios y puedan acceder a tener actividades de recreacion.

En el momento actual encontramos nuevas formas familiares: personas viviendo solas,
parejas sin hijos, adultos mayores, estudiantes o profesionales compartiendo una
vivienda, lo que hace que se afiadan nuevas actividades en la vivienda, dando un sentido
diferente a cada espacio (Fisch, Etulain, y Pagani, 2011).Por lo tanto, no se podria manejar
una misma tipologia de vivienda, repetitiva e inflexible, ya que las necesidades de los

usuarios y los tipos de familias son muy diferentes.

En la actualidad, en una gran escala se piensa en la edificaciéon como un resultado final,
muchas de las veces con un simple interés econémico, sin analizar que “la vivienda se
construye y termina en un momento determinado en el tiempo y posteriormente se usa en

el estado en el que se ha terminado” (Morales &Mallén, 2012, p.36), el cual se determina



por sus habitantes al momento de personalizar sus espacios segun su estilo de vida y sus

necesidades.

1.2. Justificacion

La tipologia edificatoria se deberia desarrollar o proyectar, a partir del “abordar la
vivienda como un ecosistema donde interaccionan la flexibilidad espacial, la
participacion, la organizacion de la ciudadania y la gestion de la misma” (Morales &
Mallén, 2012, p. 33). Mediante las estrategias de flexibilidad en el disefio tipoldgico se
podré llevar acabo la adaptacion de la vivienda segun las necesidades cambiantes de las
personas, posibilitando la adecuacién, personalizacion y apropiacion del espacio a lo
largo de su utilidad, pensando que no se debe proyectar espacios para un ndcleo familiar

tipo sino para un nucleo familiar cambiante.

El disefio toma un valor diferencial cuando parte desde “la necesidad de personalizar la
vivienda del ser humano, la cual esta directamente relacionada con la de apropiarse y
transformar su entorno” (Morales & Mallén, 2012, p. 34). Con la finalidad de no generar
una vivienda que limite a sus usuarios independientemente del area ocupacional que se
tenga, la mision que debe cumplir un proyectista esta relacionada con dotar de todos los
servicios y comodidades a las personas para que aporten al desarrollo de sus actividades
con un mayor nivel de satisfaccién. A continuacién, se puede observar en el gréfico la

relacion que existe entre el usuario y el espacio arquitectonico.



Figura 1. Relacion del usuario con el espacio arquitectonico

Relacion del usuario con el espacio arquitectonico

Estilos de vida Formas de habitar Habitat - Arquitectura

Costumbres Deseos Proyeccion de lugares
Habitos Necesidades gue puedan generar
un habitat
Habitante Flexibilicad espacial

Fuente: Sarquis, J. (2009). Arquitectura y modos de habitar.
Elaborado por: la autora.

La importancia de realizar esta investigacion es para analizar y estudiar la relacion que
existe entre el nivel de satisfaccion de los usuarios y la flexibilidad o la adaptabilidad del
espacio en el que habitan para que de esta forma se pueda palpar la realidad en la que hoy
en dia vivimos, conocer cuéles son realmente las necesidades cambiantes de los usuarios,
reflexionar sobre el hecho de que se sigue construyendo sin indagar profundamente en las
caracteristicas de las mismas y como influye el espacio sobre el bienestar y confort de sus

usuarios.

La intencidn de este trabajo es que los lineamientos de disefio que se van a obtener dentro
de la investigacion sirvan de aporte a los proyectistas para que al momento de disefiar una

vivienda multifamiliar puedan tomar en cuenta ciertos parametros como son:

e Disefiar para diferentes nucleos familiares.
e Plantear disefios que puedan adaptarse a las distintas necesidades o estilos de vida
de los habitantes que van cambiando a medida que pasa el tiempo.

e Generar espacios con criterios de flexibilidad.



Es relevante tratar de mantener la relacion entre proyectista-usuario para tener mas
aceptacion en los disefios al momento de planificar sus viviendas, ya que como
arquitectos se tiene una gran responsabilidad al momento de hacer una vivienda sin
dotarla de posibilidades de cambio, que permitan a sus usuarios sentirse comodos sin la
necesidad de mudarse o modificar constantemente su espacio, sino que se sientan parte

de él y le den un sentido de apropiacion.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Evaluar y determinar el nivel de satisfaccion de los usuarios en relacion al grado de

adaptabilidad de la viviendamultifamiliar en la ciudad de Loja.

1.3.2. Objetivos especificos

Definir el marco tedrico conceptual de la investigacion relacionada al disefio

arquitectonico flexible de la vivienda multifamiliar.

- ldentificar el estado actual del disefio arquitecténico multifamiliar de Loja en
cuanto a su flexibilidad.

- Determinar los niveles de satisfaccién del usuario en relacion al grado de
adaptabilidad de la vivienda.

- Plantear recomendaciones para el disefio arquitectonico de la vivienda

multifamiliar que responda a las necesidades de los usuarios en Loja.

1.4. HipOtesis

La adaptabilidad de la vivienda multifamiliar en la ciudad de Loja influye en el grado de
satisfaccion de sus habitantes, principalmente por la falta de flexibilidad en los espacios,

por lo cual no existe un mayor nivel de apropiacion y bienestar en los usuarios.



1.5. Metodologia

Para esta investigacion se hara uso de la metodologia cualitativa para analizar los
habitantes de las dos viviendas multifamiliares a estudiar, donde se realizaran algunas
actividades ejecutoras para alcanzar cada uno de los objetivos de esta investigacion. En

un inicio se realizara:

a) revision, estudio y analisis de la literatura vinculada al tema para poder definir el marco
tedrico conceptual de la investigacion relacionada al disefio arquitectonico flexible de este

tipo de viviendas.

b) analisis de plantas arquitectonicas por medio de las variables e indicadores de
flexibilidad. También, mediante visitas de campo, se va a generar material fotografico de
los departamentos para identificar el estado actual del disefio en relacion al disefio
original. Se hara el andlisis y el procesamiento de informacion del diagnéstico y un
analisis comparativo de los dos edificios para poder determinar los niveles de satisfaccion

del usuario en relacion con el grado de adaptabilidad de la vivienda.

c) aplicacion de entrevistas con los habitantes de los mismos con la finalidad de plantear

recomendaciones para el disefio arquitectonico de la vivienda multifamiliar.



Figura 2. Descripcion de la metodologia cualitativa
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Elaborado por: la autora

1.6. Alcance de la investigacion

En el presente estudio basado en problemas actuales relacionados a la tipologia
edificatoria de la vivienda multifamiliar en Loja, con referencia al nivel de satisfaccion
de los usuarios en relacion con la flexibilidad o adaptabilidad del espacio, se van a
analizar diferentes conceptos, modelos arquitecténicos y estrategias de flexibilidad que
actualmente se manejan entre diferentes arquitectos e investigadores. También se va a
hacer un recuento y andlisis de las Gltimas investigaciones referentes al tema para de esta
forma obtener pautas metodoldgicas y conceptuales a los fines de la investigacion

propuesta.

Para este estudio se van a analizar dos edificios con caracteristicas diferentes; el uno fue
concebido y construido para tener la posibilidad de ser flexible y el otro es un edificio
con un disefio mas comun que no fue disefiado con aplicacion de estrategias de
flexibilidad. Se escogio estos dos tipos de vivienda multifamiliar para poder observar y

comparar la diferencia o la similitud que pueden llegan a tener cada uno de ellos en cuanto



al comportamiento de sus usuarios y ver cudl de estos dos funciona de mejor forma o da

un mayor aporte en el nivel de satisfaccion de sus habitantes.

La investigacion se limita al estudio de la flexibilidad del espacio interior de los
departamentos, teniendo muy en cuenta que la flexibilidad del espacio es solo uno de
varios factores que influyen en el nivel de satisfaccion del usuario, los que no son el objeto

de estudio de esta investigacion.

Los edificios constan de seis pisos de altura con uso para comercio en la primera planta

y a partir de la segunda planta destinado a vivienda.

Figura 3. Edificio Espinoza Figura 4. Edificio Bosque del Este

|24

TR

——

T

#,

Arquitectos:  Espinoza  Carvajal Arquitecto:  Freddy  Abendafio
Arquitectos Ortega

Ubicacion: Segundo Cueva Celi y Ubicacién: Av. Zoilo Rodriguez y 10
Clodoveo de agosto

Afo Proyecto: 2012 Afio Proyecto: 2013

Area de construccién: 1 000.00 m2 Area de construccion: 1097.27 m2

La finalidad de este estudio es llegar a plantear algunas recomendaciones para el disefio
arquitectonico de la vivienda multifamiliar que responda y se acerque mas a las

necesidades reales de los usuarios en Loja.



2. Marco teorico

2.1. Introduccién

En el presente capitulo se van a abordar temas relacionados con el habitar para entender
de mejor forma el desarrollo de los habitantes en el mundo y su relacién con el espacio
fisico. También se va a analizar el concepto de la adaptabilidad de la vivienda tomando
en cuenta los factores fisicos y sociales que aportan en el proceso del habitar de los
usuarios al momento de ocupar su vivienda. De esta forma se puede entender cuales son

los criterios de la calidad de vida que se puede generar en un espacio bien concebido.

Dentro de estos temas, se estudian varias estrategias y tipologias de vivienda flexible lo
que da un gran aporte en cuanto a la organizacion espacial que es la que define, entre
otros factores, la comodidad y la adaptabilidad dentro de un espacio, la cual se desarrolla

de distintas formas y da un nivel de satisfaccion diferente en los usuarios.

El objetivo de este capitulo es definir el marco teérico conceptual de la investigacion en
relacién al disefio arquitectonico flexible de la vivienda multifamiliar. Para esto se va a
investigar y explicar como diferentes autores entienden los conceptos relevantes y de esta
forma relacionarlos y compararlos. En la figura 5 se observa la clasificacion del marco

tedrico, relacionando todos los temas.

Figura 5. Clasificacion del marco tedrico

Flexibilidad y

Teoria del Caracterizacion adaptabilidad

habitar de la vivienda espacial en la,
vivienda

Elaborado por: la autora



10

2.2. Teoria del habitar

El concepto de "habitar” en palabras de Heidegger (1951) “abarca la totalidad de nuestra
permanencia terrenal en cuanto mortales de la tierra que somos"(p.1).De tal manera que
el habitar va més alla de un simple construir que levanta una estructura de paredes para
cumplir una funcion, sino que construye un espacio que cuida y cobija a sus habitantes
haciendo que ellos le den un valor sentimental al lugar que ocupan. De esta forma se
podria decir que existe un cuidar al momento de edificar ya que muchas de las veces, no

se piensa en el habitar como parte fundamental del hombre.

El habitante en el mundo se conoce como un mortal que vive su vida ocupando un espacio
en un determinado lugar. Sin embargo, muchas veces al hablar del hombre y el espacio,
se los mira como dos entidades separadas cuando en realidad el hombre se desenvuelve
en un espacio, reside en €l y va acumulando vivencias y experiencias de ese espacio. En
palabras de Heidegger (1951) “construir (bauen) correspondiente al aleman antiguo y
significa “originariamente habitar(p.2), es decir, que el usuario se pueda desenvolver en

sus actividades libremente.

“La relacion del hombre con los lugares y, a través de los lugares, con espacios descansa
en el habitar. El modo de habérselas de hombre y espacio no es otra cosa que el habitar
pensado de un modo esencial” (Heidegger, 1951, p.7). Razonando y relacionando el
hombre con el espacio y los sucesos que se dan dentro de un lugar que cominmente lo
[lamamos construccion porque concede la distribucion de espacios que dan armonia,
tranquilidad, frustracion o inquietud a quienes lo habitan. Es por eso que el construir
pensado desde el habitar proporciona a sus usuarios un espacio en el que puedan vivir a

su gusto y que forme parte del diario vivir de los mismos, apropiandose de su residencia.



11

Muchas veces se piensa en el habitar como un espacio funcional sin relacionarlo con el
hombre cuando este existe como un instrumento para mejorar su calidad de vida (Cuervo,

2009).

El arquitecto como disefiador y constructor puede llegar a favorecer o a condenar el
proceso de apropiacion ya que, ademas de planear una edificacion, también debe
considerar la naturaleza del habitar tomando como referencia que la “habitacion coincide
con el hébito, en cuanto conviene al estado de cada uno y su oficio, a la vez que los
representa y significa” (Sarquis, 2006, p.16). Es asi que la habitacién procede de alguna
forma del habito, que es una forma de comportamiento que se relaciona directamente con
las actividades y las costumbres que tiene cada persona para satisfacer sus necesidades

diarias segun su estudio, trabajo, familia, hobbies, etc.

La esencia del construir es poder habitar un espacio que fue pensado y planificado desde
su concepcion para un habitante especifico. Entonces, con el pasar del tiempo no va a
existir demarcaciones entre el espacio y el usuario porque vienen conectados desde un
principio. Es asi que el objetivo principal de la teoria del habitar es conectar de forma
directa e indistintamente al habitante con el espacio para que pueda actuar sobre el mismo,

como se observa la relacion en el siguiente grafico.
Figura 6. Relacion entre el habitante y el espacio

Habitante Espacio Habitar

R/

Elaborado por: la autora
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2.3. Caracterizacion del concepto de vivienda

La vivienda se caracteriza como un ecosistema de interaccion entre varios elementos
como es la flexibilidad espacial, la participacion y gestion de la ciudadania, que permita
la posibilidad de dar una respuesta a las necesidades de sus habitantes para que sean ellos

quienes acoplen sus espacios a sus necesidades.

“Lavivienda es, en su aspecto fisico, una estructura de apropiacion del paisaje geografico
que sirve a los efectos de asegurar las capacidades para desarrollar funciones bésicas de
la supervivencia y la vida social” (Fiscarelli, 2013, p.1), asociadas con la existencia de la
familia que va a ser quien la habite, es por esto que la vivienda ademas de ser una
construccién material que responde al entorno fisico, climatico y paisajistico, debe
responder a sus demandas a lo largo de su vida util acoplandose a las diferentes

necesidades de sus usuarios.

El espacio existencial, siendo una de las estructuras psiquicas que forman parte de la
existencia del hombre en el mundo, tiene como contrapartida fisica el espacio
arquitectonico (Norberg-Schulz, 1975, p.5). La relacion entre el hombre y el espacio

arquitectonico debe ser mas libre para no condicionar o frustrar a sus habitantes.

Dada la multiplicidad de funciones que la vivienda debe asumir, los espacios interiores
suelen compartirse para compatibilizar estructura y funcion, (Fiscarelli, 2013, p.7), para
facilitar la circulacion dentro de la misma, generando la posibilidad de ser modificada o

adecuada segun las necesidades cambiantes de sus usuarios en el transcurso del tiempo.

El domicilio influye favorablemente en los procesos restauradores de salud e incentiva la
actividad creadora y el aprendizaje, cuando sus espacios funcionales retnen las
condiciones apropiadas para lo que fueron disefiados y cuando la conducta humana los

utiliza inteligentemente, (Fiscarelli, 2013, p.8).Es por esto que la casa influye en la
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comodidad, en el desempefio de las actividades de sus usuarios y en su comportamiento

con respecto a como se sientan en su espacio.

Es imprescindible que la vivienda reconozca tanto las necesidades de sus usuarios como
sus posibilidades para adaptarse a los diferentes estilos y modos de vida. Para tener éxito
en el proceso de una vivienda es importante la participacion de la ciudadania para realizar
una construccion de abajo hacia arriba para fomentar la comodidad, la salud y la
unificacion social pero la participacion también debe actuar como un instrumento de
control por parte de la ciudadania, sirviendo de freno al crecimiento incontrolado de la

edificacion (Naredo, 2010).

A lo largo del tiempo la vivienda se ird adaptando a las diferentes necesidades de sus
usuarios por lo que se la podria definir como una vivienda flexible que no se termina en
un momento determinado, sino que va satisfaciendo a sus usuarios todo el tiempo
mientras dure su estadia en la misma. En la siguiente figura se muestra la vivienda como

proceso, sus caracteristicas y los resultados obtenidos como respuesta mediante el uso de

las mismas.
Figura 7. Caracterizacion de la vivienda como proceso
La vivienda como proceso

Se caracteriza
Flex1b.111dad Responder a las
espacial necesidades de
Participacion sus habitantes
Gestion de la Acoplar los
ciudadania espacios

Permiten

Fuente: Morales, E; Moreno, E. y Alonso, R. (2012). La vivienda como proceso. Estrategias de flexibilidad. Habitat y sociedad.
Elaborado por: la autora

Finalmente, se podria decir que la vivienda no es un objeto netamente fisico sino una

condicion compleja que contiene experiencias del pasado y del presente de una familia,
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entonces la vivienda puede ser el cobijo de sus habitantes Ilamandolo hogar, el cual no
puede crearse de golpe; tiene una dimension temporal y continua; es un producto gradual

de la adaptacion al mundo de la familia (Pallasmaa, 1994).

2.4. Flexibilidad y adaptabilidad espacial de la vivienda

El concepto de flexibilidad y el de adaptabilidad espacial de la vivienda se relacionan
entre si porque tienen una similar acepcion con fines comunes en cuanto al espacio. Es
importante mencionar que algunos autores relacionan el significado de adaptabilidad con
el de flexibilidad, que en ocasiones se utilizan imparcialmente, pero tienen un mismo fin,
con objetivos habituales en la optimizacion del espacio con relacién a las nuevas formas
de vida contemporanea. A continuacion, se hace referencia a la definicién de cada uno de

ellos para entender su relacion.

La adaptabilidad es una forma de satisfacer una gran variedad de necesidades y cambios
de estas en los usuarios de viviendas (habitantes y propietarios) dentro del mismo edificio,
utilizando los medios potenciales que las técnicas de construccion y el sistema de gestion
ofrecen (Beisi, 1993). Hoy en dia se piensa que la vivienda adaptable es un concepto
nuevo, pero esta idea surge en el siglo XX, en el momento cuando la vivienda
multifamiliar empieza a cobrar importancia en el panorama arquitecténico internacional.
Un ejemplo es la Maison Domino (1914) del arquitecto Le Corbusier que consistia de una
estructura de losas de hormigon y pilares (esqueleto) en los que se podian crear diferentes

tipos de planos dando la posibilidad de tener flexibilidad en el espacio (Beisi, 1993).

Es importante entender que la adaptabilidad no es simplemente un término de mercado o
un factor fisico, sino un proceso que forma parte de la evolucién de un edificio desde su
programacion hasta la habitacion de los usuarios en el mismo, garantizando las distintas

posibilidades de uso en un futuro.
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El concepto de flexibilidad es una potencialidad que permite desarrollar la evolucién de
la vivienda en el tiempo, al favorecer el cambio y la transformacion durante su vida util
(Gelabert& Gonzélez, 2013). Analizando las definiciones de los dos conceptos se puede
observar que, tanto la adaptabilidad como la flexibilidad, hacen referencia a iguales ideas
en cuanto la concepcion y el disefio del espacio arquitectonico. Méas adelante se va a
explicar la influencia de incluir estos términos en el disefio de una vivienda o de un
espacio para entender los beneficios que se pueden llegar a obtener. Sin embargo, para
referirse a estos conceptos se hara uso del término flexibilidad considerando que la
mayoria de los autores manejan justamente este término, donde hay que tener presente

que se relaciona directamente con la adaptabilidad.

Flexibilidad espacial se entiende como la capacidad de la vivienda y de sus espacios de
experimentar transformaciones fisicas significativas, como son cambios en la
compartimentacion, en el nimero de habitaciones, su tamafio, sus limites o las relaciones
entre ellas (Norberg-Schulz, 1975, p. 5). También da la posibilidad de realizar cambios
en cuanto a la cantidad de espacios, dimension de formas, distribucion de espacios,
manteniendo apropiadas relaciones entre el acceso, espacio de uso y de servicio,
proporcionando una adaptaciéon en la vivienda durante su vida atil con base en las

necesidades cambiantes de sus usuarios.

Es relevante tomar en cuenta que la flexibilidad espacial de la vivienda hace que esta sea
mas accesible ya que se puede hacer uso de componentes mdviles, reubicables o
modificables para no recurrir necesariamente al uso de materiales fijos que al momento
de querer transformar o incrementar el espacio se tenga que demoler lo que implica un

costo mayor y no es amigable con el medioambiente.
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El aporte social de la flexibilidad espacial tiene una gran importancia ya que proporciona
diferentes posibilidades para adaptar su residencia segun sus necesidades cambiantes,
estilos 0 modos de habitar sin limitarse a un solo tipo de usuario como comunmente se
maneja en el disefio dirigido a una familia tipo. Muchas veces esto varia y a medida que
pasa el tiempo la familia crece o decrece; entonces una vivienda con posibilidad de ser
flexible puede llegar a saciar las necesidades y a dotar de un nivel de satisfaccion a sus

usuarios.

Es importante entender como actualmente la familia ha venido cambiando con el pasar
de los afios. Sarquis (2006), con base en investigaciones sobre los modos de vida
contemporaneos, elabora una clasificacion de los tipos de conformaciones familiares,

actualmente predominantes:

-La familia nuclear, es una unidad de convivencia con padres que trabajan y necesitan
sus espacios. Hijos que cuando muy nifios requieren sus lugares de dormir cerca de
sus padres y ambitos de juego y cuando crecen reciben sus amigos, en espacios que

hoy resultan estrechos.

-La familia ampliada, acoge por necesidad parientes muy cercanos: abuelos, hijos que
vuelven casados con nietos, hermanos de los padres que perdieron sus trabajos. Los
padres requieren lugares de trabajo en la casa, y a veces los tios también. Los hijos
adolescentes requieren accesos independientes, espacios que les proporcione confort

para desempefiar diferentes actividades.

-La familia ensamblada, producto de matrimonios y separaciones de uno de los padres
0 ambos, reiterados. Los padres requieren lugares de trabajo propios, ademas de
ambitos de dormir. Los hijos pocos en la semana y mas los fines de semana— requieren

ambitos que puedan absorber esta diferencia. Aqui se requiere una gran destreza para
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resolver “los mios, los tuyos y los nuestros” y los hijos requieren accesos

independientes.

-Jovenes viviendo juntos, es una unidad habitativa que, en las ciudades estudiantiles
como La Plata, Cordoba y otras existen desde hace tiempo ocupando viviendas no
acondicionadas para ellos, algunas razones para hacerlo es el dejar la tutela de los

padres, tener independencia, estudiar juntos, trabajar juntos, etc.

-Ancianos viviendo juntos, es una aspiracion de muchos ancianos que no toleran ni
siquiera la idea de vivir en los geriatricos, y que pueden sostenerse en una Unidad

Habitativa que pueden integrarse en viviendas colectivas (pp. 26-29).

Finalmente se pudo observar que la relacion entre adaptabilidad y flexibilidad es similar
y tienen objetivos con fines comunes, también se hizo la descripcion de las diferentes
agrupaciones de familias que existen hoy en dia para tener claro que no existe un solo

tipo de familia como comunmente se suele pensar y disefiar con plantas repetitivas.

A continuacion, se plantearan algunas estrategias y conceptos con sus respectivas
definiciones con base en la investigacion “la vivienda como proceso, estrategias
habitacionales” (Morales y Mallén, 2010), ya que es uno de los estudio méas actuales y
completos en cuanto al tema, de donde se van a considerar algunas propuestas de
flexibilidad expuestas por distintos autores para poder observar los diferentes términos
utilizados y los puntos de vista de cada uno de ellos para de esta forma entender mejor la
clasificacion de cada estrategia, teniendo presente que es un método que nos facilita el

estudio de las mismas.
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2.4.1. Estrategias de proporcion de flexibilidad

En los altimos 10 afios el tema de la flexibilidad espacial en arquitectura, especialmente
en disefio de vivienda, tuvo mucho desarrollo entre diferentes arquitectos e investigadores
en todo el mundo, refiriéndose a continuacién algunos estudios relevantes de diferentes

autores.

GibbAlistair, Robert Schmidt, ToruEguchi and Simon Austin, de la Universidad de
Lough borough (UK) forman parte de un proyecto de investigacion financiado por el
Research Council (EPSRC). En la ponencia presentada en el O&SB2010 “Open and
Sustainable Building” titulada What is the meaning of adaptability in the building
industry? (Schmidt, 2010) consideran que “la adaptabilidad es una caracteristica de
disefio que engloba estrategias espaciales, estructurales y de servicios, la cual permite al
artefacto fisico un grado de maleabilidad en respuesta a los parametros operacionales que
cambian a lo largo del tiempo”. Este cambio muestra a los edificios como obras no
acabadas, sino como objetos imperfectos en continuo movimiento que van evolucionando
para adaptarse a diferentes necesidades funcionales, tecnologicas y estéticas de la
sociedad. Ellos definen las estrategias que representan la capacidad fisica de los edificios

para ser adaptables.

Parten de seis estrategias: disponible, extensible, flexible, reacondicionable, movil y

reciclable.

Jeremy Till y Tatjana Schneider han realizado un proyecto de investigacion en torno a la
vivienda flexible financiado por el Arts and Humanities Research Council y la
Universidad de Sheffield. El resultado de su investigacion se ha plasmado en el libro

Flexible Housing, en los articulos Flexible housing: opportunities and limits.
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(Till & Schneider, 2005) definen la vivienda flexible como la vivienda que puede
adaptarse a las necesidades cambiantes de los usuarios, consideran que la flexibilidad es
mas amplia de lo que pueda significar la vivienda adaptable y que el grado de flexibilidad
estd determinado de dos maneras: primero la posibilidad de adaptabilidad en la
construccion definida como “capaz de diferentes usos sociales” y segundo por la

posibilidad de flexibilidad, definida como “capaz de diferentes configuraciones fisicas”.

Till y Schneider, plantean dos categorias amplias que son uso y tecnologia. Con uso se
refieren a la forma en que el disefio afecta a la forma de ocupar la vivienda a lo largo del

tiempo, se refiere a la flexibilidad que proporciona la distribucion de la vivienda.

Tecnologia tiene que ver con temas de construccion y servicios, con la forma en la que
esto afecta a la posibilidad de flexibilidad. Subdividen cada una de estas dos categorias

en las que usan técnicas soft y técnicas hard.

e Soft se refiere a tacticas que permiten cierta indeterminacion.
e Hard se refiere a elementos que determinan la forma en que el disefio debe ser

usado.

Bernard Leupen en su libro Frame and generic space (Leupen, 2006), antes de plantear
su clasificacion de los tipos de mutabilidad o alterabilidad (changeability), como él la

denomina, realiza un repaso de clasificaciones propuestas por otros autores:

Priemus, identifica tres categorias de adaptabilidad: moviendo la vivienda, a través de la
alteracion o a través del uso. En la categoria de adaptabilidad a través de la alterabilidad,
identifica tres subcategorias: la habilidad de expandirse o encogerse (de cambiar el

tamario de la vivienda), variabilidad (posibilidad de adaptar la vivienda con la ayuda de
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un experto) y flexibilidad (posibilidad de adaptar la vivienda a través de intervenciones

simples que el usuario puede realizar por si mismo).

En adaptabilidad a través del uso, distingue tres subcategorias: flexibilidad de los
componentes (instalaciones relacionadas con la vivienda, capaces de absorber una parte
de las funciones del habitar), multifuncionalidad (la vivienda puede habitarse de varias
formas sin necesidad de modificar su distribucion interna) y polivalencia (implica

mutabilidad a través de particiones maoviles y puertas correderas).

Leupen plantea tres definiciones para su investigacion: alterabilidad, extensibilidad y
polivalencia. Define alterabilidad como alteraciones internas, consiste en cambiar la

posicion de una puerta, hasta cambiar la distribucion completa de la vivienda.

Define extensibilidad como modificacion de la superficie de una vivienda, sin
consecuencias para las viviendas de alrededor (extensibilidad independiente) o con
consecuencias para las viviendas de alrededor (extensibilidad dependiente). La
polivalencia engloba todas las formas de adaptabilidad a través del uso, define el uso
maltiple de los espacios sin que exista una modificacion arquitecténica o estructural, o

un cambio en la distribucion interna usando tabiques moéviles y puertas correderas.

Ignacio Paricio, en El proyecto y la técnica, del libro La vivienda contemporanea.
Programa y tecnologia (Paricio, 2000), considera la flexibilidad como la respuesta a la

diversidad de los modos de los programas de ocupacion y de las formas de vida.

Plantea medios para conseguir la flexibilidad:

1. Por medio de una compartimentacion ambigua que admita una polivalencia de uso de

los espacios sin necesidad de transformarlos.

2. Reduciendo los elementos de division o incorporando cerramientos moviles.
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3. Por la posibilidad de incorporar nuevos espacios a la vivienda.

4. Por una concepcion de la vivienda que distinga entre componentes estructurales e
infraestructurales, de caracter basico, fijo, y de compartimentacion, equipos y acabados,

incorporables y modificables segun los ocupantes a lo largo del tiempo.

Patricio propone tres ideas:

e Lavivienda caja frente a la vivienda — estuche,
e Lavivienda perfectible frente a la vivienda — acabada y,

e La vivienda oficina frente a la vivienda - vivienda.

Jia Beisi en su articulo Adaptable Housing or Adaptable People? (Beisi, 1995) hace tres

reflexiones sobre la adaptabilidad:

e La adaptabilidad es posibilidad de uso, es decir que la posibilidad de
adaptabilidad fisica y de usar esa adaptabilidad, son dos cosas distintas.

e Laadaptabilidad no es solo un factor fisico, sino una cuestion de conocimiento
y gestion.

e Laadaptabilidad es un proceso.

Beisi divide la vida de un edificio en 5 fases: programacion, disefio, construccion, uso y
rehabilitacion. La fase de uso, se divide en dos subfases que se corresponden por un lado
con cambios en las necesidades del usuario y por otro con el cambio de usuario,

respectivamente.

Beisi estudia seis aspectos:

e Posibilidad de intercambio de habitaciones (entre viviendas colindantes),
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Posibilidad de variar el nimero total de viviendas (dentro de la estructura global
del edificio),

Posibilidad de espacios multifuncionales,

Posibilidad de cambios en las conexiones entre espacios,

Posibilidad de cambios en la cantidad y

El tamafio de los espacios y la posibilidad de cambios en los accesorios.

Tabla 1. Clasificacion de estrategias segun varios autores

Clasificacion de estrategias segiin varios autores

Autor Estrategias Definicion
Aplicacion de unidades separables El soporte sea transformable y
Touk Habrakeii. o de relleno que pueda .de'pf-znder'del u'sua.rio.
(1960). como llas d1v1310f1es mtenorc.es. los
armarios o las piezas de cocinas y
banos.
Posibilidad de: La fase de uso, se divide en dos
* Intercambio de habitaciones subfases que corresponden a los
(entre viviendas). cambios en las necesidades del
. . « De variar el nimero total de usuario y en el cambio de usuario.
Jia Beisi, iviendas.,
(1995). « De espacios multifuncionales
« Cambios en las conexiones entre
espacios.
« Cambios en la cantidad y tamaiio
de los espacios.
Ignacio Paricio, 9 V%vienda, caja ) °V§v?enda estuche.
r— « Vivienda perfectible «Vivienda acabada.
*Vivienda oficina *Vivienda - vivienda.
« Uso «Flexibilidad que proporciona la
* Tecnologia distribucion de la vivienda.
« Soft «Como en la construccion y los
Till & Schneider, «Hard servicios, afectan a la posibilidad
(2005). de flexibilidad.
«Tacticas de indeterminacion.
«Elementos que determinan como
debe ser usado el disefio.
« Alterabilidad «Alteraciones internas en cuanto
» Extensibilidad a la distribucion de la vivienda.
Bernard Leupen, . Polivalencia «Modificacion de la superficie de
(2006). la vivienda.
*Define el uso multiple de los
espacios sin modificarlos.
«Disponible «Representan la capacidad fisica
Robert Schmidt, °Exte.nsible de los edificios Pa.ra ser
(). «Flexible . a.dapt?,bles segun las
*Reacondicionable necesidades cambiantes de los
*Mobvil usuarios con el tiempo.
«Reciclable

Fuente: Morales, E; Moreno, E y Alonso, R. (2012). La vivienda como proceso. Estrategias de flexibilidad. Habitat y
sociedad.
Elaborado por: la autora
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Aplicando las estrategias mencionadas se puede obtener flexibilidad en el espacio. La

siguiente grafica presenta una sintesis de la clasificacion de estrategias agrupadas por

tipos de modificaciones y cambios en el espacio.

Tabla 2. Clasificacion de estrategias que proporcionan flexibilidad

Introducen un cambio
que responde a las
necesidades del usuario
de personalizar su
espacio.

Permite el cambio de
funcioén a través de un
cambio de uso o de
forma, (modificaciones
espaciales).

Admite cambios en el
tamano de la vivienda,
para responder a la
necesidad de
adecuacion funcional
de la vivienda.

Estrategias para la flexibilidad

Elaborado por: la autora

Cualitativas

- Adecuacion de acabados
interiores
-Adecuacion de instalaciones y

. servicios

-Adecuacion de fachada

Adaptables

- Ausencia de distribucion
interior
- Espacios indeterminados y

multifuncionales
-Adaptacion espacial al cambio

de uso.
Elasticas

- Decrecimiento por subdivision

- Aumento de superficie sobre
soporte existente

- Aumento de superficie sobre
nuevo soporte: exterior o interior

O

[ —

Fuente: Morales, E; Moreno, E y Alonso, R. (2012). La vivienda como proceso. Estrategias de flexibilidad. Habitat y sociedad.

A continuacion, se expondran algunas definiciones con base en la investigacion antes
mencionada, las que son aplicables en espacios interiores ya sea de una vivienda o de un
departamento, para de esta forma tener mas claro las diferentes posibilidades que se

pueden dar o modificar en el trascurso del uso de una vivienda.



Tabla 3. Clasificacion de estrategias cualitativa - formal

Estrategia cualitativa — formal

Perfectibilidad o adecuacion de los acabados interiores

Estd relacionada con la necesidad de personalizar la vivienda, ya sea estética, o
adecuacion economica (construccion de la vivienda con acabados basicos con

proyeccion a una mejora progresiva).

Fuente: Morales, E; Moreno, E y Alonso, R. (2012). La vivienda como proceso. Estrategias de flexibilidad. Habitat y sociedad.
Elaborado por: la autora

Tabla 4. Clasificacion de estrategias adaptables - formal

Estrategia adaptable — formal

Ausencia de distribucién interior

Dota al usuario del espacio m&ximo, trata de crear un gran volumen espacial (en planta

y en altura) que genera un espacio indefinido y apropiable por cada usuario.

Espacios multifuncionales

La multifuncionalidad implica que desde el disefio se determine como van a ser usados
los espacios, la adaptabilidad estd muy condicionada por el disefio previo y deja una

minima intervencion al usuario.

Adaptacion espacial al cambio de uso

La adaptacion espacial al cambio de uso implica trasformaciones en el espacio fisico
con la finalidad de que puedan adaptarse a un nuevo uso mediante el empleo de
mobiliario movil, puertas correderas o reubicables para no tener un espacio

predeterminado.

Fuente: Morales, E; Moreno, E y Alonso, R. (2012). La vivienda como proceso. Estrategias de flexibilidad. Habitat y sociedad.
Elaborado por: la autora
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Tabla 5. Clasificacion de estrategias elasticas - funcional

Estrategia elastica — funcional

Decrecimiento por division de la vivienda en dos 0 mas unidades

En un momento la superficie de una vivienda llega a ser muy amplia y se quiere dividir
en dos 0 mé&s unidades. Esta estrategia es funcional tomando en cuenta que requiere de
una intervencién constructiva la cual seria mejor tenerla planificada desde un inicio

para que no sea tan costosa.

Aumento de la superficie sobre nuevo soporte con crecimiento interior al volumen
inicial de la vivienda

Se aplica esta estrategia por medio de la construccién de niveles intermedios. La
vivienda en un inicio debié considerar un espacio habitable con proyeccién a una

expansién hacia adentro.

Esta estrategia se planifica durante la fase de disefio de la vivienda y se aplica por el

usuario durante su estancia.

Fuente: Morales, E; Moreno, E y Alonso, R. (2012). La vivienda como proceso. Estrategias de flexibilidad. Habitat y sociedad.
Elaborado por: la autora

En agrupaciones de vivienda existen diferentes estrategias en donde los vecinos
comparten y habitan un mismo lugar con espacios comunes, como la variedad tipologica
dentro de un mismo edificio que ofrece una diversidad de departamentos que se adapten

a las diferentes necesidades o estilos de vida de sus futuros habitantes.

Otra probabilidades el intercambio de espacios entre viviendas y comunidad, esta
estrategia posibilita la ampliacion de superficie tomando areas de la comunidad o
cediéndolos. Para que esto se pueda dar se necesita que la comunidad tenga una zona

disponible, ya sea:

e Espacio de reserva: es un espacio sin terminar de construir con una

infraestructura basica que se puede utilizar como una zona compartida.
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e Espacio de uso comunitario: es un espacio construido que puede tener un uso
indeterminado (espacio comodin) o un uso especifico (espacio polivalente),
funciona de forma privada dependiendo de la actividad que se vaya a desarrollar.

e Espacios comodines: son de uso comunitario también dan la posibilidad de

ampliar la superficie de la vivienda y las posibilidades de uso.

Asimismo, existe una estrategia de servicios del interior de la vivienda hacia los
espacios comunes, esta impulsa a la convivencia e integracién social en el vecindario,
realizando un trabajo en conjunto sin remuneracion, pero haciendo lazos estrechos de

amistad entre los usuarios.

Después de conocer la clasificacion de estrategias, se hace referencia a una serie de
modelos tipoldgicos de viviendas flexibles que se relacionan con las estrategias
mencionadas, tomando los casos mas representativos de las distintas configuraciones

de vivienda flexible.

Tabla 6. Clasificacion de modelos tipoldgicos en relacion a cada estrategia

Modelo tipoldgico Estrategia relacionada

Vivienda perfectible Cualitativa

Descripcion: La vivienda perfectible esta lista para una primera ocupacién, pero
preparada para ser mejorada con el tiempo, se adapta a las necesidades y
posibilidades del usuario mediante la incorporacién de elementos cualitativos que

mejoran su calidad de vida.

Esquema:

)

Bibliografia: Patricio, Ignacio; Sust, Xavier. (2000) La vivienda contemporanea.
Programa y tecnologia. Instituto de la Tecnologia de la Construccién de Cataluia. ITeC.
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Modelo tipoldgico Estrategia relacionada

Vivienda Loft Adaptable

Descripcion: Vivienda de forma simple, sus usuarios habitan este espacio, le dan
uso, se apropian de €él. Es un espacio indefinido y apropiable por cada usuario a su

manera creativa.

Esquema:

)

Bibliografia: Druot, F; Lacaton, A; Vassal, J.P. (2007) Plus. La vivienda colectiva,
territorio de excepcion. Ed. Gustavo Gili, SL. Barcelona.

Vivienda desjerarquizada Adaptable

Descripcion: Es una vivienda que plantea estancias mas o menos de la misma

dimension, permitiendo que se utilicen para cualquier funcion.

Esquema:

—

Bibliografia: Montaner, J. M; Muxi, Z. (2006) Habitar el presente. Vivienda en Espafa:
sociedad, ciudad, tecnologia y recursos. Ed. Ministerio de Vivienda, Madrid.

Vivienda Transformable Adaptable

Descripcion: Es una vivienda que puede transformar su lugar con el uso de

elementos moviles que permitan dotar al espacio de diferentes cualidades.

Esquema:

- I

Bibliografia: Druot, F; Lacaton, A; Vassal, J.P. (2007) Plus. La vivienda colectiva,
territorio de excepcion. Ed. Gustavo Gili, SL. Barcelona.
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Modelo tipoldgico Estrategia relacionada

Vivienda estructura receptora Elastica

Descripcion: Se conforma a partir de una estructura receptora y unas unidades
separables. La estructura se compone de elementos inamovibles propuestos por el
técnico y sobre los cuales el usuario no tiene control individual. Las unidades
separables son componentes adaptables y elasticos sobre las cuales el residente
tiene control individual. Un edificio es un soporte que contiene un numero
determinado de unidades de vivienda, que puedan ser adaptadas a las necesidades

cambiantes de los usuarios.

Esquema:

j Soporte Unidad separable

Bibliografia: Habraken N.J. (1974) El disefio de soportes. Editorial Gustavo Gili, S.A.
Barcelona 1979, 2000. (12Edicion: Samson Uitgeverij, Holanda, 1974).

- Lorenzo Galligo, P. Flexibilidad: Un concepto aplicado a la arquitectura, a su disefio, a
su realizacion, a su uso. Oposicion a la Catedra del Grupo XVII. Proyectos |. ETSAV
(Vallés).

Vivienda semilla Elastica

Descripcion: Es una vivienda progresiva que en un inicio cumple con condiciones
bésicas para ser habitada pero puede ser mejorada y ampliada con el tiempo segun

las necesidades de sus usuarios.

Esquema:

= ||

Bibliografia: Rios Cabrera, Silvio; Gill de Alaya, Emma. (1997) Construir
participativamente. El caso Villa Madrid en Limpio, Paraguay. Agencia Espafiola de
Cooperacion Internaciona AECI. Editorial Don Bosco. Asuncién del Paraguay.

- Tapia, Ricardo; Mesias, Rosendo (Coords). (2002) Habitat Popular Progresivo. Vivienda
y Urbanizacion. CYTED. Red XIV.B Subprograma XIV.2002. Editor Ricardo tapia.
Santiago de Chile.
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Vivienda divisible Elastica

Descripcion: Es una vivienda que puede dividirse en dos 0 més viviendas segin
las necesidades de sus usuarios con el tiempo o puede ceder un espacio al edificio

para el uso comunitario.

Esquema:

1

0 -

Bibliografia: www. mikulas.ch

Fuente: Morales, E; Moreno, E y Alonso, R. (2012). La vivienda como proceso. Estrategias de flexibilidad. Habitat y sociedad.
Elaborado por: la autora

2.5. Conclusiones

En este capitulo se increment6 el conocimiento en cuanto a temas relacionados con el
habitar, el desarrollo de los habitantes en el mundo y su relacién con el espacio fisico,
tomando en cuenta factores sociales gque son un aporte principal en el proceso del habitar
de los usuarios en el periodo de ocupar su vivienda. Asimismo, se llegd a entender los

criterios de la calidad de vida que se puede obtener en un espacio bien concebido.

En el desarrollo del capitulo se investigaron y estudiaron varias estrategias y tipologias
de vivienda flexible para entender el aporte de cada una de ellas en cuanto a la
organizacion espacial, el confort y la adaptabilidad dentro de la vivienda. Este estudio
sirve como base para determinar las variables e indicadores que se van a manejar en el

analisis de los edificios seleccionados como caso de estudio.

Se puntualiz6é el marco teérico conceptual de la investigacion en relacion al disefio
arquitectonico flexible de la vivienda multifamiliar, estudiando varios referentes con

estudios contemporaneos.
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3. Marco referencial

3.1. Introduccioén

En el presente capitulo se van a abordar algunas investigaciones referentes al tema de
estudio, para analizar e identificar sus objetivos, su desarrollo, metodologia y las
conclusiones de cada una de ellas, con la finalidad de poder conocer las técnicas o
muestras de estudios que utilizaron y los resultados que llegaron a obtener, para tomar
como referencia al momento de generar las técnicas y el material de evaluacion para la

investigacién propuesta.

El objetivo de este capitulo es definir el marco referencial de la investigacion con relacion
a estudios similares en cuanto al analisis descriptivo y comparativo del disefio

arquitectonico flexible de la vivienda multifamiliar.

3.2. Investigaciones referentes

3.2.1. Vivienda adaptable o gente adaptable de Jia Beisi, 1995

Jia Beisi en su investigacion analiza varias reacciones de los usuarios en cuatro proyectos
de vivienda multifamiliar de Suiza, los cuales se estudian con base en las cualidades
potenciales de la adaptabilidad, el intercambio de informacion entre los arquitectos, los
propietarios, los inquilinos, y la gestion de métodos para lograr generar viviendas

adaptables.

A continuacion se hara una descripcion general de los cuatro edificios con caracteristicas
diferentes: una forma de propiedad diferente, se han construido en diferentes momentos
y bajo un sistema de gestion diferente, donde cada ejemplo muestra diferentes tipos de

adaptabilidad. Seguido a esto se redactara una vision general de cada ejemplo, que incluye
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la informacién basica, los medios de adaptacién elegidos y las caracteristicas especiales

particulares.

1. Edificio 1: Wohlen

Este edificio de apartamentos adaptables en Wohlen, Argovia, fue disefiado por
METRON Architektengruppe y construido en 1966.La cerradura de bloques de ocho

pisos con 49 apartamentos es propiedad de la empresa privada Tunau Immobilien AG y

actualmente es administrada por la firma COSMOS. El propietario, asi como el gerente

han cambiado varias veces desde que el edificio fue construido.

La intencidn original de los arquitectos era construir apartamentos que pudieran adaptarse
a las necesidades cambiantes de una familia ya los cambios de estilo de vida en el futuro
(Werk, 1966). El tamafio total de cada apartamento es fijo, asi como la cocina, bafios y la
escalera de entrada. El resto del espacio interior se puede dividir dentro de una rejilla de
30 cm con divisiones ligeras y facilmente mdviles de tableros de aglomerado en anchos
de 60cm y 90cm.Estas divisiones flexibles pueden ser removidas o reinstaladas, la
disposicion de las habitaciones se puede cambiar facilmente de acuerdo con los deseos de

los inquilinos (Fig. 9).

Los arquitectos prepararon un folleto de introduccion para los ocupantes con el fin de
alentarlos a utilizar las posibilidades potenciales. Los folletos solo alcanzaron para
algunos de los arrendatarios, la adaptabilidad se ha utilizado, pero no tan bien como se
esperaba de los arquitectos, debido a la falta de cooperacion entre los arquitectos, el

propietario y el gerente.
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Figura 8. Wohlen: Planta arquitectonica con posiciones de paredes flexibles

. I ne o p
{!l I !
I AR g T
i ___T!LLﬁ.t{fl .ﬁ;ﬁ“[____l
c&ﬁ lo] |1 Hf-fff-ig
N O¢ B
|
|

Fuente: Beisi, J. (1995). ¢ Vivienda adaptable o gente adaptable?. La experiencia en Suiza da una nueva respuesta a las
cuestiones de adaptabilidad a la vivienda.

Figura 9. Wohlen: posible modificacion en la planta arquitectonica inicial
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Fuente: Beisi, J. (1995). ¢ Vivienda adaptable o gente adaptable? La experiencia en Suiza da una nueva respuesta a las
cuestiones de adaptabilidad a la vivienda.

Edificio 2: Hellmutstrasse

Se encuentra ubicado en Zurich, fue disefiado por la oficina ADP (Architektur Design
Planung) y construido en 1990. El edificio tiene 32 pisos, es propiedad de una comunidad
de cooperativas de vivienda y de autogestion (WOGENO). La asociacion de inquilinos
(Hausverein) se formé en 1984 y comenzé a desarrollar un programa de construccion

junto con arquitectos invitados.

Durante el proceso de disefio se realizaron reuniones entre inquilinos, arquitectos,
representantes de WOGENO vy autoridades. ADP, que gand el concurso de disefio
resultante, previd un sistema adaptable como una forma de acomodar los diferentes

deseos de los inquilinos (Loderer & Siffert, 1991; Loderer y Frey, 1992).
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La adaptabilidad se logra mediante tres medidas: introducir un plano dividido en tres
zonas, ubicar aberturas fijas en muros de carga y proporcionar armarios de pared moviles.
La zona de instalacion en el centro del edificio da a cualquier unidad de apartamento
varias posibilidades en el cambio de tamafio con pocas restricciones de la posicién de la
cocina y el bafo. Las aberturas en las paredes portantes, que en toda la zona de las
habitaciones pueden ser cerradas o abiertas, permiten cambiar el tamafio del apartamento
y las relaciones de la habitacion. La zona de entrada brinda a cualquier apartamento
potencial una entrada. Las aberturas de las paredes se llenaron con paneles de yeso
construidos cuidadosamente para cumplir con los estandares de aislamiento acustico. Las
divisiones del gabinete se pueden instalar o quitar con la ayuda de trabajadores
profesionales. Las dimensiones de las habitaciones son de 4.0m o 4.5m que se anticipan

para adaptarse a las diferentes formas de mobiliario (Fig. 10).

Hellmutstrasse es un excelente ejemplo que muestra como la estructura y la funcién se
combinan de una manera sistematica para proporcionar muchos tipos de planos posibles.
Varios tipos de adaptabilidad se proporcionan juntos y el uso de la adaptabilidad requiere
un cambio fisico relativamente limitado. Pero, de hecho, incluso el grupo inquilino inicial

no utilizo la adaptabilidad potencial en su totalidad.

Figura 10. Planta arquitectonica de Hellmutstrasse
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Fuente: Beisi, J. (1995). ¢ Vivienda adaptable o gente adaptable? La experiencia en Suiza da una nueva respuesta a las cuestiones de
adaptabilidad a la vivienda.
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En la siguiente imagen se puede observar la planta inicial, asi como la variedad de
mobiliario en habitaciones con la misma dimension, y las diferentes formas de instalar

los gabinetes de pared.

Figura 11. Posibles cambios en la planta arquitectonica

Fuente: Beisi, J. (1995). ;Vivienda adaptable o gente adaptable? La experiencia en Suiza da una nueva
respuesta a las cuestiones de adaptabilidad a la vivienda.

Edificio 3: Davidsboden

Este bloque de apartamentos que rodea un patio semipublico fue construido en un antiguo
barrio industrial en Basel en 1991. Un concepto de autoadministraciéon y adaptabilidad
de los inquilinos fue dado como requisito del programa en un concurso organizado por la
Basler Christoph-Merian-Foundation (CMS) y Patria, una compafia de seguros. Los
arquitectos Erny, Grarnelsbacher y Schneider ganaron la competicién. La mitad del
edificio es propiedad de CMS, la otra mitad de Patria. En la parte del edificio que
pertenece a la CMS, la asociacion de inquilinos y un proceso de disefio participativo se
Ilevaron a cabo con la ayuda de dos asistentes sociales y el administrador de la residencia.
En la parte perteneciente a Patria, la asociacion de inquilinos comenzo tarde y el proceso

de disefio participativo no tuvo lugar.

La adaptabilidad potencial funciona en dos niveles. En primer lugar, las combinaciones

de apartamentos son posibles solo entre los pisos de la misma planta y se accede por la
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misma escalera. En segundo lugar, el interior de cada plano proporciona el mayor grado
de flexibilidad. Las paredes divisorias, las cocinas, y una parte de los cuartos de bafio son
cambiantes. Fueron construidos después de la construccion estructural principal usando
la participacion del inquilino. Las paredes de separacion estan hechas de carton de yeso.
Los sistemas de instalacion fueron especialmente construidos permitiendo cambios en el

futuro (Fig. 12).

Entre los cuatro ejemplos, este es el Unico caso en el que los inquilinos iniciales
organizaron y participaron en el disefio de sus propios pisos mediante el uso de la

adaptabilidad potencial en toda su extension.

Figura 12. Posibles cambios en la planta arquitectonica
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Fuente: Beisi, J. (1995). ; Vivienda adaptable o gente adaptable? La experiencia en Suiza da una nueva respuesta a las cuestiones de
adaptabilidad a la vivienda.
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Edificio 4: Brahmshof

La Evangelischer Frauenbund Zurich (EFZ), fundada hace 106 afios, poseia un terreno en
Zurich-Albisrieden, para el que se planificd la construccion de viviendas sociales.
Realizaron reuniones de consulta a las que asistieron varias organizaciones, autoridades
de la ciudad y especialistas durante tres afios antes de que EFZ iniciara un concurso de
proyectos. El programa de competicion de estas reuniones llevo el espiritu central de la
EFZ, "fortalecer nuestra capacidad y animarnos, pensar abiertamente y actuar con
determinacion”. "Vivienda para diferentes personas, asi como para la permanencia "se
enumer6 en el programa como el principal requisito. Walter Fischer de Kuhn, Fischer,
Hungerbuhler Architekten AG gand la competencia con un concepto para un edificio de
5 pisos alrededor de un patio comun. Fue construido en 1990 (Evangelischer Frauenbund

Ziirich, 1992).

La adaptabilidad del espacio interior es posible en tres niveles. En primer lugar, las
aberturas en las paredes de la zona central del edificio que facilitan el ajuste del tamafio
en el plano, durante las fases de planificacion y construccion. En segundo lugar, la
mayoria de las habitaciones son del mismo tamarfio, permite la adaptacion a funciones
diferentes. En tercer lugar, la sala de estar y la cocina se pueden dividir o combinar de
acuerdo con las necesidades de los inquilinos mediante la disposicion de armarios
moviles. Las paredes fijas estan construidas con ladrillos de tilo y pintadas de blanco. Las
aberturas llenas se construyeron con el mismo material pero después de la construccion
estructural principal. No se proporcionaron las soluciones técnicas relacionadas con los
cambios en el futuro del futuro, como por ejemplo el aislamiento acustico de las posibles
divisiones de los muros de los departamentos (Fig. 13). En Brahmshof las técnicas y los
materiales para las partes cambiables son simples. El edificio ofreci6 una gran flexibilidad

durante la fase de planificacion y construccion. Después de la edificacion, los cambios en
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el tamarfio del piso son dificiles. Las habitaciones de igual tamafio y los gabinetes moviles

son muy préacticos y bien utilizados por los usuarios.

Figura 13. Planta arguitectonica de Brahmshof

Fuente: Beisi, J. (1995). ;Vivienda adaptable o gente adaptable? La experiencia en Suiza da una nueva
respuesta a las cuestiones de adaptabilidad a la vivienda.

Figura 14. Posibles cambios en la planta arquitectonica de Brahmshof
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respuesta a las cuestiones de adaptabilidad a la vivienda.

Beisi (1995) divide la vida de un edificio en cinco fases: programacion, disefio,
construccion, uso y rehabilitacion, en donde ella expone que la adaptabilidad del edificio

debe ser planificada desde la fase de disefio hasta la fase del uso y de la habitacion del
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mismo. La fase de uso, se divide en dos subfases que corresponden a las necesidades del

usuario y al cambio de usuario.

El estudio realizado en esta investigacion se enfoca en los seis siguientes aspectos:

e Posibilidad de intercambio de habitaciones (entre viviendas colindantes),

e Posibilidad de variar el nimero total de viviendas (dentro de la estructura global
del edificio),

e Posibilidad de espacios multifuncionales,

e Posibilidad de cambios en las conexiones entre espacios,

e Posibilidad de cambios en la cantidad y

e El tamafio de los espacios y la posibilidad de cambios en los accesorios.

Con la clasificacion de aspectos realiza un analisis de los cuatro proyectos para lo cual se
apoya en el uso de varias tablas, para ir evaluando cada uno de los parametros antes
nombrados en cada proyecto. A continuacion, se van a presentar algunas graficas que la

investigadora manejo en su estudio:

Tabla 7. Adaptabilidades fisicas de los cuatro edificios

multifuncional

cambio en las
relaciones de
habitacién

cambio en la
cantidad de
tamano de la
habitacién

cambio de
accesorios

posibilidades

muchas
posibilidades

muchas
posibilidades

ninguna

posibilidades
algunas

posibilidades

pocas
posibilidades

gabinetes de
pared

posibilidades

muchas
posibilidades

muchas
posibilidades

instalaciones,
ubicacién, tipos
de cocinay
bafo

ADAPTABILIDAD EDIFICIO 1 EDIFICIO 2 EDIFICIO 3 EDIFICIO 4
intercambio de no hay muchas algunas algunas
habitaciones posibilidad posibilidades posibilidades posibilidades
namero variable no hay muchas muchas algunas
de apartamentos posibilidad posibilidades posibilidades posibilidades
habitacién algunas muchas algunas muchas

posibilidades
pocas

posibilidades

algunas
posibilidades

gabinetes de
pared

Fuente: Beisi, J. (1995). ;Vivienda adaptable o gente adaptable? La experiencia en Suiza da una nueva respuesta a las cuestiones
de adaptabilidad a la vivienda.

Elaborado por: la autora
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Intercambio de habitaciones: el apartamento se puede agrandar tomando habitaciones

del apartamento vecino, o se puede reducir dando habitaciones al apartamento vecino.

Numero variable de apartamentos: la cantidad de apartamentos se puede cambiar

variando los tamarfios de los apartamentos dentro de la estructura del edificio.

Sala multifuncional: la funcion se puede cambiar sin variaciones en la dimension de la

habitacion.

Cambio en las relaciones de habitacion: las habitaciones dentro de cada apartamento

tienen varias conexiones posibles entre si.

Cambio en la cantidad y tamafio de la habitacion: las divisiones de la habitacion se

pueden cambiar moviendo las paredes flexibles 0 moéviles.

Cambio de accesorios: los accesorios de apartamento pueden ser elegidos por los

inquilinos o reemplazados facilmente.

En las siguientes gréficas se observa los cambios que se fueron realizando desde la

planificacion del disefio hasta su construccion, donde ya intervinieron los inquilinos.



Tabla 8. Cambios realizados en la fase de disefio en los edificios

EDIFICIO 1

EDIFICIO 2

EDIFICIO 3

EDIFICIO 4

Fase de disefio

no aplicable

ajustes de
tamanos segin
tipos de hogar

el nimero de
pisos aumenté de
24 a 34 en la
misma estructura

el tamafio y los

numeros cambiados

de acuerdo con los

requisitos, cambios

de tecnologia de
construcciény
condiciones
financieras

algunos pisos de
dos plantas
cambiaron en
pisos de uno

cambios en las
escaleras de
pisos

ajuste del
tamafio de los
pisos de
acuerdo a los
tipos de hogar
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Fuente: Beisi, J. (1995). ¢ Vivienda adaptable o gente adaptable? La experiencia en Suiza da una nueva respuesta a las
cuestiones de adaptabilidad a la vivienda.

Elaborado por: la autora

Tabla 9. Cambios realizados en la fase de construccién en los edificios

EDIFICIO 1

EDIFICIO 2

EDIFICIO 3

EDIFICIO 4

Fase de construccidon

una parte de
los inquilinos
decidié el
disefio de sus
pisos utilizando
paredes
flexibles

ajustes de
tamafos segln
tipos de hogar

los inquilinos
decidieron cerrar
o dejar abiertas
las aberturas en
las paredes de las
habitaciones del
mismo tamafo,
pero casi todas
eligieron la
misma solucién

los inquilinos
decidieron la
posicién de la
puerta en la
pared del
gabinete

los inquilinos
decidieron si los
gabinetes se
enfrentan a la
habitacién o al
comdor

ajustan los
departamentos al
tamafio segun el
tipo de hogar

los inquilinos
determinaron la
distribucién de los
pisos

los inquilinos

decidieron cerrar o

dejar abiertas las
aberturas en las
paredes de las
habitaciones del
mismo tamaifo,
pero casi todas
eligieron la misma
solucién

ajustan los
departamentos al
tamafo segun el
tipo de hogar

los inquilinos
decidieron la
ubicacién y la
cantidad méviles
del gabinete, la
relacién de la
cocina y del
espacio vivo

los inquilinos
eligieron entre
los azulejos de
las cocinas, los
bafios y la cocina

Fuente: Beisi, J. (1995). ¢Vivienda adaptable o gente adaptable? La experiencia en Suiza da una nueva respuesta a las
cuestiones de adaptabilidad a la vivienda.

Elaborado por: la autora



Tabla 10. Cambios realizados en la fase 1 de habitacion

EDIFICIO 1

EDIFICIO 2

EDIFICIO 3

EDIFICIO 4

Fases de vivienda | - Cambios de las necesidades en los hogares

algunos
cambios en las
paredes
flexibles
ocurren cuando
el hogar se
hace mas
grande o se
vuelve mas
pequefio

un inquilino quité

una divisiéon de

gabinete

un piso grande
para un hogar
colectivo se
dividié en tres
pisos mas
pequefios

ningin cambio

alrededor de
cuatro o cinco
hogares
cambiaron los
acabados de los
pisos y las
escaleras

una mujer dividioé
un salén grande
en un dormitorio
para alquilar una
habitacién
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Fuente: Beisi, J. (1995). (Vivienda adaptable o gente adaptable? La experiencia en Suiza da una nueva respuesta a las
cuestiones de adaptabilidad a la vivienda.

Elaborado por: la autora

Tabla 11. Cambios realizados en la fase 2 de habitacion

EDIFICIO 1

EDIFICIO 2

EDIFICIO 3

EDIFICIO 4

Fase 2 - Cambio de Inquilinos

los cambios
ocurrieron dos
o tres veces
cada afho
cuando nuevos
inquilinos se
mudaron

sin cambio de
inquilino todavia

sin cambio de
inquilino todavia

un inquilino
discapacitado se
mudé y las
habitaciones y
accesorios se
reorganizaron

Fuente: Beisi, J. (1995). (Vivienda adaptable o gente adaptable? La experiencia en Suiza da una nueva respuesta a las
cuestiones de adaptabilidad a la vivienda.

Elaborado por: la autora

Tabla 12. Cambios realizados en la fase de renovacién

EDIFICIO 1

EDIFICIO 2

EDIFICIO 3

EDIFICIO 4

Fase de renovacién

no se han
renovado las
divisiones
flexibles

no se prevé su
renovacién en
un futuro
préximo

el edificio no ha
sido renovado

el edificio no ha
sido renovado

el edificio no ha
sido renovado

Fuente: Beisi, J. (1995). ¢ Vivienda adaptable o gente adaptable? La experiencia en Suiza da una nueva respuesta a las
cuestiones de adaptabilidad a la vivienda.
Elaborado por: la autora.
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En todos los ejemplos se utilizaron caracteristicas adaptables, aunque el grado de uso con
relacion al potencial fisico era diferente. El propietario y los primeros inquilinos en
Davidsboden, que posee varias posibilidades fisicas de cambio, se beneficiaron
totalmente de la adaptabilidad durante las fases de disefio y construccion. En Brahmshof,
la sala multifuncional y los armarios moviles se utilizaron bien en todas las fases. En
Wohlen y Hellmutstrasse las posibilidades fisicas de cambio estaban provistas, pero
subutilizadas. Por ejemplo, los cambios en las divisiones flexibles fueron escasos en

Hellmutstrasse.

La finalidad del estudio es llegar a proporcionar una guia en donde se detallen las
aplicaciones de adaptabilidad en el disefio de una vivienda, el que se lleg6 a obtener a
través del andlisis de uso y de los factores de influencia en los apartamentos adaptables

en Suiza.

3.2.2. ¢El mismo espacio?: la increible transformacién de un apartamento con el

paso de distintos inquilinos de Victoria Birkinshaw, 2017.

Victoria Birkinshaw es una fotdgrafa que se mudo a un departamento ubicado al sureste
de Londres en donde alquild el lugar como parte de un programa que permita a los
residentes pagar menos que los alquileres actualmente ofrecidos en el mercado, con el
compromiso de dejar la propiedad con poco aviso. Ella quiso indagar cbmo cada uno de
los residentes del edificio donde ella vivia transformaba o adaptaba el mismo espacio de

acuerdo con su personalidad y necesidades.

Para dar inicio a este proyecto se empez0 a visitar con frecuencia los departamentos con
la finalidad de ir comparando cémo la gente adapta el espacio segun sus necesidades
tomando en cuenta que todos los departamentos son iguales en cuanto al disefio original.

Dentro de este estudio se fueron interesando e involucrando algunos habitantes del
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edificio y se hizo un anélisis comparativo de como reaccionaba cada uno de ellos al
momento de visitar los departamentos de sus vecinos. Asi, se obtuvieron diferentes
respuestas relacionadas a la organizacion del espacio segun la forma de vida de cada uno

de ellos como se puede visualizar en las siguientes imagenes.

Figura 15. Modificaciones en el espacio segun el usuario en un mismo edificio

Fuente: http://www.bbc.com/mundo/noticias-38737310

En estas fotografias se observa que los departamentos en realidad son los mismos, son

idénticos en cuanto al disefio original, en sus dimensiones y caracteristicas de
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construccién, pero estan modificados segun los gustos de cada uno de los usuarios
reflejando su personalidad. De esta forma la investigadora fue descubriendo como se
podia llegar a sentir cada inquilino ocupando el departamento de otro residente con gustos

y necesidades diferentes.

3.2.3. ACORDE: viviendas flexibles y adaptables a las necesidades de las personas:
Casos de estudio adaptados a distintos paises y realidades sociales, Pablo Branchi y

Ana lraizoz.

El proyecto ACORDE surgid tras un proceso de investigacion, detectando un gran
numero de cambios demograficos y sociales en las Gltimas décadas que requerian un
cambio en los planteamientos con los que se han ido abordando los edificios. Los modelos
de familia han cambiado, pero se sigue disefiando y construyendo sin tenerlo en cuenta.
Al momento de disefiar se debe prever el espacio con todos los servicios, la adaptacién
de la vivienda a la diversidad de modelos familiares y a la evolucion de cada uno de ellos,
(Montaner, 2011). El proyecto plantea la evolucion de los edificios y de las ciudades para

satisfacer estas nuevas necesidades de las personas que van a habitarlas.

Se realiz6 un estudio demografico en donde existe una tendencia creciente de los hogares
de una sola persona y las familias de 5 0 mas miembros disminuian. Las tendencias
arquitectonicas de vivienda en Espafia no consideraban los nuevos tipos de familia
presentes actualmente. Las viviendas que se disefian, a partir de una reglamentacion
urbana y arquitecténica muy rigida perteneciente a modelos de otras épocas, no permiten
su adaptabilidad a las necesidades reales de los ocupantes en cada momento, quienes
habitan un modelo “estandar” de vivienda de 2 0 3 dormitorios, lo promovido en Espafia

en los altimos afios.
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El objetivo de este proyecto es proponer un nuevo modelo que permita flexibilizar la
rigidez, formal y conceptual actual, abogando por un sistema més eficiente de ocupacion,
lo cual conduce a una optimizacién de los recursos energéticos tanto en fase de
construccion como de utilizacion de los edificios a lo largo de su vida dtil, optando por
construir incluyendo la flexibilidad y la adaptabilidad en modelos residenciales abiertos
donde los ocupantes puedan decidir cbmo habitarlos, qué superficie necesitan en cada
momento y qué configuracién espacial es la que mejor se adapta a su forma de vida. Las
distribuciones actuales de las viviendas son rigidas, donde a lo largo de la vida las familias

crecen o decrecen y los espacios se ven sobre o infrautilizados.

ACORDE busca maximizar la flexibilidad de estos edificios con unidades legalmente
independientes que puedan ser conectadas o0 desconectadas entre ellas con instalaciones
tipo “plug-in”, de modo que se permitan cambios futuros para que los edificios se adapten
a las necesidades de sus ocupantes. En el modelo adaptable, cada espacio puede adoptar
diferentes usos y configuraciones. Se trata de un edificio concebido a base de unidades
legalmente independientes, donde el usuario decide cémo utilizarlo mediante la

adquisicién o segregacion de las diferentes unidades funcionales a lo largo del tiempo.

Con modificaciones sencillas y econdmicas en la configuracion interior del edificio, las
personas obtienen beneficios econdmicos a través de una mejora en la eficiencia
energética y un optimo uso del espacio, porque decide como ocupar sus unidades
comprando nuevas habitaciones, o separandolas para vender o alquilar.

Figura 16. Plantas tipo con posibilidad de ser adaptadas a NUevos Usos
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Fuente:https://upcommons.upc.edu/bitstream/handle/2099/14899/150_155_Pablo_Bianchi_An
a_lraizoz.pdf


https://upcommons.upc.edu/bitstream/handle/2099/14899/150_155_Pablo_Bianchi_Ana_Iraizoz.pdf
https://upcommons.upc.edu/bitstream/handle/2099/14899/150_155_Pablo_Bianchi_Ana_Iraizoz.pdf
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El sistema ACORDE sirve para demostrarla eficiencia del uso racional de los espacios y
de los sistemas tecnoldgicamente adaptados al usuario, donde se puedan conseguir
ahorros energéticos mas eficaces y plausibles. Ademas, el edificio construido garantiza
la posibilidad de plena ocupacion, la incidencia de toda actuacion en el espacio, donde se
tendrd una repercusion mas directa en los ocupantes, y el retorno econémico serd mas

inmediato.

3.2.4. Conclusiones

En este capitulo se abordaron investigaciones referentes al tema de estudio, analizando e
identificando sus objetivos, su desarrollo, metodologia y los resultados de cada una con
la finalidad de poder incrementar el conocimiento en cuanto a conceptos, metodologia,
técnicas, muestras de estudio que utilizaron para hacer el levantamiento de informacién

y el procesamiento de datos.

Se analizé tres investigaciones. En la primera, los investigadores realizan un estudio de 4
edificios desde su planificacion hasta su habitabilidad para ver cémo influye la
flexibilidad en todo el proceso de construccion y del uso de cada edificio. Para esto se
manejaron tablas de evaluacion las cuales se usan como referencia para la investigacion
propuesta. También, se refuerza la estructuracion de la entrevista tomando en cuenta las
variables a evaluar. En la segunda investigacion referente se observa cémo una
investigadora analiza varios departamentos ocupados por diferentes inquilinos y coémo
cada uno de ellos fue adaptando el espacio segun sus gustos y necesidades. Para la
investigacion propuesta en este caso fue importante analizar el manejo del material
fotografico y de la entrevista como herramientas eficientes para comparar y entender los

diferentes usos y adaptaciones del mismo espacio por parte de distintos habitantes.
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Finalmente, en la tercera investigacion se observa la propuesta de una unidad de vivienda
con la posibilidad de ser adaptada segun las necesidades cambiantes de sus usuarios que
fue creada a partir de las nuevas conformaciones de familias. Esta investigacion se toma
como referencia para reforzar el anélisis de las plantas arquitectdnicas para el caso de

estudio en la investigacion propuesta.

Se puntualiz6 el marco teorico referencial de la investigacion en relacion al disefio
arquitectonico flexible de la vivienda multifamiliar, estudiando tres referentes con

estudios presentes.
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4. Descripcion de la investigacion realizada

4.1. Introduccion

En este capitulo se aborda algunas técnicas a utilizar para la recoleccion de datos de las
visitas de campo y el material de evaluacion para la investigacion propuesta, también se
habla sobre la seleccion del caso de estudio, la caracterizacion y similitud que existe entre
los dos edificios de vivienda multifamiliar en la ciudad de Loja, sus participantes y
finalmente se explica como se obtiene la recoleccion de datos por medio de la aplicacién
de tablas para evaluar las plantas arquitectdnicas de los dos casos de estudio y de sus

participantes.

El objetivo de este capitulo es definir las técnicas y el material a utilizar para evaluar los
edificios de departamentos de la investigacion propuesta con sus respectivos participantes
en relacion al disefio arquitectonico flexible de la vivienda multifamiliar y su influencia

en el nivel de satisfaccion de sus usuarios.

4.2. Técnicas utilizadas

Entrevista cualitativa: es mas intima, flexible y abierta (King y Horrocks, 2009). Esta
se define como una reunion para conversar e intercambiar informacion entre una persona
(el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados) citado en (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2010).Para esta investigacion se hara uso de:

e Entrevista estructurada: seguin (Grinnell y Unrau, 2007) el entrevistador realiza
su labor con base en una guia de preguntas especificas y se sujeta exclusivamente
a esta (el instrumento prescribe qué cuestiones se preguntaran y en qué orden), es

totalmente planificada, citado en (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).
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Entrevista semiestructurada: segin (Grinnell y Unrau, 2007) se basa en una
guia de asuntos o preguntas donde el entrevistador tiene la libertad de introducir
preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacién sobre
los temas deseados, es decir, no todas las preguntas estan predeterminadas, citado
en (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

Material fotogréafico: es un procedimiento o técnica que permite obtener
imagenes fijas de la realidad mediante la accion de la luz sobre la superficie
sensible o sobre un sensor, (RAE).

Bitacora: son las anotaciones que se registran en un cuaderno o diario de campo,
que ademas contiene: descripciones, mapas, diagramas, esquemas, listados y
aspectos del curso del estudio (Hernandez, Fernadndez y Baptista, 2010).
Grabacion de audio y/o video: es el proceso de capturar datos o convertir la

informacion a un formato conservado en un medio de almacenamiento.

Recomendaciones para la planificacion de entrevista (Hernandez, Fernandez y

Baptista, 2010)

- Identificarlos participantes

- Contactarlos e indicarles el prop6sito de la entrevista, y lograr su participacion
- Preparar la entrevista con preguntas estructuradas y faciles de comprender

- Ensayar la entrevista con alguien mas antes de ir a la visita de campo

- Llamar a confirmar la cita un dia antes

- Preparar el equipo para grabar las entrevistas y el material a usar

- Llegar puntual a la entrevista

Al inicio:

Apagar el teléfono celular


https://es.wikipedia.org/wiki/Dato
https://es.wikipedia.org/wiki/Medio_de_almacenamiento
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- Platicar sobre el tema de interés, recalcar el proposito de la entrevista y aclarar
cualquier inquietud de los participantes
- Pedir permiso para grabar, tomar notas y hacer fotografias en la entrevista

- Darinicio a la entrevista

Durante la entrevista:

- Escuchar activamente, mantener la conversacion y dar confianza sin tension
- Ser paciente, guardar silencio y respetar el turno de hablar

- Tomar notas y grabaciones lo mas discretas posibles para no interrumpir

Al final:

- Preguntar al o los participantes si tienen algo que agregar o alguna duda

- Agradecer y explicar una vez mas lo que se va a hacer con los datos recolectados

Después de la entrevista:

- Hacer un resumen, revisando las anotaciones y las grabaciones realizadas en la

visita de campo.

4.3. Seleccidn de los casos de estudio y los participantes

Como caso de estudio de esta investigacion se seleccionaron edificios multifamiliares de
la ciudad de Loja, tomando en cuenta caracteristicas comunes o similares, donde las dos

edificaciones tienen un aproximado en su altura, &rea y afio de construccion.

El edificio Espinoza Carvajal, construido en el afio 2012, de seis plantas de altura con un
area de construccion de 1 000.00 m2 en relacion al edificio del Bosque del Este, construido
en el afio 2013, consta de cinco pisos y su area de construccion es de 1 097.72 m2. Los

dos edificios estan destinados para desarrollar actividades de comercio en su planta baja
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y a partir de la planta alta se desenvuelve la vivienda multifamiliar. Se encuentran
ubicados en el sector Orillas del Zamora con una distancia aproximada a 700 metros de
separacion y tienen la misma orientacion con respecto al soleamiento (este — oeste). En
los dos casos la conformacion de los conjuntos de vivienda estd dada por dos torres
articuladas por la circulacion vertical mas el porche que se dispone antes de ingresar a

cada departamento.

Sin embargo, la concepcion de cada uno de ellos es muy diferente en cuanto a la
consideracion de la flexibilidad del disefio arquitectonico. El edificio Espinoza Carvajal
cuenta con la planificacién de un disefio pensado desde la flexibilidad. Por otro lado, el
edificio Bosque del Este, tiene dos modelos de disefio arquitectonico repetitivo en las dos
torres de los departamentos, donde la flexibilidad de los espacios no estaba considerada
durante el proceso de disefio. En la seleccion de los participantes, se escoge familias de
cada edificio de departamentos para poder realizar el analisis en cuanto a la flexibilidad
del disefio arquitectonico en relacion al nivel de satisfaccién de los usuarios. EI nimero
de personas participantes depende de la disposicion de los habitantes de los edificios a

colaboraren las entrevistas (minimo cuatro familias de cada edificio).

4.4. Recoleccién de datos

Para la recoleccion de datos se hace uso de dos tablas, una para el anélisis de las plantas
arquitectonicas que se realiza antes de la visita segln las estrategias de adaptabilidad y
los modelos tipoldgicos antes mencionados, donde se podria complementar algin
comentario o informacion adicional el dia de la visita. La segunda tabla sirve para
estructurar y guiar el analisis de los usuarios, la que va a ser llenada el dia de la entrevista
con los usuarios de cada departamento. También se va a hacer uso de una libreta de

anotaciones, grabaciones y material fotografico, para tener informacion fidedigna.
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Anélisis de plantas

Mediante la siguiente tabla se van a reconocer las estrategias de flexibilidad y los modelos
tipoldgicos que tienen las plantas arquitectonicas de los dos edificios a analizar como caso

de estudio, segun sus caracteristicas y posibilidades de adaptabilidad en el espacio.

Tabla 13. Analisis de plantas arquitectonicas

OBJETO DE ESTUDIO VARIABLES INDICADORES GRAFICOS Sl [NO| COMENTARIO

Estrategias de flexibiidad | Modelos tipolégicos

Cualitativas Vivienda perfectible || ] H = —I:‘;If

Vivienda loft -

T 1 2 2
Adaptables anlanda ) i

degerarquizada | s B

Fexibiidad del disefio
en el edificio Vivienda -
transfarmable

Vivienda estructura
receptora

Vivienda semilla E\ -
vivienda divisible 4:::F - EE
Vivienda dispersa |:::] - I:b

Fuente: Morales, E; Moreno, E y Alonso, R. (2012). La vivienda como proceso. Estrategias de flexibilidad. Habitat y sociedad.
Elaborado por: la autora

Elasticas

Esta tabla se va a aplicar para dar el resultado del analisis de las plantas arquitectonicas

segun las estrategias de flexibilidad que proporciona cada edificio.

Tabla 14. Nivel de flexibilidad segun las estrategias de flexibilidad

NIVEL DE FLEXIBILIDAD DESCRIPCION

Completamente flexible | cumple con 7- 8 estrategias de flexibilidad

Muy flexible cumple con 5-6 estrategias de flexibilidad

Flexible cumple con 3-4 estrategias de flexibilidad

Poco flexible cumple con 1-2 estrategias de flexibilidad

Elaborado por: la autora
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Anadlisis de usuario

Mediante la aplicacion de la entrevista se va a poder conocer el tipo de familia que reside
en cada uno de los edificios a estudiar, analizando el nivel de satisfaccion que siente cada
uno de los participantes como usuarios de los departamentos y observar de qué manera el
habitante aprovecha las posibilidades de flexibilidad o de adaptabilidad que les
proporciona cada vivienda, conociendo las modificaciones realizadas en el espacio con la
finalidad de cumplir el objetivo del estudio, que es evaluar y determinar el nivel de
satisfaccion de los usuarios en relacion al grado de adaptabilidad de la

viviendamultifamiliar.

La entrevista esta estructurada y guiada por medio de las catorce preguntas abiertas

organizadas de la siguiente manera:

Entrevista:

1. ¢Cuénto tiempo reside en el departamento?

2. ¢Cuantas personas iniciaron habitando la vivienda?

3. ¢Cuéntas personas habitan actualmente la vivienda?

4. ¢El espacio cumple con todas sus expectativas?

5. ¢Que cree usted que le haria falta a este departamento en cuanto a la distribucion
del espacio?

6. ¢Como se siente al momento de realizar sus actividades y al descansar?

7. ¢Cuenta con la privacidad suficiente en el espacio?

8. ¢Le gustaria vivir en otro departamento, por qué?

9. (El espacio es flexible?

10. ¢ Se mantiene el disefio inicial?

11. ;Qué cambios se han realizado desde un inicio?



12. ¢ Le parece beneficioso residir en un espacio adaptable?

13. ¢ Las habitaciones permiten tener un uso multifuncional?

14. ; Existen cambios de accesorios en el espacio?

OBJETO DE ESTUDIC

Tabla 15. Analisis de los usuarios

VARIABLES

INDICADORES

COMENTARIO
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Usuario

Elaborado por: la autora

Tipo de familia

#Clhanto tiempo reside en el

| lugar?

sClantas personas iniciaron
habitanda la vivienda?

sChantas pensonas habitan
actualmente la vivienda ?

Mivel de satisfaccidn

Bl espacio cumple con
todas sus expectativas?

Qe cree usted que le haria
falta a este deparfamento
en cuanto a la distibucion
del espacio®

#Como se siente al momento
de realizar sus actividades v
al descansar?

#Cuenta con la privacidad
suficiente en su espacio?

gle gustara vivir en ofro
departamento?, explique.

Modificaciones en el
e5pacio

#El espacio es flexible?

g5e manfiene el diseno
inicial?

zQué cambics se  han
reglizado desde un inicio?

sle parece beneficioso vivir
enun espacio adaptable?

zla habitociones pemniten
tener un wso multifuncional?

sExisten cambios de

accesorios en el espacio®

En la parte de comentario se escribe cosas generales en cuanto al nimero de personas que

habitan el lugar y algo adicional para complementar los apuntes o anotaciones.

A continuacion se presenta una tabla que se va a aplicar para dar el resultado del analisis

de los usuarios para conocer el nivel de satisfaccion que les otorga cada edificio.
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Tabla 16. Nivel de satisfaccion de los usuarios

NIVEL DE SATISFACCION DESCRIPCION VALOR
Muy dlto cumple con todas las necesidades, actividades y expectativas de la
familia.
Alfo cumple con la mayoria de las necesidades, actividades y expectativas
de la familia.
Mediano cumple con algunas de las necesidades, actividades y expectativas de
la familia.
Bajo no cumple con las necesidades, actividades y expectativas de la familia.

I ———————————————————————————————
Elaborado por: la autora

En anexos se agregaran imagenes con cada uno de los participantes de cada edificio

como respaldo del trabajo realizado.

4.5. Conclusiones

En este capitulo se abordaron las técnicas a utilizar en la investigacion propuesta donde
también se definen los casos de estudio y los participantes entrevistados haciendo uso de
las técnicas mencionadas en un inicio, mediante la aplicacién de una entrevista
estructurada se va a recolectar informacion que sera plasmada en dos tipos de tablas, una
para el analisis de las plantas arquitectonicas de los edificios y la otra para el anlisis de

los usuarios de cada uno de los edificios de vivienda multifamiliar.

Se puntualiz6 la descripcién de la investigacion realizada, mediante la aplicacion de
técnicas, en los siguientes capitulos se determina si el disefio arquitecténico de los
edificios de vivienda multifamiliar es flexible o no y el nivel de satisfaccion de los

usuarios en relacion con esa flexibilidad.
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5. Analisis y procesamiento de datos

5.1. Introduccién

En el presente capitulo se va a abordar el analisis detallado de las plantas arquitectonicas
de cada uno de los edificios tomados como caso de estudio, identificando si cuentan o no
con las estrategias de flexibilidad en el espacio y mostrando mediante las gréaficas de las
plantas arquitectonicas la posibilidad de modificacion de los espacios y las distintas
opciones funcionales que puede tener cada uno de los departamentos. También se va a
hacer el andlisis y el procesamiento de datos de los usuarios conseguidos mediante la
aplicacion de la entrevista con la finalidad de conocer el nivel de satisfaccion de los

habitantes en relacion con el espacio que ocupan.

5.2. Analisis de plantas arquitectonicas

Edificio Espinoza Carvajal 03-98

A continuacion, se muestra la planta arquitecténica del edificio Espinoza Carvajal 03-98,
donde se puede observar que cada piso consta de dos departamentos. Cada unidad de
vivienda cuenta con una franja himeda y de almacenamiento que se podria decir que son
zonas fijas y la distribucion del espacio se realiza mediante el uso de mobiliario lo que
hace que esta no sea predeterminada o fija con la posibilidad de ser modificada y
organizada de distintas formas para que se acople a las necesidades o estilos de vida

cambiantes de sus usuarios.
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Figura 17. Planta arquitectonica del edificio Espinoza Carvajal 03-98

1. COMEDOR
2.SALA

| 8 6 7 3.COCINA
| B 4. BALCON

5 DORMITORIO 1
6. DORMITORIO 2
7. VESTIDOR

a ‘\ 8. BANO GOMPLETO

f ~ 9. AREA DE MAQUINAS
B 10, PORCHE

~ 11, SALIDA ASCENSOR

Fuente: plataforma arquitectura 2006-2017

La tipologia de la planta arquitectonica de este edificio se relaciona con algunas
estrategias de flexibilidad. A continuacion se hace una descripcion detallada de cada una
de ellas y se muestran graficamente diferentes opciones de distribucion y del uso de

espacios que se pueden conseguir mediante cada estrategia.
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Estrategia de flexibilidad cualitativa: se introduce un cambio cualitativo que responde
a requerimientos del usuario de personalizar o adecuar técnicamente su vivienda, se
relaciona con la perfectibilidad de los acabados interiores para apropiar la vivienda. Cada

departamento del edificio tiene una adecuacién o personalizacion diferente.

Figura 18. Interior del departamento (2B)

Elaborado por: I autora

La caracterizacion de esta edificacion es que los acabados de sus materiales son
industriales como se muestra en la figura 18 que mantiene el disefio inicial de los acabados
del material en el cielo raso desde su concepcidn, pero en la figural9 se muestra como el

usuario modifico el cielo raso del departamento utilizando gypsum.
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Figura 19. Cambios en el interior del departamento (3A)

Elaborado por: la autora

A continuacidn, en la figura 20 se muestra el interior del departamento 3A en donde se
mantiene el acabado del material de sus paredes desde su disefio original y construccion

(no existen cambios).
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Figura 20. Interior del departamento (3A)

Elaborado por: la autora

Por otro lado, en la figura 21 se muestra como los usuarios de este departamento colocan
barniz en las paredes y en la losa, cambiando el aspecto del material planteado en el disefio

original.
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Figura 21. Cambios en el material de paredes y de losa del departamento (2A)

Elaborado por: la autora

Estrategia de flexibilidad adaptable:

Vivienda loft: es una vivienda de forma simple, en donde sus usuarios habitan el espacio,

le dan uso y se apropian de él segin su manera propia de organizar el lugar. Se caracteriza
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por estar libre de cualquier division dentro del espacio, lo Unico fijo y/o cerrado es la zona

de servicio (bafos, cocinas, lavanderias, etc.)

Figura 22. Opcion 1

'
] [ ]
I I Estructura
Franja humeda
- — I Mobiliario fijo
B [ Mobiliario mévil

Fuente: plataforma arquitectura 2006-2017
Elaborado por: la autora



Figura 23. Opcién 2
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Elaborado por: la autora
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Figura 24. Opcién 3
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Figura 25. Opcién 4
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Fuente: plataforma arquitectura 2006-2017
Elaborado por: la autora

Vivienda desjerarquizada: plantea estancias mas o menos de la misma dimension y

caracteristicas, permitiendo que se utilicen para cualquier funcion.
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Elaborado por: la autora
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Figura 27. Opcion 2
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Figura 28. Opcién 3

o

g

B Estructura

L Franja humeda
I Mobiliario fijo

[ Mobiliario mévil
[ Elementos moviles

Fuente: plataforma arquitectura 2006-2017
Elaborado por: la autora
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Figura 29. Opcion 4
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Fuente: plataforma arquitectura 2006-2017
Elaborado por: la autora

Vivienda transformable: se relaciona con la adaptacion espacial al cambio de uso que
implica transformaciones en el espacio fisico con la finalidad de que los usuarios puedan
adaptarse a un nuevo uso mediante mobiliario movil, puertas correderas o reubicables

para no tener un espacio predeterminado. Se relaciona con el modelo tipoldgico de
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vivienda transformable, que da la accesibilidad de transformar su espacio con el uso de

elementos maviles que permitan dotar al espacio de diferentes cualidades.

Figura 30. Opcién 1
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[ Elementos mdviles

Fuente: plataforma arquitectura 2006-2017
Elaborado por: la autora
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Figura 31.0pcién 2
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Fuente: plataforma arquitectura 2006-2017
Elaborado por: la autora
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Figura 32. Opcién 3
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Figura 33. Opcion 4
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Estrategia de flexibilidad elastica:

Vivienda dispersa: es aquella que puede aumentar su superficie Util con espacios en
discontinuidad a ella, espacios dispersos por el edificio o por el conjunto de la agrupacién

de viviendas.

Figura 34. Espacio comUn
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Fuente: plataforma arquitectura 2006-2017
Elaborado por: la autora



Figura 35. Espacio comun
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Figura 36. Espacio comun
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En las imagenes se observa que este porche o espacio comun es una extension de las dos
viviendas, donde este se usa como patio 0 zona de recreacion para los nifios, también se
usa como zona de ocio o descanso para las personas adultas en donde también les da la
oportunidad de tener sujardin. Es evidente que este espacio es apropiable para los usuarios

de cada departamento.

Edificio Bosque del Este

A continuacion, se muestra la planta arquitectonica del edifico Bosque del Este, donde se
observa que cada piso consta de dos departamentos. Cada unidad de vivienda cuenta con
paredes fijas para la distribucion del espacio lo que hace que el disefio sea predeterminado
sin dar la posibilidad de ser modificada y organizada de distintas formas para que se

acople a las necesidades o estilos de vida cambiantes de sus usuarios.

Figura 37. Planta arquitectonica del edificio Bosque del Este

=R
i,i 'P: o0

Fuente: Municipio de Loja
Elaborado por: la autora
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El modelo tipoldgico repetitivo de planta arquitectonica que se utiliza en el edificio
Bosque del Este no se asocia con las estrategias de flexibilidad porque la adaptabilidad
estd muy condicionada por el disefio previo que deja una minima intervencién al usuario.
A continuacion, se hace referencia a cada una de las estrategias antes nombradas para
comprobar que el disefio de este edificio no proporciona al usuario la facilidad de adecuar
el espacio. Esto principalmente se debe a paredes fijas (de ladrillo) donde al momento de
realizar una intervencion el costo seria mucho mas elevado y el tiempo que se necesita

para intervenir en el espacio seria mas largo.

Estrategia de flexibilidad cualitativa: se introduce un cambio cualitativo que responde
a requerimientos del usuario de personalizar o adecuar técnicamente su vivienda, se
relaciona con la perfectibilidad de los acabados interiores para apropiar la vivienda. Cada

departamento del edificio tiene una adecuacién o personalizacion diferente.

Figura 38. Departamento 2 (A)

Elaborado por: la autora
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En la figura 38 se observa el disefio inicial de la cocina sin ninguna modificacion.

Figura 39. Departamento 4 (A)

....

Elaborado por: la autora

En la figura 39 se observa que en la parte de la cocina se ha realizado una modificacion
derribando la pared frontal y la lateral izquierda para afiadir un mueble y en la parte frontal
se aprovecha el mesén como un desayunador. Ademas de esto se realiza esta modificacién

para aprovechar la iluminacion natural del area social.
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En la figura 40 se observa el disefio inicial del area social, el comedor y la sala sin ninguna
modificacion.

Figura 40. Departamento 4 (A)

R —
3

U

Elaborado por: la autora
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En la figura 41 se muestran cambios en las paredes del comedor y la sala, afiadiendo

ceramica a las paredes para mejorar su aspecto.

Figura 41. Departamento 2 (A)

Elaborado por: la autora

Estrategia de flexibilidad adaptable:

Vivienda loft: es una vivienda de forma simple, en donde sus usuarios habitan el espacio,
le dan uso y se apropian de él segin su manera propia de organizar el lugar. Se caracteriza
por estar libre de cualquier division dentro del espacio, lo Unico fijo y/o cerrado es la zona

de servicio (bafios, cocinas, lavanderias, etc.).
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Figura 42. Opcién 1

I Estructura

Zona humeda
I Mobiliario fijo
[ Mobiliario movil
Il Paredes fijas

Fuente: Municipio de Loja
Elaborado por: la autora

El edificio no cuenta con esta estrategia ya que toda la distribucion interior de sus espacios
estd delimitada por paredes fijas que no dan la facilidad de ser modificadas rapidamente

y sin costos mayores.

Vivienda desjerarquizada: plantea estancias mas o menos de la misma dimension y

caracteristicas, permitiendo que se utilicen para cualquier funcion.
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Figura 43. Opcién 1

I Estructura
Zona humeda
I Mobiliario fijo
[ Mobiliario movil
Il Paredes fijas

Fuente: Municipio de Loja
Elaborado por: la autora

En cuanto a esta estrategia el edificio si tiene estancias mas o menos de la misma
dimensién, pero el uso estd condicionado, mas que todo por la ubicacion de los bafios y
de la cocina que no permite que los espacios cambien su funcién en relacion al disefio
original. En este caso Unicamente se podria cambiar una habitacion por un estudio como

se muestra en la figura 43.
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Vivienda transformable: se relaciona con la adaptacion espacial al cambio de uso que
implica transformaciones en el espacio fisico con la finalidad de que los usuarios puedan
adaptarse a un nuevo uso mediante mobiliario movil, puertas correderas o reubicables

para no tener un espacio predeterminado.

En cuanto a esta estrategia el espacio se podria modificar afiadiendo puertas corredizas o
mobiliario para acoplar el espacio a las necesidades de los usuarios como se muestra en

la figura 44 y 45

Figura 44. Opcién 1

Elaborado por: la autora
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Figura 45. Opcién 1

I Estructura

Zona humeda
I Mobiliario fijo
I Mobiliario moévil
Il Paredes fijas
[ Elementos méviles

Fuente: Municipio de Loja
Elaborado por: la autora

Estrategia de flexibilidad elastica:

Vivienda dispersa: es aquella que puede aumentar su superficie Gtil con espacios en
discontinuidad a ella, espacios dispersos por el edificio o por el conjunto de la agrupacién

de viviendas.
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Figura 46. Opcién 1

I Estructura

Zona humeda
I Mobiliario fijo
[ Mobiliario movil
Il Paredes fijas

Fuente: Municipio de Loja
Elaborado por: la autora

En la figura 46 se observa que existe una dimensién muy limitada en los espacios y no
existe luz natural para que permita a la vivienda extenderse hacia el exterior del
departamento. También existen espacios adicionales como es el garaje y el area de lavado
ubicado en la terraza, que tienen una funcién predeterminada y no permiten tener otro uso

como se muestra en las siguientes imagenes:



Figura47. Garajey area de lavado del edificio Bosque Del Este

Elaborado por: la autora
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Figura 48. Opcién 2

I Estructura

Zona humeda
I Mobiliario fijo
I Mobiliario mavil
Bl Paredes fijas
[ Elementos moviles
[ Departamento 1B

Fuente: Municipio de Loja
Elaborado por: la autora

En la figura48 se observa que existe una ampliacion del espacio en la parte posterior del
departamentolB, afiadiendo una habitacion que se conecta desde la habitacion master.
Estos cambios se pudieron realizar porque el departamento se encuentra ubicado en la

primera planta de la parte posterior del edificio, lo que hace que tenga acceso a la losa de
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la planta baja debido a la pendiente del terreno. Para tener una mejor comprension de esta

situacion, en la figura 49 se presenta un corte esquematico del edificio Bosque del Este.

Figura 49. Corte esquematico

Departamento 1B
Cerramiento
Espacio afiadido

Av. Zolo Rodriguez

Fuente: Municipio de Loja
Elaborado por: la autora

5.3. Analisis de usuarios

Para el analisis de los usuarios se entrevisté a cuatro familias de cada uno de los edificios
tomados como caso de estudio. Para procesar la informacion recopilada en las entrevistas
se genero una tabla dividiendo cada una de las variables analizadas (tipo de familia, nivel
de satisfaccion y modificaciones en el espacio) con los indicadores respectivos que son
las preguntas. Después de esto en comentario, se anotaron frases y palabras utilizadas por
los entrevistados, es por eso que cada pregunta tiene 4 respuestas correspondientes a cada
uno de los departamentos analizados en cada edificio. EI mismo procedimiento se realizd

para los dos edificios.

A continuacién, se muestran las tablas con la informacién obtenida en cada entrevista, las

que facilitaron el procesamiento y mejor entendimiento de los datos generados.



Tabla 17. Analisis del tipo de familia del edificio Espinoza Carvajal 03-98

EDIFICIO ESPINOZA CARVAJAL03-98

OBJETO DE ESTUDIO

VARIABLES

INDICADORES

COMENTARIO

Usuario

Tipo de familia

2Clanto fiempo reside en
el lugarg

Depto. 2(A): reside 46 meses en el
deparfamento, se encuentra
arrenddndolo.

Depto. 2(B): reside | afo é meses en el
departamento, es propio.

Depto. 3(A): reside 6 meses en el
departamento, es propio.

Depto. 3(B): reside & anos en el
departamento, es propio.

2Cuantas personas iniciaron
habitando la vivienda?

Depto. 2(A): 4 personas.
Depto. 2(B): | persona.
Depto. 3(A): 3 personas.
Depto. 3(B): | persona.

2Cuantas personas habitan
actualmente la vivienda?

Depto. 2(A): se mantienen 4 personas.
Depto. 2(B): se mantiene 1 persona.
Depto. 3(A): se mantiene 3 personas.
Depto. 3(B): ahora son 3 personas.

Elaborado por: la autora
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Tabla 18. Analisis del nivel de satisfaccion de usuarios

EDIFICIO ESPINOIA CARVAJAL 03-78

OBJETO DE ESTUDIO

W ARLABLES

INDICADORES || COMENTAR

Hivel de
satisfoccion

38l espocic cumple con I:Iep‘hul. HA): "SI, por lo gue no tengo muchas
i s

todcs sus expectativas? Depto. 2(B): S, &5 funcional y comeda”

Depto. 3A): "Si. son cosi 80m* pem lo
tibucion del  espocio esta soper
mvechodo, sobretodo lo gue son muebles
donde uno puede guardar”,

Depto. 3(B): "5, definitvamants”.

sCue cee usted gue le
haria faita a este
departaments en cuanto a
o defribucion del espocio?

Depto. 2[A): "S5 ko lovandeda quisera gue
em un poco moas gande, de ahi. es bien
oo por los gobinetes que tene, es bien
atico”.

Depto. 2(B): "Ho, lo que iene de malo a5 gue

Depto. 3(B): "Moo, tal ver en tamaofioc me
ubiera gustado tener un estudic”.

#WComo  se  siente  al
momente de redizor sus
octividodes y al descomnsarg

Depto. 2(A): "Aoui, bien pomue no sae o
Ba ni tampoco entrm de ofuera v por mas
e & o pieta un sector concumid o, oguino
la bulla v el escandalo, Bs bien luminoso
veantilodo, s& mantisne una temperatura
omnal dentro del deportamento”,

Depto. 2(B): "Me sentc muy bien, pora mi
tabian”.

Depta. J(A) "incluso por lo gue yo trabajoen
50 85 s0per comodo porgue a o vez estoy
aciendo e dmuero vy puedo estor
abajando, me gustanio adoptor un mueble
escritonio en mi habitocion”.

Depto. 3[B): "Es super comodo v ocogedon
2 encantan kos espocios abiefos gue me
han fiuir v ko clandod'.

#Cuentacon lo privocidod
suficiente en su espocic?

Depto. 2[A): "5, totaimente. Me gusta tener
muebles Ccomo sepomcones porgue en
n futuro puedo ograndar el espocio’.

Depto. 2{B): 'Busno, como le cuento oo &
do, de ahi 5 moy privodo, me sento
ontenta’,

Depto. 3[A) "5 totolmente, Un poco &

Depto. .ﬂI].' "8, todos mespetan su espocio”.

ale gusharia vivir en ot Depto. 2[A): "Ho, este me encanta o mi™.
departamento?, expligue. Depto. 2(B): "Agu en Lojo al menos no. yo
ine de Guitc o buscor ko viviendo haosta
& enconfré este departamento y no ko
oftario hasta gue me hogo mi cositg'”.

Depto. 3(A) "Creome hay deportamentos,
noanales gQue son mas poredes gue
tanos y no, incluso mas boratos pero no

cambiaria por la tranparenda que hay de
troda de ke, Ios vishas gue tengo. todo son
tanales v la distrbucion del espaocio”.

Depto. 3(B): "Sempre v cuando cumgla bos

ondiciones arquitectanicas, de localzocion
distribucion pom que sen aoojedor como
departamentd’,

Elaborado por: la autora
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Tabla 19. Analisis de las modificaciones en el espacio del edificio

EDIFICIO ESPINOTA CARVAJAL 03-%8

OBJIETO DE ESTUDIC

VARLABLES

INDICADORES

COMENTARIC

U=rario

modficociones
en &l espocio

aH espocio as fexibie?

Depho. 2(A) "B depotaomentc cum
on ms regquesmientos por o gue
pocic &3 totomente fexble po
armbios futums”,

Dephe. XB): "B espocic es totaments
daptabia”,

Deplo. 3[(A) "5

Depio. 3(B): "5, a futuro se pusde dor
o s,

s5ie mantens & dssho
nicial®

Dephe. 2(A): "Mo. & duefoc antefor
izt cambios’.

Depio. 2(B) "B dssfic s= manbisns
esde un nicio, no exsten combios”,

Depio. 3(A): "5, s2 mantiene &l dsefia”.

Depio. 3(B): "Ho. edsten cambios”.

#Gue cambics se  han
reaizodo desde un inicio?

Depis. 2(A): "B dusfic antefor pusos
aniz en ks poredes v el cielo raso del
eportamento’”.

Deph. 2(B): "Hnguna'.

Depta. 3[A) Mo, a5 ta cual como o
onfruyeron’”,

Depta. 3[B): "B espocio del estudo la
odifiqué pora hocero habitacion
arami hjg".

sle porece beneficioso vivir
an un espocio odap table®

Deph. 2{A): "S5l porgue s pueds
améar & spacio moviendo el

Deph. 2(B): 'S por 31 se necesita
eodecud algln espacio”,

Deplo. 3[A) "S. exste lo foclidod de
onvertir kos espocios’.

Deph. 3(B): "5, muy bensficioso posgue
o tuve gue complicame & rato gue
recid ko fomilio, odaopté la habitacion

slo hobtociones permiten
tener un uso Mmultifunconal?

in gostar mucho”.
Deplo. 2A): "S. por o gue oo
uelesperrniensenmaﬂ:les

Depio. 2(B): "SI, pero en mi coso B
anfiene fodo. Lo hobitocion gue

obro es de wiitos".

Deplo. 3[A): 5L mi dommitonio tambien
mi areq de frabaojd’.

Depho. 2(B): "5, totameanta’.

#Existen caombios de
oCoesonos en el espociof

Depio. 2(A) "Moo, nodao de eso”.

Depho. 2(B): "Ho, todo se mantiens”.

Depho. 3(A); "Ho, nnguno”.

Depho. 3(B): "S. sclomente &l mobfono
& anodio v 5 los mubico paro tener &
uevo domnitonio”,

Elaborado por: la autora
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Tabla 20. Analisis del tipo de familia que habita en el edificio Bosque del Este

EDIFICIO BOSQUE DEL ESTE

Usuario

Elaborado por: la autora

Tipo de familia

OBJETO DE ESTUDIO|| VARIABLES INDIC ADORES COMENTARIO
sCuanto tiempo reside en Depto. 1(A): reside _3 anos en el
el lugar? departamento, es_ propio.
Depto. 1(B): reside 2 meses en el
departamento, es propio.
Depto. 4(A): reside 4 afos en el
departamento, es propio.
Depto. 1(B): reside & anos en el

departamento, es propio.

habitando la vivienda?

s CUantas personas iniciaron

Depto. 1(A): 1 persona.

Depto. 1(B): 3 personas.
Depto. 4(A): 3 personas.
Depto. 1(B): 2 personas.

actualmente la vivienda @

sClantas personas habitan

Depto. 1(A): se manfiene | persona.
Depto. 1(B): se mantienen 3 personas.
Depto. 4(A): en la actudlidad solo 2
personas.

Depto. 1(B): en la actuadlidad 3 personas.

Tabla 21. Analisis del nivel de satisfaccion de los usuarios

EDIFICIO BOSQUE DEL ESTE

satisfaccion

COBJETO DE ESTUDIO|| VARIABLES INDICADORES COMENTARIO
:El espacio cumple con ||Depto. 1(A): "Si%
todas sus expectativas? Depto. 1(B): "Si".
Depto. 4(A): "5i".
Depto. 1(B): "Si".
sQué cree usted que le |Depto. 1{A): Tal vez un bafio mdas”.
haria falta a este |Depto. 1(B): "Mas espacio, & un poco
departamento en cuanto a |[jpequeno yreducida”.
lo distibucion delespacio? |Depte. 4{A): '"Bueno me hubiera
igustado que dentro del departamento
hay un cuarto de maquinas”.
Depto. 1(B): "Cka habitacion porque fiens
dos habitaciones”.
sComo  se  siente  al|Depto. 1(A): "Me siento siento totalmente a
momento de realizar  sus [|jgusta®
actividades y al descansar? ||Depto. 1(B): "Bien, pero el mobiliaio no
Usuario Mivel de ke lo puede mover”.

Depto. 4(A): ‘Tranquila, contenta porque es
tranguilo el edificio, ademds las familias son

cortas”.
Depto. 1(B): "Bien. no hay wido, no hay nada
porlas puertas que son anti ruida”.

sCuenta con la privacidad
suficiente en su espacio?

Depto. 1(A): "5i antes no pero puse
seguridad con alama y monitoreo en mi
departamento”.

Depto. 1(B): "SI, totalmente privada”.

Depto. 4(A): "5, fotalmente”.

Depto. 1(B): “5i, es gente muy respetuocsa,
todos se acoplan al reglamento del edificio”.

sle gustara vivir en ofro
departamento, explique.

Depto. 1{A): "Al momento no por el lugar y &l
isitio, es franquilo”.

Depto. 1(B): "Mo, por el momento me siento
bien”.

Depto. 4(A): Mo, porque estoy en el cenfro”.
Depto. 1(B): "Mo, no lo cambiaria”.

Elaborado por: la autora
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Tabla 22. Analisis de las modificaciones en el espacio

EDIFICIO BOSQUE DEL ESTE

OBJETO DE ESTUDIO

VARIABLES

INDICADORES

COMENTARIO

Usuario

Modificaciones
en el espacio

3Bl espacio es flexible?

Depto. 1{A): "No, no hay como hacer
nada mads, se mantiene como esta’.
Depto. 1(B): "Mo para nada™

Depto. 4(A): "Si, pero al mormento de
agrandar una habitacion tendria que
demoler una pared v los costos son mas
altos™

"Depto. 1(B): No como para hacer otra
modificacion no. En mi departamento si
porgue el mio fiene un retira™

352 mantfiene el diseno

inicial?

Depto. 1(A): "Si".
Depto. 1(B):
remodelaciones”.
Depto. 4{A): "Mo, he hecho algunas
modificaciones™.

Depto. 1(B): "Mo, existen cambios”.

"No, hay varias

sQué cambios se han
redlizado desde un inicio?

Depto. 1(A). "Mo he realizado ningun
cambio™.

Depto. 1(B): "Se hicieron closets para la
ropa, muebles de cocina y se anadio
una habitacidn, extendiéndose hacia el
pafio posterior.

Depto. 4(A): "En la cocina he refirado
dos paredes que dificultaban el uso del
desayunador vy no se aprovechaba la
ilurninacion”.

Depto. 1(B): "Se hizo una habkitacion
rusfica en el retiro del departamento y
se colocd un domo por seguridad en el
retiro”.

sle parece beneficioso vivir
en un espacio adaptable?

sLa habitaciones permiten
tener un uso multifuncionalz

Depto. 1{A): "Si, porque se puede hacer
cambios™.
Depto. 1(B):
adaptable”.
Depto. 4(A): "Si, es muy beneficioso™.
Depto. 1(B):. "Claro, en esle caso hay
pocas posibilidades de
modificaciones”.

Depto. 1(A): "Si, por lo que se puede
anadir mobiliario en una habitacion y
ya podria ser un estudio”.

Depto. 1(B): "MNo, porque son muy
pequenas ¥y no permite movilizar el
mobiliario debe mantenerse donde
estd”.

Depto. 4(A) "Si, justamente guiero
hacer que la habitacion sea estudio,
anadiendo un mueble™

Depto. 1(B): "MNo tanto porque son
pequenas no se pueden hacer muchas
cosas en las habitaciones pero la
comodidad existe”.

"No, porgque no  es

s Existen cambios de
accesoros en el espacio?

Depto. 1{A): "Moo, ningunao”.

Depto. 1(B): "Se oanadio puertas
corredizas™.

Depto. 4(A): "En los banos he colocado
puertas comedizas en las tinas y el
mueble que puse en la cocing'.

Depto. 1(B): "Existe lo adaptacion de
una alacena™

Elaborado por: la autora
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5.4. Conclusiones

Se realiz6 el andlisis detallado de las plantas arquitectonicas de cada uno de los edificios
tomados como caso de estudio, identificando las estrategias de flexibilidad en el espacio
y mostrando mediante gréficas si las plantas arquitectdnicas cuentan con la posibilidad
de modificacion de los espacios y las distintas opciones funcionales que puede tener cada
uno de los departamentos. También, se hizo el anélisis y el procesamiento de datos de los
usuarios conseguidos mediante la aplicacion de la entrevista con la finalidad de conocer

el nivel de satisfaccidn de los habitantes en relacion con el espacio que ocupan.
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6. Resultados

6.1. Introduccién

En el presente capitulo se va a abordar el resultado del andlisis de las plantas
arquitectonicas para constatar el grado de flexibilidad de estas. También, se va a dar el
resultado del analisis de los usuarios para conocer el nivel de satisfaccion del habitante
segun el espacio que ocupa Yy finalmente, se va a explicar y a discutir la relacion entre la
flexibilidad del espacio y el nivel de satisfaccion de los usuarios. Esto se hara para cada

uno de los edificios tomados como caso de estudio.

6.2. Resultado del analisis de plantas arquitectonicas

Edificio Espinoza Carvajal 03 — 98

Este edificio cumple con la mayoria de las estrategias que proporcionan flexibilidad en el
espacio. Cada departamento estd compuesto por una franja himeda (cocina, bafios y area
de lavado) siendo la unica zona fija en el espacio donde todas las demas divisiones son
formadasmediante paredes de gypsum o por mobiliario lo que hace que exista la
posibilidad de tener varias opciones de uso y cambio para sus usuarios, dando la opcion
de adecuar o modificar el espacio segln sus necesidades a medida que pasa el tiempo y
puedan adaptarlo con facilidad y sin costos mayores. A continuacidn se muestra la tabla

con las estrategias de flexibilidad que proporciona este edificio.
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Tabla 23. Analisis de flexibilidad del disefio del edificio Espinoza Carvajal 03-98

OBJETO DE ESTUDIO VARIABLES INDICADORES GRAFICOS

Estrategias de flexibilidad || Modelos tipoldgicos

Cualitativas Vivienda perfectible

Vivienda loft

Vivienda

Adaplables ) .
desjerarguizada

Flexibilidad del diseno
en el edificio Vivienda
trarsformable

Vivienda estructura
receplora

Vivienda semila

Eldasticas

Vivienda divisible

Vivienda dispersa

Fuente: Morales, E; Moreno, E y Alonso, R. (2012). La vivienda como proceso. Estrategias de flexibilidad. Habitat y sociedad.
Elaborado por: la autora

Es evidente que el disefio del edificio Espinoza Carvajal 03-98 fue pensado con principios
de flexibilidad cumpliendo con todas las estrategias cualitativas y adaptables, dando
varias opciones de uso: vivienda, area de trabajo u oficinas. En cuanto a las estrategias de

flexibilidad elastica el edificio solo cumple con una de ellas que es la vivienda dispersa.

Con base en el analisis detallado que se realizé en cada una de las plantas sobre las
posibles opciones de cambio de uso, se puede decir que este edificio es muy flexible
porgue cuenta con 5 de las 8 estrategias estudiadas que permiten flexibilidad en el espacio

(tabla 24).
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Tabla 24. Resultado del nivel de flexibilidad del edificio Espinoza Carvajal 03-98

NIVEL DE FLEXIBILIDAD DESCRIPCION

Completamente flexible | cumple con 7- 8 estrategias de flexibilidad

Muy flexible cumple con 5-6 estrategias de flexibilidad

Flexible cumple con 3-4 estrategias de flexibilidad

Poco flexible cumple con 1-2 estrategias de flexibilidad

Elaborado por: la autora

Edificio Bosque del Este: este edificio cumple con algunas estrategias que proporcionan
flexibilidad en el espacio, pero las opciones de cambio de uso son muy limitadas porque
cada departamento esta dividido por paredes fijas y no tiene un area himedaconcentradalo
que restringe y disminuye la posibilidad de tener varias opciones de uso y cambio a sus
usuarios.No se da la opcion de modificar o adecuar el espacioa nuevas necesidades
facilmente y sin costos mayores.A continuacion se muestra la tabla con las estrategias de

flexibilidad que proporciona este edificio.

Tabla 25. Andlisis de flexibilidad del disefio del edificio Bosque del Este

OBJETO DE ESTUDIO VARIABLES INDICADORES GRAFICOS

Estrategias de flexibilidad || Modelos tipologicos

Cuadlitativas Vivienda perfectible

Vivienda loft

Vivienda
desjerarquizada

Adaptables

Flexibilidad del disefio
en el edificio Vivienda
transformable

Vivienda eslkuctura
receptora

Vivienda semila

Elasticas

Vivienda divisible

Vivienda dispersa

Fuente: Morales, E; Moreno, E Alonso, R. (2012). La vivienda como proceso. Estrategias de flexibilidad. Habitat y sociedad.
Elaborado por: la autora
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Se llega a la conclusion que el disefio del edificio Bosque del Este no fue concebido con
principios de flexibilidad, no tiene mucha accesibilidad a cambios de uso. En cuanto a las
estrategias, cumple con las cualitativas y con una de las adaptables, cumple con estancias
mas 0 menos de la misma dimensidn, pero el uso esta condicionado, por la ubicacion de
los bafios y de la cocina que no permite que los espacios cambien su funcion en relacion
al disefio original, da una sola posibilidad de cambio de uso o de afiadir accesorios como
muebles de cocina 0 muebles para las habitaciones. Los cambios que se pueden realizar

en este tipo de departamentos son muy limitados.

Con base enel andlisis detallado que se realiz6 encada una de las plantas sobre las posibles
opciones de cambio de uso, se puede decir que este edificio es poco flexible porque cuenta

con 2 de las 8 estrategias estudiadas que permiten flexibilidad en el espacio.

Tabla 26. Resultado del nivel de flexibilidad del edificio Bosque del Este

NIVEL DE FLEXIBILIDAD DESCRIPCION

Completamente flexible | cumple con 7- 8 estrategias de flexibilidad

Muy flexible cumple con 5-6 estrategias de flexibilidad

Flexible cumple con 3-4 estrategias de flexibilidad

Poco flexible cumple con 1-2 estrategias de flexibilidad

Elaborado por: la autora

6.3. Resultado del analisis de los usuarios

Para poder observar la informacién generada con los habitantes de una manera objetiva y
sistematizada, se elabora una tabla con las respuestas mas frecuentes y relevantes
obtenidas en las entrevistas con los usuarios del edificio. Esto permite identificar

claramente los resultados y generar conclusiones méas generales.
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Tabla 27. Resultado del analisis de los usuarios del edificio Espinoza Carvajal 03-98

OBJETO DE ESTUDIO

VARIABLES

INDICADORES

COMENTARIO

Tipo de familia

s#Culanto fiempo reside en el
lugare

De & meses a 5 afios.

sClantas personas iniciaron
habitando la vivienda2

De | a4 personas.

sClantas personas habitan
actualmente la vivienda?

De 1 a4 personas.

Nivel de safisfaccion

sEl espocio cumple con
fodas sus expeciafivas?

La mayoria de los usuarios
estan  safisfechos con  su
espacio, les parece  muy
funcional y cémodo.

#Que cree usted gue le hargl
falta a este departamento
en cuanto a la distribucion
del espacio®?

Existen un confort en general

por el departamentc a
excepcion de espacios
especificos como: la
lavanderia mas amplia,

conflictos acusticos vy falta de
espacio para un estudio.

s#Cémo se siente al momento
de redlizar sus actividades vy
al descansar?

Todos se sienten muy bien,
consideran que el espacio es
muy comodo y acogedor.

sCuenta con la privacidad
suficiente en su espacio?

La mayoria considera que
tienen la privacidad suficiente
a excepcién del confort
acustico.

sLe gustaria vivir en ofro
departamento?, explique.

Ninguno cambiaria su
departamento por la
localizacion, sus vistas, la
iluminacién, ventilacion,
flexibiidad espaciale
innovacion de matedales en la
construccién del edificio.

Usuarno

Modificacioneas en el
espacio

Elaborado por: la autora

sEl espacio es flexible?

Sus vsuarios corsideran que el
espacio es totalmente flexible
por la facilidad de adaptar los

espacios  por medio  del
mobiliario.
£52 mantfiene el dseno||Dos famiias mantfienen el

inicial? diseno inicial v dos ya han
realizado modificaciones
estéticas y espociales.

4Qué cambios se hon|Una familio celocd barniz en

realizado desde un inicio?

los paredes v el cielo raso, ofra
familia acoplé el estudio por
una habitacién para su hia
cuando crecid la familia.

sle parece beneficioso vivir
en un espacio adapitable?

Todos esta de ocuerdo con el
beneficic que les oforga el
espacio al ser facl para
adaptarlo a cambios.

:sLla habitaciones  permiten
tener un uso multifuncionals

Estan totamente de acuerdo
porque  los  espoacios  estan
separados por mobiiario o
paredes de gypsum, facies de
movilizar.

s Existen cambics de|
accesonos en el espacio?

Tres familias no han hecho
cambios en los accesorios,
solo una famiio  afodié

mobiliaric  para  crear una
nueva habitacion.
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En la tabla 27, se responde las preguntas haciendo referencia a las diferentes respuestas
obtenidas por cada una de las familias entrevistadas del edificio. En el caso del edificio
Espinoza Carvajal 03-98 existen familias pequefias compuestas de 1 a 4 miembros, las
cuales habitan el espacio en diferentes lapsos de tiempo, sin embargo, el anlisis que se
realizé es netamente para conocer el nivel de satisfaccion que sentian los usuarios en ese

momento.

La mayoria de estas familias consideran que el disefio y la distribucion de los espacios
son muy comodos y funcionales. Contar con una zona himeda concentrada en una sola
zona les dota de muchos beneficios como por ejemplo tener el area de lavado en el mismo
departamento. En relacién con esto la mayoria expresa que “es bien préctico”. A algunos
habitantes les incomoda un poco el confort acustico, comentando que en las divisiones
internas se han utilizado “paredes de gypsum y si pasa un poco el ruido “pero lo han
sabido sobrellevar. El espacio les complace en cuanto a su “localizacién, iluminacion,
ventilacidn, vistas, flexibilidad espacial e innovacion de materiales”. Esto hace que los
usuarios no quieran cambiar de departamento porque estan conscientes de todas las
cualidades que posee el edificio en cuanto a “distribucién de espacios, funcion y estética”.
También, la mayoria de los entrevistados considera que estas cualidades hacen que el
edificio sea “diferente a los demas” y esto es Otro punto importante dentro de sus

preferencias.

Una de las principales caracteristicas que hace que sus usuarios prefieran este tipo de
edificio es tener la posibilidad de “adaptar los espacios” a sus diferentes necesidades a
medida que pasa el tiempo. Algunos de ellos ya han realizado cambios y se sienten muy
satisfechos de contar con un espacio flexible que les permite generar diferentes usos al
momento de ampliarse o disminuirse la familia porque su “distribucion esta dada por

mobiliario y paredes de gypsum”, faciles de trasladar o modificar. Las personas que aun
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no han realizado modificaciones también se sienten muy contentos de saber que el edificio
les permite tener este beneficio a corto o largo plazo con un costo bajo de inversion al
momento de efectuar cambios. Otro de los espacios que le da un plus especial al edificio
es el porche ubicado al ingreso de cada departamento, ya que es una zona agradable por
la iluminacion y ventilacion que tiene convirtiendose en un espacio de recreacion o

descanso, donde todos los usuarios se han apropiado totalmente de él.

El nivel de satisfaccion de las familias en general es muy alto, se sienten muy contentos
por tener la oportunidad de habitar en uno de estos departamentos. Lo Unico que
consideran como posible razén de cambiar su residencia es “tener una casa, donde
conservarian el departamento para arrendarlo como vivienda o area de oficinas” por la

facilidad de adaptacion que tiene.

Con base en el analisis detallado en cuanto a las entrevistas con cada una de las familias
y concluyendo con el nivel de satisfaccion en general de los usuarios en relacion con las
caracteristicas cualitativas manifestadas por cada uno de ellos, se afirma que el

departamento brinda un nivel de satisfaccion muy alto, como se muestra en tabla 28.

Tabla 28. Nivel de satisfaccion de los usuarios del edificio Espinoza Carvajal 03-98

NIVEL DE SATISFACCION DESCRIPCION VALOR
Muy alto cumple con todas las necesidades, actividades y expectativas de la .
familia.
Alto cumple con la mayoria de las necesidades, actividades y expectativas
de la familia.
Mediano cumple con algunas de las necesidades, actividades y expectativas de
la familia.
Bajo no cumple con las necesidades, actividades y expectativas de la familia.

Elaborado por: la autora
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Tabla 29. Resultado del analisis de los usuarios del edificio Bosque del Este

Elaborado por: la autora

Modificaciones en el
espacio

sH espacio es flexible?

OBJETO DE ESTUDIC VARIABLES INDICADORES COMENTARIO
:Cuanto tiempo reside en el || De 2 meses a 4 anos.
lugar?
- 0 s Cuoantas personas iniciaron || De 1 a 3 personas.
Tipo de famila habitando la vivienda?
s Clantas personas habitan || De 1 a 3 personas.
aclualmente la vivienda?
5B espacio cumple con|la mayoria de los usuarios
todas sus expeciativas? estan _ safisfechos con su
espacio.
2Qué cree usted que le haria||La mayoria coincide en la
falla a este departamento| falla de espacios porque fiene
en cuanto a la dishibucion|| dos habitaciones y una familia
del espacio? cree necesario el tener el drea
de lavado  dentro  del
departamento.
2 Como se siente al momentol|| Todos se sienten muy bien, solo
) de realizar sus actividades y||una famiia cree que el
Nivel de safisfaccion al descansar? espacio esta muy
condicionado  sin opcidn a
modificaciones.
aCuenta con la privacidad || La mayoria cuenta con la
suficiente en su espacio? privacidad suficiente por el
confort acustico que lienen las
puertas del edificio.
sLe gustaria vivir en otro Ninguno cambiaria su
departamento?, explique. departamento por la
localizacion.
Usuario

Tres familias consideran que el
espacio no es flexible porgue

los espacios estan
predeterminados y una familia

cree que si pero que el costo

es elevado al modificar el
espacio.

35e  manfiene el diseno| Una familic mantiene el diseno

inicial? inicial y las olras realizado
modificaciones  estéticas vy
espaciales.

2Qué cambios se han|Una familia colocd closets y

realizado desde uninicio?

mobiiario de cocina, ofra
agregd una habitacion y otra
familia demibd paredes de la
cocina para tener mejor
iluminacion.

sle parece beneficioso vivir
en un espacio adaptable?

Todos estan de acuerdo pero
en su caso el espacio no es
adaptable.

sLa  habitaciones permiten
tener un uso mullifuncional?

Dos familias consideran gque se
podria modificar una
habitacion por un estudio pero
nada mas y las otras dos creen

sExisten cambios de
accesorios en el espacio?

que el espacio esta
predeterminado.

Tres familics han
implementado puertas

coredizas y mobiliario. La otra
famiia no  ha  redlizado
cambios.
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En la tabla se responde cada una de las preguntas haciendo referencia a las diferentes
respuestas obtenidas por cada una de las familias entrevistadas en el edificio. En el caso

del edificio Bosque del Este existen familias pequefias, compuestas de 1 a 3 miembros.

La mayoria de estas familias estan satisfechas con el espacio, sin embargo, no consideran
que el disefio sea flexible y que la distribucién de los espacios se acomoda y funcional,
porque su distribucion interna esta dada por las “paredes fijas de ladrillo que hacen que
el espacio esté predeterminado” y no se puedan realizar cambios de uso sin costos
mayores. Los usuarios estan conscientes que la distribucién del mobiliario no se puede
modificar sino se mantiene como en el disefio inicial. La mayoria de las familias coincide
en la falta de espacios porque cuentan con “dos habitaciones con funciones
preestablecidas” que acceden a un solo tipo de cambio, es decir, cambiar una “habitacion
por un estudio tratando de acoplar el mueble para la ropa por un mueble para libros”. A
algunas familias les causa un poco de molestias tener el &rea de lavado en la terraza del

edificio por la incomodidad y por el aspecto estético que da al edificio en esta zona.

En cuanto a la privacidad se sienten muy beneficiados por el confort acustico que tienen
las puertas de cada departamento y por su localizacion. La mayoria de las familias
consideran que el espacio no es flexible por el disefio predeterminado que tiene y al
momento de modificar el espacio, el costo es elevado y se requiere de mayor tiempo para
realizar dichos cambios. Consideran que este tipo de departamentos pueden ser usados
por “parejas solas, familias con un hijo o estudiantes” que no requieran de mucho espacio,
porque al momento de ser ocupados por una familia que crezca con el tiempo, el espacio

ya no va a responder a sus necesidades.

Los entrevistados afirman que sus espacios no aprovechan la iluminacion y ventilacion

natural al maximo porque el disefio “tiene paredes de ladrillo que al modificar hay que
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botarlas™, lo que hace que el espacio comun entre los dos departamentos sea netamente

usado para entrar a los departamentos sin la posibilidad de otro uso.

El nivel de satisfaccion de las familias en general es bueno, se sienten contentos por tener
un espacio para habitar, pero no existe una mayor cantidad de caracteristicas o beneficios
que los haga sentir que tienen un lugar diferente a los demas. La Unica razon por la que
no cambiarian su residencia es la “ubicacion del edificio” mas no por caracteristicas del
disefio. Algunos de los habitantes estdn conscientes que este tipo de vivienda esta
destinada para familias cortas porque al momento de que la familia crezca, el espacio es
muy pequefio y dificil de modificar por sus paredes de ladrillo que son fijas y al momento

de cambiarlas habria que derribarlas.

A partir de este analisis detallado de las entrevistas aplicadas a las familias y concluyendo
con el nivel de satisfaccidn en general de los usuarios se sostiene que el departamento

brinda un nivel de satisfaccion mediano.

Tabla 30. Nivel de satisfaccion de los usuarios del edificio Bosque del Este

NIVEL DE SATISFACCION DESCRIPCION VALOR

Muy alto cumple con todas los necesidades, actividades y expectativas de la
familia.

Alto cumple con la mayoria de las necesidades, actividades y expectativas
de la familia.

Mediano cumple con algunas de las necesidades, actividades v expectativas de v
la familia.

Bajo no cumple con las necesidades, actividades y expectativas de la familia.

Elaborado por: la autora

6.4. Relacion entre la flexibilidad y el nivel de satisfaccion de los habitantes

El edificio Espinoza Carvajal 03-98, fue ideado con principios o estrategias de
flexibilidad, donde cada departamento esta compuesto por una zona humeda concentrada
que seria la parte fija del departamento. Su distribucion interior esta dada por el uso de

mobiliario y paredes de gypsum lo que permite que el espacio tenga la posibilidad de
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acceder a cambios fisicos y de uso en cada uno de los departamentos sin tener mayor
inversion y dificultad, lo que hace a este edificio muy flexible. Estas posibilidades o
beneficios se ven reflejadas en la satisfaccion de los usuarios que en este caso es muy alta
porque estan conscientes de que su espacio les permite adaptarse a sus diferentes
necesidades a medida que pasa el tiempo. También se evidencia que la relacion que existe
entre el nivel de flexibilidad de los espacios y el nivel de satisfaccion de los usuarios es
muy fuerte, pudiendo decirse que la flexibilidad influye directamente en la satisfaccion
de los habitantes. Sin embargo, es necesario aclarar que ademas de la flexibilidad del
espacio arquitecténico existen otros factores que contribuyen al nivel de satisfaccion de
los habitantes como innovacion de materiales, iluminacion, ventilacion natural,
excelentes vistas, ubicacion y el aspecto general del edificio que lo hace “diferente a los

demas.”

Es evidente que en este edificio, desde su fase de planificacidon, se analizé en el bienestar
y en el confort de los usuarios, aplicando estrategias que proporcionen flexibilidad y
pensando en una edificacion con diferentes sistemas de construccion, saliendo de los
esquemas tradicionales que se manejan en el contexto local en cuanto a la vivienda
multifamiliar. Todo esto se ve reflejado en la fase de habitabilidad en la manera que

influye positivamente en el nivel de satisfaccion de los usuarios.
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Figura 50. Nivel de flexibilidad-satisfaccion del edificio Espinoza-Carvajal
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Elaborado por: la autora

El edificio Bosque del Este no fue pensado con estrategias de flexibilidad, cuenta con una
tipologia “tradicional” en cuanto al disefio y los materiales que se aplicaron en la
construccién del edificio. Cada departamento tiene una distribucién interior dada por el
uso de paredes fijas de ladrillo y la zona himeda dispersa lo que dificulta acceder
facilmente a modificaciones espaciales porque se requiere derribar las paredes para
agrandar o disminuir el tamafio del espacio, para lo que se necesita tiempo adicional y se
generan costos elevados. Por tales razones se concluy6 que el edificio es poco flexible y
esto se ve reflejado en el nivel de satisfaccién de sus usuarios, que es mediano. Los
habitantes estan conscientes que el espacio que ocupan esta predeterminado desde su fase
de planificacion, en donde ya esta asignado el uso a cada uno de los espacios y los cambios

que se podrian realizar son minimos y costosos. De cierta forma también esta
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condicionado el tipo de usuario que pueda ocupar este edificio: una pareja sola, una

familia pequefia o estudiantes, los cuales no requieran mucho espacio.

La flexibilidad en este caso es un factor que influye en el nivel de satisfaccion de sus
usuarios, pero al mismo tiempo no es el Unico que condiciona este bienestar. En el marco
tedrico se hace referencia a que la vivienda no es un objeto netamente fisico sino una
condicion compleja que contiene experiencias del pasado y del presente de una familia,
entonces la vivienda puede ser el cobijo de sus habitantes Ilaméandolo hogar, el que no
puede crearse de golpe; tiene una dimensién temporal y continua; es un producto gradual
de la adaptacion al mundo de la familia (Pallasmaa, 1994). Los usuarios de este edificio
desarrollaron cierto afecto y el sentido de apropiacién por el espacio que habitan, debido
al hecho de que invirtieron su tiempo y energia en este espacio, compartiendo diferentes

actividades dentro de la familia.

Figura 51. Nivel de flexibilidad-satisfaccion del edificio Bosques del Este
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Finalmente se concluye que la flexibilidad espacial no es el Unico factor que interviene
en el nivel de satisfaccion de los usuarios, pero si aporta a que la edificacion tenga mas
beneficios para sus habitantes, ya sea en el espacio fisico o en las actividades que se
puedan desempefiar dentro del mismo. En los dos casos sus usuarios se sienten contentos
por el sitio que habitan, es su hogar y sienten afecto por el mismo pero cada una de las
familias de estos diferentes edificios estan conscientes del tipo de lugar que tienen. En el
primer caso las personas pueden personalizar su espacio segun su estilo de vida y sus
necesidades a medida que pasa el tiempo, pero en el segundo caso se muestra que el area

estd predeterminada y sus funciones estan dadas desde el disefio original.

Sin embargo, es evidente que los habitantes del edificio Espinoza Carvajal 03-98 estan
muy satisfechos con sus viviendas y con la posibilidad que les ofrece la edificacion al
poder modificar el espacio, gracias al tipo de estructura y el aspecto del mismo que hace
que se diferencie de todos los demas. Por otro lado, los habitantes del edificio Bosque del
Este tienen un nivel de satisfaccion medio, pero estan conscientes de que el lugar cumple

solo con algunas de sus necesidades, requerimientos y expectativas.

Figura 52. Relacion entre los dos edificios
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6.5. Conclusiones

Se genera una sintesis detallada como resultado del analisis de las plantas arquitectonicas
constatando el grado de flexibilidad que permite cada uno de los edificios tomados como
caso de estudio. También, se da el resultado del analisis de los usuarios con la finalidad
de relacionar la flexibilidad espacial con el nivel de satisfaccion de los usuarios al residir
en cada uno de los edificios de vivienda multifamiliar, haciendo énfasis en todos los

factores que influyen en el nivel de agrado de los usuarios.

Figura 53. Factores que incluyen en el nivel de satisfaccion de los usuarios
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7. Conclusiones yrecomendaciones

7.1. Conclusiones

La aplicacion de estrategias que proporcionan flexibilidad en el disefio
arquitectonico genera espacios con diferentes opciones de cambio de uso y funcion, con
acceso a espacios abiertos o faciles de modificar, a diferencia de un espacio sin la
aplicacion de estrategias de flexibilidad donde se observan espacios rigidos sin acceso a

cambios o adaptaciones de necesidades a medida que pase el tiempo.

Como se menciono en un principio, en palabras de Heidegger (1951) “el construir
como habitar se despliega en el construir que cuida, es decir: que cuida el crecimiento y
en el construir que levanta edificios” (p.2). Es importante que, como proyectistas y
planificadores, planteemos nuestros disefios enfocados desde el habitante, con la finalidad
de generar una edificacion en donde el espacio se adapte a sus ocupantes, sus estilos de
vida y sus necesidades, tomando en cuenta que hoy en dia, existen diversas
conformaciones de familias, lo cual influye para que no se conciba un modelo

arquitectonico de unidad repetitiva.

La comunicacién entre el proyectista-usuario, es fundamental para poder
componer un disefio que sea exitoso en todos sus aspectos, ya sea estéticos, funcionales,
estructurales y habitables, en el cual sus usuarios puedan intervenir en el mismo y tener
un sentido de apropiacion. Segun Schultz (1951) el significado de una casa “expresa la
estructura del habitar con todos sus aspectos fisicos y psiquicos” (p.5), donde el hombre
crea un diferenciado, y segun las experiencias que vive le otorga un valor especial a su
espacio. Ademas de sentir una apropiacion por el lugar que habita, el usuario tiene una
estabilidad en su comportamiento, porque el espacio se acopla a sus necesidades y no le

causa ningun inconveniente, no condena a que los usuarios se acoplen al espacio.
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Es imprescindible que la aplicacién de estrategias que proporcionen flexibilidad
espacial, se la considere desde la planificacion hasta su habitabilidad. En el caso de la
vivienda multifamiliar también influye la comunicacion que existe entre el planificador,
el proyectista, el administrador y los futuros usuarios para que puedan conocer los
beneficios que les ofrecen, como se mostro en uno de los referentes del presente estudio.
El innovar en la materialidad y en los sistemas constructivos a utilizar en una edificacion,
también son factores que influyen en el nivel de satisfaccion de los usuarios, ya sea por
su estética que crea un diferenciado con otras construcciones o por el confort habitacional

que les proporcione el espacio.

Al realizar una planificacion tomando en cuenta estos parametros, se compone
espacios con funciones diferentes que se iluminan y ventilan naturalmente, aprovechan
las vistas, organizan el espacio, distribuyéndose por una franja himeda lo que da un
mayor orden al disefio y dota de facilidades a sus usuarios, como es el caso de uno de los
edificios analizados en la presente investigacion, en el que se pudo apreciar que el afecto

sentimental que siente cada persona por el espacio que habita es irrevocable.

También se lleg6 a conocer que la flexibilidad no era el Unico factor influyente en
el nivel de satisfaccion de los usuarios, evidenciandose que, tanto en el edificio que
resultdé funcionalmente flexible, como en el que obtuvo nivel bajo de flexibilidad en la
evaluacion, las personas tenian un nivel de satisfaccion mediano a alto con relacion al
espacio que cumplia con algunas y con todas las necesidades, actividades y expectativas
de cada una de las familias. Ademas de esto se afiaden diferentes factores que aportan al
nivel de satisfaccion de los usuarios de los casos de estudio; la ubicacidn, que les permite
tener mayor accesibilidad al centro de la ciudad, el afecto por el hogar y las experiencias
vividas dentro del mismo. De ahi en el edificio Espinoza Carvajal 03-98, se sumaba el

hecho de contar con una innovacion en el disefio y en los materiales de la edificacion, lo
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que les admite tener espacios ventilados e iluminados naturalmente, permitiéndoles
extenderse y apropiarse de los espacios comunes, dandole diferentes usos al pasillo de
cada departamento por la dimension del espacio y la tipologia de disefio que les permite
tener un espacio abierto, a diferencia del edificio Bosque del Este que no podian
apropiarse de este espacio por la tipologia de disefio y la dimensidn que tiene, lo que les

permite Unicamente utilizarlo para accesibilidad.

Sin embargo, la flexibilidad contribuye para que la edificacion pueda dotar de
mayores beneficios y comodidades a sus habitantes en cuanto al espacio fisico durante su

estancia en el mismo.

7.2. Recomendaciones

-Comprender el contenido del marco teérico y marco referencial establecido en la
investigacion para entender la tabla propuesta para el andlisis de las plantas

arquitectonicas y del usuario.

- La metodologia a utilizar debe estar directamente relacionada con los objetivos de la
investigacion, para esto se puede hacer uso de actividades ejecutoras para llegar a cada

uno de los objetivos.

- Analizar y coordinar la entrevista con los participantes para aprovechar el tiempo y

obtener la informacién relevante para el procesamiento de datos.

- En la planificacion de un proyecto de vivienda multifamiliar se debe considerar que el

habitante es cambiante, como también sus necesidades.

- Considerar las diferentes conformaciones de familias que existen para no generar un

modulo repetitivo de disefio arquitectonico destinado a una familia tipo.
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- Aplicar estrategias que proporcionen flexibilidad en el espacio desde la planificacién de
un proyecto hasta su habitabilidad, para constatar que los usuarios conozcan los
beneficios que estas les puedan otorgar a medida que pasa el tiempo. Es por esto que la
participacién y la cooperacion entre los proyectistas, propietarios, inquilinos vy

administradores, es necesaria para la aplicacion correcta de la adaptabilidad.

- Innovar en el disefio arquitectonico, aplicando sistemas constructivos que permitan tener
una estructura que posibilite modificar el espacio con facilidad y usar materiales que

marquen una diferencia en la edificacion.

- Para futuras investigaciones se recomienda estudiar la influencia en el comportamiento
del ser humano por el espacio que habita, con la finalidad de obtener un indicador mas

cercano con respecto al nivel de satisfaccion del habitante.
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Anexos

Anexo 1. Encuesta aplicada a los usuarios

Encuesta 1:

10.

11.

13.

14.

. ¢Cuanto tiempo reside en el lugar?

;Cuantas personas iniciaron habitando la vivienda?

. (Cuantas personas habitan actualmente la vivienda?

. Ese espacio cumple con todas sus expectativas?

4 Que cree usted que le haria falta a este departamento en cuanto a la distribucion
del espacio?

. Como se siente al momento de realizar sus actividades v al descansar?

;Cuenta con la privacidad suficiente en el espacio?

. (Le gustaria vivir en otro departamento, por que?

LEl espacio es flexible?
. Se mantiene el disefio micial?

;Qué cambios se han realizado desde un inicio?

2. ;Le parece beneficioso residir en un espacio adaptable?

;Las habitaciones permiten tener un uso multifuncional?

(Existen cambios de accesorios en el espacio?

. . El espacio ha respondido a sus necesidades v requerimientos en todo el tiempo

de su estancia en 17
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OBIETO DE ESTUDIC

VARIABLES

INDICADORES

COMENTARIO

Tipo de familia

sCoanta fiempo reside en el
lugarg

sCoantas pesonas iniciaron
habitando la vivienda?

gCoantas personas habitan
actualmente la vivienda

Usuario

Nivel de satisfaccion

Bl espacio cumple con
todas sus expectativas?

#Que cree usted gue le hara
falta a este deparfamento
en cuanto a la distibucion
del espaciog

:Como se siente al momento
de realizar sus actividades vy
al descansar?

sCuenta con la privacidad
suficiente ensu espacio?

sle gustaria vivir en ofro
departamento?, explique.

mModificacioness en el
espacio

3E espacio es flexible?

g5e manfiene el diseno
inicial?
sQué cambics se  han

realizado desde un inicio?

sle parece beneficioso vivir
en un espacio adaptable?

sla habitaciones pemiten
tener un uso multifuncional?

sExisten cambios de
accesorios en el espacio?

Apuntes:

Anexo 2. Participantes del edificio Bosque del Este
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Anexo 3. Participantes del edificio Bosque del Este
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