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RESUMEN

Este proyecto es el disefio de un manual préactico de aplicacion del interfaz
Moongose MFC con el software Techstream para el diagndstico del automévil Toyota
Prius, con el fin de que la Escuela de Ingenieria Automotriz de la Universidad Internacional
del Ecuador Guayaquil, pueda tener un equipo de Ultima generacion y asi futuros
estudiantes aprendan de forma practica y répida a cdmo diagnosticar eficazmente un

vehiculo.

Con el proposito de realizar un trabajo eficaz se investigd en el taller de la
Universidad Internacional del Ecuador, mediante practicas y uso del escaner antes
mencionado, con su respectivo interfaz, en el vehiculo Toyota Prius de la facultad, en el

cual se obtuvo un resultado confiable ya que el manual mezcla la teoria con la préactica.

El uso de este manual técnico permite de forma mas rédpida y sencilla el
adiestramiento de nuevos estudiantes y/o futuros técnicos de la Universidad Internacional
del Ecuador Guayaquil, lo cual contribuye al crecimiento de conocimiento e investigacion,

siendo esta una de las actividades prioritarias de toda institucion educativa.

Cabe destacar que este manual tendrd informacion desde como ingresar a cada
funcién del este escaner, donde encontrar la informacién mas relevante para diagnosticar,
opciones para facilitar los diagnosticos y finalmente ciertos ejemplos de diagnostico de

fallas.
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ABSTRACT

This project is the design of a practical manual of an application of the interface
Moongose MFC with the software Teachstream for the diagnosis of a Toyota Prius
automobile, with the purpose that the School of Automotive Engineering of the
“Universidad Internacional del Ecuador sede Guayaquil”, can have a tool of last generation
and with it future students can learn quickly and practically how to effectively diagnose a

vehicle.

In order to carry out an effective work, the investigation was made at the
workshop of the “Universidad Internacional del Ecuador Guayaquil”, through the practices
and use of the scanner (mentioned before), with its respective interface, in the Toyota Prius
vehicle of the faculty, in wich obtained an excellent results on the manual by mixing the

theory with practice.

The use of this technical manual makes it easier and faster to train new students
and / or future technicians from “Universidad Internacional del Ecaudor Guayaquil”, which
contributes to the growth of knowledge and research, being one of the priority activities of

any educational institution.

It should be noted that this manual will have information from how to enter to
each function of this scanner, where to find the most relevant information to diagnose,

options to facilitate diagnostics, and finally certain examples of fault diagnosis.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

A partir de los afios 70"s las empresas automotrices comenzaron a trabajar en nuevos
sistemas para el automdvil con el fin de reducir los niveles de contaminacién. En primera
instancia no obtuvieron buenos resultados ya que con sus primeras creaciones reducian el
nivel de contaminacion pero al mismo tiempo reducia la potencia del vehiculo teniendo
como consecuencia la poca aceptacion de los consumidores, llegando asi a otorgarles un

sobre nombre a estos sistemas como “controles de smog”.

Con el pasar de los afios crearon el primer convertidor catalitico el cual cuidaba el medio
ambiente sin reducir la potencia del vehiculo. A raiz de este sistema se desarroll6 controles
por computadora los cuales podian interpretar informacion y luego hacer que otros
componentes actlen a conveniencia. Como toda computadora ésta tiene un tiempo de vida
atil o puede tener dafios con el transcurso del tiempo por lo que se creé una forma de
comunicacion con la computadora el cual se lo conoce como OBD-lI (On Board

Diagnostics, por sus siglas en ingles).

El diagndstico a bordo es un sistema por el cual, por medio de un equipo Ilamado
escéner, permite visualizar la informacion del vehiculo y con ella se pueda interpretarla

para reparaciones futuras. En un inicio habia un tipo de conector por marca o modelo lo
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cual era un problema para los talleres ya que existian varios modelos de conectores o
escaners para poder diagnosticar. Afios después se estandarizé a nivel mundial un nuevo

tipo de conector el cual comprendia de 16 pines y se lo denominé como OBD-II.

Al igual que los sistemas del vehiculo fueron evolucionando, los equipos,
herramientas de diagndstico y automdviles también lo hicieron ya que hoy existen
vehiculos propulsados por diferentes tipos de fuentes como son los eléctricos, gasolina o

mixtos (también Ilamados hibridos) como el Toyota Prius.

Con respecto a equipos de diagndstico en la actualidad son mucho mas pequefios, el
cual comprende de un software ya sea en una computadora o Tablet, y de un interfaz que
puede ser alambrico o inalambrico el cual permite tener una comunicacion completa con la
computadora del carro permitiendo ver todos los datos del vehiculo incluso en vivo

permitiendo asi poder realizar diagnosticos con mayor facilidad.

1.2 Justificacién

1.2.1 Justificacion técnica

Un Ingeniero Automotriz debe estar en la capacidad de interpretar sintomas de
fallos, determinar posibles causas y finalmente poder corregirlas, pero si se desea realizar
todo esto de una forma mas répida, eficiente y eficaz se necesitard de un escaner

automotriz, por lo que el Ingeniero Automotriz también debe de conocer el modo de uso,
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funcionamiento, interpretacion de datos, diferencias entre niveles de escéner, etc. para asi

darle el uso debido a este equipo o herramienta.

Para poder utilizar un escéner primero se debe verificar si el software del mismo es
compatible o no con el vehiculo, si es el mismo tipo de conector (OBD-I u OBD-II), si
requiere de algun interfaz de comunicacion, etc. Todos estos requisitos son necesarios para
saber si el mismo es compatible o no ya que hay escaners disefiados para un solo grupo de

marcas o pueden ser multi-marcas, esto ya dependera de su fabricante.

Por lo antes mencionado se puede decir que el escaner tiene muchos aspectos en
considerar y formas de uso por lo que esta investigacion ayudaria a incrementar y a
contribuir con el desarrollo de conocimiento de nuevos profesionales y/o futuros técnicos

automotrices de la Universidad Internacional del Ecuador sede Guayaquil.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Disefiar un manual técnico a través de la aplicacion del manejo y utilizacion del
escaner Techstream con un interfaz denominado Moongose MFC en un vehiculo marca
Toyota Prius para diagnostico electrénico, dirigido a estudiantes de la facultad de

Ingenieria Mecénica Automotriz de la Universidad Internacional del Ecuador Guayaquil.
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1.3.2 Objetivo especifico

e Conocer los principios de funcionamiento deL sistema electronico OBD-1 Y OBDI|I.
e Establecer procedimientos de seguridad y uso del equipo, mediante la realizacion de
practicas con el escaner Techstream, con el interfaz Moongose y el vehiculo Toyota

Prius.
e Analizar cada seccion y funcion que tiene el escaner.

e Disefiar el manual de aplicacion del escaner Techstream en conjunto al interfaz

Moongose en el vehiculo Toyota Prius.

20



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Introduccién

En los afios 70°s se implemento el sistema de inyeccion electronica la cual entre sus
beneficios era el de disminuir el excesivo consumo de combustible y bajar los indices de
contaminacion. Desde un inicio se busco un sistema que permita organizar, controlar e
interpretar informacion de varios elementos del vehiculo por lo que la Unica forma de

hacerlo era por medio del sistema electrénico.

Con el pasar de los afos el diagnostico de fallas se convirtio en un dolor de cabeza
para las casas comercial en lo que respecta al servicio post-venta, por lo que desarrollaron
equipos que interpretaran esta informacién, pudiendo asi establecer rangos de
funcionamiento para determinar cuando un componente estaba averiado. A este equipo se
lo llamé “escéner” ya que podia realizar todas las funciones antes mencionadas en un

vehiculo, facilitando asi su diagnéstico de uso Unico para las grandes marcas.
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2.2 On board diagnostics - | (OBD-I)

Conocido también como sistema de diagnostico a bordo (por sus siglas en inglés)
fue el primer sistema de diagndstico electronico de vehiculos, en el que solo las marcas de
alta gama lo tenian. Con el transcurso de los afios méas marcas lo implementaron hasta que
se establecié como un requisito obligatorio en la industria automotriz, la cual era que todos
los vehiculos que se fabriquen a partir de los afios 80 deberian tener este sistema de

diagndstico electrénico OBD-I.

A penas inicid este sistema la forma de diagnosticar era por medio de la realizacion
de un puente entre lo pines del “terminal de diagnostico” y la “masa”. Luego con la ayuda
de cables y una lampara led, de acuerdo al numero de destellos que generaba el foco, se
podia determinar los cddigos de falla. Luego con el transcurso de los afios este sistema fue

cambiando y luego se pudo diagnosticar con un scanner con conector tipo OBD-I.
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Terminal de retorne
de senal

Al armmeés

del vehiculo

Data Link Conector (DLC) —.

Terminal de salida
de prueba automatica
(STO, Self-test Output Terminal)

Cable pasa
corriente

Conector de entrada de

Muitimetro prueba automatica (ST,

Analogo. Seift-test Input Pigtail).
Batena

Figura 1: Diagrama de conexién de diagndstico, conector OBD |.
Fuente: YouTube, Como diagnosticar un vehiculo con conecto OBD I.
Editado por: Marcelo Roman.

Entre las ventajas de este sistema es la facilidad de diagndstico de problemas del
vehiculo y permitia que existieran sistemas electronicos los cuales permitian la disminucion
de contaminantes al ambiente. Por otra parte entre sus desventajas era que el conector era

individual y variaba segln el fabricante ya que podian fabricarlo a su criterio, por lo que al
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final restringian mucho la adquisicion de estos conectores y mantener en secreto la

informacién de los vehiculos.

Debido a estos factores fue necesaria la fabricacién de un solo sistema, el cual
represente un mismo modelo de conector para todas las marcas, que se encuentre en el
mismo sitio dentro del vehiculo, obtencién de datos en vivo, visualizar los cédigos de falla
sin necesidad de utilizar el sistema de luces parpadeando, etc. La necesidad de que sea un
sistema mas sencillo y réapido obligé al desarrollo del sistema a bordo de segunda

generacion.

Figura 2: Conectores OBD |
Fuente: Launch Tech USA.
Editado por: Marcelo Roman.
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2.3 0OBD Il (Diagnéstico a bordo de segunda generacion).

A partir del afio de 1996 se impone para todos los vehiculos ligeros y de turismo
que deban utilizar, de forma obligatoria, el conector y sistema de diagndstico a bordo de
segunda generacion. Para este sistema se desarrolld un conector unico el cual comprende de
16 pines y permite un diagndstico mas rapido con visualizacién de datos en vivo de
sensores, una misma ubicacion del conector en el vehiculo, se estandarizaron los codigos de

fallos para un mejor anélisis, etc.

Figura 3: Conector OBD II.
Fuente: Manual de procedimientos para interactuar entre protocolos de comunicacidn automotriz.
Editado por: Marcelo Roman.

Entre sus principales funciones es la de incorporar mayor nimero de sensores al
vehiculo, asi como actuadores, permitiendo que el mismo tenga un funcionamiento mas
Optimo y preciso obteniendo como resultado una menor contaminacion al medio ambiente.
Por otra parte este sistema permitio que se desarrollaran los escaneres multimarcas y que su

comunicacion con el vehiculo sea mucho mas rapida con visualizacion de datos en vivo
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para mayor facilidad al momento de diagnosticar un problema en el vehiculo. A

continuacién en la siguientes dos figuras se puede visualizar los principales cambios que

tuvo el sistema OBD 11 con respecto al OBDI.

TABLA'1

OBD

Cddigo de diagnostico de fallo DTC.

Luz Testigo de mal funcionamiento (MIL)

Monitorizar:

*Nivel de combustible.

*Sensores de entrada: ECT(Engine Coolant Temperature),

IAT (Intake Air Temperature), TPS (Throttle Position Sensor).
*Tratamiento de gases de escape EGR (Exaust Gas Recirculation).

Supervisor de cotocircuitos y circuitos abiertos.

Tabla 1: Aspectos importantes del sistema OBD |I.

Fuente: Manual de procedimientos para interactuar entre protocolos de comunicacién automotriz.

Editado por: Marcelo Roman.

TABLA 2

OBD
I

Evaluacion continua y test de ciclos de funcionamiento del motor.

Mejorar la diagnosis del sensor de oxigeno.

Mejorar la diagnosis y ajuste del combustible.

Deteccidn de fallos en el motor.

Automatizar la eficiencia de catalizacion.

Tratamiento de gases de escape.

Medir el flujo EPFM (Evaporative Purge Flow Meter)

Monitorizacién secundaria del aire

Nuevas reglas para MIL

Estandarizacion:
*DTC.
*Secuencia de datos de comunicacion en serie.

Herramientas de escaneo

Tabla 2: Aspectos importantes del sistema OBD II.

Fuente: Manual de procedimientos para interactuar entre protocolos de comunicacién automotriz.

Editado por: Marcelo Roman.
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Actualmente aun se utiliza el sistema OBD |1 pero con la diferencia que ya no se
requiere, exclusivamente, de un escaner como tal sino solo de un software el cual puede ser
incorporado a laptops o tabletas portétiles, por lo que solo se requiere la instalacion del
mismo en estos dispositivos mas la ayuda de un interfaz de comunicacion el cual permitira
la conexion directa con el vehiculo, facilitando asi la obtencion de equipos o herramientas

de diagndstico en los talleres y técnicos.

En pocas palabras se puede decir que el sistema de inyeccion OBD Il no es un
sistema de inyeccion electrénica sino un conjunto de normalizaciones que buscan reducir el
nivel de contaminantes al medio ambiente de los vehiculos y facilitar el diagnostico

electronico.

2.3.1 Sensores gue conforman un sistema de inyeccion electronica OBD 11

2.3.1.1 ECT (Engine Coolling Temperature)

También llamado “temperatura del refrigerante del motor”, este sensor permite

conocer a que temperatura se encuentra el refrigerante del motor. Principalmente es un

termistor tipo NTC (negative temperatura coeficient) ya que mientras mas sube la

temperatura, menor seré su resistencia o viceversa.
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Figura 4: Sensor ECT.
Fuente: Manual mecénico Fuel Injection.
Editado por: Marcelo Roman.
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Figura 5: Curva de trabajo del sensor ECT.
Fuente: Sensores automotrices y andlisis de ondas, Mandy Concepcion.
Editado por: Marcelo Roman.

2.3.1.2 Sensor de presion de aire de la admision (Manifold Absolute Pressure, MAP)

Entrega una sefial que es proporcional a la presion que existe en la tuberia de

admision con respecto a la presion atmosférica, midiendo la presion absoluta existente en el

colector de admision.
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Figura 6: Sensor MAP.
Fuente: Sensores automotrices y analisis de ondas, Mandy Concepcién.
Editado por: Marcelo Roman.

2.3.1.3 Sonda Lambda (sensor de oxigeno)

Este sensor mide la cantidad de oxigeno que hay en los gases combustionados por el
motor con respecto al oxigeno atmosférico. Su principal finalidad es otorgar esta
informacion a la ECU para que asi pueda mantener un mezcla esquetiométrica casi perfecta

la cual es 14.7:1.

Figura 7: Sensor de oxigeno Bosch.
Fuente: Pagina oficial Bosch.
Editado por: Marcelo Roman.
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Figura 8: Curva de funcionamiento de un sensor de oxigeno.
Fuente: Video de youtube “Revision de sensor de oxigeno de vehiculo utilizando un osciloscopio”.
Editado por: Marcelo Roman.

2.3.1.4 Sensor de detonacién (Knock Sensor, KS)

Se encuentra ubicado en el bloque del motor. Es un generador de voltaje que tiene
como objetivo recibir y controlar las vibraciones anormales generadas por el pistoneo o

cascabeleo.

Figura 9: Sensor KS.
Fuente: Pagina oficial de Bosch.
Editado por: Marcelo Roman.
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2.3.1.5 Sensor de temperatura del aire (IAT — Intake Air Temperature)

Este sensor mide la temperatura del aire. Con esta sefial la ECU puede ajustar la
mezcla con mayor precision. Su grafica de funcionamiento es similar a la del sensor ECT

ya que es un termistor tipo NTC.

Figura 9: Sensor IAT.
Fuente: Kamotors
Editado por: Marcelo Roman.

2.3.1.6 Sensor de flujo de aire (Mass Air Flow, MAF)

Se encuentra entre el filtro de aire y la mariposa. Su funcion es medir la cantidad de

aire que ingresa al motor por medio del calentamiento de una resistencia y la variacion de

temperatura que varia genera una sefial de corriente que va a la ECU.
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Figura 11: Sensor MAF.
Fuente: Jacome repuestos.
Editado por: Marcelo Roman.
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Figura 12: Curva de funcionamiento sensor MAF.
Fuente: Variacion de rendimiento de un motor A12 al implementar un Sistema de inyeccion
electronica, Pablo Gualan.
Editado por: Marcelo Roman.
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2.3.2 Actuadores

2.3.2.1 Vélvula IAC (Intake Air Control)

Controla la cantidad de aire adicional que ingresa al motor ya que con ello puede

controlar las revoluciones del motor.

Figura 13: Valvula IAC
Fuente: Funcionamiento y fallas de la valvula IAC, Taller y repuestos Ecuador
Editado por: Marcelo Roman.

2.3.2.2 Médulo de encendido

Este mddulo activa y desactiva el flujo de corriente a la bobina, todo dependiendo

de la sefial que proviene desde la ECU.
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Figura 14: Médulo de control de encendido.
Fuente: Rockauto repuestos.
Editado por: Marcelo Roman.
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Figura 15: Diagrama de encendido.
Fuente: Manual mecénico Fuel Injection.
Editado por: Marcelo Roman.




2.3.2.3 Inyectores

Es una electrovalvula que pulveriza el combustible que proviene de la linea de
presion dentro del conducto de admisién y re direccionandola al interior de la camara de

combustion para que realice la mezcla are-combustible.

Figura 16: Inyector
Fuente: Taller de mecanica Bosch.
Editado por: Marcelo Roman.

2.3.2.4 Bomba de combustible

Es un dispositivo que bombea el combustible desde el tanque hasta que llegue a los

inyectores, pasando por medio de un filtro de combustible.

35



Figura 17: Bomba de combustible.
Fuente: Pagina oficial de Bosch.
Editado por: Marcelo Roman.

2.3.3 Comunicacion del sistema OBD Il con el escaner

Existen basicamente tres tipos de comunicacion que pueden ser utilizadas y que ya

depende de la marca cual escoger:

e SAE VPW (Variable pulse Width) - modulacién por ancho de pulso variable. El
ancho de pulso es siempre variable, con un ralenti bajo y un voltaje maximo de 7V.
La informacion que puede enviar este en una sola vez se encuentra limitada a 12

bytes.
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e SAE PWM (Pulse Widht Modulation)- modulacién por ancho de pulso. A
diferencia del SAE VPW este tiempo un ancho de pulso que no se puede variar al
gusto. Se puede aplicar un voltaje maximo de 5V y al igual que el resto de
protocolos de OBD2, el mensaje con informacion acerca del vehiculo no puede

pesar mas de 12 bytes.

e [SO 9141-2 - comunicacion serial. El tipo de datos que envia es asincrono ya que
solo envia datos en una sola direccion. Puede enviar hasta 12 bytes de informacion

de una sola vez.

Estos sistemas de comunicacion obedecen a patrones de pedido-respuesta llamado
"protocolo de comunicacion”. Fueron detectados los siguientes patrones utilizados por las

montadoras:

e VPM-GM.
e PWM - Ford.

e 1SO -- Mitsubishi, Nissan, Volvo, Dodge, Jeep y Chrysler.

Finalmente se hicieron estandares de comunicacion de red OBD II. Estos deberan
ser respetados por los fabricantes de vehiculos ya que se establecio como norma a partir del

afio de 1996. Hasta el momento hay cinco tipos de estandares de comunicacion que son:

e J1850PWM (Pulse Width Modulation, two wire differential).
e Pin 2: BUS + signal.
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Pin 3: BUS - signal.

[Looking into vehicle diagnostic connector

‘.

HEH: s Bl
HIREERR -2V

J1850 PWM

Must have pins in 2,4, 5, 10 and 16

Figura 18: Estandar de comunicacién J1850PWM.
Fuente: Protocolos de comunicacién.
Editado por: Marcelo Roman.

J1850VPM (Variable Pulse Modulation, single wire).

Pin 2: BUS + signal.

Looking into vehicle diagnostic connedor

'

BEl: s Bnn
BDEEERE S 2

J1850 VPW

Must have pins in 2, 4, 5, and 16, but not 10

Figura 19: Estdndar de comunicacién J1850VPM.
Fuente: Protocolos de comunicacion.
Editado por: Marcelo Roman.



e SO 9141-2 & KWP2000 (Asynchronous serial communication).
e Pin 7: K-line bidirectional for communication.
e Pin 15: L-line (optional) unidirectional for waking up the ECU idle signal

levels are high.

|Looking into vehicle diagnostic connector

'

‘amm| |- /mamh
LI 0 )y -

ISO 9141-2 & KWP2000

Must have pins in 4, 5, 7 and 16, may also have pin 15

Figura 20: Estdndar de comunicacion 1ISO 9141-2 & KWP2000.
Fuente: Protocolos de comunicacion.
Editado por: Marcelo Romén.

e SO 9141-2 & KWP2000 (Asynchronous serial communication).
e Pin 6: CAN high.

e Pin 14: CAN low.



[Looking into vehicke diagnostic connector

‘

OO DBEL LR

AN EEE @

Must have pins in 4, 5, 6, 14 and 16

Figura 21: Estandar de comunicacién 1ISO 15765.
Fuente: Protocolos de comunicacion.
Editado por: Marcelo Roman.

2.4 Software automotriz Techstream

El software es un conjunto de programas, instrucciones y reglas informéticas que
permiten ejecutar distintas tareas en una computadora o dispositivos. En la industria
automotriz el software es comunmente utilizado como programas de interaccion con el
vehiculo. Este software puede variar segin la empresa que los desarrolle. Por ejemplo
existen software exclusivo para la marca Chevrolet, Peugeot, Nissan, Toyota, etc. Pero
también se han desarrollado otros los cuales permiten interactuar con varias marcas con un
mismo dispositivo. Para mantenerse a la vanguardia con nuevos vehiculos en el mercado se
desarrollan soportes técnicos los cuales permiten actualizar el software facilitando asi la

obtencién de nueva informacién y evitando comprar un dispositivo nuevo.
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Un software cominmente utilizado es el Techstream el cual permite diagnosticar
vehiculos de la marca Toyota, Lexus y Scion. Estas tres marcas pertenecen a una misma
corporacion con la diferencia que cada una de ellas esta destinado a una clase social
diferente. Este software es exclusivo para las marcas antes mencionadas, entre sus
funciones esta el poder leer codigos de fallo, hacer trabajar actuadores, realizar
programacion de llaves, funciones y ECU segun lo permita el vehiculo en el cual esté
conectado. Por otra parte su modo de uso es muy sencillo de interactuar y de entender por

lo que con el tiempo se convierte en un sistema muy amigable para el que lo use.

El Techstream es un software o un programa cuyo funcionamiento principal es el
diagndstico automotriz de diferentes vehiculos en marcas especificas. Como todo sistema
operativo este software cuenta como un minimo de requisitos para que pueda operar en un
computador o dispositivo electronico. A continuacion se mencionan los requisitos

obligatorios para poder garantizar el buen uso del software Techstream:
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TABLA 3

PC Minimum Requirements

Supported Windows 7 Windows 8 (MongoosePRO MFC only)
Operating 32-bit or 64-bit 32-bit or 64-bit
System From Techstream V4.21 From Techstream V8
System Memory 2GB 4GB
Avaliable Disc 5GB
Space
Processor Speed 1.5 GHz
Network A secure internet conection to TIS is required to operate Techstream
Software. While a persistant conection is not required to operate
Connection Techstream, the application must connect to TIS weekly.
USB 1.1/2.0/3.0
USB 2.0/3.0 Should not exceed 16 feet. (Note: An active USB extension cable allows for
Extension lenght greater extension lenght).
Display Color 24-bit
Display Resolution 1024x768
Internet Explorer V8/9/10
Browser Firefox 21
Google Chrome
Adobe Flash Player V11

TIS Plug-Ins Adobe ReaderV7

Adobe SVG V3.03

Java V7

Tabla 3: Requisitos de pc para un buen funcionamiento del TIS Techstream.
Fuente: Software Toyota Tech Stream,2015.
Editado por: Marcelo Roman

2.5 Modulo de interfaz Mongoose MFC para Toyota

Mongoose for Toyota es un interfaz de comunicacion que tiene el disefio para poder
comunicarse con el conector OBD 11 de los vehiculos. Este tipo de conector es desarrollado
por una comparfiia llamada Drew Technologies la cual se dedica principalmente a la

investigacion y desarrollo de nuevas herramientas electronicas de comunicacion entre un
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vehiculo y dispositivos y/o equipos electronicos. Actualmente ya cuenta con nuevos
disefios los cuales se pueden utilizar mediante bluetooth lo cual facilita el diagnostico
automotriz porque en ciertas ocasiones, el cable es incomodo o impide hacer diagndsticos

durante pruebas de ruta.

Por otra parte estas interfaces las han clasificado por marca ya que dependiente de la
procedencia del vehiculo éste lo reconocera o no, sin importar si el software es el correcto
para dicho vehiculo. Por lo que en pocas palabras se debe tener el software e interfaz

indicado para la realizacion de diagndésticos de un vehiculo.

Figura 22: Conector Mongoose para Toyota.
Fuente: Pagina oficial de Drew Technologies.
Editado por: Marcelo Roman
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2.6 Vehiculo hibrido Toyota Prius

Los vehiculos hibridos realmente no son una novedad en la actualidad ya que se los
ha venido desarrollando a partir del afio 1839. Desde aquel afio se habl6 de muchas teorias
sobre que algun dia trabajarian juntos los combustibles procedentes del petréleo con los
componentes eléctricos. Basandose en estas afirmaciones se fueron desarrollando equipos

que trabajaban de forma hibrida Ilegando asi hasta la actualidad a la industria automotriz.

Con el pasar de los afios se comenzo a utilizar el término de sistema de propulsion
hibrida que refiere a vehiculos que tienen mas de una fuente de propulsion. Para la
industria automotriz la fuente de propulsion son por medio de combustion de gasolina o
diésel y una propulsion eléctrica que al mezclarlas y hacerlas trabajar juntas forman un

sistema hibrido.

Un vehiculo hibrido se caracteriza por no contaminar el medio ambiente ya que en
los momentos que trabaja el motor eléctrico no genera emision de gases ni ruidos, por lo
que su uso se da mas en las zonas urbanas y a bajas velocidades, mientras que el motor a
combustion interna funciona a altas velocidades (autopistas) y se requiera de mayor

potencia.

Continuando con los inicios del sistema hibrido a partir del afio de 1997 Toyota
presenta su primer vehiculo hibrido llamado “Prius” el cual fue el primer hibrido en ser

fabricado a gran escala y vendido en varios paises alrededor del mundo. Su objetivo
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principal, como se menciond anteriormente, es el de minimizar en lo més que se pueda la

contaminacién ambiental.

Otra cualidad que tienen este tipo de vehiculo es que para que puedan cumplir su
objetivo se desarrollaron nuevos sensores y actuadores los cuales deben ser monitoreados y
actuados, respectivamente, de forma mas rapida y precisa por lo que su sistema electrénico
es mas complejo exigiendo mayor preparacion para sus mantenimientos preventivos y

correctivos.

Figura 23: Toyota Prius 3G.
Fuente: Toyota Ecuador.
Editado por: Marcelo Roman
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2.6.1 Sistema Hibrido

Su sistema hibrido tiene una conexion tipo serie-paralelo por lo que su movimiento
puede estar dado por un motor de combustion, un motor eléctrico o ambos
simultaneamente. Dispone de dos motores de corriente alterna de imanes permanentes
(MG1, MG2). Su sistema hibrido est4d compuesto por un motor de combustion, dos motores

eléctricos, un repartidor de potencia, un inversor y una bateria de alto voltaje.

Power control unit

Figura 24: Componentes del sistema hibrido del Toyota Prius
Fuente: Estudio y analisis de la operacién del inversor del vehiculo hibrido Toyota Prius.
Editado por: Marcelo Roman.
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Motor de combustién

Este vehiculo tiene un motor de gasolina 1.8 litros con una potencia de 93 CV y un
motor eléctrico con una potencia de 87 kw. Su funcionamiento se basa en el ciclo

Atkinson. Tiene una caja de cambios de tipo CVT (Continously varible transmition).

Figura 25: Motor y caja de cambios del Toyota Prius.
Fuente: Estudio y andlisis de la operacién del inversor del vehiculo hibrido Toyota Prius.
Editado por: Marcelo Roman.
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Repartidor de potencia

También conocido como “Power Split device” es un conjunto de engranajes

planetarios que une las revoluciones de giro de los motores con una relacion fija.

ELECTRIC MOTO! ELECTRIC MOTOR/
GENERATOR 1 (MG1) GENERATOR 2 (MG2)

PETROL ENGINE

REDUCTION GEAR UNTT
CONNECTED TO
THE FINAL DRIVE

RING GEAR
(MOTOR/OUTPUT AXLE)

POWER SPLIT DEVICE
(PLANPTARY GFAR)

Figura 26: Repartidor de potencia.
Fuente: Estudio y andlisis de la operacién del inversor del vehiculo hibrido Toyota Prius.
Editado por: Marcelo Roméan
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Motor generador MG1 Y MG2

MG1 realiza la funcién de motor de arranque y genera cargar a las baterias de alta
tension por medio del funcionamiento del motor de combustion, mientras que el MG2 sirve
para desplazar el vehiculo en modo hibrido y de generar corriente por medio de

desplazamientos o frenado. Ambos motores funcionan con corriente trifasica.

Figura 27: Motores generadores MG1 y MG2.
Fuente: Estudio y analisis de la operacién del inversor del vehiculo hibrido Toyota Prius.
Editado por: Marcelo Roman

Inversor

Este componente incorpora una gran cantidad de componentes electrénicos y
eléctricos pero toda la gestion es controlada por la ECU. Esta se encarga de controlar al

inversor y de generar cualquier tipo de diagndstico del mismo incluido los DTC.
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Uno de los funcionamientos del inversor es el de convertir la corriente continua en
alterna y la alterna generada en continua, por lo que permite el control de los motores
generadores MG1 y MG2 mediante un circuito en su interior, que toma la tension de la
bateria de alto voltaje y mediante un circuito de potencia generar un corriente alterna en
tres fases que permita el movimiento de los motores eléctricos. Por otra parte aprovecha
estos motores generan corriente alterna la cual es transformada por el inversor en continua

para cargar la bateria de alta tension.

Otra de sus funciones es por medio de la tension de la bateria de alto voltaje permite
mover un motor eléctrico que acciona el mecanismo del compresor de A/C. También

permite cargar la bateria de 12V la cual es para hacer trabajar los accesorios del vehiculo.

En el caso de encender el vehiculo el inversor es el que da la corriente necesaria al

motor generador para encender el vehiculo.

Figura 28: Inversor del Toyota Prius.
Fuente: Estudio y andlisis de la operacién del inversor del vehiculo hibrido Toyota Prius.
Editado por: Marcelo Roman
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Funcionamiento del sistema hibrido

MCTNVERTER  BATIERY  MGZINVERTER |
and
Electronics
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Figura 29: Esquema de funcionamiento del sistema hibrido Toyota Prius.
Fuente: Estudio y andlisis de la operacién del inversor del vehiculo hibrido Toyota Prius.
Editado por: Marcelo Roman.



CAPITULO I

INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO DEL ESTUDIO

PRACTUCO

En primera instancia para el desarrollo de este estudio se tomd en consideracion al
vehiculo con mayor tecnologia que tiene el taller de la institucion UIDE Guayaquil, el cual

es un Toyota Prius de tercera generacion. Entre sus caracteristicas mas relevantes son:

e Motor de 1.8 L de cuatro cilindros, 16 valvulas.

e Transmision automatica CVT (Transmisidn continuamente variable eléctrica).
e Tiene 4 puertas.

e Tiene un motor eléctrico de 650V con 28 modulos.

e Normativa de emision de gases Euro 5.

52



Figura 30: Toyota Prius 3G, posicion frontal.
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roman.

Figura 31: Toyota Prius 3G, posicion lateral LH.
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roman.
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Figura 32: Toyota Prius 3G, posicion posterior.
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roman.

Figura 33: Toyota Prius 3G, posicion lateral RH.
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roman.
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En un inicio se comenzd a revisar todas las partes del vehiculo en el que se encontrd
que la bateria de 12V y la de 650V se encuentran en el maletero debajo del tapizado.
También se encontrd que el sistema eléctrico esta divido en alto voltaje y de bajo voltaje
por medio de cables de diferente grosor y color. Por ejemplo los cables gruesos de color

naranja son cables por donde cruza alto voltaje y es riesgoso el contacto con los mismos.

Figura 34: Presentacion de cables de alta tension.
Fuente: Toyota Prius de Dicresa
Editado por: Marcelo Roméan
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Figura 35: Interior de la cajuela Toyota Prius 3G
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roméan

Por otra parte en la parte delantera se encuentra el motor de combustion interna el
cual es de 1.8L y es de 4 cilindros. Esto facilita el mantenimiento del motor a combustion

ya que lo separa de la bateria de alto voltaje.
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Figura 36: Debajo del capot Toyota Prius 3G
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roméan

Cuenta con un sistema de traccion automética, el tablero central y panel de

instrumentos.

Figura 37: Interior de la cabina Toyota Prius 3G
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roméan
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Figura 38: Panel de instrumentos Toyota Prius 3G
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roman

La ubicacion del conector OBD Il se encuentra debajo del volante de direccion. Es

un conector de 16 pines tal como se ve en la fig. 12.

Figura 39: Conector OBD Il Toyota Prius 3G
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roméan

Con la ayuda de un scanner que tenga la posibilidad de tener el soporte suficiente

para el diagnéstico del Toyota Prius por lo que se tomé en consideracion al software TIS
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Techstream. Para poder utilizarlo se lo descarg6 en una laptop Toshiba la cual tiene las

requerimientos minimos necesarios para el correcto funcionamiento del software.

Figura 40: Laptop Toshiba con el software Techstream
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roman

Para poder realizar la conexion entre el software y el vehiculo se utiliza el interfaz
Mongose para Toyota el cual es el requerido para la realizacion de esta practica y su

conector es de tipo OBD 11 (16 pines).

Figura 41: Interfaz Mongoose MFC para Toyota.
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roman.
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Una vez que se tiene todos los componentes se procede a enlazar cada uno de ellos.
En la laptop se abre el software, luego se conecta el interfaz a la computadora y al vehiculo,
se abre el switch y finalmente se procede a verificar cada una de las funciones que tiene el

software para asi poder determinar procedimientos de uso de estos componentes.
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CAPITULO IV

MANUAL PRACTICO DE APLICACION DEL INTERFAZ
MONGOOSE MFC CON EL SOFTWARE TIS TECHSTREAM PARA

EL DIAGNOSITCO DEL AUTOMOVIL TOYOTA PRIUS

4.1 Introduccion

El sistema electronico OBD Il es un sistema que permite reducir el nivel de
contaminacion al medio ambiente por medio del trabajo en conjunto con una ECU (Unidad
de Control Electrdnico), con un grupo de sensores los cuales brindan la informacion
necesaria y finalmente los actuadores los cuales estaran realizando constantemente trabajos
que se solicite, todo esto con el fin de reducir en lo posible las emisiones de gases

contaminantes que se generan.

Por otra parte este sistema OBD Il se lo impuso como obligatorio a partir del afio
1996 en el que se dijo que todo vehiculo fabricado deberia llevar este sistema. A raiz de ese
afio se ha convertido en algo fundamental en el control electronico del vehiculo ya que por
medio de su conector se puede realizar diagnosticos del estado del vehiculo facilitando el

trabajo a los técnicos automotrices.

El presente trabajo investigativo esta guiado al aprendizaje de métodos de uso del

software TIS Techstream con el interfaz Mongoose MFC para el diagnostico del Toyota

61



Prius que estd en el taller de la UIDE Guayaquil. Todo esto con el fin de incrementar
conocimientos y facilitar el adiestramiento de nuevos técnicos automotrices aportando con
nuevos conocimientos y afianzando los ya obtenidos en estudios previos, fomentando asi el

estudio tipo tedrico-practico con equipos de vanguardia tecnoldgica.

4.2 Requisitos fundamentales

Para realizar la siguiente practica se requiere de tres elementos fundamentales los
cuales son el TIS Techstream, el interfaz Mongoose MFC (Multi Function Center) para
Toyota y un vehiculo Toyota Prius. A continuacion se menciona como adquirir cada uno de

ellos.

Techstream Lite Kit

h & |
€Y &‘O + P :tochstroanﬁ‘))
[ —=— |

Techstream Mongoose Your PC
Software MFC VIM

Figura 42: Requisitos fundamentales para realizacion del diagnostico.
Fuente: Pagina oficial del Techstream.
Editado por: Marcelo Roman.
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4.2.1 TIS Techstream

Este software permite interactuar con vehiculos de la marca Toyota, Lexus y Scion.
Su interaccion permitird obtener informacion de datos de sensores, hacer trabajar
actuadores, realizar programaciones, etc. Para adquirirlo se debe ingresar a la pagina oficial
(https://techinfo.toyota.com) registrarse como suscriptor, poner en adquirir el TIS
Techstream portatil y asi por medio de un pago se podra descargarlo sin problema a tu

computadora.

@ &

Figura 43: Marcas permitidas para poder utilizar el software Techstream.
Fuente: Pagina oficial del Techstream
Editado por: Marcelo Roman.

Una de las principales de este software es que permite realizar diagndsticos a nivel
de concesionario ya que no solo sirve para ver cddigos de falla y borrarlos sino también

para realizar reprogramaciones de modulos y recalibrarlos.
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4.2.1.1 Requisitos para la instalacion del TIS Techstream

e Ordenador PC Pentium Ill (o superior).
e 512MB de Ram 0 maés.

e Minimo 60MB de disco duro libre.

e Puerto USB 1.1 (recomendado USB 2.0)

e Windows XP o superior (32 0 64 bit).

4.2.2 Interfaz Mongoose MFC

El interfaz es el medio por el cual se conectara el dispositivo electrénico con el
vehiculo. Es cable es muy importante ya que en cada uno de sus extremos tiene los
conectores requeridos para realizar la comunicacion entre dos componentes. En uno de sus
extremos tiene un conector tipo USB, éste es el que se conectara a la computadora,
mientras que en su otro extremo tiene el conector OBD Il de 16 pines el cual ird conectado

al vehiculo.

Figura 44: Conector OBD Il de 16 pines del interfaz Mongoose.
Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roméan
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Figura 45: Extremo tipo USB del interfaz Mongoose.

Fuente: Taller UIDE Guayaquil.
Editado por: Marcelo Roman

4.2.2.1 Capacidades del producto

e Soporte para DLC3 (OBD I1) a partir de 1996-presente
o Cddigos de falla (DTC)

o Lista de datos

o Prueba activa

o Monitorizar

e Reprogramacion

o Health Check

o Personalizar (C-Best).
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4.2.2.3 Especificaciones técnicas

4.2.2.3.1 Caracteristicas principales:

« Soportado para diagnostico en Techstream y reprogramacion de software

e Herramienta de diagndstico por USB para los vehiculos CAN, J1850VPW e

1ISO9141/KWP2000

4.2.2.3.2 Ventajas Unicas:

« Unico dispositivo de bajo costo en el mercado aprobado por Toyota para el diagndstico

y reprogramacion.

4.2.2.3.3 Protocolos de comunicacion:

o CAN Bus (calificado para 1SO 15765, GMLAN, J1939 y I1ISO14229)

o J1850VPW

o 1509141/ KWP2000
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4.2.2.4 Otras especificaciones

Driver compatible con J2534 y J2534-1.

Dimensiones: 3 "x 1.75"

Voltaje de funcionamiento: alimentado por USB.

Interfaz: alta velocidad, 12 Mbps USB 2.0 con controlador de J2534.

4.2.3 Automdvil Toyota, Lexus o Scion

Para el desarrollo de este manual se utilizé un vehiculo Toyota Prius por lo que todo
el procedimiento se encuentra basado en ese modelo. Pero no necesariamente se debe
utilizar un Toyota Prius sino cualquier otro modelo que tenga un conector tipo OBD 11, 0

alguna otra marca que soporte este software.

En el caso que se utilice otra marca o modelo de vehiculo lo que va a variar al
momento de utilizar el software son las opciones que se tenga ya que para algunos modelos
permitird programar, hacer trabajar actuadores, ver codigos DTC, etc. Mientras que en otros

modelos podria estar limitado solo ver cddigos, o solo programar, etc.
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Figura 46: Vehiculo Toyota Prius
Fuente: Pagina oficial de Toyota Ecuador.
Editado por: Marcelo Roman

4.3 Procedimientos iniciales

Una vez que se tiene todos los componentes se verifica fisicamente todos los
componentes. Para el caso de la laptop que encienda bien, que arranque bien el programa,
etc. Con respecto al interfaz verificar siempre que tenga, del lado del conector OBD Il,
todos los pines en buen estado, que no estén oxidados ni doblados y que al momento de
conectarlo con el vehiculo se introduzca sin presion alguna porque si no se lo estaria
conectando de forma erronea. Finalmente revisar siempre que el conector OBD Il que esta
en el vehiculo esté en buenas condiciones, que los pines no estén muy cerrados o al
contrario muy abiertos, que no tenga nada a su alrededor que obstruya al momento de
conectarlo con el interfaz ya que en ciertos vehiculos existen obstrucciones que provocan

que se desmonte el conector para poder conectarlo con el interfaz.

Todas estas inspecciones son necesarias para mantener en buen estado nuestros

equipos y de igual manera poder tener una buena conexion sin interrupciones ya que al
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momento de realizar alguna programacién y ocurre alguna interferencia podria

interrumpirla dafiando asi el componente nuevo a ser programado.

4.4 Primeros pasos

Una vez que esta encendida la laptop y conectado el interfaz a la computadora vy al

vehiculo, se procede a ingresar al icono “Techstream” haciendo doble click en el mismo.

Figura 47: icono TIS Techstream.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman
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Una vez hecho doublé click en el icono se abrird el software TIS Techstream

mostrando la pagina de inicio.

N 5o { N e

Figura 48: Pagina de inicio.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman

En esta ventana se encontraran las siguientes opciones:

1) Conectar al vehiculo: Esta opcién es para ingresar al vehiculo al que se quiere

diagnosticar y el cual se encuentra conectado en ese momento, vehiculo deberé estar

con el switch en ignicion.

2) Abrir archivo Scan Data: Cuando ya se realizé alguna diagnosis a algun vehiculo

uno puede grabar lo encontrado o los procedimientos realizados por lo que aqui se
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podré reaperturar una vez mas para verificar dicho historial. No se requiere estar

conectado al vehiculo.

3) OBD |1 genérico: Por medio de un codigo se podra utilizar un conector genérico (no
original). Esta opcion cominmente se utiliza cuando son conectores inaldmbricos y
se desea trabajar por medio de bluethoot, por lo que habré que ingresar el cddigo del

conector OBD II.

4) Seleccion de usuario: En esta opcién se puede abrir diferentes usuarios ya que al
momento que se los crean uno puede limitar las funciones de cada uno. Esto se
utiliza més en los talleres ya que uno puede diferenciar funciones entre un

electricista 0 un mecanico segun sea el caso o para lo que se requiera.

5) Seleccion de idioma: Se puede cambiar el idioma con el que se va a utilizar el

software.

6) Salir del sistema: Se cierra el sistema por completo.

Se escoge la opcidon “conectar al vehiculo” (el switch de la llave debera estar en

ignicion) y se abrira la siguiente ventana:
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w0 Touch Sensor

Figura 49: Seleccionar vehiculo.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman

En esta ventana se seleccionara la marca, modelo, afio, nUmero de motor, entre otras
opciones las cuales se recomienda sean las correctas para un mejor analisis del vehiculo.
Estos datos se los puede obtener de la matricula del vehiculo. Una vez que se llenan los

espacios obligatorios empezara a conectar con el vehiculo.
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Figura 50: Conectando con el vehiculo
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

Cuando ya se enlaza el vehiculo con el software se aparecera una pantalla principal

de diagnostico la cual tendra un menu de seleccién de sistema.
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Figura 51: Pantalla inicial de diagnéstico.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

En esta pantalla se encontraran varias opciones. En la parte central apareceran

nombres de varias computadoras que tiene el vehiculo que se esta diagnosticando. Su color

variara segun sea el estado de salud (Si existe 0 no comunicacion con la ECU). Por ejemplo

si estd color amarillo es porgue aun no existe un reporte de salud del general del vehiculo

por lo que el software ain no tiene ninguna informacion. En caso de que si existiese

informacion de alguna de estas computadoras apareceria de color blanco, mientras que si no

fuera alguna de ellas compatible apareceria un “*” que antepone al nombre del computador

y de color blanco.
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Amanllo = estado de la ECU desconocido

Sistema | Blanco = Comunicacion de la ECU OK

*Sistema | Blanco con astensco = ECU no compatible o sin respuesta

Figura 52: Significado del color en la pagina principal.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman

Por otra parte en esta misma pagina existe otra clasificacion de pestafias que estan
clasificadas segun la seccion del vehiculo y con ello clasifica los diferentes sistemas y

cddigos DTC del vehiculo. La clasificacion es la siguiente:

e Todas las ECUS: aqui se mostrara todas las ECUS o sistemas del vehiculo.

e Tren de potencia: Comprende a los sistemas relacionados con el motor y
transmision.

e Chasis: Comprende los sistemas relacionados con el chasis como puede ser el ABS,
Airbag, sistemas de diferenciales que no tengan relacion con la caja automatica.

e Sistema eléctrico de la carroceria: Comprende los sistemas que conforman parte
de la carroceria y confort, en ocasiones con sistemas relacionados con el

inmovilizador.
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Todas las ECUs | Tren de potencia | Chassis Sisterma eléctnico de la camrocernia

Control de la velocidad de crucero

Monstor de la presidn de inflado de los neumaticos
Guia para estacionar avanzada/Monitor de asistencia para estacionas
Aire Acondicionado

Airbag SRS

Gateway PM1

Motor de la puerta del pasajero

Motor de la puerta RR

Techo deslizante

Nrwvelado automatico HL

Control de Ia fuente de ahimentacion eléctnca
Motor de arranque remoto del motor

Gateway PM2

Figura 53: Clasificacion de sistemas del vehiculo.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

Finalmente se encuentra una clasificacion mas la cual son opciones de trabajo que
se requieran hacer segin la necesidad del trabajo. A continuacién se menciona dicha

clasificacion:

e Verificacion de salud: Es para realizar un escaneo completo o parcial al vehiculo.

e Configuracion personalizada: En esta seccion permitird personalizar ciertas
opciones que tiene el vehiculo como por ejemplo si uno desea que al momento de
bloguear el vehiculo con el control de la llave se cierren todos los vidrios y hasta el
sunroof sin importar que hayan estado abiertos.

e Reprogramacion de ECU: Esta opcidén permite realizar reprogramaciones a la
ECU, ya sea por actualizaciones o por reponerlo a estandares de fabrica.

e Verificacion de bus CAN: Verificar el estado de bus CAN del automovil.

e TIS funcidn: Permite revisar estados del soporte técnico que brinda el TIS.

76



e Imprimir: Si se estd conectado a una impresa se puede realizar impresiones de
reportes obtenidos a lo largo del diagndstico.

e Menu principal: Permite retornar al menu principal.

Verificacion de salud

Configuracion

slitad TIS Funcion
personalizada

Reprogramacion de ECU Ima prieir

Verificacidn de Bus CAN Mend principal

Figura 54: Menu lateral de pagina principal de diagnosis.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman.

4.4.1 Verificacion de estado del vehiculo y codigos de fallo

Una vez que se encuentra en la pagina principal se selecciona “estado de salud” para
que el software realice un escaneo completo del vehiculo y determine si existe algun cédigo
de fallo, ya sea histérico o permanente. Una vez que se hace click en el boton antes

mencionado aparecera la siguiente ventana:
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Figura 55: Ventana inicial de verificacion de salud.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

En esta ventana uno podra seleccionar los sistemas que se desea examinar. Se puede
seleccionar uno o todos, dependiendo de esto serd el tiempo del diagndstico de salud. Vale

resaltar que la verificacion de salud no muestra datos en vivo del vehiculo.
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Figura 56: Proceso de verificacion de estado de salud.

Fuente: Software Toyota TIS Techstream.
Editado por: Marcelo Roman.

Una vez que termina de procesar todos los sistemas mostrara una ventana con todos

los resultados clasificAndolos por sistemas. En esta pantalla también proporcionara si existe

algiin DTC, ya sea pendiente, historico o permanente.
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Figura 57: Resultado de la verificacion de estado de salud.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream.
Editado por: Marcelo Roman.

Por otra parte en esta pantalla proporcionara tres opciones en la parte inferi

derecha las cuales son:

e Control de transmision en vivo: Muestra datos en vivo de sensores y actuadores.
e Borrado de DTC: Permite borrar todos los DTC encontrados.

e Actualizar: Permite realizar un nuevo diagnéstico de salud.

Figura 58: Botones al lado derecho de la ventana de verificacion de estado de salud.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman

or
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Otra opcion que se tiene en esta ventana es ver exclusivamente los DTC de este

sistema y de igual manera se podré borrarlos y/o guardarlos.
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Figura 59: Pantalla de cédigos de diagndstico del sistema de control hibrido.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

En esta nueva seccion tendrd un nuevo menu del lado izquierdo el cual tendrd nuevas

funciones que se mencionan a continuacion:

e (Cddigos de diagnostico: Mostrara todos los cddigos de fallo encontrados en el
sistema que se esté diagnosticando.

e Lista de datos: Apareceran todos los datos que tengan relacion con el
funcionamiento del sistema que se esta diagnosticando. También se podréa visualizar

datos en vivo y realizar capturas de tiempo.
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e Prueba activa: En esta seccion se podra hacer trabajar actuadores para verificar si
estan trabajando bien. Un ejemplo puede ser las diferentes velocidades de un
electro-ventilador.

e Utilidad: Mostrara diferentes funciones segln se el sistema. Por ejemplo si se esta
en el sistema de presion de Ilantas mostrara opciones para poder programar nuevos
sensores de rueda.

e Lista de datos duales: En esta seccion mostrara una lista de datos de un sistema en
especifico y permitird agregar los que uno seleccione a otra ventana en blanco. Esta

ventana estara divida en dos.

Con respecto a la opcion de “lista de datos” si se ingresa en esta opcién mostrara
varias listas de diferentes sensores clasificados segun el tipo de sistema. En esta pantalla

se encontraran las siguientes opciones:

e Clasificacion A a Z: esta opcion permite clasificar la lista de datos en orden
alfabético.

o All data: en esta pestafia se podra seleccionar los datos que se desean
visualizar. Estos estan clasificados segun sistemas del vehiculo.

e Cruce de hojas: Los tres iconos de hojas permiten crear una propia
clasificacion para el usuario para asi visualizar todos los datos que uno
requiere.

e Boton con dibujos: Permite abrir una nueva ventana en la que se pueden

verificar gréficas de trabajo de sensores.
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e Boton rojo: Permite realizar instantdneos de datos en vivo. Estas
grabaciones o capturas se las programa seguin la necesidad del técnico,
puede ser antes de que aparezca un cédigo DTC, durante la aparicion del

DTC, o después de que aparece el DTC.
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Figura 60: Lista de datos.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

Esta seccion es una de las mas utilizadas por los técnicos ya que se pueden
visualizar los pardmetros en vivo de los sensores. En ocasiones puede que el vehiculo
presente problemas pero el computador no lo reconozca como un codigo de fallo al

problema por lo que ahi entra el anélisis del técnico y conocimientos para determinar qué
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datos no se encuentran dentro de los rangos especificados por el fabricante y determinar

cudl es el problema del vehiculo.

4.4.2. Configuracion personalizada

Como se menciond anteriormente esta opcion se encuentra en el mena principal.
Esta opcion permite al usuario personalizar opciones de su vehiculo. Segun el modelo o

marca del vehiculo permitira personalizarlo. Ente sus funciones esta:

e Configuracion de seguros de puerta wireless: Permitira realizar algunas
personalizaciones al momento de aplastar los botones abri/cerrar los seguros. Por
ejemplo que al momento de abrir los seguros se abran todos los vidrios o viceversa.

e Control de luz: Permite que al momento de apagar y cerrar la puerta del vehiculo
se queden encendidas las luces, ya sea por 30 o0 60 segundos.

e Luminosidad al entrar: Al momento de abrir los seguros se enciendan las luces de

cabina.
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Estas son solo algunas de las opciones que tiene el vehiculo para personalizar, ya

todo dependerd como se desee dejarlo programado.
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Figura 61: Menu de funcién personalizada.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

4.4.3. Reprogramacion de ECU

En esta seccidn el software verificara si existe alguna actualizacion de datos para el
vehiculo. En el caso de que existiese dara la opcion para actualizar la calibracion que no es

nada mas que actualizar las ECUS.

El procedimiento es muy sencillo se selecciona el sistema o ECU que se desea
calibrar, o se selecciona todos. Luego se pone en la flecha verde que esta en la parte inferior
derecha y automaticamente el sistema seleccionado se actualizara o calibrara.
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Figura 62: Lista de ECUS.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

4.4.4. \Verificacién de Bus Can

El Bus Can mejora y acelera la transmision de informacion del vehiculo. Lo realiza
por medio del lenguaje logaritmico. Este componente se encuentra conectado a todas las
demas ECUS del vehiculo medio de conexiones de red por lo que si en algin momento

llegase a fallar alguna de estas comunicaciones también generard un codigo de falla.

Esta opcion que tiene el TIS Techstream permite verificar con que sistemas se
encuentra conectado el Bus Can del vehiculo y si existe algin cddigo de fallo. Al igual que
la pagina principal existe una clasificacion de colores para diferencia cuales tienen

comunicacion y cuéles no.
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Figura 63: Verificacion de bus de comunicaciones.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

En la pantalla principal se mostraran todos los sistemas que trabajan con el Bus Can
pero no necesariamente todos esos sistemas los tienen el vehiculo por lo que se requiere del
manual del fabricante para saber que sistemas son los que tiene el vehiculo. EI color rojo
indica que no existe comunicacion alguna con Bus Can, mientras que si esta de color
blanco quiere decir que si existe comunicacion. Finalmente si estd de color amarillo es

porque existié algin problema y tuvo que reestablecer la comunicacion con dicho sistema.

87



Blanca = Actualmente hay comunicacion en el BUS CAN

Amanlia = Comunicacion restablecida en el BUS CAN.
I Roja = No hay comunicacion en el BUS CAN.

Figura 64: Tabla de colores y su respectivo significado.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman

Por otra parte en la esquina de la parte derecha existen tres botones en el que el
primero de izquierda a derecha diagnosticaré si existen cédigos de falla en el sistema Bus
Can o algun problema, mientras que el segundo botdn permitira guardar los datos o
informacion encontrada. El tercer boton permitird actualizar o refrescar una vez mas que

componentes tienen comunicacion con el Bus Can.

e =
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Figura 65: Opciones de trabajo en ventana de bus de comunicaciones.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman
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4.45. TIS Funcion

Esta seccion mostrard cuatro botones que al final todos ellos te redireccion a la
pagina web de soporte técnico del TIS Techstream en el que uno puede solicitar soporte
técnico, actualizacion de software, modos de uso del sistema, compatibilidad de vehiculos,

etc.
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Figura 66: Pantalla principal del TIS funcién.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman

4.4.6. Opciones adicionales

Al igual que todo software existe una barra en la parte superior el cual brinda
opciones adicionales para facilitar o mejorar el uso del software al usuario. Dentro de esta

barra de opciones se encuentran los siguientes items:
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4.4.6.1 Archivar

Esta vifieta tiene varias opciones destinadas a la manipulacion de archivos como es

de abrir, guardar, etc. A continuacion se detalla cada una de las funciones:

e Abrir archivo scan data: permite abrir archivos que se han guardado con

anterioridad para visualizar la informacion obtenida en aquel momento.

e Anexar archivo scan data: permite anexar un nuevo archivo a uno ya

existente.

e Comparar archivo: permite realizar comparaciones de dos archivos
distintos.

e Guardar: en el caso de que se esté trabajando un archivo ya existente lo
guardara sin ninguna restriccion, caso contrario solicitara crear un archivo

nuevo para guardarlo.

e Guardar como: Esta opcion permite guardar en diferentes ubicaciones y en

distintos formatos.

e Exportar datos: esta opcion permite exportar informacion a otro tipo de
archivo como Excel para asi trabajarlos en otro programa.

e Imprimir: Permite realizar impresiones y visualizaciones previas a la
impresion.

e Salir de Techstream: Es para salir del programa por completo.
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Figura 67: Visualizacion de funciones de la pestafia “Archivar”
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

4.4.6.2. Funcion

e Conectar al vehiculo: En el caso de que existiese alguna desconexion del vehiculo
se podra reconectarlo por este medio.

e Conectar a OBD II: Al igual que el anterior permitira conectarse al vehiculo
nuevamente con la diferencia que es para conectores OBD Il alternos o
inalambricos.

e Configuracion de instantaneas: Permite configurar las opciones de las
instantaneas. Principalmente se puede manipular los tiempos de disparo.

e Editar instantanea: En esta opcion se puede editar una instantanea ya existente.

e Copiar el VIN a portapapeles: Esto permite copiar el VIN al portapapeles para

poderlo pegar en cualquier otro programa.
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e Copiar lista de datos al portapapeles: Al igual que la opcién anterior este también
permite copiar para pegar en cualquier otro programa con la diferencia que lo que

copia es la lista de datos.

Figura 68: Visualizacion de funciones de la pestafia “Funcién”
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman.

4.4.6.3. Configuracion

e Visualizacion de las propiedades: Permite cambiar el color de la pantalla, la

apariencia.
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Figura 69: Visualizacion de pestafia “Configuracion — Visualizacion de las propiedades”.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

e Configuracion del Techstream: En esta seccion se configurard la zona de
residencia, un idioma predeterminado y se registrard informacién nombre del

propietario y direcciones para el seguimiento de errores en el software.
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Figura 70: Visualizacion de pestafia “Configuracion — Configuracién del Techstream”.
Fuente: Software Toyota TIS Techstream.
Editado por: Marcelo Roman.

Seleccion de VIM: Permitira visualizar el VIM del vehiculo.

Verifique si hay actualizaciones: Aqui se podra ver si existen actualizaciones para
el software.

Registro del software Techstream: Es para registrar via online el software
Techstream. En el caso que sea un software falso o limitado esta opcion estara
inhabilitada.

Tecla clave de informe de error: Hace que aparezca una pequefia ventana que
siempre estard en un costado. Al momento que se genere un error se podra pulsar
dicho boton y aparecera otra ventana que pedira cierta informacién de como se
produjo el error y lo enviara al soporte técnico del software.
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Figura 71: Visualizacion de pestafia “Configuracion — Tecla clave de informe de error”
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan
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Figura 72: Visualizacion de funciones de pestafia “Configuracion”
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan
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4.4.6.4. Usuario

e Salir del sistema: Es para salir del sistema e ir a la primera pantalla de inicio del
software.
e Cambiar/Crear Usuario: Permite cambiar o crear una cuenta de usuario. Tiene

opciones basicas como agregar usuario, crear usuario, cambiar de usuario.

Figura 73: Visualizacion de funciones de la pestafia “Usuario — Cambiar/Crear Usuario”
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan

e Preferencias del Usuario: Permite seleccionar marca del vehiculo, tamafio de la
fuente, seleccionar el tipo de unidades en las que se quiere que aparezcan,
seleccionar idioma, seleccionar el tipo de instantaneas, configuracion del tiempo de

las instantaneas, Configuracion de escala de graficos, utilidad de tecla clave.
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Tamado de fuente (S300-08)

Seleccién del tamafio de fuente

* Normal ( W0t )

abc ABC 123

" Grande ( WMt )

abc ABC 123

Figura 74: Visualizacion de funciones de pestafia “Usuario — Preferencias del usuario, fuente”
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman

Seleccion de idioma (S800-17)

Se cambiara el idioma predefinide del usuario < Default User >

¢Esta seguro de gue desea cambiar el idioma de este usuario?

Figura 75: Visualizacion de funciones de pestana “Usuario — Preferencias del usuario, idioma”
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan
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Marca del vebiculo (S800-06)

¢Qué vehiculo recibe mantersmeento més 3 menudo?

Seleccion de maca
* TOYOTA

LEXUS

" SCON

Figura 76: Visualizacion de funciones de pestafia “Usuario — Preferencias del usuario, vehiculo”
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roméan
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Figura 77: Visualizacion de funciones de pestafia “Usuario — Preferencias del usuario, unidades”
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman
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Figura 78: Visualizacion de funciones de pestafia “Usuario — Preferencias del usuario, tecla clave”

Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman
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Figura 79: Visualizacion de funciones de pestafia “Usuario”
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman.
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4.4.6.5. Ayuda

En esta seccion se encontrard todo lo referente ayuda del uso del software TIS

Techstream y como obtener més informacion del soporte técnico.

Figura 80: Visualizacion de funciones de pestafia “ayuda”
Fuente: Software Toyota TIS Techstream
Editado por: Marcelo Roman

Con esta Ultima seccidn se abarca la mayor parte de las funciones del software TIS
Techstream en el que permitird familiarizar a futuros técnicos automotrices con esta
herramienta de diagnostico en el taller de la UIDE Guayaquil. Hay que resaltar que como se
menciond anteriormente este manual solo facilita el aprendizaje del uso del software en lo
que respecta a sus funciones mas no en la toma de decisiones de una solucién a un

problema ya que el estudiante o técnico debera utilizar sus conocimientos de otras &reas
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para interpretar la informacion que brinda el software y con ello encontrar la fuente del

problema.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

e Se estudid los principios basicos del sistema OBD | y OBD Il, asi como de su
historia, el motivo de su origen, funciones y diferencias entre ambos sistemas.

e Se realizO un estudié practico del software en el que se establecieron
procedimientos de seguridad y de uso con el fin de alargar la vida util de todos los
componentes que conforman la realizacion de una diagnosis.

e Se verifico cada seccion y opcidn que contiene el software, entendiendo todas sus
funciones para asi poder disefiar el manual de una manera sencilla y de fécil
entendimiento.

e Se disefid el manual de forma que no existan complicacion alguna para la
compresion del mismo por lo que cada procedimiento cuenta con fotos y una
explicacién bastante detallada de cada seccion para facilitar al méximo el

entendimiento del lector.
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5.2 Recomendaciones

Tener mucho cuidado al adquirir el producto en otras paginas web que no son
oficiales ya que si bien es cierto que el precio de adquisicion es mucho menor
podrian estar vendiendo una version incompleta o desactualizada pudiendo asi
perder todo el dinero invertido.

Tratar de siempre tener el software actualizado ya que cada afio aparecen modelos o
funciones nuevas por lo que si no se esta actualizado quizas el software no
reconozca vehiculos mas actualizados o sus funciones sean limitadas.

Al momento de realizar las conexiones entre la laptop y el vehiculo por medio del
interfaz verificar que no exista obstruccion alguna o que no incomode al usuario al
momento de conducir ya que puede ocurrir interrupciones de comunicacion,
desconexiones bruscas dafiando asi el conector, o en el peor de los casos ocasionar
un accidente de trénsito.

Existen interfaz de comunicacion que son iguales fisicamente pero sin el sello
original por lo que se los vende a bajo costo pero el problema es que pueden dafarse
con facilidad, generar corto circuitos pudiendo dafar el conector de 16 pines del
vehiculo. Siempre tratar de realizar una inversién por equipos de calidad y si es

posible original.
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