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Resumen

La exigencia de la sociedad actual en cuando ala moda estd asociada al disefio vy
calidad de indumentaria acorde a los gustos de los usuarios. En la ciudad de Loja aun
falta por ofertar ropade calidad y a precios accesibles parasatisfacer las exigencias
de los caballeros, portal razon, como alternativa a esta demanda se propuso el
plan de negocios para la importacion y distribucion de Jeans Diesel desde Colombia
realizando para ello larecopilacion de la informacion a los propietarios de las diversas
boutiques en el &mbito local, basado en la aplicacion de 86 encuestas a los duefios
de los establecimientos de la ciudad de Loja, y 3 encuesta a la competencia directa,
lo que permitié determinar la demanda real, potencial, efectiva, oferta, gustos y
preferencias en el mercado Lojano. Para el desarrollo de la Tesis se realizaron
diferentes estudios como: el estudio de mercado, técnico, administrativo, financiero
y finalmente la evaluacion financiera, lo que permitié sustentar la factibilidad del
proyecto; finalmente se llega a la conclusion que el proyecto de Tesis propuesto es
factible ensu aplicabilidad, dado que genera utilidad significativa sobre la inversion
realizada, es decir, que el precio de venta al publico para el primer afio es de $44,7, lo

que generara que por cada ddlar de inversion se obtenga una utilidad del 0,43 centavos.
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Abstract

The today's society demand, fashion as for is associated with clothing’s design and quality
according the customers’ tastes. In Loja city still missing to offer quality and affordable
clothing to meet the gentlemen’s demand, for that reason, as an alternative to this demand,
a business plan for Diesel Jeans” importation and distribution from Colombia was
proposed; made for this an information”s collect to the owner of various locally boutiques;
86 surveys were applied to the establishments owners and 3 interviews to direct
competition in Loja city, which allowed determine the real, potential and effectively
demand, as well as the offer, tastes and preferences in Loja’s marketplace. Market,
technical, administrative and financial researches and also a financial evaluation were
conducted for thesis development, which allowed support the project feasibility; the
conclusion of thesis project proposed is feasible in its applicability, because the project
generates significant utility in the investment, that is to say, the retail price for the first
year is $ 44.7, which will generate that for every dollar invested a profit of 0.43 cents is

obtained.
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Introduccién

Siendo la moda un fendmeno cultural y social que tiene que ver con el establecimiento
de diferentes parametros de vestimenta, la misma que supone determinadas prendas,
conjuntos y estilos de indumentaria que se relaciona con el contexto historico, social,
econdmico, politico o cultural, eldisefio ygestion de las prendas de vestir deja entrever
el desarrollo de las capacidades de creacion y comercializacion de prendas para el buen
confort de sus usuarios, en la actualidad las personas buscan estar vestidos de acuerdo
a las  exigencias de la sociedad luciendo prendas de calidad, y una de tantas
alternativas es el uso de pantalones de marca, con precios maddicos al alcance de su
economia. Bajo estas consideraciones la investigacion relacionadaal plan de negocios
para la importacion de pantalones Jeans Diesel para caballeros desde Colombia, y su
distribucién en las boutiques de la ciudad de Loja, es considerada como una idea de
negocio, la cual debe ser sustentada de una manera clara y sistematizada para que sea
funcional a lo largo de su vida util; es por esto que se considera que requiere estudios
especificos y personalizados para su correcta sustentacion a los cuales se los separa por

capitulos y se los describe a continuacion:

Estudio de mercado permite obtener la demanda y la oferta de los jeans DIESEL en la
ciudad de Loja, y mucho més relevante permite conocer la demanda insatisfecha que es
la pauta clave para saber las cantidades de producto que la empresa puede cubrir ademas
de que ayuda a especificar el plan de comercializacion enfocandose en las 4P (Producto-
Plaza- Precio- Promocion). Claro esta que esta informacion se la obtiene de las 86
encuestas aplicadas a los propietarios de las boutiques y a las que se les realiza a la

competencia siendo fuente de informacion para su correcta sustentacion.



Estudio Técnico se encarga de delimitar la macro y micro localizacién de la empresa
la cual dependiendo de sus capacidades determina la capacidad instalada y la utilizada,
acompafiada de la ingenieria del proyecto en la que se especifica paso a paso los procesos

necesarios para poder realizar una importacion adecuada desde Colombia hacia Ecuador.

Estudio Administrativo describe la estructura legal que tendra la empresa es decir su
constitucion y lo que esto conlleva, ademas se brinda la estructura empresarial que
delimita los diferentes departamentos que tendra, apoyandolo con un manual de funciones

para que el trabajo que ahi se realice sea eficaz y eficiente.

Estudio financiero asigna el monto de los recursos financieros que la empresa necesita
para poner en marcha su funcionamiento, detallando las inversiones que se realizaran,
considerando los ingresos y egresos que esta generara, el precio de venta al publico de
los jeans DIESEL, el punto de equilibrio que permite conocer las ventas minimas que se
deben realizar para el primer, tercer y quinto afio de vida util del proyecto y finalmente el

estado de pérdidas y ganancias que ayudara a la toma de decisiones correctas.

Evaluacion financiera que permite medir la sustentabilidad del proyecto es decir si es
factible y sostenible su implementacion a lo largo de su vida util, basandose en
indicadores financieros como: Flujo de caja, valor actual neto, relacion beneficio/costo,
periodo de recuperacion del capital, tasa interna de retorno junto a un analisis de

sensibilidad.



Metodologia del Trabajo

Los métodos que fueron utilizados para la presente investigacion denominado “PLAN
DE NEGOCIOS PARA LA IMPORTACION DE PANTALONES JEANS DIESEL
ORIGINAL PARA CABALLEROS DESDE COLOMBIA Y SU DISTRIBUCION EN

LAS DIFERENTES BOUTIQUES DE LA CIUDAD DE LOJA” fueron:

e Meétodo deductivo. - Facilito el analisis de los diferentes procesos que se vieron
implicados en el transcurso de la investigacion, permitiendo discernirlos de una
manera correcta para realizar la fundamentacion necesaria en partes donde el
proyecto lo necesitaba, ademas permitio cumplir los objetivos propuestos
anteriormente.

e Metodo inductivo. - Este método permitié entender los diferentes lineamientos
que se veian directamente involucrados en el desarrollo del proyecto siendo
aspectos generales que se vieron involucrados en el estudio de mercado, técnico,

administrativo, econémico Yy financiero.

Técnicas

Entre las que aportaron al desarrollo de la investigacion tenemos:

e Observacion directa. - Esta técnica ayudo a analizar de una manera directa los
diversos procesos que involucran la accién de importar jeans DIESEL desde
Colombia.

e Encuestas competidores directos. - Esta técnica fue una herramienta basica para

la recoleccion de informacidn, siendo de gran importancia ya que ayudo con



informacién de cémo se desenvuelve la competencia en el mercado de la ciudad
de Loja, gracias al SRI “Servicio de Rentas Internas” se pudo determinar que
existen tres establecimientos con un registro de venta al por mayor de jeans, los

cuales se presenta a continuacion:

Cuadro 1. Competencia directa

Nombre Calle Interseccion Cantén
Ale Store Ropa'y Bolivar Mercadillo y Loja
Accesorios Lourdes
Evolution Boutique Venta 10 de agosto Sucre y Bolivar Loja
de Ropa
La Casa del Jean 10 de agosto sucre 18 de Loja
Colombiano noviembre

Fuente: SRI ( Servicio de Rentas Internas)
Elaboracion: El Autor.

e Encuestas boutiques. - Estas fueron aplicadas a los diferentes propietarios de las
boutiques de la ciudad de Loja, esta informacidn fue brindada por el SRI “Servicio
de Rentas Internas” brindando un universo de 86 boutiques informacion que se

presenta a continuacion:



Nombre
BOUTIQUE D CLEG
BOUTIQUE HIDALGO

FUCSIA BOUTIQUE
LUNA BOUTIQUE
FRANCISCO'S BOUTIQUE
NANCY’'S BOUTIQUE
ETERNITY BOUTIQUE
NASIM BOUTIQUE
ENCANTOS BOUTIQUE
AMERICAN BOUTIQUE
DETALLES BOUTIQUE
IMPACTOS BOUTIQUE
VIKY’S BOUTIQUE
EXENTRIC BOUTIQUE
CLASE BOUTIQUE

CLASE BOUTIQUE
LARIZA BOUTIQUE
5TH AVENUE BOUTIQUE

BOUTIQUE DANIELLE
MARY HELEN LA BOUTIQUE
BOUTIQUE GENESIS

MA BOUTIQUE

BOUTIQUE KATMANDU
BOADA BOUTIQUE

Cuadro 2. Boutiques de la ciudad de Loja

Calle
JOSE ANTONIO EGUIGUREN
SUCRE

IBARRA
VENEZUELA

AV IBEROAMERICA
CATACOCHA
CELICA

BOLIVAR

MIGUEL RIOFRIO
BOLIVAR

BOLIVAR

18 DE NOVIEMBRE
MIGUEL RIOFRIO
BOLIVAR
SEGUNDO CUEVA CELI

10 DE AGOSTO
JOSE ANTONIO EGUIGUREN
10 DE AGOSTO

VENEZUELA
BERNARDO VALDIVIESO
SUCRE

AV. PIO JARAMILLO
ALVARADO

10 DE AGOSTO

JUAN JOSE PENA

Interseccion
LAURO GUERRERO
JOSE ANTONIO
EGUIGUREN
EDUARDO MORA
LAURO GUERRERO
MERCADILLO
SUCRE
18 DE NOVIEMBRE
10 DE AGOSTO
BOLIVAR
10 DE AGOSTO
10 DE AGOSTO
10 DE AGOSTO
BOLIVAR
AZUAY
SEGUNDO PUERTAS
MORENO
24 DE MAYO
18 DE NOVIEMBRE
BERNARDO
VALDIVIESO
RAMON PINTO

COLON
COLON
BRASIL

SUCRE
MIGUEL RIOFRIO

Parroquia
SUCRE
EL SAGRARIO

SUCRE
SUCRE
EL SAGRARIO

SAN SEBASTIAN
SAN SEBASTIAN

EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO

EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO

SAN SEBASTIAN

EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
SUCRE

EL SAGRARIO
EL SAGRARIO

Ciudad
LOJA
LOJA

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

LOJA
LOJA
LOJA

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

LOJA
LOJA




25
26
27
28

29
30
31
32
33

34

35
36

37
38
39
40
41
42
43

44
45
46
47
48

49

ALWAYS BOUTIQUE

J I BOUTIQUE

ANDY BOUTIQUE
AMERICAN BOUTIQUE

MARIA'S BOUTIQUE
MARIA’S BOUTIQUE
SUPER BOUTIQUE
CARLO’S BOUTIQUE
RAINBOW BOUTIQUE

RAINBOW BOUTIQUE

PAOLITA BOUTIQUE
GRAND VICTORIA BOUTIQUE

SOLO MODA BOUTIQUE
BOUTIQUE SCARLETT
MARNEL BOUTIQUE
FASHION BOUTIQUE
BOUTIQUE EL PADRINO
BOUTIQUE JET SET
BOUTIQUE D"MODA

BAZAR BABY LEO'S BOUTIQUE

N'BOGA BOUTIQUE
N' BOGA BOUTIQUE
CHABELY BOUTIQUE
GIN'S BOUTIQUE

BOUTIQUE LARYS DAYAN

SUCRE
MIGUEL RIOFRIO
SUCRE
SUCRE

ROCAFUERTE

18 DE NOVIEMBRE

JOSE ANTONIO EGUIGUREN
COLON

AZUAY

AZUAY

AV. IBEROAMERICA
BERNARDO VALDIVIESO

JOSE ANTONIO EGUIGUREN
BOLIVAR

18 DE NOVIEMBRE
BOLIVAR

10 DE AGOSTO

SUCRE

10 DE AGOSTO

10 DE AGOSTO

18 DE NOVIEMBRE
BOLIVAR

AZUAY

BERNARDO VALDIVIESO

10 DE AGOSTO

AZUAY

BOLIVAR
ROCAFUERTE
ROCAFUERTE Y 10 DE
AGOSTO

SUCRE

10 DE AGOSTO

18 DE NOVIEMBRE
SUCRE
BERNARDO
VALDIVIESO
BERNARDO
VALDIVIESO
REINA DEL CISNE
JOSE ANTONIO
EGUIGUREN
SUCRE
MERCADILLO

10 DE AGOSTO

10 DE AGOSTO

18 DE NOVIEMBRE
ROCAFUERTE
BERNARDO
VALDIVIESO
BOLIVAR Y SUCRE

10 DE AGOSTO
AZUAY
AV. UNIVERSITARIA

MERCADILLO Y
LOURDES
18 DE NOVIEMBRE

SAN SEBASTIAN
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO

EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
SAN SEBASTIAN

SAN SEBASTIAN

SUCRE
EL SAGRARIO

EL SAGRARIO
SAN SEBASTIAN
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO

EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
SAN SEBASTIAN
EL SAGRARIO
SAN SEBASTIAN

EL SAGRARIO

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

LOJA

LOJA
LOJA

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

LOJA




50
51

52
53
54
95
56
57

58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68

69
70
71

72
73
74
75
76

DREAM'S BOUTIQUE
MAGIC BOUTIQUE

BOUTIQUE

ASHLY BOUTIQUE
ASHLY BOUTIQUE
MARIA SOL BOUTIQUE
SANTY’S BOUTIQUE
VERONICAS BOUTIQUE

SEDUCCION BOUTIQU
BOUTIQUE ANDRETTI
TOXIC PLACE BOUTIQUE
TOXIC PLACE BOUTIQUE
TOXIC PLACE BOUTIQUE
AMERICAN BOUTIQUE
PRINCESS BOUTIQUE
PRINCESS BOUTIQUE
KEKO BOUTIQUE
CHABELY BOUTIQUE
BOUTIQUE INFANTIL

BOUTIQUE ALBA LUCIA
LOOK BOUTIQUE
FARONIS BOUTIQUE

URBAN CLOTHES BOUTIQUE

INGRID BOUTIQUE
LOOK BOUTIQUE
NATY’S BOUTIQUE
KENNIUM BOUTIQUE

BOLIVAR
SUCRE

ESPANA

10 DE AGOSTO
SUCRE
AZUAY
SUCRE
MERCADILLO

BERNARDO VALDIVIESO
BOLIVAR
BOLIVAR
SUCRE

10 DE AGOSTO
SUCRE
IMBABURA
IMBABURA
MERCADILLO
AZUAY
AZUAY

18 DE NOVIEMBRE
BOLIVAR
10 DE AGOSTO

SUCRE
LOURDES
BOLIVAR
BOLIVAR

8 DE DICIEMBRE

DIEZ DE AGOSTO

10 DE AGOSTO Y
ROCAFUERTE
URUGUAY
OLMEDO

AZUAY

OLMEDO

COLON E IMBABURA
SUCRE Y 18 DE
NOVIEMBRE
AZUAY

10 DE AGOSTO
MIGUEL RIOFRIO

10 DE AGOSTO
BOLIVAR
ROCAFUERTE
SUCRE Y BOLIVAR
SUCRE Y BOLIVAR
BOLIVAR

AV. UNIVERSITARIA
BERNARDO
VALDIVIESO
LOURDES
IMBABURA
OLMEDO Y JUAN JOSE
PENA

IMBABURA

18 DE NOVIEMBRE
IMBABURA
IMBABURA Y QUITO

EL SAGRARIO
EL SAGRARIO

SUCRE

EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
SAN SEBASTIAN
EL SAGRARIO
SAN SEBASTIAN

EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
SAN SEBASTIAN
EL SAGRARIO
SUCRE

SAN SEBASTIAN
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO

EL SAGRARIO
SAN SEBASTIAN
EL SAGRARIO
EL SAGRARIO
VALLE

LOJA
LOJA

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA

LOJA
LOJA
LOJA

LOJA
LOJA
LOJA
LOJA
LOJA




77 BOUTIQUE ADELISSE AZUAY BERNARDO SAN SEBASTIAN LOJA
VALDIVIESO
78 JHAMADAY BOUTIQUE LOURDES SUCRE SAN SEBASTIAN LOJA
79 BOUTIQUE ARIEL MIGUEL RIOFRIO 18 DE NOVIEMBRE EL SAGRARIO LOJA
80 BOUTIQUE ARIEL SUCRE IMBABURA EL SAGRARIO LOJA
81 ESTILO BOUTIQUE SUCRE AZUAY Y MERCADILLO SAN SEBASTIAN LOJA
82 ETERNITY BOUTIQUE 18 DE NOVIEMBRE CELICA SAN SEBASTIAN LOJA
83 CLASE BOUTIQUE SEGUNDO CUEVA CELI SEGUNDO PUERTAS EL SAGRARIO LOJA
MORENO
84 CHABELY BOUTIQUE BERNARDO VALDIVIESO 10 DE AGOSTO EL SAGRARIO LOJA
85 PAOLITA BOUTIQUE AV. IBEROAMERICA REINA DEL CISNE SUCRE LOJA
86 GENESIS BOUTIQUE BOLIVAR 10 DE AGOSTO Y EL SAGRARIO LOJA

ROCAFUERTE

Fuente: SRI
Elaboracion: El Autor.

Tamafo de la muestra

Para realizar las encuestas y abarcar toda la ciudad de Loja, tomando en cuenta a sus parroquias urbanas (Sucre, San Sebastian, El Valle, Sagrario)
se realizo en su totalidad las encuestas ya que las 86 boutiques encontradas en el registro del SRI “Servicio de Rentas Internas” fue manejable en

su totalidad, tal y como se muestra a continuacion estas se encuentran divididas en cada una de las parroquias en las que realizan sus labores:



Cuadro 3. Numero de boutiques clasificadas por parroquia urbana en la ciudad de Loja

En la Parroquia el Sagrario se encuentran ubicadas 59 Boutiques

NOMBRE
BOUTIQUE HIDALGO

FRANCISCO'S BOUTIQUE

NASIM BOUTIQUE

ENCANTOS BOUTIQUE

AMERICAN BOUTIQUE

DETALLES BOUTIQUE

IMPACTOS BOUTIQUE

VIKY’S BOUTIQUE

EXENTRIC BOUTIQUE

CLASE BOUTIQUE

CLASE BOUTIQUE

LARIZA BOUTIQUE

CALLE
SUCRE

AV IBEROAMERICA

BOLIVAR

MIGUEL RIOFRIO

BOLIVAR

BOLIVAR

18 DE NOVIEMBRE

MIGUEL RIOFRIO

BOLIVAR

SEGUNDO CUEVA CELI

10 DE AGOSTO

JOSE ANTONIO

INTERSECCION

JOSE ANTONIO EGUIGUREN

MERCADILLO

10 DE AGOSTO

BOLIVAR Y BERNARDO

VALDIVIESO

10 DE AGOSTO

10 DE AGOSTO

10 DE AGOSTO

BOLIVAR

AZUAY

SEGUNDO PUERTAS

MORENO

24 DE MAYO

18 DE NOVIEMBRE

CIUDAD
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA




5TH AVENUE BOUTIQUE

MARY HELEN LA BOUTIQUE

BOUTIQUE GENESIS

BOUTIQUE KATMANDU

BOADA BOUTIQUE

J 1 BOUTIQUE

ANDY BOUTIQUE

AMERICAN BOUTIQUE

MARIA'S BOUTIQUE

MARIA’S BOUTIQUE

ESTILO BOUTIQUE

CARLO’S BOUTIQUE

GRAND VICTORIA BOUTIQUE

SOLO MODA BOUTIQUE

10 DE AGOSTO
BERNARDO VALDIVIESO
SUCRE
10 DE AGOSTO
JUAN JOSE PENA
MIGUEL RIOFRIO
SUCRE
SUCRE
ROCAFUERTE
18 DE NOVIEMBRE
JOSE ANTONIO
EGUIGUREN
COLON

BERNARDO VALDIVIESO

JOSE ANTONIO E.

BERNARDO VALDIVIESO Y

OLMEDO

COLON

COLON

SUCRE

MIGUEL RIOFRIO

BOLIVAR

ROCAFUERTE Y MIGUEL

RIOFRIO

ROCAFUERTE Y 10 DE

AGOSTO

SUCRE

10 DE AGOSTO

18 DE NOVIEMBRE

SUCRE

JOSE ANTONIO EGUIGUREN

SUCRE

LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO

LOJA SAGRARIO

10



MARNEL BOUTIQUE
FASHION BOUTIQUE
BOUTIQUE EL PADRINO
BOUTIQUE JET SET
BOUTIQUE D"MODA
BABY LEO'S BOUTIQUE
N'BOGA BOUTIQUE
CHABELY BOUTIQUE
BOUTIQUE LARYS DAYAN
DREAM'S BOUTIQUE
MAGIC BOUTIQUE
ASHLY BOUTIQUE

ASHLY BOUTIQUE
SANTY’S BOUTIQUE

18 DE NOVIEMBRE

BOLIVAR

10 DE AGOSTO

SUCRE

10 DE AGOSTO

10 DE AGOSTO

18 DE NOVIEMBRE

AZUAY

10 DE AGOSTO

BOLIVAR

SUCRE

10 DE AGOSTO

SUCRE
SUCRE

10 DE AGOSTO

10 DE AGOSTO

18 DE NOVIEMBRE

ROCAFUERTE

BERNARDO VALDIVIESO

BOLIVAR Y SUCRE

10 DE AGOSTO

AV. UNIVERSITARIA

18 DE NOVIEMBRE

DIEZ DE AGOSTO

10 DE AGOSTO Y

ROCAFUERTE

OLMEDO

AZUAY
COLON E IMBABURA

LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA
LOJA- EL
SAGRARIO
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SEDUCCION BOUTIQUE
BOUTIQUE ANDRETTI
TOXIC PLACE BOUTIQUE
TOXIC PLACE BOUTIQUE
TOXIC PLACE BOUTIQUE
AMERICAN BOUTIQUE
PRINCESS BOUTIQUE
PRINCESS BOUTIQUE
CHABELY BOUTIQUE
LOOK BOUTIQUE
FARONIS BOUTIQUE
URBAN CLOTHES BOUTIQUE
LOOK BOUTIQUE

NATY’S BOUTIQUE

BERNARDO VALDIVIESO

BOLIVAR

BOLIVAR

SUCRE

10 DE AGOSTO

SUCRE

IMBABURA

IMBABURA

AZUAY

BOLIVAR

10 DE AGOSTO

SUCRE

BOLIVAR

BOLIVAR

AZUAY

10 DE AGOSTO

MIGUEL RIOFRIO

10 DE AGOSTO

BOLIVAR

ROCAFUERTE

SUCRE Y BOLIVAR

SUCRE Y BOLIVAR

AV. UNIVERSITARIA

IMBABURA

OLMEDO Y JUAN JOSE PENA

IMBABURA

IMBABURA

IMBABURA'Y QUITO

LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO
LOJA- EL
SAGRARIO

LOJA- EL
SAGRARIO
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BOUTIQUE ARIEL MIGUEL RIOFRIO 18 DE NOVIEMBRE Y SUCRE LOJA- EL

SAGRARIO

BOUTIQUE ARIEL SUCRE IMBABURA LOJA- EL
SAGRARIO

CLASE BOUTIQUE SEGUNDO CUEVA CELI SEGUNDO PUERTAS LOJA- EL
MORENO SAGRARIO

CHABELY BOUTIQUE BERNARDO VALDIVIESO 10 DE AGOSTO LOJA- EL
SAGRARIO

DETALLES BOUTIQUE BOLIVAR 10 DE AGOSTO Y LOJA- EL
ROCAFUERTE SAGRARIO

En la Parroquia de San Sebastian se encuentran ubicadas 19 Boutiques

NANCY’S BOUTIQUE CATACOCHA SUCRE LOJA-SAN
SEBASTIAN

ETERNITY BOUTIQUE CELICA 18 DE NOVIEMBRE LOJA-SAN
SEBASTIAN

BOUTIQUE DANIELLE VENEZUELA RAMON PINTO LOJA-SAN
SEBASTIAN

ALWAYS BOUTIQUE SUCRE AZUAY LOJA-SAN
SEBASTIAN

RAINBOW BOUTIQUE AZUAY BERNARDO VALDIVIESO LOJA-SAN
SEBASTIAN

RAINBOW BOUTIQUE AZUAY BERNARDO VALDIVIESO LOJA-SAN
SEBASTIAN

BOUTIQUE SCARLETT BOLIVAR MERCADILLO LOJA-SAN
SEBASTIAN

N' BOGA BOUTIQUE BOLIVAR AZUAY LOJA-SAN

SEBASTIAN




GIN'S BOUTIQUE BERNARDO VALDIVIESO MERCADILLO Y LOURDES LOJA-SAN
SEBASTIAN
MARIA SOL BOUTIQUE AZUAY OLMEDO LOJA-SAN
SEBASTIAN
VERONICAS BOUTIQUE MERCADILLO SUCRE Y 18 DE NOVIEMBRE LOJA-SAN
SEBASTIAN
KEKO BOUTIQUE MERCADILLO BOLIVAR LOJA-SAN
SEBASTIAN
BOUTIQUE ALBA LUCIA 18 DE NOVIEMBRE LOURDES LOJA-SAN
SEBASTIAN
INGRID BOUTIQUE LOURDES 18 DE NOVIEMBRE LOJA-SAN
SEBASTIAN
BOUTIQUE ADELISSE AZUAY BERNARDO VALDIVIESO LOJA-SAN
SEBASTIAN
JHAMADAY BOUTIQUE LOURDES SUCRE LOJA-SAN
SEBASTIAN
LA CASA DE ANDREY SUCRE AZUAY Y MERCADILLO LOJA-SAN
BOUTIQUE SEBASTIAN
ETERNITY BOUTIQUE 18 DE NOVIEMBRE CELICA LOJA-SAN
SEBASTIAN
En la Parroquia Sucre se encuentran ubicadas 7 Boutiques
BOUTIQUE D CLEG JOSE ANTONIO LAURO GUERRERO LOJA- SUCRE
EGUIGUREN
FUCSIA BOUTIQUE IBARRA EDUARDO MORA LOJA- SUCRE
LUNA BOUTIQUE VENEZUELA LAURO GUERRERO LOJA- SUCRE
MA BOUTIQUE AV. PIO JARAMILLO BRASIL LOJA- SUCRE

ALVARADO

14
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PAOLITA BOUTIQUE AV. IBEROAMERICA REINA DEL CISNE
HADAS Y DUENDES BOUTIQUE AZUAY BERNARDO VALDIVIESO
PAOLITA BOUTIQUE AV. IBEROAMERICA REINA DEL CISNE

LOJA- SUCRE
LOJA- SUCRE
LOJA- SUCRE

En la Parroquia del Valle se encuentra ubicada 1 Boutiques

KENNIUM BOUTIQUE 8 DE DICIEMBRE

LOJA- EL VALLE

Fuente: SRI
Elaboracion: El Autor.
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De esta manera se presenta a continuacion un resumen de la cantidad de encuestas que

se aplico a los diferentes propietarios de las diversas boutiques de la ciudad de Loja.

Cuadro 4. NUmero de encuestas

NUmero de Parroquia Urbana  NUmero de
boutiques encuestas
59 El Sagrario 59
8 Sucre 7
18 San Sebastian 19
1 Valle 1

Total 86

Elaboracion: El Autor.

Al no contar con un registro que indique el crecimiento que tienen las boutiques en la
ciudad de Loja se procedio a realizar una proyeccién, basado en el crecimiento de la
poblacion masculina que segun él (INEC, 2010) corresponde el 2.84%, claro esta que se
considera que a mayor poblacién de caballeros deberan existir mayor nimero de
ofertantes en este caso de negocios que comercialicen productos de calidad “ropa” en la
urbe lojana , de esta manera se presenta el incremento que las boutiques de la ciudad de

Loja tendra.

Cuadro 5. Poblacion de boutiques de la ciudad de Loja

Tasa de crecimiento 2,84%
Proyeccion de las Boutiques de la Ciudad de Loja

Arios 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Total 86 88 91 94 96 99

Elaboracion: El Autor.
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Procedimiento

Para cumplir los diferentes objetivos propuestos para la investigacion se realizo diferentes

pasos que fueron fundamentales en el desarrollo y elaboracién de la investigacién como:

Buscar informacién sobre las boutiques que laboran en el mercado Lojano, para
esto fue de gran ayuda el SRI “Servicio de Rentas Internas” institucién que brindo
una base de datos de la cual se obtuvo la informacion necesaria para determinar

los demandantes y los oferentes de jeans de la ciudad.

Realizar un estudio de mercado para definir el grado de aceptacion que los
diferentes propietarios de las boutiques de la ciudad de Loja tenian sobre los jeans
DIESEL, y encuestas a la competencia para saber como funcionaban en el
mercado Lojano, permitiendo identificar la demanda y la oferta sobre los jeans

DIESEL.

Elaborar un plan de comercializacion con el cual YAN distribuidora de jeans para

caballeros se guiara para un correcto desenvolvimiento.

Delimitar el estudio técnico en el cual se determind la macro y micro localizacion
que la distribuidora debia tener, ademas de que se realizd una investigacion
detallada de los procedimientos necesarios para realizar una importacion licita

desde Colombia hacia la Republica del Ecuador.

Disefiar el estudio administrativo que permitié establecer como estara constituida

legalmente la empresa, los escalones jerarquicos que se manejaran junto con un
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manual de operaciones que determina el perfil que deben cumplir cada uno de los

trabajadores que laboren en la empresa.

Estructurar el estudio financiero con datos reales que permitan el buen
funcionamiento de la empresa en el mercado lojano, el cual determino los montos

de inversion que se deben realizar y el financiamiento que la misma tendra.

Analizar la valoracién financiera la cual es de vital importancia, ya que permitié
conocer la rentabilidad que lograra la empresa cuando esté funcionando, todo esto
gracias a la aplicacion de los diferentes indicadores financieros que indican la

factibilidad del proyecto.

Finalmente se realizaron las conclusiones, recomendaciones, resumen e

introduccidn de la investigacion.
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Fundamentacion Tedrica

Marco Referencial

e Loja

Gréfico 1. Foto panoramica de Loja

Fuente: https://www.facebook.com/quehayenlojainfo/?fref=ts

Loja es una ciudad del Ecuador, capital de la provincia y cantén Loja, tiene una rica
tradicion en las artes, y por esta razén es conocida como la capital musical y cultural del

Ecuador.

Por su desarrollo y ubicacion geografica fue nombrada sede administrativa de la region

sur o zona 7 comprendida por las provincias de El Oro, Loja y Zamora Chinchipe.

e Geografia

En la década pasada Loja se hallaba ubicada en el valle Cuxibamba, pero debido a su
crecimiento solamente el Centro Histdrico de la ciudad se encuentra en dicho sector. Entre
los lugares que encontramos en el valle de Cuxibamba o centro de Loja estan: La Tebaida,
San Sebastian, Cuarto Centenario, Puerta de la Ciudad, El Valle, entre otros, donde se

asientan mas del 70% de entidades financieras, comerciales y educativas. (Carlos, 2013).


http://es.wikipedia.org/wiki/Ecuador
http://es.wikipedia.org/wiki/Capital_%28pol%C3%ADtica%29
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Loja
http://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Loja
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Junto al sur oriente de la ciudad se encuentra el Parque Nacional Podocarpus, que se
compone principalmente de paramo, bosque nublado y selva, es una enorme reserva de
biosfera al cual se puede ingresar a través de un acceso ubicado sobre el Nudo de
Cajanuma a solo 5 minutos del sur de la ciudad, especificamente del sector Capuli. EI Rio
Zamora y Rio Malacatos forman el delta sobre el que se asienta el Centro Historico de la

ciudad de Loja.

e Clima

El clima de Loja es temperado-ecuatorial subhimedo. Con una temperatura media del
aire de 16 °C. La oscilacion anual de la temperatura lojana es de 1,5 °C, generalmente
calido durante el dia y mas frio y himedo a menudo por la noche, junio y julio, trae una
llovizna oriental con los vientos alisios, y se conoce como la "temporada de viento." Los
meses de menor temperatura fluctian entre junio y septiembre, siendo julio el mes més
frio. De septiembre a diciembre se presentan las temperaturas medias mas altas, sin
embargo en esos mismos meses se han registrado las temperaturas extremas mas bajas.
Particularmente en el mes de noviembre se registra el 30% de las temperaturas mas bajas

del afio.

La ciudad de Loja posee un microclima marcado, siendo el sector nororiental mas

calido que el resto del area urbana.

Segun el estudio Geo-Loja, en los ultimos cuarenta afios, la temperatura de la ciudad
se ha elevado en 0,7 °C, habiéndose registrado en los afios 2003-2004 las temperaturas

mas altas, las cuales han llegado a 28 °C (Ministerio de Turismo, 2015).


http://es.wikipedia.org/wiki/Parque_Nacional_Podocarpus
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Nudo_de_Cajanuma&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Nudo_de_Cajanuma&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/R%C3%ADo_Zamora
http://es.wikipedia.org/wiki/R%C3%ADo_Zamora
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=R%C3%ADo_Malacatos&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Clima
http://es.wikipedia.org/wiki/Clima_subtropical
http://es.wikipedia.org/wiki/Temperatura
http://es.wikipedia.org/wiki/Oscilaci%C3%B3n_t%C3%A9rmica
http://es.wikipedia.org/wiki/Junio
http://es.wikipedia.org/wiki/Julio
http://es.wikipedia.org/wiki/Septiembre
http://es.wikipedia.org/wiki/Diciembre
http://es.wikipedia.org/wiki/2003
http://es.wikipedia.org/wiki/2004
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e Demografia

Segun datos oficiales en la ciudad de Loja en su zona urbana habitan 206.834 habitantes,
mientras que en todo el cantdn posee una poblacion de 238.625 habitantes. La poblacion
de la ciudad de Loja representa el 86% del total del cantén Loja, y el 33.5% del total de

la provincia de Loja (INEC, 2010).

e Economia

Es preciso mencionar que en la ciudad de Loja no ha existido un avance es la
industrializacion en todo lo que se puede emprender por este motivo si hay algo que se
realiza de manera cotidiana y con un circulante de dinero significativo es el comercio en
la zona céntrica de la ciudad en donde encontramos locales comerciales dedicados a la

comercializacion de diversos productos.

e Los jeans

Gréfico 2. Foto de un pantalon jean

Fuente: GM jeans


http://es.wikipedia.org/wiki/Zona_urbana
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El pantalén VVaquero méas conocido como jean, es una de las prendas mas utilizadas en el
mundo por moda, practicidad, comodidad y resistencia. Su inventor fue un joven
vendedor ambulante llamado Levi, que hacia 1850, siguié las caravanas que se dirigian a
California en plena fiebre de oro de los hippies con la intencion de venderles lona para
sus carpas. Cuando llegd a San Francisco pudo ver que los aventureros necesitaban mas
que carpas, pantalones y utilizo la resistente lona para fabricar overoles que ofrecio a los
obreros en una tienda que abrid. Prosper6 tanto que una década después su nombre ya era
sindnimo del actual Jean o pantalon vaquero. En un principio, ideados para mineros y
granjeros resistentes al desgaste y la friccion, los jeans se popularizaron a mediados del
siglo xx con la explosion del rock y se convirtio en un simbolo de juventud y rebeldia,
siendo hoy una prenda méas en todo vestuario e incluso usada en la moda de alto nivel.
Luego Levi Strauss importa, desde Francia, aquella tela fabricada desde el siglo XVIlI, el
tejido de denim, y los pantalones comienzan a ser confeccionados con esta tela, el tejido
de denim era traido por marineros genoveses que tenian la tela con un azul indigo, de la
India, la tela comenzd a llamarse “el azul de los genoveses”, derivando luego en blue
jeans, nombre popular con el que se bautizé a los pantalones de Levi Strauss permitiendo
que luego de afios de su creacion existan otros disefiadores de marcas afamadas hoy en

dia (WIikipedia, 2015).

La ciudad de Loja, no solamente se caracteriza por ser una ciudad atractiva para el
turismo local, nacional e internacional por su belleza natural en cuanto a la flora 'y
fauna existente, sino también por la cultura que ha generado a través de los tiempos
en cuanto a musica, arte, ciencia. A mas de ello, por su situacion poblacional los procesos
de comercializacién se han mejorado significativamente en cuanto a la oferta de bienes
y servicios para la satisfaccion de las necesidadesy requerimientos de la ciudadania.

Todo esto, ha permitido que el factor econdmico se dinamice através de la banca, el
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comercio, la oferta de servicios educativos, etc. Por lo tanto, Loja es una ciudad atractiva
y rentable para la distribucién y comercializacién de todo tipo de insumos de los usuarios

del cantén Loja, su provincia Yy ciudades vecinas.

La venta de prendas de vestir de marca y calidad es una actividad rentable para
quienes se dedican al comercio formal. Las diversas boutiques instaladas en la ciudad
de Loja, han mejorado en cuanto a su presentacion y ventas. Estos antecedentes son una
premisa basica para la elaboracion y presentacién del presente proyecto  que se
propondré para la importacion de pantalones “Jeans DIESEL” para caballeros desde

Colombia para su distribucion en las diferentes boutiques de la ciudad de Loja.

Marco Tebrico

Plan de negocios

“Un plan de negocios (también conocido como proyecto de negocio o plan de empresa)
es un documento en donde se describe y explica un negocio que se va a realizar, asi como

diferentes aspectos relacionados con éste, tales como sus objetivos, las estrategias que se
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van a utilizar para alcanzar dichos objetivos, el proceso productivo, la inversion requerida

y la rentabilidad esperada” (ARTURO, 2014).

Estudio de mercado

El estudio de mercado es un proceso sistematico de recoleccion y analisis de datos e

informacidn acerca de los clientes, competidores y el mercado (Shujel, 2008).

Andlisis de la demanda

El anélisis de la demanda tiene como objetivo principal medir las fuerzas que afectan los
requerimientos del mercado, con respecto a un bien o servicio y como este puede

participar para lograr la satisfaccion de dicha demanda (ATOM, 2011).

Demanda potencial

Es el consumo total de productos o servicios que pueden realizar a la empresa los clientes
en un periodo de tiempo determinado, teniendo en cuenta el impacto que la competencia

puede tener sobre el segmento de mercado seleccionado (UNAD, 2010).

Demanda actual

La demanda actual es aquella que toma en cuenta el ambiente en el que se desenvuelve la
investigacion basada en el producto o servicio que nos interesa ingresar o estudiar en un

mercado determinado (Sanchez, 2012).

Demanda efectiva

La demanda efectiva es el deseo real de adquirir un bien o un servicio basada en la

capacidad para hacerlo (Nifio Rojas, 2011).


http://www.blog-emprendedor.info/category/clientes/
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Proyeccion de la demanda

Es aquella que nos permite tener un estimado del valor de la demanda, permitiendo apoyar

de manera real un flujo de fondos a lo largo del proyecto (Eliécer, 2011).

Andlisis de la oferta

Nos permite obtener un sondeo de si en realidad nuestro producto sera aceptado un
determinado mercado; claro est4, basandose en el principio de la oferta que no es mas que
la cantidad de bienes o servicios que una determinada empresa esta dispuesta a ofrecer

(Borrego, 2009) .

Promedio de ventas

El promedio de ventas nos ayuda a tener proyecciones o estimaciones de la demanda de

nuestro producto (Vaquiro D., 2010).

Proyeccion de la oferta

Esta nos ayudara a ver el crecimiento anual de la demanda de nuestro producto por parte

de las boutiques de la ciudad de Loja (Eliécer, 2011).

Demanda insatisfecha

Es aquella Demanda que no ha sido cubierta en el Mercado y que pueda ser cubierta al menos en parte

por el Proyecto (Vaquiro J. D., 2012).

Plan de comercializacion

Es un conjunto de técnicas y estrategias que logran que el cliente se sienta atraido por un determinado bien

0 un servicio (Rodriguez, 2010).
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Producto — servicio

No es mas que lo que el consumidor cree conveniente para su uso, basandose en las diferentes cualidades

que este puede ofrecer (Lafuente, 2012).

Precio

Es la determinacion de un valor atractivo para ofertarlo en el mercado claro esta en este se consideran
todos los costos en los que incurren los diferentes procesos involucrados para obtener el producto —

servicio (Santos, 2009).

Plaza

Es la zona que vamos a tener a cargo para realizar nuestra idea de negocio.

Promocion — publicidad

Son las diversas técnicas que vamos a utilizar para crear una imagen en la mente del consumidos y de esta

manera atraerlo hacia nosotros.

Estudio Técnico

El estudio técnico es aquel que presenta la determinacidn del tamafio 6ptimo de la planta,
determinacion de la localizacion optima de la planta, ingenieria del proyecto y analisis

organizativo, administrativo y legal. (Chain, 2009).

Localizacion de la empresa

Es un factor determinante ya que explica la localizacién de nuestra empresa tomando en

cuenta un enfoque de macrolocalizacion y microlocalizacion.
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Macro localizacion

Tiene por finalidad determinar el territorio o la region en la que el proyecto tendra

influencia con el medio describiendo ventajas y desventajas (Carrizosa, 2009).

Microlocalizacion

Es el punto preciso de la ubicacion de nuestra empresa 0 negocio tomando en cuenta

factores vitales para el funcionamiento de la misma (Acevedo, 2010).

Tamarfo de la empresa

Se refiere a la concepcion de la misma y la distribucion que esta tendra para llevar

procesos de calidad y con estandares de reconocimiento (Guerrero Davila, 2014).

Capacidad instalada

Es la cantidad méaxima de bienes o servicios que puede obtenerse de plantas y equipos de

una empresa por factor tiempo en condiciones tecnolégicas dadas (Longhi, 2014).

Capacidad utilizada

Son todos los recursos de los que dispone la empresa aplicandolos en el proceso

productivo.

Ingenieria del proyecto

Es la etapa fundamental en todo proceso de la formulacion de un negocio ya que en este
se define la inversion y todos los recursos necesarios para el buen funcionamiento de la

empresa (Ackerman, 2013).
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Proceso productivo

Es aquel en donde se toman los procesos productivos que implican la fabricacion o

creacion de un nuevo producto o servicio (ATOM, 2011).

Flujograma de procesos

Este representara de manera gréafica y con una estructura establecida los diferentes

procesos que se van a realizar en el desarrollo del plan de negocios (Borrego, 2009) .

Distribucion en planta

La distribucion en planta implica la ordenacion de espacios necesarios para movimiento
de material, almacenamiento, equipos o lineas de produccion, equipos industriales,

administracion, servicios para el personal, etc. (Chain, 2009)

Impacto ambiental

(Lasaro, 2010) EIl impacto ambiental es el efecto que produce la actividad humana sobre

el medio ambiente.

Estructura Organizativa de la empresa

La estructura organizativa de la empresa nos permite analizar paso a paso como va a ser
constituida la empresa y ademas a ver la estructura administrativa que no es mas que la

designacién de funciones mediante un organigrama (Longhi, 2014).

Organizacion legal

“Es la que cumple con los requerimientos que establece la ley, todos los negocios tienen

la obligacién de hacer los tramites necesarios para iniciar operaciones. Es preciso


http://es.wikipedia.org/wiki/Ambiente
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mencionar que los requisitos cambian segun el tipo de persona ya sea natural o juridica y

ademas con la actividad comercial que este va a prestar” (Sanchez, 2012).

Razon social

Es la denominacién por la cual se conoce colectivamente a una empresa. Se trata de un
nombre oficial y legal que aparece en la documentacién que permitié constituir a la

persona juridica en cuestion (Diccionario, 2010).

Objeto social

“La expresion de la actividad o actividades a las que se va a dedicar la sociedad constituye
uno de los puntos que, como contenido minimo, deben recoger los Estatutos sociales.
Resulta de suma importancia puesto que incluso puede llegar a determinar el tipo de

sociedad que debe constituirse” (Amparo, 2009).

Tiempo de duracion

Es el tiempo que va a estar legalmente constituida la empresa, esta se expresa en el acta

de constitucion de la misma (Rojas, 2011).

Organizacion administrativa

(Cabanellas, 2013) Es el "sistema de relaciones formales que se establecen en el interior
de una organizacién/empresa para que ésta alcance sus objetivos de conservacion,

productivos y econémicos”.

Niveles jerarquicos

Son aquellos niveles que existen en la expresa desde directivos a operadores cada uno

desempefiando un papel fundamental en la empresa (Zacarias, 2014).


http://definicion.de/ley
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml

30

Nivel directivo

Las funciones principales son; legislar, crear normas, procedimientos que se debe seguir

en la organizacion (Vaquiro J. D., 2012).

Nivel ejecutivo

Es el responsable del manejo de la organizacion, su funcion consistente en hacer cumplir
las politicas, normas, reglamentos, leyes y procedimientos que disponga el nivel
directivo. Asi como también planificar, dirigir, organizar, orientar y controlar las tareas

administrativas de la empresa (Omar, 2012).

Nivel asesor

No tiene autoridad en mando Unicamente aconseja, informa, prepara proyectos en materia
juridica, econdmica, financiera, contable, industrial y demas areas que se vean vinculadas

directamente con la empresa siendo un nivel de apoyo para la misma (Omar, 2012) .

Nivel auxiliar

Brinda la prestacion de servicios, en forma oportuna y eficiente.

Nivel operativo

Es un nivel fundamental ya que de ellos depende la produccion de los bienes o servicios

que brinda la empresa.

Organigramas

Los organigramas son una representacion grafica de los diferentes niveles jerarquicos con

una representacion en que cada una de estas incurre (Hernandez, 2014).
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Manual de funciones

El manual de funciones es un reglamento normativo que establece normas para realizar

procesos de una empresa (Sanchez, 2012).

Estudio Financiero

El estudio financiero es el analisis de la capacidad que tiene determinada empresa que
brinde un producto o servicio para ser sustentable, viable y rentable en el tiempo

(Guerrero Davila, 2014).

Inversiones

Una inversion no es mas un capital que es invertido en diversas actividades con la

finalidad de lograr una rentabilidad sobre dicha inversién (Economia, 2013).

Activos fijos

Un activo fijo es un bien de una empresa, ya sea tangible o intangible, que no puede
convertirse en liquido a corto plazo y que normalmente son necesarios para el

funcionamiento de la empresa y no se destinan a la venta (Debitor, 2015).

Activos diferidos

No son otra cosa que gastos ya pagados pero aun no utilizados cuyo objetivo es no afectar
la informacién financiera de la empresa en los periodos en los que ain no se han utilizado

estos gastos (Billy, 2009).


https://debitoor.es/definicion-de-activo
https://debitoor.es/glosario/definicion-empresa
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Activos circulantes o capital de trabajo

Se define como capital de trabajo a la capacidad de una compafiia para llevar a cabo sus
actividades con normalidad en el corto plazo. Este puede ser calculado como los activos

que sobran en relacion a los pasivos de corto plazo (Diccionario, 2010).

Financiamiento de la inversién

Es la compra de activos para la empresa a crédito ésea con un endeudamiento incurriendo

en peligros para el propietario (Amparo, 2009).

Capital social

Esta enfocado a los términos contables en la empresa y podriamos definirlo como el

dinero invertido por los socios para la creacion de una nueva empresa (Chain, 2009).

Capital ajeno

El capital ajeno es un financiamiento foraneo de la empresa que por lo regular se lo realiza

en una institucién financiera.

Analisis de costos

Es un punto fundamental ya que ayuda a analizar en qué punto se esta fallando y

desperdiciando recursos, para poder rectificarlos (Lasaro, 2010).

Presupuesto proformado o proyectado

Es aquel presupuesto que permite proyectar los ingresos que la empresa va a generar en
cierto periodo de tiempo. Para poder proyectar los ingresos de una empresa es necesario
conoce las unidades a vender, el precio de los productos y la politica de ventas

implementadas (Droznes, 2009).


http://definicion.de/empresa
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Costo unitario de comercializacion

Es el valor representativo de los costos en que incurre el proceso de importacion y

distribucion, claro esta siendo fundamental para ofertarlo al publico (Ackerman, 2013).

Determinacion de ingresos por ventas

Es el registro que lleva la empresa para contabilizar las ventas realizadas en un periodo

determinado de tiempo para tener un control de sus mercaderias.

Clasificacion de costos

La clasificacion de los costos, es la informacion requerida para la administracion, para
evaluar y controlar los costos de los procesos productivos, donde la gerencia tomara
las herramientas necesaria para la toma de decisiones, se mencionaran algunos criterios

que se toman en cuenta en sus funciones o actividades (Publishing, 2009).

Punto de equilibrio

Nos ayuda a saber cuantos jeans debe vender la distribuidora para no ganar ni perder

buscando asi el punto entre oferta y demanda.

Estado de pérdidas y ganancias

Es un estado financiero que muestra de una manera ordenada la manera en que se obtuvo

la forma del ejercicio durante un periodo determinado (Borrego, 2009).

Evaluacion financiera

“El analisis financiero del proyecto es la parte final de toda la secuencia de analisis de la
factibilidad de un proyecto. Hasta aqui se sabra que existe un mercado atractivo, se habra

determinado la funcion de produccion 6ptima, se ha determinado el tamafio ideal de


http://www.monografias.com/trabajos4/costos/costos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos3/gerenylider/gerenylider.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/contrest/contrest.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/decis/decis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
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proyecto y la localizacion adecuada; igualmente se ha determinado la inversion necesaria,
se han determinado también las utilidades que genera el proyecto en los préximos cinco
afios de operacion, pero ain no se ha demostrado que la inversion sea econdmicamente

rentable” (LOPEZ, 2012).

Flujo de caja

El flujo de caja es la acumulacion neta de activos liquidos en un periodo determinado v,
por lo tanto, constituye un indicador importante de la liquidez de una empresa. El flujo

de caja se analiza a través del Estado de Flujo de Caja (Economia, 2013).

Valor actual neto

“El VAN es un método de valoracion de inversiones que puede definirse como la
diferencia entre el valor actualizado y los cobros 0 pagos generados por una inversion asi
también proporciona una medida de rentabilidad del proyecto analizando el valor
absoluto es decir expresa la diferencia entre el valor actualizado de las unidades

monetarias cobradas y pagadas” (Campo, 2015).

Periodo de recuperacion del capital

El periodo de recuperacion de capital es el periodo en el cual la empresa recupera la
inversion realizada en el proyecto. Este método es uno de los mas utilizados para evaluar

y medir la liquidez de un proyecto de inversion (Empresas, 2012).

Relaciéon beneficio costo

La relacion costo beneficio toma los ingresos y egresos presentes netos del estado de
resultado, para determinar cuales son los beneficios por cada peso que se sacrifica en el

proyecto (Vaquiro D. , 2010).


http://www.webyempresas.com/definicion-de-empresa/
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Tasa interna de retorno

La tasa interna de retorno también es conocida como la tasa de rentabilidad producto de
la reinversion de los flujos netos de efectivo dentro de la operacion propia del negocio y

se expresa en porcentaje (Vaquiro J. D., 2012).

Andlisis de sensibilidad

“Es utilizado en las empresas para tomar decisiones de inversion, que consiste en calcular
los nuevos flujos de caja 'y el VAN (en un proyecto, en un negocio, etc.), al cambiar una
variable (la inversion inicial, la duracion, los ingresos, la tasa de crecimiento de los
ingresos, los costes, etc.) De este modo teniendo los nuevos flujos de caja y el
nuevo VAN podremos calcular y mejorar nuestras estimaciones sobre el proyecto que
vamos a comenzar en el caso de que esas variables cambiasen o existiesen errores de

apreciacion por nuestra parte en los datos iniciales” (Lasaro, 2010).


http://www.pymesfuturo.com/vpneto.htm#Los flujos netos de efectivo
http://es.wikipedia.org/wiki/Flujo_de_caja
http://es.wikipedia.org/wiki/VAN
http://es.wikipedia.org/wiki/VAN

36

Capitulo 1

1. Andlisis, tabulacion e interpretacidn de encuestas aplicadas a los
diferentes demandantes y ofertantes

El siguiente capitulo estd orientado a brindar una interpretacion del modelo de encuestas
aplicadas a los propietarios de las diferentes boutiques de la ciudad de Loja, datos
obtenidos através del registro del Servicio de Rentas Internas (SRI); el cual proporciond
un total de 86 boutiques registradas en dicha entidad y ciudad, estas se encuentran en las

parroquias urbanas de la ciudad: San Sebastian, el Sagrario, Sucre y Valle.

Estos establecimientos “boutiques” permitieron conocer los patrones o caracteristicas
de gustos y preferencias que los propietarios de las boutiques consideran al momento de
comprar jeans para ofrecerlos a la ciudadania lojana, ademas de la inclinacion que tienen

por la idea de negocio propuesta.

Por otra parte, se aplico un formato de encuestas a la competencia directa; siendo
potencialmente indispensable para la obtencion de informacién acera del manejo y
desenvolvimiento que los establecimientos poseen dentro del mercado de lojano, de
esta manera se consulto en el registro del Servicio de Rentas Internas (SRI); encontrando
a tres establecimientos que poseen un registro como venta al por mayor de jeans y ropa

en general; los mismo que estaran expuestos en el desarrollo del capitulo.

Toda esta informacion obtenida de las encuestas sirve para “poder realizar el estudio
de mercado Yy asi obtener la demanda insatisfecha que permite determinar el porcentaje

que se cubrird al implementar la idea de negocio.
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1.1. Resultados de las encuestas aplicadas a los propietarios de las diversas
boutiques de la ciudad de Loja.

1.- ¢Comercializa jeans originales para caballeros en su establecimiento?

Cuadro 6. Comercializacion de jeans originales de caballeros

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje
Si 75 87%
No 11 13%
Total general 86 100%

Fuente: Encuestas a las boutique de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Grafico 3. Comercializacion de jeans originales de caballeros
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Fuente: Cuadro N° 6
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion

De acuerdo con los resultados de las encuestas, se puede apreciar que el 87% del total de
la poblacién encuestada; (75) de ellas manifiestan que si comercializan jeans originales
en su establecimiento, mientras que el 13% al que corresponden 11 boutiques no se
inclinan por los jeans originales, manifestando que ellos prefieren comercializar jeans

nacionales.
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2.- ¢Que marca de jeans originales comercializa en su negocio?

Cuadro 7. Marca de jeans originales de caballeros

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje
Diesel 59 79%
Aeropostale 41 55%
Levis 57 76%
Hollister 46 61%
Americanino 11 15%
Gap 7 9%
American Eagle 12 16%
Nautica 9 12%
Zara 5 7%

Fuente: Encuestas aplicada a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Grafico 4. Marca de jeans originales de caballeros

mFRECUENCIA ®PORCENTAJE

Fuente: Cuadro N°7
Elaboracion: EI Autor

Analisis e interpretacion

Los resultados indican que las boutiques de Loja, la marca mas comercializada de jeans

originales para caballeros son las siguientes:

- Levis conun 76% es comercializado en 41 boutiques de la urbe.
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Diesel con un 79 % de representatividad es comercializada en 59 boutiques de la
urbe.

- Hollister con un 61 % es comercializado en 46 boutiques de la urbe.

- Aeropostale con un 54% es comercializado en 41 boutiques de la urbe.

- Americanino con un 14% es comercializado en 11 boutiques de la urbe.

- American Eagle con un 16% es comercializado en 12 boutiques de la urbe.

- Nautica con un 12% es comercializada en 9 boutiques de la urbe.

- Gap con un 9% es comercializado en 7 boutiques de la urbe.

- Zara con un 5% es comercializado en 5 boutiques de la urbe.

De esta manera existe variedad de marcas originales comercializdndose en la ciudad
de Loja y la marca DIESEL tiene una representatividad considerable ubicandose en

segundo puesto del resultado de las encuestas aplicadas.
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3.- ¢ Qué colores de jeans originales para caballeros le gusta adquirir?

Cuadro 8. Colores de jeans originales

Variable  Propietarios de boutiques Porcentaje

Blanco 4 5%
Gris 14 19%
Azul oscuro 71 95%
Azul claro 48 64%
Azul medio 64 85%
Café 8 11%
Negro 12 16%

Fuente: Encuestas aplicadas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Grafico 5. Colores de jeans originales
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Fuente: Cuadro N° 8
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion

Los resultados que demuestran las estadisticas; dentro de los colores que los propietarios
de las boutiques prefieren comprar y comercializar, en sus establecimientos encontramos

las siguientes variedades:

- Azul oscuro con un 95% es considerado en 71 boutiques de la urbe.

- Azul medio con un 85% es considerado en 64 boutiques de la urbe.
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- Azul claro con un 64% es considerado en 48 boutiques de la urbe.
- Gris con un 19% es considerado en 14 boutiques de la urbe.

- Negro con un 16% es considerado en 12 boutiques de la urbe.

- Café con un 11% es considerado en 8 boutiques de la urbe.

- Blanco 5% es considerado en 4 boutiques de la urbe.

De esta manera es facil reconocer que los propietarios en una gran mayoria se
inclinan por las diferentes tonalidades del color azul en los jeans para caballeros para

ofrecérselos en la ciudad de Loja.

4.- ¢ Qué tipo de tejido de los jeans originales para caballeros le gusta adquirir?

Cuadro 9. Tipo de tejido de los jeans

Variable Propietarios de boutiques Porcentaje
Normal 61 81%
Estrecho 32 43%
Muy estrecho 12 16%
Medianamente estrecho 41 55%
Ancho 4 5%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 6. Tipo de tejido de los jeans
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Fuente: Cuadro N°9
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Elaboracion: El Autor.
Anélisis e interpretacion

En el tipo de tejido que los propietarios prefieren comprar para ofrecérselos a los

caballeros de la ciudad de Loja tenemos:

- Eltipo de tejido normal posee un 81% y es considerado en 61 boutiques.

- El tipo de tejido medianamente estrecho posee un 55% Yy es considerado en 41
boutiques.

- Eltipo de tejido estrecho posee un 43% y es considerado en 32 boutiques.

- Eltipo muy estrecho un 16% y es considerado en 12 boutiques.

- Eltipo de tejido ancho un 5% y es considerado solamente en 4 boutiques.

Hay que tener en cuenta el tipo de tejido que los propietarios prefieren para ser

considerado en el momento de comprar los jeans para que tengan aceptacion y cumplan

las expectativas de los mismos.

5.- ¢ Como adquiere los jeans originales para su boutique?

Cuadro 10. Forma de adquirir los jeans

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje
Maleta cerrada 11 15%
Distribuidor 23 31%
Importacion directa 41 54%
Total general 75 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.
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Grafico 7. Forma de adquirir los jeans
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Fuente: Cuadro N° 10
Elaboracion: El Autor.

Anélisis e interpretacion
El resultado de como obtiene los jeans para comercializarlos en sus establecimientos
indica que un 54% los importan directamente, un 31% lo realizan por medio de un

distribuidor y tan solo el 15% los adquieren por la compra tipo maleta cerrada.

6.- ¢ Usted compra a crédito o al contado los jeans originales para comercializarlos

en su establecimiento?

Cuadro 11. Forma de pago de los jeans

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Crédito 26 35%
Contado 49 65%
Total general 75 100%

Fuente: Encuestas aplicadas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.
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Gréfico 8. Forma de pago de los jeans
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Fuente: Cuadro N° 11
Elaboracién: El Autor.

Andlisis e interpretacion
Los propietarios de las boutiques adquieren los jeans para sus establecimientos
principalmente al contado con un (65%) del total del estudio referencial, sin embargo un

(35%) adquiere la mercaderia través de la modalidad crediticia; siendo una cifra que

representa a 26 boutiques del total encuestadas.

7.- ¢Sefale qué tallas de jeans originales son las mas comercializadas en su

establecimiento?

Cuadro 12. Tallas nifios

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

XXS (4 afios) 5 7%
XS (5 afios) 8 11%
S (6 afios) 12 16%

M (7 afios) 8 11%
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L (9 afios) 6 8%
XL (10 afios) 5 7%
XXL (11 afios) 1 1%
XXL (12 afios) 1 1%

Fuente: Encuestas aplicadas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 9. Tallas nifios
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Fuente: Tabla 12
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion.

Los propietarios de las boutiques manifiestan que las tallas que manejan de una manera

frecuente para la venta en el caso de los nifios son:

- S (6afos) con un 16% que se comercializan en 12 boutiques.

- M (7afios) con un 11% siendo comercializada en 8 boutiques.

- XS (5 afios) le corresponde el 11% y es comercializada en 8 boutiques.

- Talla L(9afios) con un 8% es comercializa en 6 boutiques.

- XXS (4afios) con un 7% es comercializada en 5 boutiques.

- XL (10afios) con un 7% es comercializada en 5 boutiques.

- XXL para nifios de (11-12 afios) solo se comercializan en dos establecimientos y

poseen un 1% de representatividad.
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Cuadro 13. Tallas jovenes

Variable  Propietarios de Boutiques Porcentaje

XXS (27) 3 4%
XS (28-29) 33 44%
S (30-31) 75 100%
M (32-33) 74 98%
L (34-35) 52 69%
XL (36-37) 8 11%
XXL (38-40) 0 0%
XXL (39-41) 0 0%

Fuente: Encuestas aplicadas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Grafico 10. Tallas jévenes

mFRECUENCIA ®mPORCENTAIJE

100% 98%

@\\
& F s D
e 3V ;
N

Fuente: Cuadro N° 13
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion.
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Las tallas de mayor comercializacién segun los encuestados; para jovenes; son las

siguientes:

S (30-31) es comercializada en un 31% en 75 boutiques.

- M (32-33) es comercializada en un 30 % en 74 boutiques.

- L (34-35) es comercializada en un 21% en 52 boutiques.

- XL (36-37) es comercializada en un 3% en 8 boutiques.

- XXS (27) es comercializada en un 1% en 3 boutiques.

- Enlatalla XXL (38-40) y XXL (39-41) no existe comercializacion por parte de los

propietarios de las boutiques.

Cuadro 14. Tallas adultos

Variable  Propietarios de boutiques Porcentaje

XXS (27) 0 0%
XS (28-29) 0 0%
S (30-31) 31 41%
M (32-33) 61 81%
L (34-35) 71 95%
XL (36-37) 33 44%
XXL (38-40) 6 8%
XXL (39-41) 0 0%

Fuente: Encuestas aplicadas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Grafico 11. Tallas adultos
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Fuente: Cuadro N° 14
Elaboracion: El Autor.

Anélisis e interpretacion

- Las tallas de mayor comercializacion segun los encuestados; para adultos; son las
siguientes:

- L (34-35) es comercializada en un 95% en 71 boutiques.

- M (32-33) es comercializada en un 81 % en 61 boutiques.

- XL (36-37) es comercializada en un 44% en 33 boutiques.

- S(30-31) es comercializada en un 41% en 31 boutiques.

- XXL (38-40) es comercializada en un 8% en 6 boutiques.

- Enlatalla XXS (27), XXL (39-41) y XS (28-29) no existe comercializacion por parte

de los propietarios de las boutiques.

8.- ¢Marque a queé precio vende los pantalones jeans originales a la ciudadania?

Cuadro 15. Precios de jeans originales nifios

Variable Propietarios de boutiques Porcentaje

$21-40 7 33%
$41-60 7 33%
$61-80 6 29%

$ 81-100 1 5%
$101-120 0 0%
$121-140 0 0%

$ 141 o mas 0 0%

Total general 21 100%

Fuente: Encuestas a las boutique de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.



Gréfico 12. Precios de jeans originales nifios
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Fuente: Cuadro N° 15
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion
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Los precios en que comercializan los jeans para nifios en las boutiques de la ciudad de

Loja son:

- Entre $ 21-40 al que corresponde el 33% en 7 boutiques de la ciudad.

- Entre $41-60 al que corresponde el 33% en 7 boutiques de la ciudad.

- Entre $61-80 al que corresponde el 29% en 6 boutiques de la ciudad.

- Entre $ 81-100 al que corresponde 5% en tan solo 1 boutique de la ciudad.

- Entre $101-120, $121-140, $ 141 o mas no existe en las boutiques de Loja en lo

referente a ninos.



Cuadro 16. Precios de jeans originales jovenes

Variable Propietarios de boutiques Porcentaje

$ 21-40 0 0%

$ 41-60 4 5%
$61-80 9 12%

$ 81-100 20 27%
$101-120 32 43%
$121-140 9 12%

$ 141 0 més 1 1%

Total general 75 100%

Fuente: Encuestas a las boutique de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 13. Precios de jeans originales jovenes
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Fuente: Cuadro N° 16
Elaboracion: EI Autor.

Analisis e interpretacion

50



51

Los precios en que comercializan los jeans para jovenes en las boutiques de la ciudad de

Loja son:

- Entre $101-120 al que corresponde el 43% en 32 boutiques de la ciudad.

- Entre $ 81-100 al que corresponde el 27% en 20 boutiques de la ciudad.

- Entre $121-140 al que corresponde el 12% en 9 boutiques de la ciudad.

- Entre $ 61-80al que corresponde el 12% en 9 boutiques de la ciudad.

- Entre $ 41-60 al que corresponden el 4% en 5 boutiques de la ciudad.

- Entre 141 o mas al que corresponde el 1% en 1 boutiques de la ciudad.

- Entre $ 21-40 no existe la comercializacion en este rango de precios en las boutiques

de Loja en lo referente a jovenes.

Cuadro 17. Precios de jeans originales adultos

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

$ 21-40 0 0%

$ 41-60 2 3%
$61-80 8 11%

$ 81-100 12 16%
$101-120 38 51%
$121-140 14 18%

$ 141 o mas 1 1%

Total general 75 100%

Fuente: Encuestas a las boutique de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 14. Precios de jeans originales adultos
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Fuente: Cuadro N°17
Elaboracion: El Autor.

Anélisis e interpretacion

Los precios en que comercializan los jeans para adultos en las boutiques de la ciudad de
Loja son:

- Entre $101-120 al que corresponde el 51% en 38 boutiques de la ciudad.

- Entre $121-140 al que corresponde el 19% en 14 boutiques de la ciudad.

- Entre $81-100 al que corresponde el 16% en 12 boutiques de la ciudad.

- Entre $ 61-80al que corresponde el 11% en 8 boutiques de la ciudad.

- Entre $ 41-60 al que corresponden el 3% en 2 boutiques de la ciudad.

- Entre 141 o0 mas al que corresponde el 1% en 1 boutiques de la ciudad.

- Entre $ 21-40 no existe la comercializacién con este rango de precios en las

boutiques de Loja en lo referente a adultos.

9.- ¢Si existiese una distribuidora de jeans DIESEL original para jovenes y adultos,
en la ciudad de Loja que se importaran desde Colombia, estaria dispuesto a realizar

la compra para su comercializacion en su establecimiento?

Cuadro 18. Aceptacion de los jeans diesel

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Si 73 97%
No 2 3%
Total general 75 100%

Fuente: Encuestas a las boutique de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.
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Grafico 15. Aceptacion de los jeans DIESEL
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Fuente: Cuadro N° 18
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion

Los resultados que nos muestra en lo que concierne a la aceptacion de los jeans DIESEL
para caballeros podriamos definir como positivos ya que poseen un (97%) de aceptacion;
por el que se inclinan un total de 73 propietarios de las boutiques de la encuesta aplicada
y por otra parte un (3%) de rechazo con 2 propietarios que no estan dispuestos a realizar

compras de los jeans DIESEL.

10.- ¢ Qué factores toma en cuenta al adquirir los jeans DIESEL original para la

comercializacién en su establecimiento?

Cuadro 19. Caracteristicas de los jeans DIESEL

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Precio 33 45%
Calidad 54 74%
Disefio 50 69%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.



Gréfico 16. Caracteristicas de los jeans diesel
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Fuente: Cuadro N°19
Elaboracion: El Autor.

Andlisis e interpretacion

Los resultados que se reflejan en las caracteristicas que tomaran en cuenta los

propietarios de las boutiques al adquirir los jeans DIESEL originales al momento de la

compra son la calidad en un 45%, los disefios en un 74% y el precio en un 45%.

11.- ¢ Qué valor estaria dispuesto a pagar por los jeans DIESEL original que
adquiriria en la distribuidora a establecerse?

Cuadro 20. Precios tentativos de compra jovenes

Propietarios de Boutiques Porcentaje

Variable

$21-40 5 5%

$41-60 9 8%

$61-80 34 53%

$ 81-100 21 31%

$101-120 4 3%

$121-140 0 0%
0 0%

$ 141 0 mas
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Total general 73 100%

Fuente: Encuestas a las boutique de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 17. Precios tentativos de compra jovenes
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Fuente: Cuadro N°20
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion

Los resultados reflejados en el precio tentativo de compra de los jeans para jovenes por

los 64 propietarios que estan dispuestos a adquirirlos y a pagar son:

- De $61-80 representados por 34 propietarios de las boutiques con un 44%.

- De $81-100 representados por 21 propietarios de las boutiques con un 41%.
- De $41-60 representados por 9 propietarios de las boutiques con un 8%.

- De $21-40 representados por 5 propietarios de las boutiques con un 5%.

- De $101-120 representados por 4 propietarios de las boutiques con un 3%.
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- Mientras que de $ 121 — 140 o mas no fue marcada por los encuestados ya que es un

valor muy elevado en el que no obtendrian una rentabilidad provechosa para su

establecimiento.

Cuadro 21. Precios tentativos de compra adultos

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje
$21-40 4 5%
$41-60 7 8%
$61-80 31 45%
$ 81-100 25 36%
$101-120 6 6%
$121-140 0 0%

$ 141 o mas 0 0%

Total general 73 100%

Fuente: Encuestas a las boutique de la ciudad de Loja

Elaboracion: El Autor.



Gréfico 18. Precios tentativos de compra adultos
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Fuente: Cuadro N°21
Elaboracién: El Autor.

Analisis e interpretacion
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Los resultados reflejados en el precio tentativo de compra de los jeans para adultos por

los 64 propietarios que estan dispuestos a adquirirlos son:

- De $81-100 representados por 31 propietarios de las boutiques con un 45%.

- De $61-80 representados por 25 propietarios de las boutiques con un 36%.

- De $41-60 representados por 7 propietarios de las boutiques con un 8%.

- De $101-120 representados por 6 propietarios de las boutiques con un 4%.

- De $21-40 representados por 4 propietarios de las boutiques con un 5%.

- Mientras que de $ 121 — 140 o mas no fue marcada por los encuestados ya que es un

valor muy elevado en el que no obtendrian una rentabilidad provechosa para su

establecimiento.

12.- ¢ Indique cada que tiempo y cuantas unidades estaria dispuesto a comprar

para ser comercializada en su establecimiento?
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Cuadro 22. Frecuencia y cantidad de compra

Variable Frecuencia de Compra Cantidad demandada Porcentaje
Mensual 25 1659 35%
Trimestral 39 4964 56%
Semestral 9 992 9%
Total general 73 7615 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 19. Frecuencia y cantidad de compra
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Fuente: Cuadro N°22
Elaboracion: EI Autor

Analisis e interpretacion

Los resultados en la frecuencia de compra indican que la compra trimestral es por la que
méas se inclinan los propietarios de las boutiques con un 56% respaldandolo 39
propietarios y con una compra de los jeans DIESEL acumulado de 4964 unidades,
seguidos por los propietarios que compraran mensualmente con un 35% respaldando esta
decision 25 propietarios y con una cantidad de compra acumulada de 1659 unidades,
finalmente tenemos la compra semestral por el que se inclinaron 9 propietarios que

representan un 9% y con una compra del producto acumulada de 992 jeans DIESEL.
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13.- ¢En qué lugar le gustaria adquirir los jeans DIESEL original para la

comercializacién en su establecimiento?

Cuadro 23. Lugar de adquisicion

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje
Distribuidora a establecer (Loja) 59 81%
Guayaquil 8 11%
Quito 3 4%
Cuenca 3 4%
Total general 73 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Grafico 20. Lugar de adquisicion
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81%

Fuente: Cuadro N° 23
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion

Los resultados para la localizacion de la distribuidora indican que el 81% de los

propietarios de las boutiques prefieren que se encuentre en Loja, el 11% en Guayaquil, el

4% en Quito y el 4% en Cuenca.

14.- ¢;Qué promociones le gustaria recibir al momento de comprar en nuestra

distribuidora?
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Cuadro 24. Promociones

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje
Gorras 7 9%
Esferos 6 8%

Camisas 11 14%

Descuentos 16 23%
Funda marca DIESEL 33 46%
Total general 73 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 21. Promaociones
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Fuente: Cuadro N°24
Elaboracién: El Autor.

Analisis e interpretacion

Las promociones que prefieren al momento de comprar los jeans DIESEL son la funda
con la marca impresa DIESEL con un 46%, descuentos con un 23%, camisetas con un

14%, esferos con un 8% y gorras con un 9%.

15.- ¢Por qué medio de comunicacion le gustaria enterarse de los jeans originales

DIESEL para caballeros?
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Cuadro 25. Medios de comunicacion

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Hojas volantes 16 22%

Radio 4 6%

Tv 1 1%

Prensa 3 4%

Internet 49 67%
Total general 73 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréafico 22. Medios de comunicacion

67%
m PORCENTAJE
m FRECUENCIA
22%
6% 1% 4%
e -
Hojas Radio Tv Prensa  Internet
volantes

Fuente: Cuadro N°25
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion

Los resultados para conocer sobre la distribucidn de los jeans para caballeros DIESEL en
los diversos medios de comunicacion son el internet con un 67%, hojas volantes con un

22%, radio con un 6% Yy prensa con un 4% respectivamente y television con un 1%.

16.- ¢ En qué emisora le gustaria recibir informacion sobre la distribucién de jeans

DIESEL original y en que horario?
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Cuadro 26. Emisoras ciudad de Loja

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Slper Léaser 2 50%
Cocodrilo 1 25%
Poder 1 25%
Centinela 0 0%
Radio Loja 0 0%
Total general 4 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 23. Emisoras ciudad de Loja
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Fuente: Cuadro N°26
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion

Como podemos observar en los resultados los 4 propietarios de las boutiques que se
inclinaron por el medio de comunicacién de la radio expresan con un 50% que prefieren
que se difunda informacién por la emisora Super Laser, un 25 % por la emisora Cocodrilo
y con un 25% en la emisora de radio Poder, mientras que en radio Centinela y radio Loja

no tuvieron acogida por parte de dichos propietarios.
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Cuadro 27. Horarios emisoras

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Mafana 2 50%
Tarde 2 50%
Noche 0 0%

Total general 4 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 24. Horarios emisoras
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Fuente: Cuadro N°27
Elaboracién: El Autor.

Analisis e interpretacion

Como representa la informacion sobre los horarios en las emisoras para dar a conocer
sobre la distribucion de jeans DIESEL original en la ciudad de Loja los 4 propietarios que
se inclinaron por la radio prefieren en un 50% que se lo publicite en la mafiana y el otro

50% en la tarde.

17 En qué medio de televisivo le gustaria recibir informacion sobre la distribucion

de jeans DIESEL original, y en que horario?

Cuadro 28. Tv ciudad de Loja

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje
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UV Televisién 0 0%
Ecotel TV 1 100%
Total general 1 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 25. Tv ciudad de Loja
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Fuente: Cuadro N°28
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion

Tal y como podemos observar solo un propietario de una boutique se inclind para conocer
sobre la distribucion de jeans DIESEL original por medio de la television escogiendo a

Ecotel Tv que representa un total del 100%.

Cuadro 29. Horarios tv

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Manana 0 0%
Tarde 1 100%
Noche 0 0%

Total general 1 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.
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Gréfico 26. Horarios tv
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Fuente: Cuadro N° 29
Elaboracion: El Autor.

Anélisis e interpretacion

Como se puede observar este propietario prefiere que la informacion se realice en la tarde

en el canal de Ecotel Tv representado por el 100%.

18.- ¢En qué medio de prensa le gustaria recibir informacion sobre la distribucion

de jeans DIESEL original?

Cuadro 30. Prensa ciudad de Loja

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

La Hora 2 67%
Centinela 1 33%
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La Cronica 0 0%
Total general 3 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 27. Prensa ciudad de Loja
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Fuente: Cuadro N° 30
Elaboracion: El Autor.

Andlisis e interpretacion

Son tres los propietarios que prefieren recibir informacion sobre la distribucion de jean
DIESEL original por medio de la prensa, el 67% al que corresponde dos propietarios
prefieren que se lo realice en el diario La Hora; mientras que el 33% al que corresponde

un propietario prefiere que se lo realice en el diario Centinela.

Cuadro 31. Frecuencia de impresion prensa

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje
Tres veces por semana 2 66,67%
Fines de semana 1 33,33%
Total general 3 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.



Grafico 28. Frecuencia de impresion prensa
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Fuente: Cuadro N°31
Elaboracion: El Autor.

Anélisis e interpretacion

que se lo realice los fines de semana.

jeans DIESEL original?

Cuadro 32. Internet - redes sociales

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Facebook 24 49%
Twitter 13 27%

Los propietarios de la boutiques que escogieron a la prensa como medio de informacion
con un 66.67% siendo dos los que escogieron que les gustaria que se publique

informacion tres veces por semana y con un 33.33% siendo un propietario el que prefirié

19.- ¢En qué redes sociales le gustaria recibir informacion sobre la distribucion de
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Instagram 9 18%
Correo personal 3 6%
Total general 49 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréafico 29. Internet - redes sociales
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Fuente: Cuadro N°32
Elaboracién: E Autor.

Analisis e interpretacion

Los resultados expresan que 49 propietarios prefieren los medios digitales (redes
sociales); para recibir informacion de la distribucion de jeans DIESEL original ya que
mediante este se puede brindar un servicio personalizado y directamente entre los
propietarios y el distribuidor de esta manera 24 propietarios concuerdan que Facebook es
una buena opcién con un 49%, seguido de Twitter por el que 13 propietarios creen que
seria una buena manera de recibir informacién con un 27%; asi también, tenemos a
Instagram por el que se inclinan 9 propietarios con un 18% finalmente 3 propietarios

prefieren su correo personal representandolos el 6% del total encuestado.



69

20.- ¢ Cada que tiempo le gustaria recibir informacion sobre la distribucion de jeans

DIESEL original en hojas volantes?

Cuadro 33. Frecuencia de informacién en hojas volantes

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Mensual 11 69%
Trimestral 5 31%
Semestral 0 0%

Total general 16 100%

Fuente: Encuestas a las boutiques de la ciudad de Loja
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 30. Frecuencia de informacién en hojas
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Fuente: Cuadro N°33
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion

Los propietarios de las boutiques que escogieron recibir informacion por medio de las
hojas volantes de ellos 11 propietarios con un 69% prefieren que se lo haga
mensualmente y 5 propietarios con 31% que se lo realice de manera trimestral, mientras

que semestralmente no tuvo ningdn tipo de aceptacion.
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1.2. Encuestas realizadas a los propietarios que cuentan con un registro de venta
de jeans y de ropa en general al por mayor segun el SRI “Servicio de Rentas

Internas” (Competencia directa).

Cuadro 34. Competencia directa

propietarios -

Nombre Calle interseccion competencia
ALE STORE ROPA Y BOLIVAR MERCADILLOY  Sr. RAQUEL GUAMAN
ACCESORIOS LOURDES
EVOLUTION BOUTIQUE 10 DE SUCRE Y 18 DE Sr. KARINA REY
VENTA DE ROPA AGOSTO NOVIEMBRE
LA CASA DEL JEAN 10 DE SUCRE 18 DE Sr. JOSE SAN MARTIN
COLOMBIANO AGOSTO NOVIEMBRE

Fuente: SRI ( Servicio de Rentas Internas)
Elaboracion: El Autor.

1.- ¢Comercializa jeans originales para caballeros en su establecimiento?

Cuadro 35. Comercializacion de jeans originales de caballeros

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje
Si 3 100%
No 0 0%
Total general 3 100%

Fuente: Encuestas a la competencia.
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 31. Comercializacion de jeans originales de caballeros
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Fuente: Cuadro N°35
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion
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Bajo la indicacion de los resultados podemos interpretar que los tres establecimientos
tomados en cuenta venden jeans originales para caballeros es decir el 100%, ya que
expresan que estos poseen una gran calidad y diversidad de modelos y son muy buscados

por jovenes y adultos en las diversas marcas existentes.

2.- ¢Cémo adquiere los jeans originales para su boutique?

Cuadro 36. Forma de adquirir los jeans

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje
Distribuidor 1 33%
Importacion directa 2 67%
Total general 3 100%

Fuente: Encuestas a la competencia
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 32. Forma de adquirir los jeans
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Fuente: Cuadro N°36
Elaboracion: EI Autor.

Analisis e interpretacion

Bajo la expresion estadistica de los resultados; se demuestra que tan solo un competidor
adquiere los jeans para caballero en un distribuidor representandolo el 33% y dos de ellos

los importan directamente representandolos el 67%.
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3.- ¢Usted compra a crédito o al contado los jeans originales para comercializarlos

en su establecimiento?

Cuadro 37. Forma de pago de los jeans

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Credito 1 33%
Contado 2 67%
Total general 3 100%

Fuente: Encuestas a los competidores
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 33. Forma de pago de los jeans
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Fuente: Cuadro N°37
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion.

Los resultados expresan que un competidor compra a crédito con un 33% y dos de ellos

lo realizan al contado con un 67%.
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4.- ;Sefiale qué tallas de jeans originales son las mas comercializadas en su

establecimiento?

Cuadro 38. Tallas

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Talla S 3 33,33%
Talla M 3 33,33%
Talla L 3 33,33%
TOTAL 100%

Fuente: Encuestas a los competidores
Elaboracion: El Autor.

Grafico 34. Tallas
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Fuente: Cuadro N°38
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion

Los encuestados manifestaron que en lo concerniente a las tallas se enfocan
principalmente en las medidas internacionales seleccionando las tallas S, M, L para nifios
jovenes y adultos, es por esto que cada uno tiene una representatividad del 33,33% claro

estd que no son las Unicas que se comercializan manifestaron que estas varian
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dependiendo de la inversion y la salida que tenga en el mercado pero por lo regular se

enfocan en estas tres con mucha frecuencia.

5. ¢Cual es el precio en que comercializa los jeans originales?

Cuadro 39. Precio de venta de jeans

VARABLE PROPIETARIOS DE BOUTIQUES PORCENTAJE

$61-80 1 33%
$81-100 2 67%
Total 3 100%

Fuente: Encuestas a los competidores
Elaboracién: El Autor.

Grafico 35. Precio de venta de jeans
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Fuente: Cuadro N°39
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion
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Bajo la evidencia estadistica que respalda la forma en que la competencia adquiere los
jeans originales se indica que; un competidor lo realiza por medio de un distribuidor con

un 33% y dos de ellos lo realizan por importacién directa con un 67%.

6. ¢ Cuél es el incremento en ventas en el afio 2013 al 2014 en la venta de pantalones

jeans originales?

Cuadro 40. Incremento en ventas

Incremento Propietarios de Boutiques Porcentaje
8% 1 33%
10% 2 67%
Total 3 100%

Fuente: Encuestas a la competencia
Elaboracion: El Autor.

Gréfico 36. Incremento en ventas

= PORCENTAJE
® INCREMENTO

Fuente: Cuadro N° 40
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion
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De acuerdo con los resultados se puede apreciar que una persona posee un incremento
del 8% que corresponde al 33%, mientras que para dos personas el incremento es igual

al 10% con un porcentaje mayor del 67%.

7.- ¢Entrega alguna promocion a sus clientes por la compra de los pantalones jeans

originales?

Cuadro 41. Promociones

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje
Gorras 0 0%
Esferos 1 33%
Camisas 0 0%
Descuentos 2 67%
Total general 3 100%
Fuente: Encuestas a la competencia
Elaboracion: El Autor.
Gréafico 37. Promociones
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Fuente: Cuadro N°41
Elaboracion: El Autor.
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Anélisis e interpretacion

Los encuestados manifestaron que al ser jeans originales no pueden brindar una gran
promocion por este motivo uno de ellos brinda esferos por las compras representado con
un 33% mientras que dos restantes entregan un descuento pequefio dependiendo del

volumen de compra y representan un 67%.

8.- ¢Indique que cantidad de jeans originales vende anualmente?

Cuadro 42. Cantidad de venta

Establecimiento Cantidad Porcentaje
ALE STORE ROPAY 5900 35%
ACCESORIOS
EVOLUTION BOUTIQUE 6500 38%
LA CASA DEL JEAN 4700 27%
COLOMBIANO
TOTAL 17100 100%

Fuente: Encuestas a la competencia
Elaboracion: El Autor.

Gréafico 38. Cantidad de venta
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Fuente: Cuadro N°42
Elaboracion: El Autor.
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Anélisis e interpretacion

Como podemos observar EVOLUTION BOUTIQUE con un 38% es la que mas
representatividad, cuando hablamos de volimenes de venta ya que comercializa mayor
namero de jeans anualmente en comparacion con ALE STORE ROPA Y ACCESORIOS
que cuenta con un 35% y LA CASA DEL JEAN COLOMBIANO con una

representatividad del 27%.

9.- ¢ Por qué medio de comunicacion da a conocer su negocio?

Cuadro 43. Medios de Comunicacion

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Hojas volantes 1 33%
Radio 2 67%
Total general 3 100%

Fuente: Encuestas a la competencia
Elaboracion: El Autor.

Gréafico 39. Medios de comunicacion
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Fuente: Cuadro N°43
Elaboracion: El Autor.
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Andlisis e interpretacion.

Como demuestra las encuestas realizadas dos de ellos dan a conocer su establecimiento

por radio representando un 67% y uno de ellos por medio de hojas volantes con un 33%.

10.- ¢Considera usted que Loja es un buen mercado para introducir jeans DIESEL

original?

Tabla 44. Aceptacién de los jeans diesel

Variable Propietarios de Boutiques Porcentaje

Si 3 100%
No 0 0%
Total general 3 100%

Fuente: Encuestas a la competencia
Elaboracion: El Autor.

Grafico 40. Aceptacion de los jeans diesel
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Fuente: Tabla N°44
Elaboracion: El Autor.

Analisis e interpretacion.
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Los tres encuestados con el 100% con la respuesta positiva apoyan la iniciativa de

distribuir los jeans DIESEL original en la ciudad de Loja

Capitulo 2

2. Estudio de Mercado

El estudio de mercado es de gran importancia ya que permitid integrar la identificacion
acerca del alcance que tiene el plan de negocios propuesto, dentro del mercado de la
cuidad de Loja, el cual se utiliza en base al proceso de analisis de la oferta y la demanda
permitiendo obtener informacion precisa y real, base fundamental para iniciar el proceso
sistematico que integra variables como la demanda potencial, real, efectiva e
insatisfecha, y la oferta claro estd tomando como punto de referencia el Capitulo 1 que se
basa en los resultados de las encuestas; por otra parte se logré edificar el plan de
comercializacion en donde se describe fundamentalmente los gustos, preferencias y
expectativas que tiene los propietarios de las boutiques con la distribucion de los jeans
DIESEL en la ciudad de Loja. Esta informacion es de gran ayuda para realizar el Capitulo

3 que se refiere al estudio técnico.

2.1. Analisis de la demanda

La demanda se define como la accién que ejercen los compradores o consumidores que

buscan satisfacer sus necesidades a través de la adquisicion de bienes y servicios en el
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mercado. En este caso de estudio particular el nimero de propietarios de las boutiques
de la ciudad de Loja que estan dispuestos a comprar los jeans DIESEL en YAN

distribuidora de jeans para caballeros, para posteriormente destinarlos a la venta.

2.1.1. Demanda potencial

Para la obtencion de la demanda potencial se toma en cuenta el total de las boutiques de
la ciudad de Loja, como describe el cuadro N° 6, determinando el posible porcentaje de

compra de jeans originales.

Cuadro 45. Demanda potencial

POBLACION DE DEMANDANTES

ANO BOUTIQUES POTENCIALES
2,84% 87%

2014 86 75

2015 88 I

2016 91 79

2017 94 81

2018 96 84

2019 99 86

Fuente: CuadroN°5y 6

Elaboracion: El Autor.

2.1.2. Demanda real

Para alcanzar la demanda real, se considera los propietarios de las boutiques que

respondieron que venden los jeans DIESEL a la ciudadania como se muestra en el cuadro

Ne 7.

Cuadro 46. Demanda real

ANO DEMANDANTES DEMANDANTES
POTENCIALES REALES
87% 79%




2014
2015
2016
2017
2018
2019

75
77
79
81
84
86

59
61
63
64
66
68

Fuente: CuadroN° 7y 45

Elaboracion: El Autor.

2.1.3. Demanda efectiva
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El propdsito de la obtencion de la demanda efectiva, estd dada en que se toma en cuenta

a los propietarios de la boutiques que dijeron que si estarian dispuestos a comprar jeans

de marca DIESEL, como se expresa en el Cuadro N° 18, en donde cabe destacar que el

97% aceptan el producto que se oferta.

Cuadro 47. Demanda Efectiva

) DEMANDANTES DEMANDANTES
ANO REALES EFECTIVOS

79% 97%

2014 59 57

2015 61 59

2016 63 61

2017 64 62

2018 66 64

2019 68 66

Fuente: Cuadro N° 18 y 46

Elaboracion: El Autor.

2.2. Promedio de uso anu

al

Este promedio de jeans originales, se obtiene del cuadro N° 22, de la encuesta aplicada a

las boutiques de la ciudad de Loja, ademas se anexa un cuadro de Promedio de jeans

comprados por establecimiento que expresa la cantidad real de compra en cada

establecimiento, para realizar el calculo del promedio de uso anual, siendo este el

namero de jeans que comprara cada una de las boutiques.
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PROMEDIO DE FRCUENCIA
esTAsLECIiENTOs  PROPETARIOSDE | GANTIOND, JEANSCOMPRADOS  ROR LSS
ESTABLECIMIENTO DEMANDADA
Mensual 25 1659 66 1659 19908
Trimestral 39 4964 127 4964 19856
Semestral 9 992 110 992 1984
Total 73 7615 303 7615 41748
Fuente: Cuadro N°22
Elaboracién: El Autor.
CPA= CA | # Encuestas =572
Cuadro 49. Resumen de las demandas
. DEMANDA  DEMANDA DEMANDA  CONSUMO
ANOS gg“ﬁ%%gg POTENCIAL REAL EFECTIVA PROMEDIO ngyEAc’\R% "
87% 79% 97% ANUAL
2014 86 75 59 57 572 32604
2015 88 77 61 59 572 33748
2016 91 79 63 61 572 34892
2017 94 81 64 62 572 35464
2018 96 84 66 64 572 36608
2019 99 86 68 66 572 37752

Fuente: Cuadro N° 45, 46, 47, 48

Elaboracion: El Autor.

2.3.Andlisis de la oferta

La oferta se refiere al nUmero de productos o servicios que se ofrecen dentro de un

mercado de referencia, en este caso el producto que el distribuidor esta dispuesto a vender

a determinados precios.

2.3.1. Promedio de ventas

Para determinar el promedio de ventas anuales de jeans originales en los establecimientos

de la ciudad de Loja, se realizd con los datos obtenidos de las encuestas a la competencia

del cuadro N° 42:
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Cuadro 50. Promedio de ventas

VENTAS
ESTABLECIMIENTOS ANUALES
ALE STORE ROPAY 5900
ACCESORIOS
EVOLUTION BOUTIQUE 6500
LA CASA DEL JEAN 4700
COLOMBIANO
TOTAL 17100

Fuente: Cuadro N° 42
Elaboracion: El Autor.

2.3.2. Proyeccion de la oferta

Para realizar la proyeccion de la oferta de jeans originales para los 5 afios de vida del
proyecto, se manejoé con el promedio del incremento de ventas del Cuadro N° 40
establecido en las encuestas realizadas a la competencia, y considerando la media del total

al cual corresponde el 6%.

Cuadro 51. Proyeccion de la oferta

ANO TASA DE CRECIMIENTO 6% OFERTA TOTAL ANUAL
2014 17100
2015 6% 18126
2016 6% 19214
2017 6% 20366
2018 6% 21588
2019 6% 22884

Fuente: Cuadro N° 40

Elaboracion: El Autor.

2.4. Proyeccion de la demanda insatisfecha

Para la proyeccion de la demanda insatisfecha, se la obtiene realizando la diferencia ente
demanda proyectada y oferta proyectada, informacién tomada de los cuadros N°49y

N° 51, respectivamente.
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Cuadro 52. Proyeccion de la demanda insatisfecha

ANOS DEMANDA OFERTA DEMANDA

INSATISFECHA
2014 32604 17100 15504
2015 33748 18126 15622
2016 34892 19214 15678
2017 35464 20366 15098
2018 36608 21588 15020
2019 37752 22884 14868
TOTAL 211068 119278 91790

Fuente: Cuadro N° 49y 51
Elaboracion: El Autor.

2.5. Plan de comercializacion

Para comercializar los jeans DIESEL para caballeros; a las distintas boutiques de la
ciudad de Loja se toma en cuenta los diversos elementos de la mezcla del mercado lojano

que son: producto, plaza o distribucion, precio, promocién y publicidad.

2.5.1. Producto

El producto a comercializarse son los Jeans DIESEL para caballeros (jovenes y adultos)
que seran importados directamente desde Colombia, ya que estan elaborados con
materiales de alta calidad y que constan con variedad de disefios que se adaptan a las

necesidades de los compradores.

YAN distribuidora de jeans para caballeros se orienta en ofrecer calidad en cada uno
de los pantalones que se comercializara a los propietarios de las boutiques basandose en

variedad de colores y disefios y a un precio accesible para los mismos.
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Presentacion de los Jeans DIESEL: Al momento de que YAN distribuidora de
jeans para caballeros entregue los jeans a los compradores que serian los
propietarios de las boutiques se lo realizara por medio de cartones que llevaran el
logo ya que brindaran cuidado a los pantalones al momento de ser transportados
desde el centro de acopio hasta los establecimientos de los compradores.
Colores: Los colores en que YAN distribuidora de jeans para caballeros se
enfocara para ofrecerles a los propietarios de las boutiques de la ciudad de Loja,
son la diversidad de azul es decir azul claro, azul oscuro y azul medio ya que los
propietarios de las boutiques brindan mayor preferencia hacia estos colores.
Tallas: Entre la variedad de tallas existentes se ha determinado ofrecer las
siguientes: S (small), M (medium) y L (large) ya que segun las encuestas

aplicadas corresponden a las preferenciales por los consumidores finales.

Gréfico 41. Presentacion de los jeans diesel

Elaboracién: EI Autor.

Etiqueta: la etiqueta estara ubicada dentro del jeans la misma que estara obligada

a contener la informacion de: talla; nombre; importador; marca y lugar.

Grafico 42. Etiqueta ,;’
i n_lﬂHMAN

i |
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Elaboracién: El Autor.

e Logotipo
Gréfico 43. Logotipo
Distribuidora de jeans para caballeros
Elaboracion: El autor.
2.5.2. Precio

El precio que se deberia pagar los propietarios de las boutiques de la ciudad de Loja por
los jeans DIESEL debe cubrir los costos por importacion y comercializacion, mas un

margen de utilidad correspondiente.

Segun los datos obtenidos en el levantamiento de la informacién el valor que los
propietarios pagarian por cada jean tanto para jovenes y adultos segun el Cuadro N°20 y
Cuadro N°21 muestran que el rango de precio al que comprarian es de $61-80 se realizd

un promedio y se obtiene un estimado de precio de venta de $70.5 cantidad tomada como
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punto de referencia para obtener el PVP, por lo que en el Capitulo V se detallara

considerando todos los costos implicados.

2.5.3. Plaza o distribucion

Son diferentes procesos en los que incurre el producto en este caso los jeans DIESEL

para llegar a los clientes.

La principal actividad de YAN distribuidora de jeans para caballero es importar el
producto de forma directa desde la Ciudad de Medellin- Colombia hacia Loja—Ecuador.
Es importante mencionar que el 97% de los propietarios de las boutiques de la ciudad de
Loja estarian dispuestos a comprar los jeans. Siendo los principales motivos para esta

decision la calidad de los jeans y su posicionamiento de marca.

e Canal de comercializacion: Luego del estudio de mercado se determina que
resulta efectivo el establecimiento de una distribuidora en la ciudad de Loja para

abastecer a las diferentes boutiques de la misma y con ello llegar a sus clientes.

Grafico 44. Canales de comercializacion

GM jeans Loja - Ecuador

PROPIETARIOS DE CLIENTE
Medellin- YAN distribuidora LAS BOUTIQUES
Colombia de jeans

Elaboracion: EI Autor.
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2.5.4. Promocidn

La promocion; servira para la creacion de valor a nuestros clientes es decir que sientan
un beneficio al comprar nuestros jeans DIESEL y de esta manera asegurar una correcta
fidelizacion; de esta forma se lograra satisfacer al cliente en cada compra que realice; bajo
este precedente los propietarios de las boutiques de la ciudad de Loja; consideran que las

siguientes alternativas podrian ser las adecuadas; para el motivo de venta propuesto:

e Descuentos en compras de volimenes considerables de jeans DIESEL.
e Fundas con la marca DIESEL al momento de comprar los jeans original que seran

patrocinados directamente de la fabrica.

Gréafico 45. Disefio de la funda

Elaboracion: El Autor.

2.5.5. Publicidad

La publicidad tiene como finalidad comunicar al comerciante la marca; diferenciandola

de la competencia y persuadiendo de manera que se incline por los jeans DIESEL sin
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embargo los elementos comunicativos que se emplearan estaran orientados a suplir las
exigencias de los propietarios de las diferentes boutiques que expresaron que les gustaria
recibir informacién por medio de hojas volantes y redes sociales como se muestra en el

cuadro N°25, y que se explicara a continuacion:

e Hojas volantes.- Seran entregadas mensualmente en cada una de las boutiques de
la ciudad de Loja, estas tendran un costo de 0.05 centavos cada una y se
imprimiran seis mil ejemplares para ser distribuidos a lo largo del afio que

contaran con diferentes modelos dependiendo de la temporada de los jeans .

Grafico 46. Disefio hoja volante

OFRECEMOS : CDLA. HEROES DEL CENEPA
A NUESTRA DISTINGUIDA CLIENTELA Geovany calle y Segundo Chimborazo.
LA DISTRIBUCION DE JEANS DIESEL PARA CABALLEROS CONTACTO:
® CON VARIEDAD DE DISENOS Y COLORES AL MEJOR

PRECIO DEL MERCADO Al 2547152

Cel: 098 450 9688

>

3
9.

O O © SUCKER  STRAGHT  REGUAR  RELXED  LOOSE

25

Elaboracién: El Autor.

e Redes sociales: Las redes sociales son de vital importancia ya que por medio de
ellas se dara a conocer a YAN distribuidora de jeans para caballeros a los
propietarios de las diferentes boutiques que manifestaron que les gustaria las redes

sociales como:



e Facebook.

Gréfico 47. Disefio del perfil de facebook

a Yan Inicio Buscar amigos

OFRECENOS: COLA HEROESDEL CENEPA

ANUESTRADITAGUOA CENTELA Gyl el kot
LA DISTRBUCONOE AN KL ARACABALERGS (o
CONVAREDAD EDIEROS Y COLRES ALNEIR

\ NS
PRECIODEL NERCADO BT

Biografia ~ Informacion ~ Amigos 2 Fotos  Mas v

§ G el en s e Estado (1) Ftohvideo g Acontecimieno impotante
generl en disobuidor el
( Qué estds pensando?
A Esludo g, en Negoios nemavinales en :
Universidad Inemacional 6l Ecuador

f ViveenLoj Ecuador ‘i o &

w Yan Distribuidora de Jeans cambio su ot delper

{ DeLog Ecuador th-@v
Nacio el §de unio e 1992 (23 aos)

Fuente: Facebook
Elaboracion: El Autor.

| | Reciente
b
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e Twitter.

Grafico 48. Disefio perfil en twitter
Fuente: Twitter

Cel. 098 450 D653

Editar perfil

Yan Distribuidora

@YDistribuidora
59 SIGUIENDO 6 SEGUIDORES
Tweets Fotos Favoritos
Yan Distribuidora @ vDistribuidora m

e N

Elaboracion: EI Autor.
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Instagram.

Grafico 49. Disefio perfil en instagram

YANDISTRIBUIDORA

seqguidores

EDITAR TU PERFIL

Fuente: Instagram
Elaboracién: El Autor.
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Capitulo 3

3. Estudio técnico

En este capitulo se describe el ordenamiento y funcionamiento que YAN distribuidora de
jeans para caballeros debe detener, en un inicio para determinar la macro y micro
localizacion y secuencialmente se determinara la capacidad que la distribuidora podra
cubrir basandose en el Capitulo 2 en el cual se describe la demanda insatisfecha; ademas,
se describe todo el proceso necesario para poder realizar una importacion licita desde
Colombia hacia Loja-Ecuador detallando cada uno de ellos ya que al ser un proceso
complejo que implica diferentes lineamientos obliga a que se lo realice de una manera
sistematizada y secuencial para finalmente ser respaldarlo con un flujo grama del proceso
de importacion, y finalmente se realiza una descripcidn técnica de la distribucion en
planta es decir el espacio en el cual la distribuidora de jeans se desenvolvera a lo largo de

la vida del proyecto.

3.1. Localizacion de la empresa

Y AN distribuidora de jeans para caballeros estara ubicada en la ciudad de Loja - Ecuador,
esta sera una distribuidora encargada de importar y distribuir jeans DIESEL para
caballeros a los propietarios de las boutiques de la ciudad ofreciéndoles variedad de

colores, disefios y sobre todo distincion y calidad en las prendas.
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3.1.1. Macrolocalizacion

Al analizar los factores de localizacion se determina que YAN distribuidora de jeans para
caballeros estara ubicada en la republica de Ecuador que segin (INEC, 2010) cuenta con
una poblacién proyectada al 2014 de 15.480.755 habitantes y que posee 24 provincias

entre ellas Loja, sitio en el que se implementara el proyecto.

Gréafico 50. Macrolocalizacion

ECUADOR LOJA PROVINCIA LOJA CIUDAD

Fuente: Google
Elaboracion: El Autor.

3.1.2. Microlocalizacion

Y AN distribuidora de jeans para caballeros estara ubicada en la ciudad de Loja, Parroquia
el Sagrario, ciudadela Héroes del Cenepa, en las calles Tnte. Geovanny Calle y Sto.
Segundo Chimborazo casa N° 31-92, lugar que cuenta con las facilidades para el
desarrollo de la misma y que cuenta ademas con todos los servicios basicos como se

especifica a continuacion.
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e Factores:

= Local.- YAN distribuidora de jeans para caballeros funcionara en un
establecimiento propio el cual se encuentra debidamente adecuado es decir
consta con gran amplitud para que se realicen las diferentes labores que el
proyecto demanda de esta manera cuenta con la oficina del gerente la cual
posee 31.32 m2, una oficina para la secretaria que cuenta con 29.58 m2, un
garaje para realizar el despacho de la mercaderia que cuenta con 47.47 m2 y
una zona amplia para ubicar la mercaderia y distribuirla de una manera
adecuada esta area cuenta con 83.30 m2.

= Producto.- Es preciso mencionar que se tomara como materia prima a los
jeans DIESEL de esta manera se brindara un servicio personalizado y de alta
calidad al tener contacto con los propietarios de las boutiques de la ciudad de
Loja contando, en una forma tactica y respaldado con el estudio de mercado
realizado en el Capitulo Il se ha visto conveniente realizar el proceso de
importacion de los jeans DIESEL una vez al afio o dos ya que ayuda a reducir
costos de operacidn y con esto se abastecera al mercado Lojano.

= Ubicacion.- YAN distribuidora de jeans para caballeros tendra un espacio
fisico en un lugar estratégico de la ciudad e Loja es decir que no influird de
una manera desleal compitiendo con las boutiques que son su clientela.

= Transporte.- La ubicacion de YAN distribuidora de jeans para caballeros
facilita la entrada y salida de vehiculos tanto livianos como pesados contando
con carreteras de primer orden y una sefializacion en el sector que permite la

ubicacion.
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= Servicios basicos.- YAN distribuidora de jeans para caballeros contara
con todos los servicios basicos como son agua, luz, teléfono e internet para
tener un funcionamiento 6ptimo.

= Perfil de los trabajadores.- Para la importacion y comercializacion de
jeans DIESEL para caballeros necesitamos que el personal este muy bien
direccionado tanto los que estaran implicados en los procesos de importacién

de los jeans DIESEL como los que manejaran la parte contable y operativa.

Gréfico 51. Microlocalizacion
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Fuente: Google maps
Elaboracién: El Autor.
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3.2. Tamanio de la empresa

Al determinar el tamario del proyecto hay que considerar el estudio de mercado, que clara
mente se ve determinado en los resultados del analisis de la demanda y oferta, en especial
enfocadndose en lo concerniente a la demanda insatisfecha de los jeans DIESEL para

caballeros.

3.2.1. Capacidad Instalada.

En la actualidad existe un 25% de salvaguardias arancelarias para importar productos
manufacturados en el caso del proyecto textiles, las cuales deben cumplir con las
legalidades de ley que se ven implicadas, claro estd que no existe una restriccion
especifica es decir un cupo o registro que impida ingresar la mercancia al territorio
ecuatoriano, como en este caso los jeans DIESEL es por esto que se ha considerado el
100% de su capacidad instalada ya que si existiese la solvencia econémica se podria

cubrir la totalidad de la demanda insatisfecha.

Cuadro 53. Capacidad instalada

ANO DEMANDA CAPACIDAD 5
INSATISFECHA DE IMPORTACION
1 15622 15622
2 15678 15678
3 15098 15098
4 15020 15020
5 14868 14868

Fuente: Cuadro N° 52
Elaboracion: El Autor.
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3.2.2. Capacidad Utilizada.

En el siguiente cuadro se muestra la capacidad que YAN distribuidora de jeans para
caballeros en lo concerniente a la importacion del producto es por esto que los socios que
conformaran YAN distribuidora de jeans consideran adecuado tomar en su capacidad
instalada desde el 49% para el primer afio hasta el 55% en su Gltimo afio de vida util de
proyecto, claro esta por la inversion que se realizara, ademas que no es recomendable
considerar un porcentaje mayor ya que existiria mayor nimero de pantalones en el
mercado, haciendo que pierda el prestigio y la exclusividad de lo que representan la marca

DIESEL.

Cuadro 54. Capacidad utilizada

CAPACIDAD DE % CAPACIDAD CAPACIDAD

ANO IMPORTACION INSTALADA UTILIZADA
1 15622 49% 7631
2 15678 50% 7783
3 15098 53% 7936
4 15020 54% 8088
5 14868 55% 8241

Fuente: Cuadro N° 54
Elaboracion: El Autor.

3.3. Ingenieria del proyecto

Es la accion de ingresar de una manera legal la mercaderia elegida por el importador
sometiéndose al régimen de importacion que se maneje en el Ecuador es decir cumpliendo
los diferentes procesos legales previamente estipulados con las obligaciones que este
conlleva, tal y como expresa el SENAE pueden importar todas las personas naturales o
juridicas radicada en el pais que obtengan es registro como OCE's (Operador de

Comercio Exterior).
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3.3.1. Procedimiento para la importacion.

3.3.1.1.Requisitos previos

e Registro unico de contribuyente RUC

Para identificar a los ciudadanos frente a la Administracion Tributaria, se implemento el
registro unico de contribuyentes (ruc) obligatorio para cualquier actividad econémica en
este caso importacion y distribucion de Jeans DIESEL bajo la denominacién de venta al
por mayor de jeans, EI RUC corresponde a un nimero de identificacion para todas las
personas naturales y sociedades que realicen actividad econémica en el Ecuador, y este
namero constara del 001 mas el nimero de identificacion es decir el nimero de la cedula

de identidad es decir “1104810559001” que sera el ruc con el que funcionara la empresa

Grafico 52. RUC

Elaboracion: EI Autor.
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e Firma electrénica

Para realizar el proceso de la firma electrdnica se tiene que guiar por el sitio web de Banco
Central del Ecuador al que se le solicita poder realizar dicho proceso, la firma electronica
puede utilizarse en varias actividades econdmicas en que se la requiera tanto en el &ambito
privado como publico, brindando confiabilidad en cada uno de los procesos, en el caso
del proyecto servira para sustentar el registro de operador de comercio exterior es decir
que permitird obtener un registro legal tanto para importar como para exportar,
soportando las diferentes transacciones que demande cualquier actividad, ademas de que
es la manera mas segura para realizar negociaciones tanto nacionales como
internacionales, una vez realizado el formulario y completado el proceso se procedera a
hacer entrega del Token Epass3003auto (blanco) que es la llave de seguridad la cual

llevara la informacién y el aval correspondiente.
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Gréfico 53. Formulario para la firma electronica
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e Registré en el SENAE (Aduana del Ecuador)

Se registran los datos de importador ingresando a la pagina web

http://www.aduana.gob.ec/ se define la solicitud de uso de acuerdo al operador y se

identifica la seccion de servicios para OCES's (Operadores de Comercio Exterior).

e Registro portal ECUAPASS

Ingresar a la portal https://ecuapass.aduana.gob.ec/ que se encuentra dentro del portal del
SENAE para obtener el registro necesario para comercializar productos
internacionalmente es de vital importancia determinar la actividad que el proyecto

demanda en este caso se realizara un registro para importar/exportar.

Gréfico 54. Registro ECUAPASS
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Los datos de la certificacin elegida

--! No exdste | certficaciin elegida.
Organizacién :

Discoduro  Vigenda Véido

Contrasefia :

Confirmar Canceler Ver Certifica...



http://www.aduana.gob.ec/
https://ecuapass.aduana.gob.ec/
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Fuente: SENAE-ECUAPASS
Elaboracion: El Autor.

Una vez enviado el formulario a ECUAPASS se procedera a realizar una verificacion de
los datos expresados en el mismo, si no existe ninguna irregularidad se procedera a la

aprobacion y dar paso al registro.

Una vez que se cumpla todo el proceso se puede realizar la importacion de los jeans
DIESEL desde el vecino pais de Colombia, revisando previamente las restricciones que

pudiesen existir.

e Restricciones

Como indica (SENAE, 2012) para conocer si un producto esta habilitado para ser
importado, visite la pagina del organismo regulador de Comercio Exterior en el Ecuador

COMEX www.comex.gob.ec, link: Resoluciones (182, 183, 184, 364,....... ) en las cuales

se disponen las restricciones y requisitos para la importacion de cada producto, o también
estas pueden ser determinadas por el INEN-MIPRO-AGROCALIDAD que regulan
normativas técnicas. En el caso de la importacion de los jeans existe una regulacion la

cual se describe a continuacion:


http://www.mcpec.gob.ec/index.php?option=com_content&view=article&id=848&Itemid=78
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e Instituto Ecuatoriano de Normalizacién INEN.

El Instituto de Normalizacion Ecuatoriana, tiene como funcion principal formular
normas técnicas que definen las caracteristicas de las diferentes, materias primas,

productos intermedios y productos terminados que se comercialicen en el Ecuador

En las importaciones de mercarias textiles existen declaradas con un FOB mayores a
$ 2000 estdn sujetas a varias normas de regularizacion siendo de cumplimiento

obligatorio de las normas de estandarizacion para su etiquetado.

Segun el (INEN, 2015) los requisitos que la etiqueta permanente debe tener:

- Informacién que debe expresarse en el idioma espafiol.

- Previo a la importacion las etiquetas permanentes deben estar ubicadas en un lugar
visible y de facil acceso para el usuario.

- Las tallas deben ser expresadas en forma alfabética y/numérica aceptando
abreviaturas de uso cotidiano, no se aceptaran las expresiones de talla Unica o
estandar.

- Expresar el porcentaje de fibras textiles.

- Razon social e identificacion fiscal (RUC) del importador. Se debe expresar el

pais de origen y se aceptara la terminologia: Hecho en.......... , Fabricado

- Indicaciones de cuidado y conservacién de la prenda de vestir.

Gréfico 55. Modelo de etiqueta INEN
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VESTIR

FABRICADO POR: 6\C‘ P
GM JEANS
HECHO EN COLOMBIA TALLA 14
70% ALGODON
IMPORTADO POR: A AT
YANDRY LEONEL CASTILLO
1104810559001
- Tomp dxima de lavado 30° C

- Planchar a una temperatura
méaxima de la base de 150° C

- No limpieza en seco

XD ORPE
|
;

Fuente: INEN
Elaboracién: EI Autor.

3.3.1.2.Desaduanizacion de la mercancia

e Documentos previos

Es importante indicar que para iniciar el proceso de desaduanizacion se necesita contratar
a un Agente Aduanero acreditado por el SENAE quien prestara sus servicios

profesionales para el debido proceso.

La declaracion aduanera de Importacion (DAI) sera presentada de manera electrénica,
y fisica en los casos en que determine la Direccién General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador. En los casos de que a la declaracion aduanera se le asigne aforo
fisico o documental, esta deberd completarse el mismo dia con la transmision digital de

los documentos de acompafiamiento y de soporte, que no se puedan presentar en formato

electroénico.
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(SENAE, 2012) Si no se cumple con el envio de los documentos indicados en el
presente articulo dentro del término de los treinta dias calendario, contados a partir de la
fecha de arribo de la mercancia, acarreara su abandono tacito segun lo establecido en el
art. 142 del COPCI sin perjuicio de la imposicion de la respectiva multa por falta
reglamentaria de acuerdo a lo establecido en el literal d) del art. 193 del COPCI. (Art. 67

Reg. COPCI).

e Partida arancelaria a la que los jeans importados se rigen

Los jeans no tienen una partida en particular ya que no son elaborados 100% de un solo

material, es por esto que los jeans se ubican segun el (SENAE, 2012) :

Partida N° 61.03 Trajes (ambos o ternos), conjuntos, chaquetas (sacos), pantalones
largos, pantalones cortos (calzones) y shorts (excepto de bafio), de punto para

hombre y nifio estos pagan 10 + USD 5.5 por kg.

e Documentos de acompafiamiento

Los documentos de acompafiamiento son aquellos que se los denomina de control previo,
estos deben ser tramitados y aprobados antes del embarque de la mercancia deben
presentarse, fisica o electronicamente, en conjunto con la Declaracién Aduanera, cuando

estos sean exigidos.
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e Documentos de soporte

Estos constituirdn la base de la informacion de la Declaracion Aduanera a cualquier
régimen. Estos documentos originales ya sea en fisico o electronico, deberén reposar en
el archivo del declarante o su Agente de Aduanas al momento de la presentacion o
transmision de la Declaracion Aduanera, y estaran bajo su responsabilidad conforme a lo

determinado en la Ley. (Art. 73 Reg. COPCI).

e Factura comercial

Es un documento legal y reconocido en el cual se fijan, expresan y establecen las
diferentes condiciones de venta de mercaderia con su respectiva especificacion, es exigida
al momento de importar por el pais de destino. Ademas es utilizado como un contrato

comercial.

En una factura se deben expresar los siguientes datos:

- Fecha de emision.

- Nombre y direccion del exportador.
- Nombre y direccion del importador.
- Detalle de la mercancia.

- Términos de pago.

- Términos de entrega.

Gréfico 56. Proforma GM jeans
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% Boutique Jeans

PROFORMA 203049

CLIENTE:  YANDRY LEONEL CASTILLO LOPEZ RUC: 1104810559 - 001

ILUGAR: MEDELLIN - IPIALES
FECHA:  15-07-2015

NUMERO DE CONTACTO  ECU- 0984509688

PRECIO COMERCIAL

COLOMBIA 7631 JEANS (13,50 %) 103018,5
SHIPPING 10% 103018,5
PRECIO FOB 11332035
FLETE MEDELLIN-IPIALES 1600
SEGURO 2%(FOB+FLETE) 5684
TRk 11721876

LUZ MAYERLY QUINTERO JIMENEZ
CC 1030548961 de Bogota D.C.
Representante legal - JM Boutique NIT 1030548961-6

- JM Boutique NIT 1030548961

Dreccitn AV Calle 8 # 79¢ - 05
Celuar: 3115704082

Fuente: GM jeans
Elaboracion: El Autor.

e Pdliza de seguro

La mercaderia se asegurara con una modalidad FOB es decir que GM jeans Colombia se
encarga de dejar el total de la carga en las bodegas de recepcion primaria del SENAE de
la provincia de Tulcan, por lo tanto uno debe asumir el 1% de seguro por el total de la

factura comercial.

e Manifesto de carga

Documento que detalla la relacién de la mercancia que constituye la carga de un medio

0 una unidad de transporte y expresa los diversos datos comerciales de las mercancias.
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Gréfico 57. Manifesto de carga

“mn EMP“ESA REMESA TERRESTRE DE CARGA
SENORES: CIUDAD DIRECCION
CONDUCTOR: VEHICULO REMOLQUE
PLACA: PLACA:
REMITIMOS A USTEDES LAS SIGUIENTES MERCANCIAS PROCEDENTES DE:
. COBRAR
REMITIDAS POR:
OFICINADE:
NOTA: | |
| CcumPLIDO No. | PRODUCTO | KILOS | GALONES |
FIRMA Y SELLO AUTORIZADOS J.B.T. FIRMA Y SELLO DESTINATARIO
[ Serores: EL CONDUCTOR EXPERTO MINIMIZA LOS RIESGOS QUE SE PUEDEN PRESENTAR EN LA OPERACION |
EMPRESA

-

Fuente: SENAE

e Certificado de origen

Es un documento certificatorio del pais de origen de la mercancia que acredita que la
mercancia ha sido fabricada en ese pais, es utilizada para exportaciones e importaciones
con paises extracomunitarios, de tal forma que los productos puedan acogerse a los
regimenes preferenciales y a la aplicacion de los aranceles que les corresponden este
documento es entregado por las deferentes Camaras de Comercio- Industrias, o el MIPRO
(Ministerio de Industrias y Productividad), para paises de destino en la Asociacion
Latinoamericana de Integracion (ALADI),Comunidad Andina de Naciones (CAN) y

MERCOSUR (Mercado Comun del Sur).
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GM jeans Colombia brindara el certificado de origen respectivo con la validez de la
Camara de Comercio de Bogota para acoger la importacion al régimen de preferencias

arancelarias de La Comunidad Andina permitiendo exonerar varios tributos a pagar.

e Bodega

La SENAE posee y controla bodegas de almacenaje en las cuales se deposita la carga
para comprobar segun y como se expresa en el manifiesto de carga, ademas para que se
cumplan los tramites de ley, el valor a pagar variara dependiendo los dias que se

permanezca en bodega.

e Aforo

El aforo no es mas que el acto administrativo de determinacion tributaria, en la cual se
procese a la revision documental o fisica de la mercaderia, tal y como expresan en el
SENAE-Loja cuando se importa por primera vez proceden a una revision fisica de la
mercaderia pero ya al convertirse en un importador con muchas transacciones realizadas
referidas a la accion de importar esta se basaran en una revision documental, es decir en

el registro que poseen si este es muy confiable no se procedera a la revision fisica.

Los aforos seran efectuados por parte de la administracién aduanera o por empresas
contratadas o concesionada segun ellos consideren pertinente, se procedera al aforo fisico

en las siguientes condiciones.

- Cuando el declarante no acepte las formalidades mencionadas por la aduana.
- Cuando la mercancia tenga certificado de inspeccidn en origen y se seleccione el

mecanismo de seleccion aleatoria.
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- Cuando el Gerente Distrital conociere o presumiere del cometimiento de alguna
actividad ilicita.
- Cuando lo solicite el declarante.

- Enlos deméas que establezca el Directorio de la Aduana Ecuatoriana.

Procede el aforo documental cuando la importacion venga con certificado de

inspeccion en origen y no se active el mecanismo selectivo aleatorio.

Cualquier importacién mayor a $ 4.000 debera contar con el respectivo certificado de

verificacion de origen excepto las que son destinadas al sector diplomatico o consular.

El aforo fisico se realizara de una manera inmediata este proceso seré publico es decir
que podré contar con la presencia del declarante o del agente aduanero, si como resultado
de esta accion de aforo fisico se determina faltantes o dafios el Gerente Distrital dispondra

la cancelacion de los tributos en consideracion.

El distrito autoriza el pago de los tributos aduaneros cuando:

- Cuando el aforo documental sea fiable-firme y no se haya activado el mecanismo
de seleccion aleatoria.
- Si realizado el aforo fisico no existiese ninguna tipo de observaciones que

formulara la declaracion.

e Tributos a pagar

Para determinar el valor a pagar de tributos al comercio Exterior es necesario conocer la

clasificacién arancelaria del producto importado.

Los tributos al comercio exterior son derechos arancelarios, impuestos establecidos en

leyes organicas y ordinarias y tasas por servicios aduaneros.
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AD-VALOREM (Arancel Cobrado a las Mercancias) Impuesto administrado por la
Aduana del Ecuador. Porcentaje variable segun el tipo de mercancia y se aplica sobre la

suma del Costo, Seguro y Flete (base imponible de la Importacion).

FODINFA (Fondo de Desarrollo para la Infancia) Impuesto que administra el INFA.

0.5% se aplica sobre la base imponible de la Importacion.

ICE (Impuesto a los Consumos Especiales) Administrado por el SRI. Porcentaje

variable segun los bienes y servicios que se importen. (Consulte en la pagina del

SRI: www.sri.gob.ec, link: Impuestos).

IVA (Impuesto al Valor Agregado) Administrado por el SRI. Corresponde al 12%

sobre: Base imponible + ADVALOREM + FODINFA + ICE.

Hay que considerar que al momento en que GM jeans Colombia otorga un certificado
de origen de la mercaderia se estara exonerado de los impuestos como el AD-VALOREM
(Arancel Cobrado a las Mercancias) y el cobro de un valor extra por el peso de la carga
lo que es beneficioso para YAN distribuidora de jeans para caballeros ya que no infla con
una gran cantidad el precio de la mercancia al momento, pero de la misma forma hay que
considerar que el pago del 25% por las salvaguardias arancelarias valor que hay que

cancelar en su totalidad ya que no es exonerable.

Es de esta manera que los impuestos que hay que considerar son:

Cuadro 55. Impuestos a pagar

IMPORTACION DESDE COLOMBIA CON EL VALOR DE 15 DOLARES POR JEAN DIESEL

PORCENTAJES VALORES EXPLICACION

PRECIO COMERCIAL 7631 JEANS 103018,5 PRECIO COMERCIAL DEL
COLOMBIA (13,50) PRODUCTO


http://www.sri.gob.ec/
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SHIPPING 10% 10301,85 VALOR DEL PRECIO
(1,50) COMERCIAL POR EL 10%
PRECIO FOB 113320,35 SUMA DEL PRECIO
COMERCIAL MAS EL
SHIPPING
FLETE (MEDELLIN - 1600 VALOR PROPORCIONADO
IPIALES) POR LA EMPRESA DE
TRANSPORTE DE GM
JEANS
SEGURO 2%(FOB+FLETE) 2298,41 EL 2% DE LA SUMA DEL
PRECIO FOB MAS EL
VALOR DEL FLETE
TOTAL 117218,76 SUMA DELPRECIO FOB
MAS FLETE Y MAS
SEGURO
IMPUESTO SALIDA DE 5% 5860,94 VALOR TOTAL CIF POR
DIVISAS EL 5% POR SALIDA DE
DINERO DEL PAIS
AD-VALOREM MIXTO 10 + USD5.50 por 0,00 VALOR AGREGADO POR
Kg de peso de CADA UNIDAD
mercaderia
(EXONERADO
POR CERTICADO
DE ORIGEN)
FODINFA 0,050% 58,61 FONDE DE DESARROLLO
INFANTIL
SALVAGUARDIA 25% 29304,69 VALOR IMPUESTO POR EL
REGIMEN DE COMERCIO
SENAE ECUATORIANO
SUBTOTAL 152442,99 SUMA DEL TOTAL CIF
MAS LOS AD-VALOREM Y
MAS EL VALOR DE LAS
SALVAGUARDIAS
IVA 12% 18293,16 IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO DEL
SUBTOTAL
TOTAL 170736,15 SUMA DEL SUBTOTAL
MAS IVA
TRANS. INTERNO 1300 1300
SEGURO 1% 1707,361527
PRECIO DE 173743,51
INVERSIONN
PRIMER ANO
TOTAL DEL JEAN 22,77
UBICADO EN

LOJA -ECUADOR
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Fuente: SENAE, SRI
Elaboracion: El Autor.

e Entrega o nacionalizacion de la mercancia

La mercaderia sera entrega una vez que:

Se paguen los tributos al comercio exterior.

Se ha garantizado los pagos de los tributos al comercio exterior.

Se ha presentado certificado liberatorio otorgado por la autoridad competente.

Transporte a la ciudad de Loja

El transporte hacia la ciudad de Loja se lo realizara por medio de una empresa que

funciona en la misma ciudad siendo esta CITAL- Cooperativa de Transportes Pesados.

Recogiendo la mercaderia en la aduana de Tulcan y transportandola al lugar de
funcionamiento de la empresa con un valor de $1.300 y el seguro de la carga del 1% del

total de la factura comercial.
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Gréfico 58. Transporte Tulcan — Loja

Fuente: CITAL



3.3.2. Flujograma de procesos

Gréfico 59. Flujograma de procesos
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AFORO

Y
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Y
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Elaboracion: El Autor.
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3.3.3. Distribucién en planta

Gréfico 60. Distribucion en planta
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Dentro de la distribucion en planta se ven implicados las diferentes inversiones de
mobiliario que se detallan a continuacion y que tiene que estar definidos para ser
considerados en el estudio financiero:

- 1 escritorio gerente.

- 1 escritorio estandar.

- 2 sillones giratorios.

- 1 archivador completo.

- 1 archivador estandar.

- 5sillas.

- 2 computadoras.

- 2 teléfonos.

- 1 sumadora.

- 5 percheros.

- 2 mesas plegables.
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3.4. Anélisis impacto ambiental

3.4.1. Impacto ambiental.

La evaluacion del impacto ambiental, es un instrumento preventivo de gestion que
permite que las politicas ambientales puedan ser aplicadas en el proceso de distribucién
de los jeans DIESEL para caballeros y de esta manera evitar la contaminacion del medio

ambiente.

3.4.2. Matriz de impacto ambiental.

En la siguiente matriz de impacto ambiental se encuentra elementos que permiten analizar
el medio ambienté y el medio social, a su vez se les asigna una valoracion de acuerdo a
la nomenclatura de identificacion y valoracion de impactos asi como también se les asigna

los atributos de impacto de acuerdo a los cuadros que se detallan mas adelante.

Dentro de la implementacion del proyecto para la importacion y distribucion de jeans
DIESEL para caballeros se ven implicitos varios procesos y mecanismos para el
desenvolvimiento claro esta que se intenta realizarlo de una manera amigable con el
ambiente es decir tratando de una manera responsable los diferentes desperdicios para
mitigar los impactos ambientales. A continuacidn se describe a través de la siguiente

matriz de Cruz Gabriel.
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Cuadro 56. Matriz de medio ambiente

COMPONENTES ACCIONES IMPACTOS

AMBIENTALES

Espacio 1. Adecuacion de Construccion de instalaciones adecuacion
Fisico instalaciones e implementacion de percheros, mesas
Agua 2. Limpieza de Uso del agua potable para fines de aseo

instalaciones

Residuos 4. Proceso del Desperdicios administrativos
servicio
a. Empaquetado del Desperdicios de plastico y papel
producto
b..  Distribuciondel  Contaminacion del vehiculo de la empresa
producto

Fuente: Proceso de desarrollo y Cruz Gabriel (2005 pag. 57)
Elaborado: El Autor.

Es importante consideran los componentes de los impactos, esto debido a la
rigurosidad que implica salvaguardar el medio ambiente; siendo apegado al buen uso ,
cuidado y manejo correcto del area fisica de la distribuidora, el conservar significa ser
respetuoso con el origen biolégico de su habitad natural, es decir al cuidado de la
naturaleza a través de su prevencion y conservacion , caso contrario cuando se incurriria
en impactos ambientales que reunirian diferentes componentes, tal cual lo especifica

CRUZ Gabriel.



Cuadro 57. Componentes de los impactos

R

L

R

Reversible
Irreversible
Efecto Directo
Efecto Indirecto
Extension Local

Extension Regional

Fuente: Cruz Gabriel (2005 pég. 58)
Elaborado: El Autor.
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Tomando como relacion y antecedente el criterio del autor antes descrito y que ha sido

base para la ejecucion del presente proyecto, se logo determinar parametros necesarios y

obligatorios por su importancia en el desarrollo de campo del proyecto; asi, es necesario

establecer la inmersidn de una matriz de factores ambientales que permito exponerlos a

continuacion:

Cuadro 58. Factores ambientales

Acciones

L.
2.

3.(a)
3.(b)
3.(c)
4.(a)
4.(b)
5.(a)

6.

FACTORES AMBIENTALES

MEDIO NATURAL

Recurso Calidad

Hidrico de aire

Nivel Desecho
Medio Preservacion de
de de
biolégico Rec. Naturales
ruidos basura
1
1
1
1 1

1

Fuente: Cuadro N. 58 y Cruz Gabriel (2005 pag. 60)
Elaborado: El Autor.
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Cuadro 59. Identificacion y valoracion de impacto

1 Intensidad Baja 1
2 Intensidad Moderna 2

POSITIVOS NEGATIVOS
3 Intensidad Alta 3

Fuente: Cruz Gabriel (2005 pag. 58)
Elaborado: El Autor.

3.4.3. Andlisis e Interpretacion

En base a la matriz de impactos ambientales se puede definir que la recoleccion de materia
prima tiene un impacto ambiental de intensidad baja. El area verde también se encontrara
afectada por la construccion de la empresa destruyendo asi el habitad de especies pero
que no afecta en gran cantidad y no implica un gran impacto ambiental. Igualmente se
encuentra en intensidad baja el efecto que tiene el agua en el mal uso en el proceso de
aseo en el que incurra en la empresa. En el ambito social no perjudica ya que es una
actividad netamente comercial que no interfiere con el diario vivir de las personas que
hay habitan y finalmente en el desecho de residuos que se ven implicados al hacerlo de
una manera responsable y cumpliendo las normas de reciclaje de la ciudad no existira

problema alguno.

3.4.4. Conclusiones

El estudio del Impacto ambiental ha permitido identificar los impactos que podrian
derivarse durante la ejecucién del proyecto, llegando a la conclusién que no necesita
medidas de mitigacion ya que al ser una actividad netamente comercial no genera mayor

impacto ambiental perjudicando a la zona en donde se encuentra la empresa.
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Capitulo 4

4. Estructura Organizativa de la Empresa

En este capitulo se describe lo referente a la constitucion de la empresa en el caso del
proyecto se lo registrara como compafiia de responsabilidad limitada ya que se tendré el
aporte de la Lic. Elsy Lopez y del disefiador de la propuesta de negocios, quien aportara
con un porcentaje de la inversion, las mismas que responderan por las obligaciones
sociales contraidas; ademas como es una empresa nueva se detallaran los requisitos que
hay que considerar tanto para los tramites en el Municipio de Loja para el libre
funcionamiento del establecimiento, también se describe las estructura empresarial es
decir los diferentes eslabones jerarquicos que YAN distribuidora de jeans para caballeros
posee describiendo los puestos de trabajo que esta tendra fundamentandolo con un manual
de funciones que permite diferencial las actividades que cada puesto de trabajo debera

realizar.

4.1. Organizacion legal

4.1.1. Razo6n Social.

Es la denominacion que se le da a una empresa, con la finalidad de identificar su actividad,

es asi que la distribuidora que se establecera tendra la siguiente denominacion.

Razon social de la empresa: “YAN distribuidora de jeans para caballeros”
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Representante legal: Yandry Leonel Castillo Lopez.

RUC: 1104810559001

Actividad economica: Venta de jeans al por mayor

Direccion: Cdla. Héroes del Cenepa Geovanny Calle y Segundo Chimborazo 31-92

Teléfono: 07-2547152

4.1.2. Tipo de empresa.

La presente empresa operara desde el punto de vista legal es decir que puede adquirir
derechos y obligaciones sometiéndose a las leyes establecidas en la Repulblica del
Ecuador, ademas de que trabajara con un capital propio para el desarrollo de sus

funciones; operando como una Compariia de Responsabilidad Limitada.

4.1.3. Aspectos legales para el funcionamiento de la empresa.

Los requisitos generales para locales comerciales son los siguientes:

Obtencion del permiso anual de funcionamiento

e Solicitud con la direccion exacta del negocio

e Permiso de funcionamiento
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o Copia de cédula de identidad

e Pago de patente municipal, activo totales y bomberos

o Documentos de salud de las personas que laboran en el local (certificado de la

Policlinica Municipal o permiso de la Jefatura Provincial de Salud)

4.1.4. Objeto social.

La empresa Y AN distribuidora de jeans para caballeros comercializara al por mayor jeans
para caballeros, que se encargara de comercializar jeans DIESEL para caballeros al por

mayor en la ciudad de Loja.

4.1.5. Tiempo de duracion.

La empresa a constituirse tendra un tiempo de duracion de 5 afios de vida util del proyecto
contados a partir de la fecha de inscripcion de la escritura constitutiva en el Registro

Mercantil.

4.1.6. Domicilio.

El domicilio principal de la compafiia sera la Republica del Ecuador, provincia de Loja,
canton Loja en la parroquia urbana Sucre, ciudadela Héroes del Cenepa Geovanny Calle

y Segundo Chimborazo 31-92 funcionando en un local propio.
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4.1.7. Organizacion administrativa

La naturaleza de la compafiia sera de tipo mercantil, en la cual se describen cinco niveles

jerarquicos.

4.1.8. Niveles jerarquicos.

Son los diversos escalones o posiciones que ocupan en la estructura organizacional los

cargos o las personas que los ejercen dentro de la empresa.

4.1.9. Nivel legislativo.

En este nivel se encuentra constituido por dos socios y la funcién es encaminarse a la
creacion de politicas y reglamentos bajo los cuales opera la organizacion, ademas se
encarga de plantear metas y objetivos empresariales determinado asi un desarrollo
constante claro esta esto con la creacion de reglamentos, resoluciones y acuerdos; ademas
se designa las diferentes actividades o funciones administrativas, el cual estara

conformado por el Sr. Yandry Castillo y Lic. Elsy Lopez.

4.1.10. Nivel ejecutivo.

Este nivel se encuentra representado por el administrador general o el gerente, las
funciones en las que se debe desenvolver radican en la ejecucion de planes y programas,
es decir en este nivel se tomaran decisiones sobre asuntos generales como politicas entre

otras actividades propias de una empresa de esta manera se ejerce las funciones que
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comprende este cargo administrativo, en fin es el encargado de: Planear, dirigir, organizar

y controlar; el cual estara representado por el Sr. Yandry Castillo.

4.1.11. Nivel asesor.

Este nivel desarrolla actividades de apoyo es decir ayuda a orientar la toma de decisiones
que poseen un tratamiento especial, cumpliendo netamente actividades de apoyo entre
sus funciones se puede describir el apoyo que brinda a los niveles superiores para que no
existan irregularidades en el caso de la empresa el asesor legal serd Abg. Rene Saraguro

Cueva el cual cumplira sus labores temporalmente o cuando la situacion lo demande.

4.1.12. Nivel auxiliar de apoyo.

Se encarga de brindar y otorgar informacion a los diferentes niveles de la empresa, en el
momento en que se lo necesite realizando dichas actividades de una manera eficaz y
eficiente, YAN distribuidora de jeans para caballeros contara con una secretaria-
contadora en este caso Lic. Zara Contento, siendo fundamental para el desenvolvimiento

administrativo que va a realizar.

4.1.13. Nivel operativo.

En este nivel se sometera a las 6rdenes dictadas por sus superiores en el caso de YAN

distribuidora de jeans para caballeros trabajara:

Un vendedor - chofer: Sr. Jack Brian Granda Jiménez, el cual desempefaran funciones

especificas pero de vital importancia para el funcionamiento de la empresa.
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4.2.1. Organigrama estructural de YAN distribuidora de jeans para caballeros.

Grafico 61. Organigrama estructural

NIVEL LEGISLATIVO

NIVEL EJECUTIVO

JUNTA GENERAL DE
SOCIOS

GERENCIA

SECRETARIA

NIVEL DE APOYO

Elaborado: EI Autor.

ASESORIA JURIDICA

COMERCIALIZACION

NIVEL ASESOR

NIVEL OPERATIVO

Simbologia.
————————— Linea de mando

--- - -— Linea de asesoria
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4.2.2. Organigrama funcional de YAN distribuidora de jeans para caballeros.

Grafico 62. Organigrama funcional

JUNTA GENERAL DE SOCIOS

-Crear politicas y reglamentos

-Plantear metas y objetivos

GERENTE

- Ejecuta de planes y programas

- Planear, dirigir, organizar y controlar.

SECRETARIA-CONTADORA

Recibe a los clientes
Organiza agendas

Registra ingresos y egresos

ASESOR JURIDICO - TEMPORAL
-Asesora a los diferentes niveles.

-Estudia problemas legales

VENDEDOR-CHOFER

-Promociona y asesora al cliente
-Recibe y despacha el pedido

-Entrega los pedidos en las boutiques.

Elaborado: EIl Autor.

Simbologia.
---------- Linea de mando

--------- Linea de asesoria
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4.2.3. Organigrama posicional de YAN distribuidora de jeans para caballeros.

Grafico 63. Organigrama posicional

JUNTA GENERAL DE SOCIOS
Lic. Elsy Lopez

Sr. Yandry Castillo

GERENTE

Sr. Yandry Castillo $ 893,87

SECRETARIA-CONTADORA

Lic. Zara Contento $627,91

ASESOR JURIDICO-TEMPORAL

Abg. Rene Saraguro

VENDEDOR-CHOFER

- Sr.Jack Granda $627,91

Elaborado: EI Autor.

Simbologia.

---------- Linea de mando

--------- Linea de asesoria
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4.3. Manual de funciones.

Es un instructivo de las diferentes actividades y funciones que deben realizar cada uno de

los trabajadores claramente detalladas y estipuladas en YAN distribuidora de jeans para

caballeros.
Titulo del puesto GERENTE
Nivel EJECUTIVO
Depende LA JUNTA DE SOCIOS
Supervisa TODO EL PERSONAL
Es directamente responsable de planear, organizar, dirigir
Naturaleza del trabajo y controlar las actividades que se desarrollen en YAN
distribuidora de jeans para caballeros.
FUNCIONES:
1. Brindar indicaciones a cada uno de los empleados especificando cada una de las funciones que

8.

9.

estos deben realizar.

Planificar los diferentes controles necesarios para que las actividades se realicen con
normalidad.

Implementar medidas disciplinarias a los trabajadores.

Programar capacitaciones al personal.

Cumple y hacer cumplir las diferentes metas y objetivos propuestas.

Buscar expandir la cartera de clientes.

Crear un dinamismo de venta de producto.

Debe verificar y establecer junto a la contadora los presupuestos que se manejaran en cada area.

Planificar rutas y tiempos para las entregas de la mercaderia.

10. Capacitarse sobre las nuevas medidas de importacion del pais.

REQUISITOS.

Tener un titulo en Negocios Internacionales o carreras afines.
Edad minima de 27 afios.

Experiencia con finanzas, contabilidad, marketing, presupuestos, flujos de caja, manejo de

personal, experiencia con importaciones.
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e  Experiencia minima 2 afios.

Titulo del puesto

ASESOR JURIDICO — TEMPORAL (externo)

Nivel ASESOR
Depende LA JUNTA DE SOCIOS
Supervisa NINGUNO

Naturaleza del trabajo

Brindara apoyo en los aspectos legales que sean necesarios

en YAN distribuidora de jeans para caballeros

FUNCIONES:

1. Redacta documentos, contratos y demas documentos legales que se demande

en la empresa.

2. Notificara al MRL (Ministerio de Relaciones Laborales) en el caso de
incumplimiento en las funciones del trabajador.

3. Brindara asesoramiento a la Junta de Socios para la gestién y toma de buenas
politicas empresariales, y a todos los niveles en general.

4. Emitird informes juridicos si lo demanda la Junta de Socios.

REQUISITOS.

e Tener un titulo procesional de Abogado.
e Edad minima de 30 afios.
e Experiencia en legislacion laboral.

e Experiencia minima 6 afos.
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Titulo del puesto SECRETARIA CONTADORA
Nivel AUXILIAR-APOYO
Depende GERENTE GENERAL
Supervisa NINGUNO

Brindara atencion al cliente y se encarga del registro de
Naturaleza del trabajo ingresos y egresos necesarios en YAN distribuidora de

jeans para caballeros.

FUNCIONES:

1. Elabora proformas, facturas y documentos a fines, cuando sea necesario.

2. Se encargara de llevar un registro contable de ingresos y egresos.

3. Atencion a los clientes.

4. Elabora una cartera de clientes.

5. Estara pendiente de que no falte material de trabajo para la empresa.

6. Realiza el pago de servicios béasicos en las fechas establecidas.

7. Contesta el teléfono elabora informes segin como se demande por medio del
gerente.

8. Se encargara de la tributacion ante el SRI una vez sea revisado por el Gerente.

REQUISITOS.

e Tener un titulo universitario en Contabilidad.
e Facilidad para expresarse tanto verbal como escrita.

¢ Dominio de programas basicos como Microsoft office, Windows, Linux.
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e Edad minima de 25 afios.
e Conocimientos en gestion de procesos logisticos, informaticos (basicos).

e Organizacion en los procesos que maneje.

VENDEDOR - CHOFER

OPERATIVO

GERENTE GENERAL

DESPACHADOR - CHOFER

Brindara atencion al cliente brindando un trato preferente y
especializado coordina las actividades que el puesto demande
con las personas a su cargo en YAN distribuidora de jeans para

caballeros.
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FUNCIONES:
1. Facilidad de palabra.
2. Llevara un registro de la cartera de clientes.
3. Tendra metas de ventas.
4. Brindara un trato preferente al cliente dotando de la informacion si es necesario de YAN

distribuidora de jeans para caballeros.

5. Informara con un tiempo prudencial al despachador para realizar el empaquetado de la
mercaderia.

6. Coordinara las entregas en tiempos 6ptimos.

7. Estara al tanto de las tendencias de moda masculina para realizar un informe al gerente.

8. Habilidad en el manejo de mercancias.

9. Cumplira las rutas y tiempos establecidos de una manera prudente sin ocasionar dafios al
vehiculo de la empresa, realizandolo de una manera responsable y consiente.

10. Realizara los mantenimientos que el vehiculo demande para su 6ptimo funcionamiento con
la orden del gerente.

REQUISITOS.

Tener un titulo universitario en Marketing o carreras afines.

Facilidad para expresarse tanto verbal como escrita.

Dominio de programas basicos como Microsoft office, Windows, Linux.
Edad minima de 25 afios.

Tener licencia para conducir vehiculo.

Capitulo 5

5. Estudio Financiero

En este capitulo se asigna el monto de los recursos financieros que la empresa necesita

para poner en marcha su funcionamiento, respaldandose en el Capitulo 2,3 y 4 en los que
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se menciona diferentes rubros que se debe considerar, como gasto de publicidad,
adecuaciones de instalaciones, gasto de servicios basicos, cantidad de mercaderia a
importar y personal que la empresa necesita es decir que se detalla las inversiones que se
realizaran, considerando los ingresos y egresos que esta generara, el precio de venta al
publico de los jeans DIESEL, el punto de equilibrio que permite conocer las ventas
minimas que se deben realizar para el primer, tercer y quinto afio de vida util del proyecto
y finalmente el estado de pérdidas y ganancias que ayudara a la toma de decisiones

correctas.

Siendo este el eje fundamental para el Capitulo 6 ya que brinda los costos que la
empresa tendrd y que cada indicador considerara para medir la factibilidad y

sustentabilidad de proyecto.

5.1. Inversiones

Se de tallan las diversas inversiones que el proyecto demanda para su funcionamiento

determinado principalmente los activos fijos, activos diferidos y el capital de trabajo:

5.1.1. Activos fijos

Los activos fijos son necesarios para el desenvolvimiento de YAN distribuidora de jeans
para caballeros ya que estos estan implicitos en los diferentes procesos cotidianos, estos
pueden ser tangibles o intangibles ademas poseen un tiempo de vida util entre ellos
podemos mencionar: Muebles y enseres, equipo de oficina, equipo de computacion,
vehiculo como los diferentes gastos que demanda el funcionamiento de la distribuidora
es decir papeles para el libre funcionamiento, los registros que se debe realizar o las

adecuaciones que se deben hacer.
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5.1.2. Terreno

Para el ejercicio de la empresa se procedera a hacer la adquisicion de un terreno donde se
levanta la infraestructura, a fin de entre en funcionamiento y garantice un servicio
confortable al cliente, es por esto que se adquiere un terreno de 150 m2 que tiene un valor

de $13.500

Cuadro 60. Terreno

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD COSTO COSTO
DE UNITARIO TOTAL

MEDIDA
Terreno 150 m2 90 13.500,00
Total 13.500,00

Fuente: Municipalidad de Loja.

Elaboracion: El Autor.

5.1.3. Construccion y adecuacion

Este punto es fundamental para la implementacion del proyecto ya que ayudara a que las
personas que trabajan en la empresa tengan sitios adecuados para ejercer sus funciones,
ademas permitird almacenar y comercializar la mercancia y finalmente prestar la atencion
necesaria a los clientes; es por esto, que se cotizo la construccion en Constructora

CORONEL Cia. Lda. Que ofrece un precio de $270 por m2 de construccion.

Cuadro 61. Construccion y adecuacién

CANTIDAD VALOR VALOR

ARTICULO EN m? UNITARIO TOTAL

Construccién 150 270 40.500

TOTAL 40.500
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Fuente: Constructora CORONEL Cia. Lda.
Elaboracion: El Autor.

Cuadro 62. Depreciacion
Valor del activo: $ 40500

Vida util: 20 afios
Depreciacion: 5%

ANO VALOR DEL VALOR DEPRECIACIO  VALOR
S ACTIVO RESIDUAL N ACTUAL

0 40500,00 2025,00 0,00 38475,00
1 38475,00 1923,75 36551,25
2 36551,25 1923,75 34627,50
3 34627,50 1923,75 32703,75
4 32703,75 1923,75 30780,00
5 30780,00 1923,75 28856,25
6 28856,25 1923,75 26932,50
7 26932,50 1923,75 25008,75
8 25008,75 1923,75 23085,00
9 23085,00 1923,75 21161,25
10 21161,25 1923,75 19237,50
11 19237,50 1923,75 17313,75
12 17313,75 1923,75 15390,00
13 15390,00 1923,75 13466,25
14 13466,25 1923,75 11542,50
15 11542,50 1923,75 9618,75
16 9618,75 1923,75 7695,00
17 7695,00 1923,75 5771,25
18 5771,25 1923,75 3847,50
19 3847,50 1923,75 1923,75
20 1923,75 1923,75 0,00

Fuente: Cuadro N° 61

5.2. Equipo de oficina

Para estar en contacto con los propietarios de las boutiques y realizar diferentes calculos
de los ingresos o egresos que la empresa tendra es necesario adquirir 2 teléfonos con un
valor de $ 42 cada uno y una sumadora que tiene un valor de $ 50 lo que representa un

total de $135 como se expresa a continuacion:



Cuadro 63. Equipo de oficina

DETALLE CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

Teléfono 2 42 50 85,00

Sumadora 1 50,00 50,00
TOTAL 135,00

Fuente: Gréficas Santiago, Todo Hogar
Elaboracion: El Autor.

Cuadro 64. Depreciacion
Valor del activo: $ 135

Vida util: 10 afios
Depreciacion: 10%

ANOS VALOR DEL ACTIVO VALOR RESIDUAL DEPRECIACION

VALOR ACTUAL

0 135,00 13,50

1 121,50 12,15
2 109,35 12,15
3 97,20 12,15
4 85,05 12,15
5 72,90 12,15
6 60,75 12,15
7 48,60 12,15
8 36,45 12,15
9 24,30 12,15
10 12,15 12,15

121,50
109,35
97,20
85,05
72,90
60,75
48,60
36,45
24,30
12,15
0,00

Fuente: Cuadro N° 63

5.3. Equipo de computacion
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Toma como punto de referencia los equipos tecnoldgicos como lo son las computadoras

para el buen funcionamiento de la empresa, la cual demanda dos que seran usadas por

el Gerente y la Secretaria- Contadora, las cuales una posee el valor de $649.

Cuadro 65. Equipo de computacion

DETALLE CANTIDAD VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL

Computadora con imp. 2 986,00
SUBTOTAL

1972,00
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Computadora reinversion. 2 1034,02 2068,04
TOTAL 4040,04

Fuente: SYSCONET

Cuadro 66. Depreciacion

Valor del activo: $ 1972,00
Vida atil: 3 afios
Depreciacion: 33,33%

ANOS VALOR DEL ACTIVO VALOR RESIDUAL DEPRECIACION VALOR ACTUAL

0 1972,00 657,27 1314,73
1 1314,73 438,24 876,49
2 876,49 438,24 438,24
3 438,24 438,24 0,00

Fuente: Cuadro N°65

Cuadro 67. Depreciacion reinversion
Valor del activo: $ 2068,04
Vida util: 3 afios
Depreciacion: 33,33%

ANOS VALOR DEL ACTIVO ~ VALOR RESIDUAL DEPRECIACION VALOR ACTUAL
0 2068,04 689,28 1378,76
1 1378,76 459,59 919,17
2 919,17 459,59 459,59
3 459,59 459,59 0,00

Fuente: Cuadro N°65

5.4. Muebles y enseres administrativos

Son importantes dentro de la empresa ya que con estos se complementa la parte
administrativa permitiendo que ejerzan de mejor manera las funciones que deben realizar,
la empresa necesita: Escritorio del gerente con un valor de $125, un escritorio normal con
un valor de $85, dos sillones giratorios con un valor de $60, un archivador con un precio

de $80 y cinco sillas con un valor unitario de $7,50.



Cuadro 68. Muebles y enseres administrativos

DETALLE CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Escritorio Gerente 1 125,00 125,00
Escritorio normal 1 85,00 85,00
Sillones giratorios 2 60,00 120,00
Archivador 1 120,00 120,00
Archivador 1 80,00 80,00
Sillas 5 7,50 37,50
TOTAL 567,50

Fuente: PIKA

Elaboracion: El Autor.

Valor del activo: $ 567,50
Vida util: 10 afos
Depreciacion: 10%

CUADRO 69. Depreciacion
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ANOS VALOR DEL ACTIVO VALOR RESIDUAL DEPRECIACION XCATLSEL
0 567,50 56,75 510,75
1 510,75 51,08 459,68
2 459,68 51,08 408,60
3 408,60 51,08 357,53
4 357,53 51,08 306,45
5 306,45 51,08 255,38
6 255,38 51,08 204,30
7 204,30 51,08 153,23
8 153,23 51,08 102,15
9 102,15 51,08 51,08
10 51,08 51,08 0,00

Fuente: Cuadro N° 68

5.5. Muebles y enseres de produccion

De igual manera son necesarios ya que permiten realizar el proceso de empaquetado y

clasificado de los jeans DIESEL es por esto que la empresa necesita cinco percheros que

poseen un valor unitario de $90 y una mesa plegable que cuesta $150.



Cuadro 70. Muebles y enseres de produccion

DETALLE CANTIDAD VALORUNITARIO VALOR TOTAL

Perchero 5 90,00 450,00
Mesa plegable 2 150,00 300,00
TOTAL 750,00

Fuente: PIKA

Cuadro 71. Depreciacion reinversion
Valor del activo: $ 750,00
Vida atil: 10 afios
Depreciacion: 10%
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ANOS :?—E?/F; R\E/SIB%RAL DEPRECIACION VALOR ACTUAL
0 750,00 75,00 675,00
1 675,00 67,50 607,50
2 607,50 67,50 540,00
3 540,00 67,50 472,50
4 472,50 67,50 405,00
5 405,00 67,50 337,50
6 337,50 67,50 270,00
7 270,00 67,50 202,50
8 202,50 67,50 135,00
9 135,00 67,50 67,50
10 67,50 67,50 0,00
Fuente: Cuadro N° 70
5.6. Vehiculo

La empresa contara con una furgoneta chery la cual permitira realizar las entregas de los

diferentes pedidos que los propietarios de las boutiques de la ciudad de Loja realicen, este

vehiculo tiene un precio accesible y es comercializado por CINASCAR el cual posee un

valor de $12,300.
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Cuadro 72. Vehiculo

DETALLE CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Furgoneta chery 1200 cc 1 12300,00 12300,00
TOTAL 12300,00

Fuente: CINASCAR Loja
Elaboracion: El Autor.

Cuadro 73. Depreciacion
Valor del activo: $ 12300
Vida atil: 5 afios
Depreciacion: 20%

ANOS VALOR DEL ACTIVO VALOR RESIDUAL DEPRECIACION VALOR ACTUAL

0 12300,00 2460,00 9840,00
1 9840,00 1968,00 7872,00
2 7872,00 1968,00 5904,00
3 5904,00 1968,00 3936,00
4 3936,00 1968,00 1968,00
5 1968,00 1968,00 0,00

Fuente: Cuadro N° 72

A continuacion se detallan los valores de todos los activos fijos:

Cuadro 74. Resumen activos fijos

DETALLE VALOR

Terreno 13.500,00

Construccion-adecuacion 40.500,00
Equipo de oficina 135,00

Equipo de computacion 4.040,04
Muebles y enseres de administracion 567,50
Muebles y enseres de produccion 750,00

Vehiculo 12.300,00

Total 71792,54

Fuente: Cuadro N° 60,61, 63, 65, 67, 68, 71,72
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5.7. Resumen de depreciaciones

Tal y como lo expresa el SRI (Servicio de Rentas Internas) la depreciacion de los
diferentes activos fijos se debe realizar de acuerdo a la naturaleza de los bienes, claro esta
tomando en cuenta la vida Util que estos poseen es por esto que a continuacion
presentamos un resumen de las diferentes depreciaciones a las que se sujetan los

diferentes bienes que se utilizaran en YAN distribuidora de jeans para caballeros.

Cuadro 75. Resumen depreciaciones de activos fijos

VALOR < VALOR - VALOR DE
ACTIVOS AcTUAL ANOS  pesipuaL  DEPRECIACION = o) vaMENTO
Construccién- 40500 20 2025,00 1923,75 28856,25
adecuaciones
Equipo de oficina 135,00 10 13,50 12,15 60,75
Equipo de computacion  1972,00 3 657,27 438,24 0,00
Reinversion Equipo de  2068,04 3 689,28 459,59 459,59
Computacion
Muebles y enseres 567,50 10 56,75 51,08 255,38
administrativos
Muebles y enseres de 750,00 10 75,00 67,50 337,50
produccion
Vehiculo 12300,00 5 2460,00 1968,00 0,00
Total 17792,54 5976,79 4920,31 29969,46

Fuente: Cuadro N° 62, 64, 66, 69, 71

5.7.1. Activos diferidos

Estos activos representan diferentes costos y gastos intangibles pero de vital importancia
para el funcionamiento de la empresa, se los carga en periodos futuros y estos no ocurren

de una manera recurrente a continuacién se presenta un cuadro que detalla su valor.

Cuadro 76. Resumen de activos diferidos

DETALLE VALOR TOTAL
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Estudio preliminar 250,00
Constitucion legal 300,00

Patente municipal 270,00
Pago Bomberos 6,50

Permiso de funcionamiento 300,00
SENAE 80,00

Permiso de funcionamiento de salud 120,00
Registro mercantil 26,88
MIPRO 50,00

TOTAL 1403,38

Fuente: GAD Loja, Bomberos Loja, SENAE, MIPRO
Elaboracion: El autor.

5.7.2. Amortizacion del activo diferido

A estos gastos para el funcionamiento de la empresa se los carga en periodos futuros es
por eso que a continuacion se presenta la amortizacion del activo diferido para cada uno

de los afios de la vida util del proyecto.

Cuadro 77. Amortizacion de activos diferidos

VALOR PERIODO DE_ ANOS
DETALLE DEL AMORTIZACIO

ACTIVO N 1 2 3 4 5
Activo 1403,3 5 280,6 280,6 280,6 280,6 280,6
diferido 8 8 8 8 8 8

Fuente: Cuadro N°
76

5.7.3. Activos circulantes o de capital de trabajo

Es un conjunto de recursos necesarios para el funcionamiento de YAN distribuidora de
jeans para caballeros que se involucran directamente en las actividades cotidianas que se

realiza en la empresa.

Es necesario considerar la tasa de inflacion del pais, tal y como indica (BCE, 2015)
“Banco Central del Ecuador” la inflacion del Ecuador de Junio del 2015 — Junio del 2014

es de 4.87% mientras que para el incremento de las remuneraciones se considera una



147

calculo simple que brinda el MRL “Ministerio de Relaciones Laborales” el cual indica

que hay que trabajar con un incremento del 3.95%.

Procedimiento del MRL “Ministerio de Relaciones Laborales”

. . X
sueldo aiio actual(2015) — sueldo afio pasado(2014) = mxwo
354,00 — 340,00 = 14 100 = 3,95%
' PU T 3500t T IO

5.7.4.Mercaderia

La mercaderia es definida para la empresa como la materia prima ya que es el producto
que se va a comercializar en la ciudad, es por esto que para elaborar el cuadro que se
presenta a continuacion se considerd la capacidad utilizada que YAN distribuidora de
jeans para caballeros tendra dividiéndola para los 12 meses y multiplicandola por el valor

unitario de cada jeans DIESEL el cual es de $ 22,77.



Cuadro N° 78. Mercaderia
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1 afio

2 afo

3 afio 4 afio 5 ANO
ESPECIFICACIONES
PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO
CANTIDAD UNITARIO MENSUAL ANUAL CANTIDAD MENSUAL ANUAL CANTIDAD MENSUAL ANUAL CANTIDAD MENSUAL ANUAL CANTIDAD MENSUAL ANUAL
D‘:(IEEE"SnESL 635,9 22,77 14479,90 | 173758,78 648,6 14768,17 | 177218,00 661,3 15058,48 | 180701,81 674 15346,98 | 184163,76 686,75 15637,30 | 187647,57
TOTAL 14479,90 | 173758,78 14768,17 | 177218,00 15058,48 | 180701,81 15346,98 | 184163,76 15637,30 | 187647,57

Fuente: GM JEANS
Elaboracion: El Autor.
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Cuadro 79. Incremento

ANOS VALOR TOTAL
1 173758,78
2 177218,00
3 180701,81
4 184163,76
5 187647,57

Fuente: Cuadro N °78

5.8. Servicios basicos

Los servicios basicos que demanda el correcto funcionamiento de la empresa a

establecerse son: luz, agua, teléfono — internet.

Se considera el internet como un servicio basico ya que la gran mayoria de relaciones
con los clientes se entablara mediante las diferentes redes sociales que se detallarlo en el

estudio de mercado.

Cuadro 80. Servicios basicos

CANTIDAD COSTOS
DETALLE MENSUAL ANUAL UNITARIO MENSUAL
Energia eléctrica (KW/h) 350,00 420,00 0,10 35,00
Internet (megas) 1,00 240,60 20,05 20,05
Agua potable (m3) 20,00 84,00 0,35 7,00
Teléfono (minutos) 400,00 288,00 0,06 24,00
TOTAL 1.032,60 86,05

Fuente: EERSA, CNT, GAD Loja
Elaboracion: El Autor.
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Cuadro 81. Incremento

ANOS \T/g#% PRODUCCION  ADMINISTRACION TorAL
4,87% 75% 25%
1 1032,60 774,45 258,15 1032,60
2 1082,89 812,17 270,72 1082,89
3 1135,62 851,72 283,91 1135,62
4 1190,93 893,20 297,73 1190,93
5 1248,93 936,70 312,23 1248,93

Fuente: Cuadro N° 80

5.8.1. Sueldos administrativos

Aqui se detallan todos los sueldos con las regulaciones a las que se deben someter; es
decir, los beneficios de ley que la empresa debe reconocer a cada una de las personas que
laboran en la misma, en la cuenta de sueldos administrativos Unicamente se considera y
asigna un sueldo de $893,87 al Gerente y a la Secretaria-Contadora se le asigna un sueldo

de $627,91.

Cuadro 82. Sueldos administrativos

DESCRIPCION DEL CARGO

RUBROS
GERENTE  SECRETARIA - CONTADORA
Sueldo Bésico Unificado 650,00 450,00
Décimo tercero 54,17 37,50
Décimo cuarto sueldo 29,50 29,50
Fondo de reserva 8,33% 54,15 37,49
Aporte patronal 12,15% 78,98 54,68
Vacaciones 27,08 18,75
TOTAL REMUNERACION 893,87 627,91
# de empleados 1 1
TOTAL MENSUAL 893,87 627,91
TOTAL ANUAL 10726,44 7534,92
TOTAL MENSUAL TODOS 1521,78
TOTAL ANUAL 18261,36

Fuente: IESS y Ministerio de Relaciones Laborales
Elaboracion: El Autor.
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Cuadro 83. Incremento

ANOS VALOR
TOTAL
3,95%
18261,36
18982,68
19732,50
20511,93
21322,15

Fuente: Cuadro N°82

O wN -

5.8.2. Sueldo personal de ventas

En esta cuenta se considera unicamente al Vendedor-Chofer, empleado con el que contara

la empresa para diferentes actividades y que recibird una remuneracion de $ 627,91.

Cuadro 84. Sueldo personal de ventas

DESCRIPCION DEL CARGO

RUBROS VENDEDOR
Sueldo Baésico Unificado 450,00
Décimo tercero 37,50
Décimo cuarto sueldo 29,50
Fondo de reserva 8,33% 37,49
Aporte patronal 12,15% 54,68
Vacaciones 18,75
TOTAL REMUNERACION 627,91
# de empleados 1
TOTAL MENSUAL 627,91
TOTAL ANUAL 7534,92

Fuente: IESS y Ministerio de Relaciones Laborales
Elaboracion: El Autor.
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Cuadro 85. Incremento

ANOS VALOR TOTAL
3,95%
7534,92
7832,55
8141,94
8463,54
5 8797,85

Fuente: Cuadro N° 84

A W N

5.8.3. Suministros de oficina

Son materiales necesarios para el correcto y buen funcionamiento en las diversas labores

que se realizan en la empresa siendo utilizados en todo momento para facilitar el trabajo.

Cuadro 86. Utiles de oficina

DETALLE CANTIDAD  VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
Cartones 540 0,40 216,00
Cinta de embalaje 48 0,75 36,00
Tijeras 4 0.50 2,00
Cinta masking 6 0,55 3,30
Perforadoras 2 2,50 5,00
Grapadoras 2 1,60 3,20
Carpetas de carton 80 0,15 12,00
Tinta impresoras 5 6,00 60,00
Caja clips 4 0,75 3,00
Cajas lapices x 12 2 3,00 6,00
Caja esferos BIC tres colores 2 4,80 9,60
Caja marcadores (6 4 3,80 15,20
unidades)
Plastico de embalaje 100 m 4 15,00 60,00
Resmas de papel A4 5 3,80 19,00
TOTAL 450,30

Fuente: La Reforma, Tooners, KARTOPEL
Elaboracion: El Autor.

Cuadro 87. Incremento

ANOS VALOR TOTAL
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4.87%
450,30
472,23
495,23
519,34
544,64

O~ WON PP O

Fuente: Cuadro N° 86

5.8.4. Utiles de aseo

Son muy importantes ya que ayudan a dar una buena imagen a la empresa ademas de que
son de uso diario y que se los necesita constantemente; la empresa, necesitara:
Detergente, jabén de tocador, desinfectante, cestas o canastas de basura, recogedores,,

franelas, escobas y trapeadores.

Los diferentes (tiles de aseo mencionado constan con un valor diferente el cual se lo

presenta en el cuadro a continuacion:

Cuadro 88. Utiles de aseo

SETALLE CANTIDAD COSTOS
MENSUAL ANUAL UNITARIO MENSUAL ANUAL
Detergente 3kg 1 12 6,00 6,00 12,00
Jabén liquido de tocador 2 24 3,00 6,00 48,00
Olimpia g?tssi.nfectante 1 12 4,00 4'00 12,00
Clorox 2It. 1 12 3,50 3,50 12,00
Cestas de basura 2 4 8,00 16,00 8,00
Recogedores 2 4 7,00 14,00 8,00
Franelas 1 12 1,00 1,00 12,00
Escobas 1 4 9,00 9,00 4,00
Trapeadores 1 4 12,00 12,00 4,00
TOTAL 71,50 120,00

Fuente: SUPERMAXI - Puertas del sol
Elaboracion: El Autor.

Cuadro 89. Incremento

ANOS VALOR TOTAL
4,87%
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1 120,00
2 125,84
3 131,97
4 138,40
5 145,14

Fuente: Cuadro N° 88
5.8.5. Combustible y lubricantes
Son indispensables para el funcionamiento de la furgoneta en la cual se realizaran las

entregas de los diferentes pedidos que se generen en la empresa, en esta cuenta debe

constar el valor del combustible, de los cambios de aceite y del mantenimiento que esta

debe tener.
Cuadro 90. Combustible y mantenimiento
DETALLE CANTIDAD COSTOS
MENSUAL ANUAL UNITARIO MENSUAL ANUAL
Gasolina extra Gls 40 480 1,40 56,00 672,00
Cambio de aceite 1 4 55,00 55,00 220,00
Mantenimiento 1 3 100,00 100'00 300,00
TOTAL 211,00  1192,00

Fuente: Gasolinera la Llave
Elaboracion: El Autor.

Cuadro 91. Incremento

ANOS VALOR TOTAL
4,87%
1192,00
1250,05
1310,93
1374,77
5 1441,72

Fuente: Cuadro N°90

ESNNGO I I

5.9. Publicidad

Es la manera en que daremos a conocer a la empresa a los propietarios de las boutiques

de la ciudad de Loja de esta manera los gastos de impresion seran de 0,05 centavos y se
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enviara a imprimir 6000 unidades anuales para ser distribuidas a lo largo del afio de

labores.
Cuadro 92. Publicidad
CANTIDAD COSTOS
RIS MENSUAL ANUAL UNITARIO MENSUAL ANUAL
Hojas volantes 500 6000 0,05 25,00 300,00
TOTAL 25,00 300,00

Fuente: Imprenta "Jorge Luis"
Elaboracion: El Autor.

Cuadro 93. Incremento

ANOS VALOR
TOTAL
4.87%
300,00
314,61
329,93
346,00
362,85

gk~ wnN -

Fuente: Cuadro N° 92

A continuacion se presenta el resumen del activo circulante:

Cuadro 94. Resumen activo circulante

DETALLE VALOR VALOR
MENSUAL ANUAL
Mercaderia 14.479,90 173.758,78
Servicios Basicos 86,05 1.032,60
Sueldo Personal Administrativo 1.521,78 18.261,36
Sueldo personal de Ventas 627,91 7.534,92
Utiles de oficina 37,53 450,30
Utiles de aseo 71,50 120,00
Publicidad 25,00 300,00
Combustible y mantenimiento 211,00 1.192,00
TOTAL 17.860,66 212.249,96

Fuente: Cuadro N° 78, 80, 82, 84, 86, 88, 90, 92

Una vez calculados y realizados las diferentes depreciaciones e incrementos con el

total de activos a continuacion se presenta el resumen de todos ellos:



Cuadro 95. Resumen de activos

DETALLE VALOR
Activo Fijo 71792,54
Activo Diferido ~ 140338
Activo 17860,66
Circulante
TOTAL 91056,58

Fuente: Cuadro N° 74, 76, 94

5.10. Financiamiento de la inversion
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El total de la inversién para que la empresa pueda entrar en funcionamiento con

condiciones Gptimas para su desempefio es de $ 91056,58 por lo que los socios aportaran

la cantidad de $ 61056,58 y se realizara un préstamo al Banco del Fomento de $30000 con un
interés del 11%
Cuadro 96. Financiamiento
DETALLE VALOR PORCENTAJE
Préstamo 30000,00 32,95
Aporte de las 61056,58 67,05
Socios
TOTAL 91056,58 100,00
INVERSION

Fuente: Banco de Fomento
Elaboracion: El Autor.

Los pagos que se realizaran a la entidad bancaria seran semestrales es decir dos

anualmente durante 5 afios, con un interés del 11% tal y como se lo indica a continuacion.

Cuadro 97. Tabla de amortizacion

Capital: $ 30000,00
Interés: 11%
Plazo: 5 afios
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Pagos: Semestrales

& - > CAPITAL
ANO SEMESTRE AMORTIZACION INTERES DIVIDENDOS REDUCIDO
0 11% 30000,00
1 1 3.000,00 1.650,00 4.650,00 27.000,00
2 3.000,00 1.485,00 4.485,00 24.000,00
2 3 3.000,00 1.320,00 4.320,00 21.000,00
4 3.000,00 1.155,00 4.155,00 18.000,00
3 5 3.000,00 990,00 3.990,00 15.000,00
6 3.000,00 825,00 3.825,00 12.000,00
4 7 3.000,00 660,00 3.660,00 9.000,00
8 3.000,00 495,00 3.495,00 6.000,00
5 9 3.000,00 330,00 3.330,00 3.000,00
10 3.000,00 165,00 3.165,00 0,00

Fuente: Cuadro N°96
Elaboracion: El Autor.

5.11.Analisis de costos

A continuacion se presentan los diferentes costos en los que el proyecto incurre para su

funcionamiento:

5.12.Presupuesto proformado o proyectado

En esta cuenta se consideran la totalidad de los costos en los que incurre para que la
empresa pueda realizar la comercializacion de los jeans de una manera adecuada, para
esto se considera la inflacion que segun el (BCE, 2015) “Banco Central del Ecuador” es
de 4.87% de Junio del 2015 — Junio del 2014 y el incremento de los sueldos se lo trabaja

con el 3,95% porcentaje que brinda el MRL “Ministerio de Relaciones Laborales”.

Cuadro N° 98. Presupuesto proformado o proyectado

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

COSTOS DE PRODUCCION
Costo Primo
Mercaderia 173.758,78 177.218,00 180.701,81 184.163,76 187.647,57



TOTAL DE COSTO PRIMO

GASTOS GENERALES DE
FABRICACION
Servicios Basicos para comercializacion

Depreciacion muebles y enseres de
produccién

TOTAL DE GASTOS GENERALES
DE FABRICACION

TOTAL COSTOS DE PRODUCCION

GASTOS ADMINISTRATIVOS
Sueldos Administrativos

Utiles de Oficina

Depreciaciones Equipos de oficina
Depreciacion Equipo de Computacion
Depreciacion de muebles y enseres

administrativos
Servicios Basicos administrativos

Utiles de aseo
Amortizacion del diferido

TOTAL GASTOS
ADMINISTRATIVOS
GASTOS DE VENTA

Publicidad

Depreciacion Vehiculo

Sueldo vendedor - chofer
Combustible y mantenimiento
TOTAL GASTOS DE VENTAS
GASTOS FINANCIEROS

Interés de préstamo

TOTAL GASTOS FINANCIEROS
OTROS GASTOS

Amortizacién del capital

TOTAL OTROS GASTOS
TOTAL GASTOS DE OPERACION
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173.758,78 177.218,00 180.701,81 184.163,76 187.647,57

774,45 812,17 851,72 893,20 936,70
67,50 67,50 67,50 67,50 67,50
841,95 879,67 919,22 960,70 1.004,20

174.600,73 178.097,66 181.621,03 185.124,46 188.651,77

18.261,36  18.982,68 19.732,50 20.511,93 21.322,15
450,30 450,30 450,30 450,30 450,30
12,15 12,15 12,15 12,15 12,15
438,24 438,24 438,24 459,59 459,59
51,08 51,08 51,08 51,08 51,08
258,15 270,72 283,91 297,73 312,23
120,00 125,84 131,97 138,40 145,14
280,68 280,68 280,68 280,68 280,68
29.47196 30.679,21 31.938,63 33.273,83  34.644,49
300,00 314,61 329,93 346,00 362,85
1.968,00 1.968,00 1.968,00 1.968,00 1.968,00
7.534,92 7.832,55 8.141,94 8.463,54 8.797,85
1192,00 1250,05 1310,93 1374,77 1441,72
10.994,92  11.365,21 11.750,79 12.152,31 12.570,42
3135,00 2475,00 1815,00 1155,00 495,00
3135,00 2475,00 1815,00 1155,00 495,00
6000,00 6000,00 6000,00 6000,00 6000,00
6000,00 6000,00 6000,00 6000,00 6000,00
49.601,88 50.519,42 51.504,43 52.581,14 53.709,91

TOTAL PRESUPUESTO COSTOS

224.202,61 228.617,09 233.125,45 237.705,59 242.361,68

Fuente: Cuadro N2 78, 80, 82, 84,86, 88, 90, 92, 96
Elaboracion: El Autor.

5.13. Costo unitario de produccién

Se obtiene del presupuesto proformado del primer afio dividiéndolo para la cantidad de

jeans DIESEL que se importara, permitiendo conocer el precio del jean para la empresa

en el cual se incluyen todos los costos detallados en el cuadro N°98.

Costo Unitario de Produccién =

Costo Unitario de Produccién =

Costo Total de Produccion

Numero de Unidades Produccién

224.202,61
7.631
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=29,38

Cuadro 99. Costo unitario de produccién

COSTO

ANOS COSTO II\%IID\ICI)[I;?[D)\I[E)SAS UNITARIO DE
PRODUCCION

1 24.202,61 7.631 29,38

2 228.617,09 7.783 29,37

3 233.125,45 7.936 29,38

4 237.705,59 8.088 29,39

5 242.361,68 8.241 29,41

Fuente: Cuadro N° 55, 98
Elaboracion: El Autor.

5.14. Determinacion de precio de venta al puablico

Para determinar el precio de venta al publico (PVP) se considera los costos unitarios de
produccién aumentandole el margen de utilidad que los inversionistas consideren

convenientes, tal y como se muestra a continuacion.

Cuadro 100. Determinacion precio de venta al publico

ANOS COSTO UNITARIO DE PRODUCCION MARGEN UTILIDAD PVP

1 29,38 50% 44,07
2 29,37 51% 44,35
3 29,38 52% 44,65
4 29,39 53% 44,97
5 29,41 55% 45,58

Fuente: Cuadro N° 99
Elaboracion: El Autor.
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5.15. Determinacién de ingresos por ventas

Una vez obtenido el PVP se procede a hacer la proyeccion para la vida Gtil del proyecto
tomando en cuenta la cantidad de importacién por el precio obtenido en el cuadro N° 78
correspondiente a la mercaderia junto al N° 100 que muestra el PVP, lo que conlleva a

conocer los ingresos que la comercializacion del producto brindara.

Cuadro 101. Determinacion ingreso por ventas

ANOS UNIDADES PVP IN%(R)ESO
IMPORTADAS VENTAS

1 7.631 44,07 315.465,54

2 7.783 44,35 326.185,53

3 7.936 44,65 332.915,20

4 8.088 44,97 341.879,76

5 8.241 45,58 348.759,12

Fuente: Cuadro N° 55, 100
Elaboracion: El Autor.

5.16. Clasificacion de costos

En el siguiente cuadro se muestra la clasificacion de los diferentes costos que se tendra a
lo largo de la vida del proyecto, es por esto que dichos costos se encuentra diferenciados

como.

- Costo fijo.- Como su nombre lo indica estos costos deben ser asumidos
independientemente de que la empresa obtenga un beneficio o no para que pueda
funcionar sin dificultad

- Costo variable.- Estos cosos como su nombre lo indica son cambiantes, es decir
que son directamente influidos por las expectativas que se manejen en la empresa

pudiendo cambiar si se altera el ritmo de produccién o de ventas.
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Cuadro 102. Clasificacion costos fijos y variables
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ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
DETALLE
FIJO VARIABLE FIJO VARIABLE FIJO VARIABLE FIJO VARIABLE FIJO VARIABLE
COSTOS DE PRODUCCION
Costo Primo
Mercaderia 173.758,78 177.218,00 180.701,81 184.163,7 187.647,57
TOTAL DE COSTO PRIMO 173.758,78 177.218,00 180.701,81 184.1663,76 187.647,57
GASTOS GENERALES DE FABRICACION
Servicios basicos de comercializacion 774,45 812,17 851,72 893,20 936,70
Depreciacién muebles y enseres de produccion 67,50 67,50 67,50 67,50 67,50
TOTAL DE GASTOS GENERALES DE 67,50 774,45 67,50 812,17 67,50 851,72 67,50 893,20 67,50 936,70
FABRICACION )
TOTAL COSTOS DE PRODUCCION 67,50 174.533,23 67,50 178.030,16 67,50 181.553,53 67,50 185.056,96 67,50 188.584,27
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Sueldos Administrativos 18.261,36 18.982,68 19.732,50 20.511,93 21.322,15
Utiles de Oficina 450,30 450,30 450,30 450,30 450,30
Depreciaciones Equipos de oficina 12,15 12,15 12,15 12,15 12,15
Depreciacion Equipo de Computacion 438,24 438,24 438,24 459,59 459,59
Depreciacion de muebles y enseres 51,08 51,08 51,08 51,08 51,08
Servicios Basicos administrativos 258,15 270,72 283,91 297,73 312,23
Utiles de aseo 120,00 125,84 131,97 138,40 145,14
Amortizacion del diferido 280,68 280,68 280,68 280,68 280,68
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 29.093,81 378,15 30.282,65 396,57 31.522,75 415,88 32.837,69 436,13  34.187,12 457,37



GASTOS DE VENTA
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Publicidad 300,00 314,61 329,93 346,00 362,85
Depreciacion Vehiculo 1968,00 1968,00 1968,00 1968,00 1968,00

Sueldo vendedor - chéfer 7.534,92 7.832,55 8.141,94 8.463,54 8.797,85
Combustible y Lubricante 1192,00 1250,05 1310,93 1374,77 144172
TOTAL GASTOS DE VENTAS 9502,92 1492,00 9800,55 1564,66 10109,94 1640,86 10431,54 1720,77 10765,85 1804,57
GASTOS FINANCIEROS

Interés de préstamo 3135,0 2475,00 1815,00 1155,00 495,00

TOTAL GASTOS FINANCIEROS 3135,0 2475,00 1815,00 1155,00 495,00

OTROS GASTOS

Amortizacion del capital 6000 6000 6000 6000 6000

TOTAL OTROS GASTOS 6000 6000 6000 6000 6000

TOTAL COSTOS 47.731,73 1.870,15 4855820 196123 4944769 205674  50.424,24 2.156,90  51.447,97 2.261,94
TOTAL COSTOS FIJOS Y VARIABLES 47.799,23 176.403,38 4862570 179.991,39 4951519  183.610,27 50.491,74  187.213,86 51.51547  190.846,21
TOTAL COSTOS TOTALES 224.202,61 228.617,09 233.125,45 237.705,59 242.361,68

Fuente: Cuadro N° 98
Elaboracion: El Autor.
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5.17. Punto de equilibrio

Este permite determinar un punto en el cual los ingresos percibidos son igual a los costos
totales que se ven asociados para realizar la distribucion de los jeans, de esta manera
permite conocer si la venta de los jeans dejara un beneficio o perdida a lo largo de la vida
atil del proyecto. Para su realizacion hay que considerar el primero, tercero y quinto afio

de vida del proyecto.

5.17.1. Primer afo

YAN distribuidora de jeans para caballeros, en el primer afio alcanza su punto de
equilibrio cuando un ingreso por ventas sea de $100.533,39 es decir el 30% de la
capacidad instalada de las ventas proyectadas para ese afio tal y como se muestra a

continuacion:

En funcién a las ventas

Costos Fijos Totales

PE, = 1- Costos Variables Totales
Ventas Totales
PE. — 47799,23
v 1— 176403,38
336298,71
47799,23
PE

v~ 1052454373

_ 47799,23
v 0,47545627

PE, = 100.533,39
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En funcion a la Capacidad Instalada

Costos Fijos Totales

PECI = Ventas Totales —Costos Variables Totales x 100
47799,23
PE; = x100
336298,71—176403,38
47799,23
PEc; = ———
159895,33

PECI = 0,30X100

PECI = 30%

Grafico 64. Punto de equilibrio primer afo
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................ = 47.799,23
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—— Costo fijo —#— Costo Variable  —=&— Costo Total

—O— Ingresos Totales ------- Punto equilibrio ------- Punto equilibrio

Elaboracion: El Autor.
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5.17.2. Tercer afio

YAN distribuidora de jeans para caballeros, en el primer afio alcanza su punto de
equilibrio cuando un ingreso por ventas sea de $102.765,26 es decir el 29 % de la
capacidad instalada de las ventas proyectadas para ese afio tal y como se muestra a

continuacion:

En funcién a las ventas
Costos Fijos Totales

Costos Variables Totales
Ventas Totales

49515,19

1— 183610,27
354342,40

PE, =

1-—

PE, =

pE. — 49515,19
Y 1-0,51817189

PE. — 49515,19
v 0,48182811

PE, = 102765,26

En funcion a la Capacidad Instalada

Costos Fijos Totales

PECI - Ventas Totales —Costos Variables Totales x100
49515,19
PEq = x 100
354342,40—-183610,27
49515,19
PE;,; = ———x100
170732,13

PE; = 0,29x 100

PECI = 29%



Ingresos en délares

Grafico 65. Punto de equilibrio tercer afio

1.000.000,00 A
800.000,00 1
600.000,00
400.000,00 354.342,40
200.00000 7 102.765,26
49.515,19
29

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

—— Costo fijo —— Costo Variable —a— Costo Total

—©O— Ingresos Totales ~  ===----- Punto equilibrio ~ =====-- Punto equilibrio

continuacion:

Elaboracién: El Autor.

5.17.3. Quinto afio

En funcién a las ventas
Costos Fijos Totales

PE, = 1- Costos Variables Totales
Ventas Totales
PE. — 51515,47
v 190846,21

1 —375624.78
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YAN distribuidora de jeans para caballeros, en el primer afio alcanza su punto de
equilibrio cuando un ingreso por ventas sea de $104.722,57 es decir el 28 % de la

capacidad instalada de las ventas proyectadas para ese afio tal y como se muestra a
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51515,47

v = 1-0,50807673
51515,47

v = 0,49192327

PE

PE, = 104.722,57

En funcidn a la Capacidad Instalada

Costos Fijos Totales

PECI = Ventas Totales —Costos Variables Totales x 100
51515,47
PE-; = . x 100
CI' ™ 375624,78-190846,21

51515,47
PECI = —-x100

184778,57

PE; = 0,28x 100

PECI = 28%
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Grafico 66. Punto de equilibrio quinto afio

1.000.000,00 |
. 800.000,00 |
g
8
- 600.000,00 |
8
2 400.000,00 1 375.624,78
200.000,00 104.722,57
............... = 51.515,47

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
—— Costo fijo —— Costo Variable —a— Costo Total

—o0— Ingresos Totales ~  =====-- Punto equilibrio ~ ====--- Punto equilibrio

Elaboracion: El Autor.

5.18. Estado de pérdidas y ganancias

Esta herramienta permite conocer las ganancias que la empresa tendra a lo largo de su
vida Util, para esto considera los ingresos y egresos que la misma tendra; claro esta,
considerando el marco legal que dicta que se debera obtener el 15% de utilidad de reparto
para empleados y trabajadores, ademas de cancelar el 22% del impuesto a la renta para
luego proceder a descontar el 10% de la reserva legal. Luego de realizar este
procedimiento se conocera la utilidad que la empresa brindara en los cinco afios como se

muestra a continuacion:



Cuadro 103. Estado de pérdidas y ganancias
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PERIODOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESO POR VENTAS 31546554 326.18553 332.91520 341.87976  348.759,12
(-) COSTO TOTAL 224.202,61 228.617,09 233.125,45 237.705,59 242.361,68
(=) UTILIDAD BRUTA EN
etk 0126293  97.56844 99.78975 10417417  106.397.44
(-) 15% UTILIDAD A
EMPLEADOS Y
A ADORES $13.68944 $14.63527 $1496846 $15.62612  $15959,62
(=) UTILIDAD QTNAT ESDEIMPTO 2757349 8203317  84.82128 8854804 90.437,82
- 0,
(-) 22% DEF:E",\T#’ESTO ALA  $1706617 $18.24530 $18.66068 $10.48057  $19.896,32
(=) UTILIDAD LIQUIDA DE
A 6050733  64.687.88  66.160,60  69.067.47 70.541.50
(-) 10% RESERVA LEGAL $6.05073 $646879 $6.61606  $6.906,75 $7.054.15
) unuggglglém PARA " 5445659 5821909 5954454  62.160,72 63.487.35

Fuente: Cuadro N° 98, 101
Elaboracion: El autor.
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Capitulo 6

6. Evaluacién Financiera

Este capitulo llega a ser uno de los mas relevantes ya que permite analizar los beneficios
que obtendra la empresa a lo largo de la vida util del proyecto, permitiéndole tener la
certeza de que sera viable generando un beneficio constante, para su realizacion es de
vital importancia el Capitulo 5. Estudio financiero, ya que brinda informacion relevante
y necesaria, para medir los resultados se utilizan diferentes indicadores financieros que
ayudaran a observar, medir y analizar datos de vital importancia como: Flujo de caja que
permite conocer el flujo de dinero que se tendra en cada afio, valor actual neto que da a
conocer el valor actualizado de la inversion a final del afio de inversion , relacion
beneficio/costo que indica cuanto se ganara por cada dolar de inversion, periodo de
recuperacion del capital indica el tiempo en el que se recupera la inversion realizada , tasa
interna de retorno junto a un analisis de sensibilidad aporta para conocer la sostenibilidad

del proyecto, todos estos se encuentran elaborados a continuacion.
6.1. Flujo de caja

Este permite resumir la informacion de la inversién previa a la puesta en marcha del
proyecto considerando las inversiones, los costos que se generan de la operacion asi como

también los ingresos, egresos y el valor del proyecto en general.

Ademas la proyeccion que se realiza en el flujo de caja es indispensable en la
evaluacion que se realiza al proyecto, siendo esta informacion un punto clave ya que

permite conocer los beneficios que la empresa obtendra a lo largo de su vida dutil, claro
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esta que el capitulo dos y tres son muy relevantes ya que en estos se detalla los diferentes
costos para que la empresa pueda realizar sus funciones de una manera precisa detallando

los costos en los que esta implica.

De esta manera a continuacién se presenta el flujo de caja con la correspondiente

proyeccion:
Cuadro 104. Flujo de caja

DENOMINACION PERIODOS

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
Ingreso por Ventas 315.465,54 326.185,53 332.915,20  341.879,76  348.759,12
Capital Propio 61.056,58
Crédito 30.000,00
Valor Residual 5.976,79
Total Ingresos 91.056,58 315.465,54 326.185,53 332.915,20  341.879,76  348.759,12
EGRESOS
Activo Fijo 71.792,54
Activo Diferido 1.403,38
Activo Circulante 17.860,66
Reinversion
Costos Totales 224.202,61 228.617,09 233.125,45 237.705,59 242.361,68
Total Egresos 91.056,58 224.202,61 228.617,09 233.125,45 237.705,59 242.361,68
Utilidad Bruta 91.262,93 97.568,44 99.789,75 104.174,17 112.374,23
(-)15% Utilidad 13.689,44 14.635,27 14.968,46 15.626,12 16.856,14
Trabajador
(=) Utilidad ante 77.573,49 82.933,17 84.821,28 88.548,04 95.518,10
Impuestos
(-)22% Impuesto a la 17.066,17 18.245,30 18.660,68 19.480,57 21.013,98
Renta
Utilidad ante de 60.507,33 64.687,88 66.160,60 69.067,47 74.504,12
Reserva
Depreciaciones 4.920,31 4.920,31 4.920,31 4.920,31 4.920,31
Amortizaciones 280,68 280,68 280,68 280,68 280,68
Diferidas
FLUJO NETO 0,00 65.708,31 69.888,86 71.361,58 74.268,45 79.705,10

Fuente: Cuadro N°74, 76, 94, 98
Elaboracion: El Autor.
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El van es un valor que nos permite conocer el valor actualizado de la inversion una vez

ejecutado el proyecto, es decir que permite medir el valor actual de los recursos obtenidos

al final del periodo que tiene de duracion del proyecto.

El van nos dice que:

- Siel VAN es mayor que cero el proyecto es conveniente.

- Sien VAN es menor que cero 0 negativo no se debe implementar el proyecto.

- Siel VAN es igual a cero es indiferente la implementacion del proyecto es decir

que queda a la decision de los inversionistas.

Para realizar el VAN es necesario tomar en cuenta el valor de actualizacion del 119%,

es decir la tasa que brinda el Banco del Fomento.

A continuacion se presenta el cuadro del VAN:

Cuadro 105. Valor actual neto

FACTOR

o VALOR
ANO FLUJO DE CAJA DESCUENTO ACTUALIZADO
(11%)
1 65708,31 0,900900 59196,61
2 69888,86 0,811620 56723,19
3 71361,58 0,731190 52178,88
4 74268,45 0,658730 48922,86
5 79705,10 0,593450 47300,99
: d °
e e 264322,53
91056,58

173265,95
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La férmula para comprobar si se debe invertir en el proyecto es decir el VAN es:

VAN => VA" — Inversion

V.AN.= Sumatoria Flujo Neto — Inversion
V.A.N.= 173265,95 — 91056,58
V.A.N.= 82.209,37

En el presente proyecto el VAN es de $ 82.209,37, siendo este valor positivo; por lo
tanto, la decision de invertir en YAN distribuidora de jeans para caballeros es
conveniente, ya que los inversionistas obtendran rentabilidad al finalizar la vida Gtil del

proyecto.

6.3. Relacion beneficio/costo

Este indicador mide el beneficio que se obtiene por cada dolar de inversion, para esto

tiene un principio que se lo describe a continuacion.

- Silarelacion B/C > 1 puede realizar el proyecto.
- Silarelacion B/C = 1 es indiferente realizar el proyecto.

- Silarelacion B/C < 1 se debe rechazar el proyecto.

De esta manera se presenta el cuadro de la relacion beneficio costo a continuacion:



Cuadro 106. Relacion beneficio costo
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ANOS ACTUALIZACION DE COSTOS ACTUALIACION DE INGRESOS

COSTO FACTOR COSTO INGRESOS FACTOR INGRESOS
ORIGINAL (119%0) ACTUAL  ORIGINAL (11%0) ACTSSIS_IZA

1 224202,61 0,90090 201984,13 315.465,54 0,90090 284202,90

2 228617,09 0,81162 185550,20 326.185,53 0,81162 264738,70

3 233125,45 0,73119 170459,00 332.915,20 0,73119 243424,27

4 237705,59 0,65873 156583,81 341.879,76 0,65873 225206,45

5 242361,68 0,59345 143829,54 348.759,12 0,59345 206971,10
858406,68 1224543,42

Fuente: Cuadro N° 98

Elaboracion: El Autor.

Para el calculo de la relacion beneficio costo se emplea la siguiente formula:

Z Ingresos— Actualizados
RBC = - -1
Z Egresos— Actualizados

1224543,42
RBC=—————1
858406,68

RBC=1,43-1

RBC =0,43

Del calculo realizado tenemos que la relacién beneficio costo del proyecto es de 0,43
centavos de dolar, lo que nos quiere decir que por cada délar invertido se obtendra una

rentabilidad de 0,43 ctvs.
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6.4. Periodo de recuperacion del capital

Es un indicador que permite conocer en qué tiempo se recuperara la inversion realizada

para el desvalimiento del proyecto permitiendo conocer los afios, meses y dias que

tomara.

Cuadro 107. Periodo de recuperacion del capital

afos  FLUIO pecciento |, VALOR
NETO ACTUALIZADO
(11%)
0 91056,58
1 65708,31 0,90090 59196,61
2 69888,86 0,81162 56723,19
3 71361,58 0,73119 52178,88
4 74268,45 0,65873 48922,86
5 79705,10 0,59345 47300,99

Fuente: Cuadro N° 106
Elaboracion: El Autor.

Para determinar el periodo de recuperacion del capital se emplea la siguiente formula:

PRI = Afio que supera a la inversion +

Inversién - X primerosflujos
Flujo neto del afio que supera la inversion

91056,58— 59196,61

PCR=2+
56723,19

31859,97

PRC=2+———

56723,19

PRC=2 + 0,561674392

PCR= 2, 561674392

2,561674392 = 2 afios
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0,561674392 *12 = 6,740092709 6 meses
0,740092709*30 = 22,20278126 22 dias

Y AN distribuidora de jeans para caballeros recuperara la inversion utilizada para la puesta

en marcha del producto en 2 afios 6 meses 22 dias.

6.5. Tasa interna de retorno

Es un indicador que se encuentra constituido por la tasa de interés a la que se le descuenta
los flujos de efectivos creados a lo largo de la vida util del proyecto. Cuanto mayor sea la

TIR es mas deseable o factible implementarlo.

Cuadro 108. Tasa interna de retorno

FACTOR FACTOR
ANO FLUJONETO ACTUALIZACION VAN MENOR ACTUALIZACION VAN MAYOR
70,71% 70,72%

1 65.708,31 0,585790 38.491,27 0,585750 38.488,64
2 69.888,86 0,343150 23.982,36 0,343110 23.979,57
3 71.361,58 0,201010 14.344,39 0,200980 14.342,25

4 74.268,45 0,117750 8.745,11 0,117720 8.742,88

5 79.705,10 0,068980 5.498,06 0,068960 5.496,46
Valor 91.061,19  Valor actualizado  91.049,80

actualizado
Inversiéon 91.056,58 Inversion 91.056,58
VAN MENOR 4,61 VAN MAYOR -6,78

Fuente: Cuadro N° 107
Elaboracion: El Autor.

La TIR se la obtiene mediante la utilizacion de la siguiente formula:
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TIR =Tm + Dt[ VANmenor j

VANmenor —VANmayor

TIR = 70,71+ 0,000 — 461 __
4,61—(-6,78)

TIR =70,72040%

La TIR deducida es de 70,72040% la cual indica que la factibilidad de ejecucion del

presente proyecto es superior al costo de oportunidad del capital.
6.6.  Analisis de sensibilidad

En el analisis de sensibilidad permite evaluar si diversos factores pueden alterar la tasa
de rentabilidad de la empresa, basdndose en un posible cambio en las variables
economicas con las que se desemperia la misma, para esto existen una condicionales que

permiten analizar posibles cambios tales como:
- Si el coeficiente de sensibilidad es mayor que uno - el proyecto es sensible.

- Si el coeficiente de sensibilidad es igual a uno - el proyecto no sufre ningun

efecto.
- Si el coeficiente de sensibilidad es menor que uno - el proyecto no es sensible.

A continuacidn se presenta el cuadro del andlisis de sensibilidad que se realiz6 con el

incremento del 22,35% en costos:

Cuadro 109. Analisis de sensibilidad incremento en los costos

Ao cosTo costo - mcREso  FLwo  EeORUE L orfaTay  DESCURNT  ACTUALIZAD
s ORIGINAL  INCREMENTO  ORIGINAL CAIA
oTm o 0™ o
22,35% 41,50% 41,51%

1 224202,6 ~ 274311,89 3154655 411536  0,70671 29083,7 0,70666 29081,64
1 4 5
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2 228617,0  279713,01 3261855 464725  0,49944 23210,24 0,49937 23206,98

9 3 2
3 2331254 28522899 3329152 476862  0,35296 16831,32  0,35289 16827,99
5 0 1
4 2377055 290832,79 3418797 51046,9  0,24944  12733,16  0,24937 12729,58
9 6 7
5  242361,6 296529,52 3487591 522296  0,17629 9207,56 0,17622 9203,9
8 2 0
91065,98 91050,09
Fuente: Cuadro N° 98, 101, 107, 108 91056,58 91056,58
Elaboracién: El autor. 9,40 -6,49
- NuevaTIR
VANmenor
TIR =Tm + Dt
VANmenor —VANmayor

TIR = 4150+0,0] —>49
9,40 (- 6,49)

TIR =4150%

- Diferenciade TIR
Dif. TIR=Tir. Proy. — Nueva Tir
Dif. TIR= 70,7204 - 41,50
Dif. TIR= 29,2204

- Porcentaje de variacion

% Var = (Dif. Tir/ Tir Proy)*100
% Var = (29,2204 / 70,7204)*100

% Var = 41,3182

- Sensibilidad

Sensibilidad = % Var. / Nueva Tir

Sensibilidad = 41,3182 / 41,50
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Sensibilidad = 0,99

El andlisis de sensibilidad con el
aumento del 22,35% en los costos es
igual a 0.99% que es menor por lo
tanto no es sensible

A continuacion se presenta el cuadro del andlisis de sensibilidad que se realizé con la

disminucién del 15,71% en los ingresos:

Cuadro 110. Andlisis de sensibilidad disminucién en los ingresos

ANO INGRESOS COSTOS FLUJO FACTOR DE VALOR FACTOR DE VALOR
s ORIG;NALE INGRESOS ORIGISNALE CAJA DE%C_IL_JrENT ACTUAOLIZAD DE%C_IEJ'\ENT ACTUAOLIZAD
15,71% 41,49% 41,50%
1 315.465,54 265905,90 224202,61 41703,29 0,70676 29474,22 0,70671 29472,13
2 326.185,53 274941,78 228617,09 46324,69 0,49951 23139,65 0,49944 231364
3 332.915,20 280614,22 23312545 47488,77 0,35304 16765,43 0,35296 16761,64
4 341.879,76 288170,45 237705,59 50464,86 0,24952 12591,99 0,24944  12587,95
5 348.759,12 293969,06 242361,68 51607,38 0,17635 9100,96 0,17629 9097,86
91072,25 91055,98
Fuente: Cuadro N° 98, 101, 107, 108 91056,58 91056,58
Elaboracion: El Autor. 15'67 _0’60
- NuevaTIR
VANmMenor
TIR =Tm + Dt
VANmenor —VANmayor
15,67
TIR =41,49+0,0
15,67 —(-0,60)

TIR =41,49%

- Diferenciade TIR
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Dif. TIR=Tir. Proy. — Nueva Tir
Dif. TIR= 70,72 - 41,49

Dif. TIR= 29,23

Porcentaje de variacion
% Var = (Dif. Tir/ Tir Proy)*100

% Var = (29,23/70,72)*100

%0 Var = 41,33234951

Sensibilidad

Sensibilidad = % Var. / Nueva Tir
Sensibilidad = 41,33234951/ 41,49

Sensibilidad = 0,99

El anélisis de sensibilidad con la
disminucion de 15,71% en los
ingresos es igual a 0.99% que es
menor a 1 por lo tanto no es sensible.
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Conclusiones

Con la culminacién del presente trabajo se pudo determinar las siguientes conclusiones:

El estudio de mercado permiti6 determinar que en la ciudad de Loja, los
propietarios de las boutiques desean que exista una distribuidora de jeans DIESEL
importados desde Colombia para realizar compras mensuales, trimestrales y
semestrales para vendérselos a sus clientes con una aceptacion del 97%,
existiendo una demanda insatisfecha de 15.622 para el primer afio y para el quinto

de 14.868 jeans.

El 67% de los propietarios desea recibir informacidn y conocer sobre la empresa
en el internet especificamente en las redes sociales.

Y AN distribuidora de jeans para caballeros estara ubicada en Loja en la ciudadela
Héroes del Cenepa que se encuentra registrada en la parroquia urbana El Sagrario,
en las calles Tnte. Geovanny Calle y Sto. Segundo Chimborazo casa n° 31-92.
La empresa en mencion se constituira como una Compariia de Responsabilidad
Limitada.

La capacidad de importacion sera del 49% en el primer afio y en el quinto afio
seré del 54%.

La inversion que requiere el proyecto es de $ 91056,58 de los cuales los socios
aportaran $61056,58 y se realizara un crédito al banco del fomento de $30000,00

con un interés del 11%o.
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El precio de los jeans DIESEL se para la empresa es de $ 29,38 mas el margen de
utilidad tendré un precio de venta al publico de $ 44,07 en el primer afio.

El valor actual neto es de $82.209,37 lo que indica que el proyecto es factible.

La relacidn beneficio costo del presente proyecto es de 0,43 centavos por cada
dolar invertido.

Y AN distribuidora de jeans para caballeros recuperara la inversion utilizada para
la puesta en marcha en 2 afios 6 meses y 22 dias.

La tasa interna de retorno es de 70.72040% la cuan indica que la factibilidad de
ejecucion del presente proyecto es superior al costo de oportunidad del capital.
Al aumentar los costos en un 22,35% y al disminuir los ingresos con un 15,71%

el proyecto sigue siendo rentable y factible puesto que 0,99 es menor a uno.
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Recomendaciones

- Laejecucidn de presente proyecto es recomendable para su implementacion en
la ciudad de Loja, desde el punto de vista econdmico, pues existe una demanda
insatisfecha que se puede cubrir y ademas es factible desde el punto de vista
financiero, como queda demostrado matematicamente en el analisis de

sensibilidad.

- Considerar la expansion de YAN distribuidora de jeans para caballeros en un

futuro ya que con una buena administracion es posible.

- Laempresa debe constituirse legalmente como una compafiia ya que brinda

mayores garantias para los inversionistas.

- Realizar la expansion en marcas sustentandolas financieramente junto a un

estudio de mercado.
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Anexos

Anexo A. Modelo encuesta

ol
i
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DEL ECUADOR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS CAE

INGENIERIA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES

ENCUESTAS A LOS DEMANDANTES
Estimado (a) ciudadano (a)

La presente encuesta tiene como finalidad la realizacion del trabajo investigativo
sobre el “PLAN DE NEGOCIOS PARA LA IMPORTACION DE PANTALONES
JEANS DIESEL ORIGINAL PARA CABALLEROS DESDE COLOMBIA Y SU
DISTRIBUCION EN LAS DIFERENTES BOUTIQUES DE LA CIUDAD DE
LOJA”, previo a la obtencidn del titulo de Ingeniero en Negocios Internacionales. Por lo
que solicito muy comedidamente contestarla de una manera clara.

1.- ;Comercializa jeans originales para caballeros en su establecimiento?

Sii ()

No ()

0] (0 UL PP PP PRTRPTPPR
2.- ¢Que marca de jeans originales comercializa en su negocio?

Diesel () Aeropostale () Levis( )

Hollister ( ) Americanino ( )

L@ 1 (01 TR UPRUPRTPPRIS

3.- ¢Qué colores de jeans originales para caballeros le gusta adquirir?

Blanco( ) Gris( ) Azuloscuro( ) Azulclaro( ) Azulmedio( ) Café( )

4.- ;Queé tipo de tejido de los jeans originales para caballeros le gusta adquirir?

Normal () Estrecho () Muy estrecho () Medianamente estrecho ( ) Ancho ( )
Desconoce ( )
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5.- ¢Como adquiere los jeans originales para su boutique?

Maleta cerrada ( ) Distribuidor ( ) Importacion directa ()

6.- ¢Usted compra a crédito o al contado los jeans originales para comercializarlos en su
establecimiento?

Credito ()
Contado ()
POFNQUE. ...ttt r e e r e nr e e

7.- ¢Sefiale qué tallas de jeans originales son las méas comercializadas en su
establecimiento?

Nifios Jovenes Adultos
Talla NUmero Talla , Talla ,
. . L . . Numero | . . NuUumero
internacional junior internacional internacional
XXS 4 afios XXS 27 XXS 27
XS 5 afios XS 28-29 XS 28-29
S 6 afos S 30-31 S 30-31
M 7 afos M 32-33 M 32-33
L 9 afios L 34-35 L 34-35
XL 10 afios XL 36-37 XL 36-37
XXL 11 afios XXL 38-40 XXL 38-40
XXL 12 afos XXL 39-41 XXL 39-41

8.- ¢Marque a qué precio vende los pantalones jeans originales a la ciudadania?

PRECIO NINOS | JOVENES | ADULTOS
$ 21-40
$41-60
$61-80
$81-100
$101-120
$121-140
$ 141 0 mas

9.- ¢Si existiese una distribuidora de jeans DIESEL original en la ciudad de Loja estaria
dispuesto a

realizar la compra para su comercializacion en su establecimiento?
Si ()
No ()
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10.- ¢Qué caracteristicas toma en cuenta al adquirir los jeans DIESEL original para la
comercializacion en su establecimiento?

Precio () Calidad () Disefios ()

11.- ;Qué valor estaria dispuesto a pagar por los jeans DIESEL original que adquiriria
en la distribuidora a establecerse?

PRECIO NINOS | JOVENES | ADULTOS
$ 21-40
$41-60
$61-80
$ 81-100
$101-120
$121-140
$ 141 0 mas

12.- ¢Indique cada que tiempo y cuantas unidades estaria dispuesto a comprar?

Mensual ( ) numero de unidades ( )
Trimestral  ( ) numero de unidades ( )
Semestral ( ) numero de unidades ( )
0] o [T PSP P PRSP PRRRUPRPPRPPPI

13.- ¢En qué lugar le gustaria adquirir los jeans DIESEL original para la
comercializacion en su establecimiento?

Distribuidora a establecer ()

Guayaquil ()

Quito ()

Cuenca ()

o] o [T OSSP RPP RPN

14.- ;Qué promociones le gustaria recibir al momento de comprar en nuestra
distribuidora?

Gorras ()
Esferos ()
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Camisetas ()
Descuentos ()

Fundas con la marca DIESEL ( )

15.- ¢Por qué medio de comunicacion le gustaria enterarse de los jeans originales
DIESEL para

caballeros?

Hojas volantes ( ) Radio ( ) Tv() Prensa () Internet

()

- Si su respuesta fue radio pase a la pregunta nUmero 16
- Si su respuesta fue TV pase a la pregunta nimero 17

- Si su respuesta fue prensa pase a la pregunta 18

- Si su respuesta fue Internet pase a la pregunta 19

16.- ¢En qué emisora le gustaria recibir informacion sobre la distribucion de jeans
DIESEL original y en que horario?

Emisoras Horario
Super laser ()
Cocodrilo () Mafiana ( )
Poder () Tarde ( )
Centinela ( ) Noche ( )
Radio Loja ( )

17:En qué medio de television le gustaria recibir informacién sobre la distribucion de
jeans DIESEL original, y en que horario?

Medio televisivo Horario

UV television () Mafana ()
Tarde ( )

Escotes TV ( ) Noche ( )
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18.- ¢En qué medio de prensa le gustaria recibir informacion sobre la distribucion de
jeans DIESEL original?

Medio de prensa Frecuencia de publicacion
La hora ()
Centinela ( )
Cronica de la tarde ()

3 veces por semana ()
Fines de semana ( )

19.- ¢En qué redes sociales le gustaria recibir informacion sobre la distribucion de jeans
DIESEL original?

Redes sociales
Facebook ()

Twitter ()
Instagram ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo B. Encuesta a la competencia

ol
i
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DEL ECUADOR

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS CAE

INGENIERIA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES
ENCUESTA A LA COMPETENCIA

Estimado (a) ciudadano (a)

La presente encuesta tiene como finalidad la realizacion del trabajo investigativo
sobre el “PLAN DE NEGOCIOS PARA LA IMPORTACION DE PANTALONES
JEANS DIESEL ORIGINAL PARA CABALLEROS DESDE COLOMBIA Y SU
DISTRIBUCION EN LAS DIFERENTES BOUTIQUES DE LA CIUDAD DE
LOJA”, previo a la obtencidn del titulo de Ingeniero en Negocios Internacionales. Por lo
que solicito muy comedidamente contestarla de una manera clara.

1.- ;Comercializa jeans originales para caballero en su establecimiento?

Sii ()

2.- ¢Como adquiere los jeans originales para la comercializacidn en su establecimiento?

Maleta cerrada ( ) Distribuidor ( ) Importacion directa ()

3.- ¢De que forma obtiene los jeans originales para su comercializacion?

Crédito ( ) Contado ( )



4.- ;Sefale qué tallas de jeans originales son las mé&s comercializadas en su

establecimiento?

195

Nifios Jovenes Adultos
Talla Ndamero Talla , Talla ,
. . L . . NUumero | . . NUumero
internacional junior internacional internacional
XXS 4 afos XXS 27 XXS 27
XS 5 afios XS 28-29 XS 28-29
S 6 afos S 30-31 S 30-31
M 7 afios M 32-33 M 32-33
L 9 afios L 34-35 L 34-35
XL 10 afios XL 36-37 XL 36-37
XXL 11 afos XXL 38-40 XXL 38-40
XXL 12 afos XXL 39-41 XXL 39-41
5. ¢(Cuél es el precio en que comercializa los jeans originales?
PRECIO NINOS | JOVENES | ADULTOS
$21-40
$41-60
$61-80
$81-100
$101-120
$121-140
$ 141 0 mas

6.- ¢Cual es el incremento en ventas en el afio 2013 al 2014 en la venta de pantalones

jeans originales?

7.- ¢Entrega alguna promocion a sus clientes por la compra de los pantalones jeans

originales?

8.- ¢Indique que cantidad de jeans originales vende?

Mensual
Trimestral

Semestral

) nuamero de unidades (
) nuamero de unidades (
) namero de unidades (
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9.- ¢Por qué medio de comunicacion da a conocer su negocio?

Vallas publicitarias  ( )
Hojas volantes ( )
Radio ( )
Tv ( )
Prensa ( )
Internet ( )
POTQUE. ...ttt nr e

10.- ¢Considera usted que Loja es un buen mercado para introducir jeans diesel
original?

Sii | )
No ( )
PO qUE. .. e

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo C. Cedula de identidad de la vendedora de los jeans DIESEL
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Anexo D. Tasa poblacional de hombres Loja

ECUADOR CUENTA CON EL INEC

POBLACION Y TASAS DE CRECIMIENTO INTERCENSAL D 2010-2001-1990 POR SEX0, SEGUN PARROQUIAS

e _m_ rmu;mmwmmmhmm::mmmm

(higo Hambee & Mujer & Tol Hombre ¢ Wujer + Tota | Hombre @ Mujer | Totl
Nacord AT TA5E B GO RIS [LSRSlR| AT AT 0GR L LW ISR | D0 L Ol

0G5 {CAHUst oL LGB | WL DB LDE | LD L L | ASE DN DT | LML
1065 LA NERCED OF UENS S O T T I A BN v A A 1 A I S T
1065 {PABL0ARENES 0 A O L A S R N
0G5 [GANBLS S I N U A I 1 S O 7 B A
0G5S [TUMBABO T T A IO N N A O A R I A
10t Lo F I A D s N A R L v R L
1055 (AT BCR7 LT | B US| OB LB R | LR A | AW
015 {CAULRABA L 0 7 U N 0 A v I SR N AR A
10153 [eLCete WoLoB5 L LGR | WL OED R | WD Wt LME | OB OSH O | ATh L L
U ) A T N B N A T 0 K N 1 A B
1055 I R O O R R R A R ) N R
1055 MALACATCS VALLADOLD) WOUOLE THC | RTOD MG LA | 3 G JS0 BE | LB LB U | OB G0 | 07
05T oAt R L N B v 2 A L O T O
110058 G4 FEDRD DF VILCABANEA I O N < A S A I R A
10550 SHNTIGD) BEoLW LT | T OMD R | LOL UM LD MR | WA
L6 {TAQUIL(MUELRORRR) O 1 N O T N B N v [ O A
1016 VLCABAMBAVICTORL VB LM LT | LR LB LB | L LB 3| LR LS ISR OB GO | OGS
101G |VANGANA9SENI CRTIL) I O R L S S B I R
TR QAR R T A A P 0B |0 0 P
[ 100 (oG R N T sl I R R N R




